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INTRODUCCION

Sentro de la verledad de reformas curriclilales gue en
twetemals se han desarrellado, en 1,987 dic iniciv la actual
reforms eduvativa, swglendo el Sistema Neliovual de [os Recursaes

Humenws Vv Adecuaclon Curricular -S5IMAC- el cuwad se oryaniza en

iferentes lnstancias. En la instancia local los jseestros son

[~}

atendidos ol inicio poi grientadores Fedagugicos, qulienes &
ncargan de guiaslos a traves Jde telleres., Postericrmelite e] SIMAC
para mejorar la calidad de la educacidn pone en maroha el Sistems
Nacronal de Capacitacidn Educativa =-SINCAE- como una estrategie
para el logro de ls politica del wejoramiento cualitative del
Sistema Navionel Fducative; @] cizal tiense come  propasito
fundamental Sistematizar ivs proceses de Tcapacitaclon  pard
optiaizar los servivivs educativos del NINEDUC, mediante la
actualizacicn, perfeccionamzenty V profesionalizacion del recurso

hdimanu instalade asi come el elemento en procesc de fubhaciols
Con base & o anteriur el Ministerio de Educacidn, velande por

Ja calidad profesional de jos docentes ¥y administiadores de la

educecion del pais, fortalece las unidades de capacitacion,

o ando & o

w

Capacitadores Técnicos Fedagdyicos, duienes
estairdecer telaciones de inteuracion, azbiculacion v ocusrdinasidn
pala resliza: sus atribuciones en forma eficienie.

fa figure del Capacitador Téouivo PedauGgrow es de vitad
rimportancia para e actual proceso educative, YVa gue Lhs de fas

estralegias  Ias efectivas pare Jograr ls celidad en el sistema




cducabive, 23 fa capaciiaclel perhancinic.

Bajo vsta perspectiva determliar =1 desempene ppofeslotial

jus Capacrtadores Teonlous Pedagogicons aiyn2Fica felieet urea 1

come s desartolla =0 procese educative a nivel local.




1

CAPITULO I

1. MARCO CONCEPTUAL

1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En Guatemala se ha puestv en marcha, en las ultimas
décadas una variedad de reformas curriculares integrales y
parciales con grades diversvs de intensidad y logros;
desarrolldndoge ademds valiovsos programag ¥y piroyectos gue se
han puesto en prdactica en el nmunicipic de Chiguimula,
tendientes a mejorar diferentes aspectos del curriculum.
*Surgiendc asi, recientemente una reforma educativa, qgue
incid a desarrvllarse el 25 de junio de 1,987, fecha en que el
despacho Ministerial de Educacidn conforms la Comisidn
Nacional de Adecuacidén Curricular. De agqui surgic &l Sister:
Nacional de los Recursvs Humanos y Adecuacién Curricula:
SIMAC- que se constituye come un prograhd nacional, mediante
el acuerdc Gubernativo No. 470-89 del 7 de julio de 1,58%,
publicado el 12 de ese mismo mes ¥ ailo en el diaric de Centru
América”™ (17; 3-4).

En consecuencia., el SIMAC se organiza a nivel locad,
departamenal, regional y nacionai. En la instancia icvcal
los maestros son atendides por Orientadorss Pedagdyicos,

guienes se encargan de gularlos en la refurima educativa, a
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traves de los talleres de adecuaciin curricular.

Para el mejoramienteo de la calidad de la educacidn, Ei
Sistema Nacional de Mejoramiento de log Recursos Humanos ¥y
Adectacisn Curricular ~S5IMAC-, para gperativizar su funcidn de
capacitacién pone en marcha otras politicas educativas Comg:
El Sistema Naciconal de Capacitacidn Educativa -SINCAE- gque
tiene la responsabilidad de la capacitacidn permanente del
personal docente en Servicio del Ministerio de Educacidén, por
medic de las unidades de capacitaciidn establecidas en las
instancias departamentales y locales, gue constituyen el ente
coordinador, articulador e integrador de los cefuerzos de las
diferentes instit.uciones y organizaciones gue en egte contexto
degarrollan acciones de capacitaciones educativas.

El Ministerio de educacién para apoyar y fortalecer el
trabajo de las unidades de capacitacisén, establece los puestos
¥ nombra a los Capacitadores Técnicos Pedagdyices. Segin
wacuerdc Gubernative No. 62-94 del Mingterio de Finanzas
pibiicas. 18 d= abril de 1,%94" (8; 8}, con el objeto de gue
su accidn técnico Pedagdgica propicie el mejoramiento de la
calidad educativa.

Por cuantc gue, en este gentido ya ae venian haciendo
asfuerzos, desds gue aparecid en 1,987 "la Ffigura del
Orientador Pedagdgico, comce un sujeto de vital importancia
para el SIMAC, al gue se le conceptualiza come 2l maestro que
orienta, coordina, implementa y evalda: generande accliones

del process de adecuacicn curricular e innovaciones




3
educativas" (17: 6,9}, en donde se privilegia no solo la
extengion de 1a educacidn, sino también el mejoramisnto

cualitativeo de la misma-

IMPORTANCIA DEL PROBLEMA

A partir de 1,987 dio inicio un movimiento pedagégico
con el objeto de hacer de la educacién un verdadero
ingtrumentc de desarrollc, hacer una educacion para ia vida,
vinculada directamente con los problemas, necesidades e
intersges de la sociedad, capaz de proporcionar la informacidn
necesaria, pero tambidn la formacidn del guatemaltece para
convivir en la unidad, respetando y valorande la diversidad
cultural é&tnica y linguisatica del pals; "una persona libre,
regponsable, desecsa de superarse, inclinada haclia log valoras
gupericres del espfritu, tales como: verdad, bondad, belleza,
amor y regpato a las religiones® (10; 11).

Por Ftales motivoea, El Ministerio de £Educacién para
fortalecer el trabajo de lag unidades de capacitacicon, nombra
a log "Capacitadores Técnicos Pedagdgices, guienes deberdn
investigar, planificar. eJfecutar, evaluar y cocrdipar las
actividades técnico Pedagdgicas de la capacitacicn persanente
de log maestros en servicio” (8; 24).

Las estrategias y lineas especificas de accidn gue ge
proponen no constituyen e&n modo algunv la respuesta definitiva

y excluyente a una problemdtica curricular tan compleja como
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eg la de Guatemala. Paor ello, con la implementacicn del
Capacitador Técniceo Pedagdyico no se pretende producir cambios
globales ni reformas curriculares estructurales. Tampoco se
pretende gue estos cambios se logren de un afio para otro. S5in
embargo, 8 muy importante establecer el grade de avance en la
Jabo.r educativa realizada por log maestros, a raiz del
funcionamiente uperative de los Capacitadores Técnicos
Pedagdgicos. Por lo que con el giguliente estudio se pretende
determinar la influencia de la orientacién de los
Capacitadores del drea urbana, municipic de Chiguimula, y de
eata manera dilucidar el desemperiv operativo sobre el
mejoramiento de la calidad del recurso humane del Ministerio

de Educacidn.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Comoe  influye el procese de orientacidén de los
capacitadores Técnicos Pedagdgicos en los maestros del Nivel
Primaric?
ALLCANCES Y LIMITES DE PROBLEMA

i1.4.1 ALCANCES

La presente linvestigacion, pretende abarcar a

todos los maestros gue laboran en el nivel primario,




1.4.2
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Jrea urbana del municipic de Chiguimela, para definir
al grado de avance en el desarollo educativo, a partir
del desempefo vperative de los Capacitadores Técnicos
Pedagdygicos, asgi mismo establecer la influencia de
prientacionss sgobre la educacién del municipio ¥
contribuir de esta manera, recolectande la informacion
necesaria gue s&ervird come base al resto de
capacitadores del departamento de Chiguimula, para
tomar futuras decisiones con respecto a la labor
desarrollada, también dejar el espacio a otros
investigadores, para que puedan abordar ] tema en otro

municipio o departamente del pais.

LIMITES

Esta investigacivn se limita unicamente a
determinatr la influencia de los Capacitadores Técnicosa
Pedagdgicos, en los maestrog del Nivel Frimario, drea
urbana, del municipic de Chiguimula. No ge tomard en
cuenta el Nivel Parvulario, el Nivel Medio ni el resto
de municipios del departameato, debido a gue el trabajo
de los Capacitadores Teécnices Pedagdgicos, se ha
realizadoc en un 100% en el Nivel Primarico, por
enccntrarse agui facilidad para trabajar la adecuaciidn

curricular.
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CAPITULO II

2, MARCO TEORICO

CONCEPTG DE CURRICUOLUOM

"La concepcidn actual de curriculum va mucho mis alls yue
el estabiecimiento de pilanes y programas de estudioc. Se
reconoce, por una parte, el trasfondo filescfico, gue puede
estar implicito o explicito, en la formulacidn curricular, ¥y
por ctra, la interaccidén dindmica de los diversos compoenentes
en la practica curricular. La vigién limitada gue prevalecia
anteriormente ne permitid el control de variables que
intervenfan en el aprendizaje y gue, en michas ocasiones,
formaban una corriente subyacente gque los estudiosos del tema
han denominado curriculum oculto.

El concepto amplio de curriculum, aungque no permite
eliminar totalmente las Ffuerzas gue configuran el curriculum
oculto, al incluir mayor nimero de componentes, determinar
explicitamente su papel y concebir el conjunte de variables
gue pueden ser modificadas, presenta mayor posibilidad de
abordar el problema curricular en forma cientifica.

Curriculum es el conjuntoe de =lementes, plrocescy ¥
sujetos ocrganizados sistemdticamente para lograr los

aprendizajes deseados® (4; 5-6).




2.2

LOS SUJETOS DEL CURRICULUM.

"Bl concepto de sujetos del curriculum se fundamenta en
la idea del hombre como persona con las caracteristicas gue le
son inherentes.

En al courriculum actdan fundamentalmente los sujetos
siguienteg: alumnos, maestros, padres de familia y la
comuenidad., Agl también, auwtoridades, lideres, empleadores y
otros.

En tanto gue log sujetos en el curriculum, participan en
sus diverscs procesos y en la configuracion de sug elementos.
Tienen la pogibilidad de conocerlo y modificarloc para

adecuario a sus expectativas y cjrcunstancias” (4; 8-2),

LOS PROCESOS DEL CURRICOLUOM

Proceso "BEg el conjunto de las fases sucesivas de una
operacicn artificial” (6; 1,311).

"ta educacidn se realiza sobre la base de un proceso de
maduracién cualitativa. En donde uno de los factores gue
interviene =& el sujete. El sujeto del proceso pasa de un
término a otre. Lo primero que conviene decir de estos dos
términog ea gue deben encontrarge intrinsecamente referidos at

sujeto” (5; 735).
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B

La invegtigacidén curricular.

Este proceso tendrd como proposito la obtencidn de
conocimientos relaclonades con log sujetos, procescs
¥ elementos del curriculo. Se desarrollara mediante
una accidn constante en la gue deben integrarse todos
leos involucrados en el desarrollo curricular.

En el nivel de aula gse capacitard a losg docentes
en el uso de la invegtligacidn participstiva como
instrumente de bisgueda de respuestas rdpidas Y
oportunas para mejorar lvs procescs de aprendizaje y
engeiianza.

Como una dimensidn de la investigacidn curricular
se promoverd tambidn las accicones de experimentacidn
a innovacidn curricular, concretadas en los "Centros
de Desarrcllo BEducativo™ —Cedes-. La ianovacicn tendra
como proposito la  transformacidn constante del
curriculo, mediante el aporte de procedimientos y
estrategias mds eficientes en el desarrolle de los
aprendizajes. La experimentacicén se orientard hacia
los arupos de controd, antes de lleavar a cabo

aplicaciones a la generalidad del sistema.

2.3.2 Disedo y Programacién Curricular.

Este procesc tendrd cowo propésito disedar y
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programar 1as expresiones del! curricule tales como
planes y gnias curriculares, estd iIatimemente
relaciconade con otros procesos como la investigaciodn,
la implementacitn y la ejecucidn curricular.

En aste proceso, es de vital importancia la
partigipacidca, como orientacicon fundamental al enfogue,
gqua se deberd evidenciar en el disejo y en la
programacisn tanto en el nivel macro como en el micro;
por esta razén les equipos téenicos regionales y
locales deberidn estar altamente capacitados en

investigacion curricular.
Implementacion del Curricule.

La implementacidn del curricule constituye el
egtablecimiente dJde las condiciones para poner en
ejecucidn el mismo. Este procesoe impiica la
preparacidn de los recurscs humancs, materiales y
financieros gue sean necegariof.

Dadas las condiciones ec:onénican-' del pais, este
proceso supone Una encrme creatividad y el
eatablecimiento de prioridades. Dna estrategia
fundamental serd la dignificacidn del educador,
entendida como la promocidn constante de su desarrollic
profasicnal, el respetc y el establecimiento de

incentivos morales y materiales merecerin atencidn
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especial, pues se coinsldera gque el recursc humano bien
preparade y motivado, es la mejor rigueza gue puede
tener un sjstema educative.

El proceso Jde implementacidn curricular estard
condicionado tambidén por la forma de conccer y de
aprender gue se promueve en la propuesta adoptada; este
es, un procesu de aprendizaje constructive de creacién
¥ recreacidn de lIos conocimientos; por ello los

recursos materiales se deben orientar en esa direcciodn.
La Ejecucion Curricular,

Congiste en poner en priéctica las situacicnes de
aprendizaje, disefiadas y programadas en el curriculeo,
taies como planes, ¥y guias curriculares. La ejecucidn
corresponde a los docentes y administratives, alumnos
y miembros de la comunidad. Tode el personal gque
cumple funciones de direccicn, asesoria y supervision
actian en este proceso come elemento fundamental da
apoye ¥ seguimiento.

Eate proceso concreta todos los anteriocres;
eagencialmente se ocupa de poner en interaccién a los
sujetos, procesvs y elementos del curriculo y donde con
mayor intengidad ge deben aplicar los principios de
participacién ¥ vivencia educativa; por esta razén, se

debe promover en alto grade la participacidn, 1la
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practica de valores sociales y el desarrollo de
actitudes congestionarias y autoygestionaras.
El proceso de aprendizaje se debera caracterizar
por ser muy dindmico ¥ significative para gulen
aprende, orientada por el interés y fundamentalmente

dirigida a la adguisicidén de aprendizajes permanentes.

La Evalwacidn Curricular.

La evaluacién curricular sera un procese a la
obtencion y formulacidén de criterios, objetivos en
relacién con el eurricule como un todo; por lo tapto
deben incluirse tareas para evaiuar el proceso.

En la propuesta curricular se pretende superar la
prdctica de evaluacidn exelusivamente sumativa aplicada
al educando, y ampliarlo hacia todos los procescs
curriculares.

Ent ssta forma se determina Ia eficlencia y la
eficacia del glistema, para aplicar las correcciones
necesarias en el momento ¥ lugar gue corresponde.

»gl procesc de evalusacion en la dimensidn apuntada
serd un instrumento muy importante para mejoeralr ¥

determinar la calidad de la educacidn”™ (1; 23-32}).
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CONCEPTO DEL SISTEMA NACIONAL DE MEJORAMIENTO Y ADECUACION

CURRICULAR.

E! Sistema Nacional de Mejoramiento y Adecuacldn
Curricular =SIMAC-, se concibe coms el conjunto de
interrelaciones establecidas entre los diferentes elementos
del sistema educativo, orientadas a promover la integracicon de
los procescs y sujetog cuyas acciones permitan el mejoramiento
permanente y dindmico del curricule y de log recursos Aumanos

v por ende del desarrollo de la educacidn y el proceso social.

2.4.1 OBJETIVOS DEL SISTEMA NACIONAL ODE MEJORAMIENTO X

ADECUACION CURRICULAR.

=Coordinar & integrar las diferentes acciches ¥
procesus gue latervienen en el desarrolle de la
adecwacién curricular y la capacitacicon del personal
administrativo=-técnico, téonivo~docente y docente, comno

de servicios, gue trabaja en educacidn.

~-Descentralizar Jos procescs de  investigacidn,
degsarrello curricular y capacitacian o
perfeccionamiento para atender con realismo  las
necesidades locales complementando en este sentido la

regionalizacién del sistema educativo.
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-Generar un proceso permaneate, participativo y auto-
regulade de desarrollo y adecuacidén curricular
estrechamente vinculado a la investigacidn y a la

Vi
capacitacidn deld personal.

-Gepetrar un proceso de adecuacion curricular oy
perfeccivaamiento en sgervicio, masivo, permapnente,

gsistemdtico, cientifico y participativo.

-Facilitar la adecuacioén permanente del curricolum y
de los programas de vcapacitacion de personal a las
necegidades y expectativas de la poblacién, al avance
del crecimiente cientifico o a las caracteristicas bio-
pico-gociales de los estudiantes y al ideal de hombre

¥ sociedad guatemalteca que surja de!l mismo pueblo.

=Propiciar la participacidén de todos los sectores
gociales en los procesos educatives capecialmente en

la reforma curricular.

-Integrar el proceso educativo al desarrelle socio-
econdmico ¥y de esta manera copvertirio en un factor de
cambic gue contribuya a lograr la justicia social, el
fortalecimiento de la democracia y los demds valores

supremos gue persigue o1 pais.
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~Ganerar un proceso de retroalimentacidn deld procesco

educativo a partir de la problemdtica local hasta la

nacional.

CARACTERISTICAS DEL SIMAC.

2.4.2.1

2ad:2.2

2.4.2.3

Permanente.

Genezrard un proceso continuo de
mejoramiento ¥ adecuwacidén curricular, de
perfeccionamiente del personal en gque la
formacién  inicial y el mejoramientc en
gervicio se complementen de acuerdo con las
necegidades especificas deli sector an

particular a nivel local.

Nacicnal y global.

Responderd a lag necesidades de

mejoramiento ¥y adecuacidn curricular de todos

los recursos . humanos de la adecuacidn

curricular.

Participativo.

Comprometerd a todos los miembros de la



2ad.2.4

2.4.2.5

2.4.2.06
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comunidad a ser gestores de su mejoramisnto
¥ corresponsables con sus semejairttes nediante
un trabajo covperativo, solidario ¥

humanizador.

Funcional.

Responderd a las necegldades especificas
de las comunidades locales y  a las
necegidades de perfeccicnamiento del personal

educativo de esgas mismas comunidades.

Sigtemitica.

Adoptard el enfoque de sistepas vy
establecerd una red de interrelaciones entre
sug ealementos en los diversos niveles y
modalidades del sistema educativo a nivel

central, regional, local e institucinal.

Tecnoldgico.

Promuoverd la optimizacidn del procseso
enselanza-aprendizaje en términos de
objetivos especificos schre la base de ia

investigacicn del aprendizaje humanro y la




2.4.2.7

2.4.2.8

2:.4.2.92
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comunicacidn, Busascarid la mejor asignacion de
recursos para lograr una adecuracidén mas

formativa.

Integrador.

Incorporard a log  integrantes del
sigtema educativo en Funcidn de los ohjetivos
comunes ¥ fortalecerd las relacicones con

otros sectores ¥ sistemas.

Desconcentrado.

Velard porgue las acciones de
mejoramiente se ejecuten por iniciativa de
los niveles regionales, departamentales,
locales e institucicnales, concentréndoss en
la unidad central, como drgane rector del
giatema, las funciones de coovprdinacidén,

vrganizacidén, direccidn, apoye v contrel.

Econdmico.

Promovera la utilizacidén npacional ¥y

cooperativa de los recursos disponibles para

el mejoramiento ¥y adecuacidn curricular y el
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perfeccionamiento del persconal.

2.4.2.10 Operativo.

Para su vperacicnalizacion se utilizan
lasg estructuras téonico-adminigtrativas

existentaes,

2.4.2.11 Auto-regqulado.

Genera uh proceso de retro~alimentacion
que permitird su auto-regulacion basada en la

evaluacién permanente,

COBERTURA DEL SIMAC

Atenderd las diversas necesidades de mejoramiento
del curriculum ea distintos niveles y modalidades de
mejoramiente de Ja educacidn. Tambidén law distintas
necesidades de mejoramiento profesional de loa docentes
de pre-primaria, primaria y educacién media, dirsctores
ingtitucionales, supervisores y funcionarios de las
direcciones nacionales y regionales de educacién.
Asimismo, atenderd personas estrechamente viaculadas
al sector educacién, tales como representantes de lag

comunidades, técnicos ¥y promotores de desarrolle,
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padres de Familia y otros.

FORMA DE MEJORAMIENTO CUOALITATIVO.

~Talleres de adecuacidn curricular: comunitariocs ¥y

docentes.

-Seminarios: de capacitacidn y adecuacion.

—Cursos: presenciales y a distancia.

-Proyectog de investigacion y experimentacion

curricular.

ORGANIZACION

2.4.5.1 Nivel nacional:

-Consejo nacional de mejoramiento ¥
adecuacion curricular y perfeccicnamiento del

pergonal.

-tnidad central técnico-pedagogica. Con
egtructura académica funcional para los
procegos de: investigacidn, curriculum,

formacidan permanente, tacnelogia educativa.
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Nivel regional:

-Juntq regional de educacidn.

~Ciidad regional técnco-pedagdgica.

Nivel departamental:

~Junta departamental de educacion.
~Unidad departamental técnico-pedagdgica.
Nivel Local:

=Junta municipad de educacidn.

-Unidad local técnico-pedagdgica: Supervisor

distrital.

~Log talleres: ademis de una modalidad de
trabajo del sgistema, constituye el elemento

bhasico del mismo.
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2.4.6 ROLES Y FUNCIONES

2.4.6.1

2.4.6.2

Nivel nacional.

"A nived nacional la Unidad Central es
respongable de determinar las politicas de
mejoramiente ¥ adecuacidn curricular oy
perfeccionamiento del personal; formular
egtrategiag de ejecucidn; coordinar los
diferantes programas y orientar los niveles
regionales y locales en la operacicnalizacidon
de los procesos bdsicos del gistema y de los

provectos aprobados en todo el pais.

Nivel regional.

En este nivel la Unidad Regional
técnico-pedagdgica es respongable del
funcionamients del sistema en cada regidn, de
llevar a la prictica 1las politicas de
mejoramiento y adecuacidn curricular y de
perfeccionamientyo del  personal en su
jurisdiccidén a2i cowo de la elaboracidn,
ejecucidn ¥y evaluacidn de losg proyectos de
me joramiento y se vinculacidn con log niveles

central, departamental y local.
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2.4.6.3 Nivel departamental.

2.4.6.4

En esta nivel el supervisor
departamental serd el responsable del
funcionamientos del wsistema en su drea de
trabajo; de llevar a la practica,
fundamentalmente a travéa de los talleres,
lag politicas de mejoramiento y adecuacion

curricular.

Nivel local.

El supervisor conjuntamente con el
multiplicador local tendrd a su cargo poner
en funcivnamiente los talleres locales de
adecuacidn curricular y a través de ellos,
velar por el buen funcionamiento del sistema,
1a aplicacidn de las politicas de
mejoramiente y adecwacidn curricular y el
perfeccionamiento del personal en egte nivel.

Ademas el supervisor apoyard las
acciones de los multiplicadores en el taller
¥ supervigard su fupcionamiento de manera qure
F2 ejecuten y evalien los proyectos de
mejoramiento. Tawmbién, velard por una

adecuada vinculacidn con af nivel
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departamental y los talleres de adecuacion

curricular.
2.4.6.4 Los talleres de adecuacida cnrricdlar.

Tendrén a su cargo la ejecucion de log
procesos  bdsicos del sistema mediante
metodologias participativas ¥ otros

procedimientos. apropiades” (11; 21-23).
ELEMERTOS DE INTEGRACION DEL SISTEMA

-*El carriculum es una concepcidn £lexible que facilita
su adecuacidén a las necesidades locales sin perder de

vista la perspectiva nacional del mismo.

-La supervisién nacional debe orientar, asesorar
técnica ¥  pedagségicamente a la supervisidn
departamental b4 distrital, apoyar, asumir
regpongabilidades en el perfeccionamiente y la

adecuacion curricular tomo tarea prioritaria.

-La tecnologia educativa constituye el elemento gque
generarid los medivs para impulsar los procesva de
me joragiento b d adecuacidn curricular, el

perfeccionapiento del persopal gue se realizari en los
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talleres. Egtimulara el desarrqllo de tecnologias
apropiadas gue respondan  a ‘Iaﬁ necesidades ¥
problematica gque afronta el procese =ducativo a aivel

local”™ {(10; 25).

2.5 LA CAPACITACION EDUCATIVA EN EL SISTEMA NACIONAL.

"El Sistema Nacional de Capacitacion Educativa -SINCAE-
es el conjunte de interrelacicnes gue se dan entre las
instituciocnes gue conforman la estructtra deld Ministeric de
Bducacion, a nivel nacional, regional, departamental,
distrital o municipal y Ilocal orientadas a promover,
organizar, ejecutar y evaluar accilenes de capacitacicn que
conlleven el mejoramiento del recursoe humano partiendo de las
necesidades propias de las instituciones del Sistema

Bducativo.

2.5.1 FUNDAMENTACION LEGAL

El Sistema Nacional de Capacitacidn EBdugcativa -
SINCAE- we fundamenta en los articuleos 72 y 76 de la
constitucidn Politica de la Repiblica de Guatemala; en
los articulos 14, 36 {incisos d y g¢), 39 (inciso dJ,
66, 67 y 73 de la Ley de BEduracidén Nacicnal, Decreto
No. 12-91, articulo 5¢. y 70. del Acuerde Gubernative

No. 470 - 89 articulos 34, del Acuerdo Ministerial No.




23
439 - 9g.

2.5.2 OBJETIVOS DEL SINCAE

-
2.5.2.1 General
-
-Mejorar la calidad del recursc humane del
Ministerico de Fducacidn para favorscer la
eficiencia y eficacia en Jlos servicios
eductativos.,
2.5.2.2 REspecificos
-Ideatificar las nevesidades de capacitacién
del recurso humanc.
~“Responder a las necesidades y expectativas
. de capacitacion del recurso humano.

~Degarroliar habilidades y destrezas gue e
permitan generar cambios pogitives en su

accion.,

-Sistematizar Jla capacitacién permanents a

nivel pacional.
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~Verifivar el ygrado de eficlencia de las

accivnes de capacitacidn.

-Foertalecer las acciones de capacitacion

mediante unr seguimients permanenhte.

CARACTERISTICAS

2.3.3.1

2.5.3.2

2.5.3.3

Permanente.

Proceswe continue de mejoramiento del
recursc humanc dei Minjigterio de Educacidn,

mediante la capacitacidn.

Participativo.

Ejecuta las acciones de capacitaclidn en
forma cooperativa, mediante procesocs
democritices ¥ reflexivos, con participacién
del Ministerio de Educacidn y de todes los

miembrog Je la comunidad educativa.

Coordinado.

Establece una interrelacion eatre log

diversus niveles y modalidades del] Siztema
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Educative y las distintas dependencias del
Ministerico de FBducacidn, en las instanciag
naciconal, regional, departamental, municipal

o distrital y locel.

2.5.3.4 Desconcentrado y descentralizado.

Ejecuta Jas acvivnes de capacitacidn
tomande en cuenta criterios, caracteristicas
y necesidades en las distintas ingtanciag en

que se realiza.

2.5.3.5 Puncional.

Responde oportuna y eficientenents a las
necegidades de capacitacidén del recurso
humano, utiliza técnicas e inatrumentos gue
optimicen el aprendizaje, ¥y gue iavelucra
para ello, elementos, sujetos y procescos del

Sistema Educativo Nacional.

2.5.4 ORGANIZACION

El SINCAE, se organiza en funcién de procesos
educatives en las instancias Naclional, regional,

departamental, distrital y local.
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Se Integra de acueirdo a la siguiente estructura.

2.5.4.1

Z2a5ad.2

2.5.4.3

2.5.4.4

A Nivel Nacional.

~-Consejo Directiveo

~Unidad Central de Capacitacidn

A Nivel Regional.

-Unidad Regiconal de Capacitacidn

-Consejo Técnico Administrative Regional

-Onidad Regional de Apoyo

A Nivel Departamental.

=Unidad Departamental de Capacitacidn

=Onidad Departamental de Apoyo

A Nivel Distrital o Municipal.

~lnidad Distrital o Municipal de Capacitacion
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-nidad Distrital o Municipal de apoyo

2.5.4.5 A Nivel Local.

-Unidad local de capacitacidn

-Unidad Local de apoyo® (3; 2-7).

OPERACIONALIZACION

*Para la vperacicnalizacidn del Sistema Nacional
de Capacitacién Bducativa, sSe eatablecen procesos y
mecaniamos de comunicacidn ¥y coordinacidn en forma
horizontal y vertical en las distintas instancias de
efecucién

La planificacidn y ejecucidn de los procesos de
capacitacidn s& realizardn en la instancia respectiva,
aprovechando pricritariamente el recurso humano local,
8in embargao, segun las cireunstancias, atras
instituciones apoyardn en s sjecucidn.

Para la funcidén del SINCAE, se capacitard a las
diferentes unidades sobre metodcologias, instrumentos
técnicos, en materia de investigacidn, programacicén,
ajecucion, tecnologfas apropiadas y  evaluacadn
constituida en procese formative, dindmico, congtante

¥ rmotivador gue permita establecer indicadores
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cudntrtativos pata acciones de capacitacidn con el
objeto de realimentar los objetives propuestos” {9;
11-12}. Logrande asi, reaimente lo gue desde hace
mucho tiempe se pregona "Educar para la vida, pot la

vida y en la vida”. (7-12).

2.6 DESCRIPCIOR FUNCIONAL DEL PUESTO DEL CAPACITADOR TECNICO

PEDAGOGICO.

"E® un puesto de cardcter Técnico Pedagdgico, cuyas
funciones estdn directamente relacionadas con el proceso
integral de enseflanza aprendizaje gue se realiza en las aulas
escolares, sy lugar de trabajo es en todas las eacuelas y los
Centros Ewscolares que se caracterizan coms centro  de
experimentacidén pedagdgica y capacitacisdn docente, asi como de

desarrolio educative local "(8; 23).

2.6.1 ATRIBUOCIONES DEL CAPACITADOR TECNICO PEDAGOGICO.

- "Detectar necesidades de capacitacisén en funcion del
mejoramiento docente del contexte curricular Y del

contexte Sociv-cultural y econdmico.

~Promover iInvestigacidn pedagdgica, socialdgica ¥
antropoldgica, gue fundawentan loa procescs de

capacitacisn.
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—-Promover conjuntamente con Supervisidn EBducativa la
realizacidn de semiparios-talleres de Capacitacida de,
perfeccivnamiente y actualizacidn docente & nivel

local.

-planifivar, organizar, Iimplementar, desarrollar y
coordinar capacitaciones a nivel digtrital.

conjuntamente con el Supervisor Educativo.

-Promover seguimiento y evaluacidn formativa a los
procesos de capacitacidén docente presencial y a

distancia.

-Utilizar y promover la metodologia participativa como
instrumento para integrar a la escuela al desarrollio

comunitario.

-Mantener el funcicnamisnte del Centro de Desgarrello
de Materiales Educativos de apuyo docente, utilizando
el equipo y herramientas proporcionadas a lag escuelas

sede, de su jurisdiccidn.

-aplicar procesos y metodologias innovadoras a nivel
de aula y socializar experiencias pedagégicas entre los

docentes.




2.6.3

31
—Proporcionar agistencia Técnoia al persconal docente

de las escuslas de su juridiccidn.

AUTORIDAD

Deracho a selicitar la colaboracicn del personal
corregpondiente para cumplir les objetivos de la
organizacidn.

En la organizacidén del Sistema Nacional de
Capacitacidn, la autoridad a nivel departamental, se
da en dos lineas: a. Administrativa. b, Técnica.

El Supervisor de Distrito ejerce la autoridad
administrativa establecida en la linea de mando,

La aytoridad técnica se delega al Capacitader

Técnicw Pedagdgicw por la linea de apoyc técnico,

RESPONSABILIDAD

Todo miembro del Sistema debe informar coms ha
ejercido su responsabilidad técnico-pedagigica.

El Capacitador Técnice Pedagdgico utiliza las
lineas de comunicacion para reportar sSus
responsabilidades al Coordinador Departamental de
Capacitacidn.

En sentido horizontal reporta su responsabiiidad

al Supervisor Bducative de Distrito.
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CANALES DE COMUNICACION

El Capacitador Técnica Pedagdgico como miembro del
gistema, necesita transmitir o intercambiar
informacidn, por distintos canales de comunicacion.

La comunicacidn Jdebe ser:

2.6.4.1 Clara:

Expresar =] mensaje con sencillez,

emplear palabras correctas y exactas.

2.6.4.2 Preciea:

Comunicar el mensaje s8in rodeos ni

anbiguedades.

2.6.4.3 Breve:

Expresar el miximo de ideas con minimo
de palabras.

El éxito del Capacitador Teéenicu
Pedagdéyico depende del usv adecuade de sus
canaleg de comunicacidn. Siendo su misicn:
Capacitar el personal docente en servicio

para desarrollar e inpovar el curriculo
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educaciconal ™ (8; 25-28).

DESCRIPCION PE LA SITUCION ACTUAL DE LA EDOUCACION

La educacion "Es un procese gue tiende a capacitar al
individuo para actuar conscientemente frente a nuevas
situaciones de {a vida, aprovechando la experiencia, la
continuidad y el proceso sccial”. (13; 9.

La educacidn hacicnal es un proceso social complejo, cuya
sgituacidn actual estd fuertemente ligada con los aspectos
econdmicos, gocliales y politicos, por le tanto la situacidn
educativa del paiz exige consideracisén, debido a los problemas

educatives qgue enfrenta, entre log cuales se encuentran:

2.7.1 COBERTURA TOTAL Y POR NIVELES.

"Existe baja cobertura en el paig, por parte del sector
publico y del szector privado, la escasa oferta del
sistema o concuerda con la demanda de servicios
educativow. Lue grupos de poblacidn menvs atendidos
son los nifios, principalmente loz gue s8e encuentran en
el drea rural, y los gue pertenscen a grupos gtnicos
mayas, cuya mayor poblacidn la constituyen mujeres;
combindandose todo este con importantes niveles de

ausentismo, repitencia y desercicn escolar. (147 177).



34

COHERENCIA ENTRE EDUCACION Y REALIDAD VITAL

La educacisn en Guatemala no se adectta a2 las
caracteristicas del pais, a las demandas del desarrollo
econdmice y goclal, ni a las necesidades e intereses
de la peblacién =n general.

Existe poca diversificacidén del curriculum en
funcion de las caracteristicas pluridtnicas y
multilinguisticas del paiz; Jde la especificidad de cada
una de las regiones y de las diferencias entre los
contextos vitaleg arbanc y rural de los educandos.

£l sistema educative ejerce discriminacidn por
razones de etnia, gfnero y clase social, en
congsecuencia, la educacisn se encuentra deavinculada
de la realidad nacional, y mdés aitn, ¥e inspira en

modelos extranjeros.

MODALIDADES DEL DESEMPERO DOCENTE

La preparacién de los docentes en escuelas
normales es deficiente, pocos de ellog tisnen formacidn
universitaria, adeirds gue carecen de acceso a
capacitacidn y actualizacidn.

En cuanto a su desempefiv, se copsidera de baja
calidad porque descuidan la realizacién de diversas

actividades onscesarias al preocese de enseflanza
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aprendizaje inteygral.

En el docente hace falta ética, valuvres morales,
vocacidn, mistica de identificacidn con su labor, pero
tambidén eg necesario gue se identifigue wcon la
comunidad y adeciie su trabajo a las necesidades de

égta.

CALIDAD DE LA EDUCACION

La educacidén gue proveen loug establecimientos
piblicos y privados es de baja calidad, en todos los
niveles de escolaridad.

Bstas deficiencias se manifiestan en el atrase
clentifico y tecnoldgice de que adolece, en su limitada
esencia pedagdgica y diddotica, asi como en lo
tradicional de sus procescs formativos.

La educacidn es rutinaria, tradicional y ne
alcanza log objetives y las metas propuesstas.

La educacion no es integral, no forma para la vida
Yy no responde a las necesidades actuaies de la

sociedad,
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2.7.5 ORGANIZACION ¥ ADMINISTRACION EDUCATIVA

Existe anarguia en todo el sistema educative, que
sea traduce en ineficiencia administrativa y expesiva
hurocracia. La estructura organizativa es deficiente,
generando incoerdinacidi institucicnal e iacumplimiento

de la legislacidn y reglamentacidn vigentes.
EL MINISTERIO DE EDUCACION ¥ LA REFORMA EDUCATIVA

El sistema educative es uwno de los vehiculos més
impertantes para lograr el desgarrolle de los valores y la
adgulisicicn de copocimientos.

Son muchas las funciones gu realiza el MINISTERIO DE
EDUCACION, siendo las mds importantes: formular, aprobar ¥y
dirigir la politica educativa del pals; planificar, normar,
coordinar y controlar las accliones educativas correspondientes
al 8istema de FEducacién Nacional; ejecutar las acciones
educatives pertinentes; promover la participacidn de Ja
comunidad en el procese educative nacional, erganizar,
dirigir, promover y couvrdinar las actividades culturales y
artisticas del pais.

Miltiples son los beneficive yue se esperah por parte de
lag autoridades educativas, log mismos son muy ilmportantes
para toda la poblacidn, pues ayudardn a mejorar la validad

educativa, debido a gue los principales cbjetives acn:
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al La regtructuracion Jdel Ministerico de EBEducacaidn.
b} Cambio del financiamiento del servicio educativo.
¢} Capacitacién de lus docentes. En donde el Capacitador
Téonico Pedaydgice Juega un papel importante, debido a gue el
MINISTERIO DE EDUCACION, operativiza sus funciones a través de
log mismos y asi alcanzar mejores niveleg de integracion,
articulacidn y coordinacién, con apego a la filosofia del
puesto de trabajo.

En la actualidad, un tema gue es controversial y que va
ligado estrechamente con el MINISTERIO DE EPUCACION, es la
reforma educativa, la cual el goblerno se compromete a
impulsar y gque sSe define cpmo “El proceso de
reegtructuracidn del Sistema Nacional de Educacién con el
objeto de afrecer a la comunidad naciepal un Sistema
trangformade y modernizado, el cual permita la construccidn,
sistematizacidn y transmigidn de conocimientos de acuerdo con
el contexto social, y gue valora lag diversas manifestaciones
de la identidad cultural, como contribucidn sustantiva al
degarrollo humano, integral e intercultyral de Guatemala y
cuya realizacidon requiere de laa propuestas y acciones gue
emanardn de los pueblos gue coexisten en la Nacidn®. (2; 471)

Dentro de la actual reforma educativa se a2ncuantra la
Degcentralizacién del Sistema Educative, teniendo como
finalidad la superacidn de la problemdtica administrativa del
Ministerio de Educacidn vy las deficiencias an la preatacidn de

los servicios educativos a nivel local. Tales dependencias.
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astan bajo la rectoria y autoridad superior del MINISTERIOC DE
EDUCACION, encargadas de dirigir, coordinar y ejecutar las
acciones educativas de cada departamento de acuerdo a las
politicas y estrategias nacionales, adaptdndolay a sus
caracteristicas y necesgidades locales.

Ademis de estas funciones, ejecuta § coordina las
aoeciones de adecuacidn, degarrolle y evaluacidén curricular,
seyin lag caracteristicas y necesidades locales: evalda la
calidad de la educacidn, el rendimiento egcolar. La
supervigion de diverscs programas tales como: Escuela de
Padres, Escuela de Directores, Escuelas para la excelencia,
Circulos de calidad docente, Loa CENACEF. La programecidn y
capacitacisn del personal docente lag realizan constantemente
Jos Capacitadores Técnlcos Pedagdgicos, gulenes son sujetos
operantes y nucleares del Sistema Nacional de Capacitacidn
Educativa.

"gl, MINISTERIO DE EDUCACION, también se compromete a
normar y dictar las politicas educativas, en coordinacidn con
PRONADE (Programa Naclonal de Autogestién y Desarrollo
Educativo), las cuales son:

1. FPirmar los convenivs con los COEDUCA.
2. Garantizar el traslade de los fondes.
3. Velar por la calidad de la educacidn.

Log COEDDGCA son comités educativos, gue participan

activamente en el desarrolle de los educandos de la localidad.

Dichos comitss tienen come objetive proporcionar gervicios
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educativos de cardcter permanente a la poblacicn escolar de sn
comunidad y estsn autorizados para administrar ifos Ffondos gue
reciban Jde PRONADE para ila cual deben contar con personeria
Juridica propia®. (15;65)

En cada una de las escuelas oficiales, también debers
integrarase una JUNTA ESCOLAR, la cual estard integrada en &l
nivel primarie por el director de la escuela y tres miembros
del comité de padres de familia, mayores de edad, elegidos
entre ellog. Lags juntas escolares tienen por finalidad vigilar
la escuela, administracison de los recurses fisicos de la
escuela, el mantenimiente de la misma v lo relativo al
material necesariv para impartir clases y recibirlas.

"El programa de ESCUELAS PARA LA EXCELENCIA ha nacido del
Ministerio de Educacidn con la colaboracidn del FIS (Fondo de
Inversicn Social!, el cual pretende:

1. Perfeccionar las actitudes intelectuales del ser humano.
2. Bnsefianza de herramientas mentales.

3. Organizacién del pangamiento,

4. Toma de decisjones.

5. Clagificacisn de argumentos vy la creatividad.

6, Desarrollo de actitudes para el logro de un liderazgo
creative ¥y efectivo. etc.

Este programa pretende fupdamentalmente Fformar un
ciudadano de pensamiento democrdtice. Tiene como obijetives:
Incrementar la confianza en s mismo, cambios de conducta de

vital importancia en el proceso educative y mejorar las
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relaciones interpersonales.” (15; 66J.

"El programa CENACEP, ea un Centro de Aprestamiento
comunitario en Educacidn Pre-escolar, en donde se ejecuta un
programa dJde apréstamienta, dirigido a la nifiez de las
diferentes etnias del pais gue liagresaran al primer grado
primaria y gue no han tenido accese al nivel pre-primario, ni
relacidn escolar alguna. Sus objetives son: a. Fortalecer en
la poblacion pre-escolar el desarrelicv de destrezas y
habilidades, la formacidn de hibitos v el cambio de actitudes
gue aseguren su sustenibilidad en el primer grado del nivel
primario. b. Facilitar la adaptacicn de la poblacidn pre-
escolar del npido y la nifa en el priger gradg,
proporciondndole un aprendizaje que se oriente en base a sus
necesidades, interdges y problemas de la nifez de una forma
integrada.” (12)

£l programa fanciona en aldeas ¢ caserios gue tienen
escuela primaria, pero no caentan con educacidn pre-primaria;s
son organizados por las comunidades, directores de escuela
primaria, maestros, supervisores educativos y Capacitadores
Técnico Pedagdyicos ¥y es atendido por estudiantes voluntarios
de guinto magisteric del nivel pre-primaric y primarie,
personal veluntario de la comunidad ded ciclo bdsico y lideres
comunitarios gue hayan cursade come minimo sexte ygrado
primaria.

"Los circulog de Calidad Docente, orientan al docente, ya

gue les permite poner en prdctica nuevas técilcas y métodos
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bara gque mejoren el aprendizaje de los alumnos.

Un circulo de Calidad Docente, =2s un grupe de docentes
gue Sse reunen una vez al mes, parar tratar asuntos
relacionados con educacidén y asi poder solucicnar problemas
educativos, mejorando de esta manera su trabajo en el aula.
Estos docentes se reunen bajo la coordinacion del Capacitador
Técnico Pedagégice y Supervisor Educative, para discutir,
reflexicpar, analizar e intercambiar experienciag educativag.

Los objetivog de los Circulos de Calidad Docente son:
1. Promover el intercambio de experiencias educativas entre
docentes.

2. Fortalecer las capacitaciones sistemdticas ¥ permanentes
para mejorar el trabajo en el aula con eficiencia, eficacia ¥
efaectividad.,

2. Analizar documentos educativoes,

4. Aplicar los conocimientos de adeewacisn curricular en el

aula.

Las caracterigticas de un circulo de calidad docente
son:
i. Permiten el enpleo de metodojogias activas y

participativas.

2, Se da respuesta a las necesidades, intereses ¥y problemas de
docentes, estudiantes y comunidad.

3, Facilitar el interaprendizaje.

4. Aumentar la eficiencia y la eficacia en los procesos

educativos mejorando la calidad de la educacidn.
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5. Motiva la aplicacién de nusvas experiencias en el aula.
&. Facilita la transferencia de tecnologias.
7. Favorece la Participacién bilingue intercultural.
8. Propicia la solidaridad ¥ cooperacidn de los participantes.
9. Fomenta la participacién de la comunidad educativa,
10. Sun sistemiticog ¥ bermanentes.
1i. Propician un trate familiar con eyuidad de género.
12. Interactdan con otros circulos (npo son cerradeal
13, Pacilitan el desarroilo del proceso del pensmiento.” (15;
67-08)

Log cireulovs de calidad docente ge realizan en un local
establecido por los docentes, en donde la participacicén de
Padres y madres de familia es muy importante para fortalecer
da comunidad educativa.

Entre lag innovaciones del broceso educative tambidn
estin Lag Escuelas para Padires de familia.

Estag escuelas se basan en 2l principio de promover el
mejoramiento social, cultural ¥ econdmico de los padres de
familia.

Eg una asociacidén voluntarig de padres y madres que
tienen hijos en edad escolar, asistiendo a las escuelas del
pais en diferentes niveles, dreas y sectores. Las escuelas
para padres abogan la unidad familiar, por 1la dayuda y
compransion de los problemas gue agquejan a las familias y por
fa solucién de los mismos en forma sclidaria y cooperativa.

“La escuela para padres de familia eg Un ente autdnomo,
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apolitico y totalmente deliberante, creen en el ser humano y
en su capacidad de resclver problemas, creen ea la democracia
y da paz.

Sus bases legales son: Articulos 71, 72 73 v 74 de la
Congtitucion de la Republica Titules I y II de la Ley de
Educacicn Nacional. Capitule III Artfeuii 17 y 18, Capitulo I
Articulo 34, 35, 36 y 37. Capitulo IY Articuloes 33, 40, 41 v

42 de la misma Ley de BEducacisn Nacicnal®. (16;:48)
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CAPITULD III

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 OBJETIVOS

3.i.2

OBJETIVDO GENERAL

Determinar la situacién actual de la educacidn en el
nivel primaric, drea urbana, del municipio de
Chigquimela, a través de 1la participacion del

Capacitador ZTécnico Pedagdgico.

GBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1.2.1 Investigar la ralidad del procesc snsefanza-

aprendizaje.

3.1.2.2 Determinar lag innovaciones educativas de la

capacitacidén técnico-Pedagdgica.

3.1.2.3 Propeoner cambios en cuanto a la calidad de

la educacicn.




3.2

VARTABLE ONICA

El procesc de orientacién de los Capacitadores Técnicos
Pedagogicos.
DEFINICION TEORICA O CONCEPTUAL DE LA VARIABLE

Debe interpretarse como el esfusrzo del Capacitador
Técnico Pedagdyico para realizar actividades, Innovaciones
tendientes a aprovechar, factores que propicien el

Mmejoramiento de la calidad de la educacidn en Chiguimula.
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DEFINICION OPERACIONAL O INDICADORES DE LA VARIABLE

VARIABLE

Influencia deld

proceso de oriend
tacidn de los Ca
paclitadores Téc-

nico pedagdéglcos.,

INDICADGRES

1.

Situacidn actual

de la educacidn.

Calidad del pro-

Cceso ensenanza a-

prendizaje.

fnnovacicnes

cativas,

Cambios para

eduecagidn.

ediy -

la

1.

2,

DEFINICION OPERATIVA

Planificacion

-Orientacidn o

capacitacion.
Eficiencia del
LrOCese.
-Rendimiente
~Refencion
-Repitencia
Aplicacidn en

el aula.

Acepltacion a

inpnovaciones.
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3.5 POBLACION Y MUESTRA

E] presente estudic de invegtigacidn es de caracter
descriptivo, el universo est4 constitujdo por maestros y
directores gque ejercen docencia en el drea urbana, del
municipio de Chiguimula.

Se toms la poblacidn completa, debido a gue es reducida,
por lo tante, todos los sujetos de la poblacidén fueron

encuestados.

3.6 DISERG DE RECOPILACION BE INFORMACION

La presente investigacidn respondié a un disedo
descriptive exploratorio, ¥a gque se logrd determinar la
influencia del procese de orientacién de los Capacitadores
Técnicos Pedagégicos; lo Ggue permitid proponer posibles

solucicnes.
3.7 INSTRUMENTOS

En la realizacion de la investigacién se utilizaron los
siguientes instrumentos:
3.7.1 Encuesta a maestrog

3.7.2 Encuesta a directores
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGQGTA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA

DIRIGIDA A DIRECTORES DE LAS ESCUELAS DEL NIVEL PRIMARIO, AREA
URBANA, DEL MUNICIPIO DE CHIGUIMULA.

INSTRUCCIONES: Se le agradecera responder con veracidad cada una de las preguntas
siguientes, cuyo objetivo es recabar informacion sobre £! Desempeflo Profesional de los
Capacitodores Técnicos Pedagégicos. Gracias por su colaboracién.

1. Considera que ha mejorado Ja calidad de 1a educacién a partir de las orientaciones
brindadas por el Capacitador Técnico Pedaggico?

SI NO

Por qué?

2. Se siente motivado a asistir a las capacitaciones que brinda periddicamente el
Capacitador Técnico Pedagbgico?

8I NO

Por qué?

3. Considern que ha disminuido el porcentaje de repitencia y desercion escolar a partr del
afte 1,994 hasta 1a fecha?

SI NO
Por qué?

4, Considera que los documentos y materiales de apoyo brindados en los talleres de
capacitacién le son tiles en su trabajo administrativo?

St NC

Por qué?
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Considera que Jos docemtes de su escuela utilizan uma metodologia activa y
participativa en el desarrollo de sus contenidos?
81 NO

Por qué?

Han Jogrado los docentes la participacion de la comunidad educativa en las diferentes
actividades de la escuela a partir de las orientaciones brindadas por el Capacitador

Técnico Pedagbgico?
Si NO

Por qué?

Considera que los circulos de calidad docente son la mejor oportunidad para compartir
experiencias que conllevan al mejoramiento de Ia calidad de la educacién?

St NO

Por qué?

Aplica en la escucla los conocimientos adquiridos en las orientaciones recibidas del
Capacitador Técnico Pedagdgico?

S1 NO

Por qué?

Existe aceptacion del proceso de orientacion de tipo téenico-pedagdgico realizado por
el Capacitador Técnico Pedagdgico?

1 NO

Por qué?

Estd de acuerdo con las visitas de observacion de aula realizadas periodicamente por ef
Capacitador Técnico Pedagégico?

Si NO

Por qué?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA

DIRIGTDA A DOCENTES DE LAS ESCUELAS DEL NIVEL PRIMARIO, AREA
URBANA, DEL MUNICIPIO DE CHIQUIMULA.

INSTRUCCIONES: Se le agradecera responder con veracidad cada una de las preguntas
siguientes, cuyo objetivo es recabar informacion sobre £f Desempeflo Profesional de fos
Copacitadores Técnicos Pedagdgicos. Gracias por su colaboracion,

.I-d

Considera que ha mejorado la calidad de la educacion a partir de las orientaciones
brindadas por el Capacitader Técnico Pedagogico?

SI NO

Por qué?

Se siente motivado a asistir a las capacitaciones que brinda peniddicamente el
Capacitador Técnico Pedagdgico? N

SI NO

Por qué?

Considera que ha disminuido el porcentaje de repitencia y desercion escolar & partir del
afio 1,994 hasta la fecha?

SI NO

Por qué?

Considera que los documentos y materiales de apoyo brindados en los talleres de
capacitacion le son tiles en su trabajo como docene?

8L NO

Por que?
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Utiliza una metodologia activa y participativa en el desarrollo de sus contenidos?

SI NO

Por qué?

Ha lograde la participacion de la comunidad educativa en las diferentes actividades de
la escucla a partic de las orientaciones brindadas por el Capacitador Técnico
Pedagogico?

SI NO

Por qué?

Considera que los circulos de calidad docente son la mejor oportunidad para compartir
experiencias que conllevan al mejoramiento de la calidad de la educacion?

SI NO

Por qué?

Aplica en el aula los conocimientos adquiridos en las oriemtaciones recibidas del
Capacitador Técnico Pedagogico?

SI NO

Por qué?

Existe aceptacion del proceso de orientacién de tipo iéenico-pedagdgico realizado por
¢l Capacitador Técnico Pedagogico?

81 NO

Por qué?

Esté de acuerdo con las visitas de observacion de aula realizadas periodicamente por el
Capacitador Técnico Fedagogico?

SI NO

Por qué?
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CAPITULO IV

4.1 MARCO OPERATIVO

CUADROS DE RESULTADOS Y ANALISIS

CUADRO 1. RESULTADO DE LA ENCUESTA APLICADA A: DIRECTORES Y DOCENTES DEL NIVEL
PRIMARIO, AREA URBANA DEL MUNICIPIQ DE CHIQUIMULA {NDICADOR:
STLUACION ACTUAL DE LA EDUCACION)

Mo PREGUNTA DIRECTORES | SUBTOTAL | % DOCENTES | SUBTOTAL | %
1 Consulara que ha mejorsdo
1a calidad de le educacidna  { SI 4 34 SI 28 32
partr de las onentaciones
brindadas por e NG rd 58 NO 56 62
Cepacuador Téenico
Pedagigico? BLANCO 1 1 BLANCO 5 &
. TOTAL 12 100 TOTAL %0 10D
2 | Se siente motivado a asistif S1 5 42 SI 45 50
. a las capaciiaciones oue
| brinda periddicamente el NO 6 50 NO at 4%
Capaciador Técnko
Pedagdgico? BLANCO 1 8 BLANCO 2 2
TOTAL 12 100 TOTAL o0 i Vo
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A DIRECTORES Y
DOCENTES DEL NIVEL PRIMARIC, AREA URBANA ODEL MUONICIPIC DE
CHIQUIMMULA, RESPECTC DE LA VARIABLE: INFLUENCIA DEL PROCESO DE
CORIENTACION DE LOS CAPACITADORES TECNICOS PEDAGOGICOS {(C.T.P.) DEL
INDICADOR: SYTUACION ACTGAL DE LA EDUCACION.

El 34% de lus dJdirectores encuestados consideran que ha
mejorado la calidad de la educacicn a partir de las orientaciones
brindadas por el C.T.P. mientras gue 2l 58% manifestaron gue no,
¥ el 8% se abstuve a responder, los docentes en un 32% respondieron

gue #i ha mejorado la calidad de la educacidn, un 62% respondid gque

no, y el 6% se abstuvo a responder.

Un total del 42% de los directores encuestadog, se sienten
motivados a asistir a las capacitaciones bripdadas periddicamente
por &l C.T.P. el 50% respondié en forma negativa y el 8% se abatuvo

a respomnder.,

Mientras que log docentes, un 50% respondié que se sgienten
motivados a asistir a las capacitaciones, un 48% respondid gue no,

¥ un 2% e abstuvo a responder.
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PREGUNTA 1 PREGUNTA 2

FIGURA 1. SITUACION ACTUAL DE LA EDUCACGION
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CUADRO 2. RESULTADO DE LA ENCUESTA APLICADA A: DIRECTORES Y DOCENTES DEL NIVEL
FRIMARIO, AREA URBANA DEL MUNICIPI0 DE CHIQUIMULA (NDICADOR:

CALIDAD DE PROCESG ENSENANZA - APRENDIZAJE)
No PREGUNTA DIRECTORES | SUBTOTAL | ™% DOCENTES | SUBTOTAL | %
3 Considera que ha
disminuido el porcentaje 81 4 33 Sl 26 19
de repitencia y desercan
escolar a pamir de 1994, 0 HO 8 67 NO 50 55
Ia focha?
BLANCO a o BLANCO 14 16
TOTAL 12 100 TOTAL 100 100
4 | Considers que los docw 5 5 42 St 2 36
mentos y materinles de
spoya brindados en loa NO 7 38 NO 55 61
eres de capacitacion
;:“m dtiles on s trabgjo. | BLANCO 0 0 | BLANCO 3 3
ministratva?
. TOTAL 12 | {00) TOTAL % 100
§ | Unliza ua metodcicgia St |3 &7 S1 81 %0
active ¥y parncapativa en &
desarrollo de sus NO 3 25 NO 3 3
contesmdos?
BLANCO 1 b BLANCO ) T
TOTAL 12 100 TOTAL 90 100
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADNA A DIRECTORES Y
DOCENTES CON RESPECTO AL INDICADOR: CALIDAD DEL, PROCESO ENSERANZA
APRENDIZAJE.

£l 33% de los directores encuestados consideran gque el
porcentaje de repitencia y desercidn escolar a partir del ano 1,994
ha disminuide, respondiendo que no un 67%.

Los docentes gue consideran gque ha disminuido e! porcentaje de
repitencia y desercidn hasta la fecha, son un 22%, respondid gue no

un 55% y un 16% se abstuvo 2 responder.

De los directores encuestades, un 42% considera gue los
documentos y materiales de apoyo brindades en los talleres de
capacitacidn gi les son utiles en su trabajoe administrativo,
afirmando Io contrario un 58%.

En relacién a la misma pregunta los docentes en un 36%
respondieron gque s8i les son titiles los documentos y materiales de

apaye, el 61% manifestd gque no, y un 3% ge abstuve a responder.

En relacién a la pregunta gue s5i utilizan lus docentes una
metodologia activa y participativa en el dezarrollo de sus
contenidos, un 67% de directores respondid gue gi, mientras gue un

25% respondid que no y un 8% se abstuvo a responder.

Los docentes en relacicn a la misma pregunta, un 90% respondidé
gue gi utilizan un metodelogia activa y participativa en =]
desarrollo de sus contenidos, mientras gque un 3% respondid gue no,

¥ un 7% se abstuvo a responder,
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CLADRO 3. RESULTADQ DE LA ENCUESTA APLICADA A: DIRECTORES Y DOCENTES DEL NIVEL
PRIMARIO, AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE CHIQHIMULA (NDICADOR:
INNOVAC!ONEE EDUCATIVAS)

No PREGUNTA DIRECTORES | SUBTOTAL | % DOCENTES | SUBTOTAL | %
5 | Alogrado la pamcipackn
de la comunidad educatrva SI 7 58 sI 30 34
en las diferentes
actividades de ia escoslaa NO S 42 NO a3 53
partir de |z onentaciones -
brindadadas por & CTP? BLANCO a a BLANCO 12 13
TOTAL 12 100 TOTAL 100 100
T Considern c_|ue los circulos sI ] &7 St 65 x|
de calidad docente son la
mejoz oportunidad para NO 3 25 NO 5 17
COfMPAIGT SXpeTiencias qus
conllevan al mepranuento BLANCO 1 3 BLANCO 9 10
de la calided de la )
educacion? TOTAL 12 100 TOTAL 90 100
1 ] Aplica los conocimaentos S1 9 75 St 40 44
adquiridos en las
onentaciones recibidas del NO k| 25 NO 41 48
cTP?
BLANCO 0 1] BLANCO 9 10
TOTAL 12 100 TOTAL 90 100
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RESPECTO DEL INDICADOR: INNOVACIONES EOUCATIVAS

On 58% de los directores encuestados opinan gue lps docentes
han logrado la participacién de la comunidad educativa en las
diferentes actividades de la escuela, no asd el 42%.

Pero los docentes en relacidn a la misma pregunta, unicamente
an 34% han logrado la participacidn de la comunidad educativa,

mientras gue un 33% opina ygue no y se abstuvo a responder el 13%.

Con respecto a la pregunta gque log circulos de calidad docente
son la mejor oportunidad para compartir experiencias gue conlleven
al mejoramiente de la calidad de la educacidn. Uin &7% de los
directores reapopdié poaitivamente, mientras que un 25% respuondid
gue no, y un 8% se abatuvo a respuonder.

Respondiendo los docentes en relacién a la misma pregunta un
73% lo hizo en forma pogitiva, unicamente un 17% en forma negativa

¥ ae abstuvo a responder un 10%

on total del 75% de losg directores epcuastados afirma yue
aplican los conocimientos adgquiridos en las orientaciones recibidas
del €.T.P. mientras gue un 25% no lo hace.

No obstante, los docentes en relacidén a la misma intertrogante
un 44% afirma gue aplica los conwcimientos. y um 46% responde gue

ne, abstenidndoge a responder un 10%
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FIGURA 3. INNOVACIONES EDUCATIVAS
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CUADRO 4. RESULTADODE LA ENCUESTA APLICADA A: DIRECTORES Y DOCENTES DEL NIVEL
PRIMARIO. AREA URBANA DEL MUNICIMO DE CHIQUIMULA [NDICADOR:
CAMBIOS PARA LA EDLCACION)

Do PRECUNTA IMRECTORES SUBTOTAL | % DOCENTES SUBTOTAL Y

9 | Existe aceptacion del

proceso de orientacion de St 4 34 st 35 kY|
realizado por &l CTP? NO T 58 NO 44 53
BLANCC 1 b ] BLANCO 11 13
TOTAL 12 10.1) TOTAL 100 100
10 | Esta de acuerdo con las 81 7 38 SI 40 44
visitas de observacién de
sula realizadas NO 4 34 NO 40 44
penbdicamene: jor &
CTP? BLANCO 1 B BLANCO 10 12

TOTAL 12 100 TOTAL S0 100
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RESPECTD DEL INDICADOR: CAMBIOS PARA LA EDUCACION

De los directores encuestadoes, en relacidn a la pregunta que
8i existe aceptacion del procesc de orientacidn de tipo técnico-
pedagdgico realizado por el C.T.P. un 34% respondié dgue s1i,
mientras gque un 58% respoudid negativamente y el 8% de respuesta:
en blanco.

Respondiendo los docentes en un 39% gue wxi existe aceptacidi
del proceso de orientacida, un 49% respondid gque no exist:

aceptacidin ¥ él'lZ% de respuestas en blanco.

On total del 58% de los directores dicen estar de acuerdo c¢o
las visitas de vbservacion de aula realizadas perisddicamente por e
C.T.P. no asi el 34% y el 8% se abstuvo a responder.

En relacion a la misma pregunta les docentes respondieron u
dd% afirmativamente v en forma negativa también un 44% mientras gqu

un 12% se abstuwvo a responder.
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4.2 VERIFICACION DE OBJETIVOS

Para la presente Investigacicn se plantes la siguiente
variable: Influencia del procesc de orientacién de los C.T.P.

establecidndose asi diferentes gbjetivos.

VERIFICACION DEL OBJETIVD GENERAL

Tratandose este objetivo sobre "Conccer la situacién actual de
12 educacidén en el nivel primaric. 4rea urbana del wmunicipio de
Chiguimula, por la participacion del Capacitador Técnico
Pedagogice”, ge utilizaron para directores ¥ docentes, las
preguntas No. 1 ¥ 2 en las gue se les preguntd si ha me jorado la
calidad de la educacidn a partir de lasg orientaciones brindadas por
el C.T.P. respondiends los directores en an 34% gue si, un 58% dijo
no ¥ el 8% dejé en blanco la pregunta. Los docentes por su parte
respondiercn en uh 32% gque =i, un 62% dijo no y el 6% se abstuve.

En lo concerniente a la pregunta No. 2 sobre $i se siente
motivado & asistir a las capacitaciones gue brinda periddicamente
el C.T.P. los directores respondieron positivaemente un 42%, un 50%
dijo no, y =e abstuvo el 8%, Al contrarico logs docentes
respondisron positivamente ui 50%, en forma negativa un 48% ¥ el 2%
dejé en blance la pregunta.

Segun lo muestran los regultados obtenidos, directores Yy
docenteg afirman gue la situwacicn actual de la educacidn en el

pival primario, drea urbana de Chiguismuia, nu ha mejorade en un
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alto porcentaje después del funcionamiento de log C.T.P. aungue log
docentes admiten en un 50% gque se sienten motivados a agistir a

sus orientaciones
VERIFICACION DEL OBJETIVQ ESPECIFICO No. 1

Para la comprobacion del objetiveo No. 2 svbre "Investigar la
F
calidad del proceso ensefanza-aprendizaje, se tomaron para

directores y docentes las preguntas No. 3. 4 y 5.

De la encuesta aplicada a directores, en relacién a la
pregunta No. 3 se les preguntd gi ha disminuide el procentaje de
repitencia y desercidn escelar a partir del ano 1,994 hasta la
fecha, un 33% respondidé que 8i, y el &7% dijo gque no. De igual
manera log docentes en un 29% respondieron pogitivamente, un 55%

dijo no ¥ el 156% me abstuvo a responder.

En relacidn a la pregunta No.4 que se refiere a gue si los
documentog y materiales de apoyo brindados en los talleres de
capacitacién les son Utiles en su trabajo. on 42% de los
directores respondidé si y un 48% dijo gque no y los docentes en un
36% respondid afirmativamente, un ¢1% dijo gque no y un 3% dejo en

bianco la pregunta.

La pregunta No.5 la gue se refiere a gue 85i wtilizan una

metodoingia activa y participativa en el desarrello de sus
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contenidos. Los directores respondieron en un 67% gue si, un 25%
dijo ne y un 8% se abstuve a responder. De la misma forma los
docentes en un 90% respondid positivamgente un 3% respondid que no

¥ un 7% ge abstuve a responder.

Los porcentajes correspondientes a las respuestas brindadas
por directores y maestros, muestran gue hay @mala calidad del
procesc ensefianza-aprendizaje aun cuando en un 67% y un 90% de log
directores y docentes respectivamente, afirman gue utilizan una
motodologia activa y participativa en el desarrellc de sus

contenidos.

VERIFICACION DEL OBJETIVO ESPECIFICO No. 2

En cuanto a este objetivo sobre "Determinar las innovaciones
educativas de la capacitacidn técnico-pedagdgica”™ para su
comprobacidn ge tomaron en cuenta tante para directores como
docentes las preguntas No. 6, 7 ¥ 8.

En relacidn a 1la pregunta No. 06 dirigida a directores y
docentes se refiere a gue si ha logrado Ja participacidn de ia
comunidad educativa en las diferentes actividades de la escuela a
partir de las ovrientaciones brindadas por el C.T.P. log diractores
respondieron en un 58% que si, y un 42% dijo gue no, mientras gue
los docentes un 34% respondid si, un 53% dijo no y un 13% ge

abstuvo,
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En la pregunta No. 7 aplicada también a directores y docentes,
referida a gque si log circulos de ealidad dogente son la mejor
oportunidad para compartir experiencias gue conlleven al
mejoramienty de la calidad de la educacion. Los directores
respondierup un 67% que si, un 25% dijo no ¥ el 8% dejs la pregunta
en blapce, Les docentes respondieron en un 73% gue g1, un 17% dijo

no y el 10% me abstuvo.

Bn relacidn a la pregunta No. 8 referida a yue g1 aplican los
conocimientos adquiridos en las orientacicnes recibidas del C.7.p.
los directores respondieron en un 75% gue =i, un 25% dijo no.
Mientras que loa docentes un 44% reapondié positivamente, el 46% lo

fiizo en forma negativa ¥ o] 10% se abstuve o responder,

Los porcentajes correspondientes a las respuestas brindadas
por los directores y docentes muestran gue si se establecen las
imnovaciones educativas de la capacitacidin técnico-pedagdgica,
egpecialmente la aceptacidn de los circulos de calidad docente
tanto por directores como por docentes, dAungue un mayor porcentaje
de docentes admiten que no aplican los conveimisntEos gue adguieren

en las ovrientaciones brindadas por el C,T.P.
VERIFICACION DEL OBJETIVO ESPECIFICO No. 3

Para poder verificar sste cbjetivo sobre “Proponer cambics en

cuante a la validad de la educacison”™, se utilizaron bara diregtores
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y doventes, las preguatas Ne. 9y 10,

En lo gque respecta a la pregunta No. %, gue se refiere a si
existe aceptacidn del proceso técnico—peﬂagdgica realizado por el
C.T.P. el 34% de lus directores encuestados dijo si. el 58% dije no
¥y el 8% se abstuvo a responder; los docentes en un 39% respondios

gi, un 49% dijo no y el 12% dejé en blanco la pregunta.

En relacidn a la pregunta No. 18 referida a gque si estd de
acuerdo c¢on  las visitas de observacidn de aula realizadas
perisddicamente por el C.T.P. un 58% de loa directores si esstd de
acuerds, un J4% dijo no y un 8% no respondid la pregunta; los
docentes un 44% dijo gi, también un 44% dijo no y el I2% se abstuvo

a responder.

Los porcentajes correspondientes a las respucstas brindadas
por directores y docentes indican gue no se han logrado campbios
para la educacion pues varios docentes y directores no aceptan el
proceso de orientacidn de tipo tdcnico-pedagdgico, sin embargo,. un
considerable porcentaje de ambos grupos estd de acuerdo con las
visitas de aula realizadas por el C.T.F. pues leg orienta, aclara

dudas y le= corrige srrores.




)
ANALISIS E INTERPRETACION DEL POR QUE DE LAS ENCUESTAS APLICADAS
A DOCENTES Y DIRECTORES DE LAS ESCUELAS DEL NIVEL PRIMARIO, AREA

URBANA, DEL MUNICIPIO DE CHIQUIMULA.

PREGUNTA No. 1
Congidera gue ha mejorade la calidad de la educacisn a partir de

las orientaciones brindadas por el Capacitador Técnice Pedagégico?

ASPECTOS POSITIVOS

-La educacidn ha mejorado debido a las capacitaciones, gue hacen de
la misma, un proceso mis active ¥ participative.

-Se observan cambios pogitivos én los alumnos al finalizar &1 afo.
~Hay actualizacidén docente, debideo al conocimiento de nuevas
técnicas.

~Surgen nusvas ideas en los docentes.

ASPECTOSE NEGATIVOS

~Lag capacitaciones no son constantes.

~Los docentes aplican en minima parte lo gue aprenden en las
capacitaciones.

-Las temiticas gue se brindan en las capacitaciones no concuerdan
con la realidad educativa.

~Log C.T.P. no utilizan técnicas apropiadas en ed desarrollo de sus
capacitaciones.

~Las capacitaciones no tienhen el seguimiento debido,

=No existe mctivacidn en el desarrollo de lag orientaciones.
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PREGUNTA No.2
Se siente motivade a asistir a las capacitaciones gue brinda

periddicamente el Capacitador Técnico Pedagégice?

ASPECTOS POSITIVOS

-Son interesantes y se aprende algo nueve,

=S¢ comparten experiencias Y se adguieren nuevos conocimientos.
-Ayudan a mejorar el trabajo doceate.

~Exizte convivencia entre los docentes.

ASPECTOS NEGATIVOS
-8e descuidan a los alumnos.
-Na hay motivacion.

~Algunag eéscuelas son mas atendidas gque ogtras.

PREGUNTA No. 3
Considera gque ha disminuido el porcentaje de repitencia ¥ desercidn

escolar a partir del ajio 1,994 hasta la fecha?

ASPECTOS POSITIVOS

-En la actualidad se hace usc de una metodologia més activa y
participativa.

~Al recibir orientacidn los docentes, adquieren nuevas estrategias
para evitar la desercidn escolar y repitencia.

-El padre de familia estd mds conciente de Io importante gJue es

recibiir educacidn.
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-Se le ha aotivade mds al alumno y se le ha bripdado mayvor
vportunidades.

=82 ha hecho mds individualizada el aprendizaje Jde los alumnos.

ASPECTOS NEGATIVOS

=La precaria situacidn econdmica gque existe.

=~El descopocimiento de estadisticas.

-Poco apoyo del gobierno, en relacion al bresupueste para
educacidn.

=£1 deainterés de aigunocs Padires de familia.

PREGUNTA No. 4
Conaidera que log documentos y materiales de apoyo brindados en los

talleres de capacitacidn le aon dtiles en su trabajo como decente?

ASPECTOS POSITIVOS

~Hay nuevas tdcnicas y métodos de ensedanza para aplicar.
~Facilitan el procesoc enseflanza-aprandizaje, si se les da el uso
correcto, -
=Sirven como fusnte de consulta ¥ permiten estar al dia con las

innovaciones.

ASPECTOS NEGATIVOS
~Los materiales no ase adeciian al medio.

~Varios docentes no han recibido material].
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PREGUNNTA No.5
tiliza une metwdologia activa y participativa en el desarrollo de

sus contenidos?

ASPECTOS POSITIVOS

~Genera un cambio paulatino en la conducta de los alumnos gue les
dyuda a desenvolverse correctamente en la vida diaria.

-Hay mds participacion de los aJumnqs en clase y otras actividades.
-Los alumnos ge gientes motivados Y asimilan mejor.

~S¢ obtienen mejores resultados en los alumnos, adgquiersn mayor
preparacidn y pierden el miedo de Participar.

~Hay mejor desarroilo del! pensamiento.

-Aprender hacienda, da mejores resultados.

ASPECTOS NEGATIV(S
-Algunos docentes no guieren salir de lo tradicional.

-Varios docentes se Jdedican mds a informar que a formar.

PREGUNTA No.6
Ha lograde la participacién de la comunidad educativa en las
diferentes actividades de la sycueala a Partir de las orientaciones

brindadas por el C.T.P.7

ASPECTOS POSITIVOS
-La participacidén de la comunidad educativa es importante en la

formacisn del educando.
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-La participacidn Jde los padres de familia en lag actividades de la
escuela, depende de la organizacion de la misma y las buenas
;e!aciones gue hayan entre el personal docente. y comunidad.
-El padre de familia se siente contento cuoando se le toma en cuenta
¥ puede gbservar el trabajo gque desarrolla su hijo.
-El trabajo e=n eguipo da excelenteg reaultados.
-A través de las escuelas para padres, se ha logrado su mayor

participacidén an sl procesc educativo.

ASPECTOS NEGATIV(OS

~Algunve docentes no saben guienes forman la comunidad educativa.
~La mayoria de padres de familia no asisten a reunicnes debido al
factor tiempo.

~La wituacidn econdmica y desintegracidn familiar también impiden
gue loa padres de familia participen en actividades de la escuela.
~En algunas escuelay no se les da mayor participacién a los padras
de familia en el demarrcllo de actividades.

=No se han buscado las mejores estra.j:egz'as para acercar al padre de

familia a la escuela

PREGDONTA No. 7
Considera gue los circulps de calidad docente sonr la mejor
oportunidad para compartir experiencias gue conllevan  al

mejoramiento de la calidad de la educacién?
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ASPECTOS POSITIVDS

=Hay Intercambio de experiencias y ¢! docente tiene la oportunidad
de expresar io gue siente.

—Se mejoran las relaciones interperscnales a través de la
comunicacidn.

-El docente recibe nuevas orientaciones gue le ayudan a mejorar la
calidad de !a enseifanza.

~Los circulos de calidad docente son la oportunidad parva
intercambiar ideas, apreander algo nuevo, compartir experiencias y

solucionar problemas.

ASFECTOS NEGATIVOS

=No hay aplicabilidad en el aula por parte de log docentes.
~-Algunoe docentes no le dan la importancia debida.

~Log temas desarrollados no se adecian al medio.

-Algunes docentes opinan gque el C.T.P. no aplica técnicas adecuadas

en el desarrclio de los circulos de validad docente.

PREGUNTA No.8
Aplica en el aula log conocimientos adgquirides en las vrientaciones

recibidas del C.T.P.?

ASPECTOS POSITIVOS
-EB8 necesario gue los alumnos reciban un mejor aprendizaje.
-Sea facilita el procesoe ensefianza-aprendizaje.

-Se motiva al alumno.
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~Toda innovacidn educativa ez de beneficio para el ailunno.
~Es Importante llevar a la prdctica fo gue se aprende.

£l trabajo docente g3 més ameno ¥ eficiente,

ASPECTOS NEGATIVOS

~En algunas escuelias los docentes no hén recibido orientacion del
C.T.P.

~No todas lay temdticas se ajustan a la realidad educativa.

-Alguncs docentes prefieren seguir trabajande tradicionalmente.

PREGUNTA No.3
Existe aceptacisn del proceso de orientacicn de tipo tdécnico-

pedagdgico realizado por el C.T.p.7?

ASPECTOS POSITIVOS

~Log nuevos conocimientos adquiridoe en las crientaciones del
C.T.P. ayudan a mejorar la calidad de la educacidn,

~Es importante la actualizacisn docente debido a que se adguieren
nuevos conocimientos.

-Todo cambio hace mis interesante la tarea educativa.

~La convivencia que se& ha lograde entre los docentes de las
diferentes sscuelas.

~Motiva al docente a atender mejor a los alumnos.

-Facilita la solucidn de problemas que existen en el campo
educativo.'

-Aay un mejor desarrollc del trabajo docente, es mig artivo.
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ASPECTDS NEGATIVOS
-Algunos docentes ven al C.T.P. comc un eneBigl gue les gquiere
imponer mds trabajo. como un fiscalizador, aludiendo gue no existe
motivacion ni dominio en el desgarrolle de lag temdticas.
-El procesuv de orientacivn es transitorio, luege hay cambios.
-No hay acercamiento entre el C.T.P. y docentes,
-Alguncs docentes consideran gque va lo saben todo, gue no existe
nada mis por aprendet.
-Eg dificil para los docentes aceptar algo nuevo.
~Varics docentes indican que el proceso de orientacion ng es

aplicable al drea urbana.

PREGUNTA No.ld
Estd de acuerde con las visitas de observacion de aula realizadas

periddicamente por el Capacitader Técnico Pedagdgicae.?

ASPECTOS POSITIVOS

-El C.T.P. obaserva el trabajo docente y da sugerencias en relacion

al uso de técnicgn gue mejoren la calidad de la educacidn.
~Verifica la calidad o deficiencias del trabajo docente.

-Las vigitas del C.T.P. permiten gue diagnostigue las necesidades
de capacitacidn.

~Las vigitas estimulan al doecente yrles girve de apoyo en el
procego ensetanza-aprendizaje.

-Son aceptadas cuando son con el fin do orieatar al docente.

=Permiten crientar al docente de una manera individual.
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ASPECTOS NEGATIVOS
-Las visitas por el & TP, no sen canstantes.
-Algunus docentes congideran gue la libertad de catedra es viociada
y gue la labor del docente ey figcalizada.
-Tambisn congideran gue tanto nifdos como docentes s incomodan al
ser obgervados por otra persond.
-Se alude gue dicha observacicn deben realizarla unicamente el

director o Supervi&or Educativo.



CONCLUSIONES

1. La educacidn en el nivel primario, 4drea urbana del municipio de
chigquimula, ha mejorado en relacidn a los aiios danteriores; ademds
un porcentaje aceptable de docentwes y directores indican que se
sienten motivados a asistir a las orientaciones de tipe técnico

pedaydgico,

2. La calidad del proceso engefianza-aprendizaje ha mejordo, pues
loa docentes hacen uso de una metodeloyia activa y participativa en
el desarrolio de sus contenides, no obstante exisle un grupo muy
significativo gue considera gque el porcentaje de repitencia ¥
degercidn escolar no ha dismipuide Y gue los documentos y
materialas brindados en las capacitacicnes técnicas Pedagdgicas, no
se adecuan & las pecesidades, intereses ¥ problemas de sus

educandog.

3. Lus docentes y directores aceptan las innovacionss educativasg,
espacialmeate log circules de calidad docente, impartidos por los
Capacitadores Técnicos Pedagogicos, congsiderdndeles como una

cportunidad para mejorar la calidad de la educacisn.

4. Los cambios gue se pretenden alcanzar para lograr la calidad de

la educacién son escasos, debide & gque dentro del grupo de
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docentes v directores unes aceptan ¥y otros ne las orientacicnes de
tipo técnico pedagdgice, aludiendo gque no se apegan a la realidad

educativa nacicnal.

5., La mayoria de directores y vairivs docentes consideran gue las
visitas de observacion de aula realizadas periddicamente por el
Capacitador Técnicoe Pedagiégico son de gran beneficico, puaes se
sienten apoyados, reciben orieptacidén y les girve de esxtimulo para

seguir realizande su labor educativa.
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RECOMENDACIORES

!. Para lograr una mejor situacidn educativa, Jos directores y
docentes gque reciben crientacieones de tipe técnice pedagégico,

deben aplicar en el aula los conovcimientos adguiridos.

2. Que los docentes mismos investiguen, por gué después de hacer
use de una metodologia activa y baz'ticipativa, la repitencia y
degercicon escolar no ha disminuido y gue los documentos y
materiales recibidos ep lasx capacitacicnes Técnicas Pedagdgicas,
lag adecuen a las necesidades, intereses y problemas de =n

comunidad.

3. Lwy Capacitadores técnicos pedagdgicos deben aprovechar la
aceptacicén de los circwlos de calidad docente, desarrollando los
mismog a través de una metodologia activa y participativa y
estimulande a Joa docentes para gue easta innovacion educativa sea
la cportunidad para lograr el mejoramiento de la calidad de Ia

educacién.

4. Para lograr cambios globales gque mejoren la calidad de lIa
educacidn, es importante gue la totalidad de dirsctores y docentes
acepten las orientaciones de tipo técnice pedagdgico, que apliguen
en el awla los conccimientos adguiridos en las mismas, y los

adapten a las necesidades, intereses y problemas Jde sus alumnos.
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5. Que law wvisitas de uvhservacion de aula realizadas por el
Capacitador Técnico Prdagdgico. continuen realizandose con el fin
de brindar una orientacién individual gue  permita mejorar fa

metodologia que utilizan en el desarrollo de los contenidos.
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