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i, INTRODUCCION

Presenlo a consideracion de las sutoridades de la Facultad de Humanidades el informe de
tesis relacionado con la Educacion en Derechos Humanos, irea de Promotores, impulsado por la
Oficina de Derechos Humanes Del Arzobispado de Guatemala, ODHAG, 1996-97.

El informe esencialmente estd formado de 6 capinos. En el capitulo § hay un eshoze
historico de] problema, su mapnitud sus efectos y sus antecedentes asi como las preguntas
fundamentales que guian la investigacion. En et capituto 1I Se desarrolla gl marco keorico
correspondiente, en donde se aclara la concepeion metodologica de la investigacidn. Para el
caso s aclaran los conceptos basicos de Educacion, Derechos Humanos, Educacion en
Derechos Humanos , Educacion Intepral , Impacto, eficacia y eficiencia.

En el capitulo U s¢ define €l marco metodologico o la estrategia de trabajo sustentada
en los cbjctivos de la investigacién, y <o la identificacién de la variable unica, com sus
indicadores que permitieron la operativizacion de las pregumtas correspondientss; en este
apartado se establecio Ja poblacién y muestra. Por otro lado se definieron los instrumentos de
investigacion relacionado con los metodos y técnicas de trabajo. Los meétodos estan referidos a
Jos procesos logicos que sirvieron de instrumentos para la interpretacién de la informacién
empirica y bibliografica. Dentro de ellos descollan: La comparacion , deduccion, induccidn ,
andlisis, sintesis. Las iécnicas empleadas fueron la boleta de encucsia, la entrevista v la
obscrvacion participants. La boleta de encuesta fue sometida & on Tiguroso procedimiento de
anélisis cuantitalivo 3 través de los procedimicntos estadisticos. Mientras que la observacién y la
entrevista, en ésta investigacion son considerados como técnicas cualitativas que apoyan el
trabajo estadistico.

oportunidad de acercamiento con jos encuestados, convivir, platicar y CONGCET de su propio
tesimonio las experiencias de sy vida, de la comunidad y de la ODHAG. En ese sentido los
informantes reconocieron los logros obtenidos por el programa de promotores & partir de los
objetivos, de los contenidos y de 1a metodologia empleads. Pero también evidenciaron las
condiciones dificiles en las que se realiza el trabajo.

El capitule TV, s el componeme relacionado con ¢l contexto nacional gctual gue sin
fugar a dudas incide en ¢l trabajo educativo de la ODHAG En este capitulo también se sbordan
algunas reflexiones en WMo 2 1a nanmsleza de la Educacién en Derechos Humanos,
caracterizada por la necesidad de la transformacion individual y colectiva en henchicio de 1as
mayorias desposeidas del pais.




En ef Capitulo V s¢ plantean los resuitados de! tralajo ¢ involucra el analisis del trabajo
de campo subdividido en wes scparalas relacionadas con el IMPACTO del programa de
en derechos humanes, €n términos de EFICACIA ¥ EFICIENCLA, estableciendo la

gficacia por la asociacion entre objetivos y logros.

Luego s¢ tncursiond en Ja eficiencia del mencionado programa verificando la asocicion
entre medios ( contenidos, metodologia) ¥ logros. En este proceso los porcentajes simples ¥ las
ohservaciones son aportes fundamentales para el analisis.

Dentro de Jos procedimientos wiilizados para hallar esos niveles de asociacion para dos
. se utitizaron cuadros de 7X2 para el Coeficiente Q de Kendall v para 3 preguntas,
cuadros de 33 para el Coeficieme “C” Jde Pearson.

Dentro de los resultados se nota que los objetivos, los contenidos ¥ 18 metodologia
empleada por el programa inducen al desarrollo del humanismo, el conocimiento cientifico, 1a
tecmlogia,uﬁenmdohaciahe&miénhﬁegmenlamedhhmquesimmbmesmh
prictica  democratica, 1a libertad, la participacion, la justicia, 1a igualdad, Ta equidad, la
solidaridad ¥ la cooperacion. De esa coenta hay resultados plausibles como un proceso cducativo
descentralizado y regionaiizado en consonancia con ¢l multilingdismo, pluriculturalismo ¥
multiémicismo. De 12 misma manera hay productos halagiefios percibidos en e} desarrollo de
fa identidad individual grupal ¥ nacional, base fundamental para la construccion del Estado
Wacion, el respeto a los derechos humanos | la cultura de paz ¥ al estado de derecho ¥
fundamentalments para la convivencia pacifica.

Finalmente se consigna en ¢ capitulo Vi las conclusiones, las recomendaciones Y la
propuesta. Las conclusiones constituyen la sintesis del trabajo investigativo en anto que Ias
recomendacionss estan diripidas par2 que el Programa de Promatores €0 Derechos Humanos s&
difunda v salga de los muros de la ODHAG v que pueda aplicarse 2 nivel de sistema educativo
nacional para el efecto se plantea ia propucsia en ¢l epantado correspondiente.
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CAPITULO 1

1. MARCO CONCEPTUAL
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

El sistema educativo gustemalieco desde sus oripenes ¥ desarrolla, sin desestimar
Jos logros alcanzados, histoncamente ha adolecido de deficiencias rraducidas al ambito
puramenle cuanlitative y cualitative producto de determinadas condiciones, politicas
econgmicas , sociales y culturales.

En el aspecto cuantitativo, el sistema educative apenas atiende un porcentaje muy
reducido de personas , quedando al margen del proceso educativo, grandes contingentes
entre wifios y jovenes, agravandose mis la situacién con los altos indices de desercion,
repitencia v la escasa reiencion escolar. Cualitativamente, el sistema educativo
guatemalteco impone las politicas y estraiegias educativas, ajenas a las necesidades €
imereses de la poblacion estudiantil, desarrollando ¢l individualismo, la subjetividad, el
mesmerismo ¥ la irreflexion, el egoismo, el autoritarisma v la opresion. No ha sido un
sistema educativo que eduque para la reflexion, la critica, la transformacion, sustentada
en 1a objetividad, 1a libertad ¥ 12 participacion, 1a democracia, la paz, y el respeto a los
derechos humanos. '

La situzcion del sistema educativo guatemalteco se descarna en su problematica
cuando los tiempos modernos provocados pot el fin de la guerra fria, el proceso, los
acuerdos y Ja firma de la paz  en Guatemala, exigen la modernizacidm del sistemna
educativo, dirigido especiaimente al respeto a los derechos humanos, dentro de una
concepeion educativa de desarrollo integral  que cultive la Justicia, 1= lgualdad, la
Parvcipacion, la Democracia, la Paz que propendan 2 la construccion dec fa nueva
Nacion. Sin embarpo dicho sistema educativo ain preserva los estigmas deformantes
mencionados ameriormente y por eso curmcularmente no ha penerado ia posibilidad real
v concreta de educar para los DERECHOS HUMANDS.

Y que son los Derechos Humanos ?

Los derechos humanos son acontecimientos(*1) de proliferacion modema pero
historicamente susgen con la necesidad de respewar y satisfacer las necesidades inegrales de
1os individuos v de las sociedades como entes colectivos, no solamente en el ambito politico
sino tambien, en el ambito economico. social cultural y juridico fmdamentalmente.

(A IR [-b:fbmloséd:Souucnmidu:mqueeiacnmccinﬁmlonunhechoqm‘.edquiefeunsuuido
ﬁpeddmmpmguuclmmdaLmyupomﬂomp«m.Nouwaiquiu neche Como se
Race un Andlisis d= Coyuntura. CODECAL Pag. 7




Especialmente cn las sociedades. como Guatemala. influidas por la globalizacién o
ajuste estructural en donde la concentracion ¥ maiz diswibucion de la niqueza, de la renta
macional v la recomposicion del boque hegeménico en el poder vienen agudizando grolescos
procesos de desivualdad, marginacion, discriminacion desidentificacion v en consecuencia la
violencia polinca. "... ¢l CONCEPLO €5 aMiguo ¥ peflentse al pensamiento cnistiano con la
idea de ipualdad esencial de todos los hombres y su inherente dignidad™'

D agui en adzlante el concepto se desarrolia, en términos del derecho naiural ¥ uno
de sus maximos represerantes o constituve Santo Tomas de Aquing, ¥ JQuien en suma,
aboma por la ley natwral, " la idea de la lev namrat por ja cusl todo ser humano poses
derechos fundamentales v es libre por naturaleza.™

En el afio de 1689, en Inglaterra, s¢ establece el primer instrumentto juridico, en
donde los gobiernos Teconocen ¥ S¢ comprometen a respetar los dereches individuales de
sus gobemados.

Notese que a esas alturas, 5i bien es Cierto s¢ reconocen los derechos humanos, pero
Gnicamente queda reconocido en el ambito del derecho individuat,

Mo es sino hasta cf afio 1948 En Asamblea General de Las Naciones Unidas.
celebrada en Paris, en La resolucidn 217 cuando s aprobd la Declaraciém Universal de los
Derechos Humanos, considerandose tamto los derechos humanos indniduales como
econamicos, sociales v culturales.

En América propiamente dicho los derechos humanos: quedan contenidos en el
Primeer Congreso de Panamsd de 1826

En Bogota, Colombia, 1848, la Union Panamericana. embrion de la QEA aprohé Ja
cariz de Bopotd. esta carta fundamentaimente establece la necesidad de reconocer y respetar
Jos derechos individuales v colectivos de Ias personas v los paises desde el punto de vista
politico. econdmico. social v cultural

! Balselis Teio. Eduar Alfrede. Alya Sobre Derochos Humanos  Pag 1 Ao 1987
: Loc Cit




Otros instrumentos Jundicos que protegen los derechos de las personas son. la
Declaracion de fos Derechos v Deheres del Hombre, La Convencidn Americana De
Derechos Humtanos.

En Guaternala se ha dado un proceso de incorporacion juridica de los postulados
intemacionales en materia de  derechos humanos. desarroilados  en los Instrumerntos
juridicos mtermos fundamentales, 1l es el caso de la Constitucion Politica de Guatemala de
1983.

El problema de los derechos  humanos en Guatemala, entonces, noe lo es tanto por
Ia falte de instrumentos juridicos macionales e imemacionales, sino esencialments por el
incumplimiento de los mismos pot los grupos wadicionales de poder, que han gobemado el
pais, como Ja oligarquia terrateniente, los industriales, comerciames ¥ financintas mas
conservadores en alianza con el ejércio, quienss fielmente se sometieron o los exagencias de
\as financieras imermacionales para presenvar la dependencia v el subdesarrolla.

Contradicloriamente se han implementado politicas de represion & partir de los afios
de 1954, apudizandose € incrementindose estas politicas con el surgimiento del conflicte
amzdo intemno, a partir de 1963, peﬁodoendondcpricﬁcamcnteeloonccptodedmechos
humanos quedd proscrito.

Estos periodos de represion, trajeron consigo 1a cultura del silencio manifestandose
un marcado desconacimiento de  los derechos minimos de los hombres, agravandaose estos
niveles de desconocimiento, por ¢l indice elevado de analfabetismo, a la par de la
inexistencia de politicas y estmiegias educativas que impulsen la cultura de la paz v de los
derechos humanos a partic del conocimiento de 1a realidad nacional.

Desde el punto de vista puramente educativo, * El estudiante, ¥ el ciudadano en
general, tiepen pOCO AcCEsC @ las fuentes ¢n relacion a ios Derechos Humanos, su
drvulgacion es tan pobre...™

Efectivamenic la difusion de los derechos humanos no solamente fuz un problema
de maturaleza politica sino también de natwraleza puramente educativa, no ha habido wm
proceso de difusion sistematizado, como politica priontaria del estado de los gobiernos y del
sisterna educativo,

Balsells Tojo, Edear Alitedo. Ob. CiL Parte Introduciorna




Sin embargo eswos procesos fueron niciados por la solidaridad v la cooperacion
internacional, corporizado a wavés de una diversidad dz ONG's quiznes decididamente
remontaron las adversidades emanadas de la inestabilidad politica de la época ¥ no fue sino
hasta €l 26 de mayo de 1987, cuando por decreto legislativo del Congreso de Ia Repitbiica
32-87, se cred la PROCURADORIA DE DERECHOS HUMANOS DE GUATEMALA,
con atribuciones especificas de promocion, y defensa de los derechos humanos. Afios
después, a partir de 1992, la ODHAG, LA OFICINA DE DERECHOS HUMANOS DEL
ARZOBISPADO DE GUATEMALA | shrit el departamento de educacion y se mnicié con
tres programas, constitwidos por Educar para vivir, Programa par Promatores en Derechos
Humanos v Recursos ¥ Apovos Educativos, estos Programas se implementaron para
desarrollarse en toda Ja Repiblica.

Ya para el afio de 1993 s¢ tenfa funcionando ¢l Programa Educative por el Aree, “Ei
departamento de educacion de la ODHAG, desde su fundacién ha tenido como objetivo
contribuir & Generar una cultura de respeto a los derechos humanos enire los participantes &
sus programas.™

Efectivamente los diferentes programas de la ODHAG buscan desarroliw actitudes
de valoracién defensa y respeto de los derechos humanos; conocimientos gQue permitan
profundidad y trascendencia en las acciones colectvas y, potenciar habilidades de andlisis,
disefio vy comunicacion educativa.

Particularmente €] programa de formacion de Promotores se ha diseminado en toda
Ja Repubiica y pare efectos de delimitacion en Quiche, Chajul y Plava Grande, 1zabal,
Playitas, Totonicapan, Santa Maria Chiguimula, y tiens como cbjetivo  fimdamemal:
* Alcanzar ls preparacion Integral {actitudes. técnica, juridica) de ageres muhiplicadores o
promoiores de Derechos Humanaos, que posibilite la extension y continuidad de los procesos
educativos que fomenten la vivencia diaria y el respeto efectivo de Derechos Humanos. -

El programa de promotores se ha desarrollado por medio de wileres en disumas
comunidades. Los grupos estan formados principaimente por catequistas, delegados de la
palabra, animadores de la comunidad, laicos, paToquias, Organizaciones, gremiaies,
sindicales, ONG's

h Oficina de Derechos Humanos Del Arzobispado de Guztemala ODHAG.  infarme Anual ge
actividades Pag 401, Afvw de 1993
Officina de Derechos Humanos det Arzobispado de Guatemala, ODHAG. Informe Anual de
Actividades Pag 12 Ao 1994




Para ¢l afio de 1992 se wabape con 100 Promaotores en Derechos Humanos. Y
terminaron 8. En el afio de 1993 la experiencia del afio antenor fue superada enun 90 %oy
se formaron 163 promotores en derechos humanos.

En el afio de 1994 el rabaje educativo cn este programa supero ostensiblements en
un poreentaje considerable a los afios anteriores y 1a cantidad dg promotores formades oscilo
en 243. Y los prupos de seguimiento ascendieron & 323.

Adertrados en el afio de 1995, la cantidad de promotores formados para ese abo
ascendic & 250 v los grupes de seguimiento oscilaron en 75 Promatores.

Actualmente e} departamento de educacion de la ODHAG, trabaja con promotores de
todo ¢ pais y busca como meta objetivizar l formacion de Promotorss en derechos
humanos, Cuantitativamente hay una cantidad de promotores certificados ¥ cuslitasivamente
viene implementando proceses curmiculares paracipativos con poblaciones que se etcuentran
en particulares condiciones politicas, econdmicas, sociales , culturales y que de alguna
manera se plamiea como una alternativa educativa al sistema educative nacional
guaternalieco. Por eso es importante establecer concretamente un estudio de impacto que
incorpore su eficiencia, su eficacia. En razon de 1o anierior €s OPOMURO prEgUItarse:

Cusl es o impacto de la edocacién en derechos bumanes de ks ODHAG, drea de
premotores en bos aiios de 1995, 19977




CAPITULO T

2. MARCO TEORICO

Primeramente se considera pertinente orientar ja presenie investigacidn dentro de
algumos, supuesios ¥ conceplos teoricos metodoldgicos. producte de 1a realidad v de practica
cotidiana; esto requiere necesariamente analizar tos owos niveles estructurales de la sociedad
puatemahteca, a partir del cual se tendrd que caracterizar el problema seleccionado, a saber,
IMPACTO DE I.a EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS.

Para ¢l efecto es oportuno  esclarecer ¢! significado del érmine IMPACTO, €l que
de inmediato se vincula con los efectos que produce un factor o elemento aplicado a una
situacién determinada en cualquier #mbito o esfera de Ja vida individual o colectiva va sca
imencional @ ne s la apreciacion de todos los efectos de una accién sobre ¢l medic, en
el sentido més amplio (técnico, econdmico, social, y politico.)” ¢ En ese sentido el impacto
es of respliado de las accionss impulsadas que deben evidenciarse en términos de beneficios
esperados.

En base a lo anterior, sepa'etendeestabiﬂnerlosresultadosdelasaccim
impulsadas por ODHAG; v visualizar e} grado de desarrolio alcanzado por dicha oficina en
¢l programa especifico denominado educacion en derechos humanos, y particutarmente del
programa de promotores en dicha especialidad, 1eniendo como punto de partida el analists de
los objetivos, de los comenidos v de la metodologia empicada por éste programa

La implementacion de dichos elementos curmculares suponen determinades efectos
en términos de beneficios a la poblacién meta: para el case los elememos que
indudablememte son afectos al impacto en mencion se relacionan con los resultados
obtenidos en el rubro técmico- pedagogico, fefendo al manggo  de la metodologia
participativa: en €l temeno politico, los niveles de organizacion alcanzados por 105
beneficiaros del programa: en el campo econdomico, los beneficios monetanos que sc
oObliencn de éste programa y en el aspecto socio-cultural, los Jogros alcanzados en el
desarrollo de 1a identidad v la cobertura del programa.

Flementos delerminantes para estahlecer €l impacto alcanzado por el mencionado
programa es verificar ko eficacia ¥ la eficiencia. La eficacia consisie en comparsr los
objenvos educativos planteados por el programa de promotores en derechos umanos con los
resultados obtenidos de la aphicacion de dicho programa; esto significa apreciar las

L1

G;hhiuudologiudehpoyaaPmyednsyAWFquDumwlb 1ra, Edicion Mareo de 1992.
Pag 156




diferencias entrs lo que se reahizd ¥ lo que cstaba previste La efictencia del programa
consiste en comparar los resultados obtenidos con los medios empleados. Los medios
susceptibles de verificacion deben ser entendidos en el sentido mas amplio; éste Gaso esta
referido a 1os contenidos v 5 ia metodologia empicada.

En consecuencia v con el proposito de mantener un hilo conductor es imponante
esclarecer, objetivamente, & partir de la practica, los conceptos EDUCACION, DERECHOS

HUMANOS Y EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS ¥ de esa cuenta desestimar ia
diversidad de connotaciones que €stos WErminos podrian tener.

En relacion a la educacion, ¢l diccionario de Pedapogia de Poul Folguié, nos dice al
respeto que educacion es ... El desarrollo de las facultades humanas, constituye el objetivo
propio o el fin inmediato de ta educacidn. ™'

En témminos genericos la definicion antenior  ofienta pero no concatena la pracica
cotidiana dz tos hombres que es ab final de cuentas la fuente de los procesos culturates
genéricamente emzndido

René Hubert, dice "La educacion es el conjunto de acciones y de las influencias
ejercitadas voluniariamente por un seT humane sobre otro." ®

En este caso la defimicion de educacion como transmusion de valores mas
corresponde & una definicion sociologisia, pero que tampoco pumtualiza el significado
concrete del concepto educacion. En otras palabras no establece la naturaleza de esas
acciones.

Este tipo de definiciones se ha caracterizado por su vision madicional ¥ por
excelencia matizado por la pasividad y acriticidad.

Es hueno aclarar que mio es esto lo que  inleresa, va que los derechos humanos ne
surpen de un intelectualizade suspiro, de la nada de um destello Tumsnoso, sine
contrariamente surge al fragor de la practica cotidiana de los hombres por defender sus
derechos politicos, eCONOMICOS, sociales, culturales v juridicos.

Foiquie. Poal. Deccionario de Pedapogis - Ediciones DIRO3-TAU, $.A Barcelona Espana, 1976, Pag.
9.

! Hubert, René. Traada de Pedagogia General.  Ediorial of Ateneo. Buenos Adres, Argentina, 1577,
Pag 4




10

Aparentemente €1 Mimsterio de Educacion se acerca a dicho témmine, cuando dice
" la educacion ka concebimos como: un proceso permanente de perfeccionamiento del ser
humane, que ademds sea participativo, que conjugue lo individual y lo social, que sea
flexible y autocritico, que coadyuve a lz inteyridad del ser arendiendo todas sus funciones v
necesidades, pero que fundamentatmente libere a ka persona de circumstancias limitames ¥ je
permitan realizar su vocacion personal de ser humano.” !

Lo anterior teoricamente parece aceptable, pero la falia de practica nuevamente la
desvanece. El problema =s que solamente han sido documentos escritos pero la experiencia
cotidiana de} proceso educativo puatcrnalieco ha demostrado que su impulso v desarrofle es
totalmentz contrario a los postulados de dicha defimeion, va que el sigiema educativo
conserva su condicion de memoristica, imeflexiva, opresora v autoritania. En ese sentido el
concepto en la prictica pierde contenido y desestima ta posibilidad de una educacion
transformadora, que debe ser €] punto toral de todo sistema educativo. Y esto es muy Facil
de comprenderse por los mismes antecedentes que priva en materia e derechos humanos.
Su propension debe ser entonces, hacia la transformacion.

La ODHAG matiza de una mejor manera las caracteristicas de los autores
precedememente mencionados " Ante esto 1a educacion ha tomado peneraimente la funcidn
de reproductors ¥ mantenimiento no transformadar de esa reaiidad. " °

Por otro Jado el Acuerdo Global en materia de Derechos Humanos.(*2) reduce el
concepro al dmbito Juridico-Politico ¥ desestima los derechos humanos en el semiido
econdmico, social y cultural. En dicho acuerdo se reconoce la relacién directa enue el
respeto a los derechos humanos y la cotstruceion de la paz v estipula compromisos con ¢!
fortalecimiento de las instancias de proteccidn de los derechos humanos, acciones finmes
contra la impunidad, el desmantelamiento de cuerpos de sepuridad ilegales, aparatos
clandestines, regulacion del reclutamienio forzoso, proteccion a personas y entidades que
trabajan en derechos humanos, En el mejor de los casos es en la totalidad de Jos acuerdos
firmados en donde quedaron plasmados los derechos economicos, sociales v cullurales del
guatemalteco. Sin embargo es el aspecio Juridico -politice del Acuerdo Global el que
prevalece a nivel nacional e intermacional.

Misteno de Educacion Filpsofias Polmicas v Estrateyias Educativas Guaremala, 1991, Pag &
Oficina de Devecios Humanos del Arzonispado e Gusleniad. ODHACG  Informe Angal 1994
Pay 111

(* 2} Acverdo Giobal Sobre Derechns Humapos.Susecrive por ¢l Gobierno de l2 Republica de Guatemaia
v 1a Unided Revolucionzria Macional puatemaiteca en la Ciudsd de México el 29 de Marzo de
1984
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En busca de un coneepto que mejor se adaple & lz complejidad v dinamica de la
educacion en derechos humanos, es oportune abordar los postulades tedricos melodologicos
propuestos por la ODHAG; quienes al respecto apuntan: “creemos que la educacion brinda
posibilidades wansformadoras desde procesos y estruciuras educativas que posean coherencia
interna v externa™'’

En otras palabras se quiere decir que la educacion es, toda posibilidad de cambio
individual ¥ colective dentro de un proceso dialogico entre seres humanos, desarroliade a
truves de practicas concretas, cuya pretension mas mwportante s e} entendimiento critco v
transformador de realidades personales ¥ colectivas.

La idea de buscar un concepto de educacion vincutado cor la practica, la critica v ka
transformacién, no ¢s antojadizo sino propicio a los elementos que caracterizan la coyuntura
actual, matizado por el proceso de Negociacidn, Ia Firma de la Paz. el periodo de postguerna,
en donde la educacion a la par de los cambios politicos econdmicos soctales, culmrales v
juridicos, exigen NecesaAAMEnie una reforma educativa nacional acorde con las exigencias
de esos cambios, asi como por Jos lineamientos propuestos por los Acuerdos de Paz
(Acuerdo plobal sobre ldentidad y Derechos de los Pueblos Indigenas , Acuerdo Sobre
Problemas Socio-Econémicos y Situacion Agraria, v €] Acuerdo de Fortalecimierio de la
Sociedad civil y Funcidn de! Ejército en una Sociedad Democratica)

Sin duda que los contenidos de Ja educacion en derechos humanos también deben
estar en CORZIUENCia con estos nuevos cambios, a tenor de visualizar, prioritariamente, un
verdadero respeto a los derechos humanos en aras de consolidar la Unidad Nacional.

Esto queda subravado en el Acuerdo de Tdentidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas de la siguiente mancra “El sistema educativo es uno de los vehiculos mas
itaportantes para la transmision v desarrolio de los valores y conocimientos culturales.*™* Es
claro gue 1o anterior va dirigido al respeto de los derechos humanos, respeto a la diversidad
cultural v por lo tanto fortalecimiento de Ta Unidad Nacional.

En conclusion se poede definir la Educacion como procesos de transformaciin ¥
esto significa el reconocimicato practico de la naturaleza de 1a educacion el que habri
que verlo come un proyecto politico que propenda a la libertad, Ia iguaMdad y 12 justicia
social.

" Loc. Cit
" UNESCO, Acuerdo de idertidad Y Derechos de los Pugblos Indigenas. 1995, Pag. 10.
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Asumiendo con responsabilidad los criterios metodoldgicos esbozados anteriormente,
¢s oportuno a estas alturas dejar claro lo que s entiende, de aqui en adelante, como derechos
humanos, para finalmente dejar claro también el significado de educacién en derechos
humanos.

En relacion a los derechos humanos, Balsells Toje, dice lo sipuiente gue
sencillamente es ... la idea de la igualdad esencial de todos los hombres ¥ su inherente
dignidad."' A lo anterior hav que agreparie Ia idea d'2 la hibertad v fa justicia social por lo
demas no hay ninguna discusion, procede rapidamente  simetizar una minima definicion de
iz educacron en derechos humanos, la ODHAG sumere " La educacion en Derechos
Humanos debe definir opciones v compromisos con el contexto v desde elio orpanizar v
ejecutar mediaciones que viabilicen lo optado. " Y Para efecto s deben impulsar
especialmente procesos de capacitacion, formacion y de oreanizacion

Es claro que las opciones ¥y compromisos estin vincutados con el lopro de la
Ipualdad, 1a Libertad, 1a Justicia Social, v 1a dignidad humana & través de la organizacidn. El
desarrollo de la organizacion exige necesariamente ¢l desarrollo de la conciencia ¥ todo
aquello que contribuva v refuerce la vida, que es finalmente lo que encierra los derechos
humanos.

Vista asi iz educacion en derechos humanos es evidente que debe  desarrollar
complejos procesos educativos carrespondientes a fa educacion integral porgue este tipo de
educacion exige integralidad en el semtido que para desarrollarse tendr que dar lugar e
importancia & procesos de desarroflo humanos.

Desde el momento en que se habla de la educacion integral se deja entrever que
la educacion propende a desarrollar Ia habilidad técnica, los procesos mentales v los
procesos valorativos porgue a la postre esos son los componentes de fa personalidad que
llevan al individuo a desarroltarse estética, humana v cientificamente , ™ Para que se de
la educacion cientifica en la escuela, es necesario tambien que se den algunas premisas
que son basicas, porque etlas fundamentan ta formacion cientifica en 1a unidad dinamica
del aprendizaje._al respecto... no es lo mas importante ¢l contenido mnemonico de los
conocimientos. sina la adquisicion de la capacidad de creacion personal, por 1o 1anto el
alumno debe de ser poseedor de una potencia mental para la deduccion y la induccion;
debe tener capacidad de analisis de sintesis y debe de enfocar la realidad...” '* En forma
mas concreta hay que considerar  a éste tipo de educacion la forma de transmitir masiva
v o eficarmente up volumen cada vez mavor de conocimientos 1L0TICOS , procesos de

1 Balsells Tuio. Edpar. O Cin. Pag. |

e Cficina Le derechos Humanos del Arzobispado de Guuemalz ODHAG.  Informe Anual 1994
Pay. 11}

" Edwin Mejia Paima. Educacion Populsr en Guatemals. (Editorial Universitarie, Guatemala, 1979)
Pag 192
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formacion técnica . humanistica y estéticos, adaptados a la civilizacion “La educacion
dehe contribuir al desarrollo global de cada persona: Cuerpo ¥ mente, inteligencia,
sensibilidad, sentido astévico, responsabilidad individual, cspiritua]idad.""‘ Por ella
habri que ofrecer a nifios y jovenes todas las oportunidades posibles de descubrimiento y
expenimentacion, estética, artistica, deportiva, cientifica, cultural ¥ social

En realidad Ja educacion integral propende al desarrollo de las estructuras
psicomotoras, afectivas y valorativas con el propésito de conferir a todos 10s seres
humanos la libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginacidon que
necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud v seguir siendo artifices en la
medida de su destino, desarroliandose constamtemente ¢n el ambite, huranistica,
cientifice. tecnologico v estético, teniendo como punto de partida una concepeion global
en la ensefianza de los contenidos.

Y cusles son los elementos de la Educacion Integral para la ODHAG ?

Como ya se indicd la ODHAG sintetiza Ta educacion integral desde 3 puntos de
vista; :

“INSTRUCCION: s la transmisidn de saberes. Es decir, alguien que sabe algo lo
transmite, Jo comparte con otros. No es necesario que se cambien conductas, habitos o
actitudes, simplemenie se estan wansmitiendo cosas que se saben a quien no sabe.

CAPACITACION: es la adquisicién de habilidades practicas, Es el proceso por ¢l
cual aprendemos a hacer cOsas, 3 manejar maquinas o siluaciones pos cjemplo,
capacilarmos para manejar un machete o para dirigir una reunidn comunal.

FORMACION: s el proceso por el cual vamos organizando, haciendo la
personalidad towal de aiguien Es decir, esto sucede cuando juntos, educadores y
educandos, vamos encontrando nuestra forma de ser. Kos vamos haciendo ™"’

La ODHAG no solamente habla de ensefiar y aprender cosas, sino de formar todo
nuestro ser a través de la adquisicion de habitos, de actitudes, de maneras de sentir,
pensar v actuar.

e Jsques Delors Lz sducacion Encierrs uo Tesoro  Editorial Santiliana. Espaia 1996 Pag. 106.

Carlos Aldana Mendoza, Educacion Popular y Derechos Humanos Colecsion Nueva Presencia
1994, Pag. ZB.
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Indudabiemente 1a educacion integral es susceptibie de alcanzarse en 1a medida
que sz vayan desamollando los abjetivos. contenidos v recursos didacticos dentro de una
metedologia coherente y adecuada. La ODHAG, desarrolla estos procesos a wavés de la
modalidad educativa NO FORMAL, es decir, del tipo de educacion NO ESCOLAR,
porque no es realizado por la escuela tradicionalmente conocida par niveles v por grados.

La Educacion NO FORMAL constituye un tipo ds apoya como complemento,
amptiacion o de continuidad de la educacion formal v se caracteriza porque, sustituve ¥
se convierie en una modalidad educativa ALTERNATIVA, v porgue ofrece un proceso
educarivo diferente que no refleja los vicios. defectos o limitaciomes de a educacién
FORMAL, apartir de modetos educativos participativos ¥ colectivos.

El impulso y desarrollo de esta modalidad educativa NO FORMAL, queda a cargo de
losummdcspmmotommderechoshumnos,osealapmona,aguuceducaﬁw o
multiplicador que posibilite la difusion, informacion comunicacion, extension formacion y
desarrollo v contnuidad de los procesos educativos que fomenten la convivencia diaria y el
respecto efective de los derechos humanos, con el proposito de construir ¥ consolidar la

cultura de la paz.




CAPITULO I
3. MARCO METODOLOGICO
31.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

3.12 OBJETIVO GENERAL:

Establecer cuat e5 el Impacto de la educacion en materia de derechos humanos
desarvollado por la ODHAG. en Chajil, Playa Grande, Quiché; Playitas, lzabal, Santa
Maria Chiguimula, Totonicapsin.

113  OBIETIVOS ESPECIFICOS:

3.1.3.1 Verificar e} grado de desarrollo alcanzado , hasta ¢! dia de hoy, por la ODHAG, en el
programa  educativo en materia de derechos humanos y sus beneficios para
la seciedad guatemalieca.

3.13.2 Establecer los aspectos cuantitativos y cualitativos de la educacion en derechos

humanos, area de promotores, impuisado por la Oficina de Derechos Humanos del
Arzobispado  de Guatemala.

3.13.3 Esioblecer la naturalera esencial que camcteriza la easefianza de los derechos
humanos de 1la ODHAG, en el rea de promotores,

3. 1.3.4 Evaluar los aspectos tedricos-metodolopicos del programa educativo en  derechos
humanos de la ODHAG, érea de promotores.

102

.1.3.5 Proponer criterios curmiculares para la ensefianza de los derechos humanos en

Guatemala.  que permitan el mejoramiento  educativo nacionai en  dicha
especialidad.

3136 Esablecer los resulados peacticos en la poblacion meta, vy sus efectos en la
sociedad guatemalteca, producto de la ensefanza de los derechos humanos en
Guatemala, dz pane de 1a ODHAG.
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32VARIABLE

IMPACTO DE LA'EDUCAC[(']N EN DERECHOS HUMANOS DESARROLLADO
POR LA ODHAG, AREA DE PROMOTORES

La investigacion ¢s del tipo descripivo-explicativo sincronice con fines de
evaluacion institucional, la cual se realizo por ascciacion de indicadores debidamenie
operativizada & traveés de las pregunias comespondientes,  no necesananients on fines de
verificar hipotesss de imestigacion,  sime con el proposite fundamental de eswablecer
asociacion entre las preguntas de los indicadores de la vaniable planteada. En vird de To
anterior se identificaron  los sipuientes indicadores de la vanable (mica: objetivos.
contenidos v metodologia. Estos tres mdicadores  constantemente fueron asociados con €l
indicador identificado como logres v que permitieron verificar, a wavés de niveles de
asociacion, ¢l grado de desarolio alcanzado por k2 ODHAG durante los afios de 1996~
1997, en el programa educativo relacionado con promatores en derechos humanos. (ver
Anexg No. 3)

33 POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Muesira Simpie:

La oficina de derechos humanas det Arzohispado, ODHAG, viene realizando varios
programas de educacion todos vinculados con los derachos humanos, a saber. Educar para
Vivir, Promotores en Derechos Hiumnes ¥ Recursos y apoyos Educativos. Para el afio de
1993 s& incorpord el programa de Educacion por el ATte.

Por cuestiones de delimitacion, se procedio a trabajar (nicamente con el programa de
promotores en derschos humanos. durante 10s afos de 96 v 97, con un universe de 250
Promaotares a nivel de toda la Repiblica. Como. muestra . se considerd ef 35 %o de esos 250
promotores que fueron Jocalizados en San Gaspar Chajil. Plava Grandie. Quiché: Plavias.
lzabal: Santa Maria Chiquimuta, Totonicapan. Una de las limitaciones de esa InvesTiZACHM
esque por cuestiones puramente instituicionales no se tuvo a la mano un dato exaco de
los promotores de los lugares investigados. (ver cuadro No. 1)
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Cuadro MNo. |

Poblacién ¥ muestra por lugar y ndmers de casos

Lugar Muestra
1. San Gaspar Chajul 20
2. Plava Grande 31
3, Plavitas ' 13
4. Santa Maria Chiguimula 11
75

34 INSTRUMENTOS ( METODOS Y TECNICAS)

La investigacion Tequirid de a informacion primaria, para luego traducirla a los
datos estadisticos y a partir de dichos datos se procedio a la presentaciém objetiva de la
informacion debidameme procesada y ordenada con el propdsito de penetrar a niveles de
interpretacion del problema anatizado. En ese sentido para la obtencion de la informacion
primaria fue necesanio el uso y aplicacion de la entrevista, ia boleta de encuesta, las
ohservaciones. Cada uno de los instrumentos se estructuraron segun los indicadores de las
variables que caracterizan el problema relacicnado con ¢} impacto de la educacion en
derechos humanos desarrotlado por s ODHAG, programa de Promatofes..

La emrevista estructurada fue aplicada a los facilitadores y at directe” del programa
en estudio. obteniendo informacion relacionado con los objetivos, contenidos y metodologia
de trabajo..

Las bolets de encuesta se aplicaron fundamenialments a una muestra de 35 % del
total de promotores en derechos humanos de la ODHAG de los lugares establecidos por ei
muestreo o sea 75 promotores entrevistados.

Las observaciones estructuradas recayeron sobre acciones directas hechas a los
protagonistas de dicho programa en los lugares indicados.

Los datos v procesos estadisticos, como parte de la informacion empirica, s consiatd
con la teoria va existente, con ¢l propdsito de establecer las caracteristices del objeto

vestigado.
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Para et caso fue necesario ef uso de los métodes lomeos aplicados a 1a investigacion

cientifica como ! andlisis-simests. la  induccion-deduccion, la comparacion v la
generalizacion.

[ ad

Andlisis v Sintesis: procesos que problematizaton el objeto de investigacion, desde una
compleja realidad politica economica v social v cultural: resuhtades que permutieron
verificar 1a problemitica dei sistema educativo nacional y. en particular, la sitnacion del
programa de promowres en dereches humanos. En ese sentido se desglosaron. para
efecios de estudio. cada uno de  los componenies del programa: los objetivos. los
comtenides, la metodelogia, con ¢l propasito de  caracterizar el proceso educativo en
derechos humanos impulsado por ia ODHAG. El examen de cada uno de los procesos ¥
clementos que interviensn en el programa educativo idenuficé los ohstaculos que
vighilizan u obstaculizan el desarrollo de la educarion en derechas humanos Al mismo
tiempo que permitieron establecer las condiciones objetivas del contexto que exphican
niveles de asociacién o no entre variables.

La induccion y la Deduccion - Procesos logicos gue permitieron caracterizar  los
elementos particutares del programa de promotores en derechos humanos con el
proposito de matizar la totalidad del objeto de estudio. En ese sentido s¢ establecio la
eficacia de los objetivos; la eficiencia de los comemidos v de L2 metodoiogia dingido a
la posibifidad de inferir la eficacia y eficiencia del programa de promotores de derechos
humanos de la Oficina de Dercchos Humanos del Arzobispado de Guaternala v de
alguna manera proporcionaron un panomma de como se manifiesia la educacion en
derechos humanos en ef pais en términos cualitalivos ¥ cuantitativos. Lo anterior
solamente fue posibie verificando la  situacion actual del pus ya que el contexto
indudablemente influve en €] comportamiento del programa en sus Procesos ¥ elememos.

La Comparacion: Procese logico que lievi a caracterizar el objeto de estudio
comparando aspectos teoricos de la educacion €n derechos humanos susiemtado en la
teonta peneral, en jos datos empiricos  obwemdos a través del abaw de campo,
conmastandolos con los procesos ¥ elementos que conforman e programa de promMores
en derechos humanos de la ODHAG. Un elemento bisico v fundamental para establecer
niveles de comparacion entre los mencionados elementos metodoltgicos, fue 1a préctica.

La Generalizacion proceso que explico la naturaleza plobal del programa de promotores
en derechos humanaos de la ODHAG. al mismo tiempo que explice la naturaleza de ks
educacion en derechus humanos en Guatemala, 2 partir de los resultados obtemidos por
o] examen realizado a los elementos particulares del fenomeno investizado.




3.5 ANALISIS ESTADISTICO

Se desarrollo en relacion a cada una de las preguntas planieadas en las boletas de
encuesta. Para gl caso se ordenaron v codificaran las boletas, paralelamente s¢ elabord un
manual de codigos en donde se identifico cada una de las preguntas a través de un cddigo,
con fines de facilitar su ordenamienio v clasificacion.  { Ver anexo No. 1) Luego se procedid
a la elaboracion de un cuadro de doble enwada  con sus cddiges debidamente identificados
v ordenados sobre la cual se procedio a hacer el vaciado v la vabulacion de datos (Ver
anexo No. 2)

Traducida la informacion en rminos neméricos se procedio a revisar &1 plan de
andlisis de los datos en donde se establecid como obtener las frecuencias v porcentajes v el
cruce de preguntas con fines de identificar niveles de asociacion( Ver Anexo No. 3} Las
frecuencias y porcemtajes se operaron en forma manuscrita, mienitas que el cruce de
preguntas se hizo en computadora de acuerdo a una formula especifica comrespondiente a
las operaciones de Coeficiente Q7 de Kendsll ( Cuadros de contingencia de 2x2) v el
Coeficiente “C” de Pearson {cuadros de contingencia de 3x3), Ia verificacién de los resul
tados requirié la obtencion de la Ji cuadrada (Ver anexo No. 4)

3.61 La Ji Cuadrada:

Procedimiento estadistico que se operd a través de cuadros de 2x2 y se wilizd para
establecer niveles de relacion o de asociacion existente entre Jos elementos que caracterizan
el programa de promotores en derechos humanos de la OUDHAG, a saber: Eficacia: objetivos
v resultados. Eficiencia; contenidos v resultados: metodologia ¥ logros obienidos en el
programa de promotores en Derechos Humanos en los  afios de 1996 v 1997
Especificameme se empled para oblener niveles de significacion de 95 % y un margen de
error del 5%, en las asociaciones alk inzadas por ¢l cruce de pregrunias.

3.62 ElCoeficiente de Q" de Kendall:

S¢ empled par establecer la asociacion existente entre dos valores y concrelamente
sirvio para establecer si ¢l programa de promotores en derechos humanos de 1a ODHAG, ha
sido determinante en el surgimiento de los promotores y en que medida se asimilan los
efectos de! programa en la poblacion.

Para demosirar si tos resultados abtenidos a través de Ta ™ Q7 de Kendall expresan
una relacion SIGNIFICATIVA se aplicé la prueba de la Ji cuadrada. con un 95 & de
confianza ¥ un 5% de margen de emor. En esie caso se compard Ia Ji cuadrada ohservada, es
decir el resultado de las operaciones estadisticas reatizadas, con la Ji cuadrada teonca, el que
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de hecho va se encuentra en la tabla comrespondiente. En virud de lo amerior el nivel dz
confianza, de las asociaciones obtenidas, se evidencid porque la hi cuadrada ebservada fus
mavor que 1a Ji cuadrada teorica.

3.6.3 El Coeficiente "C™ de Pearson:

Este coeficiente se utihzd con propositos de medir los niveles de asociacion |
correlacion o existentz entre objetives v productos v 5i el programa de promotores en
derechos humanos ba sido delerminante en el sorzimiento de los mismos romotores v de
sus efectos en a poblacion. Los objetivos v funciones de éste coeficiente son iguales a los del
coeficiente “Q" de  Kendall : esiadisticamente se procedio .de la misma manera, la
diterencia es qus el coeficiente © C “de Pearson sc empled para operar con cuadros de 3x3.




CAPITULOTV

4. EL CONTEXTO NACIONAL Y LOS DERECHOS HUMANOS

Para intraducirse en ¢l analisis de la educacion en  derechos humanos area de
promotores impulsado por Ia ODHAG, es conveniente rerrotraerse en el tiempo con el
propusito de conocer la historia inmediata de la sociedad guatemalieca,  proceso sin el
cual seria imposible establecer las condiciones reales sobre las que realiza su labor dicha
oficina. Y porque ios resultados, evaluativos, pretendidos en este trabajo indudablemente
dependen de los procesos inherentes al entorno nacional con sus matices endégenos ¥
exdgenos.

Un pequefio gjercicio en la practica de los derechos humanos s¢ observa en la
revolucion democratica burguesa de 1944 - 1,954 al frente de una  burguesia
nacional progresista aliada a estudiames, mabajadores y de un sector del egjéreito
progresista. Esta experiencia democritica tuvo como maximos representantes al Dr. |
Juan José Arévalo Bermejo y &l Coronel Jacobo Atbenz Guzmén. En este periodo, se "
manifesté  la plena vigencia de los derechos humanos, desde e} punto de vista politico,
ccondmico, social y cultural . Las condiciones para su ejercicio también fueron prOpicias.
Esta ¢poca culmind con la intervencion norteamericana de 1954,

Desde entonces los  gobiemnos conservadores se hicieron presentes en la
conduceion de! Estado, matizade por una constante violacion a los derechos humanos,
implementado con infimdad de procedimientos contrainsurgentes, incluyendo a los
gobiernos civiles. La situacion de los derechos humanos en éste periodo se manifiesta
con altos indices de violencia, desempleo, subempleo, pobreza, extrema pobreza, asi
como la falta de servicios esenciales para  las grandes mayorias desposeidas y la
prevalencia de una politica antidemocratica que nepo la participacién social en la toma
de decisiones. = A los altos indices de violenciz politica, social y econdmica debe
sumarse de la falta de democracia politica, a partir de la marginacion de grandes
sectores poblacionales, de 1a toma de decisiones que afectan la vida nacional. ™

En respuesta a ésta constante violacion a los derechos humanos, ¥ como parte de
la nueva correlacion de fuerza a nivel Internacional v Nacional, caracterizada por la
wransicion democritica y los procesos de Pazen C. A. en el seno de l2 sociedad politica y
civil, surgen las primeras organizaciones de D.D.H.H. y dentro de chas, la Procuraduria
de Derechos Humanos de Guatemala, 1987 v 1a Oficina de Derechos Humanos del
Arzobispado- ODHAG- 1992, Las organizaciones de D.D. H. H. iniciaron su trabajo en

" Comision  Procogvension  sobre  los  Derecbos Humanos de la Nifez, (PRODEN)
Editorial Hipsz Gala, Guatemala, 1996} Pag. 15.
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condicicnes totalmente dificiles v adversas. “Desde entonces el trabajo de la Institucion
de Derechos Humanos se ha convertido en un peligro para quienes la practican. La fuere
participacion de la comunidad internacional y de instituciones de la sociedad civil
guatemalteca, ba brindado una red de sepuridad a refugiados retomados de la que
carecen otros guatemaltecos. Sin embargo, muchas de esas instituciones han enconirado
que su trabajo con los refugiados v desplazados los ha puesto en pciigm""’ Ciertamente
en afios recientes , dichos prupos empezaron a ampliar cautelosamente su trabajo con
poblaciones afectadas por la guerra, pero no sin dificultades. Otra de las dificultades a
las que se vio sometido el trabajo de las organizaciones de derechos humanos fue el
surgimiento de la contrapartida oficial en matena de derechos humanos por medio de
COPREDH que tuvo como funcidon negar et trabajo de la procuraduria ¥ de la ODHAG a
nivel nacional, a través de fa publicidad, talleres de capacitacion, conferencias, foros,
especialmente se utilizo Ta escuela y a educacion en todas sus modalidades, niveles, area
y sector asi como los medios de comunicacion masiva.

Pero un elemento fundamental no sclamente para negar 5in0 para someter ¥
controlar a la poblacion v evitar la actividad en pro de los derechos humanas, fueron las
PAC. quienes al servicio del ejército, mantenian un fuerte control v obligaban 2 la
poblacion civil a participar. Esto itimo explica el por qué :as OTZAMIZACIONES [HO
DD.HH. eran constantemente acosadas, amenazadas y reprimidas. En relacion a esto
Joel Salomén narra 1a siguiente expeniencia: “Soldados v patrulleros “entraron a la casa
mientras yo leia la Constitucion. Un soldado agareé Ja Constitucion y me dijo. “Para que
tenés esto ? Esto es pura basura, " y me la quitd. Me puso la punta de su ametralladora
en la boca ¥ me amenazo con matarme. Me dijo, “Vos apoyas los derechos humanos y
sos guemitiero; lucgo terminaron diciéndole que los derechos humanos cawsarian
problemas.

Los efectos de las politicas asumidas por el pobierno en contra de la sociedad
civil, en relacion a fos D.D.HH, es evidente v trasciende a mveles del miedo, terror, v
desprestigio que desde entonces se ha introyectado como parte del comportamicnto
cultural de la sociedad ™ La sociedad guatemalteca ha vivido una compleja historia de
explotacion, dominie v resistencia que la ha convertide en wna cultura de viplacion,
impunidad y miedo.”

Después de la firma de Paz, 29 en diciembre de 1996, aparentemente las cosas
suponian cambiar en base a los Acuerdos de Paz Firme v Duradera, sin embarpo el
PNUD en ¢} informe de 1997 manifiesta que “Guatemala se ubicé en fugar 117 en el

Huzman Rights Watch. Los Derechos Humanas en Guatemals {Editorial Lunra ¥ S0l Guatcmaia,
19341 Pag. 87

Joel A, Saiomon. Violencia Institucienal, { Edniado por James J Silk. Waskminon 19943Pap. 9.

S Dficina de Derechos Hurnanos del Arzobispado de Guatemaie. QDHAG Informe Anual 1994
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indice de desammolla humano™- refiriéndose al inacceso de la poblacion a los SEMVicios
de salud, vivienda, educacion, al incremento del desempleo la pobreza. Por owro lado,
pese a los Jopros formales obienidos por la firma de la Paz , prevalecen de manera
incrementada e} miedo. ¢l temor, la violencia generalizada ¥ ¢l desprestigio que €n su
memento ¢l ejército enarbolara en contra de las organizaciones de derechos humanas.

Una de las orpanizaciones, como ¥a se dijo, gque surgen como producto de esa
fatidica época rtepresiva es la OFICTNA DE DERECHOS HUMANGE DEL
ARZOBISPADO - ODHAG- Estructurada sobre la base de ¢l departamento legal, €l
deparamemio de Educacién y ultimamente, ¢l REMHI, Reconstruccion de la Memoria
Histdrica. Cada uno de estos departamentos cuenta con un Coordinador quienes a su vez
se supeditan al director general. En relacion al tema de éste trabajo, el Departamento de
Educacion inicié sus funciones en el aio de 1992 y asimismo impulso la linea educativa
de promotores en derechos humanos,

4.1 DEPARTAMENTO DE EDUCACION Y LA OFICINA DE DERECHOS
HUMANOS, ODHAG

En términos generales la ODHAG, & través de departamento de educacién viene
desarrollando un marco de acciones educativas que tienen como finalidades: el desamollo
de actitudes y valores de defensa y respeto a los derechas humanos, la adquisicion de
conoctmientos juridicos, historicos, pedagogicos y contextudles que aseguren
profundidad, eficacia y trascendencia en tas acciones de defensa v promocion de los
derechos humanos, ademas, ¢l desarrollo de habilidades en la promocion, et andlisis y ia
comunicacion educativa. Para el efecto el depanamento de educacion de la ODHAG
desarrolla los siguientes programas:

1. Programa de Formacidn de Promaotores
2. Programa Educar Pama Vivir
3. Programa Educacion Por El Arte

4. Programa Recurses ¥ Apovos Educativos.

Cada uno de estos programas estd destinado a generar en individuos, grupos,
comunidades participantes, una cultura en derechos humanos sustentada en el desarrollo
de actitudes, conocimientos v habilidades sobre bases metodologicas innovadoras. La
conduccion de estos programas, en su CORjumto, estin a cargo de un coordimador

x Prensa Libre, 12/6/57, Pag. 103
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especifico quien a su vez queda supeditado a las disposiciones del director general de la
ODHAG.

La ODHAG para realizar su trabajo educativo cuanta con 6 facilitadores y 250
promotores articulados a la poblacién por medio de la iglesia, comités, ONG’s v
organizaciones sindicales ¥ populares.

42 PROGRAMA DE PROMOTORES EX DERECHOS HUMANOS

Desde sus imicios este programa luvo dentro de sus objetivos preparar
integralmente a agentes multiplicadores o promotores &n derechos humanos, que
posibilitaran la extensién v contmuidad de fos procesos cducativos y de promocidn de la
vivencia y respeto a los derechos humanes. El programa de promotores s¢ ha
desarrollado por medio de talleres en distintas comunidades. Los grupos estan
conformados principalmente por seguidores de la fe cnistiana o pot miembros laicos de
fa comunidad.

El programa de promotores en derechos humanos impulsade por ta ODHAG
cuenta con 250 promotores, la mayoriz de ellos hicieren su primarie incompleta , 49.33
9% .un 29. 33 % no sabe leer ni escribir, um 12 % tiene su primaria completa y solo el
767 terminé Ja secundaria (Preg. 1). Por naturaleza perienecen a los grupos mayas
ubicados cn las dreas del periodo de guerra: Chajil, Quiche; Playa grande, Ixcén, Quiché;
Playitas lzabal y Santa Maria Chiquimula, Totonicapdn (Preg. 2). Algunos de ellos
hablan el espaitol, la mayoria sin embargo, €5 monolingiie. Los grupos se componen de
hombres 77.33% ¥ mujeres 22.67 % {Preg. 3). Los hombres son agricuitores en un 68 %
porque viven del rabajo de la termz ¥ las mujeres, 17.33 % son amas de casa ¥
cotidianamente le dedican tiempo 2 producir la tierra, con el propésito de aminorar 1z
extrema pobreza que afecta la economia doméstica; €] 16.67% realizan actividades de
catequistas, magsiros estudiame (Preg. 4). El rango de edad promedio oscila entre 20y
40 zfios { Preg. 5}

43 NATURALEZADELA EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS

1z ensefanza de los derechos humanos estd intrinsecamente relacionada con la
educacion POPULAR, v al respecto es perunente préguntarse sobre Qué es educacion
popular 7 Carlos Gonzdlez Orellana o define a partir de los siguizsntes elementos:... ia
accion educativa se habra de ejercer en las comunidades campesinas de Guatemala,
algunas de ellas con presencia de monolingismo ¥ su cobertura tendrd que ser integral
en un doble semido: porque tendra que abarcar a toda a poblacidr: nifios, Jovenes ¥
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adultos; v porgue tebasara los limites de una simple ensefianza de la lecto-gscritura, ¥
nabria de disponer de modelos alternatives segin las peculiaridades de la region.™’

Es el tipo de educacion que tiene como objetivo atender eficientements 4 las
mavorias desposeidas asi como desarvollar la conciencia , la idemidad v 1a organizacion
en base a procesos objetivos de la realidad comcreta en que se vive. Se busca que las
personias CONOZEAT su realidad, se organicen ¥ luego actuen ¥ cambien esa realidad

En general busca desarrollar una cultura nacional que también bencficie a los
pobres y margmados ¥ permite Ia expresion de su identidad en base a su propia historia
rebasando los limites del cumculum oficial caracterizado por la imposicidn de un
sistema educativo conveniente a los grupos de poder v la inadecuacion del curnicutum
con los consiguientes dafios irreparables “La ineficiencia de la escuela refleja el choque
de dos culturas: una dominanie ¥ otra dominada.™ Se puede concluir expresande que
la educacion papular €s un proceso reflexivo, concientizador, vivencial, participative ¥
por lo tanto liberador dingido a |a transformacion de la sociedad en su conjunto. Es todo
aquel esfuerzo educador que hacemos para ayudar a contribuir a carubiar fa socicdad y
hacerla de un modo que permita el bienestar de twdos su hehitanies en términos de
Unidad Nacicnal. ;

44 RELACION ENTRE EDUCACION POPULAR Y DERECHOS HUMANOS.

Antes del proceso de Negociacion ¥ de 1a Firma de 1a Paz poco se conocia de ta
educacion en derechos humanos y no es sine a partir de dicha coyuntura que esc término
gravité en todas las esferas de 1a sociedad civil, politica y castrense.

Regularments el término es manejade equivocadamente ¥ se ha convertido en la
justificacion del financiamiento puesto que los programas impulsados no han pasado de
ser uno o dos talleres con seguimients y con graves €rvores metodologicos en su
gjecucion. En ofras palabras, no existe un plan inegral participativo, critico, reflexivo
concientizador permanente debidamente coordinado a nivel institucional ¥ ministenial.

T1 Ministerioc de Educacion por gjemple no ha concebido uUn  [HOCESO
metodologico integral en la enseftanza de los derechos humanes pese a que esto esta

= Carios Gonzalez Oreliana. Educacion Pogular cn Guatemala, (Editorial CITGUA, México. 1987}
Pag. 2.
# Carios Gonzalez Orellana. [bidem. Pag. 16.
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consignado en sus politicas v esategias educativas v se plantean como una necesidad
dentro de los Acuerdo de Paz Firme y Duradera.

Cuando mucho ha logrado impulsar una serie de talleres relacionados con la
educacion en derechos humanos en forma tedrica memoristica, scritica |, aislada, como
unz asipnatura mas dentro del pénsum, en donde apenas se logra impulsar proceso de
informacion de contenidos oficiales con fines puramente pragmaticos, ajenos z la
realidad nacionat al conocimiento integral v desproviste de una penuina  practica
cotidiana sustentada en la libenad, la justicia social, la igualdad, la solidaridad v la
cooperacion v el respeto a los derechos humanos que propenda a la wansformacién
indtvidual y colectiva coro el fin dltime de la educacion. En otras palabras ef sistema
educativo puatemalteco realmemie busca tecnificar fuerza de trabajo barata, graduar
profesionistas en términos utibivaristas y coana la posibilidad del desarrollo humanistice,
estético, cultural v cientifico.

La educacion en derechos humanos, al igual que ta educacion popular, difiere de
este ttpo de educacion oficial y se refiere a procesos colectivos de transformacion de Ja
vida personal v social mediante el conocimien o, vivencia y préctica de los derechos de
todos a través del cual se asume io colective como principio educativo; es educar en
funcion social, para ef bienestar personal “Se educa para trar-formar ia sociedad, para
convertirla en una sociedad dotde ios derechos humanos se respeten plenamente. ™

En consecuencia esta transformacion implica cambios cualitativos en términoes
individuales y colectives ¢n ¢l ambito cognitivo, afectivo v psicomotor 0 EDUCACION
INTEGRAL, no en la tendencia planteada por los académicos: Nérici, De Mattos, Bloon
al referirse a los niveles de deswrrollo humano susceptibles de formacion. Véase lo que
dice Nérici © ... Podemes decir que educar es conduciz lo que es hacia una plenitud de
actualizacion ¥ expansion, onentada en un sentido de aceptacidn. ™" Nériei lo que planiea
en tealidad es el sometimicento a la cultura dominante. a través de la aceptacion v
obviamente desestina los procesos educatives de transformacion v por consiguiente  se
desvia de la necesidad de provocar camhbios profundes o estructurales. porgue ta
educacion como un proceso liberador v critico busca la ransformacion y no la aceptacion
...al respecto Aldana dice: * No transforma a las personas porque to que se logra son
memorizaciones ¢ conocimientos pasajeros ... No genera ese tipo de formacion profunda
que posibilita a Jas personas prupos y comunidades, movilizar, aciuar, trabajar por sus
inereses. En este caso por Ja vigencia v respeta de sus derechos.” ** Es decir prevalencia
de 1a jpualdad, Libertad | Justicia Social v en consecuencia de ka Paz. : “ La educacion

Carlos Aldana Mendoza Educacian Popuiar v Derechos Humanos  Guaremala, 1993 Pag 27
itvideo G Merict. Hacia una Dadactica General Dinamica  (Editorsial Kapelusz, Buenos Aies
Asgentina. 1973), Pag. 15,

- Carlos Aldane Mendaza. Op. Cn. Pag. 52
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comstituye Un insrumento indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia
fos ideales de Paz, Libertad y Justicia Social.” ®

De lo anterior se advierte que en realidad este tipo de educacton practicamente
plantea la necesidad de desarrollar un proceso educativo COn un Cardcter puramente
Humanistico, Cientifico, Tecnologice y Estético. Entendiendo como Humanisiico toda
actividad educativa, teorica-praclica, relacionado con el desarrolio de valores como
justicia, igualdad, cooperacion, solidaridad, libertad, democracia, participacion, En el
mismo orden de ideas la formacion cientifica alude ala necesidad de conocer el mundo
circundsnte e una relacion dindmica entre causa y efecto. La cuestion tecnoldgica en
este caso estd referida a la capacitacion o al desarrollo de habilidades vy destrezas para
adiestrarse en alguna actividad psicomotora.

A la capacidad de ser sensible ante las formas artisticas de las cosas, se vincula
con la educacion estética, estas pueden expresarse & través de las diversas
manifestaciones del arte, o en forma vivencial ¢ activa. Este ilmo también se relaciona
con la educacion humanistica El elemento practica aqui esta constitwido por la
capacidad de los individuos de hacer de actuar o de transformar su realidad de acverdo
con esos criterios humanisticos, cientificos, tecnologico y estéticos. Una cuestion que
debe de quedar claro es que la educacion integral parte de contenidos generadores 3
partir del cual a determinado contenide se le da un enfoque  estnctamente
multidisciplinario, es decir, no se trata de ensefiar un contenido en forma fraccionada o
aislada sino que se rata de ensefiar las cosas en forma globalizada. Este contenido es
extraido de la realidad, de la vivencia, de la prictica y no como producto de
elaboraciones de Lz tecnocracia que en la mayoria de las veces trabajan aisladamente en
un burd 2l margen de los acontecimientos, de las necesidades e intereses reales de la
poblagién.

En conclusion se nota que la educacién integral en su definicion remonta los
limites de la 1¢oria y se vislumbra como actividad practica en el sentido riguroso de la
palabra DERECHOS HUMANOS  comprendida ésta como la capacidad de
transformacion individual ¥ colectiva ¢ inherente a la persona humana, pero que por
conveniencia de los grupos tradicionales de poder ha quedado al margen de una
verdadera definicion dentro del sistema educative nacional v por ende inexisiente en ia
escuela, aimque aigunas veces s¢ ha impulsado, pero en forma aislada a través de
eventuzles talleres de capaitacion, ajenos a una planificacion imegral 2 largo plazo y al
margen de verdaderos procesos participativos dirigido a la transformacidn . Por lo tanie
en ta educacion no se trata de ensefar derechos humanos para que jas cosas sigan siendo
iual en nuestro pais en el ambito politico, econdmico , social ¥ culwral *....Se educa
para transformar la sociedad, para convertirta en una sociedad donde los derechos

Jagues Defors. Op Cit Pag 13.
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humanos se respeten plenamente.” ¥ Es claro, que a través de la educacion se desarrolia
la conciencia se asumen compromisos, opciones dirgido a lograr mejores condiciones y
respeto a la vida, derechoa 1a salud, vivienda, educacion y de otros servicios esenciales,
asi como derecho a una plena participacion social dirigido al desarrollo. “Una de las
pnimeras funciones que incumben 2 la educacion  consiste, pues, en lograr que la
humanidad pueda dirigir cabalmente su propic desarrofio.” ®

4 Carlos Aldans Mendoza Op Cit. Pay,. 53
* Jaques Deelors. Op.CiL. Pag. 88




CAPITULO Y
5 IMPACTO DEL PROGRAMA. ANALISIS DEL TRABAJO DE CAMPO.

En este capitulo las intenciones de trabajo se dirigen  a establecer ¢l mpacto
alcanzado por la ODHAG en el programa de promotores en derechos humanos,
empleando para e} caso los resultados del trabajo de campo, obienidos a través de las
encusestas, las observaciones v las entrevistas. Para efectos de andlisis la inica variable
de trabajo: Impacto de la educacién en Derechos Humanos de la ODHAG, drea de
promotares, se desglosd en los siguientes indicadores: Objetivos, Contenidos,
metodologia y logres. Estos indicadores se tradujeron en Jas preguntas que conformaron
los instrumentos de la investigacién de campo y practicamemte se convirtieron en los
clementos empiricos més directos para lograr los niveles de asociacion

Es importantz aclarar que la informacion obtenida de las boletas de encuesta
fueron objeto de procesos estadisticos como frecuencias, porcentajes v miveles de
asaciacion, en tanto que la informacion obtenida del rilbro explique, de la misma boleta,
permitio practicamente realizar una entrevista cuyos resultados fueron utilizados como
un elemento informativo cuahitativo testimonial con el propasito de verificar lo ya
establecido en las encuestas de acuerda & los procedimientos estadisticos mencionados
supra. (Ver Anexo 5 ). Las guias de entrevistas v la de observacién tuvieron una
aplicacion puramente cualitativa que corrobord la informacion cuantitativa y cualitativa
obtenida de las boletas de encuestas. En virtud de lo anterior es de vital importancia en
éste capitulo teflexionar respecto de Cuiles son los objetives ? Cudles son los
comenidos v cuél es la mewdologia empleada por 1a ODHAG? v finaimente cudles son
los logros individuales ¥ colectivos ?

E! proposita es el de verificar Jos niveles de EFICACLA y de EFICTENCIA de
dicho programa. Los niveles de eficacia. se lograron establecer con procedimientos de
asaciacion identificados entre objetivos ¥ logros. En tanto que la eficiencia s¢ detectd
asociaciando los contenidos v la metodologia de trabajo con los logros obtenidos.

Antes de entrar en materia de trabajo propiamente dicho es conveniente dejar
claro algunes conceptos que de alguna manera son itiles y orientadores fundamemales en
la comprension de] objeto de estudio que se aborda en este trabajo investigativo.




51 EFICACIA EN EL USO DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS.

Otro de los aspectos que se considera de mucha importanciz en €l impacto
provocado por la ODHAG a través del programa de promotores en Derechos Humanos ,
es ¢l tema de los objetives, misma que (nicamente s¢ podra establecer a partir de su
relacion con los resubtados o logros obtemidos.

Antes de verificar dicha relacién es tmportante aclaras io que se entiende por
objetiva ; la mayoria de los awtores de renombre dentro de la disciplina Pedagopica
coinciden en que s lo que se desea hacer, en téminos de futuro, pero en to que
respecta a la ensefianza, se refiere a las modificaciones de comportamiento que s¢ desean
en el educando al respecto Nérci nos dice: “El ohjetivo, en el sentido educacional,
tepresenta un cambio de comportamiento™ y qué es el comportamicnto? El
comportamiento ¢s 1a forma de pensar, sentir , y actuar de las personas aludiendo a Jos
criterios planteados por autores como Romey, Gagné, Taba y Berjamin  Bloom, éste
tltimo presemta una clasificacién desplosada en !

—_—

Cognitivo: Desarrollo de procesos mentates
Afectiva:  Desamrollo de sistemas de valores.
Psicomotor. Desarrollo de actitudes, habilidades v destrezas.

!'J

w

Cusles son los objetives planteados por la ODHAG en el programa de
promotores en derechos humanes, en términos penerales éste programa alude a la
siguiente taxonomia teleolopica:

1. Instriiccién:  Desarrolio de procesos mentales.

r-a

Formacin: Desarrollo de procesos valorativos.

Capacitacién: Desarrollo de actitudes, destrezas v habilidades.

L

Las similitudes enwe ambas propuestas s de forma pero sustantivamente
diferencial ai responder 2 las preguntas del Por qué? El para qué ? Para guién 7 se
educa y en ese sentido es claro que Nérici concibe sus criterios teleologicos, como el de
aceptacidn , dirigidoa la presenvacion de las estructuras de dominacidn . en tanto que
la ODHAG hace referencia a la necesidad de provocar wansformaciones  a esas
estructuras. En ¢l fondo hav una discusion metodologica en la forma de concebir al

¥ imideo Nézicr. Op. Cit  Pag 140
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hombre, la sociedad . Ianaturateza v por lo tanto la educacion. puntualmente la ODHAG
pretende preparar integralmente a agenies multiplicadores o promotores en derechos
humanos, que posibiliten la extension ¥ continuidad de los procesos educativos y de
promocion de la vivencia y respeto a fos derechos humanos. “Hemos desarrollado un
marce de acciones educativas que tienen como finalidades, ¢l desarrolle de actitudes v
valores de defensa y respeto a los derechos humanos, la adquisicidén de conecimientos
juridicos, historicos, pedagogicos y contextuales que aseguren profundidad, eficacia y
trascendencia en las acciongs de defensa v promocidn de los derechos humanos, ademas,
el desarrollo de habilidades en la promocion el andlisis y la comunicacion cducativa. ™
En sinlesis los objetivos del programa educativo de promotores en derechos humanos de
la ODHAG, se vinculan con aspectos COgNOSsCitivos, afectivos v psicomotores. Para
efectos metodolégicos de rabajo son onentadores los objetivos propios planteados por
el programa en mencidn.

Como se manifiestan éstos objetivos en relacién a la practica cotidiana del
programa de prometores de le ODHAG?

Responder a esta pregunta significa penetrar de manera especifica a establecer 12
EFICACIA de trabajo lograde por la ODHAG ep el mencionado programa, esto significa
relacionar los objetivos planteados con los logros obtenidos.

Para ¢l efecto en la pregunta No 6 se plamtea; Como considera ha sido ¢ logro
de 0s objetivos del Programa ? Un 66.67 % manifesto que Bueno, 22 % dijo que Regular
vun 10.67% respondid que Deficiente.

Grafica No. 1

EL LDGHO DE LOS OBJETVOS DE LA ODHA

FUENTE: Encussta ODHAG-USAC

® Oficing d¢ Derechos Humanas del Arzobispado de Guatemaie, ODHAG, Enforme Anual 1995,
Pay 52
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A primera vista s¢ puede observar la apreciacion positiva que los encuestados
tienen del programa, indudablemente esto obedece a la congruencia existente en el
planteamiento de objetivos, toda vez que estos estan encaminados a una formacidn
integral v a proponer mediaciones practicas que viabilicen la solucion de problemas
propios de la comunidad; en el campo formativo (afective} por giemplo se a logrado
desarroliar 1a unidad minima de la conciencia: Ja IDENTIDAD, es decir a que sientan |
piensen y actiien en funcion del conocimiento de sus origenes histéricos y de Iz realidad
nacional sustentado en principios HUMANISTICOS: de justicia, liberad, iguatdad,
solidaridad, cooperacion y de respeto  los derechos humanos ; la difusion y practica de
estos simbolos, valores v semtimientos de pertepencia dentro de  une comumidad
diferenciada por tradiciones , etniss, lenguaje u otros factores de integracidn, que
configuran esa identidad colectiva, esa personalidad comim , no s Ol cosa que et
desarrolio de elementos importantes para la construccion  del ESTADD NACIONAL,
desde e] punto de vista puramente cultoral .

El desarrollo de estos criterios para un pais es importanie porgue minimizan las
conmadicciones sociales , v concilia los intereses de los grupos de la comunidad , la
region y del pais y permiten la posibilidad de una vida en comun, pacifica y en paz; la
prictica d¢ estos procesos se vienen realizande en la vida cotidiana de los eatrevistados
a través de organizaciones de derechos humanos como el Consejo de Comumidades
Etnicas, CERJ; la Coordinadora Nacional de Viudas de Guatemala, CONAVIGUA y el
Grepo de Apoyo Mutuo, GAM. estas organizaciones fienen en su ideario ia practice v
defensa de los derechos humanos v el desarrollo ¥ consolidacion de la tdentidad Maya v
Nacional. En el ambito de la instruccion (cognitive) se ha logrado impulsar el
conocimieme de las causas de los problemas politicos, economicos, sociales y culturales
de la comunidad v del pais. Esto se pudo observar al inicio de los talleres de
capacitacion cuando los encuestados, empleando los Acuerdos de Paz .en forma
participativa realizan un andlisis de coyuntura mangjando  criterios  poliricas,
econdmicos. sociales v culturales. Se observa aqui el mangjo v uso de  contenidos
integrales dandole un enfoque multidisciplinano a un tema generador , los Acuerdos de
Paz.

Finalmente en el nivel de la capacitacién (psicomotor) hay adelantos en el
manejo de la metodologia de educacién panticipativa,. con proposite de formar
concientizar v hacer que 1a comunidad paricipe en e sobucion de sus propios probiemas
a través de la organizacion. Por lo tanto es evidente que jos objetivos generan
determinados beneficios de interés individuat v colectivo. Este Glttmo se pudo constatar a
wravés de las pregunta No. 7. cuando se les pregunto: A ustedes coma promoiores les
Heneficia este tipo de programas 7 las respueslas evidenciaron un porcentaje de 93533 %
que 81 v 6.67 %0 que NO
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Lo anterior se pudo verificar considerande las explicaciones gue los encuestados
dieron a las prepunta No 17 v en ella se muestran los beneficios que han recibido
sobresaliendo en su orden las opiniones de: “Aprendemos muchas cosas( o contenidos)
para defender nuestros derechos , ¥ qué tipo de cosas aprenden? comprendemaos  la
realidad , aprendemos y enschiamos los problemas de la tierra, los Acuerdos de Paz v las
leves, aprendemos 2 Tespetar los derechos humanos vy pracricamos lo aprendido™
Efectivamente esto se manifesto a 1o largo de todas las explicaciones que los encuestados
dieron a las preguntas centrales que fuvieran la posibilidad de proporcionar mavor
informacion.

Un caso palpable de estos procesos de aprendizaje de los contenidos quedd
evidenciade cuando uno de los encuesiados manifestd, ¢n relacion a los Acuerdos de Paz.
“Antes de venir al programa vo ignoraba que existia un proceso de negociacion entre el
ejército v la guerrilla, sin embargo hoy se que existen esas platicas para la paz que tanto
necesitamos para vivir bien, ademas ya se que s¢ han firmado algunos acuerdos.... por
ejemplo ¢ gue se ha firmado el Acuerdo Global... sebre Derechos... Humanos..; EL
Acuerdo de Identidad..y Derechos de los ..Pueblos Indigenas... el Acuerdo de
Problemas Secioecondmicos ...y Situacién Agraria ..”

Hasta aqui apareniemente los objetivos de ODHAG se han loprado pero cabe
preguntarse a estas afturas Cual es el nivel de EFICACIA en ¢l logro de esos objetivos.

Para proporcionar una respuesta coherente 2 dicha pregunta es neCcesano someter
los criterios gnteriores a procesos de estadisticos de asociacion que permitan establecer
niveles de sipnificacién de la  informacion obtenida. De hecho para establecer la
significacion de las apreciationss de los encuestados es conventente verificar si hay
asociacion entre objetivos v logros con el propésito de detectar si los logroes obtenidos
<e vinculan con la natraleza de los objetivos planteados, v dc esa manera determinar el
nivel de EFICACIA DEL PROGRAMA, empleando para ¢l efecto- el coeficienie Q) de
Kendail de 2X2. en tat sentido se procedi a cruzar la pregunta No. 8  Cree que se han
alcanzado los objetivos del programa? Y la pregunta No 9 El programa de promotores
en Derechos Humanos de 1a ODHAG satisface sus necesidades ?

Bl resultado de} cruce de pregumias  manifestd el siguiente comporamiento
estadistico: una Ji cuadrada observada de 17.06, ef cual es mavor que la H cuadrada
tedrica de 3.84 v por lo tanto expresa niveles de asociacion entre los abjetivos y logros.
Al mismo tiempo expresa que existe un nivel de significa-ion de 95% y un margen de
error de 5%, {Ver curva No. 1)




Curva No. 1

Coeficiente Q" de Kendall, Preguntas 8 y 9
X =384 X =17.66

irda de

discaciacién Apxicracion

Fuente; Encuesta ODHAG-USAC

En la curva fo que s¢ ohserva es el fogro de los objetives planteados por la
ODHAG. Lo amerior se consiald a través de entrevislas que permitieron amphiar la
informacion , de tal suerte que €l desarrollo det nivel de la instruccion (cognitivo) es
evidente cuando los entrevistados manifestaron a través del rubro explique que aprenden
v comprenden la realidad, sean estos problemas de ia tierra, los acuerdos de Paz, las
leves. Por ¢l lado del nive] formativo (afectivo), los entrevistados dijeron respetar los
derechos humanos. Finalmente en el nivel de la capacitacion{psicomotor) los
entrevistados se han capacitade en la metodolopia de educacion participativa v
constantemente realizan walleres locazles con temas relacionados  con los derechos
humanos.

Efectivamente en ese nivel los entrevistados diagnostican, planifican. ejecutan ¥
evalian ef proceso educativo en su comunidad. Por otre lade los entrevistados pamicipan
en |z solucion de las distintos problemas que afectan & la comunidad ya que muchas
veces intervienen en la formacion de un comité, cooperativa, asociacion o sindicato:
imputan los abuses de poder, orientan parz el use comecto de las instituciones legales. de
la misma manera parucipan en las solucion de Jos distimos problemas zenerados por el
deficit en los senvicios de  satud vivienda. educacion 3 lranspotte con objetivos
especificos de contribuir al desarrollo del pais en el ambto politico, econdmice. soCial,
cultural v la defensa de tos derechos humanos En realidad lo que se busca a traves de
este lipo de educacion es desarrollar valores v una practica DEMOCRATICA




COTIDIANA, desarrollando proceses educativos descentralizados, foraleciende de esa
manera el poder local.

En relacion a los objetivos logrados destinados a la Poblacion, las respuestas
fueron casi invarizbles ¥ s¢ vinculan con la satisfaccion de necesidades destinadas a la
poblacion; para el efecto se planteo la pregunta No. 10 El Programa de Promotores en
D.D.H. H. satisface las necesidades de la poblacion ? Las respuestas fueron: ei 67 o dijo
que SI y el 33 % manifesto que NO.

Qué tipo de necesidades se satisfacen ? Los encuestados reiteraren, por medio de
procesos metodoldgicos de participacion, discusion, andlisis, entica, los 1OpICos
relacionados con = Conocer la tealidad , ensefiar a la poblacion , Aprender las ieves, ¥
fos Acuerdos de Paz, respetar y practicar los Derechos Humanos.” Dz heche el
programa , cabatmente tiene la particularidad de ensedar y practicar dichos rubros v en
ese sentido se observa una coherencia entre Jos objetivos y las necesidades e intereses de
ja poblacion , basico principio a través del cuzl se logran desarrollar niveles de
EFICACIA en dicho programa . No hay que olvidar que el fracaso del sistema educativo
gustemalteco se sustenta en la incoherencia  entre objetivos , comtenidos v las
necesidades e intereses de la poblacion . Esta razon ha permitido que el programa s¢a
aceptado por las comunidades ¥ queda demostrade con la respuesta que los informantes
dieron a la pregunta No. 11 Cémo considera ha sido la aceptacion del programa por
parte de la poblacién. 7 E] 41.33 % dijo que Buena, el 33.33 % aludié que Regular ¥ el
25.33% manifestd que Deficiente.

Para verificar estadisticamente lo anterior se procedio a utilizar el Cosficiente
“C" de PEARSON con €] proposito igual de establecer la asociacién existente entre dos
preguntas con cuadros de contingencias de X3

Para el caso s¢ cruzaron las preguntas No. 6 Como considera ha sido el lopro de
los objetives 2. v la pregunta No. 11 Como considera ha sido la aceptacion del programa
por parte de la poblacion. ? (Ver Curva No 2}




CurvaNo. 2

Coeficiente “C”™ de Pearson, Preguntas 6 y 11

X =949 X =20.40

Area de

Fuente: Encuesta ODHAG-USAC

Los resuttados del cruce de preguntas evidenciaron el siguiente comportamiento
una Ji cuadrada observada de 20.40 mayer que Ja Ji cuadrada tedrica de 9.49 por lo
tanio s nota una asociacion enyre Jos objetivos ¥ logros a la poblacion y un nivel de
significacién de 95 % con un margen de crror de 5 %.

Sin embargo, hay que dejar ¢laro que la eficacia alcanzada es relativa puesto que
los tesultados estadisticos denotan minimos porcemtajes negativos, pero evidentes y
pucden comprenderse a partir de las explicaciones que Tos entrevistados agregaron: ©
la poblacion no gquiere saber nada de los Derechos Humanos™, “al puebta no le pusa
participar™. “Nes rechazan™ . Para e] efecto es importante transcribir el sentir de una
encuestada de Plavitas fzabal, guien manifesto:

“ No hay apoyo de la gente. Sobre todo de los del pueblo. Porque creen que el programa
de promotores tiene que ver con la guerrilla. Los del pueblo creen que todo lo tienen ¥
sienten que no les hace falta nada. . Ademas falta formacidn y comprension de las
comunidades.”

A qué se debe esta contradiccion *  La respuestas las dieron los mismos
encuestados, cuando afirmaron que la ODHAG fue objeto de despresugio en la epoca de
puerra v que los efectes aun se maniienen v porgue efectivamente fos vincularon con la
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guerrilia o con la defensa de delincuentes, pero fundamentalmente porque todavia se ven
amenazados , perseguidos acosados v hastigados de parte de los grupos tradicionales de
poder, el CACIF por gjemplo ha manifestado en varias ocasiones que las orpanizaciones
de Derechos Humanos defiender delincuentes; el ejército por su lado los relaciona con la
guerrilla para que no ejerzan su funcion de promotores impactando negativameme en la
mavyoria de la poblacién que en el fondo sabe que la promocion y educacién en derechos
humanos debe practicarse, pera en aras de conservar 1a aparente wranquilidad , preservar
la vida y la imtegridad de la familia y de la comunidad reprimen sus impulsos de
promotores de derechos humanos, pese a las condiciones ihumanas de sobrevivencia de
las comunidades visitadas. En otras palabras atin prevalece la cultura del silencio en la
vida cotidiana de los informantes y que a la postre todavia se constituye en una de las
caracteristicas de la poblacion rural guatemslteca.

En esto tiene mucho que ver la prevalencia de Ja cultura del terror y el alto
indice de analfabetismo e ignofancia que impera en el pais en materia de los derechos
humanos y de desarrollo humano, el cudl histdricamente ha sido siempre abonado y
consclidado con la imposicion ideoldgica de fos grupos de poder en el seno del aparate
estatal y de sus relaciones sociales de dominacion “... todo Estado necesita imponer un
conjunto de representaciones a fa sociedad total para lo cual recurre, estimula o permite
una serie de procedimientos por medios masivos de comunicacidn ( televisidn, radio de
transistores, cinematografos, peribdicos (..) pero sobre todo ello tiene especial
importancia Ja educacion format por la profundidad ¥ sistematizacién de su mensaje, asi
como por el tiempo por el cual se somete a un signficativo numero de personas en tedo
¢l territorio nacional. ™

Pese a algunas posiciones adversas , los encusstados en todo momento recalcaron
los aspectos positivos del programa v calificaron  al programa como bueno, el cual
efectivaments s¢ confirma a través del cruce de la pregunta 6, Como considera que ha
sido e} Togro de los objetivos del programa ? con la preguma No. 12 Como califica el
trabajo de la ODHAG? Los resultados fueron’ Una Ji cuadrada de 20.12 mayor que laJi
cuadrada tedrica de 9.49, notandose wn nivel de significacion de 95 % y un margen de
error de 5% v en consecuencia s halla una intrinseca asociacidn entre los ohjetivos ¥
logros. {ver curva No. 3}

n Samucl Alfreda Monzén Gareia Estado v Polinicas Educatives En Guatemala USAC. Eduorial
universitaria, Guatemala, 1950 Pag. 9.
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Curva o. 3

Coeficiente “C” de Pearson, Preguntas & y 12

X? =949 X? =20.12

Q5%

Areg de | Area de
disociacidn  Asociucion

Fuente: Encuesta ODHAG-USAC

En la curva se cbserva una asociacion aceptable emtre las preguntas crazadas, las
gque, pese a ciertas condiciones socio-politicas que dificultan el trabajo de los promotores
en derechos humanos, se evidencia. a través del trabajo de la ODHAG, un prado
aceptable de eficacia de dicho programa en relaciin a los objetivos: instructivos,
formativos, y de capacitacion (cognoscitive, afectivo y psicomotor.) En virtud de 1o
anierior el programa ha logrado desarrollar un nivel de trabajo prictico con el impulso
de 1a organizacion social con fines de defensa de los inlereses de la comunidad en el
sentido amplio de la palabra de los derechos humanos sean estos politicas, econdmicos ,
sociales v culturales.

Desde el punic de vista de la capacitacion, ciemtamente ©Omo s dijo
ameniormente, ios encuestados han logrado desarrollar sus habilidades v destrezas en la
técnica-pedagogica relacionado con €l manejo prictico de la concepcion metodolagica
dialéctica. C. M. D, snstentada en procesos de aprendizaje & pantir de la realidad, ia
participacion, la relecion dialogica v ia critica.

Lo anterior ha sido vital para desamollar la instruccion, impulsando la
informacion. Ja comunicacion generando procesos de articulacion, cooperacion ¥
cohdaridad. entre los mdividuos. lus prupos dingido al desarmollo de la conciencia con
intenciones de organizar a la poblacion. a partir de sus necesidades e intereses en los
rubros politicos, econémicos. sociales vy cultrales, segan ¢l testimanio de los
entrevistados cuando manifestaron  que los motivos que tienen pera educarse ¥




39

organizarse son para erradicar el militarismo, ia pobreza y el racismp “ los militares, la
pobrezz v la discriminacion nos han provocado muchos problemas v nosotros 1o que
QuETemOs s ViviT en paz, ¥ Para eso es importante que los militazes no nos gobiernen”

La cuestion es evidente v comprensible, hay que recordar que Guatemala, es pais
de caracteristicas autoritarias, de escaso desarrollo econémico producio de la
dependencia, de la mala distribucidn de la riqueza, de la renta nacional, v en donde
todavia prevalecen una marcada discriminacion y exclusion al indigena; fendmenos que
durante afios han pervivido calladamente en la conciencia colectiva del guatemalieco
rural, especialmente.

En virtud de lo antetior la ODHAG ha canalizado de alguna manera €504 intereses
y necesidades por afios reprimida. Los procesos de capacitacion e instruceién al mismo
tiempo han formado, en ellos una conciencia idemificada con los grandes problemas
locales v nacionales, apropidndase de los valores de justicia, igualdad, solidaridad,
libertad, democracia y de respeto & los derechos humanos, el cual en ta practica se puede
ejemplificar, . segin el testimonio de uno de los promotores de la ODHAG : “ El motivo
de nuestras luchas es contra el militarismo, la pobreza, la disciminacién. el
reclutamiento forzoso y la IMPUNIDAD que tanto dafio nos ha causado y la fala de
tierras, porque no tenemos donde trabajar”. Para lograr esto tenemos que organizar,
vamos a los tribunales v al procurador de los derechos humanes para que nos ayuden &
resolver nuestros problemas. Esto iltimo demuestra tres cuestiones fmportanies: 1. el
desatrolle de fa identidad nacional ; 2. el desarrollo del humanismo y, 3. la actiud
cotidiana de los encuestados por el respeto y defensa de los derechos humanos, asi como
el respeto al Estade de Derecho.

En conclusion se observa una expresa asociacidn entre objetivos y logros
evidenciandose de esa manera niveles aceptables de eficacia del programa, en donde tos
ohjetivos formativos, instructivos, v de capacitacion estan inducidos a desarrallar los
valores propios del HUMANISMO , como la cooperacidn, la solidaridad, la justicia la
equidad, 1a igualdad, ia libertad dirigido a desarrollar actitudes de convivencia pacifica,
la identidad con fines de contribuir a la construccién de la Paz y la Democracia el
Estado Nacional , el respeto y defensa de esos derechos inheremtes a la condicion
humana. Al mismo iempo s¢ observa un irrestricto cumplimiento y respeto a las leyes ¥
al Estado de Derecho del pais. Lo anterior solamente es posible a través de Ia
organizacion social, por eso es que los objetivos del programa también van dirigidos a
impulsar [a orgamizacion como instrumeno de desarrollo, conviriéndose las cuestiones
anteriores en 1o aspectos mas importantes de Ja eficacia el programa.




5.2 EFICIENCIA DE LOS MEDIOS UTILIZADOS.

Este apantado pretende  verificar Jos MEDIOS que la ODHAG emplea parz
impulsar e} programa de premaotores en derechos humanos. Los medios que se analizan
san considerados en el sentido amplio de la palabra en donde se incluyen los
CONTENIDOS ¥ LA METODOLOGIA empleada Paralclamente se busca establecer
Jos logros que se han obtenido de la wtilizacion de dichos MEDIOS. En ese orden de
ideas se tiene que verificar el nivel de eficiencia desarrollado por ¢ programa en estudio.

52.1 EFICIENCIA DE LOS CONTENIDOS DEL PROGRAMA

Uno de los medios importantes que sirven de vehiculo para la transmision de los
conocimiente sen los CONTENIDOS o sea el camulo de conocimientos sistematizados
u organizados. Se Podria decir que es ]a teoria debidamente seleccionada para el implso
y desarrollo de determinada actividad v que de alguna manera se ha sistematizado en
forma coheremie con fines puramente pedagogicos y es efectivamente como lo dice Luis
Arturo Lemus como ... la herencia cultural y social como los instrumentos basicos del
conochiemo que se consideran de importancia para ser transmitidos de una generacion a
mA!!.

Efectivamente los contenidos son los conocimientos va elaborados pero que no
solamente se transmiten de generacion en generacién si no que constituyen el andamiaje
sobre el que se critica, se cuestiona, se reflexiona y s¢ transforma. S¢ construyen NUEVos
conccimientos, Aldana lo dice de la sipuiente manera: “Es decir, ir transformando, ir
creando 1o Tuevo, €N UR POCESD QuE NUNCE 3 detiene, PUes un avance, un progreso, un
fuevo nivel, exigird algo mas v algo mejor.™’

Aclarado el témmino es conveniente sefialar que la ODHAG dentro del programa
de educacien de derechos humanos area de promotores, emplea en su mabajo los
siguientes contenidos basado en 4 gjes tematicos:

“A Contextual: Se refiere a la reflexion y practica concreta del conocimiento criuco y
profundo de 1a reahidad.

Luis Anure Lemus, Evabacion del Remdimiento Escolar, {(Editorial Kapelusz, buenas
Aires, Argenting, 1971 Pag 23

Cardos Aldana Mendoze. Pedagowz General Critica, Tomo L {Editorial Serviprensa
(entroamericana, Guatemala 19933 Pag 136,

as
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B. Vivencial Formativo: Se centra en la vivenciacién de momemnos que propicien
actitudes que permitan Ja introyeccion y construccion de una cultura de respeto a los
Derechos Humanos.

C. Juridico: Abarca todos los conocimientos juridicos basicos que contribuyan
instrumental y actitudinalmente a las acciones de defensa vy denuncia de las
violaciones a ios Derechos Humanos.

0. Pedapogico: Son todas las acciones v la adquisicion de conocimientos que permitan
el desarrollo de actitudes v habilidades para la promocién y educacidn de los
Derechos Humanos. ™

S¢ emplean realmente estos contemidos? Si se emplean, Cudl es su nivel de
Eficiencia?

En el ambito Contextual se pudo observar que en los tlleres los informantes
abordaron 1emas como andlisis de covunnira, procesos de paz, las condiciones materiales
de vida, las leves , los problemas de la tiema.

Este cimulo de conocimientos a ia postre fiene una funcion puramente practica
ya que muchos de ellos se¢ han vinculade a varios miveles de organizacion, sea éste
sindicato, comité, ONG’s asociacion o cooperativa, 1a idea de vincularse a cualquier
nivel de arganizacién es coadyuvar at desarrollo de su comunidad.

En 2l Terreno Vivencial. En los talleres constantemente se ohservo que se tratan
temas relacionados con tos derechos hurianos, en el semtdo amplio de la palabra, sea
estos Politicos, Economicos , Sociales y Culturales.

Er el campo politico, por cjemplo se analiza e derecho a la vida, la
orparizacion , la movilizacion, e} derecho a la libre locomecion, en fin los derechos
individuales v sociales.

En el campo econdmico, se analizan los problemas de tierra: el minifundio y el
latifundio; los problemas de pobreza, extrema pobreza, el desempleo, ¢l subempleo, el
alo coste de vida, y ¢l problema de los servicios de salud, vivienda. educacion ,
transporte v olros servicios esenciales.

¥ Oficina de Derechos Humanos del Arzobispade de Guatemala ODHAG, beforme Anual 1995
Op.Civ. Pig. 52 B ,




EFICIENCIA de los comenidos en el desarrollo de] programa de promotores en
derechos humanos de la ODHAG.

En virtud de lo anterior a través de Ja pregunta No. 13 a fos informantes se les
pregunto : Los contenidos que emplean sepercuten en ¢l desarrolio del programa” la
mayoria 84 % manifestd que S1y el resto indict que NO o seael 16 % . (ver grafica
No.l)

Grifica No. 2
Repercusion de los contenidos en el Desarrollo del programa

Dpinktn
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FUENTE: Encuesta ODHAG-USAC

Se observa rapidamente que los contenidos empleados inciden ea los logros
obienidas, pero el elemento nodal de esia apreciacidn lo constituyen la validez vivencial
de los contenidos que responden a una situacién concreta, tal como ellos mismos lo
manifestaron en varias ocasiones: “hablamos de nuestros problemas y por eso nos
interesa”  he comprendido muchas cosas” Efectivamente dentro de 1as cosas que dijeron
aprender aparecen detechos humanos el proceso de paz, , el por qué dela violencia, la
pobreza, Ja extrema pobreza,. el desempleo el subempleo, el probiema de la tiema \la
salud, vivienda educacion y los Acuerdos de Paz, el racismo *.... Al fin ¥ al cabo es ds
alli. del bagaje de sus propias experiencias, de donde el género humano extrae el
conocimiento ..”*"  El Dr. Carlos Gonzilez Orellana confirma lo antetior cuando dice
“Fl disefio de} curriculum... Parte de la comunidad ™™ De hecho sc esta frente a un
verdadero proceso educativo vivencial que requiere que el aprendizaje tenga como punto
de partida la experiencia cotidiana individual v colectiva. Pero ademés hay un
desarrollo de contenidos desde un abordaje metodologico imegral o glebal manejando
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UNICEF, Fundsmentos de la Metodologia Participativa ¥ de la Investigacion Participativa
{Guatemala. 1988). Pag. 20
" Carlos Gonzilez Oreflana. Op.Cit. Pig 59
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por consiguiente criterios politicos, econémicos , sociales y culturales. Ei andlisis pantié
de un tema generador: la violencia

Lo anterior nuevamente queda constatado en la respuesta que Jos encuestados
dieron 2 la pregunta No. 14. El programa de promotores en Derechos Humanos de la
ODHAG le ha beneficiado a usted como prometor 7 Et 85. 33 % manifesto que Sl y el
1% % manifestd que NO. Los bajos porcentajes obtenidos pueden explicarse en las
dificultades de realizacion del trabajo educativo caracterizado per el analfabetismo las
diferencias cuiturales idiomaticas, dificultades economicas v de acceso, pues Ja mayoria
de ellos son pobees v vienen de aldeas remotas y hablan idiomas mavenses vy no saben
leer ni escribir , usan traductor v esto dificulia el proceso educative, en Chapil, por
ejemplo, una persona bilingie, servia de traductor tanto para facilitadores como para
educandos dentro de un proceso dialégico dindmico en donde el interés prevalece. Lo
ultimo sefialado, sin embargo , demuestra en forina palpable la naturaleza BILINGUE de
este programa, el que a la postre da pdbulo al desarrolto de una educacién multlingie,
multiétnica, v ploriculturat, pues de hecho, tal como se pudo observar en Santa Maria
Chiquirnula, Totonicapan, jos facilitadores, para realizar su trabajo educativo, tuvieron
que adaptarse a fas condiciones, socio-culturaies, politicas y econdmicas de la region.

Es interesante observar que los promotores si hablan el idioma de su comunidad o
hablan los idiomas de la region y em ese sentido realizan su tabajo educativo
directamente con las comunidades en el idioma materno. De esa manera €] programa de
promotores en derechos humanos impulsa y desarrolia un frabajo educativo sustentado
en la REGIONALIZACION.

Otra forma de verificacidn de Yas afirmaciones anteriores, y que al mismo tiempo
permitan establecer niveles de eficiencia de los contenidos , es a través del cruce de
preguntas y para el caso s¢ correlacionaron las preguntas 13 ¥ 14 y en donde 5¢ nota und
ostensible msociacion entre ambas preguntas, pues al aplicar el coeficieme “Q7 de
Kendall se obtuvo una Ji cuadrada de 46.54, mayor que la i cuadrada tedrica de 384, un
nivel de significacion de $5% v un margen de error de 5%. (Ver Curva No. 4)




Curva No. 4

Coeficiente “Q" de Kendall, Preguntas 13y14

X =384 X =q6.54
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Fuente © Encuesta ODHAG-USAC

De esta manera sé puede comprobar los niveles de aseciacion entre contenidos ¥
logros-beneficios y por consigutente s¢ nota procesos aceprables de cficiencia alcanzados
por el programa de promotores en derechos humanos impulsado por Ja ODHAG.

Pero esa eficiencia desarrollada por ¢l programa liega 2 la poblacion ? para
responder @ ¢sta Pregunia es imponante establecer si los beneficios del programa Ilegan
a dicha Pobiacién v para el efecto s les planteo a traves de la pregunta No. 13 el
siguiente cuestionamiento:

El programa de promotores en Derechos Humanos de la ODHAG ha beneficiado
a poblacion 7 los resultados fueron  88% dijo que 51y 12 % manifesto que NG
Efectivamente los beneficios destinados a la poblacién estan en la posibilidad de
conocer 1a realidad en que viven, a5 causas que han provocado sus condiciongs de vida,
la necesidad del respeto a los derechos humanos y \a necesidad de la organizacidn. En
es0s términos por ejemplo se han alcanzado la formacion de asociaciones, cooperativas,
fundaciones, sindicatos, comités, a través del cual se ha Jogrado fundar escuelas, mejorar
las calles, construir viviendas, programas de alfabetizacién, luz eléctrica, agua potable.

fa organizacién social como instrumento de cohesion y de hacer valer los
imereses de 1a sociedad civil, ha sido el vehicule para exigir el cumplimiento de los
derechos humanos v de ejercer presion sobre las autoridades para que se cumplan las
leves v los Acuerdos de Paz ¥ evitar la corrupcién. Para el efecto realizan ESCros,
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reuniones de negociacion, manifestaciones y todo tipo de accion legal con el proposilo
de mejorar sus condiciones de vida. Sin embargoe el problema que repularmente
encueniran es que una vez los pobladores logran su obietivo inmediato, generalmenie
abandonan la organizacién o por lo menos ya no activan vy pierden la vision de
proveceion  hacia objetivos de Jargo plazo tal como la constTuccion de una sociedad
iguakitaria, democritica, participativa multiéinica, pluriculturat ¥ con justicia social. Une
de los factores que han coadyuvado a éste fendmeno es e temor que todavia persiste eh
1a poblacidn solapada en la indiferencia .

Chro problema es el factor econdmice, va gue este tipo de actividades se hace pot
conciencia y no por un ingreso salarial. La mayoria de personas que se dedican a esta
actividad, aparte de desafiar la represion, combinan su trabajo con ta actividad de
derechos humanos en condiciones muy adversas ¥ poT €so son pocos los que se
mantienen v en el proceso de la cohorte s minima ta cantidad de graduados v los que la
practican también. En términos cuantitativos de 10 millones de habitantes que tiene el
pais , apenas s¢ han logrado certificar, hasta el afio de 1996, a 250 promotorss vy 75 de
scguimiento, ¥ para ¢t afio de 1996 y 1997 la tendencia proporcional no vanié, lo
anterior, explica el 12 % de encuestados que dijeron NO.

Aun asi hay que reconocer que los contenidos del programa han bereficiado a la
poblacién en Jos aspectos ya indicados y su nivel de eficiencia, en relacion a la
poblacion, queda demostrado  cruzando la pregunta Ne. 13 con la pregunta No. 15 v de
dicho cruce hallamos una Ji cuadrada de 32.53 mavor que 1a Ji cuadrada ieomica de 3.84,
con nivel de significacion de 95 % y un margen de eror del 5 % encontrandose niveles
de asociacion enire contenidos y logros-beneficios {Ver curva No. 5}

CurvaNo. 5
Coeficiente * Q *de Kendall, Preguntas 13 v 15
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En la asociacién manifiesta en la curva se nota que los contenidos del programa
han alcanzado un mivel aceptable de cficiencia, tanto en el desarrolle del programa como
en los beneficios destinades a la poblacidn y esto se evidencian en los miveles de
desarrollo organizativo alcanzado por la poblacion aungue los logros obtenidos en dicho
desarrollo muchas veces han quedado en el campo del desarrotlismo, es decir satisfacen
pecesidades inmediatas o de corto piazo v en lz mayoria de la veces pierden de vista el
trabajo de largo plazo vinculado con la transformacion de Ia sociedad

Al asi han logrado apropiarse de los aspectos tedricos-metodokogicos de  los
contenidos planteados por la ODHAG, relacionado con las cuestiones Contextuales, en
donde se ha logrado desarrollar ia critica. En ¢l rubro Vivencial Formativo ha habido un
ostensible adelanio en el respeto a los derechos humanos. En el aspecto Juridico hacen
uso constante de los imstrumentos y de las instituciones legales del pais.

El terreno Pedagégico han lograde impulsar v desarrollar procesos técmicos-
metodoldpicas en 12 ensefianza de los derechos humanos. La prictica de éstos aspectos es
cotidiana y genzsrabmente se hace a través de las orgamizaciones de derechos humanos al
que normalmente pertenecen lus encuestados. Un gjemplo de éstas experiencias es el
caso de una finca en Playitas, Izebal, narrada por una de las encuestadas quien manifesté
que ellos come mozos de la finca tenian derecho a sembrar en dicha finca para su
autoconsumo, como parte de los convenios de contratacién laboral, pero el duefio de la
finca no les permitié sembrar como se habia convenido, y entonces ellos impulsaron ka
defensa de sus derechos por dos vias: o, La via legal, interponiendo una querella ante
los tribunales, vy 20. La via de 1la denuncia ante la auxiliatura de derechos hutnanos de
1zabal, el caso fue ganado por los afeciados. De esa cuenta se les awtorizo sembrar y

lograron producir para fa subsistencia.

En conclusion los contenidos van impregnados de elementos importantes para el
desarrollo de [a democracia, le identidad v eiementos importantes para la conrstruccion
del estado nacion al mismo tiempo hay una preoccupacidn por desarrollar, habilidades
técnicas v cualidades humanas, asi como criterios cientificos sustentados en ia realidad ¥
ia experiencia cotidiana. Estos contenidos tienen wn enfoque integral o global en el
sentido de que pare estudios de andlisis e interpretacidn se parte de un tema generador a
Ia cual se le da un enfoque multidisciplinario. Por otro lado €] trabajo educativo en
relacion a Jos contenidos ha fogrado remontar barmeras del multiling@ismo impulsando
modalidades de irabajo cducative relacionado con la regionalizacidn en sentido de
innovar procesos educativos multilingfies ¥ phuniculturales.

Une de los aspectos que se considera  de suma importancia en la eficiencia del
programa es el uso y mancjo de los contenidos educatives con  promotores es el recurso
didactico utilizado en el proceso ensefianza aprendizaje sustentado en criterios de nivel
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de escolaridad, formacidn, contexto sociat , politico, economico natural ¥ coltural de los
PrOMOIOTES.

Por medio de entrevistas los informantes manifestaron que “¢] material es bueno™
“lo comprendemos muy bien” ** los dibujitos que vemos s lo que nos pasa todos los
dias * Efectivamente los recursos didacticos llenan los requisitos técnicos didacticos,
sustentados por la pedagogia, Ia psicologia v Iz psicopedagogia tanto en tamaiio color v
forma v que ayuda a la percepcion, representacidn e interpretacion de los fendmenos |
producto de ello, sepim se observd, 1os encuestados mantienen un constante imerés por
el proceso enschanza-aprendizaje. Es muy viable tanto para las personas Mayas o no,
alfabetas o analfabetas, ya que los materiales se ven acompafiadas de letras prandes en
espaitol, lengua materna o bilingiie. Por su puesto que, en este aspecto todavia hay
mucho por caminar dadas las caracteristicas multilingies, multiétnicas y pluricultrales
del pais.

52.2 EFICIENCIA METOBOLOGICA

Importa en éste apartado considerar 1a Metodologia como un medio y como tal es
important: establecer su incidencia en los logros obtenidos por el programa de
prometores en derechos humanos de la ODHAG. En consecuencia se busca establecer el
nivel de vinculacion entre metodologia y logros y de csa manera diagnosticar el grado de
EFICIENCIA, alcanzado en este tubro.

Para empezar es importante sefialar que el Jogro de los objetivos y el desarrallo de
los contenidos requieren de un manejo adecuado e iddmeo de todo un proceso
metodolbgico sin el cual seria imposible realizar este tipo de educacion en derechos
humanos o por ko menos vendria 2 ser un wabajo desordenade andrquico y sin ninguna
trascerklencia como alternativo al Sistema Educative Nacional .

Qué es metodologia 7 Etimologicamente ef término  significa  tratado de los
métodos, en otras palabras es Ja disciplina que estudia bos métodes para determinar su
validez, consistencia o inconsistencia, “ ...Se tansforma en disciphina que estudia,
analiza, promucve y depura el método..™

La metodologia también es considerada como formas de interpretar y entender el
mundo, la nawraleza, el hombre y la socicdad, en donde el método, como
procedimiento, se encuentra implicito matizado de elementos axiologicos ¥ s¢ traduce
en una concepcion metodologica “Fsas formas de entendmniento e interpretacion de la

x Giabriel Gutiérrez Pamoja, Metodologia de Jas Ciencias Sociales. (Edaorial Harla S A., México,
1088) Pig. 150
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realidad en forma global(...)se e ha calificado de cosmovisiones metodaligicas.™
Dentro de este marco concepiual la ODHAG, hace sus planteamientos metodologicos
para impuisar la educacién en derechos humanos.

¥ cudl es la metodologia empleada por la ODHAG 7

Basicamente se fundamenta en los 4 principios fundamentaies sustentados por la
Concepeidn Metodologica Dialéctica:

A. Disléctica

Asume con propiedad los conceptos de PRACTICA, TEORIA Y PRACTICA que
consiste en aprender a partir de la realidad cotidiana en ese sentida la Practica es
considerado como: la experiencia, la vivencia. La Teoria: la reflexion, el anilisis, la
sintesis, la concientizacion , La Practica, la transformacion.

B. Participativa

Se llama Educacion Participativa al proceso en donde las personas intervienen en
los procesos de planificacion, ejecucion y evaluacién. No es una participacion funcional
cusntitativa sino cualitativa en donde los educandos, tienen Ja oportunidad fambién de
criticar, reflexionar, analizar conocer , valorar y transformar su realidad, es decir
participan en la toma de decisiones.

C. Dinlogica.

Los procesos de comunicacion dentro de la educacidn tradicional no tiene
retroalimentacion, porque el maestro es <1 que habla, el que dice, informa dicta e impone
sus criterios, desde la catedra, sin que los dicentes tengan la oportunidad de enticar,
analizar, reflexionar, conviriéndose la educacién en un proceso de acumulaciom de
informacion de relacién vertical que alienta ¢l sifencio . la marginacion v el micdo. La
educacion es dialogica solamente cuando todos tienen ia oportunidad de hablar, discutir
pensar reflexionar, analizar , disentir, opinar en medio de una relacion horizontal.

- Gabriel Gutiérrez Pantoja, Toidem. Pag. 162,
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D. Critica.

Problematiza provocando pensamientos profundos de causatidad explicindonos
Ia realidad en que se vive a través de Ta vinculaciém de las cosas entre si. Esta forma
metodologica de pensar  destruye las apariencias de las cosas y penetra a la causa
primaria de los fendmenos.

Se emplea csta metodologia” Cual es ei nivel de eficiencta ?

Para responder a dichas pregumas a los encuestados se les plante¢ la pregunta No.
16 Cree usted que la metodologia empleada en los talleres de capacitacién repercuten en
el desarvollo del trabajo educativo que realizan 7 Al respecto los encuestados
respondieron un 93.33 afirmo que 51 ¥ un 6.57 manifestd que NO{ver grafica No. 3)

Grifica No. 3

Repercusian de la metodologia empleada en el trabajo educative
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FUENTE: Encueste ODHAG-USAC

Los altos porcentajes favorables tienen su explicacion en el uso de los diferentes
elementos que constituven la metodologia empleada; efectivamente en relacion a la
Diatéctica, tos talleres se inician con una pregunta esencial, extraido de la experiencia
cotidianz, que abre los procesos de reflexitn, discusion, ctitica y conctentizacion;
generalmente se trabaja en dindmica de grupo v puestas en comin en la gran asamblea
en donde a través del andhisis, sintesis deduccion, induccion, la comparacion v
abstraccion interpretan los problemas nacionales v ¢l de su comunidad. Finalmente los
encuestades regresan & sus comunidades a realizar talleres v a impulsar la organizacion
social pera mejorar sus condiciones de vida. En owas palabras los procesos anteriores
observados aluden al uso y manejo del método ciemifico en la bisqueda del
conocimiento objetivo obscultado a través de la metodologia participativa.




Un clemento nodal es Ja capacidad de los grupos de hacer un trabajo en el que
todos estan en las mismas condiciones de participar v discutir en forma dialégica.
Participar para ellos es una necesidad en una sociedad estigmatizada por la cultura del
terror, siiencio, opresidn y sumnision durante mas de 500 aflos de colonialismo tradicional
y moderno, fundamentado en la exclusion la discriminacién y el racismo.

Lo participativo, en este caso, tiene que ver con la practica DEMOCRATICA v
la DESCENTRALIZACION, porque abarca los procesos que van desde el
diagnostico, la planificacién la ejecucion y evaluacion y la toma de decisiones
delimitada a los procesos educatives creados por elios en su comunidad como una
especic de autonomia bajo los lineamientos de la ODHAG. Esto lo dijeron los mismos
informantes cuando mantfestaron en breves entrevisias  Venimos a los falleres ¥ luegoe
regresamos a nuestras comunidades.” En ese sentido no estamos heblando de
perticipativa Onicamente cuando nos referimos a aquellas actividades dindmicas o
movidas, La metodologia de la educacién popular es participativa porque todes
participan en la toma de decisiones, en &l discfio, en la ejecucion, en las evaluaciones.

Otro de los elementos torates en esie tipo de educacién participativa lo constituye
la trensformacion. Es claro que la ODHAG es una alternativa manifiesta para el
desarrollo integral de la persena en términos de transformacion tndividual y colectivo;
silo hay educacién participativa en la medida que hay transformacion * Participacion
plena para transformar realidades™"' Los entrevistados lo dicen asi * regresamos a
epseiar y & organizar”’. Para qué ensefiar 7 para qué organizar ? . Pams transformar.
Porque la educacién no es ni academicismo estéril ni un activismo irmeflexivo La
educacion debe adquirir 1as dimensiones de un verdadero movimicnto popular 2

En cuanto a Ia critica, hay que aclarar que el mismo se hace scbre la base de
principios elementales d&] METODO CIENTIFICO. Esto se pudo observar a mavés de
los distintos ialleres, en donde los informantes profimdizan en el estudio de los
problemas que les afectan y asi mismo proponen alternativas de solucién. per ejemplo:
mne de ellos, en Playe Grande, manifesté que “somos pobres porque no tenemos uerra”
No hay politicas para beneficiar a nosotros” Las mejores tierras estan alla (sefalo a los
lmifundios) “Esto significa que empecemos a profundizar mas sobre 1o que vemos, sobre
1o que vivimos, sobre lo que deberfamos hacer™ Es claro que Iz metodologia empleada
por la ODHAG es critica porque enfaniza:

o UNICEF. Op.Cit. Pig 12.
u Caslos Gonzilez Oreflans. Thidem. Pag. 1.
“ Carlos Aldana Menduza. Educacion Popular y Devechos Humanos. Coleccién Nueva Presencia

1994 Pip, 49,




52

1. Elreconocimisnto de las causas, de los “porqué”™ de los hechos de la reahidad ...;

‘h_'l

L& necesidad de relactonar o vincular las cosas entre si;

L

E} esfuerzo que hay que hacer para no dejarnos engafiar por las apariencias de los
hechos que pretendemos entender. ™

En el aspecto dialdgico el maestro se convierte en un facilitador que solamente
genera las condiciones para que el trabaio se realice, nadie es mas que nadie, la relacion
es izualitaria y no impositiva, porgue prevalece la opinidn del colectivo ¥ no del maestro
o facilitador, como sucede en la educacion tradicional en donde el maestro lo que sabe
lo transmite v el alumno se limita a2 escuchar. Es claro, gue el proceso educativo se
realiza dentro de un ambients HUMANO y DEMOCRATICO, dentro del respeto a los
derechos humanos.

Die ésta manere se pudo constatar que efectivamente ¢l programa de promotorcs
er derechos humanos de la ODHAG, emplea 12 metodologia sustentado en los principios
de Dialéctica, Partictpativa, Dialogica y Critice.

Pero también se constatdé que la metodologia empleada incide en el trabajo
educativo de promotores en derechos humanos a través de la sattsfaccion de
necesidades vinculadas con la organizacion. Al respecto se planteo ia preguntz No. 10 El
programa de promofores en D.DHH. de la ODHAG satisface las necesidades de la
poblacidn ? Las respuestas también fueron favorables en los siguientes porcentajes el
8%.33 % dijo que SI v el 10.67 manifesto que NO. {ver grafica No. 4)

* Carlos Aldans Mendoza. Ibidem. Pag 45,
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Grifica No. 4

Satisfaccién de las necesidades de la poblacion
por parte del Programa de Promotores de Derechos Humanos de la ODHAG
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FUENTE: Encucsta ODHAG-USAC

Los resnitados sencillamerte explican que los procesos metodoldgicos que no
van dirigidos # satisfacer las necesidades comunitarias invierte estérilmente sus recursos
y propende a frustrar las aspiraciones de desarrollo educativo de los interesados . La
mejor demostracién de esto es el sistema educative actual caracterizado por la
incompatibilidad enire  procesos metodologicns ¥y la  realidad  provocando
inevitablemente procesos incongruentes entre la planificacion, Ja ejecucion y la
evaluacion.

A la poblacion se le ensefta lo que necssita y le satisface, véase por gjemplo, la
poblacion rural guatemalteca, tradicionalmente ha sido sumisa ¥ mds que tolerame,
sometida 2 tode forma de dominacion v de vejamenes, sin embargo con lo que han
aprendido en la ODHAG la poblacién ,si no en su mayoria, défiende sus-derechos v
denuncia cualquier tipe de injusticia. Un campesino entrevistado lo dijo de la siguiente
manerm “ Nos tratan con mucha fnjusticia pero ya nos defendemos , gracias a la
ODHAG.” por oiro lado & la poblacidn se les enseiia a ensefiar, segim lo dijeron los
mismes entrevistados “ en nuestra comunidad también  hacemos talleres y enseflamos lo
que aprendemos de la ODHAG™  efectivamente Jos facilitadores confirmaron esta
aseveragcidn.

La eficiencia metodologica es perceptible en la asociacion obtenida por el cruce
de las dos pregumas anteriores {16 y 10) obteniéndose el siguiente resultado unz Ji
cuadra real de  13.17, mavor que la Ji cuadra tedrica de 384 con um nivel de
significacion de 95 % y un margen de emror del 5 % demostrindose asociacion enire 1as
pregutitas cruzadas . (Ver curva No. 6)
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Curva No. &

Coeficiente “Q™ de Kendall, Preguuntas 16 y 10

X =384 X =1317
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Fuemie: ODHAG-USAC

Efectivamente en ésta ascciacidon s¢ expresa la eficiencia metodolégica det
programa, el cual también se pudo constatar verificando los niveles de identificacion de
los encuestados con el trabajo de la promotoria establecida a través de la pregunta No 8
cuando se les pregunté: Le gusta la funcién como promotor en Derechos Humanos de la
ODHAG 7 los resultados fueron 96 %, que SI, el resto que NO. Es claro que la
meaodologia empleada se ha convertido en parte de su forma de pensar, sentir y actuar
fortaleciendo de esa manera sus niveles de  [DENTIDAT, tal como lo dejaron entrever
“ e5 parte de nuesira vida™. y “ por €50 nos gusta” Se identifican plenamente con la
ODHAG con los problemas colectivos que Jes afectan. De esa cuenta han aprendido a
conocerse individual y colectivamente y han logrado comprender el por qué de Is
pobreza, ¢l por qué de la violencia ¥ ¢l por qué  los sectores rurales piensan , siemen
¥ actian como tradicionaimente se les conoce, sumisos, callados, stienciosos.

Lo anterior les ha permitido comprender de la misma manera el por qué de la
juszicia,dehlibermd,dslademomcia,delaigualdad,delnequidaddeiasolidaridad,
de la cooperacion; el por qué de los consemsos y del didlogo. Aqui nuevamente
enconitamos los pilares fundamentales para el desarrotio de el ESTADO NACIONAL, o
sea la creacion de una comunidad de sentimientos basados en la autoconciencia de un
destino compartido y de una vida comin. En el fondo en realidad lo que s¢ nota €5 que el
programa desarrolla toda una concepeion educativa basado en el HUMANISMO, con el
propasito de  impuisar la convivencia pacifica gue propenda & la construccién de la
paz




55

Sin embargo, al cruzar la pregumaNo. 16 © Cree que la metodologia empleada
en los talleres de capacitacion repercute ostensibiemente en el desarrollo del trabajo que
realiza 7 v la pregunta No.17 : Le gustala funcion como promotor en derechos bumanos ?
se manifiesta una evidente disociacién , véase:

Se obtuvo una Ji cuadrada seal u observada 2.60, menor que la Ji cuadrada
tedrica que es de 3.34 y con un nivel de significacion menor de 35% . En consecuencia
se techaza la posibilidad de asociacién entre ambas preguntas y eventualmente podria
descartarse la repercusion positiva de la metodologia en ¢l trabajo educativo en derechos
humanos. como se explica esta contradiccion 7 (Ver curva MNo.7)

Curva No. 7

Coeficiente “0Q" de Kendall, Preguntss 16 y 17

X =384 Xt =260

Fuemte:Fncuesta ODHAG-USAC

Los resultados negativos d¢ no asociacion amrojados por la curva sencillamente
nes explican las  condiciones sociopoliticas econdinicas sociales y culturales adversas
que imposibilitan ¢l uso dc la concepeién metodologico indicada Por otro lade, In
mayoria de promotores inclinados por esta concepcion del mundo  han sido victimas de
la intimidacién y de la represion en la época més dificil. Muchos de cllos tiene un
asesinado, un secuestrado, un  dessparecido que recordar a pane de que viven
directamente los efectos de las politic . antipopulares impulsadas por los gobiernos de
turno gue les dificulta realizar un trabajo ciciente. Sin embargo ¢l afin de transformar
esas deficiencias estructurales de tipo politico econdmico social ¥ cultural es lo que hace
gue 2 metodologia empleada denote niveles de aceptacion y de eficiencia manifiesta por
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Iz sencilla razom de gque la metodologia aprovecha las experiencias individuales ¥
colectiva las procesa las sistematiza y las organiza para luego aprehenderlas y
practicarlas con fines de transformacion

Esto s¢ pudo verificar a través de las entrevistas que se hicieron, <r ese sentido
los encuestados constaniemente confirmaron  que “aprendemos”, “criticamos”
“discutimos”, “analizamos los problemas que nos afectan, ™ “regresamos a nuestras
comunidades a ensefiar v a impulsar Ia organizacion social”, Asimismo se hicieron las
observaciones correspondicntes y de esa cuenta se incluyen , 2 continuacion ¢} desarrollo
de un taller relacionado con contenido cabalmente de orden METODOLOGICO. El
taller se inicia planteando los elementos que constitoyen la metodologia de la educacion
popular:

Dialéctica: La explicacion de este aspecto se inicié a partir de los pasos para la
siembre del maiz (La realidad }

1. Medir la terra

2. Chapear

3. Preparar la semilla
4. Se siembra

5. Se cuida

6. La limpia

7. La cosecha

& La tapisca

Luego se verifica si a cosecha es buena . Si no es buena entonces el campesino
tiene que establecer €] por qué. (Teoria), después de idensificar Jos errores cometidos en
la siembra nuevamente se vuelve a la siembra con los errores corregidos. (Practica).

En este proceso todos tuvieron la oportunidad, en forma fibre, democratica ¥ de
respeto , de opinar, discutir, hablar en un ambiente de confianza , respeto, cooperacion,
solidaridad, juego v alegria Se impulsa el trabajo de grupo a través del cual los
participantes confrontan sus idcas hasta comprender el fondo de los problemas que vive.
Luepo se resliza una puesta en comim 2 través del cual se exponen los resultados y
nugvamente s discute.

Los participantes con lenguaje, sencillo ¥ a veces con dificultad de expresion ,o
con traductores. analizaron |, sintetizaron ¥ discetieron y descubrieron el por gué de sus
problemas.
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Se pudo observar que el meestro es solamente un facilitador que crea las
condiciones necesarias para que el trabajo se realice, en condiciones de libertad, de
equidad de ipualdad y de respeto a la persona humanz, sin imposiciones, en donde
prevalece Ja opinién del colectivo y no del maestro o facilitador.

Los tallerss culminan con unma evaluacidn con carscteristicas de fipo
instructivo{cognitivo), de cepacitacién (psicomotor) y formativo {afectivo) realizade a
través de cuestionamientos que genmeran procesos criicos de discusion a manera de
sintesis retacionadas con el topico, empieando para el efecto actividades reflexivas,
lilicas v sugestivas que permiten gue el educande asuma unz actitud participativa. Otro
de los aspectos 2 evaluar estd constituido por el trabajo que los informantes realizan en
sus comunidades a mivel de emsefianza v de trabajo organizativo, criterios que
convalidan el arraigamlenm del programa a los procesos axiologicos en derechos
humnanos, cuve mejor referente empirico es la organizacion social a las que normalmente
las entrevistados pertenecen para lograr mejores condiciones de vida.

En conclusion el programa de promotores em derechos humanos emplea la
metodologia sustemiada en los principios de dizléctica, participativa, dialégice y critica el
cual efectivamente ha tenido incidencia en el desarrollo del programa, tal como quedd
demostrado en la grifica No. 6, en donde se manifiesta una Ji cuadmda positiva de
13.17, &s cierto que en la grifica No. 7 ¢l resultado del cruce de pregumas es negativa,
pero como ya se indicd no obedece necesariamente a algdm rechazo a la metodologia
empleada, sino mas bien tiene una explicacidn en las circunstancias sociopoliticas,
econdmicas y sociales que aun prevalecen en la commidad y gue de alguna manera
influyen negativamente en el trabajo de promotores en derechos humanos. La
metodologia empicada penera procesos educativos en donde las personss tienen la
oportunidad de discutir, criticar, participar libremente , de esa manera se pudo observar
que el programa desarrolla actitudes de respeto, de democracia, de participacion, pero al
mismo tiempo la metodologia empleada desarrolla valores como justicia igualdad,
equidad, solidaridad, cooperacion, ¢l respeto a los derechos humanos, la convivencia
pacifica y el Estado de Derecho. Uno de los clementos importantes de esta concepeién
metodolégica dialéctica es el uso del método cientifico el cual basicamente se desarrella
de la sipuiente manera.

1. La observacién , Qué es To que han observado sus semtidos en ténminos
vivenciales?

Ustedes que dicen de éste probiema ? Planteamiento del problema

Qué explicacién le dan a este problema ?  Hipotesis

B owoe

Luego s¢ aplican los procesos logicos como: el andlisis, la sintesis, la induccién, la
deduccion, la comparacitn , 1a abstraccion v la generalizacion.

5. Elaboran sus propias conclusiones.
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Hay que dejar claro gue el método cientifico para el programa de promotores en
derechos humanos, es considerado como pane de la concepeion metodologica
dialéctica, es decir sobre el soporte de Jos principios basicos del méiodo cientifico la
metodologia del programa genera los procesos relacionados con la  dialéctica, la
participacion , lacritica y la diatogicidad
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CAPITULO V1
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 CONCLUSIONES

El programa cducativo en derechos humanos impulsado por la ODHAG, en &l
irea de promolores, evidencia un nivel aceptable de desarrolle tal como quedo
demostrado a través de los porcentajes positivos y niveles de asocicidn existente entre Jas
preguntas cruzadas, ademas, en términos generales, ] programa fue calificado comeo
bueno, en un porcentaje de 74%, v regular en 18 % y s6lo una minima parte det 6.83 %,
adujo deficiencias en el proprama {pregunta No. 12), de esa manera se comprobd el
IMPACTO alcanzado por la ODHAG en el programa de promotores en derechos
humanos, en donde especificamente, se puede apreciar un desarrollo si gnificativo de la
EFICACIA del trabajo realizado evidenciado por la asociacion existente entre objetivos
y logros, De la misma manera s¢ comprobd la EFICIENCIA alcanzada por el
mencionado programa al establecer niveles aceptables de asociacién entre los
contenidos, la meiodologia con los logros obtenidos.

El programa, cualitativamente, wabaja scbre los soportes de una curricula
caracierizada por una taxonomia de objetivos, conteniuos y una ta metodologia de trabajo
esencialmente vivencial y participativa. En ese sentido hay una tendencia & desarrollar
los objetivos en el dmbito instructivo, formative y de la capacitacidn. En el aspecto de
los contemidos la intencion es desarrollar, los rubros: Vivencial, Comtextual, Juridico y
Pedagégico. Finalmente en el ambito metodoldgico la concepcitn dialéctica es evidente
con sus atenuantes de contexto mencionados. Los cbjetivos los contenidos y la
metodologia empleada, convergen en un punto nodal que beneficia a la poblacién ¥ se
relaciona con el impulso y desamollo de la organizacion, con propdsites de la
transformacion individual v colectiva sustemtado en  la formacion humanistica,
Cientifica, Estética v Tecnoldgica.

En relacion a los objetives, efectivaments la ODHAG viene desamollando los
niveles, FORMATIVO: o sea un sistema de valores identificados con las necesidades de
la comunidad y del pais. TECNOLOGICO: el desarrolio de habilidades y destrezas
relacionados con la tecnologia educativa. INSTRUCTIVO: vinculado con el desarrollo
del conocimiento. Los objetivos del programa van dirigidos a desarrollar los elementos
basicos de ia condicién humana relacionado con la formacion HUMANISTICA, en este
tema, hay un tendencia ha desarrollar la justicia, la igualdad, libertad, la equidad, la
solidaridad, la cooperacion y la justicia la democracia y el respeto y defense de los
derechos humanos empleando para el efecto la organizacién social. En el aspecto
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TECNOLOGICO se ha loprado desarrollar habilidades v destrezas para el manejo ¥ uso
de {a metodologia participativa.

En el aspecto de contenidos se educa con expeniencias extraidas de la realidad
individual 0 comunal partiende de los procesos vivenciales ensefiados e forma integral o
globalizada a partir de temas generadores dandole un enfoque multidisciplinario a los
temas que s¢ analizan o se discuten. La vemaja de que los contenidos sean extraidos de
fa expenicncia cotidiana a permitido el desarrollo de Ia identidad de tos entrevistados por
gue el contenido no le €5 ajeno sino que es parte de su vida cotidiana y por lo tante
quieren aptenderlo y conocerto.

Desde el punto de vista Tedrico-metodologico el  procesos educativo €s
participative  porque 1os entrevistados diagnostican, planifican, ejecutan y ecvalian.
Estos procesos tienen un nivel de unidad y coterencia. y se desarrollan en érminos de
prictica, teoria v practica, €5 decir se parte de la realidad, se analiza se reflexiona esa
realidad, y Tuepo cada individuo regreésa a su comunidad a gjecutar lo aprendido. Los
efectos y beneficios que se obiienen por esic tipo de  manejo metodologico s el
desarrollo de actitudes y practicas democraticas y por consiguiente ¢l impulso de una
cultura democratica, sustentada en verdaderos procesos de descentralizacion va que las
personas en forma autonoma en su propia comunidad diagnostican, planifican, ejecutan
v evalian de acuerdo a las caracteristicas socioculturaies del lugar desamollando
asimismo la regionalizacion educativa; esto ultimo es evidente cuando el proceso
educativo sc realiza en forma bilingle. respetando Ja cosmovision maya convirtiéndose
practicamente en un proceso educativo, multilingae, pluricuttural, v multiéthice.

Estos procesos de  educacion participativa basicamente se sustenian en los
clementos  teoricos-mevodolégices relacionado con la o Dialéctica, la Critica, la
Fanticipacion ¥ la Dialogicidad, a través o estos procesos  S¢ ha logrado generar un
tabaje  de contenidos cientifico, libre, transformador ¥ humano. que desamolla ¥
consalida la identidad (Maya) mdividual, grupal v nactonal gentandose asi las bases
axioldgicas para la construccion  del Estado Nacional. El aspecto metodoldgico de la
practica tiene dos niveles tipificados. que consisten en ensefar lo aprendido e impulsar
la organizacion social dirigido al desarrollo personal , de la comunidad v fz defensa de
Los derechos humanos, €l cual efectivamente se pudo constatar.

Los resultados practicos v los beneficios individuales v colectivos se observan al
considerar |a naturaleza del programa desde el punto de vista de os criterios técnicos,
econdmicos, politicos. sogiales v culturales del impacio. para el casc. s¢ debe conjeturar
que desde el punto de vista wcnico-Pedagogico hay todo un proceso de desarrollo de
habilidades v destrezas en el manejo de la concepcion metodolopica dialéctica, que
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efectivarnente ha permitide el impulso vy desarrollo de la informacion, de la
comunicacion dinigido 8] cambio de conducta de las personas individuzales v colectivas.

Desde el punto de vista dei impacto econdmico, es claro que los resultados no son
bonantes pero esto tiene una explicacion muy sencilla porque el programa de promotores
en derechos humanos no es para obtener imgresos econémicos, al contratic muchos de
ellos abandonan la actividad por cuestiones de sobrevivencia. 5in embargo si la
apropiacion del programa se ve como provecto de concientizacion, tiene sus
repercusiones positivas tal como sucede con la recuperacidn y obtencidn de tierras, la
formacion de cooperativas para su propio beneficioc o como el ¢jemplo que agui se
consigna cuando los campesinos de Playitas, lzabal, lograron beneficiarse al
permitirseles cultivar en las tierras de su patrén, segun el convenio de contratacidn
laboral, y esto lo lograron con la ayuda de los tribunales y del procurador de los derechos
humanos, ¢l cual obviaments les generd algunos ingresos econdmicos.

Social y culturaimente se ha loprado que las personas mantengan relaciones de
cooperacidn, de conciliacion y de solidandad y han logrado desarrollar aspectos
importantes de la IDENTIDAD Maya v MNacional, ¢t cuzal se ha evidenciado en las
acciones conjuntas que emprenden en forma organizada. Ahora muchos de ellos ya
entienden el por qué de la discriminacion, de la explotacion, del militarismo, de la
pobreza vy a partir de estos elementos han revalorizado su forma de pensar, sentir y
actuar. En términos cuantitativos hay que sefialar que la cobertura hasta el afio de 1993
fue de 250 promotores v de 75 el grupo de seguimiento v casi invarizblemente una
proporcion similar se extiende 2l afio de 1996 v 1997, Hasta ¢l momento,
cuartitativamente, s poca la poblacion influida por este programa. Cualitativamente,
£5105 procesns se ven minimizados por las condiciones politicas econdmicas, sociales v
cutturales que al final de cuentas son los que confipuran el programa con su relativa
autonomia.

E! contexto politico en el que se desarrolla el programa de promotores en
D.D.H.H. pese a la firma de 1a Paz, todavia es inapropiado v prevalecen la ignorancia, la
cultura del terror e} misdo y esto dificulta el desarrollo del programa. Sin embargo hay
un impulso v desarrollo de la organizacidn social, como ia mavor preocupacion del
programa, habida cuenta que Ja cducarion, como transformacidn, debe ser concebida
como un proyecto politico, en vintud de ello , en Jas comunidades donde se desarrolla el
programa de promotores en derechos humanos, las personas participan o Rmdan
orpanizaciones sociales que van desde asociaciones, cooperativas, fundaciones,
sindicatos, organizaciones de derechos humanes, muchos de ellos por cjemplo son
activistas de CONAVIGUA, CER], GAM, CONIC.




6.2 RECOMEXNDACIONES

Debido al impacto, eficacia y eficiencia, generado por el programa de
promotores  en derechos humanos de la ODHAG, es convenienie que dicha phcima
amplie su cobertura a sectores que todavia no tienen acceso a este tipo de educacion en
vinud de que hasta el dia de hoy la cantidad de promotores es muy reducida, esto
permitiza absorver a la gran mayoria de la poblacion a través de modatidades educativas
no formal e informal. Por otro lado es convenienie que la ODHAG establezea niveles de
comunicacion e informacién con las demas instituciones locales regionales y nacionales
con el proposito, de desamollar un proceso educativo en derechos humanos intra ¢
interinstitucional gue permita la difusién y cobertura del programa

Es importante que la ODHAG absorva a los promotores que realizan Educacion
en Derechos Humanos en su comunidad con alguna retribucion econdmica que les
permita dedicarse tiempo completo al trabajo de la promotoria ya que muchos de elios
sobreviven de 2 agriculiura , del oficio doméstico y por esa razén ticnen que abandonar
la promotoria. Esto requiere la creacion de un sistema de fondos en forma permanente.
Fl gobiemo debe dar las parantias de seguridad y de estabilidad politica para que csta
modalidad educativa se rtealice sin ningin tipo de intimidacién o amenaza a los
promotores del programa debido al potencial humano tecnoldgico ¥ cientifico que busc:
¢l programa en aras de desarroilar actitudes y practicas democréticas, ta participacion, .
convivencia pacifica, la cultura de la paz, la descentralizacion. la regionalizacion
educativa , el mutilingismo, pluriculturalismo, multiétnicismo asi como la identdad,
Mava y Nacional. Un paso importante seria  que la ODHAG imictara tode un proceso de
capacitacion a los masstros del sistema educative nacional para que €sios puedan iniciarse
desde ya en ¢l conocimierto v prictica de estos procesos curniculares participativos.

La ODHAG, debe Impulsar v desarroliar una estrategia de concientizacion de las
bondades def programa con el Magisterio Nacionat, el hMovimiento Sindical v Popular,
ONG s v o resto de sociedad Civil , con el propdsito de desvanecer el temor ¥ la
indiferencia con que se asume este programa, con el fin de lograr & apcopacion y la
implementacion de ésta modalidad educativa cumcular en todo e sistema educativo
guatemalteco, ya que sdlo asi Ja educacion podri contribuir a generar una cultura de paz. de
respetoalnscbrechoshumams,quepmpmﬂaalaommmiéndelamnmiaylamma
Nacion, dentre de un Estade de Derecho a 1ono con bos cambios operados a nivel mundial y
en cumplimiento con los Acuerdos v la Firma de la Paz Firme v Duradera
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Es recomendable que el Magisterio Nacional , ¢l MSP, Movimiento Sindical ¥
Popular , v €l resto de la Sociedad Civil s¢ apropien de ¢sta propussta metodologica de
educacion en derechos humanos ¢ incidir, dentro del sistema educativo. como movimientos
sociales, pare su implementacién, planificacion v ejecucion pars garantizar cualquier
reforma educanva,

En esa direccion, de resolver en definitiva el problema del sistema educativo
nacional  puatemalteco, a Ja Comision Paritaria de Reforma Educativa. emarada del
Acuerdo de Identidad y Derechos de los Puebios Indigenas, se ie sugiere que se apropie de
los planteamientos tedricos metodoldgicos v los resultados cuantitativos y cualitativos del
programa de promotores en derechos humanos de la ODHAG de acuerdo a ls propuesta ds
trabajo que aqui se presenta.
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8. PROPUESTA

8.1 JUSTIFICACION

Conscizates de que la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala,
ODHAG, viene realizando en términos cualitativos y cuantiiativos un trabajo educativo en
derechos humanos bastante aceptable en base a las necesidades ¢ intereses vivenciales v
partticipativas dela poblacidn , en congruencia con fos aires de paz, democracia v respeto a
los derechos humanos que exige fa coyuntura nacional ¢ internacional, Por otro lado es claro
que ¢l sistema educatvo nacional guateralteco no ha lograde desarrollar esta modalidad
educativa moderna por sobredeterminaciones hisidncas autoritanas, Por consiguiente en aras
de constuir Un sistema educative vivencial , participativo y democratico es imperativo  que los
logros emanados d2 ka educacion en derechos hurnanos de la ODHAG sean considerados en
el momento de asistir a Jas verdaderas transformaciones cducativas a ravés de la comision
paritania y la comision consultiva de reforma educativa emanadas del Acuerdo de identidad y
Derechos de los Pucblos Indipenas firmade entre el Gobietno v fa URNG, los cuales
redundaran en beneficio de la nifiez de la juventud y del pueblo de Guatemnala, asi como en el
fortalecimiento de la democracia, la paz ¥ Yos derechos humanos y fa convivenc a pacifica De
acuerdo a la experiencia exraida del mencionado programa en derechos humanos, en témtinos
generales, se proponen los siguientes criterios:

82 CRITERIOS GENERALES PARA LA REFORMA EDUCATIVA
NACIONAL E INTEGRAL

En aras de superar los problemas de orden amntigtivo v cualitativo, del sistema
educativo guatemalieco es conveTiente Proponer criterios basicos parz la Reforma Educativa
Nagional e inegrab, participativa multiétnice, muliitingiie, pluriculral ¥ de grandes
comsensos. a cuat debera realizarse con la participacion d¢ las oreanizaciones magisteciales,
eswdiantiles, de padres de familia, asi coma de organizaciones Mavas, Garifunas, Xincas, el
Ministerio de Educacion, el sector privada v ia representacion del Movimiento Sindical v
Popular.

Deesanmmmsaesmdaconcreﬂzandoioshcuerdosde Paz en tormo a 1a
PARTICTPACHON SOCIAL WUMERAL 36, ACUERDO DE FORTALECIMIENTO DE LA
SOUIENAD CTVIL Y FUNCION DEL EXERCITO EN LINA SOCTEDAD DEMOCRATICA.
Pos owo lado habna cumplimiente det Acuerdo Problemas Socioeconomicos v Sinsacion
Agraria en su numeral | DEMOCRATIZACION v DESARROLLO PARTICIPATIVO. A
PARTICIPACION ¥ CONCERTACION SOCIAL.
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En el aspecto legal, la Reforma Educativa Nacional, Imegral, Panticipativa, Multiémica,
multiling@ie y  pluricultural debe sustentarse en las leves existentes porque  esta demostrado
que Ia causa de los problemas del sistema educativo nacional no se haya en el orden juridico
legal o internacional sino en los procesos  administrativos deficientes v en los grandes
problemas politicos, economicos, sociales y culturales de tipo estructural que hasta 1a fechano
se han superado.

Sin embargo si fuera necesaric reformar alguna ley para expeditar la mencionada
Reforma Educativa Nacional, por los beneficios esperados, es conveniente que dichas reformas
sean sometidas a consulta ¥y consenso de los sectores afectados  respetando las normas
juridicas del Estado de derccho nacional e internacional.

Desde ¢l punto de vista econdmico, debe acatarse las disposiciones emanadas de Ia ley
nacional de educacion 12-91, articulo 89 en donde se plantea que los recursos economicos ¥
financieros a destinarse para la educacién deben ser ne menores del 35 % de los ingresos
ordimarios del presupuesto gemeral del Estado incluyendo las otras  asignaciones
constitucionales. Por otro lado segim e) anticulo 102 de dicha ley, ¢l Estado deberd incrementar
la asignacion presupuestaria a la educacién hasta que alcance el 7 % del producto mtermo bruto
(PTB) en relacion al aumento de 1a poblacion escolar y al mejoramiento del nivel educacionat
del pais, estas achulizaciones deberdn hacerse analmente. De la misma manera el Acuerdo de
Problemas Socioecondmicos, y Sitnacién Agraria , claramente plantea en el numeral 21, Gasto
Educativo, inciso a) aumemntar significativamente los recursos destinados a Ja educacion. Como
minimo el gobiemo se propone incrementar, para &l afio 2,000 el gasto piblico ejecutado en
educacion en relacién al PIB en 50 %, respecto del gasto ejecutado en 19935,

En ¢l aspecto administrativo, ia Reforma Educativa Nacional, debe atender a los
pmmmosdcIaDcsomtﬂimianylachiona]imciénmbasealmﬁculo?ﬁdela
Constitucion Polftica de la Repiblica de Guaiemala, estos principios se encuentran
debidamente desarrollados en ia ley MNacionat de Educacion 12-91 en su articulo 4 y 90, en
donde se reconoce que se hace necesario conformar y fortalecer un sistema educativo que sea
valido ahora v en ¢f futuro y que por lo tanto, responda a las necesidades y demandas sociales
del pais, y ademas a su realidad multilingiie, multiétnica, y pluricultural que requiere de wn
proceso regionalizado, bilingiie y con cobertwa administrativa descentralizada y 2 nivel
racional.

El mejor soporte estratégico para viabilizar estos procesos de  descenwralizacion y
regionalizacién, dentro de la Reforma Educativa Nacional, se encuentra en e Acuerdo de
Problemas Socipecondmicos y Situacion Agraria en el romano IV. En la Descetratizacion y
Desconcentracion. Los procesos de Descentralizacion ne deben ir en menoscabo del poder
local al contrario deben fortalecerio v consolidarlo, con el propsito de lograr la participacion
social.
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El clemento importanie para operativizas los procesos de Descerralizacién ¥
Regionalizacion dentro de ia Reforma Educativa Hacional, 1o encontramos en e} articulo 12 de
la Ley Nacional de Educacion 1291, en donde taxativamente se plantean los procesos de
Descentralizacion administrativa ¥ 1a participacion social a través de la conformacion del
Conszjo Nacional de Educacion., 8 nivel Nacional, Regional, Departamenial ¥ Municipal. en
donde los padres de familia, maestros, estudiantes ¥ el resto de la sociedad civil, asuman
Funciones especificas en 1a tora de decisiones.

El Conseio Nacional de Educacion es considerado como un OTgano multisectonial
educativa, encargado de COTOCET, analizar y aprobar, conjuntamente con ¢l Despacho
Ministeriai, las principales politicas, estrategias y aocionss de la administracién educativa
tendientes a mantener ¥ mejorar los avances €n materia de educacion que se hayan logrado.

La posibilidad de una verdadera Descentralizacion y Regionalizacion educativa, debe
comsiderar  los esfuerzos nacionales de desarrolle econdmico sostemble, desarroliando et
nercado intemno, eliminando para el efecto ka malka distribucion de la rigueza, de la renta
nacional, desarrollar 1a tecnologiz v la fuerza de trabaje asi como desarrollar ¢l mercado
fimanciero, La democratizacion del pais mbicn debe ser un hecho impostergable para los fines
de la Descentralizacion v la Regionalizacion educativa. Salo asi se estaria hablando de una
auténtica PARTICIPACION.

En el ambito filosdfico es urgente que {a Reforma Educativa Nacional varie
substancialmente ¢l marco filoséfico utilitarista del actual sistema educativo ¥ que desarroile
los pnincipios consustanciles a Ja Condicion Humana fundamentado en la cooperacion , la
solidaridad, la justicia, la libertad. 1a igualdad, la equidad, y el respeto a 105 derechos bumanos
v a la convivencis pacifica con el cual se estaria desarrollando 12 identidad, la cultura dela
paz, la democracia y 1a nueva nacion, considerando asimismo el respeto ¥ consolidacién de 12
cosmovision Maya, Garifuna y Xinca.

La Reforma Educativa debe propender a la educacion Integral en términos de desarrollar:

z) La Formacion Cientifica

b La Formacion Humanistica.
) La Educacion Tecnolbgica
dy La Educacion Estética.

Por oo lado la educacion imegral tambeen debe emenderse coms la posibilidad de
realizar ¢l proceso educativo con una concepcion global © multidisciplinaria de los problemas,
partiendo de contenidos extraidos de la experiencia cotidiana , empleando para €l efecto ¢l
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métode vivencial. Los procesos wivenciales deben  emplear las experiencia cotidiana
individual vy comumal, haciendo uso de los diversos recwrsos intra e institucionales,
organizaciones sociales v de la sociedad en su conjunto.

Es claro que 12 Reforma Educativa Nacional debe sustentarse en la necesidad de una
reforma curricular., especialmente en el aspecto puramente metodologico, es decir, salir del
esquema tradicional de ensefianza basado en las potencialidades mneménico, en la historia
oficial implementado con métodos impositivos ¥y de opresion, ireflexivos y varar
substancialments a un precedimiento metadologico participativo sustentando en la vivencia, ta
dizlogicidad, la critica, la libertad, Iz igualdad, la reflexion la objetividad, con uma practica
encaminada hacia el autogobiemo estudiantit a la Democracia y al Estado Nacional .

En el campo politico , la Reforma Educativa Nacional debe considerar el desarmollo de
la cubtura, d¢ Ia Idemidad Macional, et Estado Nacional y una genuina prictica democritica y
de respeto a los derechos humanos v de la cultura de la Paz sustentade en el consenso, La
comvivencia pacifica, la negociacian, los Acuerdos de Paz, fimdamentaimente en el Acuerdo
de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, el Acuerdo de Problemas Socicecondmicos
v Sitwacion Agraria, el Acverdo de Fortalecimiento de la Sociedad Civil y Funcion del
Fjéreito en una Sociedad Democritica. El soporte bésice para viabilizar estos procesos de
Reforma Educativa MNacional deberd  ser e respeto, libertad v autonomia a la
ORGAMIZACION SOCIAL v que es la tnica forma de panticipacion genuina que tiene Ia
sociedad civil para incidir en el desarrollo de su propio destino educativo y nacional
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INVESTIGACION “IMPACTO DE LA EDUCACIOK EN DERECHOS HUMANOS
DE LA ODHAG™ AREA DE PROMOTORES

P.1. Esco. GRADO ESCOLAR
L. Primaria completa
2. Primaria incompieta

3. Ninguna

F.2. LEGAR

1. Chajit

2. Playa Grande

3. Playiras

4. Sarta Maria Chiquimuia

P3 SEXO
L. Femenino

2. Masculino

F.4 Ocap. OCUPACTON
1. Agricubtor

2. Albafil

3 Ama de casa

4, Aresano

5. Comerciante

6 (tra

ANEXO 1

MANUAL DE CODIGOS
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P.

1.

3.

4.

P.

74

SEDAD

De 102 20 zfios.
De 21 3 30 afios
De 31 a 40 afos
De 41 a 50 ahos

De 51 a 70 afos

6. G. Ob. COMO CONSIDERA HA SIDO EL LOGRO LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA *

1 Deficiente

2. Regular

3. Bueno

P.7 Bene. A USTEDES COMOQ PROMOTORES LES BENEFICIA ESTE TIPD DE PROGRAMAS ?

1.

ra

u

[E]

[¥%)

P

[

Si le beneficia
™o le beneficia

N contestd

7. A Ferm. DE QUE FORMA LES BENEFICIA:?

. Aprendemos

Defendemos nuestros Derechos v et de los demds

. Desarrolian j2 conciencia

INGS OTgATIZAMOS

Ouas

8. Obje. CRL.QUESE HAN ALCANZADO LOS OBIETIVOS DEL PROGRAMA
Si se han alcanzado

o s¢ han alcanzado




F.8A Exp EXPLIQUE QUE OBJETIVOS SE HAXN ALCANZADO
1. Desarrollo de la conciencia

2. Desarrolio ge ta critica

3. Defense en los Desechos Humanos

4 Interpretacion de la reatidad

3. Desarrollo de la Organizacién

6. Desarollo de la prometoria

P.9 S.Nec. EL PROGRAMA DE PROMOTORES END. D. H. H. DE LA ODHA SATISFACE SU'3
NECESIDADES

1. 5 safisface

2. Mo Satisface

3. No contesto

P.9 A Exp. EXPLIQUE COMO LE SATISFATE

1. He aprendide a ensefiar los Derechos Humanos

2. He aprendido a defender mis derechos y e de fos demas

3. Me be orgamzado
4. Owros

P. 10 Nec, P. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN D. D.H H dela ODHA SATISFACE LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION

1. 5iSatisface

2 Mo Savisface

3 No comtestd

P.10 A Exp. EXPLIQUE:

1. Conocen su realidsd

2 Conocen sus derechos

3 Defienden sus derechas y de los demas

4 Se organizan.

75



%
P. 11 Acep. P. COMO CONSIDERA HA SIDO LA AC EPTACION DEL PROGRAMA POR PARTE DE
LA POBRLACION
i. Buena

2. Regular

3. Mala

r.12 Calil. COMO CALIFICA EL TRABAJO DE LA ODHA HASTA EL DiA DE HOY
i, Bueno

2. Regular

3. Dehciente

£. 13 Tema LOS CONTENIDOS QUE EMPLEAN REPERCUTEN EN EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA.

1. 5i repercuten

2. No repercuten

P.13A Exp. EXPLIQUE QUE TEMAS SO LOS QUE MAS REPERCUTEN

1 Analisis de Coyuntura

2 Cuhwra de la Paz

Derechos Humanos

(%)

4. La argarmzacion

h

La sifuacion ecanommica

¢ Los acuerdos de Paz

Metodologa Educativa.

. 14 Benel. EL PROTRAMA DE PROMOTORES EN DERECHOS HUMAMNOS DE LA ODHA LEHA
BENEFICIADO A 1S :ED COMO FROMOTOR

I. §i leha beneficiado

2 Nple ha beneficiado

P.i4A eap EXPLIQUE QUE BENEFICIOS Ha OBTENIDO

. Aprendizaie

2 Concienaz




d

Conocimientn de la reatidad

Conocimiente de los Acuerdos de Paz

. Mavel de oreanizacion

Respeto a los Derechos Humanos.

{Otros

P. 1% Bene. P. P. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN DERECHOS HUMANOS DE LA ODHA HA
BEMEFICIADO A LA POBLACION

1. 5§ le ha beneficiado

2. No leha beneficiade

P.15A Exp EXPLIQUE DE QUE FORMA LES HA BENEFICIADO

2

Conocen sus leyes

Conocen los problemas de su pais

Deficnden sus Derechos

Se organizan

Desarvolian grados de conciencia

Se ban organizado en Cooperativas, Comités de desarrolio y en Organizaciones de D DEH.H.
Todos

Ninguno

Orres

P. 16 Trab CREE USTED QUE LA METODOLGGIA EMPLEADA EM LOS TALLERES DE
CAPACITACION REPERCUTE OSTENSIBLEMENTE EN EL DESARROLLO DEL TRABAIO
EBUCATIVO QUE REALLZA.

1

-

Si repercute

Mo repeTcule

P.16A Exp, EXPLIQUE PORQUE

1 Es Activa

2 Critican

1 Dmalogan




4. Sedan Ejemplos de Ia vida

5 Juegan
& Es Pasiva

7. Nmnguno

P 17 Gusta. LE GUSTA LA FUNCION COMO PROMOTOR EN DERECHOS HUMANOS DE LA
ODHA

1. Sile gusta

[

No e gusta

3. No contesto




ANEXO 1l

investigacién "Impacto de la Educacién en Derechos Humanos de ia ODHA, Area de Promotores”
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ANEXO I

INVESTIGACION " EVALUACION DEL IMPACTO DE LA EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS
DE LA  QDHAG

PLAN DE ANALISIS
BOLETAS DE ENCUESTA
L. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:
4. Esigblecer on términos cuantitativos el desairolle alcanzade por el Programa da Promotores de la ODHA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1, Verilicar Ia eficacia desarrofiada por la ODHAG en el Programa de Promotores en Derechos Humanos,

2. Establecer ia sficiencia desarroliada por ta ODHAG an el Programa de Promotores en derechos Humanos.

#l. ANALISIS DE PREGUNTAS

TEMA: Caracteristicas del Promotor an Derechos Humanos

PREGUNTAS CATEGORIAS PROCED. EETADlBTIGO COMGO DE PREGUNTAS
1, Grado Escolsr Primaria compieta Frenysnia y Porceniaje P1.Esco
Primarla incompleta
Ninguna

4|



2. Lugar

Chajil

Fracuencia y Porcentsis

P2 bugar

Playa Grande

ﬁ’lui_lu

Sania Maria Chiquimuia

Femening

Frecuencias y Porcentajes

P3. Sexo

Masculing

Agricultor

Fracuencias y Porcentajes

P.4 Ocup.

Albafil

Ama Da Casa

Arlesano

Comarciante

Otros

5. Edad

De 10 a 20 affos

Frecuencia y Percentajas

P.b Edad.

e 21 a 30 afos

De 31 a 40 afos

Da 41 a 50 afios

D 51 a 70 ei0$

Tema: Eficacia del Programa de Promotores

6. Logro da Objetivos

I Deficienta

Frecuenclas y Porceniajes

P.6 G. Obje.

Regular

Bueno

7. Beneficio Dal Programa & Prom.|Si Benedicia

Fracuencia y porcentaje

P.14 Bena.

No Benaficia

8. Alcance de Objetives

Si se han alcanzado

Frecuancia y porcentaje

P.8 Chje.

Na se han alcanzado

[Cosficiants *Q" de Kendall

PBCbe X P.9

5. Nec,

9. Satisfaccidn de Necesidedes

Si satisface

[Erecuencia y Porcantaje

F.AQ

Mo Salisface

€8



10. Aceplacién del Programa por _{Deficients

Los promotores

Frecuencis y porcentaje

P11 Acep. ds 1a P.

Reguiar

11. Logro de Objulivos.

Deficients

Couaficienta "C" de Pesrson

B66. Ob. X P11 Acep.

Requiar

Buena

12, Logro de Objetivos

Deficianta

Coaficiants "(" de Paarson

P6G.Ob. X P12Calif

|Regular

{Buano

Temas: Eficlencla de} Programa do Promotores

13, Repercusién de Co.tenidos |Si Reparcute [Frecuancia y Porcentaje P.13 Tema
No Repercule
14. Beneficios Oble. Como Si ha Beneticiada Frecuencias y porcentajes P_14 Beng

Promotor No ha bensficiado
15 Rapercusion de Contenidos 151 reparcute Fracuencias vy Porcentajos F. 13 Tema P. 14 Bane
No repercula Coaficienle "Q" da Kendall

18, El programa de promotaras

$i ha beneficiado

Fracuenclas y porcentajes

P.15 Bene a la Poblacidn

ha bensficiado

no ha beneficlaida

17. Raparcusitn de_contenidos

Si ha Repercutido

Frecuentia y Porconiaje

P.13 Tema X P. 15 Bens

a promotores No ha repsrcutido Coaficients "0} de Kendalt

Tama: Eficlenclia del Programa

18, Repercusion metodalbgica _|Si Reperoyle ~IFrecuencia y porcentaias P16 Trab.
de trabajo No repsrcute

8



19, Satisiacion e necasidedes 131 Batisface Fracuencias y porcantajes P 10 Nec. de la Poblacion.
8 i@ poblacitn Mo Satigface

30, Satslaccion de nacasidades  |Si Setisfaca ‘Fl'mﬂdll y porcentajes P 1D Nec. dela P X P 16 Trab.
& la poblacion No satisiace Coeficienta "0~ de Kendall

71, Repercusion metodotagica Si repercute Frecuencia y Porcaniaje P. 16 Trab, X P.17Gusla
De trabajo. |No reparculs Coeeficionts “0" do Kendall

58
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ANEXO IV

CUADROS PARA EL CRUCE DE PREGUNTAS

COEFICIENTE “Q" de KENDALL

Pregunta Ne. 9

:El programs de
promotores en D.D-H.H.
de 1a ODHAG satisface
sus necesidades?

Si

Q= (BOKSI-(NB3)=
(60145} ()=

¥'= LiFofer

Preguata No. 8
;Cree que se han alcanzado los objetivos del
programa’

Si No
LA B IN,
60 7 67
C D N,
3 5 8
™,y N,
! 63 | 12 ! 75
300-21 REL, 0.14
300+ 21 321




B= (&T{I2F 10.72
C= (B)1{63F 6.72
D= (8(i2F 1.28
75
! 3 2
fu Fe Fo-Fe Fo-Fe® FoFe
Fe
& 5628 3ir2 13.84 0.25
3 6.72 -3.76 14.14 4.71
7 10.72 72 15.84 129
5 1.28 372 13 84 10.81
X =17.06

Hay asociacion




B2

COEFICIENTE “C" de PEARSON
Pregunta Neo. 6
:Como considera ha sido el logro de los objetives del
programa?
PreguntaNo. 11
2Como considera ba side la
aceptacion del programa por
parte de Ia Poblacitn.?
Buena Regutar Mala
Bucns A B C N
| 28 3 0 3l
Regular D E F N:
i4 g 2 2%
Mala G H I N
2 5 5 19
N, Ne Ne N
50 17 £ ; 75
Jx
KON
X = IfFo-FeY

A= (31H{50:=20.66
73

B= (A117Ty=702
75

= (3H(E =330
73

e (253(30)= i6.60

L= {25117y~ 566
75




89

F=  {25)(8)=266
75

G= (19 {50)=12.86
75

H= {9(17y=4.30

75
Fo Fe Fo-Fe Fo-Fe’ Fo-Fe
Fe
A 28 20.66 7.34 53.87 2.60
B 3 7.02 402 16.16 2.30
C 0 | 330 33 10.89 3.30
D 14 16.66 2.66 707 0.42
E 9 5.66 334 1115 1.96
F 2 266 0.66 0.43 016 |
G B 12.66 4.66 217 170
H 5 4.30 0.70 0.4 0.1l
[ 6 202 3198 15.84 7.34
2040
JI40 N2040 0 ——
040 -5 940 viais
X2= 0.46

Hay asociacion




COEFICIENTE “C™ de PEARSON

Pregunta No. 12
Como ealificz el trabajo de la ODHA hasta el dia de
hoy?
Pregunta No. §
:Como considera ¢l logro de los
objetivos def programa? Deficiente 3 Regular 2 Bueno i
Deficiente 3 0 6 2
Regular 2 ! 0 3 14
[
Bueno 1 ‘ 5 3 | 40
Pregunta 12
2Como califica el trabajo de la obra hasta el dia de
hoy?
Pregunts No. &
1 Como considera ha sida el Jogro de
los objetivos del programa?
Deficiente Regular Rueno
Deficiente | A 'B c 8 N,
0 i 6 2
Regular D lE F 17 N,
4] ! 3 14
Bucno LG ' H ] 50 N
5 Ps 40
SN |14 Ne 6N, |78
Formula
R
XN

¥ -E(Fo-Fev




bo+J oo B 1 B o2 B w R o T+ S

—

{181(5) 149
75

{8)(14) 149
75

(8} (56) 597
75

(745 1.13
75

ana4) 37
75

(171(56) 12.69
75

{50V (5} 3.33
75

{507(14) 9.33
75

{50) (56} 3733
73

g1

Fo Fe FoFe ( FoFef Fo-F¢?
Fe

0 0.53 0.53 028 0.58
6 149 451 2034 13.65
2 5.97 3.97 15.76 263
0 113 1.13 1.27 112
3 317 0.17 0.02 63091483
14 1269 131! L7 0.14
5 3133 1.67 278 0.83
5 9.33 4.33 18.74 2.00
40 37.33 267 719 0.19

2115




Hay asociacion




COEFICIENTE Q™ de KENDALL

Pregunta 14
El programa de promotores en derechos humaoos de
ta QDI AG le ha beneficiado 2 usted coma promotor

Preguntz No. 13
Los contenidos que emplean
repercuien en ef desarrolle

del programa
Sl No
Mo c 2 DY 11 N,
64 Ny 11N, 75

o= AD-BC

AD~+BC
Q= (- = 554 0.97

{6239+ (2)(2) 562
X*=  Z(Fo-Fef

Fe

A= (6d) (64} 34.61
]

B= (63 (11 939

[l
[}

gLash 9.3
75

) D= (b {lly= 181




Fe

g

el
]
1
o
il
7

-]
?
L2l N
o e

b8

54.61

7.39 461

—t

rJ

T

g0l §161

9.39 |

739 54.61

o o &/
[t}

liay Asociacion

9 161 739 5461 3392
| .
4654 |



COEFICIENTE ()" de KENDALL

Pregunta No.13

Las contenidos que emplean

repercuten en el desarrolio de

programa
Q- AD-BC
A+ BC

Q= (6D (214

Si

iy

434

Pregunta 15
;El programa de promatores en Derechos Humanos

de la ODHAL ha beneficiado a ta pobiacion?

(62 (71~ (2p{N

C— b6 =132

73

Si No
r—
62 2 64
c D o
4 7 il
N Ny N
66 g 75
-8 = 426 = 0.963
434-6 442




-~ = o £ ry
IR
1 B B S LT B
'y sy &N
'L
i
2
[+
NoJN [T T = I 4
el o1 7._ Aj.u.
fla i ool | L el
[Y) (A0 L T O
3
[E 9
-
o oon | oob | 0O
c|le|e| e
W i v Iy
2 | [}
'3
hle
1l = =) [yl
e[ ) O N
n.m., = | -
o
[
- [l
o, o (o} -t ™~

Hay asociacion




COEFICIENTE “Q7 de KENDALL

Prezunta Ne. 16

iCree usted que la metodelogiz empleada en fos
talieres de capacitacion repercute ostensiblemente en
el desarrolio del trabajo educativo gue realiza?

Prerunta ™o. 10

+El programa de promotores
de derechos humanos de Ia
ODHAG satisface las
necesidades de la poblacidn?

Si No
5 A B N,
65 2 67
No C G N
5 3 b
TON; Ny M
S : 75
Q  AD-BC
AD+BC
4] 1651{3}- () (5) 195. 10 185 = 0.90
165 (3N + (215 195+ 10 205

X= LFo- Fe)
Fe

A= (6T {)=62.53
75

B= (671451 =446
75

C= (81 (7)) =746
75

D~ (8)(5) = 0.53
75




fFo

be

Fo-Fe)

&5

62.53

610 ¢

2 446 L2.46 6.08 1.
5 746 246 605 | 081

[P¥]

o]
th
LIS

610

Hay

as0ciacion

)




Preguntz No. 17
:Le gusta la funcién como
promotor en derechos humanos

de la ODHA?
Si
No
Q= AD-BC
AD+BC
Q= (6N-{0)-(513=-15

{0+ (3 (3= 13
p-15_15 = -
0+15 15

T(Fo-Fe¥
e

172170 =671
75

(TIN5 =48
73

QNI =28
75

(35 =02
75

Prepunta 16

COEFICIENTE ~Q” de KENDALL

;Cree usted que l2 metodologia empleada es los
mi\crm de capacuacian repercule ostensibiemente en

¢l desarrolio del trabajo educative que realiza?

Si No
A E B M,

67 ‘; 5 72
C D N

3 | 0
N: PN N

L | 5 78




Fe

Fo-fe

Fo-Fel

Fe

67 67.2 02 0.04 5952381%*
i 48 -18 324 067
g 5 28 22 484 173
— : 7
' 0 C2 ! 02 004 | T
! | | 2.60
No hay asociacion
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ANEXO V

BOLETA DE ENCUESTA

BEOLETA DE ENCUESTA PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO DELA
EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS
DE LA OFICINA DE DERECHOS HUMANOS DEL ARZOBISPADO DE GUATEMALA
ODHAG

ODHAGISAC

|

i[Estimadn compafiaro (a) [
Por medio de 18s siguiertes preguntas gue be plante amos, Duscames es!abtace.'és
lqmdcr de desarrolic alcanzado por la ODHA en el area de promotores en Derechok
Humanos. Para el efecto atertamante les solicitamos gue en forma sencilla, segun 4
Ipregunta que se& je hace. coicque una X en los espacios peauefios. v en los espaci
es. ampliar la informacién que sele solicita. En ofros casos, subraye la |
Ialteriativa de Su consideracidn. i
. j

ENCUESTA No.

ENCUESTADOR

A DATOS GENERAL ES

1. GRADO ESCOLAR

1. Primaria compiea
2 Primana incompiata
3. Secundaria

4, Drversificado

2 LUGAR




3. SEXQ
1 Femenino
2 Mascuiino

4, PROFESIONIOFICIO

5. EDAD

7. De 10 a 20 anos.
2 De 21 a 30 ahos.
2 De 31 a 48 anos.
4 De 41 a 50 anos.

5. Da 51 a 70 anos.

6. COMO CONSIDERA HA SIDO EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA?
1. Buene
2. Regular

3. Deficiente

7. A USTEDES COMC PROMOTORES LES BENEFICIA ESTE TiPO DE PROGRAMA?
1.5
2 Ne

DE QUE FORMA LES BENEFICIA:

& CREE QUE SE HAN ALCANZADO LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA?
1.8

2 No

EXPLIGUE QUE OBJETIVOS SE HAN ALCANZADDT




9. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN D.D.H.H. DE LA ODHAG SATISFACE SUS
NECESIDADES?

1.8

2 No

EXPLIQUE COMO LE SATISFACE

10. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN D.DH.H. DE LA ODHAG SATISFACE LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION 7

1. 8i

2 No

EXPLIQUE:

11. COMO CONSIDERA HA SIDO LA ACEPTACION DEL PROGRAMA POR PARTE DE LA
POBLACION?

1. Buena
2 Regular

2. Maia

12 COMO CAUFICA EL TRABAJO DE LA ODHAG HASTA EL DiA DE HOY?

1 Bueno

2. Régular

3. Deficiente

43 LOS CONTENIDOS QUE EMPLEAN REPERCUTEN EN EL DESARROLLO DEL
PROGRAMAT

1.6

2. No




104

EXPLIQUE QUE TEMAS SON LOS QUE MAS REPERCUTEN

14. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN DERECHOS HUMANOS DE LA ODHA LE HA
BENEFICIADO A USTED COMO PROMOTOR?

1.8

Z. No

EXPLIQUE QUE BENEFICIOS HA OBTENIDO

15. EL PROGRAMA DE PROMOTORES EN DERECHOS HUMANGS DE LA QDHAG HA
BENEFICIADO A LA POBLACION?

1. Si

2. N

EXPLIQUE DE QUE FORMA LES HA BENEFICIADD
1. Conocan sus leyes

2 {onocen tos problemas de su 2ais

2, Defienden sus derechos

4, Se organizan

(4]

Desarollan grados o& conciengia

€. Se ha organizade en Cooperativas, Comités ge desarrolic y en Orpanizaciones de D.DHH.
7. Todos

B. Ninguno

g Qtros

EXPECIFIQUE




193

| 18, CREE USTED QUE LA METODOLOGIA EMPLEADA EN LOS TALLERES DE
i CAPACITACION REFERENTE QSTENSIBLEMENTE EN EL DESARROLLOD DEL TRABAJO
EDUCATIVO GLIE REALIZA?

1. 8i

2 No

EXPLIQUE

j 17. LE GUSTA LA FUNCION COMO PROMOTOR EN DERECHOS HUMANOS DE LA
| ODHAG?

1.6t
2. No.

EXPLIQUE

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO Vi
GUIA DE ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO DE LA
EDUCACION EH DERECHQS HUMANOS
DE LA OFCINA DE DERECHOS HUMANQS DEL ARZOBISPADO DE GUATEMALA
DDHAG

ODHAG-USAC

La presente guia de entrevisia ests dingida a cbtaner informacion. primaria de parte de las
personas que lienen a su cargo ia coordinacion y direccion del programa educativo en
Derecnos Humanos de fa ODHAG, con ol propdsito de establecsr ef grado de desarrolio de
dicho programa sducativo y especificamente @i de promoiores en Derechos Humanas.

A. DATOS GENERALES
ENTREVISTA No.
ENTREVISTADOR.
1. Edad
2. Sexc

3. Puesioh cargo

4. Gratio escolar

5. Los pramotores que ustedes han formadao ejercen su funcidn coma talas?

A Sl B. NO

EXPLIQUE

B Como califica el trabap de los promotores hasta el da de hoy?
A Regular
8 Bueno
G hWuy buenc
D. Excelarte

E Deficente



1a?

7. A cuanias personas atienden cada ano”?
A de 13200
B de 201 a 40C
C. de 401 a GO

M D de 801 amas

- B. El proceso ensefianza-aprendizaje se realiza en forma planificada?

A8l B. NG

En gue consiste dicha planificacion?

9. Cusdt es taforma de trabajo educalivo al momento de reatizar un taller?
A Activo
B. Pasivo
C. Minguno
D. Quras,
Especifique

10. 5i sl trabajo e activo explique camo se realiza ?

11 Cusles son los contemidos 1ematcos que empiaan en la realizacidn de ios talieres ?




12, Utiizan maleriaies Giactices en el proceso ensenanza - aprendizape ?

£ 8l B. NO.

En que conssien dichos materieles

13 Evaiuan ei proceso educative ?

! A Bl B NO

D que forma lo evaluan

14, Cree usted que se alcanzan los Objetivos det programa en promotores en Derechos
Humanos?

15. Cusles son los objetivas det programa que mas se han alcanzado ?

16, Cudles son los bemeficios que se han obtenido con el programa de Promotores an
Derecho Humano, hasta et dia de hoy ?

17. Cree ustec que el programa educativo en promolores en Derecho humanc sabsface ias
necesidades g 1a pablacion en genera! 7

18 Cres Usted gue 12 poblacan atepla este 1100 OE Programas educalivyos ?




09
19 Cree usted que iz poblacion en general conace del traba)o egucalivc de promotores en
Derecho Humano que realiza la DDHAG 7

A Sl B. NO,

EXPLIGUE

20. Las promot. 5 en Devecho Humano se ven beneficiados con esle tlipo de programa
educatvo ?
A Sl B. NC

De que forma las beneficia ?

21. De que forma cree usted que viene beneficiandc & la poblacion el trabajo eduzativo en
Promoiores que ta ODHAG viene realizando 7

A Corocen las leyes

B. Conocen los problemas det pais
C. Defierden sus derechos

D. Se erganizen

E. Ninguna
F. Todas

G Otras,
Especiique
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ANEXO Vil
GUIA DE OBSERVACION

GlUIA DE OBSERVACION PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO DE LA
EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS
DE LA DFICINA DE DEREGHOS HUMANOS DEL ARZOBISPADO DE GUATEMALA
ODHAG

ODHAG-USAC

La presente guia de entrBvista esta dingido & obtener informacion primania de parte de [as
personas que paricioan en ios giferantas talieres que desarmlla la QDHAG.en el programa de
pramotores en Derechos Humanos.

& DATOS GENERALES
OBSERVACION No.
OBSERVADDOR

1. RUmearo de perticiparies

2 Sexn

3. NOomere de faciliiadores

4. lugar

& Fetha

&. Son todos promotores de la GDRAG ?

A B B.NC

7 Cual Bs &) procedimiento de trabajo 7

£ Acwud de kas personas ane e! procechrmento de tranaic




& Cudles son ias técnicas de rabaje qus smplean 7

151

10 Cudles son los métodos de trabajo que emplean 7

11. Se observa planificacion en ef trabap ejecutaco ?

12, Cuales son los materiaies didacticos que utilizan ?

43. Cudles son los procedimientos de evaluacion que emplean 7

14. Cual es la naturaleza de la participacion de tas asistentes

15. Contenidos que $8 emplean




