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INTRODUCCION

Actualmente el estudio de la Psicologia es uno de los campos con mayor auge tanto
en América como Europa, pues el ser humano en su evolucion constante se ha dado cuenta
de como la conducta incide en forma directa en su desarrollo y también en los distintos
roles que debe vivir. Por esta razén la Salud Mental es un factor importante para el
desarrollo entendiéndola como la salud integral (bio-psico-social y espiritual), la cual ve al
ser humano desde todos los angulos en los que se desenvuelve.

La salud mental estd integrada por varios factores tales como: autoconocimiento,
autoestima, seguridad basica, capacidad para dar y recibir afecto, capactdad para productry
~crear, capacidad para sentir satisfaccion y felicidad; cuando se ve limitado en dichos
factores o bien no existe un equilibrio entre los mismos, empieza a manifestar un malestar
que en muchas ocasiones le hace deficiente en su desarrollo integral.

En nuestro caso particular, el rol del estudiante universitario es una de las
actividades que desarrollan gran cantidad de personas en nuestro pais y en todas partes del
mundo, pero para llevarla a cabo de forma satisfactoria, se hace necesano contar con un
alto grado de salud mental, entendiendo estd como la capacidad de adaptarse a las
exigencias del medio.

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la relacién que existe entre la
Salud Mental y el Rendimiento Académico de los estudiantes de quinto afio, tomando para
ello cinco indicadores de Salud Mental y relacionidndolos con el promedio del rendimiento
de cada uno de los estudiantes. "

Tomando en consideracion que uno de los fines de 1a universidad de San Carlos es
elevar el nivel académico de los estudiantes y profesionales, para ello entonces necesita
contar con las herramientas necesarias, razon por la cual la investigacion es uno de los
campos a los que debe prestarsele mayor importancia para mejorar el proceso de enseifianza
aprendizaje. | |

Esta investigacion, al igual que muchas otras en el campo de la educacion a nivel
universitario, tiene como fin vltimo mejorar la calidad académica de los estudiantes y se
presenta previo a obtener el titulo de Maestria en Docencia Universitaria.

En el marco conceptual encontraremos aspectos relacionados con antecedentes €
investigaciones sobre el tema realizadas con anterioridad, asi como la importancia de la
investigacion, la formulacioén del problema planteado, los alcances y los limites de la
misma. El marco tedrico estd integrado por definiciones importantes, entre ellas, Salud
Mental y Rendimiento Académico y otros elementos tedricos que le dan fundamentacion
cientifica al presente trabajo.




El marco metodologico estd integrado por todos aquellos datos, tales como la
formulacién de l1a hipotesis, los objetivos, la poblacién y los instrumentos que nos 1levaron
a determinar si existe relacion entre la salud mental y el rendimiento académico del

estudiante universitario.

En el capitulo cinco, encontraremos el analisis y presentacion de resultados, el
cuadro de coeficiente de correlacion, el cuadro de promedios y 1a discusion de los mismos. y
Al final estan plasmadas las conclusiones y recomendaciones a las que se lleg6, asi como la
bibliografia consultada y en los anexos se encuentran los test que se aplicaron en la
presente investigacion con sus respectivas instrucciones y la tabla de calificaciones




. CAPITULO [
MARCO CONCEPTUAL




1. LOS ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Fines de la Universidad de San Carlos de Guatemala:
“La Universidad de San Carlos de Guatemala tiene como fin aitimo:

Elevar el nivel espiritual de los habitantes de la repablica, promoviendo,
conservando, difundiendo y trasmitiendo 1a cultura en todas sus manifestactones, necesita
contar con el apoyo de vanas disciplinas cientificas, entre ellas la investigacion y de forma

particular la investigacion nacional.

Como Centro de Investigaciéh le corresponde:

Promover la investigacién cientifica, filoséfica, técnica o de cualquier otra
naturaleza cultural mediante los elementos mas adecuados y los procedimientos mas
eficaces, procurando el avance de estas disciplinas™. (5:24)

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

i.1 BOSQUEJO HISTORICO

Hablar de los antecedentes historicos de las ciencias que se estudian en esta Escuela
podria remontarnos a tiempo muy remotos, a hablar de los filosofos griegos, de los antiguos
meédicos y de todos aquellos que de una u otra manera han tenido algo que ver con el
desarrollo de 1a Psicologia como ciencia.(9:1)

1.2 REGLAMENTO DE LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

En el presente apartado se hace la exposicion detallada de los objetivos de la
Escuela, para continuar con su organizacion, carreras, titulos y grados; campo de accion; -
régimen de estudio; caracteristicas metodolégicas; planeamiento de unidades y pénsum de
estudios.

A continuacién, se citan solamente los articulos relevantes para la presente
investigacion.(12:9)

Articualo 1°.
La Escuela de Ciencias Ps:cologlcas funciona bajo la direccion del Consejo
Superior Universitario y es la Unidad de la Universidad de San Carlos encargada de
- coordinar y organizar los programas de formacion tedrica y practica en los campos de la
docencia, investigacién y extension en relacion con las ciencias psicolégicas.




Articulo 2°.

La Escuela de Ciencias Psicologicas queda autorizada para otorgar los
grados académicos y los titulos profesionales, asi como los diplomas especiales que
correspondan a los estudios que alli se realicen.  Sus egresados tendran las mismas
atribuciones, obligaciones y derechos que los egresados de ese tipo de escuelas.

Articulo 5°.

[.a Escuela de Ciencias Psicologicas tendra su sede en la Ciudad
Universitaria de la Ciudad de Guatemala, pero podra ejercer sus actividades en los Centros
Regionales Universitarios y en otras Escuelas Facultativas, mediante convenios que
oportunamente se celebren, siempre que para ello se obtenga el consentimiento de las

autortdades de 1a Universidad.

Articulo 6°
La Escuela de Ciencias Psicologicas tendra los objetivos generales
siguientes:

a.)  Formar los Psicologos y profesionales auxiliares capaces de intervenir humana,
cientifica y técnicamente, en forma eficaz y positiva, para atender 1a salud mental de
la poblacion guatemalteca, contribuir a la formacion de la Psicologia nacional y
coadyuvar en el proceso de transformacion y liberactéon de Guatemala;

b.) Impulsar el desarrollo de la tnvestigacion cientifica en el area de las ciencias
psicoldgicas y la investigacion cientifica interdisciplinania, con vistas a lograr um
mejor conocimiento de la realidad nacional, para contribuir a la solucidn de los
problemas de 1a poblacién guatemalteca, en los aspectos de su competencia;

c.)  Impulsar el desarrollo de la mvestigacion cientifica con el propésito de formular
teorias propias acerca de 1a psicologia del guatematiteco y su sociedad;

d)  Capacitar al estudiante de psicologia, como futuro profesional, para estudiar,
describir y comprender al individuo y a la sociedad guatemalteca; y

e.)  Desarrollar en el estudiante de Psicologia el mterés por el conocimiento e
investigacion cientifica de los fenémenos psico-sociales del guatemalteco.

Articulo 7°.
La Escuela de Ciencias Psicoldgicas tendra los objetlvos especificos
siguientes:
a.)  Formar profesionales en los diferentes campos de 1a psicologia, de acuerdo a las
necesidades del pais, en el namero, calidad y tiempo 6ptimo;

b.)  Capacitar al estudiante de Psicologia para aplicar los métodos, técnicas,
instrumentos y procedimientos de la Psicologia a través de actividades docentes, de
investigacion y extension, en contacto con los fendmenos de lavida;y

c.)  Publicar, informar y difundir ampliamente los resultados de sus investigaciones.
Reglamento (12:9)




1.3 Investigaciones relacionadas:

Uno de los fines de la Universidad de San Carlos es promover la investigacion de
forma cientifica, filosofica y técnica; bajo esa base, y después de realizada la investigacion
bibliografica en la Facultad de Humanidades y la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, se logré
establecer que efectivamente existen investigaciones relactonadas con la salud mental,
aunque en ofros sectores poblacionales. Tales investigaciones localizadas son las

siguientes:

» Chamalé Gomez de Valdez, Maria Eugenia; “La salud mental del maestro
guatemalteco de Educacién primaria por su influencia en el proceso ensefianza —

aprendizaje.”

» Blanco Peldez, Carlos Fernando y Rubio Castaiieda, Rossana Magnolia; “La Salud
Mental y su Relacion con las condiciones de pobreza en los pobladores de 1a Colonia

Santa Isabel, zona 3, ctudad capital.”
> Rojas Hernandez, Ana Maria; “Plan de Salud Mental con base al estudio de actitudes

asociadas a sttuaciones de violencia politica en estudiantes.”

También existen estudios relacionados con el rendimiento académico como lo son: (ver
tesario de la Escuela de Psicologia y Facultad de Humanidades)

» Séinchez Chédvez, Cleotilde Josefina y Figueroa Rodriguez, Mildred Nineth;
“Factores emoctionales que mas inciden en el bajo rendimiento escolar.”

Palma, Hector Augusto, “Analisis normativo del rendimiento educativo en la USAC”
Diaz y Diaz de Vasquez, Kilma Baribel, “Rendimiento de los alumnos de un sistema

de coeducativo de Car. Tec.”

vV V

Lo que muestra entonces que las vanables Salud Mental y Rendimiento Académico
han sido 1nvestigadas por separado, sin que a la fecha exista ningiin trabajo que involucre la
salud mental del estudiante universitario con el rendimiento académico convirtiendo el

presente trabajo en original.
2. LA IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION:

El presente trabajo se considera un problema de investigacion, porque la salud
mental es un factor muy importante en el desarrollo de todo ser humano y por lo tanto del
estudiante universitario, que para poder cumplir con su rol debe contar con una buena salud
en general y en particular en el area de salud mental, la cual se ve influenciada por una gran
cantidad de factores externos que en muchas ocasiones no le permiten al estudiante cumplir
con su tarea como se espera, provocando asi bajo rendimiento, la no-aprobacién de algunas
asignaturas, repitencia y hasta un alto indice de desercion escolar.

También cumple con el requisito de problema de investigacion por ser uno de los
aspectos menos abordados a nivel universitario y que influye de forma directa en el proceso
de ensefianza aprendizaje y el desarrollo de la carrera estudiantil.




Esta investigacion, al igual que muchas otras en el campo de la educacion a nivel
universitario, tiene como fin Gltimo mejorar la calidad académica de los estudiantes.

3. LA FORMULACION DEL PROBLEMA:

Si la salud mental es uno de los factores importantes para el desarrollo y el
aprendizaje exitoso del estudiantes universitario, debemos entonces fomentarla y medirla
por medio del rendimiento académico de los estudiantes, entonces ; Qué relacién hay entre
la Salud Mental y el rendimiento académico del estudiante de la Carrera de Psicologia de

la Universidad de San Carlos de Guatemala?

4. LOS ALCANCES:

Se pretende determinar st la Salud Mental del estudiante umversitario de quinto afio,
cohorte 1999, de la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, tiene relacion con su rendimiento académico.

La relacion Salud Mental y Rendimiento académico deberia replicarse en otras
unidades académicas para establecer ¢como se afectan estas vanables en la educacion

Superor.
4.1 LOS LIMITES:

_ Ante la imposibilidad de poder realizar un trabajo que involucre a todos los
estudiantes de las diferentes unidades académicas, se tomo como unidad de observacién a
los estudiantes de quinto afio de la Escuela de Ciencias Psicolégicas, considerando a ésta
como la pionera de la salud mental; asignados al plan diario, jornada nocturna y vespertina
de la Escuela de Psicologia, aplicandoles dos test estandarizados.

En esta investigacion no jugaron un papel determinante las variables exdgenas o
extrafias (edad, sexo, estado civil, ingreso econémico) de cada uno de los estudiantes ya
que fueron tomadas en cuenta como parte integral de la individualidad de cada uno de ellos.




CAPITULO I
EL MARCO TEORICO




DEFINICIONES IMPORTANTES:

1. PSICOLOGIA:

“Mucha gente asocia la voz psicologia con la magia y el misterio. No son pocas las
personas que creen que el hecho de saber psicologia habilita a un individuo para
desentrafiar, mediante una simple ojeada, los pensamientos y las emociones mas reconditas
de los demas. No falta quien considere la psicologia como una de las llamadas ciencias
ocultas. Pero la psicologia cientifica no debe confundirse con la charlataneria. No es
misterioso su contenido, ni su estudio desarrolla facultades para vislumbrar 1a vida interior
de los individuos mediante una fugaz observacion. La psicologia trata de lo que hacemos,
pensamos y sentimos todos los dias. Su campo, en contra de lo que muchos creen, es la
matena corriente de la vida de todo ser humano”. (15:28)

El térmmo Psicologia deriva del griego psyché, alma; logia, de legien, hablar, que
denota conocimento, doctrina o teoria. De acuerdo con su etimologia, psicologia es el
estudio del alma. La filosofia griega hered6 de las culturas primitivas la concepcion
dualista del ser humano: alma y cuerpo, a pesar de existir en continua interaccién, se
consideraban substancias distintas. La psicologia era la rama de la filosofia y de la
metafisica que estudiaba la naturaleza y los atributos del alma.

“Mas tarde el término psicologia fue definido como el estudio de la mente. Al
principio el concepto mente resultaba casi equivalente al de alma. Era mas bien una simple
sustitucion de palabras que una diferenciacion significativa entre conceptos. Pero a medida

que la filosofia fue adoptando una base mas pragmatica y real, la palabra mente adquirié en
forma progresiva un significado cada vez menos metafisico. Fenomenos como conciencia,

percepcién, memoria, sensacion, asociacion y reflexion se incluian en el concepto mente.
Debe notarse que aun perduraba la dicotomia psicofisica del cuerpo y la mente, a pesar de
que se desarroliaba la nocion de su interdependencia.

La prevaleciente nocion del funcionamiento unitanio de la mente y del cuerpo
termind por cristalizarse en la definicién de psicologia como estudio de 1a conducta. La
mente y el cuerpo no se consideran ya dos unidades separadas; ambas constituyen 10 que se
Hama organismo. La mente es una funcion de ese organismo. Tal concepto de la psicologia
como estudio de Ia conducta goza actualmente de aceptacion casi general.

iQué es Psicologia? Psicologia es el estudio de nuestro modo de ser, de nuestra

conducta. Cada imdividuo tiene su psicologia personal. Todo lo que diariamente hacemos,
sentimos, pensamos, vivimos, cae dentro de la psicologia. Aun nuestro comportamiento

- mientras dormimos es asunto que ha merecido atencion cuidadosa de parte del psicologo.

La psicologia no se limita al hombre como individuo, sino que también se interesa en €l
como ser social. Toda actividad humana, individual o de grupos, puede analizarse e
interpretarse psicolégicamente. Ha dicho Trow que la psicologia, como ia ciencia de la
conducta humana estudia cientificamente al hombre, no importa dénde esté y lo que haga.”

Sinchez (15,28-29)




En este trabajo definiremos la psicologia como el estudio de la conducta y de los
procesos cognoscitivos.

1.1. AREAS DE APLICACION DE LA PSICOLOGIA:

Psicologia Clinica
Psicologia Educativa
Psicologia Comunitana o de la Salud

Se sefialan solamente estos tres campos de aplicacidn, por la afinidad que existe con
el tema, aunque la Asociacion Amencana de Psicologos, reconoce cincuenta y dos campos
de aplicacion.

1.2 PSICOLOGIA CLINICA:

“Son tareas especificas de la psicologia clinica, la percepcion psicologica. El analisis
de cualguier fendmeno psiquico demuestra que el devenir consciente —es decir, todo
conocer, incluso el mas ingenuo- de los fenomenos psiquicos presupone siempre el
descubrimiento de aquellas relaciones objetivas por medio de las cuales las expenencias
psiquicas surgen primeramente de la bruma de la pura espontaneidad o naturalidad, carente
de toda firmeza y precision, y se determinan como hechos objetivos psiquicos. St estas
relaciones objetivas son reproducidas de forma inexacta, incompleta o inadecuada en los
inmediatos datos de la conciencia, pueden llevar a una inadecuada percepcién de los
fenomenos psiquicos. El hombre no percibe todo lo que experimenta de una forma
adecuada, porque no todas las relaciones que se manifiestan en la expeniencia y la
determinan vienen dadas adecuadamente en la conciencia como relacion. De ello resulta la
tarea (que difiere de la simple expenencia) de percibir o reconocer lo psiquico por el
descubrimiento de aquellas relaciones objetivas por medio de las cuales viene determinado
objetivamente. Esta es tambien la tarea de la psicologia. La percepcion psicoldgica es la
percepcion de lo psiquico por el descubrimiento de sus relaciones e intervenciones
esenciales y objetivas”. Rubinstein (13:37).

1.3 PSICOLOGIA EDUCATIVA:

“Cuando el organismo encara una situacion suficientemente novedosa, las formas
- usuales de responder son inadecuadas. Se requiere una nueva respuesta. Si el organismo
idea la respuesta que le permite superar la dificultad con que tropieza, ese logro se llama
aprendizaje. El organismo va cambiando a medida que aprende. Todo aprendizaje
representa una alteracion en la conducta del organismo. Cada experiencia de aprendizaje
cambia hasta cierto grado a todo el aprendiz.

El concepto global y amplio del aprendizaje incluye, ademads de la ensefianza de las
nociones académicas, que son por si muy importantes, la de otras no menos importantes,
tales como actitudes, intereses, valores, ideales, destrezas motrices, razonamientos,
apreciaciones, preterencias, creacion, etc. El importante proceso de la vida llamado en
lenguaje psicologico los ajustes del individuo se incluye en el concepto modemo de lo que
es aprender. El logro de los ajustes sociales y emocionales esta tan sujeto a los principios
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“basicos del aprendizaje como la adquisicion de la habilidad de hallar la raiz cuadrada de un
numero. Aprender a resolver un problema emocional es fundamentalmente el mismo
proceso que aprender a hablar una lengua extraiia”. (16:33)

“La psicologia educativa estd muy relacionada con todos los aspectos del desarrollo
humano, asi como los distintos niveles en que se cumple cada uno de aquellos. Los
aprendizajes humanos estan intimamente conectados con el desarrollo fisico, motor,
emocional, social, mental y moral del individuo. Todas las etapas de cada uno de estos
aspectos se refleja notablemente en las experiencias del aprendizaje.  La madurez
emocional es un factor importante en todos los aprendizajes del hombre, incluyendo los
académicos. Por ejemplo, las dificultades en 1a lectura se deben con frecuencia a trastomos
y conflictos emocionales. Aprender a llevarse bien con la gente y comprenderla, sin que
ello signifique estar de acuerdo con ella en todo momento, son resultados de un paulatino y
bien orientado desarrollo social. Para llegar a una nocién de lo que es el tiempo o el
espacio se requiere cierto grado de madurez mental. Asi por este estilo, todos los
aprendizajes humanos estan higados al desarrollo integral del individuo. Una gran porcion
de ese desarrollo global no es otra cosa que aprendizaje. Segun Villa Verde, “...el objetivo
de la psicologia pedagogica es la adecuacion del proceso educativo a las caracteristicas
psicologicas del educando; para lo cual es indispensable el prewo conocimiento de tales
caracteristicas...

“La psicologia educativa se ocupa, no sélo de los aprendizajes positivos, sino
tambien de los negativos. No todos los aprendizajes humanos son beneficiosos. Frente al
problema de ganarse la vida, el nifio puede aprender a trabajar honradamente o a robar. La
psicologia educativa no se circunscribe al alumno que aprendéa leer bien, sino que ademas
se preocupa por el que lee mal y por el que no aprende a leer. Presta atencion a los ajustes
positivos del individuo 1gual que a sus desajustes. Los mismos principios y procesos
imperan tanto en los aprendizajes positivos como en los negativos. Se aprende lo
beneficioso y se aprende lo perjudicial. Todo lo que sea aprendmaje —saludable o dafimo-
constituye material basico de la psicologia educativa. Esta se esfuerza por alentar los
aprendizajes positivos y prevenir los negativos, pero también intenta corregir aquellos que
son desventajosos para el individuo y para 1a sociedad. Ensefiar lo adecuado y deseable —
tanto desde el punto de vista personal como social y corregir lo inadecuado e inaceptable,
esto es, reeducar, son funciones vitales de la educacion positiva.

En sintesis, la psicologia educativa se interesa en todos los aprendizajes que tienden
a que el hombre logre una personalidad que sea a la vez fuente de felicidad para el
individuo y fuerza motivadora del bienestar social y colectivo. No se limita inicamente al
estudio de los procesos inherentes a los aprendizajes académicos. La psicologia educativa
tiene su funcion preventiva: orientar el desenvolvimiento de las mejores potencialidades
humanas de la manera mas apropiada. También tiene una funcién correctiva: eliminar todo
aquello que constituya una desventaja para el individuo y para el grupo social,
sustituyéndolo por aprendizajes positivos”. Sanchez(15:33-34-35)




1.4 PSICOLOGIA EDUCATIVA APLICADA AL NIVEL SUPERIOR:

“Tiene como base la motivacion intrinseca del estudiante, entendiendo esta como la
tendencia a la actividad que surge cuando la solucidn de ia tension a de encontrarse en el
dominio de la tarea de aprender, la materia que se aprende proporciona su propia
recompensa. La Psicologia Educativa a nivel superior basada en la motivacion intrinseca
busca conjugar la comprension, la reflexion y la participacion activa del estudiante
universitario en su propia formacion profesional”™. Bigge (3:56)

1.5 PSICOLOGIA COMUNITARIA O DE LA SALUD:

“En este fin de siglo la crisis de la modernidad pone en tela de juicio los modelos de
sociedad existentes, las formas del quehacer politico y los proyectos de cambio social.

La ineficacia de la sociedad contemporanea para construir la fraternidad humana es
una realidad que se hace presente en la conciencia del hombre de hoy, y ante los desafios de
fines del segundo milenio surgen reacciones y respuestas de diferente tipo.

Es necesario clanficar primero cuales son los desafios contemporianeos a la
construccion de la fraternidad humana. Por que de lo que se trata es de responder a esos
desafios analizando las potencialidades de la sociedad contemporanea para resolverlos.

La realidad actual se caracteriza porque se han hecho presentes dos formas de
amenaza sobre la humanidad. La amenaza de una catastrofe subita que se concretizaria en
una guerra nuclear, y la amenaza sutil de la destruccion de las culturas, la concentracion del
poder y la degradacion del medio ambiente. En efecto, la explotacion social y economica
del hombre por el hombre, de una clase por otra, de unas naciones por otras; el conflicto de
culturas y la crisis de identidad; la brecha entre Estado y Sociedad Civil y el problema
ecologico demografico, son realidades que interpelan al hombre de hoy, y es aqui donde la
psicologia comunitaria o de 1a salud, encuentra su campo de accion”. Revista(11:22-23)

1.6 PROCESOS ADAPTATIVOS:

“Cada especie, en el curso de su evolucion, desarrolla diversos mecanismos por
medio de los cuales se adapta a las condiciones vitales que encuentra. Algunas mariposas,
por ¢jemplo, desarroilan un colonido protector con el cual simulan la apanencia de la
superficie donde descansan, para evitar ser descubiertas por sus enemigos. Otros miembros
de 1a misma especte llegan a cambiar su coloracion cuando el ambiente a que se exponen
difieren de su habitat original. Como la esencia misma de 1a vida es la adaptacion, no es
extraiio que ¢l hombre, la especie mas desarrollada, haya logrado no sdlo ajustes en su
anatomia que lo protegen estructural o fisiolégicamente de su ambiente, sino que también
ha producido recursos psicoldgicos que lo ayudan a manejar sus tensiones y necesidades
emocionales. Estos recursos pueden, por ejemplo, ayudar a satisfacer necesidades
emocionales como las de afecto, de seguridad personal, de importancia personal y de
defensa contra sentimientos perturbadores. Actuando sin que el individuo lo reconozca
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conscicntemente, estos rccursos mentalcs cfcctéan una adaptacion a las situacioncs
interiores v a las experiencias que, de otra manera, serian penosas o intolerablemente
molestas. La personalidad consciente de si misma, con su :ntensa necesidad de seguridad y
autoestimacion, elabora mecanismos de naturaleza protectora en forma instintiva, igual que
el sentido de autoconservacion evita el peligro fisico inminente. Tal como el cuerpo, a
través dc sus procesos fisicos y biogquimicos, se esfuerza en mantencr un cquilibrio
fisiologico u homeostasis, asi la personalidad, a través de procesos psicologicos
automaticos e inconscientes, trata de mantener una estabilidad psicologica.

La evolucion de una personalidad sana requiere en especial ¢l desarrollo de los
procesos de conducta necesarios para adaptarse a la vida en la sociedad humana. Por lo
tanto, el desarrollo de la conducta comunicativa, de exploracion y encaminada a resolver
problemas, en especial el lenguaje y los procesos del pensamiento, ticnen gue considerarse
como de capital importancia, ya que se trata de procesos de adaptacién humancs. Estos
procesos se adquieren a través del aprendizaje 1gual que los diversos mecanismos mentales
por los cuales la personalidad intenta mejorarse y defenderse, efectuar una avencincia entic
sus impulsos coercitivos conflictivos y aliviar las tensiones™. Koib (7: 9293}

2. SALUD MENTAL:

La actividad humana es fruto de una interrelacion constante entre su cuerpo
{(bioldgico), su psiquismo y €l medio social en que se halla inmerso. En sentido estricto, el
termino comprende tanto los aspectos relativos al funcionamiento biolégico arménico como
a la actividad psiquica y a los mecanismos equilibrados de adaptacion social.

Sin embargo es frecuente diferenciar el concepto de Salud Mental frente a Salud
Corporal para hacer referencia a aquel estado de equilibrio psiquico en que ias funciones
mentales operan adecuadamente y producen respuestas coherentes. El individuo con buena
salud general posee asi un contacto estable ajustado con la realidad, pudiendo convivir de
forma adaptada con los demads. Es dificil establecer una linea de scparacién entre Salud
Mental y Enfermedad Mental, ambos pertenecen a un continuo y que €l estado de salud
mental de una persona, es un estado relativo respecto del extremo que representa 1a salud
optima o ideal. | |

La definicién de salud mental es extremadamente compleja desde el punto de vista
cientifico. No puede identificarse con la normalidad (entendida en el sentido estadistico del
mas frecuente) mi tampoco puede asimilarse solo a la ausencia de rasgos patologicos
manificstos {cn numerosas enfcrmcdadcs mcntales existe un periodo, mas o menos largo,
en que el estado patolégico se mantiene latente, pero no por eso menos real para el
individuo que lo padece). Si como se ha dicho 1a salud no solo es ausencia de enfermedad,
sino un estado de bienestar, la salud mental implica un desarrollo de actualizacién de las
funcioncs intelectuales y afectivas; el individuo sano mentalmente es capaz de responder de
forma adecuada a las diferentes circunstancias y conflictos que van apareciendo en su vida,
llegando incluso a modificar constructivamente las condiciones externas, percibe la
realidad sin distorsiones y goza de una integracion armonica de los distintos rasgos de su
personalidad.
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Caracteristicas de una persona sana mentalmente:

Autoconocimiento

Autoestima

Seguridad Basica

Capacidad para dar y recibir afecto
Capacidad para producir y crear

Capacidad para sentir satisfaccion y felicidad.

En la actualidad y de acuerdo con estas nuevas concepciones sobre Salud Mental se
ha ampliado ¢enormemente ¢l campo de la asistencia psicolégica dando un papel primordial
al desarrollo de los aspectos preventivos (tendientes al mantenimiento de la salud mental y
la eliminacion de los posibies factores generadores de enfermedades) y al tratamiento
precoz de los trastornos mentales. Diccionario (4: 1,256)

2.1 Ventajas de la Salud Mental: Es realmente cuestionable el hecho de las ventajas que
pueda traer la Salud Mental, no solo para cada persona sino en general para toda una
comunidad, pues si bien es cierto la psicologia de la salud tiene como fin primordial
visualizar a la persona como un ente bio-psico-social, en el cual las tres instancias tienen
una porcion de responsabilidad equitativa y son igualmente importantes para la vida
satisfactona en cada una de las etapas del desarrollo bio-psico-social, buscando asi que las
instancias lleven a cada persona a gozar de un completo estado de salud o bien de un

porcentaje alto de la misma con un desarrollo social optimo que ayude a disminuir los
indicadores elevados de una mala calidad de vida como la que se vive actualmente en
nuestro pais, por lo que se hace necesario enfatizar la importancia de la Salud Mental y de

la salud en general. =
2.2 Nivel de salud: Declaracion del Alma-Atan

1
“La conferencia reitera firmemente que la salud, es el estado de completo bienestar fisico,

mental y social, y no solamente ia ausencia de afecciones o enfermedades, es un derecho
humano fundamental y que el logro del grado mas alto posible de salud, es un objetivo
social sumamente importante en tode el mundo, cuya realizacién exige la intervencion de
muchos otros sectores sociales y economicos, ademas de la salud.

{4
La grave desigualdad existente en el estado de salud de la poblacién, especialmente entre

los paises en desarrollo v los desarrollados, asi como dentro de cada pais, es politica social
y economicamente inaceptables y por tanto, motivo de preocupacion comun para todos los
paises.

oI
El desarrollo econdomico y social, basado en un nuevo orden econémico internacional. es de

importancia fundamental para lograr el grado méximo de salud para todos y para reducir el
foso que separa en el plano de la salud, a los paises en desarrollo de los paises
desarrollados. La formacion y proteccion de la salud del pueblo es indispensable para un
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desarrollo economico y social sostemdo y contnbuyc a mejorar la calidad de wida y
alcanzar la paz mundial.

| A Y |
IE1 pueblo tiene el derecho y el deber de participar individual y colectivamente en la

planificacion de su atencidn de salud.

V

Los gobiemos tienen la obligacion de cuidar la salud de su pueblo, la obligacion que sélo
pucdc cumplirsc mediante la adopeidn de medidas sanitarias y sociales adecuadas. Uno de
los principales objetivos sociales de los gobiemos, de las organizaciones internacionales y
de ia comunidad mundial entera en el curso de los proximos decemos debe ser el de que
todos los pueblos del mundo aicance en el afio 2000 un nivel de salud que les permita levar
una vida social y economicamente productiva. La atencién primaria de salud es la clave
para alcanzar esa meta como parte de desarrollo conforme al espiritu de justicia social.

En ia practica concreta y cotidiana, el qué hacer de los agentes de salud mental no puede ser
solo el ocuparse de los enfermos mentales; n1 aun ampliandolc con la prevencién de los
trastornos mentales y neurolégicos sino que prioritariamente, deberia implicar el ocuparse
de la CALIDAD DE VIDA. Tanto de la comunidad como de la calidad de vida de las
familias y redes sociales con miembros que presentan problemas de salud o discapacidades,
de las familias con miembros, institucionalizados (en hogares de menores, cérceles,
hospitales, etc.) de 1a incorporacion y de los procesos de cambio y desarrollo de los
constim}entes gel FACTOR HUMANQO, en todo micro-emprendimiento o emprendimiento
ae (esamous socioecondémico particular 0 general de una regién, una comumnidad un
vecindario una familia o una red social determinada.

Pero, tambien implica ocuparse de la SALUD POSITIVA, cooperando con la generacién de
procesos de proteccidon y promocidn del que no esta dafiado en el campo de lo mental y

emocional”. Saforcada (14:4)

3. TEST PSICOLOGICOS:

“En esencia la finalidad de los test consiste en medir las diferencias existentes en
una determinada caracteristica o rasgo entre diversos sujetos, o bien entre el
comportamiento del mismo individuoe en diferentes momentos u ocasiones. La necesidad de
evaluar estas diferencias ya se la habian planteado los pensadores de la antigiiedad, aigunos
de los cuales elaboraron sistemas de clasificacion de las personas que, on Gltima instancia,
expresaba este deseo de disponer de patrones que pennmeran precisar las diferencias
existentes entre los individuos.

El psiqumatra francés KEsquirol publicé en 1839, “Des Maladies Mentales
Considerees les raports Medical Hygienique et Médico-legal” y en ella daba pautas bastante
precisas para clasificar a los débiles mentales, Esquirol considera que éstos se pueden
ciasificar, no en comportamientos estaticos, sino a lo largo de un continuo que comenzando
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en la zona inmediata inferior a la inteligencia normal, va descendiendo hasta llcgar a la
ausencia mas completa de inteligencia que seria la “idiocia”. Este autor considera que la
observacion del lenguaje es la pauta que mejor permite clasificar a los débiles mentales.

Es conveniente hacer notar que las normas de Esquirol sirvieron luego como punto
de partida para la construccion de las primeras escalas de inteligencia (Binet y Simon) y de
aesarrono (Gesell) ¢ incluso en numerosas escalas para explorar la mteligencia.

3.1 Clasificacion de los Test: existen numerosas posibilidades de clasificar los test en
tunicion de los diversos criterios que al respecto se pueden adoptar. En la clasificacion de
las pruebas psicologicas el criterio es el patron que permite juzgar las pruebas. Significa
una caracteristica o cualidad mediante la cual se agrupan varnas pruebas formando una
catcgoria.

La clasificacion de las pruebas psicologicas podemos realizarla entonces, en base a
los siguientes critenos:

Segun el método de administracion en individuales, autoadministrados, colectivos y
test proyectivos y no proyectivos.

~ Se denomina test individual al que exige la presencia de una persona para administrar el
test, no siendo posible su aplicacion simultanea a varios sujetos. Este tipo de test tiene unas
instrucciones mas completas que los test colectivos y es preciso que ¢l examinador 1as
llegue a denominar bien.

Quien administra un test individual, tiene la posibilidad de establecer un contacto
directo con el sujeto y puede actuar de forma que logre su maxima cooperacion, permite
ademas hacer observaciones mas finas y precisas sobre la forma de responder del sujeto, su
actitud y reacciones emocionales.

Test Autoadministrados: generalmente tienen instrucciones breves y sencillas, con
relacion a la tarea que debe realizar el sujeto y a la forma de registrar sus respuestas”. Sosa
(16:3)

Test Colectivos: al contrano de los test individuales, los test colectivos permiten su
aplicacion de forma simultanea a varios sujetos, contienen instrucciones sencillas que
permiten que todos los mdividuos puedan comprenderias al mismo tiempo y trabajar en
conjunto.

“Tests Proyectivos y no Proyectivos: son los test destinados a la aparicion de las
aptitudes mentales, presentan situaciones y problemas que el examinado debe resolver. Su
respuesta sera acertada o equivocada. La suma de respuestas acertadas constituyc <l puntajc
final, que sitia al individuo en una escala de aptitudes intelectual.

Forman el matenal de examen de estos test, estimulos rigidamente estructurados y
OUligall & 1a busqueda de una respuesta prevista. El examinado puede estar en condiciones
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de respondcr a otros estimulos tanto 0 mas compicjos que ¢l presentado, pero ¢l test juzgara
sobre la base de la posibilidad del individuo para responder acertada o equivocadamente al

estimulo propuesto.
3.2 Validez y Confiabilidad:

La utilidad de un test dependera de dos condiciones fundamentales:

I. Que mda realmente lo que se propone medir (validez) y
2. Que las medidas resultantes sean consistentes, o sea aproximadamente constantes

cuando el test se repite en el mismo grupo o en distintos grupos igualmente
representativos de la poblacion para la cual el test ha sido destinado (confiabilidad).

La validez y la confiabilidad dc los instrumentos comprendidos dentro del método
de los test se expresan mediante coeficientes de correlacion. Los coeficientes de validez y
oonfiabilicad permiten establecer la eficiencia de una prueba psicoldgica y el grado de
confianza que sus resultados puedenr merecernos™. Szekely (17:23)

3.3 TEST DE ADAPTABILIDAD PARA ADULTOS

Bases tedricas del cuestionario de adaptacién Bell:

"H.M.Bell considera al “Yo” como una especie de resorte central encargado de facilitar
1a adaptacion entre las demandas del organismo de una parte y la influencia del medio
socla: o iisico de otra. El “Yo” comienza a desarrollarse desde el nacimiento y esta cada
vez en mejores condiciones de poder cumplir su misién en funcién de los aprendizajes que
haya realizado.

La diferencia mas importante entre este concepto de adaptacién y el de Shaffer
estriba en la inclusion del “Yo” como un elemento mas , el tercero de los tres determinantes
mas fundamentales de la conducta humana. Al poseer el “Yo™ ademas la posibilidad de
llegar a ser consciente de si mismo, es posible el uso de instrumentos de exploracion de la
personalidad del tipo “cuestionanios”. A medida que el “Yo” se va desarrollando, se va
produciendo un aumento de los sentimientos y de las emociones que se producen durante
las reacciones abiertas y de las que el “Yo™ toma conciencia. Es precisamente et abordaje
& la toma de conciencia de esos sentimientos, emociones o situaciones lo que explora el
metodo de los cuestionanios, utilizando para ello como estimulos simbolos verbales.

En sintesis puede decirse del cuestionario de adaptacion Bell y de todos los que sc
kan construido siguiendo sus mismos principios, que permite auto registrar todas y cada
una de las situaciones y experiencias contenidas en cada uno de los sujetos. Este método
no puede en rigor constderarse objetivo, lo cual puede sefialarse como una insuficiencia del
miSMO; pero tiene ci cambio ia ventaja de enfrentar al sujeto con las multiples situaciones
dc la vida, modalidades de reaccion y actitudes contenidas en el test.




Concretamente, en el cuestionarnio de adaptacion Bell se puede obtener informacion
valida acerca de lo que piensa y siente el sujeto sobre sus relaciones famihares, sobre las
circunstancias ambientales en que éste se realiza. Al comparar las respuestas dadas por
cada sujeto con la media del grupo de normalizacion, se puede apreciar la intensidad de sus
adaptaciones y st éstas son signo positivo ¢ no. Lste cuestionanio de adaptacion permite
obicner cuatro medidas distintas de adaptacion personal y social, y una quinta en la forma
especial para adultos.

3.4 Concepto de Adaptabilidad: Durante los afios que siguieron a la Primera Guema
Mundial, los trabajos de J.B. Watson produjeron una considerable influencia en el
desarrollo de 1a modema psicologia. Como ¢s sabido, Watson explico la conducta humana
desae un angimo muy mecamsista. El Término adaptacién comenzd en esta época a
utithzarse cada vez con mas frecuencia. L. Shaffcr, al publicar en 1936 su obra la Psicologia
de la Adaptacién, acabo de consagrar definitivamente ¢l termino. Shaffer define la
adaptacion como “el proceso bioldgico mediante €l cual los organismos consiguen ajustarse
a su medio”. Poco después en 1941 G.W. Allpot incluye en su definicion de personalidad
este t€rmino al que da un matiz, no solamente funcional, sino también evolucionista. Para
Auport, la personalidad ¢s “la organizacion dinamica en el individuo de los sistemas
psicofisicos que determinan sus peculiares adaptaciones a su medic ambiente”. Entre los
psicOlogos espaiioles, V. Garcia Hoz define la adaptacion como “la autorregulacion de un
organismo para responder de un modo positivo a una situacion ambiental en que se
encuentra”.

3.5 Adaptacion Familiar: los individuos que obticnen una nota clevada en csta escala
tienen tendencia a estar mal adaptados a su medio familiar, por el contrario, las notas bajas,
indican una adaptacion familiar satisfactoria.

5.0 Adapiacibn a la Salud: notas elevadas indican wna adaptacion a la salud
insatisfactoria; notas bajas una adaptacion satisfactoria, aunque, se considera que la
denominacion de esta 4rea no es del todo aceptada, puesto que los resultados no demuestran
st el sujeto tiepe una buena salud, sino si el examinador ha padecido muchas o pocas
enfermedades o molestias de posible origen orgénico. Mis que como adaptacion a la salud,
puede interpretarse como un indice de salud.

3.7 Adaptacién Social: los individuos que tienen una nota elevada tienden a ser sumisos y
retraidos en su forma de contactar socialmente. Los individuos con notas bajas son
dominantes en forma de contactar socialmente.

3.8 Adaptacién Emocional: los individuos con notas elevadas tienden a ser inestables

cmocionalmenic. Las personas con notas bajas tienden a ser estables emocionalmente”. Beil
- (2:1-3)

El test de adaptabilidad para adultos Bell se encuentra provisionalmente
estandarizado para nuestro pais, segin la Universidad Rafael Landivar, quien es
actualmente la proveedora de dicho material psicométrico por medio del Centro de
Ornentacion Universitania.




o
I +
"1
.
i .

Mientras no se tenga la normalizacion especifica del pais la expenencia con ofras
prucbas similares ofrece una aproximacion de los baremos nacionales con los baremos

esparioles.

La aplicacién de la prueba es de forma autoadministrada, con una duracion de 25 a
30 minutos maximo, utilizando los siguientes matenales, lapiz o lapicero, hoja de

respuestas y folleto de preguntas.

4. Concepto/Neurosis:

Las psiconeurosis comprenden un cambio de trastornos de 1a personalidad, que
suelen descnbirse como alteraciones intermedias, 0 que forman un eslabon entre los
diversos recursos adaptativos que inconscientemente utiliza la mente comun, y los métodos
externos y desorganizadores que se observan en el psicotico.

Los trastomos psiconeuroticos de la personalidad surgen del esfuerzo que el
individuo hace para manejar problemas psicologicos internos, privados y especificos, y
situaciones que provocan estrés, que el paciente mismo es incapaz de dominar sin tension o
sin recursos psicoldgicos inquietantes, cuya causa es la angustia que se ha estipulado.
Muchos Psiquiatras consideran que 12 angustia es la fuente dinamica comin de las neurosis.
Los sintomas de estos trastornos consisten, ya sea en una manifestacion de angustia (s1 el
enfermo la siente y la expresa directamente), o bien en esfuerzos automaticos para controlar
dicha angustia por medio de defensas como conversion, disociacidén, desplazamiento,
formacién de fobtas o pensamientos y actos repetitivos. Habitualmente la represion, que
suele verse apoyada por formaciones reactivas utiles que la sociedad acepta, permite al
individuo manejar comodamente los sentidos y las situaciones que tienden a provocar
angustia. No obstante, en las psiconeurosis ]a represion nunca basta para impedir que
aparezcan la sensacion y la manifestacion de angustia, o para impedir que se formen
técnicas Inconscientes y repetitivas, destinadas a controlarla.  Estas sensaciones y
manifestaciones de angustia, o los métodos para adaptarse a la misma {(defensas),
constituyen los sintomas de la neurosis. Cada caso es un problema de dindmica emocional.
Kolb (7:549)

4.1 N.P.F.
(Prueba P)

Objeto - Persigue mostrar si existen o no, y en qué proporcion los “factores neurdticos de

la personalidad”. Esta prueba verifica la estabilidad psicoldgica general v da el balance
emocional del individuo. En el anexo No. 3 se describe con amplitud el tipo de conducta
de cada uno de los 9 niveles de la calificacién final de esta prueba.

1. El examinado debe leer cutdadosamente las explicaciones de la portada, contestar
las preguntas de ejemplo y tener en cuenta las 4 reglas que se dan aili para contestar
las preguntas. Para esta prueba no hay limite de ttempo, pero debe verificarse en 10
minutos aproximadamente. Antes de recoger el formulano, cerciorese de que han
sido contestadas todas las preguntas.
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Para obtcner la Calificacion Previa siga las instrucctoncs, quc figuran cn la clave
correspondiente, obtenga la Calificacion Final a traves de la “Tabla de Conversion™
y anote ambos puntajes en las casillas que - para el efecto- aparecen en la portada
de la prueba. El puntaje “D” es el indice de distorsion, o indice de mentira que
corresponde a las preguntas encerradas en rectangulo ¢n la clave. Un resultado de
csic puntaje de 9 0 mas csta indicando que la persona no ha dado respuestas sinceras
sobre si misma, que ha quendo mostrarse mejor de lo que realmente es y, por
consiguiente su puntaje “N” esta mas alto de lo que debiera ser. En este caso, debe
rebajarse el 10% de la Calificacion Previa (aproximando al catcrs mids cCrcano) y
luego, con base a la “Tabla de Conversion™ se obtiene la calificacion final. Anote
también el puntaje “D” en la casilla que - para el efecto- esta prevista en la portada
de la prueba”. (MANUAL PIV 10-1: 17, 18, 19)

La prueba se obtuvo en el Departamento de psicologia de la Universidad Rafael
Landivar con scdc ¢n ¢l departamento de Quetzaltenango y su aplicacion es
autoadmunistrada, utilizando los siguientes mateniales, ¢l test v lapiz.

ou utilizacion €s mayormente en el area empresanial y esta estandarizada para
Centroamerica.

5. EDUCACION SUPERIOR:

“El término “ensefianza superior” tiene, sin género de duda, una dilatada aceptacion;

s¢ caracteriza desde diversos angulos, ante todo, implica una jerarquia. Se trata de una
aventajada ensefianza que ha de impartirse tras otra, 1a no supenor.

Pero ;Como se delimitan los niveles de la ensefianza? ;Existe un patron o médulo

para fijarlos? La respuesta es que se da en la practica viva de la ensefianza y se denva, en
uitima instancia, del concepto de sistema de educacion. La ensefianza superior tiene una
larga historia, se ha ido formando a la zaga de la cultura humana, en parhmdar de la ciencia.
La CiEncia <3 un sisicma coherente, se generd alguna vez, y crece sin cesar, afectando
progresivamente la vida de los hombres.

|.a enseciianza superior €S por principio, comunicacion. Se mantiene y medra gracias

a un doble movimiento: produccion e informacion. “La vida de la inteligencia surge de la
uniivi ae ia reflexion y el analisis que es comunicacion. Larroyo” (8:, 27)

5.1 EDUCACION EN LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS:

“Se entiende por educacion superior aquella que se imparte mas alla de las

escucla secundana, mas alla del diversificado. Esta educacion puedc ser tcnica o
umversitana, publica (estatal, auténoma) o privada. En el caso especifico de 1a Universidad
de San Carlos de Guatemala, 1a educacion superior debe responder a las necesidades de
preparacion de elementos necesarios para el progreso econdmico, politico y social de la

nacion.




Segun el Dr. Carlos Martinez Duran, los grandes fines de la universidad de San
Carlos de Guatemala son: “formacién de profesionales necesitados por la nacion,
investigacion cientifica y socio cultural, y 1a ampliacion de la cultura de los habitantes de la

nacion .

Estos fines deben orientar espiritualmente a sus pucblos, contribuycndo cn-la
forma mas alta y serena al planteamiento de la transformacidén economica, cultural y social
de la parte mas joven y prometedora del pais. Alvarado (1,13)

6. RENDIMIENTO ESCOLAR:

- Determinado el fin de la tarea escolar, una vez realizada esta, cabe preguntarse
hasta quc punto la cscuela alcanza los fines para los cuales fue creada; en otros términos,
cabe plantearse el problema del rendimiento en la escuela.

Si nos fijamos cn la accptacion vulgar del vocablo rendimiento advertmos que
significa algo referente a la utilidad o produccion de una cosa en actividad; asi, se habla de
rendimiento de una maquina, y no se concibe que una maquina rnnda s1 no esta
funcionando. Al hablar de rendimiento de la escuela, no referimos, por tanto, al aspecto
mas dinamico de la institucion escolar, desde el punto de vista concepio fisico en el que se
ponen en relacion la energia producida por una maquina y la energia verdaderamente
utilizable. El problema del rendimiento escolar se resolvera cientificamente cuando se halla
la relacion entre €l trabajo realizado por el maestro y los alumnos, de un lado y 1a educacion
o sea, la perfeccién intelectual y moral lograda por ¢stos, de otro.

Ahora bien, ;como se puede decir de un hombre que esta mejor o peor educado que
otros? Surge aqui la cuestion de los aspectos de la educacion: los conocimientos, la
conducta y sobre e¢llo, la felicidad, cuya manifestacion mas clara podriamos
compendiosamente decir que es alegria. A fin de cuentas, venimos a parar a la
identificaci6n entre los aspectos de la educacidn y las distintas facetas de la vida humana, y
puede afirmarse que, en sentido estricto, €l rendimiento de una escuela se vera en la vida de
los cstudiantes que por ella han pasado; mas como la institucion escolar es ella misma vida,
sin salir de la escuela se podria ir conociendo el rendimiento de la educacion.

La observacion del rendimiento escolar ha de refenirse a los aspectos del proceso
educativo: aprendizaje y conducta. No obstante, hay que hacer algunas observaciones.

El aprendizaje se presta a una observacion mas rigurosa. Los procesos de la

pedagogia experimental permite llegar a un conocimiento bastante exacto de lo que un
alumno aprende. Poro midicnds la imstruccion, ademas del aspecto intelectual de la

educacion, conocemos otros factores volitivos, emocionales, sociales que influyen en ella.

Asi pues, la inteligencia de los alumnos, algo también acerca de su voluntad,
sentimientos, capacidad de trabajo y de las condiciones sociales en que se desenvuelve la

vida.
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En el rendimicnto intclectual podemos distinguir dos facetas distintas: los
conocimientos y los habitos que permiten realizar con facilidad las operaciones
intelectuales. Asi por ejemplo en la ensefianza de la aritmética, se atiende tanto al nifio que
conozca o adquiera ideas adecuadas de la suma, cuanto a que pueda sumar con rapidez y
correccion. El saber 1o que es la suma como se llaman sus datos y cuales son sus
propiedades es un conocimiento o un conjunto de conocimientos, mientras que cl sumar
con rapidez es el fruto de un habito adquirido. Por tanto, puede deducirse que la
inteligencia se manifiesta en el saber y en la aptitud para los trabajos mtelectuales en
términos de rendimicnto, hablemos de referimos a conocimientos y habitos mentales. La
cual o5 un fenémeno mas complejo, y su observacion presenta mas dificultades. El
aprendizaje de una persona puede ponerse de manifiesto en el momento que mas Convenga.
La conducta por el contrario es algo que esta exterionizado a cada momento y su rigurosa
observacion exigiria que el maestro estuviese siempre con el ojo puesto en el educando,
dispuesto a anotar cada movimiento, cada gesto, cada acto del mismo, cosa imposibie en
una escuela. Por otra parte cuando el alumno se siente observado, espontaneamente se
cohite, su conducia adquiere un matiz forzado, que, de alguna manera enmascara el
comportamicnto natural.

La tarea del maestro, en cuanto a observacion de la conducta se refiere, suele
reducirse a tomar nota de aquellas acciones de sus discipulos que una manera clara
perturban el orden de la escuela, o de aquellos otros que se distinguen por uiia boiigad
desusada. Si es dificil 1a observacion de la conducta, mas lo es todavia la expresion objetiva
de la misma. Las expresiones corrientes sobre la conducta de una persona que la califica de
"buena” “regular” o “mala”, ponen de manifiesto un juicio muy general acerca del modo de
comportarse el estudiante; ademas estas calificaciones son muy subjetivas por parte del
maestro. En ¢! estudio cientifico del rendimiento es fundamental la consideracidon de los
factores que en el intervienen.

Hay una tendencia corriente a considerar que el rendimiento académnco, por lo
mMenos en 10 Guc a ia instruccidn se refiere, s¢ debe predominantemente a ia mteligencia
cuando es lo cierto que ni siquiera en el aspecto intelectual del rendimiento es la
inteligencia el unico factor.

Los estudios que desde los primeros afios de este siglo, se han realizado para buscar
la correlacion entre la inteligencia y los resultados académicos, han llegado a resuitados
distintos. Los coeficientes de correlacion entre inteligencia y notas oscilan desde 0.33 a
0.78, lo cual dice que, en el mejor de los casos, ni siquicra en el 50% de probabihdades
puede utilizarse la medida de la inteligencia como prondstico de rendimiento escolar.

Mas dificultades presenta el estudio del influjo de los factores afectivos; sin
cmbargo parece que, aun siendo ¢l influjo de cada uno de los otros rasgos de la
personalidad mejor que el de la inteligencia, pueden en conjunto anular el efecto de aquella.

Por Gltimo, en el estudio del rendimiento escolar han de valorarse también los
factores ambientales (familia, social y el de la escuela misma”. Garcia (6:787)




CAPITULO I

EL MARCO METODOLOGICO
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1 LA FORMULACION DE HIPOTESIS:
- 1.1 Hipotesis dé I—nvestigacién:

Existe relacion directa entre 1a salud mental del estudiante universitario y el
rendimiento académico.

1.2 Hipotesis Nula: .
La salud mental del estudiante universitario, no tiene relacion con su rendimiento
académico. o

2. EL OBJETIVO GENERAL.:

Determinar la relacion que hay entre la Salud Mental del estudiante universitario de
5to. Afio de la carrera de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y su rendimiento académico. |

2.1 LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Determinar cual es el rendimiento académico en promedio de los estudiantes.

- Determinar cual es el grado de Salud Mental de los estudiantes en cinco indicadores
(familiar, social, emocional, salud y neurosis).

- Determinar la relacién que hay entre adaptabilidad familiar y su renmdimmento
académico. |

- Determinar la relacion qué hay entre adaptabilidad social y su rendimiento académico.

- Determinar la relacién que hay entre adaptabilidad emocional y su rendimiento
académico.

- Determinar la relacion que hay entre adaptapilidad en salud y su rendimiento
académico.

- Determinar la relacion que hay entre ¢l grado de neurosis y su rendimiento académico.




3. DEFINICION DE LAS VARIABLES

e

— VARIABLE

]

DEF lN1CION CONCEPTUAL

1.) SALUD MENTAL |

|
2) RENDIMIENTO |
ACADEMICO

t biologico, psiquico y el medio
Isocial dando como resultado un
| desarrollo optimo.

4. POBLACION:

I

Entendemos por Salud Mental
el equilibrio entre el organismo

| DEFIN ICION OPERAC]ONAL

ientendiendo ésta como el
1 biologico, psiquico y el medio
{social, dato por los miveles de.
t adaptabilidad al medio, siendo.

|Normal, No satisfactorio vy

{test N.P.F.

La salud mental fue medida.
desde niveles de adaptabilidad, |

equilibrio entre el organismo

estos: Excelente, Bueno,
malo, medida con el test Bell.

La neurosis fue medida con el
obtenitendo los:
siguientes remﬂtados Excelente, |

' Buena y mala.

Entendemos por rendimiento
academico la perfeccion
mtelectual y moral lograda por
los estudiantes y el docente,
verificandose en el promedio

| obtentdo por los estudiantes.

| E1 rendimiento se midi6 con el -

indicador promedio de 0 a 100
puntos distribuidos en rangos de
la siguiente forma:

A = 90-100 puntos

B =89-70 puntos

C=69-51 puntos

D =00-50 puntos

211 estudiantes inscritos en quinto afio, asignados al curso de “Psicoterapia Infantil”
en la Escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.(Cohorte 1999,
Jornada Vespertina y Noctuma) segun estadistica del departmnento de Regstro de dicha

Escuela.

4.1 MUESTRA:

Se trabajé con una muestra 129 estudiantes, debido a que fueron los que se
encontraban en ¢l saloén de clase de Psicoterapia Infantil, el dia y la hora que se aplicaron
las pmebas y quienes de propia voluntad estuvieron dispuestos a colaborar con esta

mnvestigacion.

invalidados.

El proceso estadistico se trabajo con 123 estudiantes, debido a que seis test fueron




5. INSTRUMENTOS:

Pruebas psicométricas estandarizadas. El test Bell de adaptabilidad para adultos y
el test N.P_F. que mide niveles de neurosis.

La explicacién detallada de cada una de las areas de adaptabilidad que mide el test
Bell y el test N.P.F. se encuentra en el marco teorico de este trabajo.

6. METODO ESTADISTICO:

| Para el analisis estadistico de los resultados se utilizd una correlacion de Pearson
con un margen de error del 5%. -

Se considera que es el método estadistico mas adecuado para determinar si hay
relacion entre la salud mental y el rendimiento del estudiante de quinto afio de la carrera de
Licenciatura en Psicologia, analizando los datos con la sigutente formula:

_ Nz XY - (X)(zY) -

r=
[N=X*-(=X)] [Nz Y* - (=2Y)]




CAPITULOIV

ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS




1. ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS

| En este capitulo se dan a conocer los resultados obtenidos en la investigacion, los
cuales hacen referencia a una muestra de 123 estudiantes de quinto afio de la carrera de
psicologia, cohorte 1999, que asiste regularmente al curso de Psicoterapia Infantil.

| Los 123 estudiantes, fileron evaluados con dos test psicométricos: el test Bell de
adaptabilidad para adultos, en cuatro areas, adaptabilidad familiar, adaptabilidad en salud,
adaptabilidad emocional y adaptabilidad social. También se aplico ¢l test N.P.F. que mude
el mivel de neurosis como otra de las areas importantes de la salud mental; las cinco areas
antes menctonadas fueron asociadas al rendimiento escolar de los estudiantes.

2. APLICACION DE PRUEBAS:

La aplicacion de las pruebas se llevd a cabo de 1a siguiente forma: la aplicaci6n del
test Bell tiene una duracién de 25 a 30 minutos méaximo, tiempo durante el cual los
estudiantes dieron respuesta a las 160 preguntas que contiene el cuadernillo de la prueba en
la hoja especial para respuestas, las cuales deben contestarse siempre que sea posible “Sl o
NO” y unicamente debe utilizarse el signo de interrogacion en aquellos casos en que
realmente no sea posible responder si 0 no.

Posteriormente se procedio a 1a aplicacion del test N.P.F. el cual tiene un tiempo de
aplicacién de 5 a 10 minutos maximo observandose las siguientes reglas:

1) Conteste las preguntas tan franca y honradamente como le sea posible, no existe ventaja
en crear una mejor impresion personal. No marque una respuesta que no sea cierta por
creer que “es lo que debe decir”.

2) Conteste con la mayor rapidez posible no dedique tiempo a meditar sobre las preguntas.
Anote su primera reaccidn y pase de alli a 1a préxima pregunta.

3) Marque la respuesta “Si” (0 “A™) o la respuesta “NO” (o “B”) con una “x” para Ia
mayoria de las preguntas. Solamente marque las respuesta en el centro cuando le sea
realmente dificil dar una respuesta afirmativa o negativa. |

4) Conteste todas las preguntas sin excepcion, habrd preguntas que no reflejan sus ideas
pero debe contestarlas todas. No debe saltarse ninguna su respuesta seran confidenciales.

3. CALIFICACION Y ANALISIS DE LAS PRUEBAS:

Forma de calificacion: en el test Bell la calificacion obtenida tiene el sigutente
significado, a mayor calificacion mayor es el grado de inadaptabilidad en cada de sus areas,
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(ver tabla de calificacton en anexos), haciendo una distincion entre los sexos, lo que da
entonces una calificacion para el sexo femenino y otra para | sexo masculino.

En el test N.P.F. la calificacion obtenida debe entenderse asi: a menor resultado
obtenido mayor es el grado de neurosis y a mayor resultado obtenido menor es el grado de
neurosis. (ver tabla de calificaciones en anexos).

El grado de confiabilidad de la prueba se mide en indices de distorsion, la cual nos
indica que si uno de los estudiantes obtuvo una distorsion mayor de 9, no esta diciendo la
verdad sobre si mismo y pretende dar otra imagen que no es auténtica. Ambas pruebas se
califican con plantilla.

4. PRESENTACION DE RESULTADOS:

Se despejo la formula de la r de Pearson, haciendo un analisis de cada una de las
areas de adaptabilidad versus el promedio obtenido por los estudiantes al momento de
aplicar los test.

Seguidamente se encontrardn los cuadros estadisticos que contienen el vaciado de
los resultados obtenidos por cada uno de los estudiantes, con una muestra de 123
estudiantes, debido a que 6 de los mismos invalidaron una u otra prueba, lo cual no permite
su analisis.

4.1. CUADROS DE RESULTADOS
No. FAMILIAR
SALUD
EMOCIONAL
o )
|  EST.
1
2
3 3INL o
4 _ 4OD SEX _ |1EX
{5 154.66C 4NL 14 NS 17B I4NL  |9NS
6 6633C TEX. 2B 0 EX 3JEX __ |2B

‘12 NL _ 12 NL 9 NS
“— 9B ioNs |6 NL

9 _I’s33B _ p9B  |1B  JI3NL 7B 8 NL l
10 OM 22 NS 23NS  |9NS
1 3:16C ISNL  JIaNL 3 B 112 NS
’ 12 283D 7NL_ - |1EX 4B 1 EX
13 _sosDp 3NL __i3NL 14 NL 14 NS
14  B483D 115}( 2B ISB 3 EX 1EX
15 15066D 16EX  [3NL |48 _|oB — loEX
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16 153.33C
17 833D
18 53.83C

ﬁ

33
34

35
36

37
38

39

40

12 EX {4 NL 28 5 EX  l1EX
208 ~I3NL 4B _[SEX |8NL |
3EX 2B |58 =~ 4B 2B = |
56 NS 8 NL 19 NS _D6M 3B - |
P0 B IJNL  |6B 8B 3B |
72 B IONS __ |5B ~ JeB___ |EX
nvalidado .  nvalidado |
3 NL ISNL 7B 10 NS ]
3B 3B - [2EX  |4NS
- B SB 2B ]
2B 5 EX 5 NL
aNL | 3B 0EX ]
7NL | {3EX _ I3B ]
20 M 1ZNL 6NL
13 NS |14 NL 7NL
4 NL IINL _ [4NL
ANL IEX _ |0EX
5 NL 10B _{INL
4 NL JEX 16NL
15M 7B {3B
[1EX 3 EX __{2B
1B [12NL 6NL
3B _ 15NL SNL |
14NS JEX
3NL

S NL

-,

45 NS 111 NS
4O0NL 7 NL
B5NL 3 NL
1B 14 NS
22B 8 NL
27 B 6 NL
46 NS I8 M

{6 B

7B
9B







108 [ ' Invalidado
109 p466D  DB2NL 11 NS
110 PB733D  B4aNL {8 NL
111 58 C HSEX ~ J4NL
ETTERY. | paM
| 113 4016D  BOB - ISNL
114 133D W2INL 7 NL
115 E4.16Cd_ _p9B . 1B
. | 116 968D OB {INL
| 17 69.16C 24B  IIONS |
118 485D  N19B - 2B -
119 155.16C R1B __I6NL
" | 120 4393D 21B_ - [INL (6B 3EX 5 NL |
2] 49 43 D 13 EX 1B [2B ~ [10B 0 EX
| 122 pBse3p  h9B 1B 4B - NEX __l3INS
123 p686D  RoB  I3NL 4B __IONL 3B ]
124  B966D  [DOB. 3INL ___ [6B SEX ~ |6NL_ |
125  64.1C 13 EX 16 NL 1 EX {4B 2B
¢  |BEX L EX S
126 BID 18B SNL . |IEX 9B 3B
127 2C  li6B 2B 3B S EX 6 NS
128 B25D 3B 9NS faB 6B 4NL
129 3.66 41 NL 17M 11 NL 10 NL 3 NL
129 3.66 B 41 NL ivi'S 11 NL 10 NL 3 NL

Los resultados se {  Excelente
presentan conbase enlatabla; Bueno
de calificacion del Test Bell | Normal
con los siguientes niveles: No Satisfactorio
| Malo

J,.I:i, .
et it

El promedio académico; Excelente
de los estudiantes se{ MuyBueno
presentan de la siguiente] Buenoy
forma: | Deficiente -

La tabla de calificacion se encuentra en Anexos
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No. DE ES- PROMEDIO NEUROSIS |
ACADEMICO {
' ) 1 7EX ]
2 _ 502D [ TEX )
3 1266D | 4B |
4 40 D { 8EX
5 | 5466C ‘ 48
6 | 6633C | 7EX |
|7 | 416D | 5B |
| 3 52,66 C |sg 1
9 [ 75338 |7EX §
10 [ 587C |48 !
T s3.16C | 3M
| 2 4283 D 48 |
13 | s05p [ 3M
14 383D | 4B |
15 5066D | TEX
16 | s333Cc | TEX ]
17 $33D [ 3M |
18 53.83 C K-
19 708 4B
| 20 __63.76C ! 4B j
21 726B | 3M i
1 27 | 1 3M ‘
| 23 | 3416D 5B i
24 | 5766C_ 2M ;
25 | 5283C I&EX ]
26 | 74768 i SB j
27 | 26.66 D 7EX _
28 | 42160 58
29 ' 71.43 B 5B )
0 | 665C [ o8 ]
31 | 73938 | 4B
3 | 4593D | 5B
33 62.03 C 2M |
| 314 S043D | 4B
35 4816D | 4B
I_" _}2 | 2643 D 1 iMm |
37 6976C | 3M |
38 _SIC 13M
39 725B _{753
40 3901D . | 7TEX
41 266D | 58
42 6483C | 6B




$3 | 2033D

44  64.83C
45 14.66 D
46 43.93 D
47 53.16 C
48 | 4783 D
49 45.83 D
50| 4033D
sl 4633D
s 62 C
53 4333D
| 54 9.66 D
55 50D
56 416D | 7EX |
57 49.5 D 3M
58 1966D | 4B
666D | sB
26.33 D IM_
_ _58C | sB
62 466D ]'43 |
63 ~ 57C IM ?
64 41 D | 7EX
65 |  s6sC_ | 1M |
66 36.83 D | 6B
67 195D 6 B |
| 68 36.66 D | 68 ‘
6 | aD | 2M
70 | 14D | 2M_
7) | 1466D 6B ]
72 4633 D | 6B i
i 73 _ 2833D 5B ;
74 8D | M ]
75 1 6133C | 4B :
76 216D 48|
77 44.66 D 68 |
78 36.21 D TEX
79 4454D | 3mM
80 4283D _ [4B |
81 59 C 3M
| 82 44.5 D 4B
L 83 12.33 D }'_TB L
84| e0s3C IM__
85 7233 B | 7E |
86 52.66 C 4B
87 60.16 C E N
| 88 13D | 5B _




89

90 _
9 B
92
93 |
94 ~ 3466D | 5B
L 95 3933D | 4B
9% _ 555C | 6B ,_}
97 4466D | TEX |
L 67C | 2M ]
99 50D M
100 | 66 ;Iﬁnvalidad{} _ '
| 101 15D 3M |
102 916D 7EX !
103 | 54 Invalidado |
104 58.33 7EX |
105 467D | 5B
106 10.66 D 8 EX |
107 - 8.66 D 3 M
08 | 711 [ 4B |
| 109 | 2466D | 5 M ;
110 | 3733D | 3 M ;
11l ssC | TEX |
| 1z ’ 92 Jynvaligado ]
| P13 40.16 D L 3 M
114 133D SB
115 | 54.16C | 68
116 | 3568D 6 B ]
o u7 6916C | 4B |
118 | 485D | 2M |
119 _ 55.16 C i _TEX
! 120 | 4393D | 4B
121 4143 D . BEX i
L 122 [ 3893D i  2M
123 26.86 D L
124 39.66 D 4B
L 125 64.1 C l SEX |
126 31 D _@_g .
127 . 852C ) 6B
[ 128 32.5D I—-s. B |
129 73.66B 3 M
— _
|  Los resultados en el| Malo = a3
presente cuadro se dan con| Bueno =
base a la tabla de calificacion| Excelente =

|

La tabla de calificacion completa se encuentra en Anexos

del Test N.P.F
siguientes categorias:

cn

ias.

F

f




- - Correlacion de Coeficientes - -

" |Emocional | F;mﬁia—::- Neurosis Ed'm'é"o Promedio | Salud | Social |
N | Global | 1 |
| 1.0000 4672 -3951 8302]  -.0404 6001 6503 |
'EM ( 123) ( 123) ( 123) ( 123) ( 123) ( 123)] (123) .
‘ P=.| P=.000{ P=.000{ P=000] P=.657| P=.000| P=.000
S I R N S I S
4672]  1.0000]  -2005 7513 -.0524 3171 3852
FA ’ (123)]  (123) (123)] (123)] (123)] (123) (123)!
P=_000 P=.| P=.026{ P=.000f P=565 P=.000] P=000]
) }— ~3951]  -2005| 10000 -3115! -0014| -31141 -.23:'5‘0"
NE | 123y (123)] (123 (123 (123)  ( 123) (123)
| P=000] P=.026 P=.| P=.000/ P=.988] P=.000{ P=009
o I P A B
7513 -3115] 10000 -0582] 5978
PG (123)]  (123)] (123)) (123)| ( 123) (123)
P=000] P=.000] P=.000} P=.| P=.523| P=.000{ P=.000
T -y
-.0404 .0524] -.0014 -0582] 1.0000] -.1104 -.0664
PR [ (123) (123)] (123)] (123)] (123)] ( 123), (123)
P=657| P=.565| P=.9838) P=.523 P=.| P=.224
SRS I—— E— ST S L —
| 6001 3171 .3114 5978 -.1104
{SA b3t (123)0 (123)] ( 123)!
| P=.000 k.OOOL P=.000| P=.000 {
a 1 6503] 38521 -2330( 73811
SO L (IB) (123)]  (123)]  (123)
P=.000{ P=.000] P=.009| P=.000
I S RN VTR

(Significado extremoc de casos de coeficiente
" . " Se escribe el punto si el coeficiente no se puede calcular

- Cuando los resultados de la correlacion son 0.00 no hay ninguna correlacion
- Cuando se antepone el signo negativo, existe una correlacion negativa.
- Cuando el resuitado es punto y decimales existe una correlacion positiva.
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CUADRO DE PROMEDICS OBTENIDCS POR LOS ESTUDIANTES

~ Rango 100-90 $9-70 6951
|A=Excelente | - | - | . -

{ B = Muy bueno 9

C=Bueno_ S S T

| D = Deficiente - - - ] 80
rPorcentgje_ o 7 30 63

La suma de los promedios, nos da solamente 127 estudiantes, porque dos de los
estudiantes evaluados no tienen promedio. -

En el cuadro puede observarse que un 63% de los estudiantes tiene un promedio
deficiente, asi mismo unicamente 7% de los mismos tenian al momento de aplicarse las
pruebas un promedio muy bueno y el otro 30% un punteo bueno, o0 que muestra el
promedio general bajo de los estudiantes.
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5. DISCUSION DE RESULTADOS:

Segun los resultados obtenidos en los cuadros anteriores, puede concluirse entonces
que no existe una relacion directa en la salud mental del estudiante universitario, medida én

cinco indicadores de adaptabilidad y su rendimiento académico.

Sin embargo se presentan algunas otras correlaciones importantes que forman pane
de la salud mental de los estudiantes.

Existe correlacion en el area familiar y el area emocional, lo que indica que cuando
un estudiante wive situaciones dificiles de manejar en su familia, esto le perjudica
emocionalmente.

También hay una relacion significativa en el area familiar y el factor neurosis, lo
que muestra que al igual que la correlacion anterior cuando ¢l estudiante vive momentos
dificiles en la relacion familiar estos elevan los niveles de neurosis del estudiante.

En el area de salud, versus €l area emocional también existe relacion, esto indica
que cuando el estudiante esta viviendo quebrantos de salud, esto repercute en su
emocionalidad y a la vez con el area familiar ya que también guarda relacidn con ésta.

El punteo global también guarda relacién con las siguientes areas, emocional,
familiar, neurosis, social y salud; lo que muestra que el individuo esta conformado por
diferentes areas que se relacionan entre si, formando la individualidad de cada ser el cual es

“indivisible.

Puede decirse entonces que el Profesor Universitario tiene una gran responsabilidad,
porque no solamente tienen que conocer su especialidad; sino también saber enfrentar €l
grado de salud mental de cada uno de los estudiantes.

Con base en los resultados obtenidos del Test N.P.F., se determina que no existe
relacidn entre esta variable denominada neurosis versus rendimiento académico.

Segin los punteos obtenidos por los estudiantes, al momento de aplicar las pruebas,
el promedio general es bajo.

Otro aspecto importanté de hacer notar, es que de forma subjetiva s¢ pudo evaluar la
resistencia de los estudiantes a ser evaluados, esto con base en las actitudes observadas al

momento de la aplicacion de las pruebas tales como gestos de poca aceptacion de la
evaluacion, preguntas como cuanto tiempo duraria las mismas o bien abandonaron el salon

de clase, asi como también invalidez de las pruebas.




Los resultados obtenidos en la vanable salud mental, nos muestra que existe
relacion entre las diferentes areas de adaptabilidad que mide la prueba que se utilizo para
realizar la investigacion, lo que afirma que 1a misma esta estandarizada para nuestro pais.

Sin embargo, deben cobrar importancia los resultados obtenidos tanto para los
estudiantes de la Escuela de Psicologia como para los estudiantes de las demas umidades
académicas, puesto que la salud mental es el elemento basico para alcanzar una de las
metas de todo ser humano como lo es la felicidad.

En futuras investigaciones también debe tomarse en cuenta las variables que
pudieran haber influido en el resultado obtenido.

Otro de los factores que tambien podria haber influido en el resultado fue la validez
y confiabilidad de las pruebas aplicadas.

Asimismo, pudo haber afectado el resultado, la muestra seleccionada; ya que por
ser estudiantes de 5° afio de Psicologia el porcentaje de manipulacion de las pruebas
psicomeétricas ¢€s alto.

37




L
e e il

r L
-mli-ln- -:-.r-* 1%& -

CONCLUSIONES:

El rendimiento académico de los estudiantes es deficiente en un 63%, bueno en un 30%
y muy bueno en un 7%.

Con base en la tabla de correlacion, se puede observar que el factor neurosis, no tiene
correlacion con el promedio de los estudiantes.

No se presenta minguna relacion entre ¢l area de adaptabilidad en salud versus
rendimiento académico.

El area adaptabilidad emocional no tiene nminguna relacidon con el rendimiento
académico del estudiante.

No existe relacion directa entre la adaptabilidad familiar vy el rendimiento del
estudiante, sin embargo es 1a mas cercana.

El grado de salud mental del estudiante de quinto afto, Cohorte 1999, tiene correlacion
con .5 de significancia entre cada una de las areas evaluadas, lo que significa que hay
relacion entre ellas, (&rea emocional, social, familiar, salud y neurosis), lo que muestra
que cuando una de las areas de la salud mental, medida desde adaptabilidad, esta
jimitada; ésta a su vez limita a las demas.

Con base en lo antenior puede entonces concluirse que no hay ninguna relacion directa
entre la salud mental y el rendimiento académico, aceptandose 1a hipotesis nula.

Se rechaza la hipétesis de investigacion debido a que no existe relacion directa entre la
salud mental del estudiante umiversitario y su rendimiento académico.

Debe considerarse que el resultado obtenido en las pruebas psicométricas, puede verse
afectado por varios factores externos, como el entorno en el cual se aplica la prueba o
cambios de cualquier indole, por lo que el resultado debe ser reevaluado en 6 meses a
un afio, iecmpo estandar de duracion y validez de un resultado.

Tomando en cuenta que las pruebas psticométricas son un auxiliar de la Psicologia, debe
considerarse que las mismas, por si solas no son siempre predictoras de €xito.
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" RECOMENDACIONES:

Con base en los resultados obtenidos en la presente investigacion, es necesario buscar
algunos mecanismos (talleres, Charlas, etc. ) que ayuden al estudiante a lograr mejores

ajustes emocionales, que le permitan un rendimiento académico mas elevado.

La observacion de niveles de salud mental inadecuados, nos debe llevar a crear
programas mads efectivos que mejoren la salud mental del estudiante universitario.

La escuela de psicologia debe buscar una metodologia que ayude al estudiante a elevar
su rendimiento académico; (Implementacion de habitos de estudio, ejemplo habilidad
de lectura).

La Escuela de Psicologia debiera crear un programa que ayude al estudiante a vencer Ia
resistencia a mostrar su verdadero yo, y a ser sujeto de las evaluaciones, las cuales seran

una de sus herramientas de trabajo.

Que la Escuela de Psicologia como pionera de la salud mental, debe implantar para €l
gstudiante de Psicologia y para los estudiantes en general, charlas o conferencias sobre
la importancia de la salud mental y programas de psicoterapia breve que ayuden al
estudiante a mejorar sus niveles de salud mental.

El estudiante de Psicologia del iiltimo afio de la carrera debe estar ya mas convencido
de la funcién de la Psicologia como ciencia y por lo tanto con menos temores.

Para fortalecer o cambiar el resultado obtemido en esta investigacion, se recomienda
realizar un estudio longitudinal que tenga una duracion de 5 a 6 aiftos desde el mmgreso
del estudiante a la universidad hasta concluir sus estudios.

Para obtener resultados mas confiables, se recomienda complementar las pruebas
psicométricas apoyados con una entrevista individual a los estudiantes evaluados y la

utilizacion de algunas otras pruebas.
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HOJA INFORMATIVA DEL MATERIAL PSICOMETRICO:

CUETIONARIO DE ADAPTACION BELL

| PARA ADOLESCENTES Y ADULTOS

| - Valor
- Manual Q. 6.00
- Claves ' Q. 1.50
- Folleto Q.1.00
- Hoja de Respuestas Q. 0.30

| Proveedor Universidad Rafael Landivar campus Centra

N. P. F. MANUAL V.IP.

- Manual | Q. 180.00
- Clave _ Q. 1.00
- Test | Q 100

Proveedor Universidad Rafael Landivar sede Quetzaltenango.
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Por HUGH M. BELL

Edicion cxperimental guatemalicca
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LOS CUESTIONARIOS DE ADAPTACION DE H.M.BELL
PARA ADOLESCENTES Y ADULTOS

EL CONCEPTO DE ADAPTACION.

Durante los afios que siguieron a la Primera Guerra
Mundial, los +trabajos de J.B. Watson produjeron una
considerable influencia en el desarrollo de la moderna
Psicelogia. Como es sabido, Watson explicd la conducta
humana desde un &ngulo muy mecanicista. El término
ADAPTACION comenzd en esta épcca a utilizarse cada vez c<on
més frecuencia. L. Shaffer, al publicar en 1936 su obra La

Bsicoloalia de la Adaptacidn, acabd de consagrar
r'e;.lnl?'lvamente el término. Shaffer define la adaptacidn
como “el proceso bioldgico mediante el cual los organismos
consiguen ajustarse a su medio”. Poco después, en 1941, G.W.
Allport incluye en su definicidén de personalidad este término
a2l que da un matiz, no soiamente funcional, sino tampbien
eyolucionista. Para Allport, la personalidad es “la
organizacidén dinamica en el 1individuo de los sistemas
vsicofisicos que determinan sus peculiares adaptaciones a su
medio ambiente”. Entre los psicdlogos espafioles, V. Garcia
Hoz define la adaptacién como ™“la —autorregulacién de un
organismo para responder de un modo positivo a una situacidn
ambiental en que se encuentrz”.

BASES TEORICAS DEL CUESTIONARIO DE ADAPTACION
DE BELL.

H.M. Bell considera al Yo como una especie de resorte ©
central encargado de facilitar 1la adaptacidén entre 1las
demandas del organismo de una parte v la influencia del medio
social o fisico de otra. El Yo comienza a desarrollarse
desde =21 nacimiento v estd cada vez en meijores condiciones de
poder cumplir su misidn en funcidén de los aprendizajes gue

naya realizado.

La diferencia mas importante entre este concepto de
adaptacidén vy el de Shaffer estriba en la inclusién del Yo
como un. €lemento mas, el tercero de los tres determinantes
maés fundamentales de la concucta humana. Al poseer el Yo
ademas la posibilidad de llegar a ser consciente de si mismo,
=5 posible el wuso de instrumentos de exploracidén de la
sersonalidad de tipo “cuestionarios”. A medida que el Yo se




va desarrollando, se va produciendo un aumento de los
sentimientos v de las emocicones que se producen durante 1las
reacciones abliertas v de las que el Yo toma conciencia. Es
crecisamente el abordaje de la toma de conciencia de esos
sentimientos, emociones o situaciones lo <Gue explora el
método de los <cuestionarios, utilizando para ello como
estimulos, simbolos verbales.

£n sintesis, puede decirse del Cuestionario de Adaptaciodn
Bell v de todos 1los que se han construido siguiendo = sus
mismos principios, que permite autorregistrar todas v cada
una de ias situaclones y experiencias contenidas en cada uno
de los 1ltems tal y como son concientizadas por el propio
sujeto. Este método no puede en rigor considerarse onjetivo,
i0 cual puede sefialarse como una insuficiencia del mismo;
perc tiene, en cambio, la ventaja de enfrentar al sujeto con
las maltiples situaciones de la vida, modalidades de reaccidn

v actitudes contenidas en el test.

Concretamente, en el Cuesticnario de Adaptacidn Bell se
puede cbtener informacidén valida acerca de lo que piensa Yy
siente el sujeto sobre sus relaciones familiares, sobre el
funcionamiento de su organismo, acerca de sus amistades o
relaciones extrafamiliares, incluyendo aqui su grado de
contacto social; y también cémo €l considera sus modalidades
de relacidén con los demas. Proporciona también informacidn
sobre cémo el individuo comprende v vive sus sentimientos y
amociones y hasta qué punto es duefioc 0 esclavo de su propla
vida emocional. Finalmente -en la forma para adultos-, el
Cuestionario de Bell permite averiguar el grado de
satisfaccidén que obtiene de su . trabajo vy de las
circunstancias ambientales "en gque éste se realiza. Al
comparar las respuestas dadas por cada sujeto con la media
del grupo de normalizacidén, se puede apreciar la intensidad
de sus adaptaciones y si éstas son de signo positivo O no.

CARACTERISTICAS GENERALES.

Este Cuestionario de Adaptacidn permite obtener cualro
medidas dlstintas de adaptacidén personal y social -y una
quinta en la forma especial para adultos-~.

A. ADAPTACION FAMILIAR: Los individuos que obtienen una

nota elevada en esta escala tienen tendencia a estar mai
adactados a su medio familiar. Por el contrario, las notas
bajtas indican una adaptacién familiar satisfactoria.




B. ADAPTACION A LA SALUD: Notas elevadas indican una
adaptacién a la salud insatisfactoria; notas bajas, una
adaptacidén satisfactoria, aunque, se considera dque la
denominacidén de esta &rea no es del todo acertada, puesto que
los resultados no demuestran si el sujeto tiene una buena o
mala adaptacién a la salud, sino si el examinando ha padecido
muchas © pocas enfermedades o molestias de posible origen
organico. Ma&s que como adaptacidédn a la salud, puede
interpretarse como un indice de salud.

C. ADAPTACION SOCIAL: Los individuos gque tienen una
nota elevada tienden a ser sumisos v retraidos en su forma ae

contactar socialmente. Los individuos con notas bajas son
dominantes en su forma de contactar socialmente.

D. ADAPTACION EMOCIONAL: "Los individuos con notas
elevadas tienden .a ser inestables emocicnalmente.  Las
personas con notas  bajas tienden a ser estables
emocionalmente.

E. ADAPTACION PROFESIONAL (S6lo en la forma de adultos):
Los individuos con notas altas tienden a estar descontentos
en lo gue concierne a su trabajo y ambiente laboral actuales.
Quienes obtienen notas bajas tienden a sentirse satisfechos
en lo que se refiere a su ocupaciédn.

UTILIDAD DEL CUESTIONARIO.

El cuestionario es util para aplicarlo a los alumnos que
cursan la seqgunda ensefianza, presentandose una forma para
cada uno de los sexos.

En la forma de adultos se puede aplicar en situaclones
de consejo psicoldégico o similares, siempre y cuando los
presuntos problemas personales 'del <c¢cliente caigan en
ualquiera de las categorias o &reas incluidas en el test.
irve para ambos sexos.

b,
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La alta fidelidad de cada una de las medidas permite
establecer comparaciones entre unos y otros individuos. Como
2] cuesticnario mide cuatro © cinco Aareas o sectores
distintos {(segin los niveles de edad), es posible localizar

ias dificultades en un determinado campo.




El uso de las letras minusculas a, b, ¢, dy e,
correspondientes a las cinco medidas de adaptacidén, asi como
la numeracidén- de cada una de las preguntas en el protocolo,
vermite al psicdlogo, al tomar en sus manos un cuestionario
va completo, detectar rapidamente las cuestiones referentes a
cada uno de 1los sectores medibles v que han sido contestadas
en direccidn de desadaptacidén o viceversa.

Si se desea, puede utilizarse la nota total como un
indicador del estado general de adaptacién.

Se considera muvy importante desde el punto del estudio
clinico del examlinando -sobre todo en aquellos casos mas
conflictivos- hacer un estudio no tanto cuantitativo de la
desadaptacidén en cada una de las &areas, cuanto el analisis de
aquellas respuestas de desadaptacidén que pueden indicar muy
concretamente un conflicto particular o especial dentro de un
drea determinada: por eijemplo, su falta de identificacidn
con alguno de sus padres, su celotipia con sus hermanos, sus
sentimientos de inferioridad dentro de la familia, etc.; todo
esto dentro del area a de desadaptacidén familiar. El nimero
de puntos altos cuantitativamente o el rango sdélo indicaria
inadaptacidén en el A&rea familiar, mientras el analisis
clinico de 1los 1items puntuables conduce a los conflictos

concretos dentro de esa area.

INSTRUCCIONES PARA LA ADMINISTRACION.

El Cuestionario de Adaptacidén de Bell estd&d preparado
para ser aplicado en rorma autoadministrada. Para asegurarse
gue todas las personas que van a ser sometlidas a él conocen
lag instrucciones, lo mejor es que el examinador lea en voz
alta las que aparecen en la primera pagina del cuestionario
v recomiende que, al mismo tiempo, cada examinando las lea

también para si mismo.

No hay tiempo limite. Generalmente no se necesitan
mas de veinticinco o treinta minutos para contestar todo el

cuestionario.

Cada indivicduo que conteste el cuesticnario, debe

interpretar el contenido de cada item o cuestidén por si-
mismo. No obstante, el examinador puede contestar a 1las
oreguntas que se le hagan, pidiendo aclaracidn sobre el
significado o alcance de ias palabras o términos.




El examinador ha de procurar conseguir una colabo-
racidén tan completa como sea posible por parte de las
personas que vayan a contestar el cuestionaric. Debe hacer
ver el valor y las ventajas que reportaradn a cada uno de 1los
examinandos los resultados obtenidos, asegurandoles -y asi
debe hacerse- que la correccidén e interpretacidn de las notas
cue sSe obtengan quedaradn dentro de la mas estricta
confidencialidad.

Si alilguno hace preguntas concernientes ai verdadero
propdsito v fines del cuestionario, lo mejor es contestar con
franqueza y sinceridad sobre las caracteristicas generales de
la prueba, pero sin concretar nada en lo referente a cada uno
de los sectores que éste mide. '

Si surgieran prequntas acerca del significado de las
letras a, », ¢, dy e que figuran en el cuestionario junto al
numerco asignado a cada prequnta, no debera explicarse su
significado. Si se preguntara insistente y capciosamente
sobre este punto, el examinador debe decir que tienen
relacidn con las letras que figuran en la primera pagina del
cuestionario y que sSirven para hacer un analisis de los

resultados.

INSTRUCCIONES PARA PUNTUAR Y EVALUAR EL
CUESTIONARIO. | . '

£l cuestionario puede corregirse en tres o cuatro
minutos. Cuando el cuestionario se responde en el folleto se
califica con claves elaboradas en tiras de papel. Estas
tiras estan numeradas de 1 a 6 para facilitar la correcidn y
siguen el orden de las columnas tal como el sujeto las llend.
Los circulos de arriba y abajo de 'cada tira deben coincidir
al aplicarlas con los numeros que se hallan junto a esos
circulos. Cuando se ha comprobado gque coinciden, se cuentan
las respuestas circuladas por el examinando que aparecen por
las ventanillas cuadradas de la tira. Para obtener la nota
correspondiente a Adaptacidn Familiar (serie &) se utiliza la
clave de correccidn denominada A, que tiene seis columnas o
tiras, correspondiente a las seis columnas en que esta
editado el protocolo. Se van aplicando sucesivamente las seis
Liras de cada area sumando el numero de puntos y poniendo el
total en la primera pagina debajo de la columna P, y al lado
de la letra correspondiente a cada &rea. Las respuestas con
interrogacion no puntuan como puede observarse en el estudio
de las mismas claves.




Debajo de la Descripcidn o D de la primera pagina del
protocolo péngase el nombre del area en el orden de arriba-
abazjo: Familiar, Salud, Social, Emocional (en el adulto por
ultime, Profesional), correspondiendo a las &reas en este
orden: a, b, ¢, d, a.

Finalmente e las casillas situadas debajo de la columna R
(0 Rangos), pongase el término que corresponde para expresar
en palabras la puntuacidén obtenida: Excelente, Bu=na,
Normal, No Satisfactoria o Mala.

Cuando el cuestionario se responde en hoja de respuestas
se utiliza una plantilla para calificar cada A&area. Esta
piantilla se coloca sobre la hoja y se cuentan todas las
marcas del sujeto que coincidan con las marcas de la
plantilla. El resultado de cada area se anota en la seccién
correspondiente de la tabla situada en la esquina inferior
derecha. En la dltima casilla se anota el total.

La seccién.Adaptaaién,Prufbaian;l se valorara solamente
en personas gque estén trabajando por cuenta ajena e insertas
en un grupo laboral durante el periodo de tiempo en el cual
se administra el cuestionario. Por esta razdén, a las
personas que tienen trabajos libres o independientes vy
tampién a ias amas de casa se les puede decir, cuando se den
las instrucciones, dque no contesten a aguellas preguntas en
ias gue rigura ia letra e al lado del numero correspondiente.

NORMAS DE LA ESTANDARIZACION ORIGINAL DE H.M.
BELL.

La 1lnterpretacidén de las puntuaciones obtenidas en cada

catagoria o area debe hacerse prudentemente en 1o que
concisrne a 103  términos con gue se  designan  dichas
suntiuaclones, puesto gque un simple punto de diferencia puede
nlac2r pasar a una persona que esta, por ejempio, dentro del
rango Norxmal al No satisfactoria, v el impacto de ambos
cerminos es muy distinto si el psicdiogo comunica las notas
obtenidas a la persona gue ha pasado la prueba.

Aungque se de a 1os sujetos una adecuada explicacién de
ics resultados, en si esta comunicacidén es posible que los
beneficie muy poco, e incluso nada. Lo importante es que el
psicdlogo puedca conocer el sector © sectores en que la
nersona esta desadaptada vy, en consecuencia, pueda asi
avidarle mé&s y mejor.




Los resultados de la seccidén Adaptacion de Salud no
deben considerarse en absoluto como sustitutivos del examen
médico, sino simplemente como una introduccidn 'a un posible
2xamen. Por esa razén cuando se obtengan en este sector del
cuestionario puntuaciones no satisfactorias o malas, el
psicblogo debe indicar la conveniencia de un examen somatico

nor un médico.

La escala de Adaptacion Social incluve algunos items
tipicamente escolares v relacionados con el entendimiento
escclar (por ejemplo, los items 118, 130, 135, etc.}. En
alumnos desaplicados, pero que socialmente no son inhibidos,
estas respuestas pueden contestarse en la direccidn de
desadaptacidn y producirse entonces una leve distorsidn de
los resultados obtenidos en este sector que induzcan a pensar
2n una adaptacidén social menos buena dgue en la que en
realidad existe.

ADAPTACION Y NORMALIZACION = ESPANOLA DEL
CUESTIONARIO.

EL TEXTO DEL CUESTIONARIO.

La primera traduccién y adaptacidn del texto se aplicd a
una muestra al azar de 200 adolescentes (el de adultos a 225
sujetos adultos) a 1los que se les pidid que sefialaran
aquellos items que considerasen muy ambiguos o de dificil
comprensidén, a causa del vocabulario usado © de la posible
anbigiiedad del texto. Este analisis demostrd -despues de un
analisis estadistico de elementos- la necesidad de modificar
2]l texto en 14 items {16 items en el de adultos seflalado por
un  27%). Una vez realizada esta modificacién los
cuestionarios respectivos se redactaron en la forma en que
actualmente se presentan v que son las formas que han servido
para su normalizacidn. |

NORMALIZACION DEL CUESTIONARIO PARA
ADULTOS.

Una vez construido el cuestionario de adultos, se
normalizd sobre una muestra partiéndose de la base de que los
dos sexos estuvieran representados por el mismo numero de
sujetos; que la mitad de cada uno de estes grupos fuera de
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nivel cultural primaria y laz otra mitad de nivel cultural
superior a lo elemental; v de que hubiera el mismo numero de
sujetos en cada uno de los cinco subgrupos de edad Que se
astimaron adecuados.

| A c¢ontinuacidn se presentan las caracteristicas de la
muestra:

NUMERO DE SUJETOS: 240 personas.
SEXO: 120 mujeres y 120 hombres.

| NIVEL CULTURAL: Dos grupos:  Inferior 3%
superior. |

A todo sujeto que tuviese solamente conocimientos
elementales se le incluyé dentro del grupo inferior. Se
rechazd a todo analfabeto o semianalfabeto. El grupo
superior Sse componia no por gquienes tuvieran un nivel
superior cultural propiamente dicho, sino por todo sujeto con
un nivel de conocimientos superior a un certificado de
ensefianza primario. Hubo 120 sujetos de nivel cultural

inferior v 120 de nivel cultural superior. De cada uno de
ellos 60 mujeres v 60 hombres.

- EDAD:
| B SEXO
| HOMBRES MUJERES
EDAD | TOTAL |SUBT | N.C. [N.C. |SUBT [N.C.[N.C.
,, | 1 SUP | INE. | . SUP | INF.
T I5- 19 [ 45 | 24 | 17
| 20 - 29 | 48 | 24 12 |

, 1 i
30 -39 | 48 | 12
—ao -9 | 48 | 2 3 12

T80 - 60 | 48 | 24 12 ?4112512

wminlsd e e

| TOTAL | ) | 60 | 60 | 120 | | 60 |

PROCEDENCIA DE LA MUESTRA: Sujetos con
rasidencia en Barcelona Y zonas limitrofes, de
caracteristicas mas urbanas que rurales.




FORMA DE ADMINISTRACION: Siempre autoadmi-
nistrado. En algunos casos de nivel cultural bajo se avudd
al examinando a contestar algunas preguntas.

MOTIVACION DEL EXAMEN: Se requeria la cola-
boracidn de cada sujeto con fines cientificos, explicandoles
para que 1ba a servir su colaboracioén.

NORMALIZACION DEL CUESTIONARIO PARA
ADOLESCENTES. '

A continuacidén se presentan las caracteristicas de la
muestra con la cual se normd el test para adolescentes.

NUMERO DE SUJETOS: Se administro el

cuestionario a 5353 adolescentes de edades comprendidas entre
los 12 v 17 afios de edad.

SEXOQO: De ellos habia 297 mujeres y 256
hombres.

FORMA DE ADMINISTRACION: Colectiva,

por lo tanto, autoadministrada. Los qrupos oscilaban entre
20 y 30 alumnos. El lugar de la administracién fue las aulas
de los respectivos centros educativos.

MOTIVACION DEL EXAMEN: Las pruebas no

se administraron con fines de investigacidédn cientifica, sino
que formaban parte de una bateria de pruebas que se aplicaban
a efectos de orientacién vocacional o profesional. Estos
examenes no tenian caracter obligatorio vy los pasaban
aguellos alumnos que lo deseaban, o bien por indicacién o
dese0 de sus padres o del profesorado de los colegios. Nunca
3@ inscribieron para pasar el examen menos de un 75% de los
alumnos; en la mayoria de casos se examinaban casi todos los
del curso, y en alguna ocasidén la totalidad. |

PROCEDENCIA DE LA MUESTRA: Todos

asistian a colegios de la ciudad de Barcelona (Espafa).

NIVEL CULTURAL: Todos eran estudiantes
de bacnillierato que asistian a colegios privados de la
ciudad -en su mavor parte religiosos-~ de ensefianza media.




NIVEL SOCIAL: Predomina en la muestra
2]l nivel socioecondémico superior y la clase media . Sélo un
numero muy reducido de alumnos eran becarios que pertenecian
a clases economicas baias.

GRUPOS DE NORMALIZACION: La norma-

lizacién se realizé con el arreglo a los siguientes
criterios:

1. Dos grupos, en cada uno de los cuales figura el total de
muchachas {(297) y el total de muchachos (256).

2. Tres subgrupos, en cada uno de los totales de nifios v
nifias, con arreglo a la sigquiente distribucidn por edaaes Yy
numero de casos:

EDADES ' 'NUMERO DE CASOS

Se eligieron estos subgrupos de 200 muchachas y 200
muchachos a partir de los protocolos que componian la muestra
total, escogiendo cuestionarios al azar, hasta llegar al
numero de c¢asos indicado. Se fijaron estas cifras por
considerarlas adecuadas para mayor uniformidad de criterios
al hacer un analisis de resultados en funcién de los tres

niveles cronnldgicos antes indicados.

OBSERVACIONES.

1. Si se comparan los resultados de ias notas totales de ios
iovenes con los correspondientes a la normalizacién
norteamericana puede apreciarse que las variaciones obtenidas
son poco marcadas y hacen pensar que, si se aplicaran ciertos
criterios de diferenciaciédén estadistica, darian resultados
DOCO significativos en la mavor parte de los €asos. Esto
hace pensar que los baremos espaficles aplicados a la




opoblacidén guatemalteca tienen una validez provisional
aceptaple -mientras no se tenga la normalizacidén especifica
del pais-, va que la experiencia con otras pruebas similares
cfrece una aproximacidén mucho mayor de los baremos nacionales
a los espafioles que a los mismos baremos norteamericanos.

2 . Las notas de mayor desadaptacidén total dentro de 1los
subgrupos de hombres se obtuvieron en el nivel de 14 - 15
10s, aunque existen tan pocas diferencias comparandolas con
otros grupos de edad. En cambio, dentro del grupo de mujeres
las notas de mayor desadantacidén total se obtuvieron en el
nivel de 16 - 17 anos.

L

3. En todos los sectores que explora el cuestionario v en
todos 1os niveles de edad, las notas medias son algo mas
alevadas en las muchachas que en los muchachos. |
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| g - 1 0 - 1 Excelente
ADAPTACION 2 - 4 2 - 4 Buena
PROFESIONAL 5 - 13 5 - 13 Normal
| 14 - 17 14 - 17 No satisfactoria |
| mas de 17 | mas de 17 | Mala |
e T —
| 0O - 8 % 0 - 15 Excelente
ADAPTACION 9 - 21 | 17 - 30 Buena
TOTAL 22 - 47 | 31 - 58 | Normal .
1 - 48 - 60 | 59 - 71 | No satisfactoria
| mas de 60 mas de 71 | Mala |
| . o

TABLA #1

NORMAS PARA ADULTOS DE LA ESTANDARIZACION
ORIGINAL DE H.M. BELL

AREAS

ADAPTACION
FAMILIAR

PUNTUACIONES
DE HOMBRES

0 -1

2 - 3

4 - 11

12 - 16
mas de 16

0 - 1
2 - 3
4 - 11
12 - 15

mas de 15

PUNTUACIONES

DE MUJERES
0 - 1
2 - 3
4 - 12

i
i___i_——_—i_——_—i_—__j

9 - 19
20 - 24
mas de 24

0 -2
3 - b

7 = 15

16 - 20

mas de 20

] Buena
| Normal

! Mala

INTERPRETACION
DE PUNTUACIONES

' .
e Bl LR 3 N

i Excelente

Buena

Normal

| No satisrfactoria
Mala

Fxcelente

No satisfactoria

Excelente
Buena
Normal |
No satisfactoria
Mala

- plel——

Excelente

guena

Normal

| No satisfactoria
- Mala |




TABLA #2

NORMAS ESPANOLAS PARA VARONES ADULTOS DE NIVEL
CULTURAL SUPERIOR

é

|

I

i ADAPTACION
| FAMILIAR

.

" ADAPTACION |
" SOCIAL

el e v gl v el ———- . L il - P

|

:

| ADAPTACION
E' EMOCIONAL

i
}
;
|

f
| ADAPTACION i
| PROFESIONAL |
t.
1

|

i ADAPTACION
i TOTAL
g..
:

e . it e ey "l ey i Nl

3 TEORICO

QD
'

et Sl

-— —— A

PUNTUACIONES

0 - 1
2 - 4
5 - 8
9 - 16

6 - 12
13 - 21
22 O mas

0 - 120

13 - 21
22 - 34
35 - 46
47 & mas

[ INTERPRETACION

|Excelente
gBuena
INormal

{Excelente
i Buena

[Normal

|IMala

DE
| PUNTUACIONES

No satisfact. |
Mala

No satisfact. |
Mala

Excelente
Buena
Normal
No satisfact.

iExcelente
Buena

| Normal
I NOo satisfact..

[Mala

|Excelente
Buena

| Normal
(No satisfact. |
Mala

- - -

{ EXcelente
i Buena

I Normal

No satisfact. !
|Maia

; I | ]




TABLA #3

NORMAS ESPANOLAS PARA VARONES ADULTOS DE NIVEL
CULTURAL ELEMENTAL

!

ADAPTACION |
FAMILIAR

- vy A——— i sk e . . L .

-y it

| ADAPTACION
EMOCIONAL

i
i
| ADAPTACION |
| PROFESTONAL |
l .

2 - 7
8 - 13
14 - 20
21 6 mas
2 — 5
6 - 11
12 - 18
19 & méas

43 - 55
56 & mas

" |Excelente
C |Buena

i
F

|

|

¥

1No satisfact.
{iMala

Mala

INTERPRETACION |
3 REAT PUNTUACIONES DE '
| | | PUNTUACIONES |
: . 0 Fxcelente
24.2 ’ 23.4 1 -3 | Buena
38.2 { 39.9 4 - 7 Normal
24.2 25 8 - 14 No satisfact.
| 6.7 I 5. - 15 & m&s  (Mala |
-'q A B U I | . ’,
; | 6.7 j 3.4 0 iExcelente :
24.2 18. 4 1 - 2 | Buena
38.2 39.9 3 - 5 Normal
24 23.3 6 No satisfact. |

Normal
No satisfact.'

mXcelente
Buena

Normal |
No satisfact.

Mala

Excelente
Buena
Normal

|
|
R

.

I Buena

IiMala

Excelente

Normal |
NO satisfact.




TABLA #4

NORMAS ESPANOLAS PARA MUJERES ADULTAS DE NIVEL
CULTURAL SUPERIOR

; ; ; ; | INTERPRETACION i
. AREAS {8 TEORICO| % REAL | PUNTUACIONES | DE ;
E | ; j . PUNTUACIONES
z | 6.7 ; 5 | 0 Excelante ;
E 2402 1 23,4 1 - 3 | Buena ]
. ADAPTACION | 38.2 | 36.6 i 4 -9 | Normal ;
| FAMILIAR | 24.2 25 | 10 - 18  |No satisfact. |
E £.7 10 | 19 6 ma&s  |Mala :
| | | | i
i 6.7 | 8.4 | 0 - 2 | Excelente !
| ] 24.2 1 29.9 | 3 -5 | Buena i
| ADAPTACION | 38.2 1 35 l 6 - 8 | Normal |
| A IA l 24.2 23.3 9 - 14 No satisfact. |
i SALOD 6.7 l 3.4 15 & mas Mala l
] L | |
- 6.7 | 3.5 0 - 3 Excelente
‘ ? 24.2 26.7 4 - 7 Buena
| ADAPTACION | 38.2 39.9 8 - 13 Normal 1
! SOCIAL 24.2 24.9 14 - 24 No satisfact.
6.7 | 5 25 6 mas Mala |
| o
|
|

! I
,_Efﬁ B 6.7 0 4 Excelente
[ I 24.2 26.6 5-09 Buena ]
| ADAPTACION 38.2 36.7 10 - 15  |Normal |
I EMOCIONAL 24.2 23.3 16 - 24 - |{No satisfact. l
i - { 6.7 6.7 | 25 6 mas Mala |
| .
| ’ 3 l
: | .5 0 - 2 Excelente 3
| .2 | 23.8 3 - 4 Buena |
| ADAPTACION 38.2 | 38.1 i S - 90 | Normal ]
PROFESIOMAL : 24.2 23.8 | 10 - 18 No satisfact. l
i | 6.7 4.3 19 & mas Mala i
]
i | . . | = Excelente |
: | 24.2 26.6 21 - 30 Buena 1
| ADAPTACION | 38.2 | 36.7 31 - 42 Normal .
{ TOTAL 24.2 23.3 43 - o8 No satisfact.
i 6.7 6.7 | 69 & mas Mala
!




TABLA #5

NORMAS ESPANOLAS PARA MUJERES ADULTAS DE NIVEL

.

. ADAPTACION |

FAMILIAR }

I

A LA

i.ADAPTACION
SALUD

|

ADAPTACION

e E———

SOCIAL I'

ADAPTACION |
EMOCIONAL i

A i o - -

| ADAPTACION

l— - PN 1 ol —

ADAPTACION
TOTAL

= il

PROFESIONAL |

§ TEORICO| 8

| P Lo
O O s 0 ks
~ o oo

"

0.7

24
38
24

6.

N GO

)}
*

N WO
B O

N W o
W QD I

:hm.lh-m.

5.
4
8
4

6.

5

N
v

~Nio oo ™

] [ ] L ] '
oo

-~

.2
.2
.2
h

N NN

CULTURAL ELEMENTAL

REAL ’

~Noron S

!
. | 0
20 | 1 - 2
8.3 | 3-8
26.7 | 9 - 14
13.3 | 15 & mas
|
5 0 - 1
25 2 - 3
40 4 - 8
| 25 9 - 14
5 i_ 15 & mas
' | |
6.7 0 -5
26.6 6 -~ 10
| 36.7 | 11 - 17
| 23.3 | 18 - 24
6.7 I 25 & mas
8.3 | 0.~ 1
23.4 l 2 - 9
: 35 10 - 15
25 | 16 -~ 22
{ 3.3 ‘ 23 6 mas
|
. | 0 - 1
| 17.9 | 2 = 5
| 32.1 - 6 — 8
2 . 9 -~ 10
17.9 12 & mas
l 6.7 0 - 16
21.7 1 17 - 31
36.6 1 32 - 4'5
25 46 - 65
I 10 6o O mas

PUNTUACIONES '

]INTERPREIACION,'
DE |
| PUNTUACIONES
| Excelente
Buena
Normal
{No satisfact.
Mala

Lxceiente
Buena
Normal
No satisfact. |
Mala

Excelente
Buena _I
Normal

No satisfact.
{Mala

-Excelente
 Buena | l
i

Normal
INo satisfact.
lMala

Lxcelente

i Buena

|Normal

No satisfact.
Mala

1

I Excelente
1Buena

INormal

{No satisfact.

wp-aligleglony: iy -ppegeapippaligly. syiiagl.

Mala




TABLA #6

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ESTANDARIZACION
REALIZADA EN PERU POR D. REYNALDO ALARCON

! UNIVERSITARIOS |  ESCOLARES INTERPRETACION
i AREAS ; - . DE LAS |
i - | HOMBRES MUJERES| PUNTUACIONES
. ‘ . i _

‘ - - - 1 - Excelente
| ADAPTACION| 1 - 4 | 1 - 5 1 -5} 1-4 [Buena

FAMILIAR | S - 11| 6 - 12 ] 6 - 12 5-11|Noma1
1 12 - 17113 - 18| 13 - 17| 12 - 17 |No satisfact.
l18 o mésllQ d méas|{1l8 o méslle 6 mas|Mala

| |
? bo-110-1] - | 0-1 |Excelente
;ADAP'L‘ACION‘Z-Slz—611—4 2 - 5 |Buena
A LA | 6 - 1117 - 11 5-~-9 & - 11 |{Normal

SALUD | 12 - 15]12 - 16|10 - 13| 12 - 16 [No satisfact.
16 & masi{l7 6 mésllf-l 6 mas|17 &6 mas|Mala

i
| | #
. l 0-2 | 0~-656 0 - 2 0 - 6 |Excelente
ADAPTACION| 3 - 10 { 7 - 13 | 3 - 10 | 7 - 12 |{Buena
| socran |11 - 18114 - 2211 - 19| 13 - 20 {Normal
19 - 26123 - 29,20 - 27|21 - 27 |No satisfact.
27 6 mas|30 6 més!ZS 6 masi28 6 mas|Mala

Q0 - 7 0 - 2 | 0.- 6 Excelente

| O - 2
ADAPTACION 3 - 8 8-13! 3 - 8 7 - 13 {Buena
EMOCIONAL | 9 - 16 |14 - 21| 9 - 16 | 14 - 21 {Normal
17 22 - 27|17 - 22122 - 27 |No satisfact.

123 6 mas|28 6 masiMala

0 -2510-171 0 - 25 |Excelente |

| 0 - 23
ADAPTACION! 24 - 36|26 - 44|18 - 34 | 26 - 41 |Buena

(A
n
|
o
Lo
b
o
|
O
-

| TOTAL | 37 - 51} 45 - 63 Normal
52 - 64164 - 82154 - 71161 - 78 INo satisfact.

165 6 mas{83 6 mas|72 6 mas|79 6 mas|Mala

¥

P




TABLA #7

NORMAS ESPANOLAS PARA ADOLESCENTES DE SEXO
MASCULINO

| | ‘

: 0 0 | 0 | 0 IExcelente

|apapracron| 1 -2 | 1 -2 | 1 -2 | 1 -2 |Buena
3-6 | 3-6{ 3-8 | 3-6 |Normal

|

0 Excelente
2 - 3 {Buena
4 - 6 [Normal

9 7 - 10 |No satisfact.
11 6 mas|{14 6 mas|1l0 6 mas{ll 6 mas|Mala

|

]
- e i S e ————N Pl wy.

0 1
2 - 3
4 6
7

SALUD 7-10 4§ 8 - 13

‘ 0 - 7 g - b 0 - 4 0 - &6 |Excelente -1
8 - 11 7 - 12 5 -9 |7 - 11 |Buena |
12 - 16 {13 - 181 10 - 16| 12 - 17 |Normal - ]
17 - 23119 - 241|117 - 24| 18 -~ 24 |[No satisfact. |
24 & masi{25 6 masi{25 6 mas|25 & més|Mala

|
I
l
| ' Qg - 4 I g - 2 O - 4 |Excelente

A.PIACIONI - 5~ J-11{ 5 - 9 {Buena
EMOCIONAL l 10 - 13 10 - 15} 12 - 16| 10 - 15 |Normal

W -, L U N

14 - 19} 16 - 24117 - 22| 16 - 22 {No satisfact.

{

|20 O masilsd o mas 23 6 masi{i23 o mads|Mala

-—iﬂ-ﬁ-—iir-—-_-.,dﬂ___

" |
i I 0 -18 | 0-19{ 0 - 15| 0 - 17 |Excelente

{ ADAPTACION! 19 - 30|20 - 32|16 - 31} 18 - 31 |Buena | l
TOTAL | 31 - 40| 33 - 48|32 - 47132 - 46 {|Normal
41 - 55| 49 - 84 | 48 - 59 | 47 - 66 |No satisfact.
56 & mas|65 & mas{60 6 mas|{67 & mas|Mala

I s e i e il




TABLA #8

NORMAS ESPANOLAS PARA ADOLESCENTES DE SEXO
' FEMENINO '

: { - | .

* 0 - 1 0 -1 1 0-2 0 - 1 |Excelentse ! F
 ADAPTACION | 2 -3 2 - 4 l 3 -~ 4 2 - 4 |Buena o

. FAMILIAR | 4 -8 | 5-7 i 5=-11{ 5 - 9 |Normal | -
| | 9 - 17 | 8 - 12 | 12 - 20 | 10 - 18 |No satisfact. |

! 18 6 mas|13 6 mas|21 & mas|19 6 mas|Mala f

!

|
!
|
| ’
|
I

N

0-1_'0-—2 O-ZlO-l Excelente I
ADAPTACION| 2 - 3 3 -4 { 3-5 | 2 -4 |Buena [
5 A LA 4 - 7 S-8 | 6-11}1 S - 8 |Normal |
| saLop | 8 - 12 | 9 - 13 |12 - 17| 9 - 14 |No satisfact.
} ' 113 6 mas|14 & mésilB 4 mas|15 & mas|Mala
N

= 0 - 7 i O-7 ] 0~-5 1| 0 -3 }Excelente

ADAPTACION{ 8 - 12 | 8 - 12 | 6 - 12 | 6 - 12 {Buena
' 3-18 (13 - 18|13 - 18 | 13 - 19 |Normal

9 - 27119 - 2619 - 27} 20 - 27 INo satisfact. |

28 6 mas|27 O mas|{28 6 mas|28 O més!Mala |

| ' : |

. I . l

; B | !i' ' |

| | 0 - 6 |Excelente ? ¢

| ADAPTACION| 8 - 13 7 - 12 |11 - 16| 7 - 12 {Buena i

el g ok e el A My i i = e e e
——
L

O
|
~J
-
|
ay
-
|
-3
Q

! EMOCIONAL | 14 - 18|13 - 20| 17 - 22| 13 - 20 {Normal - -
| 19 - 22121 - 27|23 - 28|21 - 26 |No satisfact. |
Mala

23 A masi2”R A& mas|29 o masi27 & mas:

0 -28 | 0 -24 ) 0~ 28 | 0 - 25 jExcelente
ADAPTACION| 29 - 39|25 - 37|29 - 41| 26 - 39 {Buena

. TOTAL 40 - 49| 38 - 52 {42 - 63|40 ~ 53 {Normal
20 - 6153 - 68|64 -~ 80 54 - 74 INo satisfact.
52 6 masio9 & mas|{81 6 mas|iS & maalia;a |

- il b o —— - e ——-——— g

T




Fecha

Nonitbre

Fscucia

2
0

O PN B W e~

27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

"2 -39

40
41

43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55

57

Edad: anos

SI__NO__?
o
si___NO__?
S| __NO__?
@i NO g
i NO 7
Sl NO 7
SI__NO__?
S .
SI__NO__ ?
Sl NO 7
SL_NO 7
1 NO__?
NO 7

St NO__?
St_No 7
S NO ?
S| NO 7
St NO %
S} @ ?
S NO ?
St__NO 7
St NO 7
§I NO 7
) _No 2

2

2 o
516131818

v

51

S CCRLECILE CRRE

H

85 NO ?
86 st__NO_?
87 s1 nNO ?
B8 sI NO 7
89 s1I NO ?
890 s1 nNO 7
9l (:'! NO 2
92 st NO 7
93 st NO 7
94 s1 NO 7
95 st NO 7
96 (5) NO ?
97 s1 NO ?
98 st wNO 7
99 s1 NO 7
100 st NO 7
101 (:.] NO ?
102 st NO 7
103 s1 nNO 7
104 st NO 2
1005 s1 NO  ?
106 si C 7
107 si__nNO 2
108 s _NO 7
109 81 NO_?
110 st NO 7
111 (:'[ "NO 7

meses Sexo

Grado

112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130

132
133
134

135 .
136

137

ind

CENTRO DE
ORIENTACION
UNIVERSITARIA

HOJA DE RESPUESTAS
Cuestionario de Adaptacién
Bell para Adultos

Ohservaciones

138 s1 nNnO 2
139 si__NO__ 7
140 si.__no 2
141. si
142 @Lm__'z
143 st NO 72
144 s1._No 2
145 st NO 7
146 st nNO 7
147 E)_no
148 sI__NO 7
149 s1_no 2
y 2?2 150 s1__NO___?
151 NO
152 si no
153 s1 NO 7
154 st NO 7
156 s . NO_ 27
156 s1__NO 7
157 @_ NO 7
158 si__nNO 7
159 si__nNo 2
160 si__no 2

il
TR

C Social

D Emocional
E Prufuinna!

Clave aplicada:




Fecha

Edad: anos

Nombie .

Escucky .

LN S WLN -

-

[
et

]

ol Il 1 o I~

Ny

¥

=
O

27
28
29
30

31

32
33
34
35
36
37

38

39
40

41
42
43
44
45

47
48
49
50
51
52
53
54

55
-56
57

SRR PN ECTN SO FRAR JERL RN

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110

s
o

<
Q

<
O

5
~ fala b -.'.L:‘..;.I-.;.I

<
o

Z
O

L

3
N

2
O
-s:La D=

L
2
Q

<L
ra
o

&
Z
o

=z
O

¥

=
O

2 b ot

112

113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136

137

Grado

&
z
o

2
Z
o

7
(@) no 7
St_NO_ ?
__NO 7
NO 7

_?

7

NO 7

Sl NO ?
Si NO ?
(::i NO 7
Si NO ?
Sl NO __?
?

G o 2
Si__NO 7
S1 NO 7
Sl_NO_ 7
Sl NO 7
St NO ?
S8 NO ?
@ ! NO 7

)

o

=
s
O

]

<
-3

138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156

167
158

159

160

CENTRO DE
ORIENTACION
UNIVERSITARIA

HOJA DE RESPUESTAS
Cuestionario de Adaptacion
Bell para Adultos

?
Observaclones
, —
?
S| NO 7 O —
N
. - - B .
_?
?
--—? )
7
(:I NO ? ~ T A
? —
?
e
?
?
?
?




Feeha
Nombre __._
F.scucla
1 &I _NO 7
2 NO 2
3 Q. .2
4 @_E 0_1
5 NO___?
6 NO  ?
7 NOY 9
8 ?
9 1
10 _____,_,,___,)
Il ._..._...,,.!.‘.EL._.?.
12 NO_?
13 NO___ 7
14 NO  ?
15 NO  ?
16 NO 7
17 NO 7
18 NO 2
19 _NO__ 7
20 51 NO 7
21 &) no_ 2
22 ¢ NO 72
2} st _NO 7
24 NO 2
20 S1 _NO 2
26 NO 7

|2
-

B3 si
54 si

D95 si

56 siI .
B7 sI N

*ﬂ-dﬁ.!'ﬂ-u""ﬂl-ﬂ

58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

73
74
75
76
77
78
79
80
81
82

83
84

Edad: anos

il

-é-n}-ﬂl-ﬂ -3 =)

;

""GI-G "‘""\J-L\:r "\:'I"u

-

85
86
87

88

89
90
91
02
93
94
05
96
97
8
99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111

meses . Sexo

112

113
114
1156
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137

No.

Grado ‘

Sl__NO ?
S|L__NO 7
SI__NO__?
Sl NO 7
5) _NO %
Sl__NO__?
SL__NO __?
Sl NO __?
81 NO___?
G)_wo 7
SI  NO 7
Si_ NO 7
S5 NO 7
S| iﬁa 7
S|  NO 7
Sl__NO 7
51 NO 7
@) no_ 2
SI NO 7
St NO ?
SI__NO 7
Sl NO __ 7
S1__NO 7

CENTRO DE
ORIENTACION
UNIVERSITARIA

e

HOJA DE RESPUESTAS

Cuestionario de Adaptacién'

138 S::) NO 7

139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150

151
152

153
154
155
156

157
158
159
160

SI__NO_ 2
SI_NO 7
SI__NO__ ?
SI_NO __?
Sl _NO 7
@ NO 7
SL_NO _ ?
SI___NO___?
SI__NO__?
SI ?
Si__NO__?
St__NO___?
SI__NO _ %
S$__NO __ %
St _NO__?
Ci NO 2
SI__NO__ 7
SIL__NO__ 7
St _NO 7
S ?
SL_NO 7
St NO__ 7

Bell para Adultos

Observaciones

D Emacional
E Profesional

ota

Clave aplicada;

- ; Al g i n




- QfK -~ ~
CENTRO DE
ORIENTACION
UNIVERSITARIA
EREETORIGTIPEER
Feehi - Edad: anos meses Sexo . merarassab #a7 At § AP aA
Nowbre _ — No. HOJA DE RESPUESTAS
S Cuestionario de Adaptacion
Esiuela Grado ... Bell para Adu] tos
27 si_No 7 58 () No ? B85 si__no 7 112 No 7 138 s nNO @ on
G N 2 59 si_no 2 86 si_no_? 113 §5_nwo_ 2 139 Tm servaciones
St NO_? 60 s1_NOo ? 87 si_NO ? 114 g_ _nNno_? 140 NO_ ? T T
st _NO _? 61 st _nNo_ 2 88 si__No ? 115 st _No 7 141 s nQ 72
si_NO__? 62 sI_NO 7 89 st _nNo ? 116 s nNo 2 142 81 _NO 7
S8 NOo _? 63 s1_Nno 2 90 NO ? 117 st _No 7 143 @ NO 2?2 T -
s NO ? 64 st NO ? 91 si nNo ? 118 st Nno ? 144 s1__nNO 2 N -
@ No _? 65 @ NO 7 92 @__ No 7 119 s no 2 145 s NO _?
Si_No * 66 s No ?» 93 st N0 ? 120 @ NO 2 146 st _NO _? T T
St _No 7 67 si_ N0 7 94 s1I_NO ? 121 si__No ? 147 SL  NO 7 e S
si_NO__? 68 st N0 ? 95 s N0 ? 122 s No v 148 g1 no_ 7
st NoO_? 69 s1i__no 72 96 siL_nNo ? 123 (:j NO 2 149 st wNwO 2 T ~ .
CE NO 2 70 @ NO 7 97 st_nNo _? 124 s nNo 2?2 100 @ NO __? —_—
si_No ? 71 si_no 2 98 st _No 7?7 1250 st NO_ ? 151 st No 7
SN0 _? 72 s1_NO 7 99 st N0 ? 126 st NQ ? 152 s nNOo _? T - —— — )
si_NO ? 73 st _nNo o 100 @ NO ? 127 st NO  ? 153 @ NO 7 e ) .
@__Nq » 74 (:f vo - 10l st NO 7 128 s NO 154 st NO 2
st _NO_? 75 s1 nNo 7 102 st no 72 129 st NO_ 7?7 185 st w0 2?2
ss N0 _? 76 si__no 7 103 st_no ? 130 @_vNﬂ ? 156 st__NO _ 7
5;# NO __? 77 si NO n 104 si ~ NO ? 131 si NO ? 187 st NO ?
E ) NO 7 73 SI  NO 7 i?}g NO 7 i gg Z' NZ '; 158 si nNOo 7
si nNno 2?2 7 NO ¢ SI NO' 7 | NO 7 =
S Mo _+ 80 5i_wo_» 107 st w07 134 159 st No 7 P
st N ¢ Bl sl nNo » 108 si No 2 135 st NO 7 160 @ NO 7 = | :
st NO _? 82 No 7 109 Nno ? 136 si__n~no 7 v E
si NO ? B3 s o 2 110 si__No 2 137 st _No 7 l@
S59 NO ? 8Ba s No 2?2 111 st _NO ? = Profesional
SI_NO___? | -
S NO __?
St _NO 2




CENTRO DE
ORIENTACION
UNIVERSITARIA

e T TR LUV .~ ¢ 114 TR 1) TV DI | . .. R Sexo VPPV RS Wt AL LAREY LA
Nombre e - NO: e HOJA DE RESPUESTAS
| Cuestionario de Adaptacion
Escuela - - Grado ' Bell para Adultos
| st_wno ? 27 st_No_? 58 si_nNo_? 85 si__nNo _? 112 si__nNo_ ? 138 s NO 2
2 st NoO_? 2B st _No 2 59 si_nNo 7 86 s 65 ? 113 _si No 2 139 i:) NO 2 Observaciones
3 si__no__?2 29 no 7 60 9 GQ 7 87 st N0 ? 114 st NO 140 si__nNO -
4 s__wo_7 30 @1::‘_? 61 si_no_? 88 si_no 2 115 o 7 141 s po oo
5 (! NO ? 31 st _nNo _? B2 st__nNo 2 89 NO _? 116 s1_no 72 142 s} nNO 2
6 si_ no 7 32 s _No 2 63 s_mo_ 7 90 s wo 7 117 st _no 2 143 st wNo 2
7 st _no 7 33 st_nNo ? 64 8 @ ?» 91 s1_nNo_ 7 118 sl Ea ? 144 S1 _NO _?
8 si_No _? 34 st_no ? 65 st _no ? 92 s nNO ? 119 s NO 7 145 @[ NO 7

9 @ no 7 35 st No 2?2 66 st _wno 2 93 s nNo 2 120 st _NO 7 146 st _NO 7T

o

st _po 7 36 __NO 67 8t NO '-? 04 s1 NO 7?2 12) st nNo 7 147 s1_NO '7
?

2

B3 sI N 110 @i No 2 137 st wNo
53 st NO B4 s3 no 2 111 st NO 7

54 si NO

2 D0 ! A —Prnfumn:l
95 sI _NO | h

.56 S ?
57 sI__NO ?

—

e
it e et e et 2 i

11 & _No__2 37 si_nNo _? 68 m _no ? 95 8 E§ 122 st no 7 148 s1 NO

12 s 7 38 st w0 ? 69 st 2 96 st _No 7?2 123 s no 27 149 (::) NO__ P T

13 st NO_ 7 39 st__No ? 70 st__wvo 2?7 97 st _nNo 7?7 124 s NO 7 150 s _NO 7 e

14 si_no 7 40 si_wno ? 71 s _wo 7 98 (:! NO 7 128 s Ej 7 151 si NO 7

15 s1__no 7 41 o 7 72 st_no 2 99 si__NO_? 126 st_No ? 152 s _wo_?

16 S{_ NG ? 4_2 _S__l____NO _? 73 sl NO 100 Sl NQ__ 4 127 si NO 7 153 s NO ?

17 si__no » 43 s1_NO ? 74 sI__NO_ 7 10l st ~N0o 7 128 s _NO 2?2 184 st nNO  ?

18 s _nO 2 44 st NO ? 7B st nD_ 7 102 s1__ NO 2 129 ‘:.! NO ? 155 @_ NEI , T

19 st wno 2 45 @ NO ? 76 @_m . 103 si Nno ? 130 s1_NO 7 156 si__NO__?

20 @ no -2 46 51 NO ? 77 s NO % 104 (:[ NO 7 131 SN0 ? 157 s NO 7

9] 1 N0 2 47 s No ? 78 st no o 105 s_wo ? 132 st N ? N —

22 s no  ? 48 st N0 2?2 79 SU_NO :_:- 106 st No' ? 133 sI_NO 7 158 "é:m -

23 si- No ? 49 (EE No _? B8O CE No 2 107 st No 7 134 si_NO 7 159 NO 7 -

24 s1_No_7 50 si_No ? Bl s _no 7 108 st _wa 7 135 G) no 2 160 s no 7 i_

25 st no 2 Ol st _NO ? 82 st wno 2 109 g NO 136 s1__nO 7 . —

)

Clave aplicada:




NOMBRES

APELLIDOS

EMPLOYE ATii1UDE SERIES

N.PFE. ™

REVISADO Y ADAPTADO POR PIV-CARACAS

CONFIDENCIAL

Sertor aspirante a empleo:

Este es un cuestionario de sus actitudes. Lo que hace © 10 que piensa acerca de
ciertas situaciones. Las personas piensan de una manera u ofra. Por 1o tanto, no

existen respuestas “correctas” o ‘incorrectas’ a ias preguntas.

Abagjo hay ¢cinco muestras del tipo de preguntas que debe contestar. se ofrecen ires _l
posibles respuestas para cada pregunta. Usted debe contestar "5 o "No”, & A’ 0 8",
colocando una X en el espacio apropiado. Solamente debe marcar la respuesta del
cenfro cuando este indeciso. Conteste ahora [as siguientes preguntas:

5 1 A VECES NO
Me gusta hacer ejercicio al qire libre ... reveererenessesnaranes L
(A} INSEGURO {8
Me gustaria ser; (A) maquinista; (B) vendedor..........cvceviniinniane Q -, Qﬁ DO
. : : N
Cuondo duermo, sueno MUChOo ... varoes D L]
Megustaunapersonagueseaq: £, INTERMEDIO  (8)

(A) atenta con la gente; (B) apartada e indiferente con ia gente ..

Me es dificil conversar cuando el radio esta puesto ..., _.

En la parte interior encontrard mas preguntas como ias que qgparecen arriba.
Al contestaras, tenga presente 1Qs siguientes reglas: -

1. conteste las preguntas tan franca y honrgdamenrte como le sea posible.
No existe ventaja en crear una mejor impresion personal. No margue una
respuesta que no seq cierta por creer que “es o que debe decir’.

2. Conteste ccin Ia mayor rapidez posible. No dedigue tiempo a meditar sobre Ias
preguntas. Anote su primera reaccion y pase de dlli a la proxima pregunta.

3. Marque la respuesta “Si* (o0 "A") o la respuesta. "No* (o "B*) con una X para la
mayoria de las preguntas. Solamente marque Ia respuesta en el centro cuando
le sea reaimente dificii dar una respuesta afirmativa o negativa.

4. Conteste todas las preguntas sin excepcion. Habrd preguntas que no reflejan
sus ideas, pero debe contestarias todas. NO debe saltarse ninguna. Sus

respuestas serdn confidenciales.

NO ABRA EL CUADERNO - ESPERE LA SENAL




Coloque una x en el cuddro ' '] apropiado para su contestacion m

Mo parece que es mejor ayuriar g los hospitales y otras instituciones | A Intermecto (8)
cartativas con:(A) las dongciones particulares de los que pusdan; D D
(B) 1Q.ayUd del QODIBINO ..ot niciecceire s e s sraasieressesaesbnbtasassasssrasssases
| | A Inseguro (8)
Como cﬂc:ones preferlnc: yo (A) la esgrimﬂ y el baile; (B) el beisbo! y D D D
ia lucha libre... CreteeeriterernnrLrsontenan A rnastiae et e s aneesenenrantsn b nenaasetseerrnarasiesenesbisrennenans
| (A) Interrnedio ()
Cuando alguien s6 porta mal, yo: (A) le hago ver claramente 1o que pienso: D D
(B) aparento NO hAbero NOTAQO........cc i e sere v e s rasserees sas ‘.
£s tan grande mi deseo de llegar punmaimenfe para la salida de un tren, Sempre Awveces  Nunco
que tne pongo tenso y nervioso, aun cuando sé que cuento con D D D
EICISTOINIEO HOITUDO oeiiiivrieriiunnrerrinsssrrssereessiiarsnssestrneressssstesrsnsnsanssnsseeransrsessansssssstrensssssssennansons
(A) Inseguro (B) v
Preferiria ser: (A) oficitl de la armada o del gjercito; (B) mUsiCo........cocvininienrenene. D D i
Siempre Aveces Cadnunca
Me molesta mucho tener que esperar innecesariamente a 1as Personas ........cooe..-. D D D ’
(A)  intermedio ®)
Cuagndo me encuentro con ?ente descuidada y desordenada: D D |:|
{A) lo.tomo como "cosas de ia.vida’; (B) Me siento molesto o disgustado .......occees
Cierto rﬁo No cierto
Hay veces que Ia memoria me sirve menos que en OHAs OCASIONOS ...veevvecireeriavcerecas D D
Slempee A veces Nunca
He encontrado que es buena ideaq evitar situaciones que tienden a D - ]:' [:‘
excitarme demasiado .. '
Siviera yo dos nifos, para mi descenocidos, peleando en la calle: A Inseguro ®
{A) los inferrumpiria para tratar de conseguir ung solucion c:mastosa D D D
(B) ios dejana GUS $& AITEGIATAN SOIOS . vuriirereeriiirciereerre e rinssssstsersrsessaeneneesenesssrsss
Cloriy segumn No cierto
Soy una persona de animos fuertes (por ejemplo c:legna O depresién) D D D
que duran, a veces sin causa .. e EE S ereabaere e it teranssensent st sesannstsarernrsnasttonnsannrs
(A) seguro (B)
Preferific pasar una tards libre en: (A) una galeria de arte; (B) una buena D [:I D
comida de FOFOS .ivervricirerrannririeanisirsserenss Eireverethetertesetttretsenniesonestanbannraeestrareabisarnnatarorvanettbe - s
noiments nnco Nunca
De nifio, sentia QUO 0dIADA O MIS PUTNDS ....oveieeeereerrirsriaseneemarsrsissrersssessssssssssessearees D D D
AbsokAo- GCeonero- )
mante mente Mo 10 h
Siyo soy el responsable de algldn proyecto de grupo, insisto en que D D ﬁ >
s acopte mi punto de vistQ en toda GISPUTQ, O TONIUNGCIO ..vvivireeeereerinsereinresscsassessssnsans ¢
Creo que ia gente estaria mdas contenta si: (A) pensara mds scbre el buen (A emedo (@) ’
comportamiento; (B) hiciera las cosas que ie dan gusto, no obstante la D D D
OIMIAS GONTO.ccooe vttt s s s ensssses e ssbeasassasbost e se e sransessones s |
vecos Una vez Nunca
He tenido que cancelar mi vigje de placer por sentirme inesperadamente mal ..... D D D
mante merde Nunca
Sime encuentro solo en la casa de noche, tiendo a sentirme mcémodo Y D D D
DO O FOIMNIBIOS0 . iririi it iiccttinirirerresenssrsssrrserrnsasssssssseastrestsnssnnssasenssspmansnnnnanes Gevavesninasracaranes |
Enti d for que el - “ =
empos de amenaza, me parece mejor que ol pais dedique mas dinero a: | |
(A) QMMAMENTOS; (B) OSCUBIAS .....cuvvieiiiiiiirieeenesereetisnes sesssesrssssssssessssersessansasssssssesssassssess D D
_ A docid S.mdsque No especial-
damentes o ordinario mente
is amnigos me consideran singularmente libre de perjuicios y novedades l‘_’} D D
coprichosags ........ TS PP S0P O RO
;ﬂh , A roerrnecio (8}
{Ina vez dormido, generaiments: (A) duemrmo ‘como un tronco”: (B) tiendo D D | D
A SORAr MUChO Y RADIAE QOMMIAO ..covoiiiiveiiineeinerieeirrraienieetsinsseassessmeersaressnssatsassessssvassassess




(A) intermocio

Admiro mas: (A} un hombre astuto., aungue sea confiable mecianamente; D D
(B) a un hombre concienzudo, aunque sea solamente de una capacidad mediocre .. D

(8)

Preferifia ser: (A) ingeniero; (B) profesor de estudios SOCIQIeS ... D D D
Genemtmenta Pocas -

pom no ofenger  veces Nunca

A veces simulo amistad siendo amable con las personas. cuando de hecho no me simpatizan...... D D D

(A) Interrmedio (&)

Me parece que ia educacion deberia: (A) apegarse a las regias disciplinarias de sentido D D D
comun de la escuela cldsica; (B) ensayar nuevns técnicas para educar a los ninos ..
ting ver Nunca

Por poco me he desmayado Ql VeI SANGEIE ... i snseses s D D D
- Genergt  Qcasional
mente menio Nunca
Sime es necascmc estar sentado durcnte una ;unta c:rgc: me gustc hacer dibujos © D D EI
diagramas en pedacitos de papsel, etc ..

. \ A menudo mente Nunca
A veces me iritan reglamentos y restricciones que, en momentos mas calmados. [:I D L__I
FECONOZCO COMMO COMBCTOS ovituraierrrerisssrisrarmransnersastsisaassessisesssssarmassssrssrsnsssestniressaeasssaasiiasserssssinastostsssssssrees

Escucho las opiniones opuestas de un probema antes de formar mis JUICIOS ..., D D D

Preferifia que se me presentaran las ideas bdsicas de la vida: (A) en lenguaje sencilio; D D D
(B en forma de PoesiQ .......cevvrvreensnva eetustessvasseseveverstesassevanntn i ssettettsannnesesbetaranrnre s ntintgaPantaseeresieneesrarisessrine -

Me parece que mucho del trabajo que se hace a mi alrededor astd mal heChO .....cccviumnininciiiin D D | I:I

£n el ternplo. prefiero escuchar: (A) un buen sermon; (B) CaNIOs .....oaviimmine e D D
Muy facll- No muy Parg
' - - . mente (OcCimente NOda
Me siento "muy molesto” al escuchar que alguien dice algo desagradable demil ... D D | D
, . | : A InseQuro (B)
Preferiria pasarme una noche: (A) en un juego refido de barajas: (B) mirando fotos de D D D
VOCACIONES DOSATIOS .oeevvrrererrsivesrentiiirsieriiosseiraosssssessstsssasmasiamisrraimerssssressssssssisstiessesestmsarssssriastissssanssssersrnns .

| . (A emedic
Cuando me acuesto: (A) me olvido de todo y me duermo inmediataments; (B) me quedo L—:I
desplerto mucho tiempo Pensado en ProbIeMIQS ... cisisneniiiessces s

s
D§ u

Cuando veo una bella puesta de sol. me siento: (A) contento; (B) conmovido hasta
Te S (o Te 1415 210 0O TR erebestasns e R AR SR AR SRR Se s n

. mﬂ.a A voceos
Después de un dia de trabajo, me siento demasiado ¢ansado PATA SAIIF ......cvciiniiieninimeinnn, D
. | A veces

Soy menos considerado con los demas que ellos conmigo ........... reveresrrererssrnresebemanaeate s stesstesbrtsssretber:

:

~ kExisten cigunos lugcres. animales o gente que me disgustan instintivamente,
siry: sc:ber POr QUB.............. ererteteetentes arteestsatesietbasaenatItesisenstbuietaTaseeseestevItOns frevbssarasiasssnnsresorrbansastsatsassobeessbbrs

(1§

%

(s [ O§ECHEOe s

(s Di% Dg-

Pienso que ia paciencia y ia dedicacién pueden lograr el éxito para: (A) casi todos;

[]

(B): solamente los que gozan también de Midy DUBNA SUBHD ......ccccercrcrsisninsssenssannnsie e

{A) seQuo (B)
Me parece mds importante: (A) resolver problemas internacionales; (B) resolver los D ‘—_—' D
orablemas sexuales que tiene Ig juventud ... beeeeseaatennrETEeserarTeRarTetiterettentEoresrsaNsNNLLe tEOastesenaanisas

ASEGURESE DE QUE HA CONTESTADO CADA PREGUNTA
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INTERPRETACION
DE LAS CALIFICACIONES FINALES
DE N.P.F.

Descripcion de los factores neuréticos de la personalidad

C.P.k.

Cdlificacion
Final ' CONFIDENCIAL

Este es un empleado de una excepcional estabilidad emocional, es
responsable y tiene una gran resistencia contra ias tensiones. Posee la tendencia

G mirar las situaciones con gran objetividad vy reatismo y a demostrar grandes

9 reservas de resistencia contra las crisis nerviosas. Actua con frialdad y dominio
de si mismo frente a situaciones imprevistas. Es un fider en potencia y, habida
cuenta de su estabilidad emocional, tiene inteligencia y sociabilidad

adecuadas.

El empleado que ha obtenido esta cdalificacion estd demostrando que

puede ser colocado enuna posicion en donde se requiera gran confiabilidad,
8 - lealtad, estabilidad, habilidad para resistir tensiones emocionales y firmeza. Se
trata, como en el caso anterior, de ung personc: tambien muy responsabie y

ibre de NenviosisMmos.

La cdlificacion final 7 estd indicando que quien ia obtuvo no es neurdtico,
| ni padece de ansiedades; que es capaz de manejar las situaciones con
7 serenidad y sentido practico y que posee también cudlidades bdsicas para ser

un lider si, adema@s posee las de gustar de la gente.

El empleado 6 posee también un grado alto de estabilidad. Los grupos
formados por personas de este nivel, o de uno mas alto, generalmente forman
equipos, conflan unos en olros y se encuentran libres de sufrir manifestaciones
de panico o de bagja moral en momentos determinados.

6

La persona con esta cdlificacion posee un caracter termico medio, a

quien se le-puede hacer fuertes exigencias, debido a su gran sentfido de

5 responsabilidad. Se trata de una persona que posee un grado muy adecuado
de estabilidad emocional y objetividad en sus puntos de vista. Dentro de Ia
poblacidon adulta de empleados ocupa un término medio en cuanto al nivel

de su estabilidad.

Bl empleado 4 es yaligeramente inestable, con cierta tendencia a sufrir
ansiedades iracionales y a tener quejas imaginarias, pero no en grado fan aifo
COMO para que su temperamento puedad ser incompatible con un buen
desempeno de su cargo, que tenga un moderado nivel de ex1genC|os de
responsc:bmdod y que lmphque una fensidn menos moderada.

69




que demuesire fambien poseer adecuada imaginacion; tendrd ciérta
fendencia a los ansiedades y prejuicios, serd impaciente y emocional y le
parecerdn las cosas peores de lo que son. Es aconsejable ubicar a esta
persona en un empleo “profegido”, donde pueda emplear sus talentos sin
fener que asumir responsabilidades y hacerle frente @ problemas, que
impliguen situaciones emocionales.

Un clinico seguramente clasificaria a una persona con este puntaje

como neurdtica. Ef empleado 2 tiene la tendencia a preocuparse en forma
irracional y a emocionarse con excesiva facilidad y fuera de proporcion.

2 Para los demas serG siempre muy dificil entenderse con él; serd el centro de
Jas quejas permanentes de sus companeros de labores. Una persona asi
conlleva un riesgo demasiado aventurado para cualquier clase de empleo.

Ei empleado 1 posee la ftendencia de ser altamente inestable y

neurdtico. Una persona con esta cdlificacion causard siempre problemas

] debido a su femperamento notablemente conflictivo, tendrd la tendencia

| a sufrir accidentes, efC. Es mejor aconsejarle que se someta a la ayuda de
un psiquiatra, antes de tomar cualquier empleo.

EL PUNTAJE "D". - ks el que comesponde a las preguntas encerradas en
rectangulos enla clave, e indica ka distorsion o indice de mentira. Un resultado
de este puntgje de 9 -G mas-, estd indicando que la persona no ha dado

respuestas sinceras sobre si misma, que ha querido aparecer mejorde loque

realmente es, que ha querido mostrarse bajo una luz mas favorable. Por
consiguiente, el puntaje "C" esta mds alto de o que debiera ser.




[ i [ 2] 31 & [f]6 78 l%
"CPF | 125 | 590 ] 315 | 543 | 363 | 940 | 4140 | 4450 | 5148
~
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