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[NTRODUCCION

Es ampliamente conocido para quienes estamos involucra-
dos en el ejercicioc docente, el problema de la deficiencia
oral y escrita que acusa la mayoria de los estudiantes del Ni
vel Medio. Pobreza de vocabulario, mala redaccidn, inseguri-
dad y falta de fluidez a la hora de expresarse en publi
co, carencia de diccién y ortografia propiamente dicha, pobre
za en el sentido l6gico de algunas expresiones debido a uso
inadecuado de los signos de puntuacién son, entre otras, sSi-
tuaciones con las que a diario nos encontramos cuando evalua-

mos vy calificamos los trabajos o tareas de nuestros estudian-
tes.

La utilidad que para el ejercicio docente representan
las formas oral y escrita de expresién, es practicamente in-
sustituible. Cierto es que la ciencia ha puesto a disposi-
cién del maestro actual toda una gama de tecnologia altamente
provechosa, valiosos medios al servicio de una dinamica faci-
litadora del proceso educativo; con todo, son recursos de apo
yo a la docencia pero no la docencia misma.

El valor que para las ciencias de la educacién revisten
las formas de expresién oral y escrita es inapreciable. Sin
embargo, la frialdad e indolencia con que muchos mentores tra
tan la ensenanza del 4rea de estudios respectiva, a saber,
Idioma Espanol, sorprende e inquieta.

Si las variantes de entrega y recepcion de 1os conoci-
mientos que respectan a la asignatura de Idioma Espanol cons-
tituyen una preocupacidn legitima, ésta se incrementa cuando
se refiere a los futuros profesionales de la educacién.

Con base en lo anterior surge el presente trabajo de in-
vestigacidn, el cual, ademas de la metodologia del estudio de
campo, aborda en su componente tedrico un perfil linglistico
comunicacional con enfoque educativo, un perfil gramatical
con énfasis en el aprendizaje v, el papel de la diddctica en
funcién de la comunicacién de una enseiflanza cuyo resultado
sea ¢l aprendizaje del arte de la redaccién y de la habilidad

de la expresion oral.
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[, MARCO CONCEPTUAL

I.1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
I.1.1. LOS ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

A mediados de mayo de 1996, durante un sencillo pero
intenso acto de homenaje a las madres en el Salén de Usos Mil
tiples de la Escuela Normal Rural No. 4, se observdé la parti-
cipacion de cinco estudiantes. Aunque el programa fue modera
do por una catedratica y contd con la participacién significa
tiva de varios docentes, los cinco alumnos se hicieron cargo
de la conduccidn. La estudiante de quinto grado de Magisterio
dio las palabras de bienvenida, una estudiante de sexto pro-
nunclQ las palabras alusivas, un estudiante de cuarto grado
tuvo a su cargo la premiacidén y palabras de reconocimiento;
otro estudiante del mismo grado alterndé con la catedréitica,
maestra de ceremonias, y el estudiante de sexto grado pronun-
c10 un breve discurso. Cabe apuntar que todos fueron cuidado
samente seleccionados.

Sin tomar en cuenta los factores de orden emocional
que concurren a la hora de enfrentar un piblico v concediendo
un amplio margen de tolerancia, algo quedé claro: un alto
indice de deficiencia en su expresién oral.

Al finalizar la actividad, cuando leimos los comenta-
rios e informes que, a solicitud del comité organizador, pre-
sentaron dichos estudiantes sobre el evento, nos encontramos
con un cuadro que, al margen de cuestiones de estilo y elegan
cia, acusaba una defectuosa expresién escrita. Deficiencia de
redaccidén, tautologia y graves faltas a la ortografia caracte
rizaban tales reportes.

El caso de 1la Escuela Normal Rural No. 4 no es
aislado. Para la poblacién docente del nivel medio de nues-
tro pais, el problema es de sobra conocido. Sin embargo, ofi
cialmente poco se ha hecho para buscar y plantear soluciones

de cara al mismo.

Algunos maestros préximos a la Licenciatura en Pedagogia
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y ciencias de la Educacién {aunque muy pocos), se han referido
en sus trabajos de tesis al 4rea de estudios del Lenguaje,
abordando problemas como la deficiencia y 1la indiferencia
hacia la lectura. En 1965, Daniel Bonilla Aquino encofé '"La
Ensefianza de la Lectura y la Escritura Iniciales en Guatema-
mala. La Licda. Galo de Lara se refierié en 1968 a: "Los H4-
bitos de Estudio en relacién con el Rendimiento Escolar en la
Escuela de Ensefianza Media". "Aprendizaje de la Lectura en el
Adulto vy la Importancia de una Metodologia que Responda a las
Expectativas Ocupacionales”, fue en 1984 el trabajo de Luis Al
berto Alvarez Ovando. En 1986, Oscar Jonatin Vasquez Alvarenga
investigd "La ensefianza de la Letra Cursiva en la Ensefianza
Rural”, y Marta Herminia Mufioz Cajas de Tobias planteé en 1990
"I.a Lectura como Medio de Formacidn y Recreacién en el Estu-
diante del Ciclo de Educacidén Basica del Nivel Medio de Solo-
14". Ciertamente valiosos, todos estos trabajos no se refie-
al problema de la deficiencia en las formas oral y escrita de
expresién:; siendo sin duda, Roselia del Carmen Folgar Quiroa
(1987) quien m4s se aproxima con su investigacién "Técnicas de
la Ensefianza de la Ortografia en la Escuela Primaria”.

La falta de una instancia formal que exprofesa y resuel-
tamente vaya a este problema que no es sino nuestro y lo con-
fronte, en pos de su pronta solucidn, otorga al presente traba
jo validez y pertinencia. -

I. 2, IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Si la comunicacién humana, prescindiendo de las manifes
taciones oral y escrita de expresién, no podria realizarse y
el proceso cientifico de ensefianza-aprendizaje, sin el maravi
lloso medio de la comunicacidén, noc podria tomar forma; en-
tonces las formas de expresién oral y escrita constituyen
para el ejercicio docente, recursos cuya utilidad es insusti-
tuible. Ciertamente, la ciencia ha puesto al alcance del
macstro de hoy, toda una gama de instrumentos tecnolégicos al
tamente provechosos; pero debe recordarse siempre, que no son
1s§ﬂomedios, recursos de apoyo a la docencia, no la docencia
misma.

No obstante 1los alcances insospechados del valor que
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para la Pedagogia tienen las dos principales manifestaciones
del lenguaje referidas, sorprende e inquieta ver la frialdad
e indiferencia con que muchos maestros tratan la ensefanza de
la materia de Idioma Espanol.

"Tambien es necesario reconocer que el alumno no perci-
be en toda su extensidn la practicidad y la utilidad de lo
que se le ensefa, y por ende pierde interés y gusto en su es-
tudio” ( ACCOMAZZI, Gervasio, Manual de Gramdtica Castella
na, 1983, pag. 8). |

Si la entrega y recepcién de los conocimientos relati-
vos a la asignatura de Idioma Espanol, a nivel del ciclo de
Educacién Basica, constituye una preocupacidén latente, ésta
se 1ncrementa cuando de futuros profesionales de la ensefianza
hablamos. De ahi que, al tener conocimiento sobre la existen
cia de la DEFICIENCIA EN LAS FORMAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRI
TA DE LOS ESTUDIANTES DE MAGISTERIO DE SALAMA, BAJA VERAPAZ,
la iniciativa de ayudar concretamente en la satisfaccidén de
tal necesidad sentida, no se hizo esperar.

Asi, expuestas la funcidén e importancia pedagdgica del
lenguaje que, si bien no se circunscribe a las maneras oral y
escrita de expresion (un ademan, una mirada, una mueca, una
sonrisa, un senalamiento, un grito, una escultura, una sefial
luminosa, son también formas de expresidén), tiene en ellas
sus principales exponentes y, dada la realidad de las condi-
ciones precarias al respecto, por parte de nuestros estudian-
tes que aspiran a ser maestros; la justificacidén del presente
trabajo de investigacidn, queda establecida.

I.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es un secreto a voces para quienes participamos en el
ejercicio docente dentro del nivel medio de nuestro sistema
educativo, el problema de la pobreza de expresién tanto oral
como escrita de nuestros estudiantes. Esta alcanza indices
alarmantes y va desde un vocabulario corto y vacilante hasta
graves faltas a la ortografia que, inclusive, llegan a poner
se de manifiesto a la hora de la diccidén misma.

No obstante, poco (si no nada) se ha hecho para asumi:
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el problema cuya solucidén reclama ser necesaria y buscada sin
mas demora.

I1.3.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

Si ciertamente el problema es de alcance nacional, ab-
sorbiendo a todo el nivel educativo medio del pais, y por qué
no decirlo trascendiéndolo, mereciendo, por tanto, atencidn
inmediata; el presente trabajo se pronuncia por una contribu-
cién cuyo enfoque sea local y redunde en beneficio de toda la
comunidad educativa guatemalteca.

Sobre esa base la definicién del problema a investigar
aqui, es:. ; CUALES SON LAS CAUSAS DE ORDEN PEDAGOGICO DE DEFI1
CIENCIA EN LAS FORMAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRITA DE LOS ESTU-
DIANTES DE MAGISTERIO DE SALAMA, BAJA VERAPAZ ?.

1.4, ALCANCES Y LIMITES

La investigacién se dirigird a estudiantes del Ciclo Di-
versificado de Magisterio de la Escuela Normal Rural No. 4 de
la ciudad de Salami, cabecera del departamento de Baja Verapaz

Como las dificultades de orden técnico respecto a las

formas idiomadticas de expresién, por parte de estudiantes de

Diversificado, tuvieron en la educacién basica si no su ori-

gen, la oportunidad de ser superadas: el estudio debe involu- .

a los profesores que sirven la asignatura de Idioma Espaifiol en

los establecimientos de educacién bésica que operan en la cabe

cera. -
La Escuela Normal Rural No. 4 de Salami, es el tnico cen

tro docente para formacidén de maestro en el medio y, obviamen-

te, reune aspirantes de la mayoria de municipios del departa-

mento; sin embargo, para efectos de validez y pertinencia de

la investigacidén, el trabajo se orientard a 60 alumnos (media

de 20 para los tres grados) residentes y cuya educacidén basica

haya sido en la cabecera.

I.5. UBICACION GEOGRAFICA
Aunque la divisidén politica de la Repiblica de Guatemala,
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la ubica en la zona norte del territorio nacional, Salami esté
situada hacia el centro del altiplano del pais.

A través de la carretera conocida como "Ruta a las Vera-
paces”, dista 150 kilometros de 1la ciudad capital, cobrando
vida vy pujanza en el exuberante y promisorio valle de "Las

Rosas".

A 15° grados, 6 minutos y 12 segundos de latitud norte ¥
90° grados, 16 minutos y 00 segundos latitud oeste, se levan-
ta 940.40 metros sobre el nivel del mar con un clima que va

de templado a calido.

Con una extension territorial de 776 kildmetros cuadra
dos, su fundacién y designacion como cabecera departamental
se remonta a 1562. Su poblacién es de 37,000 habitantes.

Salamd limita al norte con el municipio de Purulh4a, al
sur con el municipio de Santa Cruz El Chol, al sureste con el
municipio de Chuarrancho del departamento de Guatemala, al
este con los municipios de San Jerdnimo y Morazan, éste ulti-
mo del departamento de El Progreso, y al oeste con los municl
pios de San Miguel Chicaj, Santa Cruz El Chol y Rabinal.

- .06 -




[1, MARCO' TEORICO

I1.1. LENGUAJE, COMUNICACION Y EDUCACION

En toda su amplitud, la palabra lenguaje comprende
todas la formas de comunicacidon empleadas por los seres huma-
nos. El sonido de un timbre, las luces del semAforo, la misi
ca, la mimica, una obra escultural, una mirada, una sonrisa,
un simbolo, un diagrama; son, entre otras, expresiones del
lengua je. ”

I1.1.1. LENGUAJE ORAL Y ESCRITO

La palabra hablada, el lenguaje oral y natural
de la especie humana, cuya concrecidn se produce a través de
la representatividad que efectda la dindmica del signo lin-
giiistico (el lenguaje escrito), goza del consenso universal
en el sentido de ser, entre las formas de comunicacién huma-
na, la mas importante. -

No es para menos tal acuerdo. La operatividad
y funcionalidad de la sistematizada sociedad actual, es
decir, la supervivencia misma nuestra civilizacidn, descansa
en la comunicacion.

11.1.2. LENGUAJE Y EDUCACION

Una de las mayores aspiraciones de la Pedago-
gia Contempordanea es la comunicacidn de la ensefianza. Esto,
por supuesto, no implica que quilenes nos precedieron en el
hecho educativo, se hayan despreocupado del factor metodolé-
gico, pero nmunca como hoy la erudiciéon pedagbégica se esforzé
por la verificacién de la didactica, a fin de dinamizar y op-
timizar el proceso ensefianza-aprendizaje. Hoy se habla de Di
dictica Comunicativa. La clisica forma magistral no sélo es
obsoleta sino irrelevante a las demandas de nuestra genera-
cidn. |

Esta "nueva" visiéon de metodologia comunicati-
va tiene en las ciencias de la educacién su campo de accidén
y consumacion, a la vez que su fuente de sustentacién desde
la esencia misma de la didactica.
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Derivada del griego "didasko", el término didactl
ca se traduce a nuestro idioma como ensenar, connotando peri-
cia, destreza, habilidad y aptitud. Asi, una fiel traduccidn
es "aptitud para ensefiar” (LOZANO, L. 1983). Desarrollado el
concepto es el conjunto de métodos, técnicas e instrumentos es
pecificos de la ensefianza, para su eficaz comunicacidén. Luego,
bien entendida, no es sino la ciencia cuya razdn de ser es la
comunicacion de la ensenanza, Vv €sta no se consagra aparte de
las formas oral y escrita de expresidn, cuya variantes van des
de las mas elementales maneras de convocatoria como un telefo-
nema, un "memo” o, simplemente un aviso verbal, hasta la com—
plejidad de los procesos de la teleinformatica.

De ahi que, el estudio intencionado del lengua-
je en las manifestaciones referidas no deba ser relegado a pla
nos de segunda o tercera importancia sino que, por lo contra-
rio, debe ser reclamado, fomentado y promovidc hacia el sitial
que por naturaleza y derecho le corresponde, maxime s1 se tra-
ta del contexto educativo.

I1.1.3. LENGUAJE, COMUNICACION Y APRENDIZAJE

"La comunicacién es un fendmeno social que en-
globa los actos a través de los cuales los seres vivos se vin-
culan con sus semejantes" (DE LEON, Victor Hugo, 1984). Al
vivir en sociedad, las personas tienen una necesidad vital de
relacionarse, de trasmitir sus conocimientos, ideas, opiniones
y sentimientos. Esta relacidn se establece mediante un proce-
SO que consiste en emitir mensajes de uno O varios individuos
a otro u otros. La comunicacién se realiza siempre por medio
de sefiales arbitrarias, es decir, inventadas por la especie hu
mana.

I1.1.4. HECHOS SIGNIFICATIVOS

Vivimos en un mundo saturado por hechos signifi
cativos. El timbre del despertador nos indica que es hora de
levantarnos. Nubes densas nos indican lluvia inmediatamente.
La luz roja del semidforo senala que debemos detenernos. Estas
son algunas de las muestras de la enorme cantidad de hechos
significativos con los cuales continuamente estamos en contac-
to.
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"En todo hecho significativo hay una realidad
perceptible o expresién que, al ser captada por nuestros sen-
tidos, nos permite asociarla con un contenido. Esta asocia-
cidn recibe el nombre de indicio.

Distinguimos dos tipos de indicio: Los sintomas
y las senales.

El sintoma es un indicio que mantiene una rela-
ci6on natural con el contenido. La fiebre es un sintoma de en
fermedad; para saber lo que significa es necesario estudiar
el comportamiento de la realidad que designa.

El otro indicio es la sefial, ligeramente menos
compleja en su operabilidad y con un comportamiento, en cuan-
to a su relacién con el contenido, marcadamente distinto. La
sefial es un indicio codificado, necesariamente convencional.
Una sefial significa algo porque varios individuos se han pues
to de acuerdo en forma explicita y también téacita en que sig-
nifique eso y no otra cosa. La relacién que existe entre la
expresién de una sefial y su contenido obedece a razones cultu

rales. Las sefiales, a su vez, son de dos tipos: Simbolos y
signos”". (CARDENAL, Jestis 1990).

Los simbolos guardan siempre algin parecido o
analogia con la realidad que representa. El dibujo de un hom
bre caminando es el simbolo que indica cruce de peatones.

Los signos son sefales arbitrarias no motiva-
das. Entre la relacidén de un signo y la realidad que represen
ta no existe analogia. La luz roja de un semidforo es un signo
que se 1nterpreta como "detenerse" porque se ha convenido que
sea esa significacidn.

3 11.1.5. MENSAJE Y CODIGO

Todo proceso comunicativo se establece entre

dos elementos. Un emisor que trasmite una sefial, y un recep-

tor, que recibe e interpreta. Sin embargo, para que el proce
so cumpla con su cometido, es necesario un sistema de sefiales
y, a veces, un conjunto de reglas de combinacién para cons-
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truir sefiales mds complejas cuya informacidn o contenido de
fondo trasmitidos, reciben el nombre de mensaje”. (DE LECN,

Victor Hugo 1984).
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El conjunto de signos que se utiliza para redac-
tar o componer un mensaje se llama, en general, codigo. Las
tres luces del semédforo, por ejemplo, forman un c6digo muy sen
cillo, compuesto unicamente de tres signos. Si un conductor
ne interpreta debidamente el mensaje que se le comunica median
ter las luces del semaforo, puede sufrir un accidente.

Para que haya comunicacion, los individuos que
reciben el mensaje han de saberlo interpretar o decifrar y
para ello tienen que conocer el c6digo, el sistema que se ha ]
utilizado para componer el mensaje. La lengua es el c6digo
mds completo que tiene el ser humano para comunicarse. Si a
unma persona se le da una orden en una lengua que desconoce, no
podri interpretar lo que le dicen; oird una serie de sonidos
que no sabra descifrar.

"los seres humanos, al comunicarse establecen un
circuito cuyos componentes son: emisor, receptor u oyente o de
codificador”. (DE LEON, Victor Hugo 1984).

El circuito comunicacional tiene dos sentidos.
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Aunque los mensaje pueden ser de direccidén uUnica, un proceso
de comunicacidén es de cardcter reciproco. La comunicacién se
completa cuando el circuito se cierra por medio de una res-
puesta. Al producirse la respuesta los términos del circuito
quedan 1nvertidos; el oyente se convierte en hablante y el
emisor en receptor.

II.1.6. UN SISTEMA EFICAZ DE COMUNICACION

Los seres humanos al inventar y perfeccionar la
lengua, han encontrado en ella un sistema eficaz de comunica-
cion que les permite transmitir toda clase de mensajes con
gran perfeccidn. Otros sistemas de comunicacién no son tan
eficaces ni se adaptan a las necesidades humanas como la

hace el sistema lingiistico.
IT.1.7. LENGUAJE, LENGUA Y HABLA

Lenguaje es toda forma de comunicacién humana.
Cualquier medio empleado por las personas para hacerse enten-
der, para exteriorizar su mundo interior, se llama lenguaje.
Una mueca, un grito, un ademén, un sefialamiento, un ruido ca-
racteristico, un silbido, el mismo silencio, son manifestacio
nes de lo que las personas quieren comunicar a otras; todo
ello es lenguaje.

"La lengua es un producto de actividad social
de los hombres". (ACCOMAZZI, G. 1984) un instrumento mediante
el cual podemos comunicar a los demds nuestras emociones,
deseos y pensamientos, que, al mismo tiempo nos permite for-
marnos una idea precisa o mds completa de nosotros mismos y
del mundo en general. De todas las manifestaciones del len-
guaje, la lengua es la mids perfecta. La lengua es un sistema
de signos por medio del cual se comunican entre si los miem-
bros de diferentes grupos humanos y hay tantas lenguas como
grupos humanos diferenciados culturalmente.

"Ahora bien, cada individuo, en el proceso de
comunicacion, hace uso en forma concreta de su lengua. A la
realizacion concreta que el hablante hace de su lengua se le
llama habla. Hay tantas hablas como individuos”. {CARDENAL,
Jesus, 1990).
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_ La lengua es el cédigo de signos lingiiisticos al
que recurren los hablantes. El habla es el uso individual que
cada hablante hace de la lengua. La lengua, tiene el caracter
de institucién social; "el habla es el acto individual de se-
leccién v combinacién”.

Toda persona al hablar efectia dos operaciones
principales: Selecciona mentalmente ciertos elementos y los
expresa efectivamente por medio de signos. Esta operacion tan
usual la realiza cada hablante de manera distinta, lo cual da
por resultado una pluralidad de formas de hablar.

I1.2. LINGUISTICA, NORMA Y CAMBIO
I1.2.1. DEFINICION

La forma mas cultural y corriente que el hombre
posee para darse a entender es la palabra hablada o lenguaje
oral. Hay un proverbio espanol que expresa muy blen esta idea
"hablando se entiende la gente".

Después de la palabra hablada o lenguaje oral,
el otro modo de expresidén mas comin es la palabra escrita o
lenguaje escrito. Un ejemplo a su alcance, en este momento es
el material que estd leyendo. |

Ei lenguaje hablado y escrito que emplea una co-
munidad determinada recibe el nombre de lengua o idioma.

La ciencia que se ocupa del estudio de la lengua
o el i1dioma es llamado lingidistica.

Es bien sabido que en el mundo hay un gran nime-
ro de idiomas, algunos muy semejantes entre si, como por ejenm
plo, el espanol y el portugués; otros que son completamente
distintos, como el aleman y el chino.

- Cada idioma tiene una forma peculiar de funcionar
y manifestarse. No es solamente la diferencia de palabras la
que constituye una diferencia de lenguas; es toda una manera
distinta de pensar, una diferente concepcién del mundo, y por
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lo tanto una diversa manera de expresarse. De ahi que se diga
que cada 1dioma tiene su "pensamiento idiomdtico (lingiiisti-
co)". (ACCOMAZI, G. 1984).

Esto explica por qué cada idioma tiene una es—
tructura caracteristica, que consiste en la diferente colo-
cacion de las palabras, en el uso de formas propias, en modis
mos, expresiones adaptadas a circustancias histdéricas, geogra
ficas, religiosas o raciales propias de cada comunidad hablan
te, etc. o

Frente a tales hechos que, vienen, luego, a con
vertirse en elementos de juicio, toma forma el estudio inten-
cionado (cientifico) de la lengua, es decir, la lingiliistica,
ciencia moderna y creciente, que resulta, no imprescindible,
pero si muy necesaria para quienes desean dominar su capaci-
dad expresiva y perfeccionar los instrumentos de comunicacidn
de que estamos dotados.

11.2.2. NORMA Y CAMBIO

11.2.2.1. La Norma:

"Entre la lengua y el habla se sitda
la norma, que posee elementos de las dos: De la
lengua toma las posibilidades, v del habla las
realizaciones. La norma viene a ser un princi-
p1o que facilita el estudio de la 'lengua en
en cuanto agrupa las hablas que se realizan de
manera semejante dentro de ella.

Los humanos, por vivir en sociedad,
sufren influencias mutuas, que dan por resulta-
do una cierta uniformidad en sus actividades,
en sus gustos, en sus diversiones y, sobre
todo, en su forma de hablar. La norma viene
a ser un lazo que une a michos individuos".

Norma general y norma regional
"Todo hablante pertenece a una o va-
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rias normas dentro de su lengua, porque convive Con varios gru

pos sociales de distinto orden: Pertenece a una familia, a

una clase social, a un grupo politico, religioso o cultural, ¥

en cada uno de ellos debe expresarse de manera diferente y

usar los rasgos que caracterizan a ese grupo" (LOZANO, L.

1982). Cada circustancia exige determinada expresién; en ese
sentido la norma se impone al individuo y lo limita en sus po-
sibilidades expresivas. Se puede romper la norma lingiistica

por ignorancia o, como lo hacen los grandes escritores, porque -
les resulta pequefia para su expresion. En este Gltimo caso se
ponen en priactica posibilidades que la norma desconocia, crean
do nuevas palabras y nuevas construcciones que enrigquecen esa
norma v amplian sus limites.

La norma general del idioma espafiol es la que permi
te que un hablante guatemalteco entienda a un chileno 0 a un
espafiol. Las normas comunes a dos o mids dialectos nos permi-
ten afirmar las semejanzass entre algunos de ellos. Las nor-
mas regionales son las que dan caracter1st1cas propias a las
formas de expresarse de cada regiodn.

Norma culta, media y baja

"El problema de las normas también se da a nivel
cultural. Asi puede hablarse de personas que pertenecen a la :
norma culta, a la norma media o© a la norma baja de un lugar. - F
‘Lingliisticamente no difieren entre si, ya que las tres formas .
de comunicacién cumplen con esa finalidad; pero difieren |
en su usoc y estabilidad. La norma baja cambia facilmente
las formas de expresién, mientras que la norma culta cuida .
su permanencia. Esto le da estabilidad, permitiendo el
estudio de la lengua, ademids de una mayor posibilidad de
comunicacién en lo que respecta al nidmero de hablantes. Esto
hace que quien quiera manejar mejor su lengua, busque la norma
culta como vehiculo para comunicarse. Las normas cultas de
Ios paises de habla espanola coinciden en la mayor parte,
aunque conserven sus rasgos propios que le dan sus caracteris-
ticas propias. Al tratar de usar la norma culta, se favorece
la unificacién lingiiistica del espafiol.




@

Correccion

Cuando se trata de investigar la
correccién o 1incorreccidn de una rtealizacidn
lingiiistica, hay que tener en cuenta que un
habla correcta se identifica con la norma culta
de cada lugar y que cada interlocutor vy cada
ocas1d6n requieren determinadas expresiones lin-
gliisticas.

La correcién no solo varia geografi-
camente, sino también a través del tiempo. EI
espanol correcto del siglo XVII no es el espa-
nol correcto de nuestra época. "La forma correc
ta de utilizar nuestro Ilenguaje es servir el
uso normal culto de la sociedad en que vivimos,
no olvidando qQue esta correccidén obedece a fac-
tores sociales mads lingilisticos.

La norma culta se encuentra refleja-
da en los buenos escritos de cada época y cada
lugar. Ellos son los mejores portadores del
habla correcta”. (LOZANO, L. 1983).

I1.2.2.2. Los cambios en la lengua

"Todos los cambios que se producen en
el lenguaje aparecen primero como variaciones
individuales; la evolucidén se da en el habla,
no en la lengua. Es en el habla donde se gene-
ran los cambios, pero como lengua y habla son
correlativos, es decir, una presupone la otra,
no podrd4 comprenderse la corriente general de
transformacién de los lenguajes si nos limita-
mos a estudiar las variaciones individuales.
La variaciones en el habla son fendmenos al
azar, y la corriente de transformacién tiene di
reccion: En ella s6lo intervienen las variacio
nes que se mueven en una direccidn particular.

En la Iengua no hay nada que sea esta
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tico. Cada palabra, cada elemento gramatical, cada sonido ¥y
cada acento son configuraciones que poco a poco van cambiando
gracias a la corriente de la vida del lenguaje. Esta corrien-
te tiene una direccidn determinada y continua; su rapidez
varia de acuerdo con circunstancias dificiles de precisar (CAR
DENAL, Jesds 1990).

En épocas anteriores, los cambilos tardaban mucho
tiempo en realizarse, debido, en parte, a la carencia de me- .
dios masivos de comunicacién. En la actualidad, un comico de
la television puede é! solo imponer un cambio. Esto sin embar :
go, puede resultar peligroso, pues la multiplicacién de reali- -
zaciones entre los hablantes de una misma lengua puede generar
una falta de comprensién entre ellos mismos.

Etapas del cambio

"Los cambios lingiliisticos siguen una trayectoria uni
forme, que puede resumirse en tres etapas: la innovacién, que
consiste en el nacimiento del fenbémeno y sélo se percibe cuan-
do estd va circulando; la difusidén, ya consiste en la circula-
cién del fendémeno entre los hablantes, y la adopcidn, o sea,
la aceptacién o el rechazo de la nueva forma por parte de la
comunidad lingliistica". (CARDENAL, Jesds 1990)

El habla es un campo del lenguaje en constante movi-
miento; los cambios que constantemente se realizan son innume-
rables, pero son muy pocos los que logran establecerse de mane
ra definitiva y en general en un sistema lingiiistico. Los cam
bios en el lenguaje se dan en todos sus niveles: Fonolégico,
morfoldgico, semantico v sintactico.

Causas del cambio

La gran variedad de cambio de significado resulta de
varias causas; entre ellos destacan 1las histdricas, sociales,

y psicoldgicas.
Causas histlOricas

Son muchos los elementos y factores histéricos que
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motivan los cambios semdnticos: El nacimiento
y creacidn de nuevos objetos o productos, los
productos mismos y el uso que se hace de ellos,
los cambios de costumbres, los avances de la
ciencia y la técnica, etc. Por ejemplo, la pa-
labra pluma designaba: "Apéndice de la piel de
aves". Al descomponer el significante y signi-
ficado el signo pluma, se tenia:

Esa misma pluma se usd® para escri-
bir.

Al evolucionar 1la técnica, se desa-
rrolld un instrumento para escribir que con-
tinud designandose con €l mismo significante,
creandose un nuevo signo:

Causas sociales

También son muchas las causas socia-
les que originan cambios. Entre ellas destaca
la 1nfluencia de la lengua sobre otra. El tipo
mds sencillo de influencia es el préstamo de pa
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labra. Cuando ocurre un préstamo cultural. Existe la posibi-
lidad de que se adopten los términos con €l asociados.

Causas psicologicas

Entre las mas importantes estd la del tabd verbal.
Un tabd verbal es una palabra que estd prohibido nombrar. Una
sociedad puede prohibir nombrar directamente ciertas cosas
por razones miticas, religiosas, politicas, morales, etc.

I1.3. EL PAPEL DE LA GRAMATICA

IT1.3.1. LA GRAMATICA

El estudio de la estructura de un 1dioma con
todo lo concerniente a la expresién hablada o escrita, los ele
mentos que conforman la lengua, sus modificaciones diversas y,
en fin, su vida, son el propésito de la gramitica.

- La gramatica estudia la lengua tal cual es, asi
como la hablan o la escriben los hablantes o los escritores de
. 1la "comunidad lingiiistica” a la que pertenecen.

Por tal motivo, se llama gramitica estructural o
descriptiva, porgque estudia la estructura, o describre la len-
guna, sin afladir ni quitar nada.

I1.3.2. MANIFESTACIONES GRAMATICALES

Hay también otras clases de gramaticas, como por
ejemplo: la gramdtica normativa o de autoridades, que es la
que 1imparte normas o leyes sobre como se debe hablar o escri-
bir segin el modelo de los grandes autores de literatura, que
son autoridades en la materia. Estos son los lineamientos que
sigue la Real Academia Espafiola en su "Gramdtica", que es la
maestra sobre la que se fundaron, hasta hace poco, las gramiati
cas de Espana y de Hispanoamérica.

"La gramitica historica estudia la evolucién que

ha habido en una lengua segin las diversas épocas (ROGER, Hal-
drich 1994). Y por consiguiente, los diferentes "pensamientos

- 19 -




idiomdticos" que se han sucedido dentro de una
misma comunidad lingliistica a través del tiem-

PoO.

"La gramatica comparativa estudia las
diferencias estructurales entre dos o0 mas idio-
mas (ROGER, Haldrich 1994), v redne lo que se
llama los "Grupos de familias idiom&ticas” o
grupos lingliisticos derivados de una misma fuen
te. |

"La gramdtica transformativa (algunos
la 1laman transformacional) pretende estudiar
los dos niveles de la estructura de un i1dioma;
la superficial v la profunda”. Esta gramatica
se mantiene ain en situacion de teoria, y segin
uno de sus principales tedricos, se encuentra
"en estado de renovacién continua y de tal ra-
pidez que los conceptos que hoy se aceptan sin
discusidn, mafiana se puede . demostrar que eran
falsos”. -

"La gramdtica funcional estudia las
relaciones sintacticas del idioma; se encuentra
en estado de perfeccionamiento y no ha llegado
ain a delinearse con exactitud.

Se quiso tambien 1lamar "Gramitica
Psicoldégica” al estudio de las formas de expre-
sion de psicologia de los pueblos, de las comu-
nidades lingiisticas o de una persona en parti
cular, pero no logré llegar a nivel de una ver-
dadera gramitica; este estudio se incorpord a
la psicologia en general v se 1lama Psicologia
del lenguaje o Psicolingiistica.

Actualmente, se da por superada la
gramidtica normativa., Las gramiticas, histdrica,
comparativa, transformativa y funcional son
objeto de estudio especializado. (ROGER, Hal-
drich; Gramdtica Transformativa del Espaiiol).
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La gramidtica que actualmente se estudia en las escue
las primaria, secundaria y preuniversitaria es la gramatica

estructural o

11.3.3.

descriptiva.
I1.3.2.1. DivisiOén de la gramitica

La gramatica se divide en varias par-
tes, seain se enfoquen los diferentes aspectos
del idioma.

La relacion entre los distintos elemen
tos de la expresién idiomética es objeto de la
SINTAXIS.

Las significacién de las expresiohes O
palabras, en el mds amplio sentido del término,
es objeto de la SEMANTICA.

Los distintos sonidos, su conformacién
fisica, su relacién con la filosofia del 6rgano
de la voz, su pronunciacidén, el mecanismo de 1la
propia voz, son objeto de fonética.

LA GRAMATICA Y EXPRESION ORAL Y ESCRITA
I1.3.3.1. Misién de la sintaxis

En el camino hacia el perfeccionamien-—
to de la expresion oral y escrita, el estudio de
la sintaxis constituye uno de los puntos de par-
tida. "Es la sintaxis la que nos permite obser-
var como estadn ligadas entre si las diferentes
partes que conforman nuestra expresién lingiiisti
ca hablada o escrita (ACCOMAZZI, G. 1990).

E]l hombre se expresa de una manera muy
espontidnea y natural, sin darse cuenta que en lo
que dice hay mucha relacién entre sus diferentes
elementos.

Si, por ejemplo, alguien dice: "Me
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duele la planta del pie”, hay una serie de co-
nexiones de pensamiento v de expresidn entre me
"duele" y "pie".

Ahora bien, la sintaxis analiza, o lo
que es lo mismo, secciona en partes, cada ele-
mento de la expresidon humana y estudia la rela-
cién que tienen esos mismos elementos entre si,
y les da a cada uno un nombre apropiado segin
la funcién sintidctica que desempefia, ¥y ademias
sefiala la interdependencia o la autonomia de
las diferentes partes de la expresidn.

"Es muy importante la misién de la
sintaxis en lo que constituye el engranaje de
la lengua, pues es el primer elemento que ayuda
a descifrar y comprender 1o que el hablante o
el escritor quiere expresar”. (MANACORDA DE RO-
SETTI, Mabel 1984).

Muchas veces no se entiende o0 se en-
tiende mal 1o que una persona dice o lo que
estd escrito en una carta, un periddico, un te-
legrama, una revista o un libro en general, no
porque no se entienda cada una de las palabras,
sino porque no se ha descubierto 1a organiza-
cién yv distribucién sintdcticamente coherente
de los diferentes elementos de la manifestacién
del propio pensamiento.

La sintaxis, pues, es interesante no
s6lo para el estudioso de una lengua, el comen-
tarista, el traductor o el literato en general,
sino para cualquier hablante o lector, o lo que
es lo mismo, para todo ser humano deseosc de
hacerse entender y de entender con exactitud y
plenamente a los demas.

I11.3.3.2. Importancia de la semantica
S1 la importancia'de la sintaxis es,
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para el hablante y el escritor, primordial o ma-
yiscula, no lo es menos la importancia de la se-
mantica, cuya razén de ser es la significacién
de las palabras.

La semdAntica estudia cada palabra en
partlcular 51empre dentro de un contexto vivo

del idioma, qué cosa significa, qué 1idea o con-
cepto se forma en nuestra mente cuando oimos o
leemos una palabra, o qué palabra usamos cuando
queremos expresar tal o cual concepto.

Hasta principios del presente siglo,
se tenia la conviccidén de que la palabra signifi
ca un objeto y un objeto se expresaba por medio
de una palabra.

Asi concebida, la relacién, un objeto
- silla - se expresaba con una palabra, y la pa-
labra silla significaria el objeto silla.

A primera vista, esto parece muy natu-
ral v tan claro como el agua.

Sin embargo, dos lingiistas, Richards
v Ogden, no se contentaron con este conocimiento
‘natural y profunduzaron el problema. E] resulta | -
do fue un descubrimiento en el campo de la semdn
tica; descubrieron que la relacidén objeto pala-
bra no es directa ni puede serlo. »

De estas reflexiones, fﬁrmularon su
tecria, que ha abierto un campo insospechado de
investigaciones lingiisticas sumamente prove-
chosa, vy es la siguiente:

* Un objeto, al ser percibido por un sujeto, ori
gina en la mente un concepto, el cual se expre
sa por una palabra.

- Por otra parte, la palabra se reflere siempre
y solamente a un concepto; el concepto a la
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vez, designa un objeto. |
Esta teoria ( ya comprobada, ¥
por lo tanto a nivel cientifico
co, demostrada) se llama "trianm
gulo lingiiistico” porque los
autores lo han expresado en la
forma siguiente:

Tradicionalmente, se ha clasificado
a las palabras en nueve categorias: articulo,
sustantivo, adjetivo, pronombre, verbo, pre-
posicién, adverbio, conjuncidén, e interjeccion
segin la significacidon o la funcién morfolégica
que desempena en el i1dioma. En algunos i1diomas
no existe el articualo.

Esta divisidon, a la luz del triadngulo
lingliistico, resulta imperfecta pues une en un
solo grupo dos campos diferentes.

Desde el punto de vista semantico ¥
en funcién de la realizacién comunicacional del
idioma, las palabras se dividen en tres grandes
categorias:

1. "El nombre.
2. El verbo .
3. El adverbio” (.MINEDUC, 1987)

Las preposiciones y las conjunciones
son palabras sin significacidén; tienen el ofi-
cio de nexos y por ello no son motivo de estu-
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dio de la semantica.

Las interjecciones no son propiamente
partes de la oracién, sino que esté&n al margen
~de ella.

El articulo y el adjetivo son sencilla
"mente nombres.

El pronombre se incluye, segiun 1los
casos, en la categoria de sustantivos, de adje-
tivos o de adverbios. -

Asi nombre, verbo y adverbio sustentan
la semantica, misma que debe ser o tener el espa
cio que demanda la pretensién de una expresidn
oral v escrita de primer nivel.

I1.3.3.3. El plano de la morfologia

La morfologia es la parte de la grama-
tica que estudia las formas (en griego, "forma"
se dice "morfe"), es decir, estudia los cambios
externos de las palabras. (ACCOMAZI, G. 1988)

Por ejemplo: rojo, roja, rojos, rojas;
escribo, escribiria, escribiese, escribiré, es-
cribimos, escribieron, etc.

Asi estudiadas, las palabras pueden .
estar sujetas a cambios de diferente indole, que
precisamente por referirse a formas externas, se
llaman morfolégicos.

Los distintos cambios morfolégicos se
catalogan asi: género, nimero, modo, tiempo, vOZ
(algunos gramaticos incluyen caso y aspecto).

Al sugerir el andlisis de cada uno de , '
estos aspectos morfolégicos, nos permitimos su-
gerir o recomendar el tener el cuidado de recor-
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dar que las palabras que estan sujetas a los
cambios mencionados son exclusivamente, el nom-
bre y el verbo, dado que el adverbio es una pa-
labra invariable.

Los cambios morfoldgicos que afectan
el nombre son;

a. el género,
b. el numero,
c. el caso (en raras ocasiones).

El verbo esti sujeto a cambios de:

a. persona,
b. mimero,
c. tiempo,
d. modo,

e. voz.

Todo nombre o verbo esta constltuldo
por dos elementos:

a. la parte de la palabra que no sufre altera-
ciones, ¥y
b. el elemento variable.

La parte 1nvariable ha recibido
michos nombres: raiz, radical, tema, morfema,
base, semantema, lexema.

[.a parte variable recibe 1los nombres
de: desinencia, terminacidén, morfema, clase,
simplemente morfema, gramema.

Recogiendo las dos dltimas palabras
de los grupos leidos tenemos:

* El lexema es la parte de la palabra que lleva
el significado; es el elemento semantico.
Por ese mismo motivo, no puede cambiar.
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* E]l gramema es la parte de la palabra suscepti-

- ble de los cambios morfoldgicos que afectan,
aunque sea minimamente, el aspecto semantico.
Si, por ejemplo, digo la palabra "casas",
eso significa que no es solamente wuna casa,
SINO que son varias casas.

- Aprovechando esta coyuntura senalamos
que, aunque tedricamente las diferentes partes
de la gramdtica estan separadas y bien defini-
das, en el uso practico de la lengua (que es lo
que cuenta) estin estrechamente ligadas entre si
e inseparables.

'TE.4. LA FUNCION DE LA ORTOGRAFIA

Ningin estudio lingiiistico formal puede ufanarse de
poseer un nivel deseable si prescinde de reflexionar la orto-
egrafia. |

La ortografla es la disciplina 01ent1f1ca-que se refiere
a la forma correcta de la escritura.

- Aunque esta definicién es verdadera, debemos apuntar que
la ortografia no s6lo hace referencia, sino que establece 1los
criterios para la escritura correcta de la lengua.

I1.4.1. SU JUSTIFICACION

La ortografia e&pllca su razén de ser a partir
de: dos hechos lingliisticos:

a. vocacién y
b.. originalidad.

"Por vocacidén, porque ha sido llamada para deter
minar la correcta escritura. Y por originalidad, porque se
debe a la etimologia, es decir al origen e historia de las pa-
Iaﬁras‘o signos lingliisticos relat1vos al 1d10ma del cual se
‘ocupe’ (RAMIREZ E., R. A. 1994).
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IT.4.2. SU IMPORTANCIA

No se necesita abundar en palabras para exponer
la importancia de la ortografia. La ortografia tiene una im-
portancia de fondo y una importancia superficial.

De fondo, porque repercute en la semintica,
atane a la significacién de las palabras.

Superficial, porque las faltas a 1la ortografia
degeneran la estética de las palabras en sus manifestaciones
oral y escrita, acusando esta dltima, mayor evidencia.

I1.4.3. SUS FUNDAMENTOS

Son fundamentos de la escritura:

a. pronunciacién,
b. la etimologia ¥y
c. el uso.

"La pronunciacidén. En efecto, pero, ¢ cudl pro
nmunciacién ?. Nos referimos a la pronunciacién de la gente
culta, de la personas que, por su escolaridad o instruccién
formal, pronuncian las palabras adecuadamente. Ahora bien,
con todo y su formacion profesional, todo hablante es sus-
ceptible de errar y, de alli, que la pronunciacién no sea el
unico criterio para la ortografia.

La etimologia. Por ella escribimos hombre, con
h, de: homo y vida, con vy noconb, pues se deriva de
vitae, por mencionar sdlo dos ejemplos.

El uso, sin embargo, ha hecho valer su protago—
nismo dentro de la cultura idiom&tica. Por ello escribimos
VOZ y paz con z, aunque se deriva de vox y pax”. (RAMIREZ, R.
A. 1983).

* Su divisidén: Para cumplir su cometido, la ortografia se
estructura asi:




La ortografia de las letras comprende el estu-
dio del empleo de las maylsculas y el uso correcto de las le-
tras que se prestan a equivocos, como gy j; ¢, 4, K, S, V Z;
h; 1, yy ll; byv; ryrr.

La ortografia de las palabras comprende la cla
sificacidén de éstas, segin su acentuacidén, vy el manejo de la
tilde.,

La ortografia de la oracidon vela por el orden
16gico de las palabras y el empleo de los signos de puntua-
cién.

IT.5. EL PAPEL DE LA DIDACTICA

Sabemos que "en pedagogia, el crucial modo, el critico
factor método, el decisivo cémo hacerlo tiene nombre propio.
La metodologia de la educacién {(peculiar por excelencia), es
llamada didactica". (PALMA, G. 1995).

Derivada del griego "didasko", -otras variantes son:
didaktike, didaktikos, didaske- (LOGOS, 1980). Las palabras
diddctica se traduce a nuestro idioma como "ensefiar".

Ahora bien, a la luz de la etimologia los estudiosos ob-
servan que su radical tiene la connotacién de pericia o destre
za, es decir que implica habilidad o aptitud. De ahi que una
buena traduccién sea "el arte de ensefiar” (LAROUSE, 1991).
Luego, s1 recordamos que la "redaccién y la expresidén oral son
artes de la comunicacién idiomidtica”. (GUERRA, Alicia 1993),
reconocemos que la didactica y su prolija metodologia juega un
papel de primer orden en la ensefianza de las formas de expre-
s10n referidas en este trabajo.

Como disciplina pedagégica, la diddctica constituye el
conjunto de métodos, técnicas e instrumentos especificos de la
ensenanza para su eficaz y plausible comunicacién.

Tanto los adjetivos eficaz y plausible, como el sustanti
vo comunicacién, interpretan bastante bien el sentir diddcti-
CO; veamos por qué:
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* El significado de eficaz es "capaz de producir el efecto
deseado”. Entre sinénimos tiene "productivo”, "activo” y
"valido" (LAROUSSE, 1991); todos, los rasgos del caracter
del método. |

* Plausible significa "que merece aplauso”, "que amerita elo-
gi10". Algunas palabras sindénimas para plausible son "admira
ble", "aprobable", "recomendable"”, "digno", "loable", "meri

) torio”" (LAROUSSE, 1991), todas, condiciones que deberia
llenar el método. -

N * IL.a comunicacién {las formas oral y escrita de expresién son
componentes de ella), que bien entendida y de acuerdo con
la definicién apuntada arriba, constituye el fin de la di-
dactica, no es sino 1a accidén por parte de un emisor, de
trasmitir informacién procesable (digerible), descodifica-
ble (comprensible) y asimilable (aprovechable), que una vez
en poder del receptor, obtiene reaccién correspondiente.
Esta definicién pone de manifiesto que la comunicacién, en
cuanto que tal, s8lo se establece si dos partes animadas o
vitales se involucran en una dinamica participativa de
doble via, lo cual se identifica con el quehacer de la
"nueva" pedagogia, que consiste en servir, facilitar, condu
cir y moderar el proceso ensefianza aprendizaje.




IIT.1. OBJETIVOS

I11.1.1,

I11.1.2.

I1I1.2. VARIABLES

I11.2.1.

I11.2.1.

[11, MARCO METODOLOGICO

Generales

I11.1.1.1. Establecer las causas de orden
pedagdgico de la deficiencia en las formas
de expresidn oral y escrita en los estudian
tes de Magisterio de Salami, Baja Verapaz.

I11.1.1.2. Fomentar estre maestros(as) y
estudiantes el interés por las formas oral
y escrita de expresidén dada su importancia
en el ejercicio de la docencia.

Especificos

I711.1.2.1. Establecer las actitudes de los
catedraticos{as) respecto a la ensefianza
del lenguaje.

111.1.2.2. Identificar los métodos y técni-
cas de los(las) docentes que imparten la
asignatura de Idioma Espanol.

- II1.1.2.3. Enfatizar la importancia del es-

tudio de la gramatica en funcién de la comu
nicacién de la ensefianza.

II11.1.2.4. Senalar la importancia de las

formas de expresién oral y escrita en el
proceso enseflanza aprendizaje.

Deficiencia en las formas oral vy escrita de
expresion.

Causas de orden pedagdgico.
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I11.3. CONCEPTUALIZACION DE LAS VARIABLES

Debe subrayarse que el problema va mds alld de meras
limitaciones de vocabulario comunmente 1dentificadas como po-
breza de lenguaje. Cuando se habla de deficiencia en las for-

mas oral y escrita de expresion, se habla de carencias respec-
to a los estandares lingiiisticos, de faltas a los criterios

gramaticales y ortograficos. Luego, el problema atafie a la
lingiiistica, especificamente a la gramitica, 4rea de contenido
medular dentro de la asignatura de Idioma Espaficl, por lo cual
cae dentro del plano pedagdégico. Asi se deberd establecer las

causas de orden pedagdgico que lo originan.

I11.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

111.4.1. Indicadores
[11.4.1.1. - Imagen mental -opinidén y actitud-
macstros(as) y alumnos(as) respec
to a la importancia y accesibili-
dad de 1la asignatura de Idioma
Espaiiol.
111.4.1.2. Contenido de la asignatura.

111.4.1.3. Desarrollo del programa de la
asignatura.

I111.4.1.3.1. Profesivo.
I11.4.1.3.2. Retroactivo.
IT11.4.1.3.3. M6dulos.
I11.4.1.3.4. Unidades.
I11.4.1.3.5. Otros.

111.4.1.4. Didactica empleada,
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IIT1.5. POBLACION

I11.5.1.
I11.5.2.

I11.6. MUESTRA

I11.6.1.

I11.6.2.

111.6.3.

[srostan | w0 [ ] @ [0

I11.4.1.4.1. Métodos.
I11.4.1.4.2. Técnicas.

111.4.1.4.3. Instrumentos.

111.4.1.4.4. Recursos.

300 estudiantes de diversificado de magiste
r1io de la Escuela Normal Rural No. 4.

30 maestros{as) del personal docente de la
escuela en mencion.

60 estudiantes (media de 20 para los 3
grados) de la Escuela Normal Rural No. 4.

6 docentes del plantel en mencién.

Sujetos Universo Muestra

mesosoa] 0[] o [

Criterios de muestreo a emplear.

I11.6.3.1. Probalistico aleatorio simple.

ITI1.7. INSTRUMENTOS -adjunto modelos-

I11.7.1.

I11.7.2.

Ficheros bibliograficos.

Fichero del contenido.
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I11.7.3. Guia de observacién.
I11.7.3.1. Indicadores.
I11.7.3.2. Cuadfos para acopio.
ITI.7.4. Guia de entrevista.

I11.7.5. Guia de encuesta. . -
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 INFORMACION ESTADISTICA
INSTRUMENTO:  Encuestas. -

CAMPO: Docentes de magisterio.

POBLACION: 30.

MUESTRA: 6 docentes encuestados.
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1. { Podria mencionar las asignaturas que mas le gustaria im-
partir, en un orden prioridad de 1 a 3 ?. Fue respondida
asi:

Pregunta No. 1

Resp. del{Porcentaje
maestros|{por resp.

Opciones

Idioma espafiol, Estudios Sociales,
Psicologia.

Psicologia del Nifio, Moral y Etica e
Idioma.

rdd ) L o e ——— e i

INTERPRETACION:
* La encuesta revela que la mayoria de profesores no esco-

geria el area de Lengua y Literatura como primera o se-
gunda opcién docente.
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2. . Cudnta importancia atribuye al estudio del lenguaje den-
tro del curriculo de los niveles basico y diversificado
de Magisterio ?

Pregunta No. 2

Resp. de{Porcentaje
Opciones maestros|por resp.

INTERPRETACION:

* Los seis docentes coincidieron en asignarle importancia
en primer orden.
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. Podria explicar en forma concreta cémo el estudio del
Lenguaje incide en el proceso formativo del estudiante

de Magisterio ?

o

Pregunta No. 3

{Resp. de|Porcentaje
Opciones |maestros{por resp.

Fundamental para la ensefnanza. “ 100%

1 = =l e e - e, - wlh W m. .

INTERPRETACION:

* Se respondié por parte de todos los entrevistados que es
fundamental para la comunicacién de la ensefianza.




4. ( Hemos encontrado que entre los estudiantes priva tanto
una imagen distorsionada como una postura defensiva res-
pecto a accesibilidad de la materia de Idioma Espanol.

¢ Qué piesa de ello ?
.Resp de.PorcentaJe -
imaestros

Metodologia inadecuada. - -

Carencia de vocacidn v/o de dominio

de la materia. 33%
El estudlante no perclbe el valor

de la materia.

Pregunta No. 4

——

33%

INTERPRETACION:

* La respuesta fue dividida, acusando basicamente las cau-
sas contenidas en las opciones.
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5. ¢ Podria compartir qué método(s) o técnica(s) emplea o em
plearia en la asignatura en mencidn ? ; Conoce algin mé-
todo que, en su opinidn, sea mds efectivo que los otros?
. Cuil es ?

Pregunta No. 5

Resp. de|Porcentaje
) ~Opclones maestros|por resp.
Motivacion, ejercitacidon y aplicabi-

lidad de la materia a la vida diaria 100%

INTERPRETACION:

* Se obtuvo consenso en cuanto que es necesario reforzar
la motivacion y emplear mucho la demostracidn asociati-
va, la ejercitacién v la aplicabilidad de la materia a
vida diaria.
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6, . Utiliza la demostracién y la ejemplificacidn en la asig-
natura que imparte ? ( Con qué frecuencia ?

Pregunta No. 6

Resp. dejPorcentaje
Opciones maestros|por resp.

-

33%

INTERPRETACION:

* Se obtuvieron tres respuestas adverbiales, que presentan
el mismo indice de frecuencia.
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7. ;. Cuanto espacio dd a la ejercitacidén dentro de la asigna-
tura de Idioma Espanol 7

Pregunta No. 7

Resp. de{Porcentaje
Opciones maestros|{de resp.

R N

INTERPRETACION:

* El resultado de la encuesta revela que un porcentaje ma-
yoritario de los catedriaticos del d4rea respectiva dan
regular o poco espacio a la ejercitaciédn, durante el de-
sarrollo de la clase.
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8. , A qﬁé atribuye la carencia oral y escrita que se mani-
fiesta entre los estudiantes de Magisterio ?

Pregunta No. 8

Resp. de{Porcentaje
Opciones maestros|{por resp.

Falta de lectura (habito). .
| Falta de ejercitacidon y aplicacion. 03

50%

INTERPRETACION:

* La mitad de los entrevistados menciondé como causa la fal

ta de lectura; la otra mitad se pronuncié por la falta
de ejercitacién y aplicacién.
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9. ( Ha participado en cursos o seminarios sobre actualiza—
cidon docente ? ([ En cuantos ? ( Cudndo fue la dltima
vez ?

Pregunta No. 9

Resp. de|Porcentaje
Oopciones | maestros|{por resp.

INTERPRETACION:

* De los docentes consultados, ninguno aseverd® haber esta-
do en mds de un curso de capacitacién; cuatro dijeron
haber asistido a uno. Sin embargo, dos lo hicieron seis
meses atras, uno un ano atras v uno hace mas de cinco
anos. Dos maestros respondieron no haber estado nunca
en un curso de actualizacién docente.
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10. ;| Participaria en la organizacidén, montaje y dinamica de
algin curso, seminario, taller o consulta de maestros
sobre actualizacidén docente ?

Pregunta No. 10

Resp. de{Porcentaje
maestros|por resp.

INTERPRETACION:

* A la interrogante final, los docentes, en su totalidad,
afirmaron estar dispuestos a participar en cualquier
taller de actualizacidén docente que se organice.
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INFORMACION ESTADISTICA

INSTRUMENTO: = Encuestas. _

CAMPO: Estudiantes de magisterio.
POBLACION: 300 alumnos.
MUESTRA: - 60 estudiantes encuestados.
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1. . Qué importancia atribuye a la asignatura de Lenguaje den
tro del programa de estudios ?

Pregunta No. 1

- Resp. de |Porcentajei
Opciones estudiantes|por resp.

INTERPRETACION:

* La mayoria de los estudiantes le atribuyen a la asignatu
ra de Lenguaje mucha importancia. |
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2. ¢ La clase de Lenguaje y Literatura le parece amena e inte
resante ?

Pregunta No. 2

- Resp. de |Porcentaje

H - w | |

INTERPRETACION:

* Para la mayoria de los estudiantes encuestados la clase

de Lenguaje y Literatura, es amena e interesante algunas
veces.

-~ 51 -




3. . Qué tanta dificultad atribuye al estudio del-lenguaje ? -

Pregunta No. 3

Resp. de |Porcentaje
estudlantes por resp.

C R N
] S —

INTERPRETACION:

* La encuesta revela que pafa la mayoria de los estudian-
tes, la dificultad que presenta el estudio del lenguaje,
es poca.
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4. ; La dedicacidon manifiesta de los docentes que imparten la
asignatura en mencion es ? |

Pregunta No. 4

Resp. de [Porcentaje

INTERPRETACION:

* El resultado de la encuesta muestra que los profesores
del a4rea de estudio en mencién manifiestan, relativamen-
te, la cualidad de la dedicacion.
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| 5. ; Organiza el profesor dindmicas que amenicen el desarro-
llo de la materia ?

Pregunta No. 5

I
- Opciones estudiantes|{por resp.
|

INTERPRETACION:

* Los catedriticos de Idioma Espanol no organizan permanen
temente dindmicas que amenicen el desarrollo de la mate-
ria. _
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6. . Emplea el profesor la técnica de la demostracidn ?

Pregunta No. 6

e [malE
Opciones estudiantes|por resp. ’

INTERPRETACION:

* Los profesores no hacen uso frecuente de la técnica de
la demostracion.
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7. . Cree que la ejemplificacién utilizada por el docente de
dicha clase es ?

Pregunta No. 7

_ Resp. de [Porcentaje
- | - estudiantes|por resp.

INTERPRETACION:

* La ejemplificacidn utilizada por los catedriticos respec
tivos, es poca.
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8. : Considera que los docentes que imparten Lenguaje estan
actualizados en los conocimientos del curso ?

INTERPRETACION:

* La mayoria de los encuestados piensa que los docentes
gue imparten Lengua y Literatura estan actualizados en
los conocimientos respectivos.
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9, ; Utiliza el profesor la técnica de la ejercitacidn ?

Pregunta No. 9

Resp. de |Porcentaje
estudiantes|por resp.

9)

INTERPRETACION:

* La encuesta revela que los docentes respectivos no
emplean frecuentemente la técnica de la ejercitacion.
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V.1.

V.2,

V.3.

V.4.

V.J.

V. VERIFICACION EMPIRICA

Tanto la importancia del estudio, como el planteamien-
to del problema, parte de la observacidén directa, consig
nada concretamente en los antecedentes y es corroborada
dentro del proceso metodoldgico.

Los objetivos generales se alcanzaron como resultado de
la aplicacién del instrumento encuesta, orientado en dos
direcciones: docentes y estudiantes, cuya verificacioén
quedo registrada en las respuestas a las preguntas de
sendos cuestionarios, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 yv 10 en el
caso de los docentes; y 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, y 9, res
pecto a los estudiantes.

Los dos objetivos especificos se alcanzaron sobre la
base de las preguntas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 del
cuestionario para docentes y 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8y 9
para estudiantes.

Los objetivos especificos, ademés, vieron concrecion en
las entrevistas respectivas, llevada a cabo sobre los
criterios de espontaneidad y naturalidad.

La concrecién de las variables fue posible mediante su
operacionalizacidén, inferidas desde y a través de los in
dicadores.




{

VI. OONCLUSIONES

El estudio de campo permitid arribar a las conclusiones

siguientes:

VI.1.

Vi.2.

VI.3.

vi.4.

VI.S.

VI.6.

Los docentes que sirven la asignatura de Idioma Espa-
nol, no han participado en cursos de especializacidn
al respecto.

Los docentes que sirven la asignatura de Idioma Espa-
nol, no se han involucrado en eventos de actulizacidn
al respecto.

Los docentes sefalan que el 4rea del lenguaje tiene
importancia de primer orden, sin embargo, la mayoria
de ellos no la escogeria como primera O segunda opcidn
docente.

La asignatura de Idioma Espanol no es impartida en
forma amena ni 1nteresante.

La metodologia empleada es inadecuada.

Los estudiantes no le dan su justo valor a la asignatu
ra de Idioma Espaiiol.
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VII. RECOMENDACIONES

VII.1. El Ministerio de Educacién, a través de sus instancias

administrativo-docentes, debe enfatizar el valor de la
asignatura de Idioma Espariol.

VII.2. La administracién de la educacién debe organizar y fa-
cilitar la participacidén en seminarios - talleres y
otras 1nicilativas que propicien la actualizacidn de
los maestros en tan importante area de estudio.

ViI.3. Las instancias de supervision, de la administracién
educativa, deben verificar con frecuencia y tenacidad
el empleo de la didactica idénea en el proceso ensefian
za aprendizaje de la materia de Idioma Espaifiol.

VII.4. Los establecimientos educativos a todo nivel, priorita
riamente el nivel primario, deben asumir con sinceri-

dad su vocacién y compromiso de garantizar la calidad
del proceso de la clase de Idioma Espaiiol.

VII.S5. Aunque es parte de la metodologia idénea, es oportuno
recomendar de modo puntual, la aplicacién de variantes
didacticas (dindmicas) que coadyuven a la motivacidn

de los estudiantes hacia el aprendizaje satisfactorio
de-la.lengua.
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ANEXOS




ANEXO 1

1. Oggiones didicticas para fomentar las formas de expresién
oral y escritas: -

No es facil redactar y hablar en puiblico con propie-—
dad. Esta capacidad no se recibe por herencia, lograrlo
no es instantdneo ni automiatico, es el resultado de un pro
ceso en el término del tiempo.

Aunque no existen férmulas, ni recetas para adquirir
la habilidad de un orador o un escritor, la experiencia su
gulere algunas actividades que pueden ser de gran utili-
dad.

a. Entretenimientos:

Observacién e interpretacién de "sopas" de letras,
relacidon de {figuras con sus nombres por intereses de
uso de fonemas, solucién de cruciletras {(crucigramas)
de fonemas, formacién de figuras con letras unidas por
puntos, llenado de plabras incompletas, con letras re-
lacionadas con objetos asociados, son, entre, otros, en
tretenimentos escritos que pueden dar buenos resultados

b. Concursos:

Los concursos son una buena opcidén pues fomentan
la competencia entre estudiantes dentro de un marco con
resultando en generadores de habilidad. Entre otros se

 puede referir la lectura y solucién de adivi-nanzas
agrupadas, redaccidén de breves historias creadas por
los alumnos y las alumnas, desarrcollo de temas bre-ves
(por escrito) y exposicién oral de los mismos, con-
cursos de lectura en voz alta.

c. Fomento v cultivo del hébito de lectura:
En abril de 1992, durante un seminario taller orga
nizado por la Fundacién Para el Exito, uno de los ponen

tes aseverd que "Guatemala es un pais que no sabe leer"
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Su afirmacidon trascendia la Guatemala analfabeta, €l ha-
blaba en términos de habitos de lectura, menciond que del
35% de la poblacién no alfabeta, una mayoria abrumadora
no tiene el hdbito de lectura y del pequeno grupo que si
lo hace, la moyoria "no sabe leer”.

* ;, Como cultivar el habito de leer ?

La respuesta a esta inquietud invoca la l1d6gica
practica. ; Como se aprende a nadar ?, Nadando. [ Como
se aprende a conducir ?, Conduciendo. Los temas de
grandes obras literarias como "A amar se aprende aman-
do", "Camino se hace al andar”, nos retan a leer pues
no puede fomentarse y cultivarse el habito de la lectu-
ra, sino leyendo, se aprende a leer, leyendo.

d. Algunos errores de expresion oral y escrita:

ES INCORRECTO

A base de

Acto a relizarse

A cuenta de

A lo que vemos

Al instante de salir
A nivel de

De acuerdo a

En base a

En honor a (al)

En relacién a

En distinto a esto
Escapo al peligrc
Lo dice de verdad
Mirarse al espejo
Protestan de todo
Quedd de venir

Vino de casualidad
Debe de venir
Quiero decirle de que
Lo mandé a castigar
Mirar de cerca

-7 -

ES CORRECTO

Sobre la base de
Acto por realizarse
Por cuenta de

Por lo que vemos

En el instante de salir
En nivel de

De acuerdo con

Con base en

En honor de {del)
En relacién con

Es distinto de esto

Escapo del peligro

Lo dice en verdad
Mirarse en el espejo
Protestan por todo
Quedd en venir

Vino por casualidad
Debe venir

Quiero decirles que
Lo mandd castigar
Mirar cerca




Des1ieé

Golpie

Plantie

Tiendita

Viejito

Pueblito

Dijistes

Escribistes

Veniste

Llegastes

Hubieron

Haygza

Alternativa (solo debe
usarse cuando hay dos
opciones)

Lo hizo sin saber

Al no saber su opinidn

La no aceptacidn del giro
La no existencia de fe
No conociendo eso

No conociendo eso

No dejaran de hacerlo
No deje de indicarnos
No estarid presente

No quiero ignorar

No resulta procedente
NO sean reacios

No sean insinceros

No sean 1inhéibiles

No sean desleales

Para no ocasionar gastos
Quisiera no olvidar

Su no concurrencia a

Lo dijo de propdsito
Sali6 de diputado

Busco a una persona
Trabajé de balde

Perder a un amigo

Mas sin embargo

Dice que tiene que haber
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Deseé
Golpeé
Planteé
Tiendecita

Viejecito

Pueblecito
Dijiste
Escribiste
Viniste
Llegaste

Hubo

Haya

Salida y opcidn

Lo hizo sabiendo

Al 1ingnorar su
opinién

El rechazo del giro
La ausencia de fe
Desconociendo eso
Desconociendo eso
Lo haran

Indiguenos

Estari ausente
Quiero saber
Resulta improcedente
Muéstrense dispuestos
Sean S1NCeros

Sean héabiles

Sean leales

Para evitar gastos
Quisiera recordar
Su ausencia a

Lo dijo a propésito
Salié diputado
Busco una persona
Trabajé en balde
Perder un amigo

Mas 0 sin embargo
Dice gue debe haber




Esto quiere decir que
- Para enfatizar ese hecho
Se hace el propdsito de

estudiar .

Quiero que con toda sin-
ceridad me digas la ver-
dad sin ocultar nada.

Esto significa
Para destacar ese hecho
Se pronone estudiar |

Quiero que me digas la

verdad
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ANEXO 2

ENCUESTA

(para docentes)

PRESENTACION

¢ Para efectos de una tesls -graduacidén- de Lincenciatura

‘ en Pedagogia y Ciencias de la Educacidén, se lleva a cabo una
encuesta que incluye a docentes y estudiantes del Nivel diver
sificadc de Magisterio de 1la Escuela Normal Rural No. 4, de
Salamid, Baja Verapaz, alrededor de la asignatura de Lenguaje
o Literatura. Agradeceremos su colaboracidn en el sentido de
responder objetivamente las siguientes preguntas:

1. (Podria mencionar las asignaturas que mds le gustaria im-
partir, €n un orden de prioridad de 1 a 37

2. (Cuanta importancia atribuye al estudio del Lenguaje den-
tro del curriculo de los niveles basico y diversificado
del magisterio?.

1 3. (Podria explicar en forma concreta cémo el estudio del

lenguaje incide en el proceso formativo del estudiante de
> Magisterio?. |

4. Hemos encontrado que entre los estudiantes priva tanto
una imagen distorcionada como un postura defensiva respec
to a la accesibilidad de la materia de Idioma Espafiol.
;Qué piensa de ello? ;Cudles podrian ser la causas?.

3. (Podria compartir qué metodo{(s) y técnica(s) emplea o em-
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plearia en la asignatura en mencién? ;Tiene algin método

que, en su opinién, sea mas efectivo que los otros? (Cudl
es?

6. (Utiliza la demostracién y la ejemplificacion? ;Con qué
frecuencia?

7. iCudnto espacio da a la ejercitcion dentro de la asignatu-
- ra de Idioma Espaifiol?

8. (A qué atribuye la carencia oral y escrita que se manifies
ta en los estudiantes de magisterio?

9. (Ha participado en cursos o seminarios sobre actualizacidn
docente? (En cuantos? ;(Cuando fue la dltima vez?

10. ¢(Participaria en la organizacién, montaje y dinamica de
algun curso, seminario, taller o consulta de maestros
sobre actualidad docente?
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ENCUESTA

(para egstudiantes)

PRESENTACION

Con el propdsito de obtener informacidén que permita con-
tribuir a mejorar la entrega y recepcidn de los conocimientos
del curso de Lenguaje en el nivel medio, se lleva a cabo la
presente encuesta entre los estudiantes de magisterio.

Agradecemos su colaboracidén en el sentido de responder
con sinceridad las siguientes preguntas:

Datos Generales

. Lugar de residencia actual:

. Grado que cursa: -

. Establecimiento educativo:

. Sexo: Masculino __ Femenino __
. Lugar y fecha: o

N da WO

Cuestionario

Instrucciones: Por favor indique su respuesta con una "X"
dentro del cuadro de su eleccidn.

1. ¢Qué 1mportancia atribuye a la asigantura de Lenguaje den-
tro del programa de estudios?
| Mucha D

Pose (]
Ninguna D

2. (La clase de lenguaje o Literatura le parece amena e inte-
resante? -
Siempre D

A veces ‘_—_]
]

Nunca
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;Qué tanta dificultad atribuye al_.estudio del Lenguaje?
‘Mucha

Poca

NN

Ninguna

. La dedicacién manifiesta de los docentes que imparten la
asignatura en mencion es:

Mucha D
Poca D
Ninguna - D
. _z,'Organiza el profesor diniAmicas durante el desarrollo del

curso? |
' Siempre - D

A veces L]
Nunca D
.;-,Emple-a el profesor la técnica de la demostracion?

. - Siempre L)

A veces D

- Nunca D

. ¢Cree que la ejemplificacidon utilizada por el docente de
dicha clase es?

' _ Mubha D
Poca | D
Ninguna D

- 77 -




8. i(Considera que los docentes que imparten Lenﬂuaje estan
actualizados en los conoc1m1entos del curso?

si L

NO . i:]
9. (Utiliza el profesor la técnica de la ejercitacién?

Siempre [:]

A veces D

Nunca [:]

10. Escriba sus sugerencias para mejorar el proceso ensenanza
aprendizaje en dicha materia.
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