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INTRODUCCION

En la investigacion, se seleccioné el tema “La Necesidad de Ia Informética
en el Area Comercial en el Instituto Experimental de Jutiapa”, tomando en
consideracion que en los momentos actuales se ha convertido en una necesidad
para toda sociedad cambiante. '

Los estudiantes del Instituto Experimental de Jutiapa, al concluir sus
estudios del Ciclo Basico, en un alto porcentaje, por razones de tipo econémico,
se incorporan al sector productivo, por lo que el conocimiento basico sobre
computacion, les facilita el acceso al mercado de trabajo. Los que né, también al
tener conocimientos sobre informatica, obtienen un mejor desenvolvimiento en el
ciclo diversificado.

La investigacion se inicia con un Marco Conceptual que incluye los
Antecedentes del Problema, Importancia de la Investigacién, Planteamiento del
Problema y los Alcances y Limites del mismo, aspectos que fundamenta la
- invéStigacién. Luego se incluye el Marco Teérico, dividido en dos capitulos, de 1

Computacion, y en el segundo el Curriculum y la Computacion, temas que daran
~ ala presente, fundamento cientifico. , ' , '

El Marco Metodolégico contiene objetivos, la variable Gnica, técnicas e
instrumentos de investigacion, que sustentaran el analisis estadistico e
interpretacion de datos, con lo cual se presentan conclusiones vy
recomendaciones. ' ' | -

' L.a bibliografia es la base de la investigacion del Marco Teérico.

Con los aportes que la investigacion brinde, se espera que puedan ser
tomados en consideracién por las autoridades educativas locales y nacionales '
para mejorar el proceso enseianza-aprendizaje y los niveles de calidad en el
' Instituto Experimental del municipio de Jutiapa. *




1.1.

1. MARCO CONCEPTUAL
ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En los ultimos afos la educacion ha venido evolucionando cientificay
tecnolégicamente, aunque dicha evolucién no se ha dado con el avance
que comparativamente han logrado otros paises en relacion a Guatemala,

‘los niveles alcanzados demandan la necesidad de actualizar

tecnolégicamente la curricula del area comercial del Instituto Experimental
de Educacion Basica del municipio de Jutiapa.

La aplicacion de la computadora depende del espiritu de |la
asignatura, de la circunstancia de los contenidos y de los objetivos
mediatos e Inmediatos que se pretende alcanzar, pues como canal de
comunicacion utilizable para lograr los objetivos de un proyecto o programa
educativo, da la posibilidad de transmitir el mensaje educativo a mayor
nimero de personas en el menor tiempo posible.

Esta investigacion esta apoyada de manera preferente en la practica
que los profesores hacen en el desempefno docente, la cual ha permitido
tener una vision completa del proceso ensefianza—aprendizaje, ya que para
Investigar, adquirir y servirnos de los conocimientos o0 experiencias es
necesario la utilizacion de la informatica, que nos ayude a comprender y
dominar los programas y asuntos relacionados con el proceso educativo.

Al hacer un analisis apreciativo de este problema de investigacién se
puede determinar que es relevante como base el estudio realizado en la
cludad capital de (...) Garcia y Garcia, Edwin Roberto, Trabajo de Tesis de

- la Facultad de Humanidades en 1997 en la que considera que el area

comercial de los Institutos Experimentales de la Republica de Guatemala _
necesita el curso de computacion debido a que tienen una aplicacion




1.2.

amplia, los procesadores de palabras que han desplazado el uso de la
maquina de eScribir, los manejadores de base de datos que permiten
ordenar datos de archivo con bastante facilidad y ahorro de tiempo y
recursos y la aplicacién de hojas electronicas para el area comercial. Esta
investigacion presentd las siguientes conclusiones:

I Las necesidades basicas de actualizacion en informatica son
fundamentales en la aplicacion de paquetes comerciales, hojas
electrénicas, procesadores de palabras y manejadores de base de
datos para la ensefanza del curso de computacion en el area
comercial. , '

. Un 66% de los directores manifestaron que deben realizarse
modificaciones que tiendan a mejorar el contenido del area
comercial por medio de un programa de computacion.

Esta investigacion pretende recabar informacién sobre la necesidad
de actualizar el curriculum del area comercial en los tres grados del Ciclo
Basico del Instituto Experimental de Jutiapa, para ello se tomara en cuenta
las expectativas, opiniones y actitudes que permita establecer

lineamientos valederos que guien a los profesores y alumnos a desarrollar
técnicas para la programacion en computacién,lque hoy dia nos permite y
facilita el almacenamiento y manejo de la informaci6n en poco tiempo.

IMPORTANCIA DEL PROBLEMA

La importancia del problema de investigacion radica en la descripcion,
actualizacion y la incorporacion de la computadora al curriculum de estudio
de los tres grados del Ciclo de Cultura General de Instituto Nacional
Experimental de Educacion Basica, con Orientacion Ocupacional “Lic.

Mario Efrain Najera Farfan” de la cabecera municipal de Jutiapa, como




aporte significativo para mejorar los aprendizajes de los alumnos, pues, la
informatica en los tiempos actuales se ha convertido en una necesidad
social que responde a las expectativas, intereses y necesidades de los
estudiantes como garantia de un rendimiento adecuado que en el futuro
responda a mejores formas de vida y mayores oportunidades de trabajo.

La investigacion tiene como fin beneficiar a 700 estudiantes del Ciclo
Basico del Instituto Experimental de la cabecera municipal de Jutiapa, ya
que la incorporacion de la computacion al curriculum de estudios en el area
comercial, permitird un aprendizaje mas préctico Y operativo, puesto que el
ideal de la ensefianza es que el aprendizaje se realice dentro de una
situacion real, con espiritu didactico, para que los estudiantes aprendan con
facilidad las ciencias por medio de la computacion.

Este trabajo plantea soluciones reales en relacion al problema de
investigacion, demostrando que el curriculum del area comercial que
actuaimente se sirve en el Instituto Experimental del municipio de Jutiapa,
ya no responde a las demandas y exigencias- de la sociedad jutiapaneca,
puesto que el producto egresado de este establecimiento educativo, no
cuenta con la capacidad tecnol6gica deseada para responder al avance
que en dicho campo, el area comercial de Jutiapa, ha alcanzado. Por
cuanto el conocimiento de la computacién y su integracion al curriculum del
area comercial permitira a los alumnos y alumnas, realizar sus tareas con
mayor eficacia y eficiencia y con menor esfuerzo y tiempo, al alumno (a)
egresado (a) del Instituto Experimental le da mayor oportunidad de estudio
en las universidades o en la incorporacion a la fuerza Iabbral productiva en
el departamento de Jutiapa, o a nivel nacional. '

| PEOPIEDAD DF LA INIVERSITAD TF SAM CARITS TF COMTEMALA
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1.3.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La necesidad que tiene el Instituto Experimental de Educacion Basica

de la cabecera municipal de Jutiapa, en actualizar el curriculum del area

comercial de los tres grados de Educacion Basica y darle pertinencia al

desempeiio docente, al mejoramiento de la calidad de la educacion, a
‘mejorar los aprendizajes de los alumnos (as) por medio de la aplicacion de

la computacién, ya que la propia naturaleza y filosofia del Instituto

Experimental de Jutiapa, exige esta actualizacion, que permite al estudiante

egresado incorporarse a la vida productiva o estudianti con mejores

perspectivas, por lo que se presenta el siguiente problema:

¢ Como contribuye la computacion en actualizar
el curriculum de estudio del area comercial del
Instituto Experimental del municipio de
Jutiapa?

1.4. ALCANCES Y LIMITES DEL PROBLEMA
1.4.1. Alcances:

La investigacion se ubica en determinar como contribuye la
computacion en actualizar el curriculum de estudio del area
comercial del Instituto Experimental del municipio de Jutiapa. Los
resultados de la investigacién no pueden ser generalizados a todo el
departamento de Jutiapa, pues el instituto cuenta, por ser '
ocupacional, con naturaleza y filosofia propia, siendo el area
comercial exclusiva de este establecimiento. Los demas
establecimientos del Ciclo Basico no cuentan con un area comercial,

por lo consiguiente la investigacion se aplicoé en el area establecida
como lo es el Instituto Nacional Experimental de Educacion Basica,




~ con Orientacion Ocupacional, “Lic. Mario Efrain Najera Farfan” de la

cabecera departamental de Jutiapa.

1.4.2. Limites

El estudio se desarrolld en el Instituto Experimental de

Educacion Basica de la cabecera municipal de Jutiapa, presenta los

siguientes limites:

i. Ambito Geogréfico:

ii. Nivel de Estudio:

li. Sector:

iv. Ambito Poblacional:

El estudio se desarrolld en la cabecera
municipal del departamento de Jutiapa; no
asi en los demas municipios del mismo
departamento.

La investigacion se realiz6 en el nivel
medio Ciclo Basico del Instituto
Experimental Lic. Mario Efrain Najera
Farfan; no 'asi en otros institutos del Ciclo
Basico.

La investigacion se realiz6 en el sector
oficial, no asi en el sector privado por no
existir establecimientos educativos con la
misma filosofia. _

En la investigacion se tomo6 en cuenta el
100% de profesores y una muestra
representativa del 35% de alumnos de los
tres grados del Ciclo Basico del lhstituto

Experimentai de Jutiapa.




2. MARCO TEORICO

2.1. EDUCACION Y COMPUTACION

2.1.1. Cronologia de la Computacion .

La necesidad de procesar la informacion, ha sido la
preocupacion del ser humano desde sus inicios. La historia
demuestra que en la antigtiedad, el ser humano se preocup6 por
conocer y disponer de la informacién necesaria acerca del nimero
de sus enemigos y amigos, impuestos a cobrar, guerras a declarar,
qué producir, importar y exportar. La informacién se consignaba en
tablas de arcilla, papiros y otros. Lo cual bastaba debido a que los
requerimientos no eran de gran volumen. Pero el crecimiento de la
sociedad ha demandado por consiguiente que el ser humano
busque nuevas formas para facilitar, agilizar y aprovechar mejor su
trabajo. '

En la Enciclopedia Tematica Continental tomo Matematicas,
se afirma que “A raiz de la revolucion industrial, el comercio y el
valor de las transacciones comerciales, han crecido a niveles no
esperados, por lo que la tecnologia para almacenar, obtener,

.
&

manejar y utilizar la informacion han revolucionado de tal manera
que se ha pasado a medios méas sofisticados, hasta llegar a las
computadoras actuales, equipos de ftelefax, redes mundiales de
computadoras multimedios, etc.” (3:185)

Establecer una cronologia exacta sobre el desarrollo de la
computacion es dificil, porque los autores no coinciden en fecha y

acontecimientos, a pesar de ello se consideré6 que los datos




encontrados en la Enciclopedia Tematica Continental, reflejan en
forma mas clara el proceso de desarrolio de la computacion.

Se creyd prudente presentar los datos encontrados, para un
mejor manejo de la informacion, en la siguiente tabla:

~ INVENTO LUGAR | PERSONAJE -

1500 |  Abaco |  Chima _
1622 | MaquinadeCélculo | Inglaterra
1642 | Maquinade Calcular |  Francia

B Maquina Analitica con — '
1,823 __Tarjetas Perforadas inglaterra _

- Charles Babbage
- 1,929 ' Circuitos Integrados Estados U__r)idos | Texas Instruments

el sl

L - - Ny

_ Computadora de Calcular | o o o vrcqnn
1,944 . " Automatica Estados Unidos _ R
' Computadora de Propoésito y . J. Presper Eckert
General Estados Ur:udos J. W. Mauchl

En Guatemala segun algunos datos tomados de Pérez Oliva,
Juan Arturo, fa computacion marc6 su inicio en la Direccion General
de Estadistica por los afios 30 cuando se pensaba realizar un censo,
siendo el Ingeniero Jorge Arias Deblois el primer interesado por un
sistema de procesamiento de datos. Fue asi como trajeron una
maquina de tabulacidon marca Remington, que ya no se utilizé debido
a que el censo no pudo llevarse a cabo por la crisis mundial de la
época. Continla mencionando que en 1,944 con la revolucion, se
feorganizé la Direccion de Estadistica y se logré adquirir por las
recomendaciones del Ingeniero Arias, una computadora IBM que se
usd en el Censo de Poblaciéon, Vivienda y Agricultura en 1,950,
- posteriormente en 1,953—1,954 se adquiere una IMB 10 electrénica.
(10:61) .
Un dato importante a destacar, es que seguin consta en la
referencia bibliografica, las compUtadoras en esa épbca, eran
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usadas en los Estados Unidos para a.plicaciones exclusivamente de
contabilidad y en Guatemala se utilizd en estadistica, 1o que en
cierta forma despertd el interés de los expertos norteamericanos.
(10.61) _

En 1,963 el Ingeniero Arias Deblois, fue eiecto rector de la
universidad de San Carlos de Guatemala y se adquirid una
computadora, colaborando en ello el decano de la Facultad de
Ingenieria, el Ingeniero Enrique Godoy, abriendo de esta manera
oportunidades para la investigacion y estudio de la computacion en
Guatemala. (10:61)

Siguiendo siempre la referencia bibliografica anterior, se
considera que otras empresas pioneras en la computacion ' en
Guatemala son:

EMPRESA T ANO DE OPERACION

Municipalidad de Guatemala | 1965

Crédito Hipotecario Nacional _ | 1,965

Instituto de Electrificacion (INDE) | 1979

Ministerio de Finanzas Publicas N 1,972

Banco Internacional 1976

{ Lloyds Bank I R B A

BancodelAgro @ o 1978

{Banco Granai & Towson | 1979
(10:61)

En Jutiapa, la computacidén se inicia en 1984, cuando se funda
al Instituto Técnico de Administracibn y Computacion
INTECIADCOM, establecimiento educativo que adquirié las primeras
computadoras modelo XT, con dispositivos de grabacion en cintas
magnéticas (cassettes de los utilizados para grabar musica o voces).
Este instituto mantuvo la vanguardia en cuanto a la ensefianza de

computacion, ha sido en varias ocasiones galardonado con la Ceiba




de Oro, distintivo otorgado a diversas entidades por la calidad del
servicio prestado.

En 1,991, ante el crecimiento de la poblacion estudiantil en el
campo de la ' computacion, se crea la primera academia de
computacion, bajo la razén de Centro de Asesoria y Ensefianza en

- Sistemas C.A.E.S. adquiriendo en el mercado modelos de maquinas

AT, con procesadores de silice 86286 (identificandose tinicamente
con los tres numeros 286) y 386, que eran los equipos mas
modernos, que contaban con una velocidad de reloj de 16 a 20 Mhz.

En los momentos actuales, ademas de los dos centro ya
mencionados, la ciudad de Jutiapa, cuenta con varias academias de

computacion, entre ellas destacan: Academia de Computacion Oliva,
Academia Profesional Cancino, Escuela Superior de Computacion,
Academia de Computacion e Inglés, etc. Algunas de las cuales
cuentan con sucursales en los municipios, como El Progreso y
Asuncion Mita. En otros, como Agua Blanca y Jalpatagua, el servicio
lo prestan algunos centros educativos, entre ellos el Instituto de
Comercio (privado) y la Escuela de Comercio (oficial)
respectivamente. '

2.1.2. HISTORIA DE LA COMPUTACION ) _ s
El hecho que hoy dia la sociedad se beneficie con el uso y *
- aplicacion del computador, ha sido producto del esfuerzo, paciencia
y perseverancia que ha través de la historia han brindado hombres Y
mujeres, para alcanzar esa maxima expresion que en materia de
almacenamiento y manejo de la informacion, se' ha convertido la
computadora. |




En Pérez Oliva, se destaca que “Dos son los acontecimientos
que marcaron hace miles de afios el inicio de Ia computacion: la
construccion de las primeras herramientas y la conceptualizacién de
los primeros niimeros”. Sigue diciendo que: “Ef hombre desde sus
inicios descubrié que utilizando ciertos materialesrpodia mejorar sus
trabajo, de este modo se inicié en el uso de palos, piedras, huesos,
etc. Construyo las primeras herramientas como el mazo, el arco, las

- palancas y otras, logrando con ello mayor rapidez y precisiéon en su
= ' trabajos”. (1 0:53') '

Con el desarrollo de las primeras herramientas y el
_ o surgimiento de las primeras sociedades, surge también la necesidad
de registrar de algin modo la informacién, asi se deja ver en Pérez
Oliva: “A la par del desarrollo de las herramientas, sucedia otro
‘hecho importante: el hombre establecia sus primeras sociedades y
por necesidad empezd a usar los dedos de la mano para contar
hechos y cosas. Cuando los dedos ya no fueron suficientes utilizé

piedras, palos, marcas en las rocas, &rboles, para asociar
cantidades de animales o cosas”. (10:53)

Cuando estos procedimientos rudimentarios que se manejaron
en las primeras sociedades, se les empezo6 a dar reglas, se iniciaron
los sistemas numeéricos hoy conocidos.

El manejo de los nimeros se empezé a dificultar,
principalmente por ser demasiados en cantidad y extension,
surgiendo los primeros esfuerzos por crear una herramienta que
‘permitiera el manejo de ellos con facilidad, se crean asi los primero
aparatos de calculo como la tarja o tablilla de arcilla, encontradas
cerca de Babilonia (2,500 A.D.J.C), luego surge el abaco, unico

10




aparato de céleulo que se conoce hasta principios del siglo XVI D.C.
(10:53) '

Al parecer este aparato, ha pesar de su simplicidad, es usado
aun, no solo en Guatemala, sino en los mas avanzados en
computacion como el Japon. Asi se confirma en la Enciclopedia
Tematica Océano, tomo 5: “Desde la antigiiedad, el hombre ha
utilizado el abaco para ayudarse en los calculos. Este es un sistema
de célculo de tipo digital que, a pesar de su simplicida d, sigue en
- uUso en paises tan avanzados en computacion como el Japon'.
(5:830)

Al ser consultadas algunas fuentes al respecto, se puede decir
que después del abaco, los pasos seguidos para la aparicion y
fabricacion de las primeras maquinas delcélc'ulo pudieron ser:

Leonardo Da Vinci (1,456-1,519), cuando trabajo en su
desarrollo sobre el papel, aunque no llegé a construir ninguno.
(5:830)

En 1,642, Blaise Pascal, diseiid6 y fabricO una maquina
sumadora accionada por engranajes, es conocida como pascalina.
A pesar de su utilidad tuvo poca aceptacion debido al bajo costo del
calculo manual. (5:830)

En 1,671, el aleman Wilhem Gottfried Leibniz, _ﬁlésofo Y,
matematico, perfeccioné el disefio de Pascal y credé una calculadora
basada en pifiones dentados de varias longitudes, que era Capaz de
realizar operaciones aritméticas basicas, la lamé Calculadora
Universal. (3:19) -

11




En 1,709, el matematico e Ingeniero veneciano Giovanni
- Polen, publica un libro que llamé Miscelanea, en él se describe una
maquina de calcular que funciona con base en la accion de pesas
-~ en movimiento. (3:19)

Se cree que todo lo anterior no fue muy comprendido ni
ut-ilizado,_ sino hasta principios del siglo XIX con el advenimiento de
la Revolucion Industrial, asi se deja ver en Enciclopedia Tematica
Océano, tomo 5 cuando afirma: “Hasta el advenimiento de la
revolucion industrial se empezé a comprender la utilidad de estos
mecanismos. Asi pues a principios del siglo XIX empezaron a
comercializarse mdultiples modelos de calculadoras ‘manuales y
cajas registradoras”. (5:830)

Puede decirse que el acontecimiento que influyé en primera

‘instancia en el desarrollo de la computadora fue la construccion del

telar de el tejedor frances, Joseph Marie Jacquard, su invento se
- basa en la aplicaciéon de dos conceptos aplicables a la construccion
de computadoras: ‘la codificacion de informacién en tarjetas
perforadas y la ejecucién de un programa, mediante la utilizacion de
 conjuntos de tarjetas perforadas donde cada tarjeta proporciona una
“Instruccién a la maquina”. (3:200)

En 1,820, el ﬁnanciero francés Charles Xavier Thomas de
Colmar, idea una calculadora que opera con piiones dentados y
mejora el disefo de Leibniz, la llam6 Arimémetro de Colmar. (3:200)

En 1,833, el matematico e inventor britdnico Charles Babbage,
elabord los principios de la computadora digital moderna, inventé

12




una serie de maquinas como la maquina diferencial, disefiadas para

solucionar problemas matematicos complejos. Muchos historiadores

consideran a Babbage y a su socia, la matematica Augusta Ada

Byron, como los verdaderos inventores de la computadora digital
moderna. ' '

La tecnologia de aquella época no era capaz de trasladar a la
practica sus acertado conceptos; pero una de sus invenciones, la
maquina analitica, ya tenia muchas caracteristicas de un ordenador
moderno. (10:55-3:200)

En 1,890 con el fin de agilizar la obtencién de los datos de un
censo en los Estados Unidos, se contraté a Herman Hollerith para el
- disefio y construccion de una maquina que ayudara a la tabulacion
- de los datos. Hollerith utilizd tarjetas perforadas, un cédigo para
representar la informacion y el equipo para perforar, tabular, leer y
clasificar las tarjetas, se puede decir que fue la primera aplicacion
util de maquinas para la sociedad. Debido a su exito Hollenth fundd
su propia empresa llamada Tabulating Machine Company, de ia cual
surge en 1,924 la International Business Machines (IBM) empresa
que en pocos anos conquisté y expandio el mercado. (3:201)

Con el apoyo de 1BM, Howard Aiken inici6 la construccion de
una maquina calculadora que se hizo famosa con el nombre de
Mark | y comenzo6 a operar en 1,944. funcionaba con miles de relés
- electromecanicos, era gigantesca (30 x 30) pesaba 30 toneladas y
consumia grandes cantidades de energia. (3:201)

Por otra parte Hohn Atonasoff y Cliford Berry, en la

Universidad de lowa se iniciaron en la construcciéon de una maquina
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electronica de calculo que utilizaba tubos al vacio en lugar de relés
electromecanicos de Aiken, fue llamada ABC, siendo el primer
- computador electrénico de la historia. (3:201)

~ En 1,946 se construye la ENAC (Electronic Numerial Integrator
and Computer) como resultado del trabajo conjunto del ejercito de
los Estados Unidos y la Escuela Universitaria de Moore, el primero

interesado en una maquina que permitiera calcular las tablas de un

tiro de artilleria. Su capacidad de calculo era el mayor hasta la fecha
conocida, realizaba las cuatro operaciones basicas, raiz cuadrada,
discernia el signo del numero y comparaba numeros para saber cual
~era el mayor. Estuvo funcionando aproximadamente 10 afios.
[10:57) (5:831)

" De 1,949 a 1,951, se construyeron los computadores

denominados EDSAC (Electronic Delay Sorage Automatic
Calculator), luego el EDVAC (versibn mejorada del EDSAC,

- Electronic Discret Variable Automatic Computer) y el UNIVAC |,
primer computador electronico de programa almacenado y propési-to
general que se utiliz6 en aplicaciones comerciales. (3:202)
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2.1.3. Generacion de Computadoras Comerciales

Segun Pérez Oliva, Juan Arturo, se ha dividido el desarrollo de
la computacion en cinco generaciones en base a ciertos elementos
que marcan la diferencia entre unas y otras de la siguiente forma:

|Primera Generacion |  TuboalVacio | 1,951-1,958 '
Segunda Generacion Transistor 1,959-1,964 I

| Tercera Generacién |  Circuito Integrado
Microprocesador |  1,971-1,981
Quinta GGeneracion La Inteligencia Artificial | 1,982-...7
(10:58)
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2.1.4. Marco Histérico de la Educacion en Guatemala

Para poder comprender la necesidad de actualizar el sistema
educativo, se hace necesario conocer cual ha sido el devenir
histdrico de la educacion guatemalteca.

El Dr. Carlos Gonzélez' Orellana, opina que “La sociedad ha
progresado a través de la historia por virtud de los cambios de orden

material que se han dado en su seno, en lo referente a la
produccién de bienes materiales. El reflejo de esta evolucion
determina cambios en la conciencia social, es decir en su ideologia
politica, juridica y pedagdgica. Esta es la razon por la cual la
educacion debe progresar constantemente...” (4:11)

De lo anterior se deduce que la educacion debe ser un
proceso que permita el acceso a nuevos conocimientos, nuevas
tecnicas que permitan al ser humano un desarrollo pleno, que
satisfagan las demandas y el crecimiento tecnolégico de la sociedad '
agtual. _

La educacion forma parte inherente de la evolucién de la
sociedad, una sociedad se desarrolla de acuerdo al nivel educativo
que posee, al respécto en la referencia bibliografica ya citada, se lee
“ la educaciéon como fenémeno social ha acompafiado a la sociedad
en su desarrollo; por lo tanto los cambios pedagdgicos producidos
en el pais, forman parte del desarrollo histérico en su conjunto”
(4:12) '

- Gonzalez Orellana, destaca dentro de su obra, los diferentes
momentos de la educacién guatemalteca, iniciandose con la
educacion entre los pueblos Maya-Quichés, que se caracterizé por
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- ser espontanea y tradicional, y cuya accién era privilegio de los
guerreros y sacerdotes, una esfera social superior. Toda actividad |
educativa se centro en esta época alrededor del trabajo (cuitivo del
maiz) la religion y las conquistas, por lo que la preparacion para la E

querra fue un aspecto que cuidaron mucho.

Seguin Gonzalez Orellana, algunas de las caracteristicas de la .

| educacion Maya-Quiché fueron: .

“a) Se desarrollaba de acuerdo con las necesidades relativas o
al trabajo es decir la agriculfura y las labores industriales del hogar; :
b) era de carécter espontaneo y tradicionalista; c) existia diferencia ’
entre la educacién que recibia el hombre y la que recibia Ia a s
mujer; d) con el apreciamiento de la esclavitud, auque fuera en la ;
clase doméstica, se iniciaba la divisién de clases, Io que llevaba
consigo el aparecimiento de una preocupacion especial por la
educacion de Ilos descendientes de las blases altas; e) la

transmision de la cultura era oral, y cuanda se trataba de Jlos
estamentos populares bajos, era espontanea y reflefa.” (4:36)

Puede advertirse que el acceso a la educacion como una
accion consciente, se nego a los estratos bajos de la conformacién
social de la época, pese a ello, puede asegurarse que alcanzaron | .
un desarrollo en los diferentes campos del conocimiento que atn

~ hoy dia no alcanzamos a comprender. '

Despues de la conquista, la educacion tuvo un caracter
profundamente religioso y se desarrollé6 por medio de los conventos
y monasterios. De nuevo el acceso es restringido, siendo o
unicamente los espafioles los beneficiados, aunque en el proceso ;
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de trasculturizacibn, se da una educacion espontanea,
desarrollandose un sistema educativo de proceso lento.

“ El cuadro general que ofrece la colonia, dentro del cual las

realizaciones educativas dejan mucho que desear. Fue Ia
educacion un privilegio para la oligarquia feudal formada por los
peninsulares, sus descendentes criollos y algunos mestizos. En

)

general, la educacion para el pueblo no nace todavia...” “ Las

masas indigenas estuvieron al margen por lo general, de toda
accién educativa, como no fuera la emprendida por las ordenes
religiosas, la cual se reduciria a la ensefianza de la doctrina, la
castellanizacion y algunas industrias caseras” (4.46)

“A finales del los siglos XVIII 'y principios del XIX se opera un
ascenso cultural, durante la cual se establece la educacion publica
es un radio limitado a la poblacién mestiza y espafiola, se forman
plahes de estudios de los colegios mayores y de la Universidad de
San Carlos y se registra un progreso en el cultivo de las ciencias, de
la filosofia y de las bellas artes” (4:12-13)

Los aborigenes, salvo casos contados como muy pocos, no
tuvieron acceso a la educacion sistematica, mas que la ofrecida por

medio de la evangelizacién. - Los mestizos no tuvieron la

oportunidad de ingresar a escuelas superiores, y el Tribunal del

Santo Oficio mantenia vigilado el sistema educativo para controlar

que el fanatismo y el dogmatismo imperante en la época, se
mantuvieran.

Lo anterior es confirmado cuando en Gonzales Orellana, se
lee: “Tenemos que reconocer, sin embargo, que la educacién

superior durante el periodo colonial, representada por los colegios_

| PEOPIEDAD OF LA MHIVERSIDAD DF SAN CARIGS Bt GUATEMALA

8:bliotera Centrol
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conventuales y la Universidad de San Carlos, adolecié de los vicios
propios de la epoca. Eran estas instituciones reservadas para las
clases privilegiadas. La propia Universidad de San Carlos cerraba
sus puertas a los negros, chinos, mulatos y a los que tuvieron
padres o abuelos que hubieran sido penitenciados por la Inquisicion”
(4:141) '

Con la declaracién de la independencia, surge un ascenso
' pedagogico se abren las oportunidades con la creacion de escuelas,
ya no solo para los espafioles, sino también para los mestizos y
algunos indigenas. Se aboga por la educacion publica, se
incrementa la educacion primaria con caracter gratuito y laico, y se
organiza el aumento de la educacién media y superior a través de la
creacion de la Academia de Estudios. '

En contraposicion a este avance, surge un periodo de
estancamiento educativo durante el régimen de los 30 afios, un
periodo muy conservador en el que de nuevo la iglesia controlo la
educacién y suprimié la libertad de e-nseﬁanza. Gonzalez Orellana
la califica como el tercer momento pedagogico que se dio en el
peri“odb independiente “Llegamos al tercer momento, que se

caracteriza por un vertiginoso descenso del proceso educativo. Se

detiene el impulso creador de centros educativos de irradiaciéon de
cultura, se reducen los caudales destinados al sostenimiento de la
instruccion puablica, y se restituye la vieja organizacion colonial
entregando la responsabilidad educativa al clero”. (4:200)

Resurge después de la Reforma Liberal, un cambio favorable

para la educacion guatemalteca, cuando se organiza en todos los
niveles, la educacion ofrecida por el Estado se declara laica, gratuita
y obligatoria, se declara la libertad de ensefianza. Durante este
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periodo la educacion alcanza niveles altamente satisfactorios,
surgen las Escuelas de Arte, la Escuela Politécnica la Biblioteca
‘Nacional, y ya se empiezan a editar libros de textos, un periodo
muy productivo en el campo de la educacion. (4:14)

Sigue a este, otro periodo que puede considerarse como otro

estancamiento con algunas excepciones como la organizacion de fa -

Escuela Normal Superior, la Escuela Normal de Maestras para

Parvulos, la Escuela de Artes (cerrada con anterioridad), y se

realizan congresos pedagogicos.

Por lo demas la dictadura ubiquista suprimié las elementales

libertades, militariz6 la educacion, eliminé la libertad de ensefianza y

criterio docente. (4:14)

Entre 1,944 y 1,954 (que corresponde al proceso democratico
revolucionario) surge una etapa que se caracteriza por la ampliacion

de los servicios educativos en todos los niveles, la creacion de la

educacion primaria rural y popular, el establecimiento de la libertad
de ensenanza y el respeto del criterio docente. Se presta atencion a
la educacion de los campesinos y obreros, se crea el Departamento
de Alfabetizacion Nacional, se empiezan a preparar los maestros
rurales, la USAC cobra su autonomia; se crea la Escuela de Ciegos
y Sordomudos, el Centro de Recuperacion de Defectuosos, etc. en
general el periodo merece ser considerado como uno de los

mejores en el campo de la educacion en la historia de Guatemala.

(4:15)

De ahi a nuestros dias, se ha dado una evolucién paulatina en

materia educativa, puede decirse que aportes de gran significado
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han sido muy pocos, quiza merezca mencion la creacion de la

Universidad Maya, la creacion de Centros Universitarios en algunas
regiones del pais, las Sedes Departamentales de la Universidad de

San Carlos (Humanidades), la creacion de Universidades Privadas y
“uno que otro intento por instalar programa que muchas veces no

han sido acordes a nuestra realidad.

Es palpable, sin embargo, el auge casl desmedido que ha
seguido la educacién privada dando lugar a la masificacion de la

educacion.

Se necesita entonces, marchar al ritmo del avance educativo

“de ofros paises, invertir mas en la educacion, capacitar y actualizar

al docente y dotar de la infraestructura necesaria para poder brindar
una educacion mas cientifica y tecnoldgica.

21
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2.2  EL CURRICULO Y LA COMPUTACION

2.2.1. LA COMPUTACION EN EL CICLO BASICO _

El subsistema de educacion escolar en Guatemala, esta
formado por niveles, ciclos, grados y etapas, lo cual esta bien
definido en la Ley de Educacion Nacional, localizandose en el 4to
nivel el ciclo de Educacion Basica y el ciclo diversificado.
“ARTICULO 29. Niveles del subsistema de Educacion Escolar. EI
subsistema de educacion escolar, se conforma de los niveles,
ciclos, grados y etapas siguientes: -

1er Nivel EDUCACION INICIAL .
2do. Nivel EDUCACION PREPRIMARIA (Péarvulos 1,2,3)
“3er. Nivel EDUCACION PRIMARIA '

1ero al 6to grados ,
Educacién Acelerada para adultos 1ra. A la 4ta
etapas.
- 4to Nivel educacion MEDIA
1 Ciclo de Educacion Basica
Ciclo de Educacién Diversificada” (8:23)

El Ciclo Basico (o de cultura general) prépara al alumno para
el siguiente ciclo: la educacion diversificada, proporcionandole los
elementos necesarios para que pueda elegir una carrera
profesional, o, para que pueda incorporarse a la vida productiva y
econOmica de su comunidad.

De ahi que es de suma importancia que sea en este ciclo,
que el estudiante tenga acceso a todos los elementos que le
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proporcionen ciertamente las herramientas para una incorporaciéon
exitosa en cualquiera de las alternativas ya mencionadas.

La computacion, es hoy dia |a herramienta que se necesita
manejar para accesar en cualquier campo. Asi se afirma en Pérez
Oliva, Juan Arturo: “La computadora como simbolo de la era de Ia
informacién, es la herramienta que més beneficios ha proporcionado
al hombre..” ‘capacitarse en el uso de las computadoras es una
necesidad para todo integrante de una sociedad cambiante y en
acelerado progreso informativo” (10:58)

Muchos de los estudiantes que egresan del Ciclo Basico ya

no se incorporan al sistema educativo, sino, que por diversos
factores, tienen necesidad de hacerlo, 'pero en el campo econdémico
y productivo, por medio del trabajo, si no cuentan con una formacién
que les permita desenvolverse con exito, puede decirse que el Ciclo
Basico no es operativo, por ello el incorporar la computacion en el
pénsum de estudios de este nivel, es brindar oportunidades para un
mejor rendimiento académico y a la vez mejores oportunidades de
empleo.

El inicio del nuevo siglo, la avanzada tecnologia lograda por
otros paises y la insaciable blisqueda de lo pérfecto, no permite a
nuestro pals, darse el lujo de quedarse siempre a la rezaga, por lo
que debe prepararse, especialmente a la juventud, para el reto de la
era de la informacion. "

“Aunque parezca en cierta medida utopico, la computadora —
es decir, la méaquina capaza de realizar y controlar a gran velocidad
y con toda precision, calculos y procesos muy complejos— se ha
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- 2.2.2.

~ convertido en pocos afios en parte integrante de nuestra existencia

cotidiana... la computadora es el compariero inseparable del hombre
moderno”. (5:829) '

ANTECEDENTES LEGALES DE LA INCORPORACION DEL

'~ CONTENIDO DE LA COMPUTACION EN EL AREA COMERCIAL

DEL INSTITUTO EXPERIMENTAL DE JUTIAPA.

“La palabra computacion es en la actualidad casi sinénimo de
moderno” (4:845) La educacion tiene que modernizarse, por lo que

la ihcorporacién de la computacion dentro del que hacer educativo,

es casi ya un imperativo, que estd amparado incluso por las leyes
del pais.

El estado, como garante del desarrollo integral de sus
habitantes, no puede inhibirse ante las demandas que la sociedad

actual exige.

La educacién guatemalteca, debe responder al avance

~ tecnoldgico y cientifico que se esta viviendo en otros paises.

Al situarse en la Constitucion de la Republica, se puede indicar
que legalmente la incorporacion de la computacion en el area
comercial del Instituto 'Experimental de Jutiapa, se fundamenta en
los siguientes articulos: ‘

Articulo 71. Derecho a la Educacion. “...Es obligacion del

Estado proporcionar y facilitar la educacién a sus habitantes sin
discriminacion alguna...” (2:48) ' -
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1.1 Articulo 72. Fines de la Educacién. “La Educacién tiene
como fin primordial el desarrollo integral de la persona
humana...” (2:48) '

Articulo 74. Educacion Obligatoria. “..La educacion
cientifica, la tecnolégica y la humanistica constituyen objetivos que
el estado debera orientar y ampliar permanentemente...” (2:50)

Articulo 80. Promocién de la ciencia y la tecnologia. “Ef
- estado reconoce y promueve la ciencia y la técnologia como bases
fundamentales del desarrollo nacional. La ley normara lo
pertinente”. (2:54) '

Como puede observarse en lo articulos anteriores, el estado

reconoce y se compromete a promover la educacion cientifica y

tecnoldgica, por lo tanto no puede sustraerse el avance tecnologico
que en materia educativa, significa el conocimiento de la
informatica, por el contrario, esta obligado a propiciar los espacios
para su incorporacion en el pensum de estudios, en este caso, el de
el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

En la ley de Educacion Nacional, Titulo | Principios y Fines de
la Educacién en su articulo primero inciso g) dice: “Es un proceso
cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo 'y
transformador” (8:14).

En el articulo segundo, Fines, literal a) “Propiciar una
educacién basada en principios humanos, cientificos técnicos que
formen integralmente al educando, lo preparen para el trabajo, la
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convivencia social y le permitan el acceso a otros niveles de vida.
(8:15)

En el mismo articulo, literal e) “Impulsar en el educando el
conocimiento de la ciencia y tecnologia moderan como medio para
preservar su entorno ecologico o modificarlo planificadamente a

favor del hombre y la sociedad” (8:15)

Siempre de la ya citada ley, en su Titulo lll, Capitulo I. Articulo
33. Obligaciones del estado, inciso d) “Garantizar el desarrolio
integral de todo ser humano y el conocimiento de la realidad del
pais” (8:24)

En el capitulo Il. Derechos. En el articulo 39. Derechos de los
Educandos, literal d) se lee “Recibir y adquirir conocimientos
- cientificos y técnicos a través de una metodologia adecuada”, y en

el inciso j) del mismo articulo dice: “Ser estimulado positivamente en

- todo momento de su proceso educativo”. (8:31)

- Ademas de todo lo ya citado, en el Reglamento que Norma el
- Funcionamiento de los Institutos Experimentales, se encuentra los

articulos siguientes:

- Articulo 5°. “Los planes, programas y actividades educativas
de los institutos experimentales PEMEM, deben orientarse a la
ciencia y la tecnologia en el area ocupacional, con el fin de
contribuir al desarrollo del pais aumentando la capacidad producfiva
 y elevando las condiciones socioeconémicas de los guatemaltecos”.

(9:7)
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Articulo 6°. “El proceso educativo de los institutos del
PEMEM, sera objeto de evaluacion sistematica y constante, para la
readecuacion necesaria, conforme a las demandas e intereses de
su ambito de accion’. (9:7)

Siguiendo con el Reglamento que Norma el Funcionamiento

de los Institutos Experimentales, en su Capitulo Il, Fines y

Naturaleza del PEMEM, articulo 8°. Se tiene que entre los fines que
el sistema persigue estan: '

a) “Mejorar la calidad del proceso ensefianza—aprendizaje,
proporcionando cultura paralela a la orientacion ocupacionél
que permita a los estudiantes que no pueden continuar SUS
estudios incorporarse decorosamente al sector productivo del
pais”; (9:7)

b) “Expandir los aspectos cualitativos del proceso educativo de
estos institutos ofreciendo mayores oportunidades de
proseguir estudios en carreras del ciclo diversificado en las

' ramas de educacién tecnica, industrial, comercial vy
agropecuaria’;

1c) “Proporcionar capacitacion en las &reas: industrial,
agropecuaria, economia domestica y, en forma paralela, la
orientacion comercial en técnicas de comercializacion,
mercadeo',' publicidad y organizacion de pequefias empresas
personales o familiares”; (9:8)

Ademas en el articulo 49, se define cuales son los contenidos
a desarrollar en los tres grados de Educacién Basica en el area

comercial, encontrandose entre otros “Introduccion al procesamiento

de Datos” (9:22)
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2.2.3.

En base a todo lo anteriormente citado, se considera que
existe base legal para la incorporacion de la informatica dentro del
pénsum del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

INCORPORACION DE LA COMPUTACION AL PENSUM DEL

AREA COMERCIAL DEL INSTITUTO EXPERIMENTAL DE
JUTIAPA. '

Como ya se ha manifestado, la computacion como parte del
area comercial en el Instituto Experimental de Jutiapa, es casi ya un
imperativo, ya que como se encuentra el pénsum actual, con [a
introduccion de la computacion, los contenidos se desarrollaran en
un ambiente mas agradable, mas comprensible, méas eficiente y con
el menor esfuerzo y tiempo. Y permitiria verdaderamente ajustarse a
la naturaleza y finalidad con que fueron creados los institutos
PEMEM.

Un programa de computacion, se desarrollara en los tres

grados del Ciclo Basico, cuyos contenidos se distribuyen de Ia

siguiente manera:

PRIMER GRADO

1.  HISTORIA DE LA COMPUTACION
2.  GENERACIONES DE COMPUTADORAS
2.1 Primera Generacion '
2.2 Segunda Generacion
2.3  Tercera Generacion
24  Cuarta Generacion
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2.5  Quinta Generacion

3 SISTEMA D.0.S. (Comandos: Format, Copy, Diskcopy,
Label, Backup)

' 3.1 Introduccion a Windows

SEGUNDO GRADO
4.  SISTEMAS DE NUMERACION
41  Octal
42  Hexadecimal
4.3 Binario (fundamental)
5. DIVISIONES DE LA COMPUTACION
5.1 Hardware
5.2  Software
5.3 Word (de office)

TERCER GRADO
6. HOJA ELECTRONICA (Excel de Office)
7.  INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

8. BASE DE DATOS (solo teoria)
8.1. Definicion '

- 8.2. Aplicaciones

Se considera que con la tematica propuesta, el alumno y la
alumna egresado (a) del Instituto Experimental de Jutiapa, manejara
los conocimientos basicos, que le permitirdn accesar al siguiente
ciclo en el sistema educativo, o al sector productivo del pais.
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224, PLANES Y PROGRAMAS DEL AREA COMERCIAL DEL CICLO
' BASICO DEL INSTITUTO EXPERIMENTAL DE JUTIAPA Y
~ SITUACION ACTUAL.

El area comercial, es una de Ias que conforman el area
ocupacional en los planes y programas de estudio de los institutos
PEMEM, no esta sujeta a eleccion y se sirve en los tres grados del
Ciclo Basico. Asi esta claramente establecido en el articulo 49 del

‘reglamento que norma el funcionamiento de los institutos

~ experimentales: “Las dreas ocupacionales son: Comercial, que no

esta sujeta a eleccion, pues se imparte simultdneamente a las otras
sub—areas, en los tres grados basicos...”. (9:21)

_ En el caso particular del Instituto Experimental de Jutiapa, los
programas son elaborados por los catedraticos del area, de acuerdo |
a las necesidades locales. En la actualidad, el programa general del =~
area comercial, se encuentra disefiado de la siguiente manera:

_ PRIMER GRADO
" UNIDAD |
1. La escntura
1.1 Origen

1.2 Concepto

1.3  Etimologia
1.4  Clasificacion
2. | a Caligrafia
2.1 Concepto

2.2 Etimologia
2.3 Importancia '
2.4  Divisiones
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3. Prescripciones para el aprendizaje de la escritura comercial
3.1 Posicion correcta del cuerpo, pluma y papel '

3.2 Movimiento y sus diferentes formas

3.3 Inclinacion y tamano de las letras.

UNIDAD Il

4. La Correspondencia
4.1 Historia

42 Concepto

4.3  Ftimologia
4.4  Clases de Correspondencia
5.  Redaccion
5.1 Concepto

52  Etimologia
5.3 Estilos
6.  Abreviaturas
UNIDAD Il _
7. Correspondencia Comercial
7.1 Caracteristicas de las Cartas
7.2 Clasificacién y p_artesde' la carta
7.3  Elpapely los sobres
7.4  Clasificacion del papel y los sobres
7.5  Estilos de sobres
7.6 Puntuacion

7.7  Doblado y clases de papel
8. Redaccion de Cartas '
8.1 Frases de referencia
8.2  Saludos vocativos
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8.3 Frases de inicio
84  Textos principales
8.5 Frases de despedida

UNIDAD IV

9.  Comunicaciones escritas urgentes
9.1  Telegramas '

9.2 Cablegrama

9.3 Radiograma

10. Comunicaciones escritas breves
10.1 Memorandum

10.2 Citaciones

10.3 Invitaciones

- UNIDAD V
11.  Cartas Comerciales . .
11.1 Pedido, acuse de recibos, aclaraciones, solicitud de empleoo
~ precios, cobro, recomendaciones, solicitud de presupuestos. '
12. Documentos de Crédito
12.1 Cheques, letras de cambio, pagare, tarjetas de credito, notas
de crédito y de débito, etc. '

UNIDAD VI _

13.  Correspondencia Oficial

13.1 Caracteristicas de la correspondencia oficial

13.2 EI oﬁcio, la providencia, la resolucién, el dictamen,
notificacion '

14.  Documentos oficiales .

14.1 Acta, credenciales, auténticas, contratos, acuerdos, decretos,

etc.
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~ UNIDAD VI
15.  El fax _
156.1 Generalidades y ventajas

SEGUNDO GRADO
UNIDAD DE ARCHIVO
1. Archivo
1.1 Concepto

1.2  Historia y Evolucion . .
1.3  Sistemas primitivos y modernos | - l
1.4  Clasificacién del Archivo '

1.5 Importancia del Archivo

- MECANOGRAFIA BASICA . _ L
2.  Descripcion del Material de Equipo __ o
' 2.1.  Funcionamiento del equipo . o

2.2. Practica
3.  Centrados Horizontales

4 Uso correcto '

5 Tecnicas de escritura mecanografica . i
6.  Cambio de cinta de la maquina de escribir . }
7 Practicas de mecanografiado ' 1
8 Practica de velocidad y exactitud en el meéanograﬁado de ;

- textos ' '

9. Distribucion correcta de las partes de una carta enel papel

10.  Mecanografiado de cartas en forma correcta y estética
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Mecanografiado de telegrama con exactitud y estética
mecanografica. ' '

TERCER GRADO

Teoria General de la Contabilidad

1.1
1.2

1.3

2.1
22
2.3
2.4

3.1
- 3.2
3.3

4.1
4.2
4.3

4.4

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6

Breve historia
Conceptos
Condiciones y requisitos

* El Patrimonio

Concepto
Clasificacién

Division

Educacion Patrimonial

' Clases de Saldos

Deudor
Acreedor

Neutro o nulo

La cuenta

Concepto

Clasificacion

Cuentas de resultados
Cuentas de activo
Terminologia de la cuenta
Nominar la cuenta
Abrir la cuenta

Cargar la cuenta
Abonar la cuenta

Saldo

Saldar la cuenta
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9.7
5.8

6.1
6.2
6.3
64
6.5

66

6.7
6.8

[A)
1.2
7.3

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
8.10
8.11
8.12
8.13
8.14

Cerrar la cuenta
Reabrir la cuenta
Documentos de credito
Concepto '

Personas que intervienen en los documentos de crédito

Librador
Librado
Beneficiario

Terminologia de los documentos de crédito

Requisitos legales de los documentos de credito

- Principales documentos de crédito
- Documentos comerciales

Concepto

Requisitos legales

Principales

Libros contables

Generalidades de los libros contables
Requisitos legales

Rayados

Libro de Inventario

Concepto -

Clasificacion de los inventarios
Manejo de los libros de inventario
Libro Diario

Concepto _

Rayado y manejo del libro Diario
Jornalizacion '
Concepto

Principios de jornalizacién
Partidas
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8.15
8.16

847

8.18
8.19
8.20
8.21
8.22

8.23
824
8.25

8.26
8.27
8.28

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
0.8

Conceptos _
Partes de una partida
Clases de partidas
Libro Mayor
Concepto -
Rayado y manejo del libro Mayor
Traslados del Diario al Mayor
Libro de Balances
Concepto
Traslado del Mayor al Balance
Manejo del libro Balances
Libro de Caja
Concepto _
Manejo del libro de Caja
Sistema tributario
Descripcion del Sistema Tributario en Guatemala
Definicion de -Impuestos, Tasas y Contribuciones Especiales
Impuesto Sobre la Renta
Definicion

- Objeto y campo de aplicacién

Impuesto al Valor Agregado
Definicién '
Generalidades

Como puede observarse, el pénsum actual del area comercial

del Instituto Experimental de Jutiapa, puede ser mas practico, mas
operativo y de mas facil comprension, si se utilizan las ventajas y
comodidades que la computacion ofrece.
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2.2.5. LA ENSENANZA ORIENTADA POR LA COMPUTACION

La computacion permite al ser humano, hacer mas faciles sus
tareas cotidianas, redundando en menor esfuerzo, mas efectividad y

ahorro no solo de tiempo sino de recursos.

Segin Pérez Oliva, ‘El hombre en la busqueda de Ia
potencializacién, ha creado herramientas que le ahorran tiempo y
 esfuerzo que le permiten utilizar la creatividad y el ingenio en las
actividades méas humanas. Ademas ha buscado ser més eficiente en
su trabajo”. (10:1) '

~ El conocer y manejar aspectos' basicos sobre computacion,
facilita el proceso ensefianza—aprendizaje, pués permitira tanto al
alumno como al docente, realizar sus tareas con mas facilidad,
eficiencia y cor_n'odidadi aprovechando al maximo el tiempo y los
recursos disponibles, todo ello en un ambiente mas agradable y con

el menor esfuerzo.

‘Seguin se describe en Gran Enciclopedia Tematica, tomo 5, “El
procesador de textos, sirve principalmente para generar textos,
cartas, articulos, informes, memorandos e incluso libros”. (5:846)

En base a lo anterior, el procesador de palabras es una
~ herramienta de incalculable valor y aplicacion para el estudiante. El
- mismo le permitira la presentacion de trabajos con una mejor
estructura, un mejor disefio y el minimo de errores mecanograficos,
~ contando con la posibilidad de corregir errores, archivar e imprimir
varias veces un documento. Esto hara mas étractiva e interesante
cualquier actividad de este tipo. Lo confirma Pérez Oliva cuando
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~ dice: “En el ambiente escolar se invierten muchas horas en escribir
trabajos solicitados por los maestros. Est4 comprobado que usando
un procesador de palabras los alumnos mejoran la calidad y la
~ cantidad de estos trabajos”. (10:127)

Ademas se pueden insertar graficos y cuadros (previamente

elaborados) asi como imagenes que enriquecen aun mas las
investigaciones bibliograficas o las tareas asignadas.

En Pérez Oliva, se define a la Hoja Electronica, diciendo que:
“Es un conjunto de programas que manejan una matriz formada por
columnas y filas, almacenada en la memoria principal para el
registro e datos y formulas”. (10:167)

Sigue diciendo: “La funcién de una hoja electronica puede ser

- comparada con las hojas tabulares que emplean los contadores en o

una empresa’..."...una hoja electronica es programable a través de
formulas y funciones y facilita considerablemente el trabajo.
Proporciona resultados exactos en tiempos muy cortos” (10:167)

- Se puede considerar que el uso de la hoja electrénica en el
proceso educativo, seria de mucha utilidad en asignaturas como
Contabilidad, Ciencias Naturales Il (Fisica Fundamental),
Matematicas y otras afines.

Segun se encuentra en Gran Enciclopedia Tematica, tomo 5,

“El término base de datos se utiliza para referirse a una gran masa

 de datos que se hallan relacionados entre si” (5:846)
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2.2.6.

La base de datos, permitira el acceso a un sistema rapido y
eficiente de informacion relacionada con el que hacer y las
relaciones de los elementos que conforman la comunidad educativa
de la institucion a la que el alumno pertenece.

- Ante lo anterior, solo cabe mencionar, que una ensefnanza

orientada por la computacion, seria altamente beneficiosa para el

maestro, pero sobre todo para el estudiante.

RIESGOS DE LA COMPUTACION EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE. _ '

La incorporacion de la computacion en el area comercial del
Instituto Experimental de la ciudad de Jutiapa, implica algunos
riesgos: _ ' '

a. Medio aislante de aprehdizaje, que no permite la socializacion
y las relaciones interpersonales en grupo.

- b. Acaparamiento del tiempo, se debe emplear tiempo extra y

necesario en el estudio de la computacion.
C. Problema biolégico, pérdida de la vision del estudiante por
contacto directo con el reflejo de la pantalla del monitor. '

d. Crea dependencia, los estudiantes facilmente pierden las

aptitudes de razonamiento, critica, ortografia, estética, pues la
computadora le propicia el conocimiento.
e. Mecanizacion del razonamiento, la computacion los vuelve
teodrico, bancarios, pues el sistema de investigacion lo hace la
' maquina.

No se debe perder de vista que las computadoras, son maquinas
creadas, manejadas y utilizadas por el ser humano, y a pesar de los
grandes avances que en materia de la cibernética e inteligencia
artificial, se estan viviendo, es importante recordar que el proceso
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educativo debe darse en funcidbn de la investigacion, de la
estimulacion de los procesos mentales y de la correcta utilizaciéon de
los recursos tecnoldgicos.
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3.1.

3.2.

3. MARCO METODOLOGICO
OBJETIVOS ‘ '
3.1.1. Objetivo General
Determinar en que medida contribuye la computacion en la
actualizacion del curriculum del érea comercial en los tres grados

del Ciclo Basico del Instituto Experimental de la cabecera
departamental de Jutiapa.

- 3.1.2. Objetivos Especificos

3.1.2.1. Determinar el porcentaje de profesores y alumnos que
' consideran util la computacion en los contenidos del area
comercial del Ciclo Basico del instituto. _
3.1.2.2. Establecer si los profesores y los alumnos poseen
conocimientos en relacion a la computacion.
3.1.2.3. Establecer el tipo de cambios o actualizacién necesaria
' del curriculum del area comercial del Ciclo Basico.

VARIABLE UNICA

Contribucion de la computacion en la actualizacion del curriculum del
area comercial del Instituto Experimental de la cabecera municipal de

Jutiapa.

3.2.1. Definicién y Operacionalizacién de la Variable Unica
' Contribucién de la computacién en la actualizacién del
curriculum del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.
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3.2.1.1. Definicién Conceptual de la Variable Unica
Se entiende por contribucion de la computacion en
~la actualizacion del curriculum del rea comercial del ciclo
basico, a los principales aspectos del campo de la
informatica que requieren: ser actualizados en el
curriculum del area comercial del Ciclo Basico del Instituto

Experimental de Jutiapa, para marchar paralelo con el
avance de la ciencia y la tecnologia.

3.2.1.2. Definicién Operacional de la Variable Unica
Para la operacionalizacion de la variable se usaron
"Ios conceptos e indicadores para determinar la
contribucion de la computacion en la actualizacion del
curriculum del drea comercial del Instituto Experimental de
Educacion Basica de Jutiapa.

~ CONCEPTOS | INDICADORES
1. Informatica (ciencia y a) Conocimiento de la computacaon
tecnologia) _ _ b) Conocimiento de programas

c) Conocimiento del Procesador de palabras
d) Conocimiento del manejador de bases de
datos | '
e) Conocimiento de la aplicacion de hojas
1 electrénicas o
2. Curriculo del area comercial -a) Capacitacion .
b) Cambios en el Curriculum
c) Curriculum e informatica
d) Evaluacion del Curriculum

3.3. POBLACION

La investigacion esta determinada por los profesores y alumnos del

Instituto Experimental de Educacion Basica con Orientacién Ocupacional
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Lic. Mario Efrain Najera Farfan del municipio de Jutiapa. La poblacion se
desenvuelve en el ambito urbano y esta constituida en el sector oficial.

El acceso a la educacion en el Instituto Expenmental de Jutiapa, se

~ evidencia en la estadistica, ya que los 700 estudiantes del Ciclo Basico
forman el universo, del cual se tomd una muestra representativa, y los 42

profesores que forman el 100% del universo, son fuente directa de

“informacion util para esta investigacion.

Para el nivel de cobertura (aspecto cuantitativo) y la necesidad de'

incluir la computaciéon en el area comercial del Instituto Experim-ental de
Jutiapa (aspecto cualitativo) que se brindara a los alumnos y profesores de
los tres grados del Ciclo Basico del Instituto Experimental. '

MUESTRA

Dado el numero total de poblacién estudiantil objeto de estudio que

es de 700 alumnos en los tres grados del Ciclo Basico en el Instituto

Experimental de la cabecera municipal de Jutiapa, el tipo de muestra a usar
es probalistico aplicado a la poblacion de alumnos quienes son los sujetos
de estudio y obedece a la siguiente formula estadistica:

- N
n = - —

d’(N -1)

223

En donde:

Tamano de la muestra

=
{

Tamanos conocido de la poblacion
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d = desviacion o0 error que se esta dispuesto a tolerar
(generalmente 5% = 0.05) ' _ '

z = Puntuacion tipica correspondiente al nivel de confianza
(generalmente 95% = 1.96)

's = Varianza de la poblacion que se requiere medir

(contribucién de la computacién en la actualizacion del

curriculum del area comercial del Instituto Experimental de

Jutiapa)

~Cuando no se conoce la varianza de la poblacién y esto es o

“normal, se dice que la poblacién tiene varianza maxima, es decir que
un 50% contribuye la computacion en la actualizacion del curriculum
del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

Se tiene entonces:

s = (p)(q) = 0.25 como a mayor varianza maxima 0.25 es siempre
mas seguro en donde:

p = es la proporcion de la contribucién de la computacion en la
actualizacion del curriculum del area comercial de  Instituto

Experimental de Jutiapa que equwale al 50%. (0 50 probablhdad de
ocurrencia del fenomeno).

Lo que se pretende con la muestra es garantizar en un nivel
de confianza de 95% y en un margen de error del 5%. La
confiabilidad y validez de los datos obtenidos de la poblacion total a
- través de un numero de elementos represe-ntativos .tamaﬁo que
representa un porcentaje (75% del nimero total que son 700
alumnos).
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700

n = - |
(0.05 )" (700 - 1)
(1.96 )2(0.25 )
100
T (0.0025 ) 699 )

o+

(3.84 X 0.25)

700
1 .74
N

i aalk PRI

0.96
700

+1.81

H

- 700

2 .81

N = 249 equivalente al 35% de alumnOS que es la muestra de la

poblacion total.




35. RECOPILACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS
CUESTIONARIO PARA PROFESORES

Pregunta No. 01

Consideras que los conocimientos actuales de la computacion puedan
adaptarse a las necesidades basicas de implementar programas de informacion en
el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
RESPUESTAS

S,

I T B N

Los profesores encuestados opinan que los conocimientos actuales de la
computacion pueden adaptarse a las necesidades basicas de implementar
programas de informacion en el area comercial del Instituto Experimental de
Jutiapa, comenzando en forma gradual y escalonada de 1° a 3° basico.

Pregunta No. 02

Consideras que los conocimientos actuales de los programas de

computacioén, puedan adaptarse a las necesidades basicas del pénsum de estudios

del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

" NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
RESPUESTAS

0 95 02 05

e P - i ek _ _ L L

, De acuerdo a los resultados, los profesores consideran que los
“conocimientos actuales de los programas de computacion pueden adaptarse a las
necesidades basicas del pensum de estudio del area comercial del Instituto
Experimental de Jutiapa porque los paquetes que se pretenden adaptar, son afines
con el tipo de ensefanza del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.
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Pregunta No. 03

Consideras que la tecnologia aplicada en el procesador de palabras de la
computadora pueda sustituir al sistema tradicional de la mecanograﬂa que se usa
en el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa. -

e i s

~ NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
' RESPUESTAS

I S
30 n__ |12 | 2

De acuerdo con los resultados, los encuestados consideran que la tecnologia
aplicada en el procesador de palabras de la computadora, puede sustituir el
sistema tradicional de mecanografia que se usa en el area comercial del Instituto
Experimental de Jutiapa, puesto que se pueden implementar equipos con teclados
en espanol y realizar todas las tareas de mecanografiado con el minimo de errores
mecanograficos, en menor tiempo y con mas calidad. Ademas los documentos
pueden guardarse como archivo y volver a imprimirse cuantas veces sea
necesario. - -

Pregunta No. 4

Consideras que aplicar el manejador de bases de datos de la computadora
pueda mejorar el ordenamiento tradicional del archivo que se usa en el area
comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS

—— L SRR

. - __ RESPUESTAS

1 N ] %
0 | o4 | 10
De acuerdo con los resultados, los profesores opinan que el manejador de
bases de datos de la computadora mejora el ordenamiento tradicional de archivo
que se usa en el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa, puesto que
resultaria mas facil, rapido y ventajoso utilizar un menu de ingreso de datos, de

blisqueda, de eliminacién de registros, que puede ser implementado en una base
de datos.




Pregunta No. 05

- Consideras que la aplicacion de las hojas electronicas de la computadora
puedan sustituir las formas tradicionales de reproduccion de documentos en el

area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

_ e S e i

. ~ NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS

~ RESPUESTAS
e T

s | s | o | 11

Los encuestados consideran que si, las hojas electrénicas pueden sustituir
‘las formas tradicionales de reproduccion de documentos en el area comercial del
Instituto Experimental de Jutiapa, debido principalmente a la eliminacion total de
errores en el mecanografiado, ewtando el tecleado repetitivo en formas

preestablecidas.

Pregunta No. 06

Consideras que las autoridades del Instituto Experimental puedan financiar
capacitaciones a los docentes para que exista avance en el proceso ensenanza—
aprendizaje en el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS

RESPUESTAS

_ N | %

42 | w0 | - | @ -

. Los profesores coinciden en que las autoridades educativas del Instituto
Experimental de Jutiapa, pueden financiar capacitaciones en computacion para los
docentes en el area comercial del Ciclo Basico del Instituto Experimental de
Jutiapa, ya que podrian ampliarse los conocimientos que sobre informatica poseen
los educadores.
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- Pregunta No. 07

Considera que se puedan implementar cambios en el curriculum educacional

de érea comercial del Ciclo Basico que responda a las neceSIdades del Instituto
Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
B  RESPUESTAS
8 | o | 12

- Los encuestados consideran necesario implementar cambios en el
curriculum educacional del area comercial del Ciclo Basico que responda a las
necesidades del Instituto Experimental de Jutiapa, y que se dirjan a la
implementacion de la informética, ya que se hace necesario la introduccién del
conocimiento de procesadores de palabras, hojas electronicas y base de datos.

Pregunta No. 08

Consideras que se pueda incluir la mformétlca en el curriculum educativo del '

area comercial del Ciclo Basico del Instituto Experimental de Jutiapa.

~ NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
o RESPUESTAS
st | % | N | %
39 93 - 03 07

el - - y - i arallei iy

Los profesores consideran necesaria la inclusion de la informatica en el

curriculum educativo del area comercial del Ciclo Basico del Instituto Experimental

de Jutiapa, porque los beneficios que ofrecen los conocimientos sobre ella, le
- permitiran al estudiante un mejor rendimiento academico, lo cual redundaria en el
mejoramiento cualitativo del producto final, y su facil incorporacion a otros nlveles
educativos o al sector productivo de su comunidad.
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Pregunta No. 09

 Consideras necesario evaluar el curriculum del area comercial del Ciclo
Bésmo del Instituto Experimental, para lncorporarle el sistema de computacnén

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
RESPUESTAS '

; e el e e P . L

L s | % | N [ %

Los encuestados consideran necesario evaluar el curriculum educativo del
“area comercial del Ciclo Basico del Instituto Experimental de Jutiapa, ya que el
mismo no responde a las demandas actuales y se hace necesario modernizar el
area comercial. - -

~ Pregunta No. 10

Consideras que la computacion pueda contnbwr a la actualizacion del
curriculum de estudios del drea comercial de Ios tres grados del ClClO Basico del

Instituto Experimental de Jutiapa.

e e . kel irseiialilaiy—— —

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
RESPUESTAS

.
s

_ De acuerdo con |o ‘anterior, los profesores encuestados opinan que la
computacién contribuye a la actualizacion del curriculum de estudios del area
comercial de los tres grados del Ciclo Basico del Instituto Experimental de Jutiapa,
porque estaria acorde a las demandas que la sociedad actual exige y le permitiria
a los alumnos el acceso en el campo de la computacion. ' -
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Pregunta No. 11

Consideras util la ensefanza-aprendizaje de la computacion en los
contenidos del area comercial de los tres grados del Ciclo Basico del Instituto
Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS
RESPUESTAS
% ' NO ' %

.
e i — FTR - N aleniiolenks it o

40 95 02 05

-

Los profesores consideran util la ensefanza—aprendizaje de la computacion
en los contenidos del area comercial de los tres grados del Ciclo Basico del
Instituto Experimental de Jutiapa, porque es en esta area en la que el alumno,
dada la estructura actual del pénsum de estudios del establecimiento, tiene acceso

a temas, que con la incorporaciébn de la computacion, se realizarian en un
ambiente en el cual su compresion seria mas facil y eficiente.

Pregunta No. 12

Consideras que la computacion puede generar conocimientos que actualicen
el curriculum de estudio del area comercial del Ciclo Basico del Instituto
Experimental de Jutiapa.

NUMERO TOTAL DE CATEDRATICOS

i iy " —— i — -

. RESPUESTAS .
- _

01

.. i

Los profesores considera que la computacibn genera conocimientos que
actualizan el curriculum de estudios del area comercial del Ciclo Basico del
Instituto Experimental de Jutiapa, ya que le proporciona tanto al estudiante como al
docente, nuevos conocimientos que pueden hacer mas provechosa la tarea
educativa.
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CUESTIONARIO PARA ALUMNOS
- Pregunta No. 01

_ Consideras que la computacién genere conocimientos que actualicen los
contenidos de estudio en el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

b iy L AE— .

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS ‘
RESPUESTAS

- S
240

_ Los alumnos encuestados consideran que la computacion genera
conocimientos que actualizan los contenidos de estudio en el area comercial del
Instituto Experimental de Jutiapa, porque ofrece conocimientos que facilitan el
“aprendizaje y permiten al estudiante obtener una mejor preparacién académica, al
hacer sus tareas escolares con mayor comodidad, mas acceso a la informacion

requerida y mas atractivas, brindandoles todo ello mas oportunidades de
superacion académica.

Pregunta No. 02
Consideras que implementar programas de computacion en' el area

- comercial del Instituto Experimental, favorezca tus ambiciones y se adapten a tus
necesidades de aprendizaje.

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS
RESPUESTAS

- TR
99 2 | o

De acuerdo al resultado los encuestados consideran que implementar

programas de computacion en el area comercial del instituto Experimental favorece

las ambiciones de los mismos, haciendo mas facil y atractivo el aprendizaje,
realizandose éste con menor esfuerzo fisico y un mejor rendimiento. Ademas
satisface las expectativas por una educacion mas moderna, mas acorde con el
avance tecnolégico y a la realidad y exugenc:as del nuevo milenio.

Pregunta No. 03
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- Considera que el procesador de palabras de la computadora sustituya el
sistema tradicional de mecanografia que se usa en el area comercial del Instituto
Experimental de Jutiapa.

— - Lo . PRI R R PR T Al pulgpeipgyy

_ NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS'

_ RESPUESTAS
ss | % '
197 79

bkl -

Los alumnos consideran que el procesador de palabras de la computadora
sustituye el sistema tradicional de mecanografia que se usa en el area comercial
del Instituto Experimental de Jutiapa, ya que se pueden generar textos, cartas,
articulos, informes, etc. Con mayor calidad, en menos tiempo y con la posibilidad
de poder corregir errores, archivar e imprimir varias veces un documento, puesto
que se pueden implementar teclados en espaiiol que no difieren en nada del
teclado tradicional de una maquina de escribir.

Pregunta No. 04

Consideras que el manejador de bases de datos de la computadora, mejore
las formas de archivar documentos en el area comercial del Instituto Experimental

de Jutiapa.

. . : .. -

- - RESPUESTAS
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Los alumnos consideran que el manejador de bases de datos de la
computadora mejora las formas de archivar documentos en el area comerciai del
Instituto Experimental de Jutiapa, porque hace mas facil y rapida la busqueda de
datos, la eliminacion de registros no actualizados, la correccion de datos
ingresados, éetc. |




Pregunta No. 05

Consideras que la impresién de documentos y hojas electronicas sustituya
las formas tradicionales de reproduccion de documentos en el area comercial del
Instituto Experimental de Jutiapa '

_m 2 - " —

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS
RESPUESTAS

Los encuestados consideran que la impresion de documentos y hojas
electronicas puede sustituir la forma tradicional de reproduccion, debido
principalmente a la total eliminacién de errores en los textos evitando el trabajo
repetitivo. -

Pregunta No. 06
Consideras que la capacitacibn en computacion, te pueda ayudar a

comprender con mayor facilidad los contenidos tedrico—practicos del area
comercial del instituto experimental.

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS -

RESPUESTAS
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Los encuestados consideran que la capacitacion en computacion ayuda a
comprender con mayor facilidad los contenidos teoérico—-practicos del area
comercial del Instituto Experimental, debido a que se hacen distinciones clara entre
cartas o memorandos y planillas o estudios estadisticos, que se realizan en las
distintas aplicaciones de la computadora (unos en procesadores y otros en hojas

“electronicas) lo que hace que el estudiante tenga mas claridad en el trabajo a

realizar.

218 88 _ 31 > —
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Pregunta No. 07

Consideras que implementando cambios en los contenidos de aprendizaje
(curnculum) en el area comercial del Instituto Experimental, mejoran los procesos
de aprendizaje en los estudiantes del Ciclo Basico de Jutiapa.

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS ) '
RESPUESTAS '

sI % ‘NO ] % '
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Los alumnos consideran que implementando cambios en los contenidos de
aprendizaje en el area comercial del Instituto Experimental, mejoran los procesos
de aprendizaje en los estudiantes del Ciclo Basico, porque los contenidos se hacen
- mas atractivos, de utilidad para la vida diaria, redundando en un aprendlzaje mas

practico y dinamico.

Pregunta No. 08

Consideras necesaria la inclusion de la informatica (computacion) en los
contenidos de aprendizaje del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

il alnvinda, el kit el S = — el s ool gl S ainla, il ol -~ ol e

NUMERO DE ALUMNQS ENCUESTADOS
RESF’UESTAS

. - —
232 93 A7

Los encuestados consideran necesaria la inclusion de la informatica en los
contenidos de aprendizaje del area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa,
puesto que el conocimiento, uso y manejo de contenidos como: Historia de la
Computacion, Sistema D.O.S., Introduccién a Windows, Sistema de Numeracion
Binario, el Software, el Hardware, Word de Office, Power Point, Hoja Electronica,
Internet, etc. seran de gran utilidad en el desarrollo de los programas de estudio del
ciclo basico, un mejor desemperio en otros niveles educativos y / o la incorporacion
al trabajo.
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Pregunta No. 09

Consideras que al evaluar los contenidos del area comercial (curriculum) del

- Instituto Experimental, responda a las necesidades y exigencias de aprendizaje de
los alumnos. -

SO R TReT R SRR RN

* NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS
 RESPUESTAS |

49 20 200 80
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Los encuestados consideran que al evaluar los contenidos del area comercial
del Instituto Experimental no responden a las necesidades y exigencias de
aprendizaje de los alumnos del instituto, porque los sistemas que se ensenan ya

estan obsoletos y es necesario ensefar tecnicas modernas aplicadas en
informatica.
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4. CONCLUSIONES

La computacién contribuye en un 100% en la actualizaciéon del
curriculum del area comercial de los tres grados del Ciclo Basico del
Instituto Experimental, generando nuevos conocimientos que hacen
mas efectivo el proceso enseftanza—aprendizaje. Se comprueba en las
preguntas No. 10 y No. 12 del cuestionario dirigido a los(as)

profesores(as), v en las No. 01 del cuestionario dirigido a los(as) del

Instituto Experimental de Jutiapa.

Un 95% de profesores(as) y un 99% de alumnos(as) del Instituto

Experimental de Educacion Basica de Jutiapa, consideran util la
computacion en los contenidos del area comercial, ya que es en esta

area en la que se tiene mas oportunidad de aplicar la computacion

haciendo mas facil y atractivo el aprendizaje. Se demuestra en las
preguntas No. 11 del cuestionario dirigido a los(as) profesores(as) y en
la No. 02 del cuestionario dirigido a los(as) alumnos(as).

Los(as) alumnos(as) y los(as) profesores(as) del Instituto Experimental
de Educacion Basica de Jutiapa, poseen conocimientos sobre el
procesador de palabras, base de datos y hoja electronica, mismos que

al aplicarlos en el area comercial, haran mas eficiente el proceso

- educativo, como demuestran las preguntas No. 03, 04, 05 del
cuestionario aplicado a los(as) profesores(as) y las preguntas No. 03,
04, 05 del cuestionario aplicado a los(as) alumnos(as) del Instituto
Experimental de Jutiapa. '

El curriculum del area comercial de Ciclo Basico, necesita ser revisado
para que responda a las necesidades y demandas de una educacion
mas tecnoldgica, por lo que se hace necesaria la inclusion de la

informatica en el mismo. Los beneficios que ofrece la computacion son
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de valiosa utilidad para el(la) maestro(a), pero sobre todo para los(as)
alumnos(as), garantizandoles una incorporacion exitosa en el ambiente
en el cual les comresponda desenvolverse. Lo anterior queda

' comprobado en las preguntas No. 07, 08, 09 de la encuesta dirigida a

los(as) profesores(as) y en las No. 07, 08, 09 de la encuesta dirigida a
los(as) alumnos(as) del Instituto Experimental de Jutiapa.
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5.

RECOMENDACIONES

Después de realizada la Investigacion y planteadas las conclusiones

respectivas, se recomienda:

1.  Que el claustro de maestros del Instituto Experimental de Jutiapa,

planteen ante las autoridades educativas correspondientes la

- hecesidad de la informatica como parte del pénsum de estudios en los
tres grados del Ciclo B4sico en el Instituto Experimental de Jutiapa.

2. Qué las autoridades locales, faciliten los mecanismos y apoyen la
revision del pénsum de estudios del area comercial del Instituto
Experimental de Jutiapa, para la inclusion de la informatica. '

3. Tomar en consideracion la propuesta de contenidos a incluir en Ios tres
grados del Ciclo Basico, planteada en la presente investigacion.

4. Que el Ministerio de Educacion implemente con la infraestructura y
~ equipo necesario en computacién, al Instituto Experimental de
Educacién Basica de Jutiapa, para su capacitacion y actualizacion.
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7. ANEXOS

7.1. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS
DE LA EDUCACION

C‘UESTIONARIO PARA PROFESORES
DEL CICLO BASICO DEL INSTITUTO EXPERIMENTAL
 CON ORIENTACION OCUPACIONAL DE JUTIAPA

El presente cuestionario tiene como propésito obtener informacion basica para la
elaboracion de un trabajo de tesis en el grado de Licenciatura en Pedagogia y
Ciencias de la Educacion.

INSTRUCCIONES:Escriba una X en el espacio correSpondlente segun sea
positiva 0 negativa su respuesta y razonela segun sea el caso.
Se suplica contestarlo con la mayor sinceridad posible.

1. Consideras que los conocimientos de la computacién pueden adaptarse a las
necesidades bdsicas de implementar programas de informacion en el area
comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

Aol o L. B SR bl il bl sl e, i e S S— T ’ vl N— e =il A, S - e s a2 kil

2. consideras que los conocimientos actuales de los programas de computacion,
puedan adaptarse a las necesidades basicas del pénsum de estudio del area
comercial del Instituto Experimental de Jutiapa. -

"SI [ _INO[_ |Porqué?

3. Consideras que la tecnologia aplicada en el procesador de palabras de la
‘computadora, sustituya al sistema tradicional de la mecanografia que se usa
en el area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

si [_|NO

1 - i . - - I I I - _ % . _H H—

4. Consideras que aplicar el manejador de bases de datos de la computadora
mejore el ordenamiento tradicional de la mecanografia que se usa en area
comercial del instituto Experimental de Jutiapa.

st [__INO[ __|Porque?
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5. Consideras que la aplicacion de las hojas electrénicas de la computadora
puedan sustituir las formas tradicionales de reproduccién de documentos en el

area comercial del Instituto Experimental de Jutiapa.

st | |NO[ |Porquée? - e
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6. Consideras que las autoridades del Instituto Experimental puedan financiar
capacitaciones a los docentes para que exista avance en el proceso
enseflanza—-aprendizaje en el area comercial del Instituto Experimental de
“Jutiapa. '

SI[__INO[_ |Porque?

I _*.-ﬁ‘
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7. Considera que se puedan implementar cambios en el curriculum educacional
de area comercial del Ciclo Basico que responda a las necesidades del
Instituto Experimental de Jutiapa. -

st[_INno[ _lPorquee

8. Consideras que se pueda incluir la informatica en el curriculum educativo del
area comercial del Ciclo Basico del Instituto Experimental de Jutiapa.

st |NO[_ |Porque?
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9. Consideras necesario evaluar el curriculum del area comercial del Ciclo Basico
del Instituto Experimental, para incorporarle el sistema de computacion.

Si[_INO[ |Porque?
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10. Consideras que la computacion pueda contribuir a la actualizacion del | I
curriculum de estudios del area comercial de los tres grados del Ciclo Basico
del Instituto Experimental de Jutiapa.

St [ |NO[ ]Porqué? __ o -
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11. Consideras util la ensefianza—aprendizaje de la computacion en los contenidos
del area comercial de los tres grados del Ciclo Basico del Instituto

Experimental de Jutiapa.
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' 12. Consideras que la computaciéon puede generar conocimientos que actualicen

el curriculum de estudio del area comercial del Ciclo Basico del Instituto
Experimental de Jutiapa. ' '

sit{ |NnO[ |Porqué?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
- FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y CIENCIAS |
. DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS
DEL CICLO BASICO DEL INSTITUTO EXPERIMENTAL
CON ORIENTACION OCUPACIONAL DE J-UTIAPA

EI presente cuestionario tiene como proposnto obtener informacion basica para la

elaboracion de un trabajo de teSlS en el grado de Licenciatura en Pedagogia y
8 Ciencias de la Educacion.

Ry

INSTRUCCIONES:Escriba una X en el espacio correspondiente, segin sea
positiva 0 negativa su respuesta y razonela segun sea el caso.
Se suplica contestarlo con la mayor sinceridad posible.

1. Consideras que la computacidon genere conocimientos que actualicen los

contenidos de estudio en el area comercial del Instituto Experimental de
Jutiapa.

St [__INO[__]Porqué?

P S e

e — . s Y S TR

o

A

2. Consideras que implementar programas de computacion en el area comercial

del Instituto Experimental, favorezca tus ambiciones y se adapten a tus
necesidades de aprendizaje.

St [ |NO[ |Porqué?

3. Considera que el procesador de palabras de la computadora sustituya el
sistema tradicional de mecanografia que se usa en el érea comercial del
" Instituto Experimental de Jutiapa.

SI [ |NO[ ]Porqué? - _

il ——

4. Consideras que el manejador de bases de datos de la computadora mejore

las formas de archivar documentos en el area comercial del Instituto
Experimental de Jutiapa.

SI| |NO[ |Porqué? . o

L
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Consideras que la impresion de documentos y hojas electronicas sustituya fas
formas tradicionales de reproduccion de documentos en el area comercial del
Instituto Experimental de Jutiapa.

S‘II ]NO[__[Egrqué?_ B e
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Consideras que la capacitaciéh en computacion, te pueda ayudar a
comprender con mayor facilidad los contenidos teérico—practicos del area
comercial del Instituto Experimental.

ss_. |no{ |Porque?
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Consideras que implementando cambios en los contenidos de aprendizaje
(curriculum) en el area comercial del Instituto Experimental, mejoran los
procesos de aprendizaje en los estudiantes del Ciclo Basico de Jutiapa.

Sl [ |NO|[ |Porqué? _ R
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Consideras necesaria la inclusion dé la informatica (computacién) en los
contenidos de aprendizaje del area comercial del Instituto Experimental de
Jutiapa. '

si| |NO| |Porque?
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Consideras que al evaluar los contenidos del area comercial (curriculum) del
Instituto Experimental, responda a las necesidades y exigencias de
aprendizaje de los alumnos.

SI [ |NO[ |Porqué? o

e
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