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INTRODUCCION

El presente trabajo es el producto de una investigacion de tipo descriptivo-exploratorio, que
tiene como objeto establecer la relacion que existe entre la Formacion Profesional que recibe el
Perito Contador egresado de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales, jornada Nocturna de
Quetzaltenango, con los requerimientos del campo laboral.

Para el desarrollo del presente trabajo, se establecieron tres grupos de estudio: muestra de
los egresados, docentes que laboran en el establecimiento de estudio; asi como profesionales
del area contable y empleadores del Perito Contador.

Se realizd la consulta bibliografica necesaria, haciendo notar que es escasa y se dificulto la
recopilacion tedrica requerida.

Como en todo trabajo de éste tipo, se encuentran diferentes obstaculos para su realizacion,
sobresaliendo los siguientes: bibliografia escasa, negligencia de algunos encuestados a responder
las boletas, ubicacién domiciliar o de trabajo de los egresados, ya que algunos no viven en el area
urbana.

Es de resaltar y agradecer la colaboracion prestada por profesionales del area contable, y
empleadores del Perito Contador que coadyuvaron en la realizacién del presente trabajo, tanto en la
parte tedrica como practica del mismo.

El orden que contempla el trabajo es el siguiente:

Marco Conceptual, que contiene el por qué del trabajo; el Marco Tedrico que es la
sustentacion cientifica del mismo, seguidamente el Marco Metodoldgico que contiene objetivos y
métodos utilizados para el desarrollo del presente; finalmente, el Marco Practico dentro del cual se
presentan y analizan resultados.

Ademas se presentan las Conclusiones y Recomendaciones pertinentes.



CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL

1.1 ANTECEDENTES:

La Escuela Nacional de Ciencias Comerciales, Seccion Nocturna, (ENCON), fue creada el
18 de marzo de 1,921, como la primera escuela en su género en el interior de la Republica, en la
ciudad de Quetzaltenango. La filosofia original fue: Formar servidores publicos en el campo
administrativo en una forma eficiente. Para lo cual se cre¢ la carrera de Contador o Tenedor de
libros. Durante el gobierno de Juan José Arévalo, se designa con el nombre que se le conoce
actualmente: Perito Contador.

Con la implantacién del ciclo prevocacional (1956), la filosofia original cambia, ya que se
trata de dar cobertura horizontal a todos los estudiantes trabajadores para continuar estudios durante
la jornada nocturna en el nivel medio.

El 8 de septiembre de 1981, segln providencia 1233, articulo 197 de la Constitucion de la
Republica, se crea la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales y el ciclo de Educacion Bésica
Nocturna, tal como viene funcionando en la actualidad.

Se ha podido detectar que desde la implantacion del ciclo basico (1981), la Formacion
Profesional y la demanda del Perito Contador egresado de la Escuela de Comercio jornada Nocturna
de Quetzaltenango ha bajado notablemente.

De acuerdo al Método de Observacion y Analisis de Archivos, se puede establecer, que la
Institucion en estudio no tiene formulado un perfil profesional de egreso, por lo que se puede
deducir que el proceso educativo se lleva a cabo sin una direccién y una orientacion basica.

1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION:

La carrera de Contador o Tenedor de libros (actualmente Perito Contador), fue creada con el
objeto de preparar a los servidores publicos en una forma eficiente en el area administrativa, es
decir, se tenia una vision clara del profesional a formar.

Se ha podido observar que durante los tres ultimos quinguenios, la formacién profesional y la
demanda laboral del Perito Contador egresado de la Escuela Nacional de Comercio, Seccion
Nocturna de Quetzaltenango, ha bajado notablemente a tal punto que muchos de ellos no se
proyectan al campo contable, sino que prefieren continuar estudios universitarios o dedicarse a
otro tipo de trabajo.

A 75 afios de su creacion se hace necesario establecer el tipo de profesional que egresa como
Perito Contador de la Escuela de Ciencias Comerciales Seccion Nocturna, es decir, establecer
cudl es la formacion profesional real del Perito Contador y si la misma es congruente con los
requerimientos del campo laboral y el desempefio de un empleo.



La presente investigacion es importante, porque permitira establecer la formacion profesional

del Perito Contador que egresa de la Escuela Nacional de Comercio Seccion Nocturna de
Quetzaltenango, tomando como referencia los siguientes aspectos:

e Caracteristicas de los Estudiantes.
e Demanda Laboral de los Egresados.
e Planesy Programas de Estudio.

Es de hacer notar que al momento no se ha realizado ningln trabajo con relacion al
presente problema de investigacion.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

La presente investigacion se llevard a cabo con el propdsito fundamental de
establecer cual es la formacion profesional real del Perito Contador egresado de la Escuela
Nacional de Comercio Seccién Nocturna de Quetzaltenango, y si la misma responde a los
requerimientos laborales, a 75 afios de su creacion, para lo cual se plantea el siguiente
cuestionamiento:

¢Qué congruencia existe entre la Formacion Profesional del Perito Contador que
egresa de la Escuela Nacional de Comercio Seccién Nocturna, con los requerimientos del
Campo Laboral?

1.4 ALCANCES Y LIMITES DE LA INVESTIGACION:

141

1.4.2

143

1.4.4

La presente investigacion se llevara a cabo en la cabecera departamental de
Quetzaltenango, en la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales Seccién Nocturna,
tomando en cuenta los siguientes ambitos:

Material: Planes y Programas de la carrera de Perito Contador de la Escuela Nacional de
Ciencias Comerciales Seccion Nocturna de Quetzaltenango.

Personal: Estudiantes egresados de los afios 95-96, Profesionales del Area Contable:
Auditores, Economistas, Administradores de Empresas y Empleadores del Perito Contador.
Espacial: Institucion sujeta a la investigacion: Escuela Nacional de Ciencias Comerciales
Seccidn Nocturna, cabecera departamental de Quetzaltenango.

Temporal: Egresados 95-96.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 FORMACION PROFESIONAL

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.14

Concepto de Formacion Profesional: Preparacion Teorico-Practica que una institucion
educativa proporciona al egresado de una carrera de nivel medio o superior. “La profesion
en sentido general significa empleo, facultad u oficio que cada uno tiene y ejerce
publicamente. En castellano y en francés se usa la palabra profesional para designar lo
mismo una carrera que un oficio. La profesion es la capacidad cualificada, requerida por el
bien comun, con peculiares posibilidades econdmico-social”.(15:241)

Formacion Profesional del Perito Contador y Demanda Laboral: si se atiende a la
definicion de Perito Contador como: sabio, experimentado, habil, practico de una ciencia o
arte, la formacion y preparacion que debe poseer y brindarse al egresado como Perito
Contador, en relacion a las ciencias Contables y el area comercial, exige una optimizacion y
eficiencia en éste campo, lo que redundard en una mayor y mejor demanda del mercado
laboral.

Formacién Profesional de Perito Contador y Empleo: la finalidad de las carreras del
nivel medio o superior (en el presente estudio del Perito Contador), es la de preparar tedrica
y practicamente a los egresados como profesionales en el desempefio de un empleo o puesto
laboral.

Lo anterior se afirma de acuerdo a Bourdiev y Passeron quienes distinguen dos tipos de
funciones en el sistema de ensefianza: Internas y Externas.

Las funciones internas y externas: “las primeras son aquellas por medio de las cuales el
sistema asegura su propio funcionamiento y perpetuacion. Todo sistema escolar asume,
hasta cierto punto, una funcion conservadora, ya que transmite la cultura del pasado, lo que
supone que la consagra, la rutiniza y asegura la continuidad de esta transmision por la auto
perpetuacion.  Las segundas por medio de las cuales responde a las demandas de los
Sectores Sociales representado, por la universidad y mediante las cuales la institucion
asegura la socializacion de las nuevas generaciones y prepara a los estudiantes a obtener un
empleo en la division técnica del trabajo, dotandolos de conocimientos y destrezas
especificas e incorporandolos al sistema de produccion y consumo”. (12:11)

El nivel medio en Guatemala y la Formacién Profesional:

2.1.4.1.1 Definicion del Nivel medio: “Es la etapa que proporciona una cultura basica y comun

2.14.2

a los educandos y explora sus aptitudes e intereses para orientarlos vocacionalmente y
comprende los estudios sistematizados de caracter general y de caracter diversificado
que se imparten entre la escuela primariay superior (4:10).

Estructura del Nivel Medio: El Nivel Medio se divide en dos ciclos y son los siguientes:



e Ciclo Basico: el cual tiene una duracion de tres afios, fue implantado en 1956,
proporciona una cultura general, obligatoria y coman para todos quienes puedan ingresar
al préximo ciclo (4:10).

e Ciclo Diversificado: Tiene una duracion variable (dos a cuatro afos), prepara
profesionales y comprende las siguientes ramas: normal, bachillerato, comercial y
técnico-vocacionales. (4:11)

2.1.4.3. Caracterizacion De Las Carreras Que Conforman EIl Nivel Medio:

a)

b)

SECRETARIADOS:

Titulo que confiere el Ministerio de Educacién a la persona que se especializa en mantener
las relaciones de la entidad, informar al gerente o presidente o la Junta Rectora o Directiva, de
todos los acontecimientos que suceden dentro de un sistema empresarial, lavanta actas de las
reuniones, custodia documentos y resuelve asuntos de tramite.

Es una preparacion vocacional en donde se toman decisiones para obtener una carrera
especifica a través de la orientacion y la tendencia que el estudiante posea hacia determinadas
areas de conocimiento. Posee ademas, un conocimiento de cultura general y de formacion.
(2:18)

MAGISTERIOS:

La carrera de magisterio en nuestro pais y ambito social, estd catalogada como una de las
carreras mas completas, pues la persona que se ha especializado maestro, es apta para
desenvolverse en diferentes tipos de trabajo, por otro lado, forma una base sélida en la persona
hacia distintas carreras universitarias.

En la actualidad han surgido diferentes tipos de magisterio, designando al maestro de
ensefianza de la especialidad que ha seleccionado. (2:18)
BACHILLERATOS:
Nace con una determinada caracteristica:
1. Es una ensefianza preparatoria para la universidad y no tiene a parte otra finalidad en si
misma.

Tiene caracter esencialmente intelectual y humanista.
3. Accesible a las clases superiores que seguiran estudios superiores.

no

La Evolucidn de las Circunstancias Histdricas, han influido sobre los bachilleratos para que
cambien en la actualidad, siempre y cuando posean éstas caracteristicas. (2:19)

Es de hacer notar que algunas carreras han sufrido algunas denominaciones nuevas, pero en
esencia son las mismas que contempla el Ministerio de Educacion.



d) PERITOS:

Se define como: Sabio, experimentado, habil, practico en una ciencia o arte. El que en
alguna materia tiene titulo tal, conferido por el Ministerio de Educacion, el que poseyendo
especiales conocimientos tedricos o practicas, informa bajo juramento sobre puntos legales en
cuanto se relaciona su experiencia. (2:20)

La fundamentacion legal de las funciones del Perito Contador, estdn contempladas en el

Decreto No. 2,450. Presidencia de la Republica (1,940) y que aln sigue vigente.

PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE PERITO CONTADOR JORNADA
NOCTURNA:

De acuerdo al Decreto 16-74 de fecha doce de febrero de 1974, articulo 47. El Plan de

Estudios Vigente para la carrera de Perito Contador jornada Nocturna es el siguiente:

Cuarto Grado:

TOTAL

1. Contabilidad de Sociedades
2. Matematica Comercial

3. Correspondencia Mercantil
4.

5. Inglés Comercial

6

Nombre del curso No. De Periodos

Caligrafia

Organizacion y Préactica de Oficina

N
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Quinto Grado:

1. Contabilidad de Costos

2. Calculo Mercantil y Financiero
3. Mecanografia

4.

5. Fundamentos de Derecho

6

Nombre del curso No. De Periodos

Inglés Comercial

‘0000000‘1010‘1

Archivo y Catalogacion

TOTAL 24



Sexto Grado:

Nombre del curso No. De Periodos
1. Contabilidad Bancaria

2. Estadistica Comercial

3. Economia Politica

4. Hacienda Publica

5. Legislacién Fiscal y Aduanal
6. Organizacion de Empresas
TOTAL
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Séptimo Grado:

Nombre del curso No. De Periodos
1. Contabilidad Fiscal y Municipal

2. Geografia Economica

3. Derecho Mercantil y Nociones de Derecho Laboral
4. Auditoria

5. Etica Profesional y Relaciones Humanas

6. Préactica Supervisada (300 horas)

TOTAL
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Total de Periodos por la carrera semanales: 100 periodos.
Es de hacer notar que el pénsum de estudios del Perito Contador jornada diurna es el mismo al de la
Nocturna, solamente con diferente distribucion en cuanto a duracién de la carrera, que es de 3 afios.

ANALISIS PORCENTUAL DEL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA CARRERA
DE PERITO CONTADOR JORNADA NOCTURNA

AREA FORMACION ESPECIFICA DE LA CARRERA:

Nombre del curso No. De Periodos
Contabilidad de Sociedades

Matematica Comercial

Correspondencia Mercantil

Organizacion y Préactica de Oficina

Contabilidad de Costos

Célculo Mercantil y Financiero

Fundamentos de Derecho

Archivo y Catalogacion.

Contabilidad Bancaria

10. Estadistica Comercial

11. Hacienda Publica

12. Legislacion Fiscal y Aduanal

13. Organizacién de Empresas

14. Contabilidad Fiscal y Municipal

15. Derecho Mercantil y Nociones de Derecho Laboral

©COoNO~WNE
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16. Auditoria S
17. Practica Supervisada 5
TOTAL 73 Periodos = 73%

Para la Formacion especifica del Perito Contador de la jornada nocturna se tiene un 73% de
los periodos y de los cursos que forman el pénsum de estudio de dicha carrera.

AREA FORMACION GENERAL DE LA CARRERA DE
PERITO CONTADOR JORNADA NOCTURNA

Nombre del curso No. De Periodos
1. Caligrafia 5
2. Inglés Comercial | 3
3. Mecanografia 5
4. Inglés Comercial Il 3
5. Economia Politica 3
6. Geografia Econémica 5
TOTAL 24 Periodos = 24%

Para la Formacion general del Perito Contador de la jornada nocturna se tiene un 24% de los
periodos y cursos que conforman el pénsum de estudios de la carrera.

AREA FORMACION HUMANISTICA DE LA CARRERA DE
PERITO CONTADOR JORNADA NOCTURA

) Nombre del curso No. De Periodos
Etica Profesional y Relaciones Humanas 3=3%

Para la Formacion Humanistica la carrera de Perito Contador jornada nocturna contempla un
3% de periodos que conforman el pénsum de estudios.

2.1.4.4. Normas que deben observar los Contadores y Tenedores de Libros:

Para la formacion profesional del Perito Contador el Decreto Ley 2450, contempla aspectos
importantes, como los siguientes:

Articulo 4. Se prohibe a los Contadores y Tenedores de libros:

a) Asentar partidas en los libros sin tener a la vista la documentacion legal y correspondiente.

b) Registrar operaciones, de cualquier clase o naturaleza, con fecha anterior a la habilitacion y
autorizacion de los libros de contabilidad.

c) Asentar partidas resumidas que contengan conceptos totalmente diversos y falsos de claridad
0 explicacion.



d) Reunir dos o méas cuentas que por su naturaleza o resultados, deben manejarse
separadamente, sobre todo, cuando esa reunion pueda ocasionar la disminucién del capital en
giro.

e) Demorar o aplazar la anotacion de las operaciones, cualquiera sea la indole de estas ultimas.
Su registro debera efectuarse en la fecha en que ocurran o en la fecha en que tenga
conocimiento de ella.

f) Llevar méas de una contabilidad para los negocios de una misma persona o empresa. (9:1-2)

Lo anterior debe ser reforzado en el campo de la Etica y Moral y Formacion de valores, ya que
el Perito Contador es quien da el informe contable de las personas y empresas para quienes trabaja.

Lo anterior se reafirma con la siguiente cita textual: La funcion del Contador, en sentido
estrictamente profesional “se condensa en dos términos: informar y controlar” siendo la
informacién “la mayor trascendencia y la que impone mayor responsabilidad profesional al
contador. Esta informacion contempla tres requisitos: “Significacion, Oportunidad y Veracidad”,
porque a falta de uno de ellos, la informacion tendria un simple caracter nominal, pudiendo
intercalarse las ganancias moralmente discutibles, las transcripciones ilicitas, las cuentas ficticias,
etc. De estas funciones del Contador, surge el primer corolario moral que en la préactica de los
criterios de control y de informacion no puede resultar un dafio para el cliente, ni para terceros, ni
para el Estado; lo cual puede ocurrir mediante registros ficticios, balances o relaciones incompletas,
presentados con el fin de sustraerse a la tasacion fiscal o a la reparticion de dividendos o a cualquier
reclamacion de derechos a terceras personas. (14:267)

Es de hacer notar que también hay aspectos de algunos articulos que deben actualizarse y/o
reformarse.

Articulo 7. Seran sancionados con una multa no menor de cien ni mayor de mil quetzales, los
contadores y tenedores de libros que, sin la debida y legal justificacion, asienten partidas de
contabilidad, tendientes a disminuir el capital de las empresas, con el proposito de lograr su retiro de
los registros de las oficinas de control de impuestos sobre utilidades, o con el de hacer aparecer a las
mismas empresas como no obligadas a prestar la declaracién de sus bienes. En caso de insolvencia,
el Contador o Tenedor de libros, sufrird un dia de prision que impondran los jueces de paz, a
solicitud de la Direccion General de Rentas, por cada cinco quetzales no pagados. (9:2)

Articulo 14. Los contadores y tenedores de libros, sufriran una multa de cinco a cien quetzales,
segun sea el caso y las circunstancias:
a) Por retrasos o inconvenientes cuya labor ocasione a la revision de los inspectores del fisco.
b) Por incumplimiento de la obligacion que le asigne el articulo 6to. de la presente ley.
c) Por cualquier infraccion a la presente ley, a las disposiciones relacionadas con el impuesto
sobre utilidades, en lo que respecta a la contabilidad. (9:3)

Es de hacer notar que aunque el anterior Decreto data desde 1,940, las actividades, sanciones
y amonestaciones para el Perito Contador, siguen vigentes en la actualidad y son aplicadas a los
mismos.

Se propone realizar un estudio que reforme los articulos apuntados anteriormente ya que
contempla sanciones minimas y no severas, para un delito que esta haciendo mucho dafio a nuestro
pais, como lo constituye la evasion fiscal y la no tributacion, ademas que la presente ley data desde
1,940.



A manera de complemento y reforzamiento de las normas que debe contemplar el Contador

y Tenedor de libros, se agregan las funciones que debe desarrollar el Perito Contador de acuerdo al
Manual de Puestos y Funciones emanado de la Presidencia de la Republica de Guatemala y
proporcionado por la oficina Nacional de Servicio Civil de 1,990 y son las siguientes:

a)

b)

Dirige y supervisa las actividades que realizan auxiliares de contabilidad de menor jerarquia.
Participa en la apertura de contabilizaciones, licitaciones y en la calificacion y adjudicacién de
las mismas. Efectla asiento de apertura y cierre de los diferentes libros de contabilidad.
Elabora Balances Generales y otros estados contables. Analiza y verifica la codificacion y las
ordenes de compra y pago.

Dirige, supervisa y ejecuta tareas relacionadas con los servicios contables de una dependencia
estatal. Elabora la caja fiscal, ordenes de compra y pago y control de cuentas bancarias. Efectia
las contabilidades bancarias correspondientes, firma cheques por diversos conceptos y efectla
retiros y depdsitos de fondos. Participa en la elaboracion del ante-proyecto de presupuesto de la
dependencia.

Dirige, supervisa las actividades contables de una dependencia estatal. Controla y evalta la
ejecucion del presupuesto de gastos de la institucion o dependencia y propone transferencias,
incrementos o supresién de gastos en los renglones correspondientes. Orienta a las autoridades
superiores en materia contable e interviene en la elaboracion del proyecto de presupuesto de la
dependencia. Elaborando estados contables, revisa y firma liquidaciones para el reintegro del
fondo rotativo. Revisa y firma ordenes de compra y pago y otros documentos de gastos. Revisa
y rinde informes periddicos sobre la ejecucion presupuestaria. (11:42-48-53)

2.2 Curriculum:
2.2.1 Concepto de Curriculum: “Conjunto de todas las situaciones de Ensefianza-Aprendizaje,

(Docencia, investigacion, accion social), en las que estan involucrados los estudiantes, los
profesores y el personal administrativo de un centro o institucién educativa™.(12:14)

Al realizar un trabajo como el presente, se hace necesario e imperativo reafirmar la
importancia del Curriculum en la formacion profesional de los egresados de una carrera del
nivel medio o superior, tal es el caso del Perito Contador de la Escuela Nacional de
Comercio Seccion Nocturna de la cabecera departamental de Quetzaltenango.

2.2.2 Elementos del Curriculum: “Los elementos del curriculum son los objetivos, contenidos,

métodos, materiales, infraestructura y tiempo. Los objetivos son considerados como la
formulacién explicita y precisa, el cambio de conducta que se espera en el comportamiento,
en la funcién de los fines de la educacion. Se presenta en forma de perfiles que se definen
segun una taxonomia, estos objetivos segin SIMAC, poseen las siguientes
caracteristicas”(1:9):

Formulados como aprendizaje del alumno.
Descritos como conducta observable.
Situados a una escala jerarquica.
Enmarcados en determinado dominio.



Pertinentes en relacion con los fines de educacion.

Adecuados al nivel y la etapa evolutiva del alumno.

Pertinentes con relacion al contexto social cultural.

Adecuados al desarrollo actual del conocimiento de la materia a que se refiere.(1:10)

a) LOS CONTENIDOS:

“Conforman la razon de ser del aprendizaje, se originan de la cultura nacional y universal.
Es toda la produccién del conocimiento que existe y que el hombre posee a través de un proceso de
seleccidn, dosificacion y organizacion en busca de alcanzar los objetivos de aprendizaje y los fines
de la educacion”.

Dentro de las caracteristicas de los contenidos, se dan las siguientes:

Organizados en funcion de los objetivos de aprendizaje.

Siguiendo una secuencia ldgica y psicologica.

Que posean actualizacién de acuerdo al avance cientifico y tecnolégico.
Organizado en forma interdisciplinaria, de acuerdo a los niveles.
Haciendo énfasis en la interdisciplinariedad metodoldgica. (1:10)

b) METODOS:

“El método puede definirse como el conjunto de técnicas y procedimientos organizados de
acuerdo a una concepcion filosofica y psicoldgica para lograr los objetivos de aprendizaje”.

Los métodos deben caracterizarse por:

Centrarse en la actividad del alumno.

Hacer énfasis en el autoaprendizaje.

Atencion al ritmo personal.

Atencion a la interpretacion grupal.

Prevision de las fases del proceso didactico. (1:10)

¢) MEDIOS:

Los medios lo constituyen todos los canales empleados para lograr la comunicacion de
mensajes.

“Segun Bruner se utiliza como medios la palabra oral o escrita, los medios sonoros, visuales,
escénicos, aparatos e instrumentos (bases y elementos para la educacion curricular, Ministerio de
Educacion)”. (1:10)

d) MATERIALES:

“Los materiales son todos los instrumentos que utilizan los medios para manifestarse. La
eleccion es previa a la elaboracion del material.”



“Para la seleccion de medios y materiales, hay que pensar en su eficacia, costo, adaptacion,
creacion, tecnologia apropiada, uso de recursos, ambiente, participacién de la comunidad de
aprendizaje en su elaboracion”. (1:11)

e) INFRAESTRUCTURA:

“Se entiende por infraestructura, el ambito fisico, que se transforma en un ambiente de
aprendizaje, un clima efectivo, propio para el aprendizaje”. (1:11)

2.2.3. La Revision Curricular: todo curriculos conformado dentro de una carrera debe ser motivo
de una revisién y actualizacion constante.

Irving Antillon hace la interpretacion siguiente En relacion a la revision curricular:

* En el tiempo, es decir, que esta sujeto a una revision constante, acorde a los adelantos
Cientificos y al avance de la tecnologia.

* En la especializacion: como conjuntos organicos de cursos que capacitan al estudiante con
eficacia en una determinada rama de la profesion.(1:14)

“Lo anterior s6lo es posible, con el establecimiento de un sistema curricular flexible en el
régimen de estudios, que representa a la vez, pasos decisivos que fortaleceran el sistema
educativo y en consecuencia, beneficios para el desarrollo de planes y programas de
estudio.” (1:14)

“El por qué el curriculo sufra cambios, varios son los factores que determinan éstos cambios:
El rapido desarrollo de los nuevos conocimientos, los conceptos de evolucion de los fines de la
educacion superior, el progreso de la industria y el comercio y la tecnologia, han creado nuevas
demandas en las tareas y nuevas oportunidades ocupacionales”. (1:15)

Todo lo anterior lleva a la reflexion de revisar un curriculum como el de la carrera de Perito
Contador, fundada en la Escuela Nacional de Comercio Seccion Nocturna de la cabecera
departamental de Quetzaltenango, hace 75 afios y muy pocas modificaciones de fondo ha sufrido.

2.2.4. Relacién del Curriculo con el Perfil Profesional:

Todo Curriculo lleva dentro de sus objetivos la formulacion explicita y precisa, el cambio o
cambios de conducta que se espera de los profesionales egresados de una carrera de nivel medio o
superior, lo que se representa en forma de perfiles.

“De un determinado perfil profesional, es posible organizar todo el proceso de formacion
profesional y evaluacion curricular. El desarrollo y revisién de un perfil, es responsabilidad
institucional”. (1:20)



La cimentaciébn mas ldgica o base para la organizacion de todo proceso de formacion
profesional y evaluacion del curriculo es de gran importancia, la determinacion del perfil
profesional.

En resumen, el Perfil Profesional guia y orienta el proceso de formacion profesional lo cual
redunda en la conformacidn de un curriculum o su posterior revision y ajuste.

2.3 Perfiles:

2.3.1 Concepto de Perfil:
“Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que debe poseer un individuo
egresado de un nivel de ensefianza o en el desempefio de un puesto”. (2:12)

El Perfil Educacional: ‘“Consiste en la identificacion de los conocimientos, habilidades,
actividades que el trabajador debe adquirir para encontrar la mejor forma de desempefar su
cometido social y laboral”. (1:19)

Perfil Profesional: “Es el conjunto de elementos y rasgos desarrollables, que caracterizan a la
persona en su integridad individual y su actividad funcional”. (1:19)

“Viene a ser el entorno logico de una profesion determinada, el molde racional para una
estructuracioén de un curriculum™. (1:19)

Perfil Ocupacional: “Es la imagen de lo que efectivamente el egresado de una institucion de
caracter profesional, estarda en capacidad de realizar en la unidad de demanda social que lo
ocupa”. (1:20)

Perfil Genérico: “Es aquel que establece las caracteristicas fundamentales que cualquier
egresado universitario debe tener, independientemente del &rea o disciplina en la que halla
formado y que constituye el marco dentro del cual se define el perfil profesional”. (1:20)

2.3.2 Importancia del Perfil en la Formacion Profesional:

La formacion profesional se toma como un proceso constante y que se desarrolla durante el
estudio de una carrera profesional; y el perfil viene a ser la orientacion y la guia de éste proceso, ya
gue si no existe una orientacién, un norte que dirija el proceso, el mismo se realizard en forma
desordenada y sin ninguna finalidad preestablecida.

“La cimentacion mas légica o base para la organizacion de todo proceso de formacion
profesional, es de gran importancia, la determinacion del perfil profesional”. (1:20)

“Se destaca la importancia de definir el Perfil Profesional, afirmando que es basico para
cualquier institucion formadora de recursos humanos, definir el Perfil Profesional de sus egresados,
para garantizar que sus politicas y estrategias influyan en el desarrollo del pais y que éstas se
cumplen cuando el egresado forma parte, como una pieza y que éstas forman el engranaje dentro un



proceso de desarrollo, dando asi como resultado lo que se espera en los mismos. EIl Perfil de
Egresado viene a constituirse en perfiles ideales, que tienen como fundamento los requerimientos
de un oficio o carrera determinada”. (1:21).

CARACTERISTICAS SITUACIONAL, GEOGRAFICA, SOCIOECONOMICA
DEL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

El departamento de Quetzaltenango, esta situado en el occidente del pais de Guatemala,
Su extension territorial es de 1,951 kilometros cuadrados. En este espacio geografico se agrupan 24
municipios, en la mayoria de estos el clima es frio, a excepcién de los municipios Coatepeque,
Costa Cuca y Santa Maria de Jesus que tienen clima célido y templado. Posee una densidad de
poblacion de 542/491 habitantes.

El municipio de Quetzaltenango, esta situado a 200 kilémetros de la ciudad capital, y tiene
una extension territorial de 120 kilémetros cuadrados, con una densidad de poblacion de 107,793
habitantes, de los cuales el 51% de la poblacion total corresponde al sexo masculino y el resto al
sexo femenino.

La poblacion menor de 5 afios alcanza el 16% del total y la menor de 15 afios representa el
46%. El grupo adolescente de 10 a 19 afios, es casi la cuarta parte del total de la poblacién de 15 a
24 anos.

La principal actividad econdmica es el comercio, la dotacion de servicios y la confeccion de
articulos para vestir, constituyen otras ocupaciones importantes.

La poblacion econémicamente activa, se ocupa en los trabajos de agricultura, comercio y un
porcentaje muy bajo a la actividad profesional.

El 86% de las familias viven en pobreza y de ésta el 68% se encuentra en extrema
pobreza.(2:14-15)

LA CIUDAD DE QUETZALTENANGO Y SU DESARROLLO ECONOMICO

“Quetzaltenango esta catalogada como la segunda ciudad del pais después de la ciudad
capital. Constituye un centro de actividades econdmicas muy importantes por los voliumenes de
produccion, comercio, intermediacion financiera y por las dependencias regionales del Estado que
posee. Es uno de los principales centros de distribucion de productos agricolas. Las principales
manufacturas son los articulos textiles de lana y de algodén, calzado, cerveza y alimentos
procesados. La ciudad fue fundada por los espafioles en 1524. Se reconstruyd en 1902 después de
verse seriamente dafiada por una erupcion volcanica”.

“La ciudad de Quetzaltenango que se estima que para el afio 2,000 tendra mas de 200,000
habitantes, tiene como principales actividades econdémicas la industria, agricultura, servicios y el
turismo. En cuanto a infraestructura educativa, esta en mejor posicion que la mayoria de municipios
del pais exceptuando la ciudad capital”.(3:1)



INDUSTRIA:

“La actividad industrial constituye para Quetzaltenango una de las ramas mas importantes
por la magnitud del valor agregado que genera, asi como el ingreso que genera para un gran nimero
de familias. Las industrias mas importantes son: La Cerveceria Nacional, que elabora bebidas
alcoholicas, abastece no solo al mercado local sino nacional e internacional. La industria textil como
el Zeppelin e Industrias Capuano que producen diversos bienes para el mercado nacional. Situacion
similar con industrias ROSMO, que con El ensamble de carrocerias para camiones y camionetas,
abarca el mercado nacional y centroamericano”.

“Otras actividades también importantes son la industria harinera y del cuero, que generan un
nivel significativo de empleos e ingresos”.

“También a la par de este tipo de industria, que funciona con técnicas de produccion
capitalista, existe una gran cantidad de pequefios industriales, que producen diversos bienes como
calzado, ropa, productos de plastico, etc., todavia técnicas propias de una economia mercantil simple
y cooperacion simple”.

“La existencia de este tipo de actividades ha incidido en que se mantengan estables los
niveles de empleo, especialmente para los jovenes al contribuir con el trabajo familiar”.(3:1)

COMERCIO:

“Una de las ramas econdémicas que ha venido incrementandose durante los Gltimos afios en
Quetzaltenango, es la actividad comercial. Es comdn ver que cada dia aparecen nuevos almacenes,
tanto grandes como pequefios, y a la vez, el aparecimiento de nuevos edificios que evidencian que
también la actividad de construccion esta desarrollandose”.

“Esta situacion también evidencia una mayor presencia de la iniciativa privada, que se ha
ampliado con la intermediacién, no s6lo de productos nacionales sino importados, especialmente
provenientes de México”. (3:1)

BANCA:

“El sistema bancario ha sido uno de los sectores, en la rama de servicios que mas se ha
desarrollado en el pais, lo cual ha ampliado la intermediacion entre los ahorrantes e inversionistas,
haciéndose asi el sistema financiero mas moderno y competitivo”.

“Quetzaltenango no ha sido ajena al proceso de ampliacién del sistema financiero, ya que
actualmente operan en la ciudad cerca de 20 bancos con aproximadamente 30 agencias. Sin
embargo, el monto total de las operaciones realizadas es insignificante comparado con la ciudad
capital”. (3:1)

TURISMO:
“Quetzaltenango se caracteriza tanto a nivel municipal como departamental, por tener ciertos

atractivos turisticos, artificiales y naturales, lo cual determina que el numero de turistas halla
aumentado Ultimamente. Este fendmeno ha incidido en que se halla ampliado el nimero de hoteles



que en la actualidad ascienden a cerca de 40, con una capacidad de casi 900 habitaciones con 2,200
camas. Ademas, se ha incrementado el nimero de casas que hospedan extranjeros”.

“Es un hecho que al menos en los altimos 10 afios, la ciudad de Quetzaltenango ha tenido un
sensible crecimiento urbano y econdémico. El crecimiento urbano ha estado determinado por el
crecimiento de la poblacion propia, asi como de aquella proveniente de migraciones. También ha
sido determinante el crecimiento urbano y de la poblacion, el crecimiento de las diferentes
actividades econdmicas, en especial los servicios”. (3:1)

FUNDAMENTOS LEGALES DE LA FORMACION PROFESIONAL DEL
NIVEL MEDIO EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en sus articulos 71y 72,
establece:

e Articulo 71.- Derecho a la educacién.- Se garantiza la libertad de ensefianza y de
criterio docente. Es obligacién del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus
habitantes sin discriminacién alguna. Se declara de utilidad y necesidad publicas
la fundacién y mantenimiento de centros educativos culturales y museos.

e Articulo 72.- Fines de la Educacion: la educacion tiene como fin primordial el
desarrollo integral de la persona, el conocimiento de la realidad y cultura nacional
y universal. (8:21)

e La Filosofia, Politica y Estrategias Educativas 1991: Establece como Perfil
Terminal del educando y como parte de la formacién Profesional, lo siguiente:

Si cumplimos como una filosofia educativa, podremos formar una persona
libre, responsable, deseosa de superarse, respetuosa de las personas y de los
bienes, inclinada hacia los valores superiores del espiritu, tales como: Verdad,
Bondad, Belleza, Amor, Justicia y Respeto.

Con esas bases, tendremos un ciudadano democratico, pluralista consciente de
sus Derechos y Obligaciones, respetuoso de la ley, solidario con los otros
ciudades, y por tanto con su pais.

Al formar un ciudadano con esas caracteristicas, podemos obtener un
profesional o una persona productiva para el pais, competente, eficiente, con
actitudes de servicio y solidaridad con el pais, amante de la justicia.

Con ello obtendremos padres y madres responsables de la vida, del matrimonio
y de la familia, conscientes de sus obligaciones. (10:7)



Informe sobre el nimero de graduandos de las diferentes carreras del area econémica 'y
administrativa que funcionan dentro del ciclo lectivo 1994, tanto en el Sector Oficial como el Sector

Privado.

CARRERA

SECTOR OFICIAL

No. DE GRADUANDOS

SECTOR PRIVADO

No. DE GRADUANDOS

1. Secretario Contador 00 15
2. Perito Contador 243 88
3. Perito en Computacion 00 101
4. Perito en Administracion 00 43

TOTAL 243 247

FUENTE: Supervisién de Educacion Media 96-94

TOTAL EGRESADOS SECTOR OFICIAL Y SECTOR PRIVADO =490

Profesionales que pertenecen al Area Contable.

e Faltd informacién de unos Centros.

ANALISIS DEL CUADRO:

A pesar de ser Perito Contador una carrera considerada tradicional, tiene una marcada
tendencia e inclinacion por parte de los jovenes provenientes de ciclo basico, y principalmente en
los establecimientos publicos, los cuales en la ciudad de Quetzaltenango son dos, la Escuela de
Ciencias Comerciales Diurna y la Escuela de Ciencias Comerciales Nocturna, siendo éste ultimo el

objeto de estudio.




CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 OBJETIVOS
3.1.1 OBJETIVO GENERALE.

1. Establecer qué congruencia hay entre la formacion profesional del Perito Contador
egresado de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales Jornada Nocturna (ENCON),
de Quetzaltenango, con los requerimientos del campo laboral.

3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Determinar en qué aspectos del campo laboral fue capacitado el Perito Contador

egresado de la ENCON (Relacion Oferta-Demanda).
2. Determinar qué porcentaje de los egresados de la ENCON son absorbidos por el campo

laboral.

3. Determinar posibles deficiencias en el proceso formativo del Perito Contador de la
ENCON.

4. Establecer cuales son los requerimientos profesionales del campo laboral para el Perito
Contador.

3.2 VARIABLES:

a) FORMACION PROFESIONAL.
b) REQUERIMIENTOS DEL CAMPO LABORAL.

3.2.1. DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES:
FORMACION PROFESIONAL:
Conjunto de conocimientos Teorico-Practicos que obtiene el egresado de una carrera de nivel
medio o superior, para el desempefio de la actividad laboral.
REQUERIMIENTOS DEL CAMPO LABORAL:

Conjunto de actividades que tiene que desempefiar el profesional al ocupar determinado
cargo o puesto laboral.

La importancia y el papel de las variables dentro de la presente investigacion, es que al
realizar el Andlisis Comparativo, entre las mismas, permitird establecer cual es la formacion
profesional real del egresado de la Jornada Nocturna, asi como los requerimientos del campo
laboral, para deducir las conclusiones y recomendaciones pertinentes.



3.2.2. DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES:
Para definir operacionalmente las variables propuestas en el presente trabajo de
investigacion, se tomaran los siguientes indicadores de las especialidades de la Carrera de
Perito Contador.

Conocimientos basicos con relacién a las siguientes areas:
1. Matematica.

2. Contable.

3. Administrativa.

4. Formacion de Valores.

Para medir la variable FORMACION PROFESIONAL se aplicara un cuestionario a 25
estudiantes egresados de la carrera de Perito Contador del Centro Educativo en estudio,
comprendidos entre los afios 95-96; asi también un cuestionario dirigido a los docentes de la
carrera de Perito Contador del mismo centro educativo.

Para medir la variable REQUERIMIENTOS DEL CAMPO LABORAL, se aplicara un
cuestionario dirigido a 20 profesionales del area contable: Auditores, Administradores de
Empresas y Economistas, asi como empleadores del Perito Contador.

Los elementos contemplados para el presente trabajo de investigacion son los siguientes:

e 25 estudiantes egresados, comprendidos entres los afios 95-96.

e 20 Docentes de la carrera de Perito Contador que laboran en el centro educativo en
estudio.

e 20 Profesionales del area contable: Auditores, Administradores de Empresas y
Economistas, asi como empleadores del Perito Contador.

3.3 LOS SUJETOS: (El universo o poblacion y la muestra)

a) POBLACION O UNIVERSO:

El universo esta conformado por 56 estudiantes egresados de la carrera de Perito Contador de
la Jornada Nocturna, de ambos sexos correspondientes al 100%.

b) LA MUESTRA:

Del Universo (56), se tomara una muestra de 25 estudiantes egresados de la carrera, de
ambos sexos, que representa el 44%, que se dedicara al area contable o contindan estudios
universitarios dentro de los afios 95-96.

El tamafio de la muestra se determind tomando en cuenta el reducido nimero de egresados y
por considerarse representativa dentro del criterio estadistico, muestreo aleatorio e
importante para el presente estudio.



3.4 DISENO DE LA RECOPILACION DE LA INFORMACION:

La presente investigacion se encuentra dentro de las investigaciones de tipo Descriptivo-
Exploratorio, para lo cual se utilizard un procedimiento sencillo en el andlisis estadistico de los
resultados.

Se establecera cudl es la formacion Profesional del Perito Contador que egresa de la ENCON
jornada nocturna, y si la misma es congruente con los requerimientos del campo laboral. También
se determinaran las caracteristicas del estudiante egresado de la jornada nocturna, las caracteristicas
de la demanda laboral y se detectaran las posibles deficiencias en el proceso formativo de dicho
profesional.

3.5 LOS INSTRUMENTOS:
Para llevar a cabo la presente investigacion, se utilizaran los siguiente instrumentos:

a) Cuestionario dirigido a 25 estudiantes egresados de la ENCON de Quetzaltenango.

b) Cuestionario dirigido a 20 docentes que laboran en la ENCON de Quetzaltenango.

c) Cuestionario dirigido a 20 profesionales del area contable: Auditores, Administradores de
Empresas y Economistas, asi como empleadores del Perito Contador.

Uno de los instrumentos utilizados se sometera al estudio piloto, para detectar errores y
realizar las correcciones pertinentes.

3.6 EL ANALISIS ESTADISTICO:

Después de haber aplicado las encuestas a estudiantes egresados, a los docentes que laboran en
el centro educativo en estudio, asi como a los profesionales del area contable y empleadores del
Perito Contador, se procedera a: recopilar, tabular y analizar los datos y presentar los resultados de
acuerdo a cada uno de los sectores, por medio de gréaficas, dandose una interpretacion a cada una de
ellas, de acuerdo a las preguntas o contenidos en los cuestionarios.

De acuerdo a los resultados, se hara el andlisis comparativo de las variables de estudio,
Formacion Profesional del Perito Contador y los Requerimientos del Campo Laboral.

También de acuerdo a los resultados presentados, se establecera la demanda laboral del Perito
Contador. Asi mismo se estableceran las posibles deficiencias en el proceso de formacion
profesional del Perito Contador, egresado de la Nocturna.



CAPITULO IV

MARCO OPERATIVO

4.1 RECOPILACION Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION:

Se trabajara con una muestro de 25 estudiantes comprendidos en los afios 95-96.

Se tomara la totalidad del universo de docentes que laboran en la ESCUELA NACIONAL
DE CIENCIAS COMERCIALES SECCION NOCTURNA DE QUETZALTENANGO.

Ademas, se realizara el andlisis y lectura de: Libros, Documentos, Revistas, Programas y
Planes de Curso.

La informacion de los estudiantes egresados de los afios 95-96, se obtendrd mediante la
colaboracion de la Direccion y Departamento de Secretaria del establecimiento, solicitando nombres
y direcciones de los estudiantes, a quienes mediante cartas de solicitud, se hara llegar el respectivo
cuestionario.

También se solicitara la colaboracion del Departamento de Registro y Control Académico
del Centro Universitario de Occidente, para obtener informacion sobre datos de los estudiantes
inscritos, que se encuentran incluidos en la muestra del presente trabajo de investigacion.

La obtencién de la informacién de los profesionales del area contable, se lograra mediante
una carta de solicitud para que tengan a bien resolver el respectivo cuestionario.

Para la obtencion de informacion de los docentes que laboran en la ENCON, se dirigira una
carta a la Direccion del Establecimiento, solicitando la colaboracion de los mismos.

El Periodo de tiempo que se utilizara en la adquisicion de la informacion, sera
aproximadamente de 2 meses y medio, debido a las diversas ocupaciones de los encuestados.

Se elaboraran varias cartas de solicitud, dirigidas a: Estudiantes egresados de la ENCON,
profesionales del area contable, al Director y grupo de docentes que laboran en la ENCON, asi como
el departamento de Estadistica del Centro Universitario de Occidente (CUNOC).

Se aplicara el estudio piloto, para determinar la validez de los instrumentos que se utilizaran
en la recopilacién de informacion.
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ESTIMADO PERITO CONTADOR EGRESADO DE LA ESCUELA NACIONAL DE
COMERCIO SECCION NOCTURNA DE LA CABECERA DEPARTAMENTAL DE
QUETZALTENANGO:

El presente cuestionario esta destinado a recoger informacion sobre la Formacion
Profesional del Perito Contador, egresado de éste establecimiento.

SUS RESPUESTAS SON DE GRAN IMPORTANCIA PARA EL PRESENTE ESTUDIO

¢ Trabaja actualmente? Si No

Puesto que Desempefia:

Nombre de la empresa o institucion donde trabaja:

Relacion del puesto que desempefia con su profesion:
a) Mucha b) Poca c) Ninguna

INTRUCCIONES: Analice cada item, luego en un circulo encierre uno da los nimero que
aparece en el lado derecho, cada namero establece los siguientes criterios: el nUmero 3 indica
estar de acuerdo; el niumero 2 indica estar en desacuerdo; el nimero 1 indica estar indeciso y
el 0 (cero) indica que no sabe.

1. El objetivo principal de estudiar la carrera de Perito Contador en la ENCON, fue obtener una
Formacion Profesional Solida en el campo de las ciencias contables.

3 2 1 0

2. La preparacion profesional del Perito Contador egresado de la ENCON, le dio bases sélidas para
seguir una carrera universitaria.

3 2 1 0

3. El Perito Contador egresado de la ENCON, posee los conocimientos basicos y esenciales en el
area Administrativa y Contable.

3 2 1 0

4. Laformacion Profesional del Perito Contador egresado de la ENCON, le dio bases solidas en el
campo de la Matematica.



5. La Formacion Profesional del Perito Contador egresado de la ENCON, es adecuada en el campo
de las Relaciones Humanas.
3 2 1 0
6. La Formacidn Profesional que obtuvo como egresado de Perito Contador de la ENCON, le dio
conocimientos tedrico-practicos, para desempefiarse en el campo laboral.

3 2 1 0

7. Los horarios y periodos de clases, son suficientes y adecuados para la Formacion Profesional del
Perito Contador que egresa de la ENCON.

3 2 1 0

8. La Préactica Supervisada que realiza el estudiante de la carrera de Perito Contador de la ENCON,
es suficiente y adecuada para la Formacién Profesional del egresado.

3 2 1 0

9. EI Perito Contador de la ENCON, tiene formulado el Perfil de egresado para incorporarse al
campo laboral profesional.

OBSERVACIONES: En el siguiente espacio, puede anotar lo que considere importante
agregar en relacion a la Formacion Profesional del Perito Contador y que no fue tomado en
cuenta en el presente cuestionario.




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

SENOR PROFESIONAL O EMPRESARIO:

El presente cuestionario servira de base para establecer la Formacion Profesional del Perito

Contador egresado de la Escuela Nacional de Comercio, Seccion Nocturna del departamento de
Quetzaltenango.

ANTICIPADAMENTE AGRADEZCO SU COLABORACION

Profesion:

Nombre de la Empresa donde labora:

Cargo que desempefia:

1. ¢Ensuempresa o institucion laboran Peritos Contadores egresados de las Escuelas de Comercio
Diurna o Nocturna del departamento de Quetzaltenango?
Si No
2. ¢Qué puestos y funciones desempefian?
3. De acuerdo a la pregunta No. 1, ;Como es su desempefio?
a) Excelente b) Bueno c¢) Regular d) Malo
4. Lademanda del Perito Contador en la cabecera departamental de Quetzaltenango es:
a) Mucha b) Regular c) Poca
5. El Perito Contador egresado de los establecimientos publicos del departamento de

Quetzaltenango, conoce y aplica los principios basicos de contabilidad en forma:

a) Eficiente b) Regular c) Deficiente

5.a Si su respuesta se refiere a los incisos b o c, explique ¢por qué?



6. EIl Perito Contador egresado de los establecimientos publicos del departamento de
Quetzaltenango, posee los conocimientos necesarios y basicos en el area matematica, en forma:

a) Eficiente b) Regular c) Deficiente

6.a Cuadles son los conocimientos basicos en ésta area:

7. EIl Perito Contador egresado de los establecimientos publicos del departamento de
Quetzaltenango, posee los conocimientos basicos en el &rea administrativa, en forma:

a) Eficiente b) Regular c) Deficiente

7.a Explique los principales fundamentos de ésta area:

8. Enla Formacion de Relaciones Humanas, considera usted que el Perito Contador egresado de
los establecimientos publicos, se desenvuelve en forma:

a) Eficiente b) Regular c) Deficiente

8.a Qué Propone usted al respecto:

OBSERVACIONES: En el siguiente espacio puede escribir lo que considere importante, en
relacion a la Formacidén Profesional del Perito Contador que egresa de establecimientos
publicos en la rama Comercial, pero principalmente en la Escuela de Comercio Nocturna, y
que no fue tomado en cuenta en el presente cuestionario, y que pertenecen a la cabecera
departamental de Quetzaltenango.




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

ESTIMADO SENOR DOCENTE DE LA ESCUELA NACIONAL DE COMERCIO
SECCION NOCTURNA

El presente cuestionario esta destinado a recoger informacion sobre la Formacion Profesional
del Perito Contador egresado de la Escuela Nacional de Comercio Seccion Nocturna de
Quetzaltenango.

ANTICIPADAMENTE AGRADEZCO SU COLABORACION

1. La preparacion profesional que recibe el Perito Contador egresado de la ENCON, da bases
solidas en el campo de la Matematica.

Si No

EXPLIQUE:

2. La preparacion Teorico-Practica de la carrera de Perito Contador de la ENCON, da una
formacion solida y adecuada en el campo comercial:

Si No

EXPLIQUE:

3. El Perito Contador egresado de la ENCON, posee y obtiene los conocimientos basicos y
esenciales en el campo Administrativo.

Si No

EXPLIQUE:




4. En el campo Econdmico-contable, el Perito Contador egresado de la ENCON, obtiene una
preparacion solida y adecuada:

Si No

EXPLIQUE:

5. En la Formacion de Relaciones Humanas, el Perito Contador egresado de la ENCON, obtiene
una preparacion basica y adecuada.

Si No

EXPLIQUE:

6. Los cursos que conforman el Pénsum de estudios de la carrera de Perito Contador de la ENCON,
guardan estrecha relacion entre si en la Formacion Profesional del estudiante egresado.

Si No

EXPLIQUE:

7. Los Periodos y horario de clases son suficientes y adecuados para la Formacion Profesional del
Perito Contador que egresa de la ENCON.

Si No

EXPLIQUE:




8. Esta claramente formulado y definido el Perfil de egreso del estudiante de la carrera de Perito
Contador de la ENCON.

Si No

EXPLIQUE:

OBSERVACIONES: En el siguiente espacio, puede anotar los que considere importante para
la Formacion Profesional del Perito Contador egresado de la ENCON, y que no fue tomado en
cuenta en el presente cuestionario.




CONCLUSIONES

El Perito Contador egresado de la de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada
Nocturna de Quetzaltenango, recibe una capacitacion aceptable en las areas: Matematica y
Contable para su incorporacién al campo laboral; debiéndose reforzar las areas:
Administrativa y Formacion de Valores.

Es minimo el porcentaje de los egresados de Perito Contador de la de la Escuela Nacional de
Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango, que son absorbidos por el campo
laboral especifico.

El proceso formativo que recibe el Perito Contador egresado de la de la Escuela Nacional de
Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango, es bueno y aceptable, presenta
algunas fallas como: no aprovechamiento adecuado de horarios y periodos de clase, lo que
puede superarse facilmente.

Los requerimientos profesionales del campo laboral para el Perito Contador son: constante
actualizacion en las areas especificas de la carrera, conocimientos sélidos y profundos en el
area Matemaética; conocimientos bésicos y fundamentales del &rea Administrativa
(planeacidn, ejecucion, control, etc.); en la Formacion de Valores debe poseer buenas
relaciones humanas, interpersonales y publicas, y como agregado importante: que posea
conocimientos bésicos y fundamentales en el area de Computacion para lograr una
formacion integral.

La congruencia que hay entre la formacidn profesional del Perito Contador egresado de la
Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango, con los
requerimientos del campo laboral es buena y aceptable, tomando como referencia las cuatro
areas de estudio: Contable, Matematica, Administrativa y Formacion de Valores.



RECOMENDACIONES

Implementar: cursos, talleres, seminarios, tendientes a capacitar y solidificar la formacion
profesional general y especifica del estudiante de la carrera de Perito Contador en la de la
Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango.

Realizar un estudio proyectivo del mercado laboral del Perito Contador con las diferentes
empresas e instituciones que forman dicho mercado, para lograr una mayor incorporacion del
Perito Contador egresado de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna
de Quetzaltenango.

Aprovechar en forma adecuada los horarios y periodos de clases para una mayor y mejor
cobertura en el proceso formativo del estudiante de la carrera de Perito Contador de la de la
Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango.

Evaluar peridédicamente el CURRICULUM de la carrera de Perito Contador de la Escuela
Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango a fin de actualizarlo
a los requerimientos del campo laboral.

Implementar laboratorios y programas que coadyuven a la tecnificacion del estudiante de la
carrera de Perito Contador de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna
de Quetzaltenango.

Realizar encuentros pedagdgicos y didacticos con otros centros educativos afines al area
contable, para compartir experiencias, tendientes a optimizar la formacién profesional del
estudiante de la carrera de Perito Contador de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales
jornada Nocturna de Quetzaltenango.

Solidificar la Formacidn Profesional (general y especifica) del Perito Contador que egresa de
la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales jornada Nocturna de Quetzaltenango, para que
la congruencia sea éptima con los requerimientos del campo laboral.



ANEXOS
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CUADRO COMPARATIVO DE VERIFICACION DE OBJETIVO

OBJETIVO CUADROS | GRAFICAS | CONCLUSIONES |RECOMENDACIONES
ESPECIFICO
Determinar en qué | NUmero Numeros |ElI Perito  Contador | Implementar: Ccursos,
aspectos del 2 2,4,5, egresado de la de la|talleres, seminarios,
campo laboral fue 6,7, 10 Escuela Nacional de|tendientes a capacitar y
capacitado el 11, 12,13, |Ciencias Comerciales|solidificar la formacién
Perito Contador 14,15,16 |jornada Nocturna de|profesional general vy
egresado de la 17, 18,19 |Quetzaltenango, recibe |especifica del estudiante

ENCON (Relacion
Oferta Demanda).

una capacitacion
aceptable en las areas:
Matematica y Contable
para su incorporacion
al campo laboral;
debiéndose reforzar las
areas: Administrativa y
Formacion de Valores.

de la carrera de Perito
Contador en la de la
Escuela  Nacional de
Ciencias Comerciales
jornada  Nocturna de
Quetzaltenango.

o1




CUADRO COMPARATIVO DE VERIFICACION DE OBJETIVO

CUADROS | GRAFICAS | CONCLUSIONES |RECOMENDACIONES
Determinar qué NuUmeros Numeros Es minimo el Realizar un estudio
porcentaje de los ly2 ly3 porcentaje de los proyectivo del mercado
egresados de egresados de Perito laboral del Perito

Perito Contador de Contador de la de la Contador con las
la ENCON son Escuela Nacional de diferentes empresas e
absorbidos por el Area Ciencias Comerciales | instituciones que forman
campo laboral Contable jornada Nocturna de dicho mercado, para
24% Quetzaltenango, que lograr una mayor
(Banca, son absorbidos por el | incorporacion del Perito
Comercio u campo laboral Contador egresado de la
oficinas especifico. Escuela Nacional de
contables) Ciencias Comerciales
jornada Nocturna de
Quetzaltenango.
Otras
Actividades
76%
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CUADRO COMPARATIVO DE VERIFICACION DE OBJETIVO

OBJETIVO CUADROS | GRAFICAS CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES
Detectar posibles | NUmeros Numeros |El proceso formativo| Aprovechar en forma
deficiencias en el 2,3,4 que recibe el Perito| adecuada los horariosy
proceso formativo 2,4,5,6, |Contador egresado de| periodos de clases para

del Perito 7,8, 15, la de la Escuela una mayor y mejor
Contador egresado 16, 17,18, |Nacional de Ciencias| cobertura en el proceso
de la ENCON, que 19, 20,21 |Comerciales jornada| formativo del estudiante
inciden directa o Nocturna de| de lacarrera de Perito
indirectamente en Quetzaltenango, es Contador de la de la
su desempefio bueno y aceptable, Escuela Nacional de

laboral.

presenta algunas fallas
como: no
aprovechamiento
adecuado de horarios y
periodos de clase, lo
que puede superarse
facilmente.

Ciencias Comerciales
jornada Nocturna de
Quetzaltenango.
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CUADRO COMPARATIVO DE VERIFICACION DE OBJETIVO

OBJETIVO
ESPECIFICO

CUADROS

GRAFICAS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Establecer cuéles
son los
requerimientos del
campo laboral
para la formacién
profesional del
Perito Contador
egresado de la
ENCON.

NUameros:

25, 26, 27

28, 29, 30
31, 32

Los requerimientos
profesionales del
campo laboral para el
Perito Contador son:
constante actualizacion
en las areas especificas
de la carrera,
conocimientos  solidos
y profundos en el &rea
Matematica;
conocimientos basicos
y fundamentales del
area Administrativa
(planeacion, ejecucion,
control, etc.); en la
Formacion de Valores
debe poseer buenas
relaciones  humanas,
interpersonales y
publicas, y como
agregado  importante:
que posea
conocimientos basicos
y fundamentales en el
area de Computacion
para lograr una
formacion integral.

Evaluar periédicamente el
CURRICULUM de la
carrera de Perito Contador
de la Escuela Nacional de
Ciencias Comerciales
jornada  Nocturna de
Quetzaltenango a fin de
actualizarlo a los
requerimientos del campo
laboral.

Implementar laboratorios
y programas que
coadyuven a la
tecnificacion del
estudiante de la carrera de
Perito Contador de la
Escuela  Nacional de
Ciencias Comerciales
jornada  Nocturna de
Quetzaltenango.

Realizar encuentros
pedagdgicos y didacticos
con otros centros
educativos afines al area
contable, para compartir
experiencias, tendientes a
optimizar la formacion
profesional del estudiante
de la carrera de Perito
Contador de la Escuela
Nacional de Ciencias
Comerciales jornada
Nocturna de
Quetzaltenango.
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CUADRO COMPARATIVO DE VERIFICACION DE OBJETIVO

GENERAL

OBJETIVO CUADROS | GRAFICAS | CONCLUSIONES |RECOMENDACIONES

ESPECIFICO
Establecer qué 2,3 Numeros: |La congruencia que hay | Solidificar la Formacion
congruencia  hay 22,23, entre la  formacion | Profesional (general vy
entre la formacion 24, 25, profesional del Perito |especifica) del Perito
profesional del 26, 27, Contador egresado de | Contador que egresa de la
Perito  Contador 28, 29 la Escuela Nacional de|Escuela  Nacional de
egresado de la Ciencias Comerciales | Ciencias Comerciales
Escuela Nacional jornada Nocturna de|jornada Nocturna de
de Ciencias Quetzaltenango,  con | Quetzaltenango, para que
Comerciales los requerimientos del |la congruencia sea Optima
Jornada Nocturna campo laboral es buena | con los requerimientos del
(ENCON), de y aceptable, tomando | campo laboral.
Quetzaltenango, como referencia las
con los cuatro areas de estudio:

requerimientos del
campo laboral.

Contable, Matematica,
Administrativa y
Formacion de Valores.
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OBSERVACIONES DE ESTUDIANTES EGRESADOS PARA EL MANEJO DE LA
VARIABLE: FORMACION PROFESIONAL.

¢ Seleccionar en forma adecuada a los docentes que imparten los diferentes cursos del PENSUM
de estudios de la carrera de Perito Contador de la ENCON.

¢ Actualizar: Contenidos, Métodos de ensefianza y Formas de Evaluacion.
¢ Llevar un mejor control de la Practica Supervisada.

¢ Confrontar la teoria con la préactica.

¢ Aprovechar los periodos de clase.

REQUERIMIENTO DE LOS PROFESIONALES SOBRE CONOCIMIENTOS BASICOS QUE
DEBE POSEER EL PERITO CONTADOR EGRESADO PARA INCORPORARSE AL CAMPO
LABORAL: 4 AREAS DE ESTUDIO.

a) Contabilidad: Actualizar al estudiante sobre diferentes leyes fiscales, como instrumento auxiliar
del area contable.

b) Matematica:
. Conocer y manejar matematica financiera y de costos.

Interés Simple y Compuesto.

Descuentos Simples y Compuestos.

Conocer nuevas leyes fiscales.

Manejar Calculo Mercantil.

Manejar Porcentajes.

Manejar célculo de impuestos y depreciacion.

* & & O o o

c) Area Administrativa:

Conocer: Planeacion, Direccion y Administracion.
Nociones de Manejo de Personal.

Conocimiento de leyes laborales.

Cursos de Organizacion.

Fomentar el Liderazgo.

Conocimiento de Ejecucion y Control.

*

* & O o o

d) Relaciones Humanas:
+ Conocer las Normas de Etica.
¢ Orientar al Egresado sobre relaciones interpersonales.
+ Fomentar los valores morales de épocas anteriores.
¢ Profundizar los conocimientos basicos del curso especifico.
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OBSERVACIONES DE LOS PROFESIONALES PARA LA FORMACION PROFESIONAL
GENERAL DEL EGRESADO.

¢ Preparar a los docentes que imparten los cursos que componen la carrera de Perito Contador de
la ENCON, y lograr la eficiencia deseada.

¢ Incluir cursos libres tales como: Leyes Fiscales, Relaciones Humanas, Computacion.
¢ Actualizar los programas de estudio para estar a la par de los nuevos sistemas de trabajo.
¢ Implementar cursos gerenciales y de administracion.

¢ Revisar y reformar el Pénsum de estudios.

RESPUESTAS DE CATEDRATICOS QUE LABORAN EN LA ESCUELA NACIONAL DE
CIENCIAS COMERCIALES SECCION NOCTURNA DE QUETZALTENANGO, DE
ACUERDO A LAS DOS VARIABLES: FORMACION PROFESIONAL Y REQUERIMIENTOS
DEL CAMPO LABORAL.

¢ Los programas no son actualizados para la formacion profesional del egresado como Perito
Contador.

¢ El pénsum debe ser readecuado a las necesidades socioeconémicas del estudiante.
¢ En el area contable, el estudiante obtiene una formacién sélida y conocimientos béasicos.

¢ Un curso solo, no es suficiente para cubrir el area de Relaciones Humanas, hace falta reforzar
ésta area.

¢ Se hace necesario buscar la integracion de los cursos para la formacion profesional del
estudiante egresado, ya que cada docente trabaja con forma individual y de acuerdo a sus
intereses.

+ Sobre los periodos de clases, el docente opiné que el tiempo es escaso y que no permite
desarrollar correctamente los contenidos programaticos.



PRESENTACION DE RESULTADOS

CUADRO #1

Quetzaltenango: numero total de Peritos Contadores egresados de la E.N.C.O.N. Que representan la
muestra de investigacién, de acuerdo a las actividades laborales que realizan.

ACTIVIDADES QUE REALIZAN TOTAL % GRAFICA

a) Contadores 6 24 1
b) Artesanos 5 20 1
¢) Dependientes de Mostrador 4 16 1
d) Mensajeros 3 12 1
e) Secretarias 3 12 1
f) Otros 4 16 1
TOTALES 25 100

Fuente: investigacion de Campo

De los resultados se deduce que:
6 se proyectan al campo laboral, representando el 24%, mientras que el 76% restante, se dedican a otro
de actividades no propias del Perito Contador.
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