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INTRODUCCION

A medida que aumenta la cantidad de informacion con el desarrollo cientifico y los avances
tecnologicos, aumenta la cantidad de referencias disponibles en los fondos bibliotecologicos. En ese
sentido, en la actualidad en las bibliotecas de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) es
grande la cantidad de informacion que se maneja. Hacer busquedas de referencias bibliograficas en
ficheros, hacer préstamos externos e internos, elaborar solvencias, calculo de multas, crear bases de
datos de las obras, hacer fichas catalngrificas, elaborar bases de datos de los usuarios y generar
reportes estadisticos de los préstamos en forma manual, resulta dificultoso, consume considerable
tiempo, esfuerzo, es agotador y evita que los bibliotecarios dediquen su tiempo de trabajo a realizar
acciones productivas de nivel superior e interactuar con el usuario a otro nivel. . Surge entonces la
necesidad de aplicar e incorporar los avances tecnologicos de fa computacion a la bisqueda, y control
de préstamo de referencias para las bibliotecas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para
contribuir a explotar de mejor forma estos recursos.

La elaboracion de un programa de computacion para el control del préstamo de referencias para las
bibliotecas de la USAC; sin costo, innovador y original constituye un elemento fundamental e
indispensable para que estas se modernicen y adapten sus estructuras educativas y formativas al
progreso intelectual y tecnologico del mundo.

El proyecto responde a las inquietudes de innovacion tanto de la Maestria en Docencia Universitaria,
Facultad de Odontologia como a los objetivos de la Escuela de Bibliotecologia de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala; que consideran que las bibliotecas son
un factor fundamental de apoyo a los curricula de estudios, que son base para que los tres grandes
campos de accion de la Universidad (docencia, investigacion y servicio universitario) se desarrollen,
consoliden y fortalezcan plenamente; finalmente al apoyo y asesoria de los Doctores Moris Polanco
Barrera, Francisco Muiioz Matta y Ronald Mariano Ponce De Leon, la Licenciada en Bibliotecologia
Heidi Molina Arana y los sefiores Aldrin Fuentes y Victor Carranza.

El documento contiene: antecedentes; problemas; justificaciones; objetivos; revision de literatura;
materiales y equipos, resultados con una descripcion detallada del programa y sus requerimientos:
conclusiones, recomendaciones. Hay una seccion con las referencias bibliograficas consultadas y un
anexo que contiene un disco compacto con el programa.




PROBLEMAS

La busqueda de referencias bibliograficas en la mayoria de bibliotecas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala (USAC) se efectiia de forma manual en catilogos impresos; esta revisidon consume
considerable tiempo y esfuerzo tanto de bibliotecarios como de los usuarios.

El préstamo, devolucién, extensidn de solvencias, y comprobantes, asi como el célculo de multas por
falta de devolucién de obras, en algunas de las bibliotecas de la USAC se hace en forma manual,
situacién que consume un porcentaje muy alto de trabajo contratado de los bibliotecarios; situacién
impide que el personal desarrolle otras actividades intelectuales superiores que demandan estos centros.

En algunas de las bibliotecas de la USAC, existen limitaciones en cuanto a la elaboracién de fichas
catalogrificas de los libros, revistas, tesis y otros materiales de consulta, dado que se elaboran en
maéquina de escribir.

No existen en la mayoria de bibliotecas de la USAC, bases de datos electronicas con informacién de la
totalidad de las obras existentes en estos centros de ayuda al estudiante y tampoco existen bases de
datos con informacion de los usuarios.

La compra de un programa de computacién para el manejo de los prestamos de referencias
bibliograficas es de costo elevado y en muchos casos, los disponibles fueron elaborados para otros
ambientes.




JUSTIFICACIONES
L)
La Maestria en Docencia Universitaria de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos
- de Guatemala, desde el punto de vista académico, de investigacion, del proceso de ensefianza-
aprendizaje y de servicio, esta orientada a! estudio, entendimiento y formulacion de soluciones para
- algunos de los problemas que plantean las humanidades.
p ]

Elaborar un programa de computacion que ayude a simplificar los procesos administrativos del control
de préstamo de referencias en las Bibliotecas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, sera de
suma importancia para fortalecer los tres campos principales de accion de este centro de estudios
superiores: docencia, investigacion y servicio.

Para evitar la pérdida de tiempo, esfuerzo, energias y para contribuir a ser mas eficaces y eficientes
los procedimientos administrativos repetitivos de las bibliotecas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala es esencial disponer de programas de computacion que simplifiquen y automaticen estos
procesos.

- Para hacer mas facil y agradable la visita y busqueda de informacion por parte de los usuarios
de las bibliotecas de la USAC, es fundamental contar con medios electronicos que faciliten e
innoven este proceso.

- Para maximizar los servicios de las bibliotecas de la USAC y causar un verdadero impacto en el
aprovechamiento de sus recursos, es conveniente dinamizar y automatizar sus procesos
administrativos.

- Para que los bibliotecarios puedan dedicar mas tiempo a la asesoria, estimular el aprecio por la
informacion, divulgacion de conocimiento y solucién de problemas de los usuarios en el campo
de la bibliotecologia, es necesario que estos dispongan de programas de computacién que
contribuyan a ahorrar tiempo para atender estos procesos.

- Es importante hacer uso del recurso tecnoldgico disponible (computadoras) en la
automatizacion del funcionamiento de bibliotecas.

- Para evitar la dependencia foranea y econdmica en cuanto programas de computacion para el
manejo del préstamo de Referencias bibliograficas en las Bibliotecas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, es imperativo crear los propios recursos.

5]




OBJETIVOS

Generales:

Desarrollar un programa de computacién que permitan manejar bases de datos con informacion
de las obras disponibles en cualquier biblioteca especializada de la USAC.

Adquirir conocimientos sobre manejo automatizado de bibliotecas en centros de educacién
superior.

Contribuir a crear programas de computacion que resuetvan algunos de los problemas
administrativos de las bibliotecas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Entregar gratuitamente a todas las bibliotecas de la Universidad de San Carlos copias de los
programas de manejo automatizado de bibliotecas para su andlisis y posible implementacion.

Especificos:

Producir un programa de computacién que mediante el empleo del reconocimiento 6ptico de
caracteres, permita simplificar el préstamo y devolucién de obras, asi como la extensién de
solvencias, comprobantes, multas y llevar registro estadistico de la informacién; tanto en la
biblioteca de la Facultad de odontologia como en cualquier biblioteca especializada de la
USAC.

Hacer un programa de computacién que permita la elaboracion simplificada de fichas
bibliograficas y catalograficas

Generar un programa de computacién que permita la consulta electronica de bases de datos de
los fondos bibliograficos de las bibliotecas de la USAC.
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REVISION DE LITERATURA
Las Bibliotecas (2, 4, 6, 8, 9, 12, 15, 18, 20)

Son centros donde fundamentalmente se archivan en forma ordenada y se trata de conservar

incolumes documentos (todo material con informacion: libros, revistas, videocintas, discos compactos,

etc.) para su posible lectura-escritura; y se dispone de toda clase de ayudas sensoriales para promover y

4 facilitar el aprendizaje; asi como satisfacer las necesidades de informacion, investigacion, educacion y
ocio de sus usuarios.

Su origen historico se remonta a la época en que la escritura permitio fijar la informacion en soportes
fisicos, logrando de esta forma su transmision en tiempo y distancia. En las bibliotecas primitivas,
desde la Antigiiedad a la Edad Media, se custodiaron y organizaron los manuscritos en los que se
recogia el conocimiento y la cultura. Sus fondos estaban compuestos por algunos centenares © pocos
. millares de documentos, por lo general, Gnicos o de los que habia muy pocas copias.

En la época moderna, el uso del papel y la invencion de la imprenta significaron una considerable
aportacion en la evolucion de la biblioteca; ya que la escritura podria difundir la informacion al lograr
multiplicarla y divulgarla en amplias zonas geograficas y en diversos grupos sociales, étnicos y
culturales. Asi aparecieron en el siglo XVI, y aumentaron después, las bibliotecas de materiales
impresos cada vez con fondos mas abundantes y abiertas a un nimero creciente de lectores y usuarios
de otros servicios, rompiendo los estrechos causes de las bibliotecas monasticas.

Las bibliotecas universitarias y académicas se reorganizaban y orientaban en funcién de su nuevo
cometido: ayuda en los estudios historicos, en la filosofia experimental o en la investigacidn cientifica.
Entre ellas se puede citar la biblioteca Vaticana en ltalia y la biblioteca de El Escorial en Espaia.

Durante los siglos XIV y XV, los libros permanecian encadenados encima de pupitres; a ﬁartir del siglo
XVl ya fueron colocados, verticalmente en libreras adosadas a la pared.

Después de la revolucion Francesa, las bibliotecas eclesiasticas fueron expropiadas, y sus fondos
pasaron a fas bibliotecas universitarias o a formar nuevas bibliotecas de cultura popular: asi en Francia
(1789) y en Alemania (1803). A lo largo del siglo XIX, el desarrollo fue lento. La explosion del siglo
XX de las ediciones de todo tipo, ha conducido a la formacion de bibliotecas cada vez mayores.
Actualmente, las bibliotecas mas importantes de Europa se encuentra en Rusia, entre las que destaca la
biblioteca Lenin en Moscil, con mas de 30 millones de volumenes y 225,000 manuscritos. Su fondo lo
componen libros de la mayoria de paises del mundo, asi como obras representativas de las distintas
lenguas que se hablan en Rusia. La biblioteca estatal de Leningrado le sigue en importancia. Tiene un
fondo bibliografico de mas de 10 millones de libros.

Inglaterra cuenta también con bibliotecas importantes, tales como la biblioteca de! Museo Britanico,
con més de 6 millones de volumenes, la biblioteca de Oxford y la de Cambridge.

En Francia existe la biblioteca Nacional de Paris, antes llamada real o imperial, con mas de 6 millones
de volumenes y, también con un fondo importante, 1.5 millones de volumenes, la biblioteca del
Instituto de Francia.

En Alemania, las mas importantes son la biblioteca Nacional de Munich y la biblioteca Publica de
Berlin, ambas con un fondo de 2 millones de volamenes.




En Holanda, la de Amsterdam y la de la Haya. En ltalia, la Biblioteca Nacional de Roma.

En los Estados Unidos de Norteamérica, la Biblioteca Piblica de Nueva York y la Biblioteca del
Congreso de Washington, con mas de 1! millones de volumenes, siendo considerada como la
Biblioteca Nacional.

~

En Espafia la Biblioteca Nacional de Madrid es la que tiene caracter nacional.

TIPOS DE BIBLIOTECAS (1, 4)

Existen diferentes tipos de Bibliotecas al servicio de determinado aprendizaje del hombre y de
la informacidn que se necesite para ello.

1) Bibliotecas piiblicas o populares

Son bibliotecas con caracter general, que pueden ofrecer a nifios, jovenes y adultos la
posibilidad de estar al corriente del desarrotlo cientifico, literario de la época, asi como facilitar ratos de
distraccion y contribuir a la formacion permanente de sus lectores, mediante libros, revistas,
documentos y todo tipo de material cultural, asi como actividades diversas: cine, audiovisuales,
exposiciones, coloquios.

Es una biblioteca gratuita, situada siempre en una ciudad, pueblo o barrio. Sus servicios de lectura y
préstamo a domicilio estan a disposicion de todo el que los solicite.

La biblioteca publica o popular es una institucién democratica de 1a ensefianza, de la cultura y de la
informacién. Es el principal medio para dar a todo el mundo la libertad de acceso al conjunto de
pensamientos e ideas del saber humano. Su mision indiscutible es la de renovar el espiritu humano,
tanto mediante momentos de distraccidén como de estudio.

"El fondo bibliografico de una biblioteca publica o popular ha de ser variado, con objeto de poder
satisfacer a los distintos intereses de todos sus lectores, sea cual sea su formacién o condicion social.

Es una biblioteca para:

e nifios

o estudiantes

e disminuidos fisicos

¢ la comunidad en general

2) Bibliotecas escolares

La biblioteca escolar, como su nombre indica, es una biblioteca creada en la misma escuela,
donde el nifios empieza a tomar contacto con el mundo que le rodea y van descubriendo el porqué de
las cosas.

Su importancia no se basa solamente en el contenido. sino, sobre todo en el hecho de introducir a los
nifios, desde pequedios, en el mundo de las bibliotecas, y fomentar el habito de ir a consultar, aunque
solo sea como distraccion. Con estos objetivos, es necesario hacer una buena planificacion y

¢




organizacion de todas las actividades dirigidas desde este centro, picza clave de la educacién. En
primer lugar, y aprovechando los aspectos pedagdgicos, la biblioteca debe motivar al nifio a la lectura y
las tradiciones. Con ello se lograra, en gran medida, formar y desarrollar la personalidad del niiio,
futuro hombre del maiiana.

Para esta compleja, delicada y estimable labor es necesaria la colaboracidon de padres, maestros,
bibliotecarios, escuelas y organismos de cultura; y de este modo, todos juntos, hacer posible la
realizacion de los objetivos deseados.

3) Bibliotecas infantiles y juveniles
Son bibliotecas basadas en los mismos principios que las escolares.

Como biblioteca infantil no tendra un caracter tan educativo; mas bien intentara distraer al nifio y fe
informara para que llegue a ser un buen lector mas adelante.

Para el publico joven tendra finalidad escolar en el caso de que esta clase de biblioteca no existiera en
la escuela; en otros casos debe completar la ensefianza una vez fuera de la misma.

El fondo bibliografico sera de libre acceso, a base de librerias adosadas a la pared, y ordenado por
materias. Se usara la diferenciacion de colores cuando sea necesaria.

4) Bibliotecas especializadas

Una biblioteca especializada es la que tiene un fondo bibliografico sobre un tema concreto o un
grupo de temas. Es un sentido mas amplio, seria toda biblioteca que conservase cualquier coleccion
peculiar: peliculas, libros de una época o pais concreto, etc.

En algunas circunstancias también reciben el nombre de “bibliotecas técnicas”, por conservar material
de una ciencia de técnica determinada.

Son bibliotecas que, generalmente, pertenecen a un centro u organismo que las apoya, tales como
centros de ensefianza superior; sociedades eruditas o profesionales; departamentos de administracion
gubernamental; centros de investigacion, etc.

Toda biblioteca especializada o técnica debe ofrecer y cubrir una serie de servicios, totalmente
imprescindibles para poder desarrollar su funcion: tener una bibliografia al dia, dentro de su
especialidad y dar al publico un servicio lo mas amplio posible (informacion de recursos, resimenes
analiticos, préstamos con otras bibliotecas, etc.) :

§) Bibliotecas universitarias

Es la que tiene por objetivo suministrar los libros, revistas y otros materiales de formacion
necesarios para los programas académicos de cada Universidad y, dentro de ella. de cada Facultad.

Por un lado, su fondo estara constituido por los libros de texto y consulta, actualizados dentro de cada
materia y de acuerdo con los planes de estudio.

Por otro lado, contara con un fondo destinado a auxiliar la investigacion de profesores y graduados.
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Resumiendo, podemos afiadir que la biblioteca universitaria tiene un fondo de gran calidad de cara a
los intereses que debe cubrir; por lo tanto, estara siempre en contacto con el personal docente y, de esta
manera, obtendra la oportuna informacion de como seleccionar y comprar el material.

Los servicios mas usuales que toda biblioteca universitaria acostumbra a ofrecer, son los siguientes:

e Consulta

e Servicio de préstamo a domicilio

o Servicio de préstamo inter bibliotecario

s Reprografia

s Reserva de los libros de consulta mas solicitados

6) Bibliotecas particulares o privadas

Son bibliotecas creadas por personas aficionadas a los libros o interesadas en algunos de sus
aspectos: antigiiedad, procedencia, tema determinado, etc.

En ocasiones forman colecciones importantisimas en numero y calidad. Los fondos se adquieren por
compra o herencia. 4

Las bibliotecas particulares o privadas se hallan fuera de la competencia del Estado.

En cuanto al uso y aprovechamiento de sus fondos por parte del publico, suelen regularse de la misma
forma que el resto de bibliotecas.

Las bibliotecas particulares o privadas son algo mas que un signo indicativo de posicidn social, ya que
son basicamente un constante estimulo de aproximacion al libro, siempre dispuesto a ser consultado.
El rendimiento del libro que posee es mayor que el del libro publico, y mas verdadero.

AUTOMATIZACION DE BIBLIOTECAS (5,7, 8,9, 10, 15, 17, 18)

Con el desarrollo Bibliotecologia, los avances tecnoldgicos, el continuo crecimiento de la
ciencia, la aplicacion de nuevas tecnologias en el campo de la documentacion y la demanda de
conocimientos, han incrementado desmesuradamente el volumen de informacion. Los motivos por los
cuales las Bibliotecas han decidido automatizar sus procesos son:

1) Colapso del sistema manual

El primero de ellos es el gran incremento de la edicion y de la demanda de informacion que
produce el colapso del sistema manual. Este se manifiesta en el namero de publicaciones ingresadas
pendientes de ser catalogadas, en las colas de espera delante de los mostradores de informacion
bibliografica, préstamos domiciliario y lectura en sala. Son los primeros sintomas de que los métodos

de trabajo utilizados no son adecuados y que se precisa adoptar medidas para agilizarlos y para
racionalizar los recursos.




2) Repeticion innecesaria de tareas y datos

El aumento de las adquisiciones y del numero de usuarios de una biblioteca hacen que sea
necesario agilizar los procesos y servicios bibliotecario y acometer la racionalizacion de los recursos
reorganizando, si es preciso, todo el sistema. Asi por ejemplo, en un sistema manual se percibe
rapidamente la conveniencia de evitar la repeticion innecesaria de muchos datos a lo largo del la cadena
documental. ;Por qué no se aprovecha la informacion bibliografica escrita en el ingreso de las
publicaciones en la catalogacion y recuperacion de la informacion? De igual forma, jno se estan
malversando los conocimientos y la capacidad del trabajador que se dedica jornada tras jornada a
ordenar fichas y a intercalarlas en los distintos catalogos? Y ante la gran demanda de informacion cabe
preguntarse ¢El bibliotecario estara facilitando toda la informacion pertinente y disponible en la
biblioteca al usuario que esta atendiendo? Estas son las preguntas que se plantea un buen gestor de un
sistema manual y estas son algunas de las causas por las que se decide automatizar la biblioteca.

3) Informacién no normalizada

La agilidad de los procesos requiere una normalizacion de los datos, que la informacién grabada
en un proceso lo esté de forma tal que pueda ser aprovechada por otro o, incluso, para informar al
usuario final en qué fase del tratamiento técnico estd la publicacion que precisa y, si le resulta
imprescindible su consulta, localizarla en los depGsitos temporales. Esto sdlo se puede conseguir si los
datos estan normalizados y accesibles a través de unos ficheros compartidos por diferentes nicleos de
actividad. La realizacion de ambas cosas presenta grandes dificultades en los sistemas manuales.

Se percibe la necesidad no sélo de evitar la repeticion de procesos en una sola biblioteca, sino también
en un sistema bibliotecario. Esto nos conduce a que las bibliotecas. se pueden especializar en realizar
aquellos procesos que le sean mas propios e intercambiar entre ellas los resultados de los mismos. Por
ejemplo, algunos procesos dependen de que se trate de un centro fundamentalmente exportador o
importador de informacion bibliografica. Las bibliotecas nacionales, por ejemplo, son, en principio,
instituciones exportadoras, su mision fundamental es crear un registro normalizado y autorizado de la
edicion y de las autoridades nacionales para proporcionarlo a otras bibliotecas y participar en proyectos
internacionales como el Control Bibliografico Universal. Por ello resulta logico que la redaccion de un
registro bibliografico en una biblioteca universitaria o publica. Estas, en cambio, son entidades cuyo
objetivo principal es proporcionar servicios. Por esta razon, la mayor parte de los recursos humanos
estaran dedicados a las unidades de referencia pues la catalogacion y clasificacion, en teoria, se llevara
a cabo integrando registros procedentes de bases de datos bibliograticos externas. La catalogacion
original sera minima y podran efectuarla de forma menos exhaustiva que una biblioteca nacional.

4) Falta de revisién y reorganizacién de procedimientos

La informatizacion es también un pretexto para uniformar criterios y evitar que determinados
nicleos de actividades o tratamientos de materiales especiales se conviertan en recintos aislados del
resto de la biblioteca. Asi mismo, es una ocasion (nica para revisar la ejecucion de las funciones y
tareas en que se descompone un proceso y detectar las superfluas o demasiado complejas que retrasan
innecesariamente la disponibilidad de las publicaciones. Esta revision permite agrupar unciones
efectuadas en las publicaciones. Esta revision permite agrupar funciones efectuadas en dos o mas
proceso en un solo y descubrir carencias significativas, por ejemplo: numero de fotocopiadoras
insuficientes; ausencia de un fax que permita la rapida obtencion de documentos que no posee la
biblioteca. etc. Estas carencias provocan el rechazo o falta de consideracion de la biblioteca por la
comunidad a la que debe atender.




El origen de las carencias se debe con frecuencia a la falta de medios en otras ocasiones, la causa es el
desconocimiento del responsable de la biblioteca. En ambos casos existen soluciones. En el primero,
la solucidn consiste en exponer, de forma justificada y empirica, las ventajas que aportaria a la
comunidad la disponibilidad de ese medio (por ejemplo, en este sentido cabe decir que, en lugar de
utilizar la fotocopiadora, e! fax y el correo tradicionales, resulta mas barato emplear el escaner, la
impresora y el correo electronico) a los superiores jerarquicos que de manera reiterada se niegan a
concedero o en buscar patrocinadores que ayuden a su adquisicion y puesta en funcionamiento. El
segundo caso para por el reconocimiento de la propia ignorancia y la necesidad de actualizar la
formacion del responsable y de los subordinados.

5) Disponer de una informacion poco actualizada

A menudo el director de la biblioteca no dispone de una informacion actualizada y completa
que le permite mejorar la gestion de los recursos existentes, prever los recursos necesarios para el
funcionamiento adecuado del sistéma e informar sobre cuinto cuesta realizar un proceso o presta un
servicio. Estos datos e indicadores se los podria facilitar un buen médulo estadistico integrado en la
aplicacion bibliotecaria que se actualizaria segiin se gestionase la informacién en los restantes
subsistemas.

6) Falta de proyectos cooperativos {(compartir recursos)

Las bibliotecas y centros de documentacion cuentan en su haber con antiguos proyectos
cooperativos. Se recuerda el repertorio bibliografico intemacional que originé el Control Bibliografico
Universal; el catilogo colectivo mundial de incunables que interrumpié la Segunda Guerra Mundial y
que, muchos afios mas tarde, se ha vuelto a continuar; los planes de adquisiciones compartidas de las
bibliotecas norteamericanas, alemanas y de los paises nordicos, la elaboracién de bibliografias
especializadas en una materia; las redes de bibliotecas norteamericanas que proporcionaban el préstamo
interbibliotecario gracias a la utilizacion de los teletipos. Con ello pretendemos decir que la
informatica no has sido el principio de la comparticién de recursos, pero si que los ha potenciado
gracias a tres hechos que se produjeron a partir de la segunda mitad de los afios 1960: la recesion de los
presupuestos de las bibliotecas, la normalizacion y la telemética o union de las capacidades e las
telecomunicaciones e informatica. Estos hechos coincidieron cuando aumentaba el indice de
alfabetizacion, se ampliaba la ensefianza universitaria, crecia la investigacién, a veces por motivo
estratégicos, y, en consecuencia, la edicion mundial.

¢Qué hacer? ;Por donde empezar? La Gnica solucion a la disminucion de los presupuestos
bibliotecarios consistia en establecer programas de adquisiciones compartidas. Estos requerian la
disponibilidad de un catilogo colectivo accesible por todas las bibliotecas participantes en el programa
que permitiera localizar, de forma rapida y agil, la publicacién que habia comprado otra biblioteca
coparticipe y un sistema, también rapido y agil, que facilitara la obtencién o fotocopia de las paginas
que interesaban al usuario de la biblioteca que carecia del documento demandado.

De forma casi simultinea, los sistemas bibliotecarios se percataron de que la base de datos
bibliograficos comin posibilitaba que la catalogacion fuese compartida. Esta consistia en que la
biblioteca consultaba aquella para comprobar que no estaba catalogada la publicacion adquirida. Si

figuraba, bastaba con afiadir sus datos locales. Si el registro no constaba en el catdlogo colectivo, habia
tres posibilidades.

* Se podia catalogar y clasificar originalmente por la primera biblioteca poseedora;
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e Se podia catalogar y clasificar originalmente por la primera biblioteca poscedora,

e Se podia copiar e integrar en el sistema de la biblioteca un asiento procedente de una
bibliografia nacional en soporte informatico almacenada en una base de datos independientes
del sistema informatico de la red o servicio bibliografico.

e El registro se obtenia de un base de datos externa en cinta magnética, accesible a través de las
redes de las telecomunicaciones o, mas recientemente, en CR-ROM. Esta base de datos podia
ser la bibliografia nacional del pais en el que se edit6 la publicacidn, un repertorio de libros en
venta, el catalogo de una biblioteca extranjera o un registro redactado por la propia editorial o
distribuidor conforme a las normas de la red.

El catalogo colectivo se manifestd también como un poderoso instrumento de informacion bibliografica
sobre los recursos disponibles en las bibliotecas participantes y como la base para efectuar una
redistribucion de colecciones y ilevar a cabo planes de conservacion, microfilmacion y, mas tarde, de
digitalizacion de publicaciones raras y valiosas.

Asi fueron surgiendo las redes de bibliotecas y los servicios bibliograficos norteamericanos y europeos
cuyo proposito es compartir recursos, intercambiar informacion y racionalizar procesos y medio
aprovechando las facilidades de fa telematica y la normalizacion de la catalogacion y de los procesos y
servicios bibliotecarios.

7) Automatizar por automatizar

Por altimo, cabe mencionar una Gltima causa por la que se pretende informatizar una biblioteca:
automatizar por automatizar, por que es lo que se lieva ahora, por que asi lo exige el mercado. Pero,
ies necesario automatizar en todos los caos? ;Resulta rentable y conveniente informatizar
determinados proceso van a resultar mas caros y complejos que si se llevasen a cabo de forma manual?
¢Cual es la opcion mas conveniente: desarrollar una aplicacion propia, adquirir un programa comercial
de automatizacion de bibliotecas, conectarse a una red o acceder a bases de datos externas y obtener los
documentos a través de servicios de suministro de publicaciones que proporcionaran los originales o
fotocopias transmitidas por correo habitual, fax o a través de las redes de telecomunicaciones y Hevar
un bree inventario de los materiales existentes en la biblioteca? Ese es el objeto del capitulo dedicado a
las etapas de la planificacion de un proyecto de automatizacion de bibliotecas.

LAS FICHAS CATALOGRAFICAS (4, 8, 15)

Los catalogos estan formados por fichas, cada una de las cuales describe un solo libro: no
importando el nimero de volimenes que lo compongan, o las copias que se adquieran.

Las fichas de autor, de titulo, de materias y las del fichero topografico constituyen el control principal
de un catalogo de la biblioteca. Las medidas de las fichas son: tres (3) por cinco (5) pulgadas (3" X5™).

a. Como hacer la ficha principal




Las fichas se elaboran con los siguientes datos:

Clasificacion del libro

Autor del libro

Titulo o nombre del documento

Subtitulo, si lo hay

Numero de edicion de la 2*. en adelante

Lugar de publicacion

Editorial

Afio de publicacion

Namero de paginas o volumenes e itustraciones si tiene

Coleccion o series

Si el espacio de la ficha no permite incluir todos los datos del libro, se elabora otra ficha, se
anota ficha 2 y se vuelven a copiar los datos identificadores del nimero de clasificacion, autor y
titulo. Esta ficha servird para complementar los datos que deben ir a notados en la misma.

B P 00 B 08 (I8 B 5 IR0

=]

Anotar en la parte superior derecha

Adicionar los datos identificadores iniciales
Continuar la descripcion bibliografica

Trazado. Transcribirlo en la parte inferior de la ficha.

Ted B e

=

FORMA EN QUE SE ELABORA EL ASIENTO PRINCIPAL

Autor
Titulo: Subtitulo / Mencion de responsabilidad por autoria
separados por : los otros colaboradores. -- Nimero de edicion.
-- Pais o Ciudad : editorial, afio
Pags. o Vol.: ilustraciones. — (Serie)

Notas

ISBN

O




Ejemplo

860
M645 Milla y Vidaurre, José
El canasto del sastre : Cuadros de costumbres/José Milla

v Vidaurre, - 2" Ed.—Guatemala: José de Pineda lbatra.
1965.

352 p. ;21 cms. — (Jovas literanias . |1)

O Pasa ficha 2|

Ficha 2

300
NG4S Milla y Vidaurre, José
El canasto del sastre - Cuadros de Costumbres

ISBN 968-802 (No. 1 1)

[. I, LITERATURA GUATEMALTECA.ILT.

O

Los epigrafes se escriben con mayuscula y se distinguen con numeros arabigos. Las otras
entradas secundarias con nameros romanos, identifican datos que se mencionan en la descripcion
elaborada.

Observaciones:

e Sien el libro no aparece la fecha de publicacion se pone algunas de las siguientes opciones,
entre corchetes, [ 19.] (que identifica el siglo). si no se conoce ningin dato.

+ Siel libro no tiene nimero de paginas se pone s.p.

* Siel libro no tiene pais de publicacion se pone s. 1.

¢ Siel libro no tiene editorial s¢ pone s.n.




LENGUAJE DE PROGRAMACION FoxPro (14)

FoxPro es un lenguaje de programacion para gestion de bases de datos de microcomputadoras,
que puede ser utilizado por usuarios no programadores. Un programa FoxPro consiste en uno o mas
archivos de cddigo fuente ASCII que utifizan la extension “.PRG” por ejemplo BIBLIO.PRG. Los
programas son automaticamente compilados por FoxPro en archivos del mismo nombre, pero con la
extension FXP. Los programas compilados son un poco mas grandes que los archivos de codigo
fuente.

Un archivo de un programa puede contener, ademas de los subprogramas externos, hasta 1,170
FUNCIONES o PROCEDIMIENTOS. Estos son subrutinas, o programas, que son llamados por el
programa principal o por otra funcion o procedimientos. Ademas, en cualquier momento, un programa
en FoxPro puede abrir un archivo de subprograma (externo) adicional, que puede contener hasta otras
1.170 funciones y procedimientos. En un momento dado solo puede estar abierto un archivo de
subprograma. (El programa principal, sus funciones y procedimientos no son considerados archivos de
subprogramas).

Las instrucciones en FoxPro pueden tener hasta 1,024 caracteres de longitud y pueden continuarse de
una linea a la siguiente finalizando la primera con un punto y coma. No pueden concatenarse varias
instrucciones en una sola linea. Un programa con cualquier nombre valido en el DOS constituye el
programa “principal” para un sistema de programas de FoxPro. Para facilitar la legibilidad, y debido a
las limitaciones de visualizacion de la pantalla, la mayoria de los programas estan escritos con lineas de
menos de 80 caracteres.

Los nombres de campo y de variable en FoxPro pueden tener hasta 10 caracteres de longitud, y tienen
que comenzar con un caracter alfabético o un subrayado. Generalmente, las 6rdenes de FoxPro son
palabras reservadas, y no pueden ser usadas como nombres de variable o campo.

Un acuerdo comun en programacion es escribir en letra mayuscula las palabras reservadas, y usar letra
minascula para nombres de campo y de variable. Esto no es importante para FoxPro. Los “arrays”
pueden tener hasta dos dimensiones y hasta un total de 3,600 elementos. La variable MVARSIZ puede
tener asignado un valor de hasta 64K en el archivo CONFIG.FP para controlar la cantidad de espacio
disponible para variables de memoria y “arrays” de cadenas de carécteres.

Los comentarios pueden introducirse en el programa precediéndolos con un doble “ampersand” (&&).
También se considera un comentario cualquier linea, cuyo primer caracter distinto de espacio blanco
sea un asterisco (*). Y también son comentarios las lineas que comienzan con la palabra “note”.

ORDENES Y FUNCIONES

Las ordenes de FoxPro siempre pueden ser abreviadas a sus cuatro primeras letras, un
desgraciado hecho que conduce a un estilo de codigo con una dificultad innecesaria de leer. Pienso que
el convenio de la abreviacion viene de cuando interpretar el codigo era tan lento, que hasta recortando
las palabras reservadas contribuia apreciablemente a la velocidad de la aplicacion. También algunos

programadores prefieren el ahorrarse el golpeteo de teclas. Intentaré evitar este particular defecto en
mis programas




ESTRUCTURA DE PROGRAMAS

FoxPro favorece un enfoque estructurado, en el cual ciertas tareas son asignadas a otros
programas. Sin embargo, no es extrafio ver programas de FoxPro de 2.000 6 3.000 lineas de longitud:
la profileracion de cientos de pequefias rutinas no es particularmente beneficiosa. Las rutinas estan
escritas para ejecutar tareas especializadas (por ejemplo, ventanas de visualizacion de errores) y para
eliminar redundancias.

Los programas son ejecutados con el mecanismo “DO NombrePrograma” desde la linea de 6rdenes o
dentro de un programa. Si se realiza una llamada a una funcion (un procedimiento que tiene una
declaracion de PARAMETROS en él), se puede hacer por medio de “DO NombrePrograma WITH”
seguido por una lista de parametros, o también puede ser referida como si fuera una variable del tipo de
valor que devuelve, por ejemplo, x = MiFunc(y,z). Ademas, FoxPro permite el uso del operador
vinario = para ejecutar una funcion.

Por ejemplo, es tipica la siguiente estructura: (que demuestra la estructura tipica de
programacion)

* Programa : PRINCIPAL PRG
* Autor....... ... Les F. Pinter
* Fecha ..: [la fecha va aqui]

* Objetivo : Demostracion de la estructura de un
* Programa en FoxPro
SET TALK OFF
DO SIGNON
DO WHILE .T.
DO VisualizarMenu
MENU TO meleccion
IF meleccicn= 0
EXIT
ENDIF
DO CASE
CASE meleccion = 1
DO PROG! && ejecuta el primer programa
OTHERWISE
DO PROG2 && ejecuta el segundo programa
ENDCASE
ENDDO
QUIT

PROCEDURE VissualizarMenu



CLEAR

@ 5,30,13,50BOX

@ 7,32 prompt “PROGRAMA 1
@ 9, 12 prompt “PROGRAMA 2"
@ 11,32 prompt “SALIR "
RETURN

La instruccion RETURN al final de VisualizarMent no es necesaria; FoxPro sabe cudndo termina una
rutina, y por omisién regresa (RETURN).
Las lineas de comentario al comienzo del programa son un convenio y no son necesarias en FoxPro.

Observe que DO también se utiliza en otra construccién muy importante en FoxPro, el bucle DO
WHILE. FoxPro controla cuantos niveles de DO se hagan; el limite es de 32 niveles. Basta decir que
si se agota este limite, seguro que existe la posibilidad de seguir otro camino para resolver el problema.

EL CICLO EDITAR-COMPILAR-EJECUTAR

FoxPro incluye un potente editor de programas. Los usuarios del dBASE, o similares, ya saben
que el uso de los editores empotrados no solo lo rechazan los respectivos fabricantes, sino que,
ademas, es bastante peligroso. Actualmente la mayoria de ellos destruirdn archivos de programas bajo
un gran nimero de circunstancias. FoxPro no lo hace. Ademds, el editor puede ser reconfigurado para
parecerse a su editor favorito. Se puede usar cualquier editor de lineas, incluyendo algunos buenos
programas disponibles al publico, como el Black-Beard y el QEdit.

A diferencia del FoxBASE +, el compilador de FoxPro se llama desde dentro del propio FoxPro.
Como su predecesor, los programas sin compilar son compilados antes de ejecutarse. Sin embargo,
FoxPro guarda los archivos .FXP compilados en disco. Cuando se ejecutan los programas, FoxPro
compara la fecha del cddigo fuente con la del codigo compilado, y (a menos que se haya puesto SET
DEVELOPMENT OFF) vuelve a compilar cualquier codigo fuente que no sea de esa fecha.

La velocidad de ejecucion de la compilacion es extremadamente rapida, especialmente si se usa
memoria expandida. Los programas asi ejecutados son hasta tres veces mas rapidos que en FoxBASE
+, y 16 veces mas rapido que en DBASE 11l Plus. En la primera versién se realiza una simbolizacién
de los programas para convertirlos a un formato més rapido. (La proxima version, quiza disponible,
contgendréd un auténtico compilador que permita enlazar e incluir archivos objeto externos).

TECNICAS DE DEPURACION

Los programas se pueden suspender pulsando la tecla Esc (si ESCAPE esta en ON), en
cualquier momento se puede examinar el contenido de una variable tecleando™ NombreVariable”
(imprime el contenido de esa variable). Tambien se puede poner SET STEP ON y teclear RESUME
para hacer que el programa ejecute las instrucciones de una en una. SET ECHO ON visualizaré cada
linea de programa antes de ser ejecutada. SET TALK ON visualizard cada nuevo valor de variable
que sigue a una asignacidn, asi como el estado de ciertos procedimientos (INDEX, SORT, PACK,
etc).




La orden SET STEP ON abre una ventana de ANALISIS donde la instruccion en ejecucion es
monotorizada. Si se tiene una EGA o VGA, se puede experimentar el ultimo estilo en programacién:
se puede poner la visualizacién a EGA43 0 VGASO (SET DISPLAY TO EGA43 o VGASO), mueva la
ventana de ANALISIS a la mitad inferior de la pantalla y siga la ejecucion del programa mirando esta
ventana. Se pueden poner marcas en lineas especificas del codigo fuente antes de ejecutar el programa.
Ademas, la ventana DEPURACION (pulse Alt-W-D) también se puede llevar a la mitad inferior de la
pantalla. En la pantalla DEPURACION se pueden hacer visibles las variables y ver cambiar sus
valores durante la ejecucidn del prograina.

Cuando se pierde el rastro a la ejecucion del programa, simplemente poniendo en éste la instruccion
SET UP ON que abre la ventana ANALISIS y utilizando el indicador Resumen de esta ventana,
continuara paso a paso la ejecucion del programa.

.DONDE BUSCA FOXPRO LOS PROGRAMAS?

Debido a que no es necesario, ni recomendable, el que todas las funciones y programas
llamados por el programa principal estén en un Gnico archivo, FoxPro tiene un protocolo para buscar
procedimientos cuando un programa los llama. FoxPro busca en el archivo del programa PRINCIPAL
(MAIN) los procedimientos llamados. Si no se encuentran ahi, se busca cualquier archivo de
PROCEDIMIENTQ abierto con la instruccién “SET PROCEDURE TO <NombreProcemidimiento>"
Si el programa llamado aln no se encuentra, se busca en la memoria entre los programas que
actualmente se ejecutan. Y si aiin no se encuentra se examina el disco, primero el directorio actual, y
luego en los caminos especificados en la orden SET PATH TO del FoxPro.

Si se encuentra una version compilada (“FXP") de un programa, y la versidn correspondiente del
codigo fuente (“PRG™) tiene distinta fecha, FoxPro vuelve a compilar automaticamente el codigo
fuente. Si varios procedimientos contienen funciones con el mismo nombre, la Gltima funcion ejecutada
sera la que se ejecute de nuevo, incluso si una nueva instruccion SET PROCEDURE TO ha sido
ejecutada. CLEAR PROGRAM se encarga de solucionar este problema.

PROGRAMAS EXTERNOS

FoxPro tiene un comando “shel”, RUN (o simplemente “1"). Cuando se ejecuta (“run”) un
programa externo, FoxPro puede trasladar parte de si mismo al disco para dar al programa externo la
memoria que necesite, y se restablece cuando el programa externo finaliza. En los discos de instalacion
de Fox, se incluye un programa aparte, FOXSWAP, que se utiliza para este propdsito.

ESTRUCTURA DE ARCHIVOS

Probablemente el aspecto mas caracteristico del lenguaje FoxPro, y sus semejantes, es el
archivo de base de datos. Los archivos de datos de FoxPro utilizan la extension * DBF". La estructura
del archivo estd contenida en un area de longitud variable al comienzo del archivo, que le dice al
programa como encontrar el dato en el archivo. FoxPro también proporciona la posibilidad de trabajar
con funciones de bajo nivel que permiten leer directamente las cabeceras de los archivos de datos.

Los archivos pueden contener hasta 255 campos Los campos son de cinco tipos:

Caracter: Hasta 254 caracteres.
Numérico: Hasta 20 digitos (16 digitos de precision)
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Logico: .T.o.F.

Fecha: Fechas validas o nulas.

Memo: Hasta 64K bytes por memo.

FLOAT: Hasta 20 digitos de precision, generalmente no usados.
CAMPOS MEMO

FoxPro soporta campos menio de la forma que siempre han deseado los programadores de
Clipper. Se han desarrollado algunos productos muy interesantes para salir de la problematica
implementacion de los campos memo en la familia dBase.

Los campos memo pueden ser tratados exactamente como cualquier otra variable cadena. Todas las
funciones ya familiares a los programadores de dBASE y de FoxBase para la gestion de cadenas, asi
como unas cuantas nuevas, se aplican igualmente a variables cadena y a campos memo. Esto indica
que, por ejemplo, no son necesarios trucos para buscar repeticiones en una subcadena concreta en los
campos memo de todos los registros. La expresion:

LIST ALL APELLIDOS FOR “FRAMMIS” $ UPPER (BIBLIOTECA)

donde BIBLIOTECA es un campo memo, hace esto perfectamente. Ademas, después de poner
MEMOWITH a la longitud deseada, la nueva funcién MEMLINES ( ) devolvera el nimero de lineas
que se imprimiran después de reajustar el texto.

Actualmente, los campos memo se sitlian en un archivo paralelo con el mismo nombre que el archivo
de la base de datos, pero con la extension “.FTP". Los campos memo se mantienen gracias a muchas
nuevas y potentes funciones que se veran mas adelante.

INDEXAR

Los archivos pueden ser ordenados (SORT), pero actualmente no se suele hacer en FoxBase.
Normalmente, los archivos son ordenados utilizando archivos de INDICES (INDEX), que tienen la
extension “.1DX" (u opcionalmente “.NDX"). Un indice puede ser construido en cualquier momento,
pero actualmente, con frecuencia, se mantiene junto con la base de datos que indexa. Si son afiadidos
registros o cambiadas las claves, sin estar vinculado con el indice, éste debera ser creado de nuevo.
También, si falla el suministro eléctrico mientras el indice esta abierto, probablemente tendra que
volver a crearlo. Por lo demas —aparte de este inconveniente-, el usuario nunca deberd tener que
reindexar archivos.

BORRAR REGISTROS

Una dltima particularidad de los archivos de base de datos es que los registros no son
eliminados cuando se borran. Los registros son marcados para ser borrados y seguidamente eliminados
cuando se ejecuta la orden PACK. Cuando se listan (LIST) registros desde la linea de ordenes,
aparecera un punto a la izquierda del primer campo, indicando que el registro esta marcado para ser
borrado. Actualmente, se puede volver a Hamar (RECALL) un registro y eliminar la marca de borrado.
La orden SET DELETED ON esconde estos registros de tal forma que el usuario nunca los ve. Esta es
la teoria. En la practica el usuario no debe verlos, pero si el programador, si asi lo desea. Hasta que se
ejecuta la orden PACK, quedan eliminados definitivamente.
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Salve el archivo y ciérrelo.

Instalacién ' 1
1- Inserte el disco compacto en la unidad de “CD-ROM™ correspondiente. ,

2- Ejecute el explorador de “Windows” e identifique la unidad que tenga el disco compacto,
seleccione la carpeta “Instalacion biblioteca™ haga doble"Click™ 6 ejecute el archivo instalar.

3- Luego de que se instala el programa, automaticamente este aparece en la pantalla del computador,
con la pantalla de acceso al sistema de biblioteca, ciérrelo presionando dos veces la tecla Esc.

4- Reinicie el computador.
Usuarios de “Windows XP”
Luego del paso 3, crear un acceso directo en el escritorio del computador, haciendo Click derecho
sobre el escritorio y seleccionado la opcion: nuevo (“new™), acceso directo (“shortcut™) y luego

escribir cABIBLIO"I\BIBLIQ.BAT, seguidamente presionar Siguiente (“Next™) y Finalizar (*Finish™).
Con esto queda creado el acceso directo al sistema de biblioteca en el escritorio.

EJECUCION DEL PROGRAMA:

De doble “Click”™ al icono “BIBLIO", inmediatamente se ejecuta el programa y aparece una
pantalla en la que se pregunta el nombre del usuario y clave de acceso. El administrador o encargado
del manejo del programa asignara las claves correspondientes a los usuarios, de acuerdo al tipo de
trabajo que realizaran (Figura #1).

Figura #1

b R R_r.c_csp;a_l,,Si;lcna 1

USUARTO ACTIVO: RAGUIARL™
CLAVE NT ACCISQ: -

Seguidamente, aparece la pantalla que muestra las cinco arcas en que esta estructurada la aplicacion:
Mantenimiento, Procesos, Consulias/Reportes, Opciones y Salida (Figura #2).




RESULTADOS

MANUAL DE USUARIO PARA EL PROGRAMA DE COMPUTACION PARA EL CONTROL
DEL PRESTAMO DE REFERENCIAS DE LAS BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA

Este programa de computacion fue creado como resultado de un proyecto de tesis de postgrado
la Maestria en Docencia Universitaria de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y en cooperacion con el Sefior Aldrin Fuentes del Departamento de Procesamiento
Electrénico de Datos de la USAC y la asesoria del Dr. Moris Polanco Barrera.

La aplicacion es “amigable™ y se diseiio para que pueda utilizarse en cualquier biblioteca. En el
caso de la Universidad de San Carlos se le otorgaré gratuitamente a cada unidad que lo requiera.

Requerimientos minimos de equipo

e Computador personal IBM compatible.

e Procesador Pentium I o superior.

¢ 32 MB de memoria RAM.

¢  Windows 95, 98, 0 superior.

e Disco duro con 15 MB de espacio libre.

e Monitor monocromatico o a color VGA & SVGA.

e Un lector de discos flexibles de 3.5 de alta densidad.

e Una unidad lectora de discos compactos.

¢ Impresora IBM compatible de matriz de puntos y de carro ancho (preferible).
* Raton (ideal pero no necesario).

¢ Un lector dptico de codigos de barra (ideal pero no necesario).

Contenido del paquete

Un disco compacto con la carpeta: “Instalacion biblioteca™ que contiene todos los programas y
archivos necesarios para la instalacion.

Preinstalacion
Maquinas con sistema operativo “Windows95, 98, o superior, excepto “Windows XP™:

e Verificar que en la raiz del disco duro en donde se este haciendo la instalacién exista un archivo
llamado CONFIG.SYS que tenga la siguientes lineas:

FILES=100
BUFFERS=100

Maquinas con sistema operativo “Windows XP"
p

* Localizar el siguiente archivo: ¢: \WINDOWS\systemT’\COVFIG NT y agregarle: FILES=100,
BUFFERS=100

w
o
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MATERIALES Y EQUIPO

PARA LA PROGRAMACION

Paquete FoxPro V.2.6 para “DOS”
“Microsof Windows XP"
“Microsof Windows 98"

PARA LA ELABORACION DEL PROGRMA

Microcomputador “TOSHIBA™ Satellite 1905-S301

Procesador “Pentium™ IV

512 MB de memoria “RAM”.

“Windows XP".

Disco duro con 60 MB.

Monitor “SVGA™.

Un lector de discos flexibles de 3.5" de alta densidad

Una unidad [ectora de discos compactos.

Impresora IBM compatible de matriz de puntos y de carro ancho (preferible).
Raton (ideal pero no necesario).

Un lector optico de codigos de barra (ideal pero no necesano)
Una docena de discos compactos

Papel

Lapiceros

Lapices

Una docena de discos flexibles de 3.5 de alta densidad.

PARA LA PRUEBA DEL PROGRAMA

Diversos computadores con diferentes procesadores, desde “Pentium I-1I-111-1V; y Memoria
“RAM" dese 32MB hasta 512MB

Monitores monocromaticos y a color “SVGA™.

Un lector de codigos de barra: “Metrologic. Orbit MS-7120 Omnidirectional”™ con luz laser.
Diferentes impresoras de matriz de pines.

Papel con membrete y escudo de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

RECURSOS FiSICOS

Instalaciones del Departamento de Procesamiento Electronico de Datos de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

Instalaciones del Departamento de Educacion Odontoldgica de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Instalaciones de la Biblioteca de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

RECURSOS HUMANOS

Ascsores del Proyecto y estudiante de Postgrado.
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IMPLEMENTACION

Terminado el programa (y todos sus mddulos) se revisd, se probo multiples veces y se le
hicieron correcciones, agregados y modificaciones de acuerdo a las sugerencias y cooperacion de los
asesores y de los observadores.

Finalmente se elabord un manual para el manejo de la aplicacion.




METODOLOGIA
ANALISIS DEL SISTEMA

Se hicieron mualtiples entrevistas a diferentes bibliotecarios, secretarias, oficinistas y profesores,
incluyendo a los de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para
identificar el problema, necesidades en cuanto a la circulacion de referencias bibliograficas.

De dichas entrevistas, observacion y analisis, surgio la informacién basica de los problemas y el detalle
de lo que se hace en las bibliotecas en cuanto a circulacion de referencias.

DISENO DEL SISTEMA

Con base en la informacion obtenida, se procedid a la creacion de posibilidades de solucion.
Finalmente se penso6 en un programa con cinco grandes componentes asi:

1. Mantenimiento de:
- Obras
- Fichas catalograficas
- Usuarios
- Dias de asueto
- Tipos de obra
- La seguridad del sistema
- Indices
- Respaldo

to

. Procesos
- Préstamo
- Devolucién

3. Consultas/Reportes
- Préstamos
- Multas
- Obras
- Usuarios
- Estructurada
- Simplificada

4. Opciones _
- Propiedades de la aplicacion
- Condiciones de préstamo

5. Salida
PREPARACION DEL PROGRAMA

Las  operaciones detalladas de entrada/salida, manipulacion de  texto/calculo,
logica/comparacion y almacenamiento/recuperacion que se identificaron durante la etapa de analisis. se
transcribieron al lenguaje de programacion FoxPro Version 2.6 para DOS.
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El empaquetado (PACKing) no suele ser necesario. De hecho, la mayoria de las quejas acerca de la
velocidad del dBase y del FoxBase, se han centrado airededor de los temas anteriores: indexar
(INDEXing) y empaquetar (PACKing). Hay siempre formas de evitar ambas operaciones, excepto en
€asos raros.

CARACTERISTICAS ADICIONALES

Son muchas las posibilidades de FoxPro. En la mayoria de los lenguajes, los programadores
desarrollan (o compran) bibliotecas con dtiles rutinas de ventanas, menis, tratamiento de textos y
entrada de datos. En FoxPro, sin embargo, muchas de éstas ya estan incluidas en bastantes drdenes con
abundantes clausulas que pueden crear muchas combinaciones interesantes. Gran parte de el tiempo de
los programadores se dedica a desarrollar la interfaz del usuario: los conjuntos de pantallas, ventanas
moviles y menis desplegables que hacen que el usuario se sienta comodo con el progrma. FoxPro
incluye muchas herramientas para facilitar estas caracteristicas.

GENERADOR DE APLICACIONES

Es conveniente utilizar las ventajas del FoxCode que viene con FoxPro, e iniciar las
aplicaciones con GenAp. Es ripido, y no da problemas. Muchas de las mejores técnicas de
programacion en FoxPro requieren un enfoque que los lectores de los libros de dBase podrian encontrar
inexplicablemente extenso. De hecho, algunas técnicas (como los bucies de lectura) podrian necesitar
aproximadamente tanto como diez veces més codigo que el libro de texto més sencillo. Si no tuviera
una plantilla del GenAp para escribir el cédigo necesario para, por ejemplo, una hoja de tipo Lotus
escrita completamente en FoxPro. Ademas, si alguna ha utiizado Managin Your Money, de Andrew
Tobias, o algin otro programa comercial con una buena gestidn de pantalla, y se sabe lo que se desea,
se puede hacer con las pantallas cualquier cosa que se imagine. Un esfuerzo extra es esencial para un
programacion de buena calidad. Las plantillas lo hacen mas facil, o al menos menos dificil. El hacer
buenos programas no es trivial, no al menos en FoxPro.
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Mantenimiento/Obras, es un mddulo para agregar, editar, borrar, buscar y listar documentos en la base
de datos. Incluye espacio para colocar informacion general de la obra (Figura #3).

Figura #3

T MIMIETIMIERIO H UBRUS DE E1ELIDIELI
Codivo de Obro: LIILLL[
Ho. Inventario: 10-4-5118-91 .
Clasificacion : .
" 001.42 Volumen. . .:.
854 ,
Copia Ho. .:

Autor........ : Asti Vera, fAramando

Titulo : Metodologia de la investigacion

Sub-Tituelo

’ . <INI> <PRV; <$IG> (Ulb <ﬂGR[Gﬂ) fI'D]'T> <BOPRﬂ/ <BUSCﬂz <LTST>

. Fichas, permite agregar, editar, borrar, buscar y listar tarjetas catalograficas. Contiene espacio para
colocar los elementos fisicos e intelectuales que describen la obra (Figura #4).




Figura #4

El renglon Estudiantes/Docentes, permite crear bases de datos con los nombres y apellidos, nimero de
carné ¢ registro de personal de los estudiantes, profesores y personal administrativo que son usuarios
de la biblioteca.

Hay espacio para la direccidn, teléfono, correo electronico, area, departamento al cual se pertenece.
Se debe especificar si el usuario esta activo o no. Asi mismo se pueden ver los registros anterior y
posterior al que se esta. Es posible visualizar el Gltimo o el primer registro. Se pueden agregar, editar,

borrar, buscar y listar los usuarios, (Figura #5).

Figura #5

UNIVERSIDND DE SAN CARLOS DE GUATEMNLA
FRCULTﬂD DE_ODONTOLOCIA
1 MUNIFNINIENIO B 3

. Carnet/Raoa. P
HNombre.

Direccidn....

Teléfono. ...

Areo/Depto.
lexletona.

(<) Extudianie ( ) Docenie
0. . ... (<) Rctivo () Inactivo

E : —
CDNIROL DEL PRE AMO DE. REFERENCIR

Dias de asucto. permite especificar los dias de feriado, dias no laborados por huelgas o por fuerza
mayor que se deben excluir de la contabilizacion para el cobro de multas. Los campos tienen espacio
para indicar la fecha, motivo y pueden hacerse observaciones. Asi mismo se puede ver el primer
registro, el Gltimo, el siguicnte. el anterior, editarlos, borrarlos, buscarlos v listarlos (Figura #6).
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Figura #6

UNIVERSIDAD DE SAN'
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En el renglon tipos de obra, se especifican desde la primera vez que se utilice el programa, los cédigos
base con que se registrardn las obras en el programa, (Figura #7).

Figura #7

UNIVERSTOND DE SAM CARLOS:DE"GUATENALA °
FACULTAD DE ODONTOLOG
FACULTAD DE HUMANID _nn / :

CONTROL DEL PRESTAMO DE REFERENCIAS

- BIBLIOTECR FACULTAD DE "CDONTOLOGIA USAC

En seguridad del sistema el bibliotecario encargado asignard los derechos a los usuarios en cuanto a la
administracion del programa. El usuario registrado bajo el nivel de administracién, puede operar y
borrar registros. El usuario registrado en el renglén de operacion unicamente puede hacer préstamos,
devoluciones y extender solvencias, (Figura #8).




Figura #8
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-BIBLIOTECR FRCULTRD DE -0DONTOLOGIA USAC

Generar Indices, es una herramienta que permite el arreglo de las tablas de las bases de datos, cuando
estas por x 0 y razén se corrompen o desordenan. Tal es el caso de salirse incorrectamente del
programa o un apagén de luz que impidi6 salvar la informacién y a la vez salirse adecuadamente del
programa, (Figura #9).

Figura #9
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|

‘ Asegurese que mnguna otra terminal tenga :
] sesion en este sistema. Desea Continuar 2(S/N) H

]

CONTROL ' DEL. PRESTRHO :DE_REFERENCIAS
BIBLIOTECA FACULTAD -DE--ODONTOLOGIA USA

Hacer respaldo, es una opcién que permite de acuerdo con los deseos del usuario, disponer de la
informacién como proteccion contra pérdidas, alteraciones 6 corrupcion del sistema. Esta informacién
asi obtenida, se pude incorporar a una versién de este programa que se instale nuevamente. Se pueden
utilizar las unidades A, B, 6 C (Figura #10).




Figura #10

Usuario:
«
UNIDRD ﬂ UTILIZHR
BIBLIOTECA FACULTAD DE GDONTOLOGIA USAC
La opcion Zap es util cuando se analiza, estudia, y se hacen practicas con el programa. Permite borrar
el contenido de las tablas de multas, préstamos y devoluciones luego de estos ejercicios, sin necesidad
de entrar a los programas. Su uso es delicado. Conviene que el administrador del sistema active la
opcidn nicamente en demostraciones, ya que de estar activa esta opcion, facilmente se puede perder
valiosa informacion.
Procesos, es un médulo que permite el préstamo y devolucion de obras (Figura #11).
Figura #11
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Para el préstamo, inicialmente solicita el nimero de carné del estudiante y/6 el nimero de registro de
personal del profesor o trabajador administrativo. E! ingreso de este nimero se puede hacer en forma
manual o empleando el lector de codigo de barras (Figura #12).

Figura #12

Usuario: RAGUIRRE

Qb= CINO T @y

I’ DEL PRESTANO DE REFERFHCTAS
BIBLIOTECR FACULTAD OE ODONIOLOGIA USAC

Luego de ingresado los datos del usuario, el programa pregunta el cédigo de la obra, este codigo se
puede ingresar de forma manual o empleando el lector de cddigos de barra. Es esencial que todas las
obras tengan este codigo (Figura # 13).

Figura #13
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Posteriormente al ingreso del codigo de la obra, aparece una pantélla en la que se describe la obra y los
datos del usuario que la presta. Tiene espacios para imprimir una boleta de constancia de prcstamo
Luego de realizada la operacién aparece una pantalla para poder realizarle otro préstamo al mismo
usuario, esto con el objetivo de no tener que reingresar nuevamente sus datos en el caso de que desee
llevar mas de una obra (Figura #14).

Figura #14
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Al presionar la tecla “Esc™ después de realizado el préstamo, es posible ver una pantalla que tiene un

cuadro que describe los préstamos y multas que posee el usuario. Hay instrucciones para que desde esa N
pantalla, se puedan visualizar los titulos prestados, cancelar las multas, salirse de la pantalla, hacer un
nuevo préstamo, devolucién y obtener solvencia (Figura 15). ?

Figura # 15 2

UNIVERSIDAD DE“$AN CARLOS DE GURTEMA

Carn /Reg.Per.: ' 13158 AGUIRRE CONTRERAS RODOLFO E

Al seleccionar devolucién ya sea desde el mddulo Procesos, o desde la pantalla de préstamos
especificada en la figura 15, el programa pregunta, en el primer caso el ntimero de registro de personal
6 el camé del usuario, y seguidamente el c4digo de la obra; en el segundo caso sélo pregunta el codigo
de la obra. En todos los casos se pueden ingresar los c6digos y nimeros manualmente o empleando el
cédigo de barras. En el caso de que se presione F8, y el usuario tiene préstamos, el programa avisa de
la siguiente forma, (Figura # 16).

Figura #16
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El tercer médulo, Consultas y Reportes, tiene seis componentes asi: (Figura #17).

Figura #17
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Usuario: RAGUIRRE
FACULTAD DE ODONTOLOGIA Hora 10: 2 35
FRCULTAD DE HUMANIDADES 81/0 /2883
[ (R} FHCULTRO DE ODONTOLOGIA
i DEPTO. EDUC. ODONTOLOGICA
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onsulta Simplificada..

La opcién consulta de préstamos permite obtener un reporte de acuerdo al estado de la devolucion y
dos juicios, estado del préstamo y criterio de ordenamiento (Figura # 18).

Figura #18

TIPGS DE PRESTAMO :

{ } Sin Devoluver
{ ) Devueltos

ESTADO: ! CRITERIO:
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CONTROL DEL PRESTHMO DE REFERENCINS
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Luego de hacer la seleccion de acuerdo a los criterios seleccionados en la Figura#19, se obtiene un
reporte como el siguiente, en el que se especifico: prestamos vencidos, sin devolver, por orden de carné
del estudiante. Presionando la tecla F9 es posible imprimir este reporte (Figura # 19).

Figura #19

Usuario: RAGUIRRE
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Multas, permite hacer una consulta de multas canceladas y no canceladas por codigo de obra, fecha,
camné y ¢ registro de personal (Figura# 20).

Figura # 20

i UNIVERSIDAD DE S‘T‘NLBS%OS DE GUATEKALA Usuario: RAGUIRRE
02/05/2083
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Después de indicar el tipo de reporte de multas que se desea, aparece en la pantalla el listado
correspondiente que cumple con los criterios seleccionados. En este ejemplo se selecciono, multas no
canceladas, por orden de carné del estudiante. La tecla F9 imprime el reporte (Figura # 21).

Figura # 21
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Obras, permite consultar la totalidad de referencias bibliograficas por tipo de obra, y el ordenamiento ia
hace de acuerdo a un criterio, ya sea codigo de obra, clasificacion 6 por autor (Figura # 22).

Figura #22
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El resultado de la consulta de obras, se presenta en una pantalla que indica el criterio seleccionado.
Indica también el total de obras que existen. Es posible imprimir el reporte con F9 (Figura # 23).

Figura #23
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La consulta de usuarios de biblioteca, permite listar los estudiantes, profesores y personal
administrativo, de acuerdo a una serie de criterios y permite ordenarlos segiin nombre, carné o registro
de personal (Figura # 24).

Figura #24
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El resultado de la consulta de usuarios de Biblioteca, se muestra en un listado por criterios
seleccionados. Es posible imprimir este reporte presionando la tecla F9 (Figura # 25).

Figura #25

TROL STAMO 1)
BIBLIOTECA FRCULTRD DE_ODONTOLOGIA USAC

La consulta estructurada para estudiantes permite hacer busquedas en las bases de datos de la
Biblioteca. Es estructurada, ya que se pueden especificar criterios para la localizacion (Figura # 26).

Figura # 26
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El resultado de la consulta estructura se presenta en una pantalia que contiene la informacidn general de -
la obra (Figura # 27).

HNQLISIS DE' LA PRODUCCION - CUGLITHU\'
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Obra . No. *:

imee———{RePagl-Anterior ' [AuPagl-Siguiente IEscl-Buscar Otro

La consulta simplificada para estudiantes permite especificar una palabra clave, palabra que es busaca
en las bases de datos de todo el fondo bibliotecoldgico de la Biblioteca. La blisqueda la hace en toda la
informacion general de la obra (Figura #28).

CBUSCAR' > <CANCELAR> | +
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El médulo Opciones, permite controlar las Propiedades de la aplicacion y especificar las condiciones
de préstamo (Figura # 29).

Figura # 29
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La opcion propiedades de la aplicacion permite especificar la apariencia del programa, segin el gusto
del usuario (Figura # 30).

Figura #30
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En condiciones de préstamo, el bibliotecario especifica los plazos de préstamo, el nimero maximo de
obras que se pueden prestar y la tasa para el calculo de las multas (Figura # 31).

Figura #31
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Para salirse correctamente del programa, es necesario seguir un protocolo, y este se encuentra en la
especificacion salida (Figura # 32).

Figura #32
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La opcidn salida, tiene dos opciones, Se puede salir completamente del programa o iniciar una nueva
sesion con un usuario distinto. Para evitar problema con el programa, es indispensable salirse
correctamente del programa (Figura # 33).

Figura # 33




CONCLUSIONES

Fue posible la creacién de un programa de computacién en FoxPro v. 2.6, con cirnco médulos
que permite simplificar el préstamo y devolucion de obras, asi como la extensidn de solvencias,
comprobantes, multas, para el control de préstamos de referencias bibliogrificas para
bibliotecas.

La evaluacién de la aplicacién para ¢} control de referencias bibliogréficas para bibliotecas en la
Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala demuestra que
simplifica el trabajo, ahorra considerable tiempo y esfuerzo de los bibliotecarios en tareas
repetitivas.

Se adquirieron conocimientos sobre el manejo automatizado de bibliotecas en centros de
educacion superior.

Se desarrollo un programa de computacién que permite la elaboracién simplificada de fichas
bibliogréficas y catalograficas.

45




RECOMENDACIONES

Hacer un programa de computacién para el control de préstamo de referencias bibliograficas en
un lenguaje de programacién mds avanzado que FoxPro V. 2.6 y en versiones para “Microsoft
Windows" y Unix.

En el caso de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
implementar en Internet el programa para el control de préstamos de referencias bibliogréficas,
con el objetivo de que los usuarios puedan usarlo remotamente.

Hacer presentaciones del programa para el control de préstamos de referencias bibliograficas
para bibliotecas a los bibliotecarios de la totalidad de bibliotecas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, para su anilisis y posible implementacion.

Estimular el desarrollo de otras aplicaciones para la automatizacion de bibliotecas.

Someter el programa a constante evaluacion para la detecciéon de posibles problemas de
funcionamiento.

Para los interesados en esta aplicacion, se recomienda analizarlo y generar ideas para
complementarlo en futuras versiones.
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Ny

GLOSARIO DE TERMINOS DE COMPUTACION

Array arreglo En programacion, estructura de datos basica que consta de una tabla sencilla o
multidimensional que el programa trata como un solo elemento de informacion. Cualquier informacion
del arreglo se puede llamar mediante el nombre del arreglo y la ubicacion del elemento dentro de éste.

ASCII Se pronuncia asqui. Siglas de American Standard Code for Information Interchange (codigo
Estandar Americano para el Intercambio de Informacion).

Base de datos...Coleccidn de informacion organizada de tal manera que un programa de computacion
puede de acuerdo a un criterio facilmente seleccionar ciertos pedazos de ella.

bit  Unidad basica de informacion en un sistema de numeracion binario, proviene del término
BinarydigiT (digito binario). La circuiteria electronica de las computadoras detecta la diferencia entre
dos estados (corriente alta o baja) y representa estos estados como uno de los dos niimeros de un
sistema binario: el 1 o el 0. Estas unidades basicas se conocen como bits.

byte  Ocho bits contiguos, que es la unidad de informacién fundamental de las computadoras
personales. Como guarda el equivalente de un carécter, el byte también es una unidad de medida basica
para el almacenamiento en computadoras. Ya que la arquitectura de las computadoras esta basada (en
su mayor parte) en nimeros binarios, los bytes se cuentan en potencias de dos.

Cédigo fuente Codificar, acto de expresar un algoritmo para solucion de problemas en lenguaje de
programacién. También es sindnimo de “code”.

Compilador...Programa de instrucciones escritas en un lenguaje de programacion legible para los
humanos y que traduce las instrucciones en un programa ejecutable legible para la maquina. Los
programas compilados corren mucho mas rapido que los interpretados, ya que el programa interactiia
directamente con el microprocesador y no necesita compartir espacio de memoria con el intérprete.
Editor de texto En programacion, programa concebido para modificar secuencias de palabras y
nimeros, sin las caracteristicas completas de un programa de procesamiento de texto. Los editores de
texto se emplean para escribir codigo fuente y para generar documentos sencitlos de texto.

Gibabyte GB=1024 MB

indice Referencia de registros de informacién que se guardan separados de dichos registros; lista
ordenada del contenido de una base de datos.

Indexar Registrar ordenadamente datos e informaciones, para elaborar su indice.

Interfaz de usuario Todas las caracteristicas de un programa o computadora que rigen la forma en
que los usuarios interactian con la computadora.

K Abreviatura de kilobyte (1024 bytes)

Megabyte MB. 1024 Kilobytes (KB)




Médulo Pieza independiente de “software” (contiene instrucciones y funciones) que forma parte de
un programa de computacién mas grande; generalmente compilado separadamente. Puede cambiarse o
modificarse sin necesidad de alterar los otros médulos.

Lenguaje de programacién Lenguaje artificial, compuesto por un vocabulario fijo y un conjunto de
reglas (llamadas sintaxis), que se pueden usar para crear instrucciones que la computadora debe seguir.
La mayoria de los programas se escribe usando un editor de texto o un programa de procesamiento de
texto para crear un codigo fuente, el que se interpreta o compila después en un lenguaje de maquina
que la computadora puede ejecutar.

Opcién La eleccion misma.

Protocolo Procedimiento estricto requerido para iniciar y mantener una comunicacion

Terabyt TB (Terabyte) = 1024 GB

Variable En programacion, area designada en memoria que guarda un valor o cadena asignada a
dicha variable.




ANEXO No. 2
PROGRAMA DE COMPUTACION:

“CONTROL DE PRESTAMOS DE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN LAS BIBLIOTECAS
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA™
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