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MARCO CONCEPTUAL

1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En la actualidad se ha observado que el nivel educativo y cultural del sordo
guatemalteco es muy bajo. El problema es motivado por la falta de orientaciéon
adecuada que los capacite para enfrentar y satisfacer las necesidades que se presentan
en el transcurso de la vida de la persona no oyente.

Las demandas de nuestra sociedad contribuyen en la formacion de la
personalidad del sordo. Se le exige que desemperne un papel, que se desenvuelva y se
comunique adecuadamente sin ofrecerle las oportunidades de aprendizaje para que
pueda hacerlo.

La sociedad guatemalteca no ofrece los medios necesarios y adecuados para el
desarrollo integral de la personalidad de los sordos, los cuales son el objeto del estudio
del presente trabajo, quienes padecen de una deficiencia sensorial — perceptiva como lo
es la carencia auditiva que afecta el desarrollo de su personalidad y a pesar de eso
tienen que aprender a desenvolverse dentro de la cultura oyente.

No existen estudios en Guatemala acerca de las necesidades educativas de los
sordos. Sin embargo se han hecho algunos intentos por tratar el tema en seminarios
efectuados por estudiantes no oyentes, ellos han expresado sus sentimientos y las
experiencias sociales, culturales y educativas que han tenido en su vida escolar.

En 1992 los estudiantes del Centro de Educaciéon Continuada para personas
Sordas Adultas (C. E. C. S. A.) elaboraron un primer seminario, en dicho trabajo
afirmado que “la conformacion de la personalidad del sordo depende del
ambiente en el que éste se desenvuelve o de la atencion que se le preste”.
(Seminario 1992: 49)

Y en cuanto a su desarrollo econémico afirman que “éste depende de varios
factores, tales como responsabilidad, desarrollo, oportunidades de empleo,
buena orientacion, etc.”. (Seminario 1992: 46)

Estas afirmaciones ponen de manifiesto sus necesidades de atencion,
responsabilidad, orientacion y desarrollo personal, las cuales deben ser atendidas
adecuadamente.
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También existen algunos trdbajos elaborados por estudiantes universitarios
oyentes que se refieren a las personas sordas, pero no han profundizado en el estudio
de la realidad educativa, cultural y social de este grupo de guatemaltecos.

Se han limitado unicamente a tratar temas de terapia, estudio de personalidad,
comunicacién por senas, problemas del habla y otros, pero no profundizan de ninguna
manera en el problema educacional que enfrentan los sordos.

1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La Constitucional politica de Guatemala, aprobada en 1985 en el
Capitulo I, Seccion Primera de los Derechos Sociales, Articulo 53
referente a minusvdlidos dice: “El estado se declara de interés
nacional su atencién médico - social, asi como la promocién de
politicos y servicios que permiten su rehabilitacion y la
reincorporacion integral a la sociedad”.

La ley regulara esta materia y creara los organismos técnicos y ejecutores que
sean necesarios. (Constitucion 1985: 87).  Segun los articulos 57 y 58 en el mismo
capitulo referente al derecho a la cultura dice: “Todos tienen derecho a participar
libremente en la vida cultura y artistica de la comunidad, asi como a
beneficiarse del progreso cientifico y tecnoldgico de la Nacion”. (Constitucion

1985: 58)

Y referente a la identidad cultural dice: “Se reconoce el derecho de las
personas y de las comunidades a su identidad cultural de acuerdo a sus
valores, su lengua y sus costumbres”. (Constitucién 1985: 88)

Toda sociedad oyente debe tener conocimientos amplios sobre la realidad de la
educaciéon y la cultura del sordo guatemalteco, estar consciente de sus necesidades e
intereses y de participacion dentro de la comunidad oyente.

Hasta la fecha no existe un reglamento o directrices que guien el proceso
ensernianza — aprendizaje del sordo, asi como estrategias adecuadas para insertarlo
como un ente activo, productivo y comprendido dentro de la sociedad oyente.

Por lo que conscientes de esta situacién, este estudio procura la busqueda de una
brecha que facilite a las personas sordas, su desarrollo integral y desenvolvimiento
adecuado en nuestra sociedad.

Este estudio pretende investigar como son atendidas las necesidades bdsicas en
este campo, pero también presenta un aporte educativo como sugerencia a los docentes
Yy personas interesadas en este tema, para que obtengan nuevas ideas de como
desemperiar de mejor manera su labor informativa.




1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El objeto de la investigacion es senalar que las instituciones sociales de la
comunidad oyente en la Cwuudad de Guatemala no estan atendiendo las necesidades
basicas emocionales, fisicas, educativas, espirituales y de comunicacion, socializacion,
aceptaciéon y capacitacion de las personas sordas para desenvolverse en el campo
educativo, social, laboral, religioso, deportivo y recreativo de nuestro medio y para
indagar al respecto se plantea el siguiente problema:

¢EN QUE MEDIDA LAS NECESIDADES BASICAS, EDUCATIVAS Y
DE  SOCIALIZACION, COMUNICACION, ACEPTACION Y
CAPACITACION DE LAS PERSONAS SORDAS GUATEMALTECAS
ESTAN SIENDO ATENDIDAS POR LOS CENTROS EDUCATIVOS
PARA SORDOS A MANERA DE PREPARARLOS PARA QUE
ENFRENTEN LAS DEMANDAS DE LA COMUNIDAD OYENTE?

La mayoria de los estudiantes egresados del Centro de Educaciéon Continuada
para personas Sordas Adultas, han dado a las generaciones nuevas del Centro una
informacion con sus experiencias maravillosas vividas en su propia situacion educativa y
cultural.

Lo han transmitido como una simple y sencilla leyenda, la cual nunca se olvida y
siempre se guarda un gran recuerdo Yy que expresa la necesidad de concientizar a la
sociedad oyente, a las autoridades educativas, a los padres de familia y a los profesores
del Centro Educativo sobre la realidad demostrada de la precaria situacién educativa y
social del sordo, sobre la ignorancia que ha habido hasta hoy, de sus necesidades e
intereses como personas que han sufrido discriminacién, rechazo, frustracion y
ocultamiento.

14 ALCANCES Y LIMITES DE LA INVESTIGACION
a) ALCANCES:

La investigaciéon incluira aspectos tales como las necesidades bdsicas e
interés del sordo para desenvolverse adecuadamente entre las instituciones
sociales de la comunidad oyente y la correspondencia de los programas de
ensefianza — aprendizaje para personas sordas con sus necesidades educativas y
el enfoque laboral.

Su ambito geogrdfico es la Ciudad Capital y sus resultados se aplican
en el Centro de Educacién Continuada para personas Sordas Adultas (C. E. C. S.
A.)




b} LIMITES:

Quedaran fuera de la investigacion: los ninos sordos que estudian
en otras instituciones educativas para sordos de la ciudad capital, pues este
estudio se realizara solamente con estudiantes de adultos de C. E. C. S. A. Por
ser la tinica institucion que imparte educaciéon para sordos adultos en esta capital.

El resto de las instituciones para adultos sordos del pais no serdn
tomadas en cuenta a causa de limitaciones temporales, econdémica y geograficas.
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MARCO TEORICO

2.1 NECESIDADES BASICAS DE LA PERSONA SORDA

“Una sociedad necesita disponer de una cantidad dada de ciudadanos
instruidos, mas o menos calificados en diferentes niveles, si tiene incluidos en
su perspectiva cambios estructurales” (Faure 1973: 77)

Esta necesidad emana generalmente en primer lugar de la economia, pero
también de otras multiples formaciones sociales y del propio Estado, que debe proveer el
reclutamiento de sus aparatos Yy que puede tener también miltiples motivos politicos
para desarrollar la educacién siendo el mas noble, el de elevar el nivel cultural y el nivel
de conciencia de la poblacion con la preocupacion de crear las condiciones de mayor
participacion democratica de las masas.

| 2.1.1 NECESIDADES EMOCIONALES

Entre las caracteristicas de la persona sorda cabe mencionar dentro de la
habilidad emocional y la motivaciéon: no presta atencion, puede ser testarudo, timido,
reservado, tiende a enviar las actividades en grupo, ausencia de sentido del humor,
problemas de conducta y personalidad, retraso en el desarrolio del habla y el lenguaje.

Estas limitaciones niegan la existencia de unas caracteristicas que estan
claramente asociadas con la discapacidad de dreas mas especificas y cuyo conocimiento
pueden facilitar a los profesionales de la educacion especial y la educacién en general
tener un punto de vista mds comprensivo de los alumnos y su desenvolvimiento y contar
con datos relevantes y utiles para planificar y adoptar decisiones.

Sélo a partir de un conocimiento de cada persona, de las expectativas realistas de
su desarrollo y del convencimiento de que puede aprender y funcionar, se podra lograr la
maxima aproximacion a los objetivos de aprendizaje, desarrollo fisico, social, psicolégico
y personal.

Con todo, conviene prestar atencion a la tendencia que existe de resaltar las
caracteristicas negativas, que impiden pensar que las personas con necesidades
especiales es ante todo una persona como todos los demds que también como los demds
tiene caracteristicas positivas.

Si se procura un entorno de circunstancias favorables, la persona con
necesidades puede poner de manifiesto una gama mayor de caracteristicas deseables.

.



b) AUTOACEPTACION

Se entiende como “La satisfaccion de una persona consigo misma,
con su propio yo, el aceptarse a si mismo tal como es, con las
peculiaridades, deseos, sentimientos y defectos propios; es muy parecido
al de propia estimacion, a la valoracion que alguien hace de si mismo”.
(Tausch 1981: 66)

La autoaceptacién es semejante al buen concepto de si mismo, siendo con
frecuencia ambas nociones equivalentes.

La propia estimaciéon se define como “la actitud valoritaria emocional
que una persona tiene hacia si misma, hacia su propia persona,
conciencias de la propia valia, sentimientos, experiencias o actitudes
positivas hacia si mismo”. (Tausch 1981: 56}

La suficiencia o la falta de su propia estimacién influye notablemente en su
bienestar espiritual en el nivel de satisfaccién, en la salud y capacidad psiquica,
en el grado de ansiedad y en la calidad de vida.

¢/ AMOR

La necesidad interior es muy fuerte.

“Durante toda la vida el ser humano quiere hacer amigos, los
padres de familia pueden ayudar al ofrecer amor a sus hijos, lo afecta
positiva y profundamente su capacidad de relacionarse con los demas en
una manera efectiva”. (Drescher 1983: 60)

En la medida en que se incluye a los hijos dentro de la vida de los padres,
en mostrarles amor, en responder a su amor, en esa misma medida él es capaz
de incluir a otros en su vida, en sus amistades y en su amor. El amor entre los
padres afecta la capacidad de amar del sordo. El saber que sus padres se aman
provee al sordo de seguridad, de estabilidad y de un sentido sagrado de la vida
que no va a conseguir de otra manera.

Esto significa fidelidad en realizar pequerios actos de amor Yy
consideracion especial y caririo.

Amar es dedicar tiempo a cada miembro de la familia, es la felicidad que
viene de hacer un favor a otra persona.

Amor es unir las manos, es algun proyecto.



2.1.2 NECESIDADES FISICAS

Algunas de las necesidades fisicas son la falta de atencion, la distraccién, la
coordinacion motora, diferencia en el volumen o calidad de la voz, problemas de
articulacion y la preservacion.

Existen dos necesidades fundamentales, el Desarrollo Corporal y la Expresion
Corporal.

a) DESARROLLO CORPORAL

Se da cuando las facultades humanas se gobiernan por leyes de
correlacion mas que de compensacion, en tal sentido a un buen desarrollo corporal
en sentido normal, corresponde también una buena capacidad mental, como
consecuencia del ejercicio por propia voluntad del sujeto.

Lo mismo puede suceder con aquel que tiene limitaciones mentales notorias
que por necesidad individual y social se dedican con esfuerzo a las actividades de
cardacter fisico, ejercitando el cuerpo y teniendo por lo tanto éxito en tales

- quehaceres.

b) EXPRESION CORPORAL

Hay que tomar en cuenta que el oyente emplea la expresion corporal en su
comunicacion diaria, tanto la expresién oral como la gestual acomparidndolas
mutuamente, siendo los gestos los que por lo general le dan connotacion
emocional al discurso.

Los gestos pueden ser faciales y manuales, por lo que no se puede hablar
de una sola forma de comunicacién hacia el sordo o de tal o cudl técnica es mejor,
ya que los problemas que enfrenta el sordo estan determinados por el medio
sociocultural en donde se desenvuelve.

Un medio como el de la ciudad capital no facilita la interrelacién, asi como
rechaza a cualquiera persona que sea de un diferente ambito cultural, el sordo se
siente muchas veces excluido y aislado, pues las relaciones son impersonales y
casuales.



2.1.3 NECESIDADES EDUCATIVAS

Las necesidades educativas se definen como “aquellas que implican la
dotacion de medios especiales de acceso al curriculum mediante un
equipamiento, unas instalaciones o unos recursos especiales, modificacion del
medio fisico o unas técnicas de enserfianza especializadas, la dotacion de un
curriculum especial o modificado y una particular atencion a la estructura
social y el clima emocional. No sélo hacen referencia a las necesidades en el
marco de la escuela, sino también a las edades anteriores y posteriores al
periodo escolar”. (Enciclopedia 1976: 865)

Respecto de la necesidad de educacion diremos que el hombre es por naturaleza
un ser social, pero no necesariamente un ser moral, atributo indispensable para obtener
la categoria humana en el pleno sentido de la palabra.

Kant nos dice que se antepone la necesidad ineludible del hombre de elevarse
hasta las condiciones especificas de humanidad para los cuales viene predestinado,
pero que necesita desenvolver y madurar. Y continua: “El derecho de educar
proviene de una necesidad de convergencia entre los intereses individuales y
sociales, los valores vitales y espirituales, la subjetividad y la objetividad, la
felicidad propia y la felicidad ajena. Esta necesidad de convergencia justifica
la educacion como influencia consciente y continua” (Lemus 1973: 51)

a) Educacion continuada, permanente e integrada a la comunidad oyente:

“Uno de los objetivos de la educacion especial es la integracion de la persona
discapacitada al sistema social en que le tocé vivir.

De la misma manera se afirma que los alumnos discapacitados deberian recibir una
educacion que les ofrezca una gama cada vez mayor de opciones y responda a sus
necesidades educativas especificas antes que a su categoria de deficiencia®. (Garcia
1993: 3)

La integracién se ha definido por diferentes autores como el hecho de estar con otros,
de tener un rol y un lugar en un grupo o una sociedad, en definitiva es adoptar una
contribucién. (Trannoy 1978)

... tener iguales privilegios y derechos que los demas, estar con sus comparneros sin
discapacidad y aprender de ellos.

... recibir servicios especiales sin ser segregado...
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... la accion de incluir a la persona con discapacidad en la sociedad completandola y
ennqueciéndola con valores cualitativamente distintos y disfrutando de los mismos
derechos y obligaciones que el resto de los miembros integrantes del cuerpo social.

Resumiendo las definiciones de integracion escolar se perfilan cinco dimensiones
comunes:
% Proceso complejo.
G Contexto educativo unificado.
Q:} Concepto dinamico de la discapacidad.
Q{) Necesidad de diferentes modalidades escolares.

L Concepcién basada en las necesidades propias de cada alumno.

Esta nueva tendencia en la educacion especial desafia las presunciones
tradicionales y proporciona un acercamiento entre los miembros de una sociedad para
mejorar su calidad de vida.

b) Capacitacion Vocacional:
Son todas aquellas actividades que realizan inteligentemente una ocupacioén, arte
u oficio, de acuerdo con sus intereses y capacidades y con las oportunidades de estudio,

de empleo y de progreso existentes en la escuela secundaria, siendo este periodo en que
el educando le toca decidirse por una carrera de estudio o de trabajo.

Y consta esencialmente de tres servicios que deben proporcionarse a los alumnos:

1) Exploracién de intereses y habilidades.

2) Orientacion individual para colocar al educando en posiciéon apropiada para hacer

sus elecciones inteligentes.

3) Ayudar a los escolares al final de la escuela primaria y transcurso de la

secundaria, para brindarle elementos de juicio que les permita elegir la carrera
que mejor concuerde con sus intereses, habilidades y circunstancias.

La vocacion esta intimamente ligada a la capacidad del alumno debidamente
orientado de manera vocacional que evidentemente no crea problemas de disciplina ni de
moral, que esta entregado a una ocupacion que vivamente le interesa, actividad que es
util y buena socialmente y ademas le proporciona satisfaccion personal.




2.1.4 NECESIDADES SOCIALES

Las necesidades sociales son las que se ponen de manifiesto en el desarrollo
social, en las relaciones entre iguales.

También tienen dificultad de establecer relaciones, lo que genera la ausencia de
experiencia social y preferencia por las actividades en solitario.  (Enciclopedia 1988:
880)

aj SOCIALIZACION

Segun Fernando de Acevedo, lo individual y lo social son solidarios uno de otro y
como la personalidad no es una entidad sino que resulta de la coordinacion de estados
que sin cesar se renuevan, el medio social puede contribuir a su edificaciéon por la
presidén social que traspasa el “yo” como personalidad, o por la cooperacién con que se
realiza el acuerdo entre la originalidad propia del “yo” y la disciplina del grupo.
(Lemus 1973: 25)

La educacién es un fenémeno eminentemente social, tanto por su origen como por
sus funciones y presenta las dos caracteristicas de los hechos sociales: la objetividad y
el poder coercitivo. Por su funcién especifica, consiste en un proceso de transmision de
las tradiciones o de la cultura de un grupo de una generacion a otra.

La educacién como funcién social es un hecho de los tiempos contemporaneos y en
su origen se inspir6é en una idea diametralmente opuesta al adaptacionismo positivista y
pragmatista, puesto que trataba de garantizar la formacion del hombre en cuanto al
hombre, frente a toda imposicion parcial, fuera de una persona, un grupo, una clase o un
preconcebido sistema de ideas o creencias.

b) INTEGRACION EDUCATIVA Y LABORAL

La importancia de la ensefianza individualizada y diferenciada, la consideracion
del alumno sordo como sujeto activo que aprende, mds que receptor pasivo de la
informacion transmitida por el maestro y el reconocimiento de que la escuela debe
transformarse para dar respuesta a las necesidades de grupos de alumnos ocon
problemas especificos (étnicos, culturales, sociales, fisicos, psiquicos, etc.) fueron razones
claves que contribuyeron a fundamentar de forma sélida el concepto de integraciéon de
los alumnos disminuidos en la escuela ordinaria.

Este concepto de integracion educativa no posee unos limites precisos e
inmutables que diferencian nitidamente las experiencias que estdn incluidas en él de
aquellas otras que permanecen externas al mismo.

;
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“La integracion es mas bien un proceso dinamico y cambiante, que puede
variar de un lugar a otro y que puede adaptar estilos diversos en su
organizacion y en su realizacion”. (Marchesi 1991: 297)

La posibilidad de integrar alumnos sordos ha sido contemplada con recelo tanto
por sus maestros como por las propias asociaciones de sordos.

Las razones apuntadas pueden resumirse en las siguientes:
» Los alumnos sordos en las escuelas normales reciben menos atencién
individualizada y de menos calidad, ya que el numero de alumnos es mayor y los

recursos técnicos son menores.

» El profesorado no estd suficientemente preparado.

[/

Los alumnos sordos tienen dificultades de comunicacién oral, por lo que la integraciéon
social con sus comparieros puede no llegar a reproducirse aunque estén en la misma
clase. Estas dificultades de comunicacién oral entorpeceran su comprensiéon de la
informacién transmitida y retrasaran innecesariamente su aprendizaje.

Y

Los sordos principalmente, manifiestan su disconformidad con la integracién, porque
margina la utilizaciéon del lenguaje de signos, que consideran necesario para la
educacién del nifio sordo.

Los defensores de posiciones integradoras subrayan la importancia de un
conjunto de ventajas presentes en la educacion del sordo:

» Posibilidad de una mayor interaccion con los comparieros oyentes, lo cual favorece la
comunicacién oral.

> Adaptacion mas completa al entorno social a su conocimiento y experiencia ante
situaciones y problemas sociales.

» Necesidad de que el sistema educativo sea capaz de ofrecer una forma vdlida de
escolarizacion a los sordos en los centros ordinarios.

Lo que es necesario conseguir es que el sistema educativo, la escuela ordinaria, se
dote de medios humanos y materiales de organizacion y funcionamiento, que hagan
posible que los sordos puedan progresar siendo escolarizados en ella y encuentren sin
problemas esta posibilidad.

La integraciéon escolar del sordo busca fundamentalmente su desarrollo
intelectual, social, personal y académico, la adquisicién de habilidades comunicativas y
linguisticas, y su mejor desenvolvimiento en el mundo de los oyentes en el que vive.

Este planteamiento exige una gran flexibilidad al colegio de integracién, que le
permita organizar el plan educativo del sordo en funcién de lo que éste necesita a lo
largo de su escolarizacion.



McGee (1976) presenta las diferentes opciones que pueden tenerse en cuenta
para la educacion del sordo dentro del sistema:

> Integraciéon completa en el aula normal.
re Integracién con apoyo.
> Integracion en el programa general a tiempo parcial, recibiendo la ayuda

individualizada necesaria en un aula de apoyo por un maestro especializado.

> Integracién en un aula ordinaria en la que trabajen en equipo el maestro regular y
‘ el maestro de sordos.

» Integracién inversa, en la que los estudiantes oyentes llegan a formar parte
normalmente de la clase de estudiantes sordos.

> Aula especial desde la que los alumnos sordos van a las clases de educacién
general para la instruccién en una o mds actividades académicas.

> Aula especial desde la que los alumnos van a las clases de educacién general
para participar en una o mas actividades no académicas.

» Aula especial con sélo algun contacto ocasional con los comparieros oyentes.

Es necesario saber como ingresar al mundo laboral, en primer lugar hemos de
considerar dos aspectos fundamentales:

El que se refiere a las posibilidades de los deficientes auditivos, como individuos
afectados por una pérdida de la audiciéon.

El que concierne a las condiciones en relaciéon a la situacion de la sociedad, en
aceptar el trabajo de los sordos y las fluctuaciones en el mercado de trabajo o en la
demanda de los diferentes tipos de trabajo a lo largo de la historia y también en la
actualidad.

El primer factor limitrofe viene sefialado por la pérdida profunda de la audicién,
que lleva consigo la dificultad en el aprendizaje del lenguaje y de la comprensién y
expresiéon verbal.

De todos modos es sabido el esfuerzo que hace el sordo para comprender los
mensajes verbales de los oyentes y que, aun comprendiéndolos, es muy dificil seguir el
ritmo de una conversacioéon de grupo e integrarse en. ella.

El esfuerzo que expresa verbalmente es notorio, en algunos sujetos, la diccién es
muy correcta, siendo facil para el oyente mantener un dialogo con ellos, sin embargo, en
muchos sordos la expresion verbal de los conceptos y su diccién es dificultosa.



Para su realizacion los trabajos requieren una importante base verbal, tanto a
nivel de comprensién como de expresion, hay trabajos que en principio no son aptos para
ser desempeniados por sujetos con deficiencia auditiva de grado medio, severo y
profundo (representantes de comercio, los profesores de la universidad, de relaciones
publicas, secretarias de recepcion, etc.).

La formacion de las estructuras lingiisticas condicionan en gran parte el
aprendizaje escolar y profesional e influyen en el desarrollo de una profesion.

Toda persona sorda que presenta el problema antes de los tres arios, no podra
realizar en la mayoria de los casos estudios superiores que requieren un alto nivel de
abstraccion, gran informacion y el desarrollo de un complejo y dificil lenguaje.

Ello sobrepasa las posibilidades reales del sordo, pues no podrian desemperiarse
como abogados, técnicos de fisica nuclear, analistas de empresas, etc.

Analizando las caracteristicas de los trabajos mencionados se observa que:

> Todos ellos requieren una gran habilidad y dominio manual.

> Requieren un buen dominio del espacio, buena lateralizacion y coordinacién
visomanual.

> Observacioén precisa y correcta.

> Atencidon concentrada en la tarea.

> Buena organizacién motriz.

Al respecto, el sordo posee todas estas condiciones, son grandes observadores de
la realidad incluso mds que los oyentes, pueden concentrarse en la tarea que realizan
con mayor facilidad, ademdas tienen buen dominio y habilidad manual.

Indudablemente, se entiende todo ello en relacion al sujeto que representa
deficiencia auditiva no asociada a ninguna otra deficiencia fisica o sensorial.

En consecuencia, el campo de posibilidades laborales es enorme y seria un error
tipificar unos trabajos “sélo para sordos”. Cada persona con aptitudes, preferencias y
a tenor de la situacién de la bolsa de trabajo, puede encontrar una ocupacion laboral.
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Algunas profesiones que se pueden desemperiar sin tropiezos son:

Mecanicos.

Trabajadores de artes graficas.

Carpinteria y ebanisteria.

Confeccibén, sastres y modistas.

Artes aplicadas (ceramica, tapices, esmaltes, etc.)
Trabajadores textiles (hiladuras, telares, etc.)
Grafistas, dibujantes.

Panaderos.

Peluqueros, técnicos en estética facial.
Colchoneros.

Laborantes farmacéuticos, etc.

YOV Y VY YV VY YV

Toda persona que reciba una preparaciéon para desemperiar un oficio tendra mas
posibilidades de éxito que otra que no le haya recibido. En este sentido, el deficiente
auditivo se encuentra en las mismas circunstancias de formacién profesional que un
individuo oyente para enfrentarse al complejo mundo laboral.

Esta preparaciéon comienza ya en los primeros arios de vida, a través de toda la
educacion del sordo como persona, considerando su nivel de lenguaje, de conducta, los
distintos aprendizajes. Todo ello desemboca en el estudio de una determinada
profesibn, la llamada formacién profesional.

Los sordos preparados con una previa formacioén profesional tienen posibilidades
laborales y unas condiciones propias mas ventajosas que sus otros comparieros que no
la han recibido, lo cual les posibilita desemperiar trabajos calificados, percibir mejores
salarios, etc.

c) COMUNICACION

Desde que la sordera crea un déficit de comunicacion, es responsabilidad de la
escuela ensenar la comunicaciéon en todas sus fases: lenguaje, habla, lectura labio -
facial, lectura y escritura. También se agrega comunicacion manual.

“La comunicacion es una herramienta. La responsabilidad de la escuela
es enseiiar todas las materias y contenidos posibles en el tiempo disponible y
los factores sociales de la vida que los oyentes aprenden de manera
subconsciente”. (Brill 1977: 101)

La comunicacién es el niicleo del problema en la educacién del sordo. Webster
define a la comunicacién como el intercambio de palabras, cartas o mensajes y también
como el intercambio de pensamiento u opiniones.




El problema de comunicacion se considera en dos diferentes métodos, las cuales
son: el Lenguaje y el Habla. El lenguaje es un sistema de simbolos especial que
puede ser expresado de muchas maneras diferentes. El habla es un método para
utilizar ese sistema de simbolos y otros métodos incluyen a la escritura, la imprenta y el
deletreo con los dedos.

2.1.5 NECESIDADES ESPIRITUALES

Existe muy poco espacio en la Biblia dedicado al tema de los sordos. A la luz
de la abundancia de material sobre las relaciones padre - hijos en el dia de hoy,
podriamos esperar que la Biblia dijera mucho mas en cuanto al tema. Las Escrituras
instan a los padres a que sean correctos como personas. La Biblia asume que los
sordos creceran para amar a Dios y servirle.

Ensefianza de principios y valores morales y éticos

Principios importantes que de una u otra manera van a volver a aparecer a través
de la Biblia:

1. La Biblia enseria que los padres deben estar en una relacién correcta con Dios.
Los padres que les dicen a los hijos las verdades religiosas y los mandan a la
iglesia, pueden tener poca esperanza de que los hijos elijan aceptar esas
verdades y continuar yendo a la iglesia. Los sordos sélo pueden entender a Dios,
el amor, la misericordia, el perdén, la aceptacién y la verdad de la Palabra de
Dios en la medida en que los experimenten en sus relaciones, particularmente en
el hogar.

2. La Biblia asigna a los padres la responsabilidad de la educacién religiosa de los
sordos. Dios ordené el hogar como la institucién para educar a los sordos en el
camino que deben seguir. Pero Dios no planeé que la Iglesia, el predicador, la
escuela o cualquier otro organismo lo hicieran. Los padres no deben culpar a
tales organismos cuando sus hijos toman el camino equivocado. Los padres
deben enseriar con diligencia.

El desarrollo espiritual comienza en el hogar, no importa la eficiencia del trabajo
con los sordos de la Iglesia, a menos que haya cooperacién y aliento en el hogar,
todo el esfuerzo se perderd. Dios coloca una responsabilidad en los padres con
respecto a la ensenanza.

3. La Biblia enseria claramente que la instruccién de los padres debe ser constante Yy
continuada. La enserianza religiosa debe ser hecha con palabra y con ejemplo
durante todo el tiempo.




22

221

17

Segun Rufus Jones dice acerca de un culto familiar que la vida religiosa de
nuestra familia era algo mas que esta devocion junto por la manana.

“La vida de nuestro hogar estaba saturada con la realidad y la practica del
amor... era un hogar tradicional donde se nos nutria constantemente. Era un
centro donde se edificaban vidas”. (Drescher 1983: 102)

La Biblia dice: “Instruye al sordo en su camino y aun cuando fuere viejo no
se apartara de él” (Drescher 1983: 104). Es cierto que para guiar hay que
instruir al sordo o impartirle conocimiento, pero la mayor parte de la ensenanza se
comunica por el ejemplo.

La palabra “instruir” se refiere especialmente al ejemplo. Las experiencias
religiosas mas importantes de una familia consisten en las cosas que suceden
diariamente en el hogar entre todos los miembros de la familia.

PROGRAMAS DE ENSENANZA — APRENDIZAJE PARA PERSONAS SORDAS

SITUACION EDUCATIVA DEL SORDO GUATEMALTECO:

La necesidad de una mejor educacion como medio para obtener mayores
ingresos para sobrevivir, ha incidido en la creacion de instituciones educativas
para que las personas mayores, adolescentes y nifios aprovechen sus facultades
al maximo.

En Guatemala las instituciones que prestan servicios para la poblacion
sorda son escasas y no son publicas, estando concentradas en la capital donde
vive el 20% de la poblacién del pais. En mads de 50 arios sdlo ha existido la
Escuela para nifios sordos “Fray Pedro Ponce de Leon”, dependencia del
Comité Prociegos y Sordos en Guatemala, su funcionamiento es semiprivado y se
basa en la técnica oralista de comunicacion.

A partir de 1985 surgen otras instituciones privadas para la atencién de
nifios sordos, su cobertura y capacidad son limitadas, siendo ellas:

Colegio Privado Cristiano “Helen Keller”.

Asociacion para la promocion del Sordo A. P. R. O. S.
Centro de Educacién Continuada para Sordos Adultos.
Centro de Comunicacion Total “Dr. Carlos Castellanos”.
Programa Preescolar.

* ® » =
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Dentro de las técnicas de comunicacion en estas instituciones que existen,
se encuentra la oralista y también la comunicacion total, conocida como
multisensorial y aprovecha la capacidad de percepcion del sordo, esta
sistematizada y hay diferentes enfoques para impartirla, aunque coinciden en los
elementos basicos como la lectura labiofacial, la utilizacién de senas y del tacto,
la vista y las vibraciones de su propia voz, es la mas antigua de la educacion de
sordos en Guatemala.

La técnica gestual de comunicacion no esta sistematizada a nivel de
escuela, es la de mas amplia difusion entre los sordos adultos en Guatemala,
tiene un sistema de gestos o senas estructuradas; se basa en el uso de las manos
para la conformaciéon de un lenguaje grdfico, donde existe el alfabeto castellano y
ademds hay senas especificas para palabras y conceptos, cada pais tiene su
propio sisterna de senas.

La comunicacion total, plantea la integracion de las corrientes anteriores y
consisten en la expresion gestual complementada con la comunicacién oral.  En
Guatemala su aplicacién se realiza con el sistema de senrias y alfabeto mezclado,
tal como norteamericano, mexicano y guatemalteco.

Para poder analizar el aspecto de la comunicacién hay que tomar en cuenta
que el oyente emplea en su comunicacién diaria tanto la expresion oral como la
gestual, acomparidndolas mutuamente, siendo los gestos los que por lo general le
dan la connotacién emocional al discurso, siendo faciales y manuales, por lo que
no se puede hablar de una sola forma de comunicacién hacia el sordo, o de que
tal o cual técnica es mejor, ya que los problemas que enfrentan el sordo estan
determinados por el medio sociocultural en donde se desenvuelve y que un medio
como el de la ciudad capital lo rechaza, asi como rechaza a cualquier otra persona
que sea diferente al ideal cultural.

PROGRAMAS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE ESPECIALIZADOS PARA
SORDOS PROVENIENTES DE OTROS PAISES
Colombia

Algunas de las consideraciones que inciden en las definiciones
desarrolladas en el campo de la educacion bilingtie, cuyo objetivo es el
proporcionar un programa respecto de trabajos recientes llevados a cabo sobre
aspectos claves en la implementacion de programas de educacion de “elite® en
Colombia.

Segun John Edwards “La educacién bilingtie es un programa donde se
utilizan dos lenguas como medios de instruccion de manera igual®.  (Plaza 1997:
21)
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La educacion bilingiie se refiere al uso de dos lenguas como medios de
instruccién, agrega que deben ser utilizadas “de manera igual”, pero no esta claro
si esta igualdad se refiere al estatus de las lenguas, al tiempo de uso dentro del
programa o el nivel de proficiencia esperada en los egresados del programa.

La educacién bilingiie debe considerarse como la formacién integral de dos
lenguas, partiendo de la realidad del grupo étnico en que se produce con el fin de
promover las practicas culturales en o fuera de una comunidad para mantenerlas,
enriquecerlas y desarrollar las especificidades étnicas en un didlogo entre la
cultura oficial y las demdas reduciendo asi las tensiones interculturales.

Es necesaria para que los miembros de la comunidad minotoria puedan
participar de lleno en la vida nacional sin dejar de lado los vinculos lingtisticos
sociales y culturales con su etnia, por eso se necesita “la formacion integral en
dos lenguas”.

Su programa es especifico para las necesidades de los integrantes de la
comunidad tomando en cuenta el contexto de implementacion y en que no se
puede esperar por completo el bilingtiismo del culturismo o el interculturismo. St
consideramos que hay una estrecha relacion entre lengua y cultura, hay que
pensar en la formacién de personas bilingties y biculturales a través de los
programas de educacién bilingtie.

Hasta ahora hemos considerado tres componentes bdsicos que hay que
tener en cuenta cuando se habla de programas de educacion bilingtie:

» Las caracteristicas lingtisticas y el uso y estatus de las dos lenguas en el
programa.

» La vision de biculturalismo o interculturalismo que se quiere desarrollar.

» El componente de bialfabetismo.

Para que el programa de educacién bilingtie sea efectivo en el contexto
especifico de implementacién, es importante que estas consideraciones
generales se traduzcan en elementos concretos y que se cristalicen en la
configuracion del perfil de egresados que se propone en un programa
determinado. En esta formulacion se debe especificar el tipo de individuo
bilinguie, bicultural y bialfabeto que se espera formar en el programa
educativo, tomando en cuenta la filosofia y las necesidades del uso de dos
lenguas en el medio en el cual se desempenara.

Las modalidades educativas para mayorias y minorias se han
desarrollado en gran parte de manera asilada, tienen puntos de contacto
importantes entre si. Una de las consideraciones bdsicas para la
implementacion de cualquier programa es su capacidad de responder a las
necesidades y aspiraciones de la comunidad y su entorno local, sin dejar de
lado configuraciones politicas e ideolégicas a nivel nacional

Otro factor fundamental es la necesidad de una reflexion profunda acerca
del uso y estatus de las dos lenguas usadas en el curriculo.

Tanto en contextos mayoritarios como en comunidades minotorias hay el
peligro de denigrar la lengua materna de los alumnos en un afan de
promocionar y consolidaL_lgiegunda unda lengua. Una direccién fructifera para
PRED DA ¥}
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investigaciones futuras en el area serd la de examinar las razones de esta
tendencia y su incidencia en la construccion de identidad a nivel comunitario y
nacional.

Estados Unidos

Se considera nuestros planteamientos educativos y construir los elementos
dentro de nuestro curriculum, dentro de las modificaciones que deben prestar
atencién a la ensefianza de los nifios muy pequerios Yy estar consientes de las
necesidades especiales que se derivan de la falta de uno de los canales
sensoriales (la audicion} o la reduccién del mismo.

Basicamente se refiere a la modificacién de la modalidad receptiva cuando
se considera el proceso de recepcion del alumno con impedimento auditivo. Con
el sordo, es necesario cambiar el modo auditivo por el visual Es una manera de
ubicarnos dentro de la propia experiencia del sordo para hacer mas efectivo el
proceso de aprendizaje. Esto es primordial cuando los que estan llevando el
liderazgo del proceso educativo, tanto en el hogar como en el aula, son individuos
(padres — maestros) normo — oyentes.

Maestros o instructores capacitados y calificados no realizan en forma
consistente y afectiva este cambio. Otra fijacién del tocar, o utilizaciéon intensa
del sentido del tacto, nuevamente es una forma de balance por la disminucion de
la audicion.

La inclusién de los modos visuales (ojos) y del tacto (tocar) son importantes
y definitivos para el individuo, como una forma de facilitacion para la
organizacion de su propio espacio o sentido y cualidad especial.

En nuestra tarea esencial de educadores y colaboradores de los padres,
nuestra primera tarea y en etapas muy tempranas de contacto es el de ensenarle
a entender el sentimiento especial que se desprende del existir sin audicién- esta
tarea también se hace a los profesionales que trabajan con adultos sordos.

Los procedimientos técnicos que se pueden utilizar en estas circunstancias
son innumerables y factibles de combinar en todos sus aspectos, es la parte sobre
la cual tenemos un cierto control que se deriva de la formacién profesional. Lo
que debemos tener en cuenta en estos momentos es la actitud, posicion de
educando del sordo frente al material nuevo que estamos presentando,
respetando el desconocimiento del mismo y permitiendo que tome el tiempo
necesario para tocar, ver y experimentar con el material hasta el momento critico
de este proceso. Esta representa una respuesta positiva del sordo por é€l, la
informacion que naturalmente ha sido trabajada a su direccién y decisién.

Otro elemento que debe rescatarse y al cual maestros como padres deben
controlar, es el de tomar turnos o el brindarle la oportunidad al sordo de expresar
sus ideas, opiniones o hacer comentarios y contiene el juego de interaccion que
debe estar presente en este movimiento comunicativo.




La conversacion, el promover la interaccion o participacion del otro, permite
a confirmar la organizacién mental del tema o informacion en el sordo y lo permite
convertirse en miembro activo de este proceso de la comunicacién.

Espana

Nos hemos centrado en la constante polémica acerca del sistema lingtistico
adecuado para la educacion del sordo.  Una nueva controversia ha surgido con
la fuerza los tultimos arnos, impulsada por las corrientes sociales y pedagégicas
que defienden la incorporacion del alumno con algun tipo de disminucion a las
escuelas.

Las posiciones integradoras se han adherido normalmente con la fuerza a
las posiciones oralistas, lo cual no deja de tener su légica y su coherencia. Cuyo
objetivo educativo es favorecer la integraciéon social del alumno sordo, y para ello
se plantea que su escolarizaciéon se realiza en la escuela de oyentes, parece
razonable que el sistema de comunicacién utilizado sea el oral.

Por el contrario, los que han optado por una incorporacion decidida del
lenguaje de signos al proceso educativo del sordo, han mantenido su
escolarizacién en las escuelas especiales.

El planteamiento que ellos hacen trata de recoger los aspectos validos de
ambas posibilidades: si el lenguaje de signos es beneficioso para el sordo
profundo, no deben prescindir de él sea el régimen educativo que utilicen y si para
los alumnos sordos la integracién puede ser positiva, parece razonable impulsar
esta forma de escolarizaciéon sin rechazar las ventajas de la comunicacién

signada.

El reto educativo es crear las condiciones que hagan posible la integracién
del sordo, y entre las condiciones esta la incorporacién del lenguaje de signos en
el proyecto educativo. Otro factor central en el proceso de integracion del sordo
es serialar los riesgos y dificultades que pueden existir en las interacciones del
sordo con los oyentes.

Por ello el papel del maestro, su habilidad e iniciativa para organizar
actividades de trabajo cooperativo, para potenciar el intercambio y la
comunicacion para conseguir que los alumnos oyentes expliquen con naturalidad
la informacién necesaria al compariero sordo.

Es necesaria una actitud flexible y una cuidadosa atenciéon ante la
evolucién del sordo, porque se trata de que el sordo progrese en su adaptacion
social y emocional y en su trabajo intelectual y lingiiistico.

Estos objetivos pueden cumplirse a través de su escolarizacién conjunta
con los comparnieros oyentes, pero también pueden irse alcanzando en el
intercambio, la comunicacién y la colaboracién que se produce entre el grupo de
sordos que estan integrados en el colegio de oyentes. Es importante que la
integracion del sordo no se produzca de forma individual y aislada.
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Es a partir de la evaluacién de estas posibilidades de la mayor o menor
necesidad de intercambio mutuo entre el sordo y los companeros oyentes, entre el
sordo y sus comparieros sordos, en el campo de trabajo escolar y en el ocio y el
tiempo libre, como debe organizarse el programa educativo y el plan de trabajo
para cada sordo.

Venezuela

Basada en un enfoque bilingtie, la propuesta pedagdgica de atencion
integral del sordo parte de la aceptacién de que en el entorno del sordo coexisten
dos lenguas diferentes, la lengua de senas y la lengua oral, pero considera que la
lengua de senas es la lengua nativa del sordo y que el castellano debe serle
enseniado como una segunda lengua.

El sordo aprende espontdneamente y con facilidad la lengua de sefias, del
mismo modo en que el nifio oyente aprende la lengua oral. Se considera que la
lengua de sefias es su primera lengua, su lengua nativa. La lengua oral se trata
de una segunda lengua, no de su lengua nativa. Asi es que las escuelas de
sordos funcionan como escuelas regulares en las que se habla la lengua de serias
venezolana.

Para el sordo es conveniente el mdximo conocimiento posible de la lengua
oral, del castellano. Por esta razén, desde la mas temprana edad se
instrumentan las situaciones mds apropiadas para este aprendizaje. Los
maestros de sordos saben que un importante cometido de su trabajo es la
enserianza del castellano. Esta enserianza tiene dos vertientes distintas que
conllevan procedimientos y se concretan en actividades pedagégicas también
distintas: la enserianza de la lengua escrita y la de la lengua oral.

Desde el inicio de la implementacion de la propuesta de atencion integral
del sordo, se han incorporado decenas de sordos a las escuelas, como
facilitadores de lengua de serias. Un grupo de sordos ha sido contratado para
trabajar en dreas de investigacién sobre la adquisicién de la lengua escrita en el
sordo, en las que se desemperian satisfactoriamente.

En este sentido, es imprescindible que las personas sordas se preparen
para sumir el papel  Son mas personas oyentes que aprenden la lengua de
sefias guiadas por personas sordas. Los sordos deben ponerse al tanto de todos
los conocimientos que nos aportan el andlisis cientifico del lenguaje. Se hace
necesario multiplicar los encuentros entre sordos Yy oyentes, para estudiar,
planificar y ejecutar en conjunto las acciones que terminaran con la segregacion y
el rechazo que han signado las relaciones entre oyentes y sordos.

Canada

Durante décadas hubo una enorme inversién en programas segregadas
para educar gente con discapacidad. El legado del sistema segregado es que
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demasiados pocos tienen empleos. Tienen la habilidad lLnguisticas Yy
matemdticas para lidiar con la sociedad canadiense.

La educacién inclusive se trata de educaciéon que incluye nirios y jovenes
con discapacidad junto a otros de su edad en aulas normales en la escuela del
barrio. Significa que se asegura una aceptacion sin problemas por parte de la
escuela a los alumnos, sin distincion de la naturaleza y el alcance de sus
discapacidades y necesidades.

Utiliza practicas identificables de escuela e instruccion que hacen probable
la integraciéon y aceptacion.  Se requieren esfuerzos sistemdticos para asegurar
la disponibilidad de la gama de apoyos necesarios para la inclusion de los
alumnos.

Se han hallado formas efectivas para incluir a los padres en la toma de
decisiones y la solucién de problemas respecto a la educacion de sus hijos sordos.

Se ha logrado que maestros, profesionales de la comunidad y otros
conversen, planifiquen y solucionen problemas para la inclusion en forma
cooperativa.

La tendencia es hacia estructuras mds cooperativas de trabajo docente.
Donde se ha puesto en practica la inclusién, se ha instruido a los profesores a
atravesar barreras, identificar y solucionar los problemas que deben ser
enfrentados para una integracion exitosa.

Se sostiene el principio de la aceptacion incondicional y se asume que cada
alumno tiene derecho a su lugar en la escuela de la comunidad. Hay una politica
clara de inclusiéon y una voluntad para poner en prdctica esa politica.

Esta ayudando a crear escuelas donde los padres participan activamente
en la educacion de sus hijos. Una mayor colaboracién entre los padres Yy
docentes resulta en programas educativos de mds alta calidad que satisface las
necesidades individuales de aprendizaje, tanto en la escuela como después.

La integracién funciona cuando hay un cuidadoso andlisis de las
necesidades del alumno con una discapacidad. Requiere una estrecha
colaboracién entre los profesionales, compromiso de los padres, aprendizaje
basado en la actividad y enfoque centrado en el sordo, y un énfasis en el
pluralismo y la cooperacién mds que en la competencia.

Los alumnos sordos aprenden con el ejemplo de que la gente que tiene una
discapacidad es miembro igualitario de nuestras comunidades, habrd menos
riesgo de exclusion mas tarde en la vida.

Los padres estardn mejor preparados para enfrentarse a los desafios de
tener un hijo sordo. Los adultos sordos estaran bien preparados para el
mercado de trabajo y los comparieros de trabajo estaran mejor preparados para
darles un lugar.
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Estos lideres necesitan ser dirigidos en cuanto al papel que puedan
desempeniar en la promocién de la vida comunitaria para todos. La experiencia
en el aula con alumnos sordos ayudara a los que forman la opiniéon del mariana a
definir su papel en el movimiento que tiende a provocar cambios sociales y a
lograr una plena integracion.

PREPARACION Y CAPACITACION DE LAS PERSONAS SORDAS PARA
ENFRENTAR LAS DEMANDAS DE LA COMUNIDAD OYENTE

2.3.1 Necesidades de Capacitacion del Sordo para desenvolverse en
el Campo Productivo y Laboral:

Toda persona que haya realizado una preparacién para desempenar un
oficio tendra posibilidades del éxito que otra que no haya realizado.

Toda persona sorda se encuentra en las mismas circunstancias de
formaciéon profesional que un individuo oyente para enfrentarse al complejo
mundo laboral.

Esta preparacién comienza en los primero anos de vida a través de toda la
educacion del sordo como persona, considerando su nivel de lenguaje, de
conducta, los distintos aprendizaje.

Los sordos preparados con una formacién profesional tienen unas
postbilidades laborales y unas condiciones propias mas ventajosas que sus otros
comparieros que no hayan realizado, lo cual les posibilita desempenar trabajos
calificados, percibir mejores salarios, etc.

Las asociaciones de padres, los servicios de asistencia social, los
patronatos dedicado a los sordos, las propias escuelas de sordos, amén de otras
instituciones sociales, podrdn orientar e informar en cada caso concreto a todo
sordo esté finalizando sus estudios bdsicos.

2.3.2 Oportunidad Laboral

Hay empresas y talleres que aceptan a trabajadores sordos en sus
plantillas. Las empresas que ya han tenido en sus plantillas a algun deficiente
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La comunicacién simultanea utilizada en el aula por dos maestros
componentes en el lenguaje manual, para determinar como se representaba la
gramdtica.

Se hacen comparaciones entre las producciones orales y signadas con
respecto a la construcciones gramatical, incluyendo preguntas, pronombres,
oraciones de relativo, etc. en el castellano, y expresiones faciales, movimiento de
los ojos, utilizaciéon del espacio, etc. en el LENNSEGUA la propuesta alternativa
que se planteé a partir de estas dificultades fue empezar la comunicacion con los
sordos por medio de la lengua y después ensenarles el castellano como segunda
lengua. En un proceso, la comunicaciéon para presentar la estructura de la
gramatica completa.

El lenguaje manual no se plantea en la educacién de los sordos como una
alternativa frente al lenguaje oral.  Este ultimo, mas dificil de adquinir por las
personas sordas, es un codigo imprescindible para poder incorporarse a la vida
social y cultural, recibir informacion, intensificar las relaciones sociales y ampliar
el conocimiento general del mundo.

“La lentitud y limitaciones que manifiestan en su aprendizaje la
mayoria de los sordos expresan la necesidad de un codigo lingiiistico
estructurado que pueda contribuir también a realizar las funciones que
cumple el lenguaje oral”. (Marchesi 1991: 294)

Hay dos sistemas manuales mds dutles para la comunicacion y el
desarrollo del sordo que parecen en el lenguaje oral codificado manualmente,
basado en la utilizacién de los signos, pero con el orden propio del lenguaje oral,
lo que permite la comunicacion simultanea oral manual.

La eleccién uno u otro que hay que tener en cuenta la situacién educativa,
es estatus linguistico de los lenguajes manuales y las actitudes de los padres y
maestros en relacién con el aprendizaje y utilizacion de este tipo de lenguaje.

Existe un conjunto de condiciones importantes, estableciéndolas para que
el método de comunicacion elegido pueda ponerse en prdactica con las garantias y
disponiendo de sus posibilidades.

Entre las condiciones conviene destacar las siguientes:

1. El estudio y difusiéon del lenguaje de signos o manual que permita su
utilizacion homogénea a partir de una fundamentacioén rigurosa.

2. El conocimiento por parte de los maestros y de los profesionales que
trabajan con sordos, tanto el lenguaje de signos como del lenguaje
codificado manual.

3. La incorporacion de personas sordas al proceso educativo del sordo. De

esta forma los sordos estarian con adultos conocedores del lenguaje de
signos y encontrarian al mismo tiempo modelos mds cercanos de
identificacion.




3.1

3.2

3.3

Capitulo il
MARCO METODOLOGICO

OBJETIVO GENERAL:

a) Establecer en qué medida las necesidades bdsicas, educativas, y de
socializacién, comunicacién, aceptacion y capacitacion de las personas
sordas guatemaltecas estdn siendo atendidas por el Centro de Educacion
Continuada para personas Sordas Adultas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Determinar si los estudiantes estan preparados por C. E. C. S. A. para
enfrentar las demandas de la comunidad oyente.

b) Detectar las necesidades bdsicas del sordo que deben ser atendidas por
este centro educativo de capacitacion laboral para sordos.

c) Verificar si C. E. C. S. A. Estd contribuyendo a mejorar la comunicacion
entre sordos y oyentes.

d) Determinar si los programas de enserianza — aprendizaje para personas
sordas del Centro de Educacion Continuada para personas Sordas Adultas
corresponden y satisfacen las necesidades educativas de los no oyentes.

VARIABLE UNICA:

Medida en que las necesidades de las personas sordas guatemaltecas son
atendidas en el Centro de Educaciéon Continuada para personas sordas adultas.
3.3.1 DEFINICION CONCEPTUAL:

Necesidad se define como el estado del individuo con relacion a lo que le es
preciso, en el presente trabajo abarca los aspectos de necesidades bdasicas y
sociales..

3.3.2 DEFINICION OPERACIONAL:

Necesidades del sordo se conciben como el estado del individuo que se

manifiesta por la carencia o falta de elementos necesarios para su desarrollo
integral dentro de la sociedad.



3.3.3 INDICADORES:

AN N N NN

Necesidades basicas de las personas sordas.
Necesidades educativas.

Necesidades de socializacion.

Necesidades de comunicacion

Necesidades de aceptacion

Necesidades de capacitacion

3.3.4 SUB - INDICADORES

Necesidades bdsicas de la persona sorda:

v Fisicas
v Espirituales.

Necesidades educativas de la persona sorda:

> Orientacion
» Alfabetizacion
> Escolaridad

Necesidades de socializacion de la persona sorda:

» Capacitacién para la vida en sociedad
> Integracion a grupossociales.
> Oportunidades de convivencia social

Necesidades comunicacion de la persona sorda:

> comunicacion familiar
> comunicaciéon social

Necesidades aceptacion de la persona sorda:
» autoaceptacion
» autoestima

Necesidades capacitacion de la persona sorda:

> Aprendizaje de oficios
> Adiestramiento tecnologico
> Actualizacion laboral




INDICADORES SUB - INDICADORES FORMA DE MEDICION

A. Necesidades bdsicas a) Fisicas Preguntas No.
De la persona sorda. 1-2 profesores

b} Espirituales 1- estudiantes

B Alfubetiain Preguntas No.
B. Necesidades Educativas C Escolaridad 3-4-5 profesores

2-3-4 estidiantes

A. Capacitacion para la
vida en sociedad

B. Integraqcion a oS Preguntas No.
C. Necesidades de ) graq grup 6-7-8 profesores
socializacion sodinles. 5-6 estudiantes
C. Oportunidades de
convivencia social
- L - Preguntas No
D. Necesidades de g foo”n;zlcac.l?:g)z a"giw 9-10 profesores
comunicacion ) 7-8 estudiantes
Preguntas No
E Necesidades de a) Autoaceptacion 11-12 profesores
Aceptacion b) Autoestima 9-10 estudiantes
a) Aprendizaje de oficios
. b} Adiestramiento Pregunta No.
2 Niﬁiﬁgges de tecnoldgico 13-14-15 profesores
ap ¢) Actualizacion laboral 11-12-13 estudiantes

PROFIE0AD DE LAUNIVERSIDAD F SAK CARLOSDE GUAT ™.
Rihlicteca Ceantral




3.4 SUJETOS

3.4.1 POBLACION

a) 35 estudiantes egresados de 3ero. Bdsico y Bachillerato del Centro
de Educacion Continuada para personas Sordas Adultas.

b) - 17 profesores que imparten clases en el nivel primario y basico de
dicho centro educativo.

3.4.2 MUESTRA

Para la presente investigacion se tomé el 100% de la poblacion de
estudiantes y profesores que laboran en dicho centro educativo.

3.5 PROCESO DE INVESTIGACION
Se realizé una investigaciéon de indole descriptiva por medio del andlisis de
documentos escritos e investigacion de campo con los estudiantes egresados del Centro

de Educacién Continuada para personas Sordas Adultas y profesores da cada grado del
nivel primario, basico y diversificado del centro.

3.6 INSTRUMENTOS

1. Cuestionario de opinion para estudiantes:
Por medio de un cuestionario de 13 preguntas restringidas con
respuestas dicotémicas. (ver Anexos)
2. Cuestionario de opinion para profesores:

Por medio de un cuestionario de 15 preguntas restringidas con
respuestas dicotémicas. (ver Anexos)




Capitulo IV
PRESENTACION, ANALISIS

E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Las encuestas se realizaron por medio de cuestionarios a los estudiantes
egresados de 3ero. Basico, Bachillerato y Profesores del nivel primario y del nivel bdsico
del Centro de Educacién Continuada para personas Sordas Adultas de la ciudad capital,
por considerar que dichos estudiantes ya tienen criterio fundamentado respecto a la
formacion que han recibido en el transcurso de los ultimos grados de la educacion
Media.

Se llevé a cabo una prueba piloto con los alumnos del colegio privado para niftos
sordos “Helen Keller”, lo que permitié mejorar algunas palabras del cuestionario.

Se procedié a encuestar en el Centro de Educacién Continuada para Personas
Sordas Adultas, hubo algunos inconvenientes como las limitaciones de tiempo que tienen
los estudiantes egresados del 3° Bdasico y Bachillerato, durante el plan sabatino, en
horario de 8:00 a 18:00 horas, durante el mes de agosto.

Se incluyeron tablas y grdficos de resultados de los cuestionarios aplicados a
estudiantes y profesores, los cuales abordaron los planteamientos centrales de la
investigaciéon, guiados mediante los objetivos, indicadores y subindicadores. El anadlisis
correspondiente a los resultados ha permitido tener conclusiones que sirvieron de base
para la elaboracidon de la propuesta para el mejoramiento de la educacion de las
personas sordas en Guatemala.




CAPITULO 1l
PRESENTACION Y ANALISIS DE
RESULTADOS

CUADRO No. 1

NECESIDADES EMOCIONALES ATENDIDAS
EN CECSA DURANTE EL ANO 2000

ENTREVISTADO ATENDIDA [NO TOTAL |
ATENDIDA |
ESTUDIANTES 25 % 75 % 100 %
PROFESORES 50 % 50 % 100 %
ANALISIS:

Como se observa en el cuadro No. 1, hay una clara diferencia en los
resultados de los estudiantes y los profesores, pues los primeros consideran
en un 75 % que sus necesidades no son atentidas, mientras que los
profesores consideran en un 50% no son atendidas sus necesidades, esta
diferencia se atribuye a que los profesores responden a sus intereses, ellos
como parte de la institucién consideran que atienden la mitad de las
necesidades emocionales de los sordos a los cuales les imparten clase.

Por el contrario, los estudiantes consideran que la institucion no los
atiende adecuadamente en un porcentaje significativo, esto es de suma
importancia, pues el sordo debe tener un apoyo emocional de tipo
profesional para enfrentar la realidad social que lo rodea, no estando
capacitados para enfrentar la vida dentro de la comunidad oyente. En
general, los resultados presentados evidencian en ambos grupos
entrevistados, que no se atiende en forma adecuada la formacién emocional
de los sordos.




GRAFICA # |

NECESIDADES FiSICAS ATENDIDAS EN ESTUDII}NTES
SORDOS QUE ASISTEN A CECSA DURANTE EL ANO 2000
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ANALISIS: Como se observa en la grafica # 1, el 25 % de los estudiantes
y el 71 % de los profesores responden que la educacion recibida los
capacita para satisfacer sus necesidades materiales, esto refuerza las
respuestas de el cuadro # 1, en el sentido de que los intereses de los
profesores son contradictorios con los de los estudiantes, pues los
profesores solo respondieron negativamente en un 29 % mientras que los
estudiantes respondieron negativamente en un 75 %.

Tales resultados evidencian que los sordos, que son los que reciben
la educacion, no se sienten en condiciones para afrontar las demandas
materiales y satisfacer las neceesidades fisicas que la realidad impone, pues
la educacion a su criterio no responde a las necesidades de capacitacion
indispensables para satisfacer dichas necesidades.
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CUADRO # 2

NECESIDADES EDUCATIVAS ATENDIDAS
EN LA POBLACION SORDA QUE ASISTE

A CECSA
PROFESORES ESTUDIANTES
SUBINDICADORES SI NO SI NO
ORIENTACION 57 % 43 % 25% 75 %
ALFABETIZACION 50 % 50 % 20 % 80 %
ESCOLARIDAD 100 % 0% 70 % 30 %

ANALISIS: en el cuadro anterior se pueden destacar los elementos
contradictorios de los resultados entre profesores y estudiantes, pues la
tendencia es que los estudiantes presenten respuestas negativas en cuanto a
la satisfaccion de las necesidades desde el punto de vista educativo, tal el
caso de la orientacion en un 75 %, la alfabetizacion en un 80 %. Mientras
que la tendencia de los profesores, es a responder afirmativamente en
todos los casos en forma mayoritaria, como lo evidencia el cuadro # 2, con
respuestas afirmativas en cuanto a la orientacion en 57 %, la alfabetizacion
en 50 %y la escolaridad en un 100 %.

Las respuestas de los profesores son contradictorias y divergentes
con los estudiantes, pues los estudiantes que asisten a CECSA, no se
sienten capacitados educativamente para enfrentarse a las demandas
laborales de la sociedad guatemalteca, pues aunque se tengan algunos
grados aprobados por la institucion educativa, se tenga adquirida la
capacidad de leer y escribir, y tener alguna orientacion en cuanto a sus
aptitudes y cualidades educativas, no significa que los sordos esten a la
altura de las demandas sociales educativas en torno a las oportunidades de
trabajo, en las cuales su capacidad de comprension de lectura y para
entender ordenes, es limitada por la escasa formacion educativa recibida en
los distintos centros formativos por los que han pasado, lo que no los hace
ser alfabetos funcionales. Los maestros de CECSA, solo atienden durante
un breve periodo a los sordos que alli estudian, y esto no les permite ver
las limitaciones que tiene la formacion que se les imparte a los estudiantes,
lo que lleva a responder en forma afirmativa el aspecto de atencion a las
necesidades educativas.
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GRAFICO # 2 ATENCION DE LA NECESIDAD DE SOCIALIZACION DE LOS ESTUDIANTES
SORDOS QUE ASISTEN A CECSA
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ANALISIS: la respuesta obtenida en este indicador por parte de los
estudiantes sordos, rompe con la tendencia que manifiestan los indicadores
anteriores a esta grafica, pues los estudiantes consideran como positivo el
aspecto referente a la socializacion, siendo los resultados mayoritarios de
los estudiantes: la capacitacion para la vida en sociedad de 70 %,
integracion a grupos sociales de 70 % y oportunidades de convivencia
social de 71 %, estos resultados responden a que en CECSA, hay una gran
cantidad de actividades extra aula, lo que les permite convivir con sus
compaiieros de estudios y es algo que los estudiantes consideran como
positivo para su socializacion.

Los profesores también responden afirmativamente en este indicador,
pues ellos coinciden en este sentido con los estudiantes, siendo los
resultados en forma positiva de los profesores los siguientes: capacitacion
para la vida en sociedad 64 %, integracion a grupos sociales 50 % y
oportunidades de convivencia social 86 %. Es de seiialar que tanto para los

. estudiantes como para los profesores este indicador es positivo en cuanto a
la formacion dada por CECSA.
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GRAFICA # 3 ATENCION DE LAS NECESIDADES DE COMUNKEACION DE ESTUDIANTES
SORDOS QUE ASISTEN A CECSA EN EL ANO 2000

180"

160-
140-
120+
10047

PORCENTAJES | -
80

60
40
20
0l
st NO B COMUNICACION SOCIAL
S Kol C0COMUNICACION FAMILIA

ANALISIS: los resultados obtenidos en el indicador de comunicacion,
evidencian que tanto profesores como estudiantes consideran que si son
atendidas las necesidades de comunicacion tanto familiar como social. Los
estudiantes respondieron que a nivel familiar su comunicacion mejoro,
siendo afirmativas las respuestas de un 90 %, y a nivel social en un 50 %.
Los profesores respondieron afirmativamente en que se les capacita a los
estudiantes para mejorar la comunicacion familiar en un 93 %, y social en
un 71 %.

Tanto estudiantes como profesores coinciden en que se atiende la
necesidad de comunicacion, pues siendo esta una de las necesidades mas
afectadas por la limitacion auditiva, mucho del trabajo docente va
encaminado a estimular y desarrollar los diferentes mecanismos de
comunicacion de los estudiantes sordos, lo que ha redundado en una
mejoria de la comunicacion con el micleo familiar y con su medio social.




ACEPTACION DE LOS ESTUDIANTES SORDOS QUE

CUADRO No. 3
RESULTADOS DE LA ATENCION DE LA NECESIDAD DE

ASISTEN A ACECSA DURANTE EL ANO 2000
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PROFESORES ESTUDIANTES
SUBINDICADORES SI NO SI NO |
AUTOACEPTACION 79 % 21 % 57 % 43 %
AUTOESTIMA 50 % 50 % 57 % 43 %

ANALISIS: los resultados tanto de los estudiantes como de los profesores,
evidencian que la educacion recibida por los estudiantes que asisten a
CECSA, les ha ayudado en el proceso de aceptacion y en la mejora de su
autoestima, pues tanto los profesores como los estudiantes reconocen que la
educacion recibida en esta institucion les ha permitido enfrentar la
problematica de la discapacidad auditiva, pues el rechazo familiar y social
que afecta a este grupo de personas se manifiesta desde el momento en que
se detecta por parte de la familia la carencia auditiva del hijo pequefio. Las
respuestas afirmativas a nivel de una mejora en la autoaceptacion y
autoestima del estudiante sordo es positiva en un 79 % de los profesores y

- un 57 % de estudiantes, tal como lo evidencia el cuadro No. 3. Esto se
puede atribuir al hecho de que los estudiantes comparten mas tiempo en

. ambientes donde son aceptados y comprendidos, lo que les permite mejorar
sus aspectos de autoaceptacion y autoestima.

CUADRO No 4
ATENCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION DE
ESTUDIANTES SORDOS ATENDIDOS EN CECSA
DURANTE EL ANO 2000
PROFESORES ESTUDIANTES
SUBINDICADORES SI NO SI NO
APRENDIZAJE DE 50 % 50 % 40 % 60 %
OFICIOS
ADIESTRAMIENTO 21 % 79 % 10 % 90 %
TECNOLOGICO
ACTUALIZACION 36 % 64 % 20 % 80 %
a LABORAL

ANALISIS: en el cuadro No. 4 la mayoria de resultados sobre el indicador
. de capacitacion son negativos en estudiantes y profesores, pues ambos
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grupos respondieron en forma negativa a la capacitacion para el campo
laboral que reciben los estudiantes sordos que asisten a CECSA, pues los
estudiantes respondieron en forma negativa a la forma como se capacita
para el aprendizaje en oficios, 60 %, en adiestramiento tecnologico en un
90 % y en actualizacion laboral en un 80 %. Mientras que los profesores
respondieron en forma negativa en aprendizaje de oficios en un 50 %, en
adiestramiento tecnologico en un 79 % y en actualizacion laboral en un 64
%. Ambos grupos estan conscientes de las limitantes en cuanto a
capacitacion que existe en el medio guatemalteco para las personas
discapacitadas, situacion que se agudiza en grupos como los sordos, pues
siendo Guatemala un pais subdesrrollado, la educacion y capacitacion es un
sector poco apoyado, y atin mas critico es el relacionado con la educacion
especial.




APORTE AL MEJORAMIENTO DE
LA EDUCACION DE PERSONAS
SORDAS

DESCRIPCION

El programa de educacion para personas sordas no debe limitarse a dar
informacién, sino que debe ser un proceso integral basado en los conocimientos
cientificos actuales acerca de la importancia de satisfacer las necesidades educativas
de los sordos para que puedan integrarse a las instituciones sociales de su comunidad.
Debe ser un esfuerzo que promueva el didlogo y el establecimiento de un sistema de
valores personales que sean congruentes con los de la comunidad oyente en que se
desarrolla dicho programa.

1. Ambiente de Aprendizaje Escolar

Los docentes tienen altas expectativas para todos sus alumnos.

Los docentes proporcionan a los alumnos oportunidades para que participen
activamente en actividades de aprendizaje en las aulas

Los docentes en actividades propician oportunidades de aprendizaje adecuadas a
todos los alumnos.

Los docentes esperan que todos los alumnos se comporten con respeto hacia el
aprendizaje de otros.

Los docentes proporcionan aulas seguras y ordenas.

Las escuelas proporcionan un clima de integracién positivo a través de politicas,
programas Yy practicas que sean equitativas para los alumnos.
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2.

3.

Responsabilidad Social

Las escuelas promueven la participacion de los alumnos en organizaciones
comunitarias voluntarias, gobierno estudiantil y la toma de decisiones sobre temas
de la comurnudad.

Las escuelas se aseguran que se proporcionen oportunidades de aprendizaje para
ayudar a los alumnos a aprender sobre apreciar y celebrar las diferencias entre las
personas.

Las escuelas se aseguran que se proporcionen oportunidades para desarrollar las
habilidades sociales de compartir, cooperar, comunicar y resolver conflictos de
manera constructiva.

Las escuelas aseguran que se proporcionen oportunidades para que los alumnos
participen en actividades co-curriculares y extra-curriculares que mejoraran su
desarrollo global.

Las escuelas promueven la responsabilidad social entre los alumnos proporcionando
experiencias significativas en una diversidad de entornos.

Planificacion e Implementacion del Plan de Estudios

Los docentes incluyen a los alumnos y a los padres en la planificacion e
implementacién para llevar adelante el plan de estudios atendiendo al crecimiento
cognoscitivo, social, emocional y fisico de los alumnos sordos.

Los docentes se adaptan a las fortalezas, necesidades y diferencias individuales
dentro de los procesos de planificacién, implementacioén y monitoreo (evaluacion).

Los docentes utilizan actividades, materiales y entornos de acuerdo a la edad.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Facultad de Humanidades - *- Departamento de Pedagogia

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

PRESENTACION

Apreciado Joven:

El presente cuestionario es para obtener informacion sobre el tema “Necesidades

del Sordo y su atencion en las Instituciones Sociales de la Comunidad Oyente”.

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” la respuesta que considera correcta y anote lo que se le solicita en la
(s} linea (s) de los planteamientos que se le formulen.

1.

\\\\\\\

cConsidera que la formacion académica que recibe, lo esta preparando para ser
aceptado por la comunidad oyente?

SI
NO

cConsidera que la formacién educativa que recibe lo esta capacitando para
enfrentar la vida con valores morales y espirituales?

SI
NO

cLa formacién académica que recibe lo capacita para relacionarse adecuadamente
con las personas que lo rodean?

SI
NO

c¢El programa de enserianza - aprendizaje que recibe lo estd capacitando
intelectualmente para enfrentarse a la vida social?

SI
NO




10.

11.
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c¢Considera que la preparaciéon general destinada a las personas sordas de
nuestro pais las capacita para enfrentar las demandas laborales?

SI
NO

¢La formacién académica que ha recibido lo ha preparado para desenvolverse
adecuadamente en actividades y eventos sociales?

SI
NO

c¢La relacion y comunicacién con su familia ha mejorado desde que ingresé a este
centro de estudios?

SI
NO

cLa formacion especial que estd recibiendo le esta ayudando a sentirse parte
integral de su familia oyente?

SI
NO

cConsidera que esta recibiendo una orientacion adecuada para aprender a
resolver conflictos personales?

SI
NO

¢El sistema educativo para sordos le esta ofreciendo capacitacién técnica para
desempenar un oficio?

SI
NO

¢Considera que los diferentes métodos de comunicacion de sordos que se usan en
Guatemala facilitan la comunicacién entre las personas sordas y oyentes?

SI
NO
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12.  ¢La formacion especial que esta recibiendo incluye ejercicios fisicos que
contribuyan a su desarrollo corporal?

SI
NO

13.  ¢Los profesores al impartir las clases utilizan la expresion corporal para explicar
los contenidos de estudio?

S
NO

-
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Facultad de Humanidades - *- Departamento de Pedagogia

. CUESTIONARIO PARA PROFESORES

PRESENTACION

Respetable Docente:

El presente cuestionario es para obtener informaciéon sobre el tema “Necesidades
del Sordo y su atencion en las Instituciones Sociales de la Comunidad Oyente”.

La informacién sera para efectuar el trabajo de Tesis de la carrera de Pedagogia
en el grado de Licenciatura en la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Muchas gracias por su colaboracion.
INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” la respuesta que considera correcta y anote lo que se le solicita en la
(s) linea (s) de los planteamientos que se le formulen.

1. cConsidera que la formacion académica que sus alumnos reciben atiende las
necesidades emocionales de los sordos?

4

SI
[ ] NO

2. cConsidera que la formacion educativa que sus alumnos reciben los capacita para
satisfacer sus necesidades materiales?

SI-
NO

3. cla formacién académica que sus alumnos reciben les brinda una orientacion
adecuada para desenvolverse en la vida?

SI
NO

c¢La educacion que reciben sus alumnos les permite adquirir la lectura y escritura?

ST
NO
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¢La formacién académica que sus alumnos reciben les permite promover grados?

SI
NO

¢ El programa de ensenansa-aprendizaje que imparte a sus estudiantes los
capacita para enfrentarse a la vida social?

S
NO

¢Considera que la preparacion general destinada a las personas sordas de
nuestro pais las capacita para integrarse a grupos sociales?

SI
NO

c¢la formacion académica que usted imparte a sus alumnos los esta preparando
para desenvolverse adecuadamente en actividades y eventos sociales?

St
NO

cConsidera que el tipo de comunicacion que enseria este centro de estudios ha
contribuido a mejorar la relaciéon de los alumnos con sus familias?

SI
NO

cConsidera que los diferentes métodos de comunicacion de sordos se usan en
Guatemala facilitan la comunicacién entre las personas oyentes y sordas?

SI

NO

¢La formacién especial que esta instituciéon imparte estd ayudando a los
estudiantes a sentirse parte integral de sus familias?

SI
NO
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13.
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¢cComo consecuencia del proceso educativo sus alumnos sordos estan
aprendiendo a resolver sus conflictos personales?

SI

NO

¢El sistema educativo para sordos ofrece cursos de capacitacion técnica a los
estudiantes para desempenar un oficio?

SI

NO

cConsidera que el sistema educativo de la Institucion capacita al sordo para el
uso de tecnologia moderna?

SI

NO

cla Institucion educativa a la que pertenece, brinda cursos para actualizarse
laboralmente?

SI

NO
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