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INTRODUCCION

El estudio del instrumento vocal es de suma importancia para exterionizar el conocimiento a

través del lenguaje articulado. como es la palabra hablada. La base de esta investigacion la

conforma seis indicadores fundamentales para la utilizacion adecuada de la voz que exige la
catedra universitaria: emision de la voz, respiracion, fonacion, impostacion, diccién y
expresion. '

Durante el discurso didactico-pedagdgico es. mas que necesario, el grado de emision de la
voz. control y capacidad respiratoria, alcance v timbre, claridad y sonoridad de las palabras.
articulacion y pronunciacion de vocales y consanantes, asi como l2 expresion.

Estos elementos son descuidados, en alguna medida, por la mayoria de educadores que
dominan el contenido de las diferentes materias que imparten sin alcanzar, posiblemente, la

persuasion y mayor grado de aprendizaje en los educandos.

La investigacion consta de cuatro capitulos. El primero trata del marco conceptual que parte
de algunos estudios realizados en la Escuela de Psicologia de 1a Universidad de San Carlos y
otros paises como Espafia y México. Luego el autor trata de explicar la importancia de la
investigacién cuando enumera ciertas reflexiones e interrogantes. De esta manera surge el
planteamiento del problema a investigar, sin dejar al margen los limites y alcances posibles
del tema en cuestion.

El segundo capitulo describe el origen de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion y las
carreras que imparte actualmente, asi como el perfil del docente y de! estudiante. En la parte
dos de este marco tedrico el autor aborda la anatomia y fisiologia de la voz para luego
interpretar por separado los indicadores esenciales para producir la voz como lo son: la

emisién de la voz, respiracion, fonacidn, impostacion, diccion y expresion.

Por cada indicador se plantea un objetivo especifico en el capitulo tres. El autor define cada
uno de los indicadores que constituyen la variable independiente y la estructura operacional
de esta variable. En otro apartado, describe los sujetos de estudio y ejemplifica el instrumento
que utilizo para la recoleccion de datos. '

En el cuarto capitulo, el lector podni analizar los hallazgos e interpretar los resultados. Las
conclusiones precisan una evaluacion cualitativa y cuantitativa de Ja manera que utilizan las
Vdestrezas de la voz los docentes de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la

Universidad de San Carlos, durante el discurso didéctico.



Dado el interés e importancia encontrada durante la realizacion de este trabajo. se plantean
algunas recomendaciones logicas v racionales que pueden contribuir al problcma de la forma

o manera deficiente que unhzan 1a voz los profesores.

A la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, como ente formadora de comunicadores, le

corresponde educar en el amplio y extenso campo del estudio de la voz. Es quiza el
‘ compromiso civico y académico responder a su responsabilidad educativa con un equipo de
catedraticos conscientes de que, cada palabra que salga de sus bocas, sea clara. intensa y
pronunciada correctamente. para que el estudiante encuentre ficil decodificar los términos

emitidos por el docente.
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CAPITULO1
MARCO CONCEPTUAL

1.1--Antecedentes def problema de investigacion

El empleo de la voz en el discurso didactico-pedagogico del docente de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, es un fenémeno poco abordado por los investigadores.

La voz en el discurso didactico-pedagogico del profesor universitario es un recurso inherente v
esencial para transmitir con claridad las palabras que el docente exterioriza durante la catedra.

Cristian Caballero (1989:261), apunta que ante algin compromiso, personal o de trabajo, uno deberia
pensar que puede causar una mejor impresion. 0 ser mas convincente. ¥ no frustrarse por ello.

El Cniterio de Caballero podemos cbmpartirlo hov con Demdstenes “quien fue uno de los mas grandes
oradores de la antigiedad gﬁega y que lejos de ser un prodigio de dotes. se vio profundamente afectado
de timidez y tartamudez, ( Furet 1994:195) .

Para superar la tanarhudez, este fildsofo “se metia unas piedritas en la boca y trataba de hablar
correctamente. Con el tiempo Demadstenes 1lego a corregir su defecto; mds tarde se le conocié como El
Padre de 1a Elocuencia” (Pantoja 1986:21). '

Segiin George Canuyt, (Ruiz Lugo y otros 1994: 251), Demostenes pronunciaba arengas y discursos
con ¢l fin de entrenarse con las mayores dificultades. Hablaba en voz alta en la ribera del mar, tratando
de dominar el ruido de las olas, y corria contra el viento al ascender a las colinas para desarrollar su
respiracion. Afiade Lugo que Lucien Guitry se senvia de un lapiz que colocaba entre los dientes a través

de la boca para articular y pronunciar palabras.

La voz mejora con el ejercicio expresa (Fernandez 1991:51) porque un ejemplo fue el orador, escritor ¥
politico romano, Ciceron, quien tenia una voz chillona y débil pero realizaba, inclusive a los 63 arios de
edad. ejercicios vocales todos los dias.

Actualmente quiza el error sea que presumimos de saber hablar. De por si exteriorizamos nuestra voz
como una manifestacion espontanea del espiritu o una virtud propia, donada por la naturaleza. De

manera que hablamos sin preocupamos de que “el orador no nace, sino se hace™ (Pantoja 1986:21).
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De esta manera desperdiciamos la voz, porque si hiciéramos uso profesional de ella. posiblemente el
estudiante aprenderia v aprehenderia el conocimiento con mayor facilidad.

Pantoja (1986:21 expresa que “un problema de mucha gente que tiene practica de hablar en pablico es
el de creer que lo esta haciendo bien: lo cual no siempre es asi. Es comun oir entre estudiantes el
comentario —Este profesor conoce su materia, pero no sab- ensefiarla: ;Qué clase mas aburrida'™.

Este autor define la voz como un instrumento musical que todos tenemos a nuestra disposicion. e«
€OMo un piano, en un extremo los tonos agudos v. pasando por todo el largo del teclado. recorremos
diferentes escalas, hasta llegar a la mas baja. Muchas personas hablan como si fueran una guitarra a la
que le hace falta la mitad de sus cuerdas; o como un piano al que le suprimieron las teclas agudas o las
teclas graves.

Cualquier persona tiene en el instrumento de su voz muchos tonos musicales, pero desconoce su propio
instrumento, pasa por la vida usando solo un mismo tono. El orador no puede cometer ese error”
(Pantoja 1986:22).

Un estudio respecto a ~Disfonias por Abuso Vocal”, en 30 docentes de la Escuela de Ciencias
Psicologicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, encontro que los profesores de sexo
masculino padecen mas frecuentemente de disfonias por abuso vocal (Guzman Tobar y otros 1998:32).
La investigacion apunta que elementos irritantes v nocivos como tabaco, polvillo de yeso, polvo
comun, deben considerarse como factores precipitantes a la disfonia por abuso vocal.

Guzman Tobar, concluye que la mayor parte de los docentes estudiados, forzan su voz al estar
impartiendo clases, pasando inadvertidamente que esto les ocasione irritaciones y posteriormente una
disfonia. Agrega que los catedraticos no le prestan atencion necesaria a la higiene v cuidado de la voz,

aun cuando presenten sintomas de disfonia.

Otro estudio realizado en la Escuela de Ciencias Psicolégicas de 1a Universidad de San Carlos. asegura
que la mejor manera para prevenir las alteraciones de la voz por abuso vocal, es a través de la
educacion de este instrumento (Arriola de Martini v otras 1991: 61). _

La tesis sostiene que muchos maestros no se dan cuenta que constantemente abusan de su voz v no la
manejan adecuadamente. Generalmente carecen de informacion al respecto v no utilizan técnicas
especiales en el manejo de su voz, por desconocimiento de que las mismas existen.

La Escuela de Psicologia de 1a USAC, es la inica unidad académica que ha estudiado la voz a traves de

la carrera técnica de Terapista del Lenguaje, tanto dentro como fuera de la Universidad.’
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De Leon Barrios (1995:19) encontro en maestros de educacion primaria que las causas principales que
inciden en la vocalizacion incorrecta v abuso vocal, es a causa del ambiente que conlleva el ruido

externo y el nimerp de alumnos asi como la falta de conocimiento para el uso adecuado de la voz.

Afiade que la falta de conocimiento del uso adecuado de la voz, hace que el maestro grite y hable

excesivamente, lo cual le lleva a forzar el tono y volumen, al tratar de dominar su clase.
La voz humana sigue siendo, en parte, un misterio y los sabios que se interesan por el tema no se ponen

Ge acuerdo. Los unicos puntos definitivamente aceptados son descriptivos, opina (Furet 1994: 81).

1.2. Importancia de la investigacion

La importancia de esta investigacién constituve la necesidad de conocer la manera que emplean las
destrezas de la voz los docentes de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, ya que la deficiencia en el habla, es un fenémeno que en mayor medida se

repite con frecuencia y se deja pasar como aceptable en casi todos los niveles del quehacer humano.

Es posible que la mayoria de docentes y estudiantes de esta Unidad Académica, a excepci6n de quienes
corresponden a la carrera de locucion, no poseen el conocimiento tedrico y practico como para darse
cuenta de los errores ortofonicos durante la catedra, v eso es que se trata de una Unidad Académica de

Comunicacion.

;Cual sera la dimension de este fenomeno en otras facultades del Alma Mater v otras universidades asi

como en colegios, escuelas e institutos de nuestro pais?

El beneficio que encontrardn en este estudio los profesores descritos en el parrafo anterior y de los
distintos niveles educativos a nive] nacional, es en primer lugar, obtener un texto que explica y
denuncia el problema escondido en la naturaleza del habla, para que los catedraticos puedan
capacitarse, sea de manera individual o a través de la Division de Desarrollo Académico D.D.A. de la
USAC. ’

En segundo lugar, el docente podra comprender v aplicar los contenidos de esta investigacion,

inclusive, obtener otras bibliografias relacionadas con el tema y superarse de forma autodidacta.
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Un tercer grado de beneficio para los profesores puede ser. encontrar las distintas razones por las
cuales es fundamental prepararse en ¢l uso adecuado de la voz para la emision, transmision v recepcion

de las palabras. piezas claves para el discurso didactico-pedagogico.

Pero ademas de que el docente conozca, comprenda v aplique este estudio, quiza lo mas importante es
que esté consciente de las grandes deficiencias cuando se habla, principalmente frente a los estudiantes

y optar por una actitud de superacion del uso adecuado de la voz.

La falta de uso adecuado de la voz en el discurso didactico-pedagogico en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, puede decirse que es una cuestion real y necesaria ante los distintos factores que
inciden desfavorablemenie en el rendimiento estudiantil.

La utilizacion de la voz en la catedra exige al profesor calidad de comunicacién hablada. ;Cémo lograr
este ideal, si el pedagogo o el docente especialista no ha estudiado la voz? El maestro habla natural ¥
por naturaleza, como si el hablar conformara un recurso explotado al maximo. “El arte de hablar ha

caido en un olvido™, expresa Furet ( 1994:203).
Para todo ser humano, hablar es una actividad fisica, para un docente deberia ser, no sélo una actividad
fisica, sino una técnica para comunicar el conocimiento con facilidad de comprensién a Jos alumnos.

Determinar cuanto usa adecuadamente la voz el catedritico puede conducir a las siguientes reflexiones:

v (El profesor puede obtener conciencia de la importancia del conocimiento de la voz?

«

¢(El docente puede emplear la voz como una técnica para impartir las catedras?

¥ La existencia de la necesidad de incorporar en el pensum de la Escucla de Ciencias de Ia
Comunicacion, cursos de relajacion, respiracion, fonacion, impostacion, diccion y expresion,
podra ser una base para el curriculo de esta Unidad Académica?

v' (Podra ser compartida la informacion obtenida respecto al uso profesional de la voz con los
distintos docentes vy profesionales egresados de la Universidad?

v ;Cuanto contribuira a Ia calidad académica de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién el uso

adecuado de la voz?
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En la Escuela de Ciencias de Ja Comunicacion, existen. caledraticos que conocen v dominan con
amplitud los contenidos de los cursos que imparten. Sin embargo, emplean palabras y frases que no

son oidas ni escuchadas, principalmente. en los salones con mas de cien estudiantes.

En palabras de Furet (1994:171), el profesor debe saber bien el papel de “hacerse oir y hacerse
entender”. Agrega que “no se trata de hablar de cualquier manera v a la buena de Dios, ni dejarse
lievar de la tendencia al menor esfuerzo”™ . “No basta hablar para ser escuchado, no basta ser

escuchado para ser entendido, no basta entender para aprender” concluye Furet (1994: 251).

Esta reflexion eleva el razonamiento a que la palabra hablada, ha de alcanzar el ‘grado de
“comunicacién” que exigen algunos niveles para el aprendizaje. “La técnica de la voz se
desempefia en forma andrquica y caprichosa, con resultados a veces funestos para los estudiantes o

interesados en lograr el méximo aprovechamiento de sus recursos vocales™ (Caballero 1989:08).

Puede decirse que el grado de reflexion respecto al uso -adecuado de la voz y el grado de
importancia que tiene para el quehacer docente es insignificante, puesto que el grado de destreza
para la utilizacién de la voz de los profesores de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion,
podriamos adelantarnos a decir que es de un posible 50 por ciento.

Para beneficiar a los catedriticos restantes se necesitaria capacitacion especifica proporcionada por
profesionales expertos canalizada a través de la Direccion General de Docencia y Division de
Desamollo Académico de la Universidad de San Carlos, o bien por medio de la capacitacién
‘docente que se imparte al inicio y final de cada semestre en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, ya que es un derecho del profesor segin el Articulo 35, inciso 3.5 del Estatuto de la

Carrera Universitaria, Parte Académica, el cual reza:

“Capacitarse técnica y cientificamente a través de entrénamiento en servicio, cursos especiales o de

postgrado que la Universidad organice...” _

De acuerdo con Epstein (1977:57), “la voz sigue siendo la base de la comunicacién humana, es la

que, junto a los aspectos seminticos del habla, puede entrar en la situacién, espacio v,
" eventualmente, momento individual del alumno™.



Uso de s Voz del Docente S Victor Ramirez

Este grado de importancia que le da Epstein a 1a ;oz puede compararse con el de Eﬁgcnio Barba
(Ruiz Lugo 1993:558) quicn expresa: = La voz como proceso fisiologico compromete todo ¢l
organismo y lo proyecta en ¢l espacio.

La voz es una prolongacion de nuestro cuerpo. Nos da la posibilidad de intervenir de un modo
concreto, incluso a distancia. Como una mano invisible, la voz se extiende mas alla del cuerpo y
actua, en el cuerpo, vive v parficipa en esta accion™.

Con base a lo anterior, en la Escuela de Ciencias de Ja Comunicacion de la Universidad de San
Carlos, sélo los estudiantes de la carrera de locucion reciben clases de tres docentes que conocen de
la voz, los demés profesores expertos en otras materias del pensum de estudios, desconocen, en

alguna medida, el uso profesional de la voz.

1.3. Planteamiento del problema
(Es posible el desconocimiento del uso de la voz en los catedraticos de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala? ¢Desconoce el docente de esta Unidad
Académica la importahcia de emplear la voz con mayor grado de efectividad en el aula? ;Cudles son
las habilidades que emplean los profesores de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion para articular
y hacer pronunciar su voz durante el discurso didactico?

Con estas meditaciones, se deduce el problema de investigacion de la siguiente forma:

¢Cémo utilizan las destrezas de la voz los catecriticos de Ia Escuela de Ciencias de

‘1a Comunicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala ?

1.4.--Alcances y limites de la investigacién

1.4.1--Alcances

El estudio cubrié 43 profesores que imparten clases en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion
durante las jornadas: vespertina, nocturna y en el plan sabado del programa de Educacion a Distancia,
contratados del mes de julio a noviembre del afio 2,000. No se tomé en cuenta el total de profesores de

esta Unidad Académica quienes suman 68, porque la muestra supera mas del 50% de la poblacion vy,

seglin la estadistica, es suficiente.
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Es una investigacion cuyos resultados se pueden generalizar .a otras unidades académicas de la
Universidad de San Carlos y sus respectivas extensiones a nivel nacional, escuelas e institutos estatales,

colegios, liceos y universidades privadas.

1.4.2-- Limites
La investigacién comprendié seis aspectos fundamentales para el uso  adecuado de la voz hablada,

principalmente en la tarea docente. Los aspectos son: emision de la voz, respiracion, fonacion,

impostacion, diccion y expresion.

El estudio no contemplé otras variables estrechamente relacionadas con el uso adecuado de la voz
durante el discurso didactico-pedagégico como: la comunicacion gesfua], la proximidad entre profesor
y alumno, el desplazamiento del docente, la mirada del profesor, la relajacion, la presentacion fisica del
catedratico.

Una razoén por la cual estas variables no las abarco la investigacion es por las multiples relaciones y
caracteristicas particulares que poseen, lo que impide una respuesta éspeciﬁca a los objetivos. Aunque
las variables descritas contribuyen a mayor explicacion teérica del problema, desfavorecen
conclusiones precisas. De manera que el estudio se concreté a medir los seis aspectos descritos que

conforman, en alguna medida, el uso profesional de la voz, causa que afecta favorable o desfavorable
la catedra universitaria.

PROPIEDAD DE LA UMIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Bikliotece Ceniral




CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1.Definicion de destreza . -~

Para definir Ié palabra destreza el autor se auxilia dél método inductivo y parte de las palabras claves
que conforman la definicion tales como: habilidad, arte, facilidad, rapidez, técnica, control, soltura,
claridad, talento, virtud, agilidad, estrategia, alcance, capacidad, belleza, maestria, idoneidad, poder,
entre otras.

Con estas piezas se intenta precisar seis definiciones relacionadas con cada uno de los .ndicadores de la
variable: emision, respiracion, fonacion, impostacion, diccion y expresién de la voz.

2.1.1. Destreza para la emisién de la voz: técnica que consiste en la pericia, habilidad y
sagacidad para exteriorizar la voz con dinamismo, arte, soltura y elocuencia.

2.1.2. Destreza para el indicador respiracién: procedimiento constituido por el control y
dominio voluntario de la aspiracion y espiracién del aire para hacer sonar las cuerdas vocales con
mayor facilidad.

2.1.2.1. Destreza para la capacidad respiratoria: habilidad, disposicién y dominio para
acumular mayor cantidad de aire en los puimones y expulsarlo paulatina y simultaneamente con las
palabras.

2.1.3. Destreza para la fonacién de la voz: agilidad, desarrollo y alcance del sonido de
palabras elocuentes que se expanden con mayor grado de potencia, dominio y estilo.
2.1.3.1.Destreza para la fonacién del timbre: aptitud y habilidad para producir sonidos
vocales con originalidad, lucidez, armonia y elegancia.

2.1.4. Destreza para la impostacién de la voz: habilidad y arte de aprovechar plenamente el
aire para la produccién de los sonidos vocales con el maximo rendimiento y el minimo esfuerzo posibie
para la garganta.

2.1.5. Destreza para la diccién: practica y disposicién asi como aptitud y dominio suficiente
para articular y pronunciar los distintos sonidos de vocales y consonantes que forman las palabras.
2.1.6. Destreza para la expresién de la voz: gracia, armonia y belleza asi como esmero para
matizar las palabras, es decir, expresion con intencionalidad emocional, modo o manera segin la
emocic')_n que indique el término, por ejemplo: alegria, tristeza, odio, rencor, humildad, indiferencia,

entre otras.
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2.2.-TIPOS DE DESTREZAS

Los tipos de destrezas corresponden a.la naturaleza de las acciones del ser humano. Cﬁaﬁtos mas
verbos existan, la clasificacion de destreza aumenta. Sin embargo, podria decirse que son cuatro tipos
genzrales de los que se derivan las distintas clasificaciones especificas:

Destreza corporal

Destreza intelectual

Destreza social

Destreza existencial

2.2.1.-Destreza corporal: de este tipo se derivan las habilidades manuales que corresponden a la

virtud de elaborar objetos artisticos: pinturas, esculturas, decoraciones, entre otras.

El trabajo, el juego fisico, la danza y el deporte asi como el descanso, son actividades que requieren
destreza para alcanzar el mayor provecho.

Segun Piaget (Furth 1978:96) el cuerpo humano es un organismo bilateral que puede subdividirse en
cuadrantes (superior derecho, inferior derecho, inferior izquierdo y ‘superior izquierdo. Cuando los
cuadrantes funcionan con movimientos y en momentos apropiados,'pue_de decirse que el cuerpo estd

coordinado con un movimiento armonioso en el otro.

La posibilidad de éxito de cualquier movimiento corporal puede tender a la agilidad, la técnica,
inspiracién y talento. El ingenio y la estética, asf como la libertad para actuar estd implicita. Y es
posible que el control, la belleza y el dinamismo de quien realiza las acciones corporales en el extenso
‘accionar del ser humano, va acompaiiado de esmero, gracia y hasta maestria.

2.2.2.-Destreza intelectual: en esta clasificacién podria decirse que entran todas aqueltas acciones -
propias de! entendimiento y de la creacién derivada de la actividad pensante: escribir, hablar, cantar,
reﬂexionar.'Es aqui donde entra la destreza de la voz. Para emitir la voz se requiere conocimiento de
locucidn, estrategia, técnica, soltura, elasticidad y alcance; aspectos que se desconocen en la mayoria
de personas.
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La destreza intelectual puede constituir una gama de acciones que inter secciona con la destreza

corporal, porque en toda accién del hombre ha de apreciarse la belleza en un alto grado de expresion.
Por ejemplo, escribir poesia o un cuento, lo dicho y lo hecho puede conformar una obra de arte

comparable con una pintura.

2.2.3. Destreza social: todo el accionar del hombre dentro y fuera de su entorno de relaciones y
condiciones existenciales, puede decirse que corresponde a este tipo de destreza. Dentro de este tipo de
destreza es posible que el ser y hacer de una persona se ubica en la movilidad y pericia para alcanzar un
lugar dentro de una sociedad global. Busca la preponderancia en el trabajo, en la produccion y la
politica de la cual no se estd al margen, se participe o no. Una persona actiia dentro de la estructura
social del Estado que establece las disposiciones generales para que cada quien pueda accionar y

subsistir.

La destreza social se suponé que estd enmarcada en un modo de produccién mercantilista en el cual
vendedores y compradores subsisten entre las leyes de Ja economia: oferta y demanda de productos,
servicios y beneficios. De manera que la facilidad y rapidez de personas dindmicas y activas para ser y
hacer dentro de una sociedad, respande a la habilidad y agilidad para pertenecer a un estatus social.

2.2.4. Destreza existencialista: ¢ste tipo de destreza puede ser considerada como una posibilidad
que estd determinada por el homhre mismo ya sea por su fe en la materia natural o por la fe en Dios,

quien presuntamente iluming lq internretécién incomprensible de la existencia humana.

Una persona puede presumir de habilidades y destrezas para pensar y deducir concepciones filosoficas.
De esta manera podra explicarse sy existencia la cual, en algin grado, puede ser conocida y orientada
para' experimentarla, porque como dice Piaget (Furth 1978:31) “el pensamiento se basa en la

experiencia y la inteligencia es e! gmducto de las capacidades innatas en relacion con el ambiente™.

“Segun la doctrina existencialista, para adquirir conciencia de si mismo como existencia, el hombre ha
de encontrarse en una situacion Jimite, por éjemplo, ante la faz de la muerte. Ello hace que el mundo se
convierta para el hombre en intimamente proximo. Se declara que el procedimiento verdadero de
cognicion o, segun el existencialismo, de penetracion en el mundo de la existencia, es la intuicion

(experiencia existencial)” (Rosental 1997:163).
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2.2.5 Perfil del docente de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién

El perfil del docente de esta Unidad Académica se fundamenta en el Estatuto de la Carrera
Universitaria, Parte Académica. Segun el inciso 5.3 del articulo 5, establece que el profesor
universitario es la persona ique en la Universidad de San Carlos realiza docencia universitaria,
" investigacion, administracion académica y servicio con base en su capacidad, experiencia v formacion
profesional. '

Posee ubicacion la cual consiste segun el inciso 5.4 del mismo articulo, en el nivel dentro de la
estructura organizativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala que comprende direccién y

docencia.

El nivel de direccién: lo establece el inciso 5.5 y consiste en la ubicacion jerarquica que se asigna
al profesor universitario para la éjecucién y desarrollo de las directrices y politicas que emanan de las
autoridades universitarias para ia administracién académica, en los programas que desarrolla Ia

Universidad en materia de docencia, investigacion y servicio.

En la Escuela de Ciencias de la Comunicacién ECC, existen cuatro directores de areas: de
comunicacién, técnica, filoséfica-literaria y social-econdmica. Cada é4rea se encarga de coordinar,
administrar y planificar la tarea docente, ante todo, de capacitar a los profesores en el conocimiento que

les corresponde.

Otros directores son quienes tienen a su cargo el Ejercicio Profesional Supervisado EPS, de las
carreras técnicas de periodista, publicista y Jocutor profesional, subordinados a un solo director del
EPS. Ademds esta el director de Escuela de Vacaciones, director de Extensién, director del Programa

de Educacién a Distancia PED; director del Centro de Investigaciones de Comunicacién CIC.
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El nivel de docencia: de acuerdo con el inciso 5.6, es la ubicacion que se asigna al profesor
universitario para la ¢jecucién y desarrollo de las actividades de ensefianza-aprendizaje, investigacion
y administracion académica de dichas actividades.

En la ECC, el namero de profesores varia en cada semestre segin el nimero de secciones que surjan.
La cifra es entre 68 y 70 aproximadamente con contratos a indefinido y, al término, la mayoria.

Los profesores de la Escuela Ciencias de la Comunicacion poseen distintas categorias y puestos, tal
como lo establece el Articulo 9 del Estatuto de Carrera Universitaria, Parte Académica:

CATEGORIA PUESTO

PROFESOR AUXILIAR Ayudante de Catedra 1
Ayudante de Cétedra 2

PROFESOR TITULAR Profesor Titular 1

Profesor Titular 2
Profesor Titular 3
Profesor Titular 4
Profesor Titular 5
Profesor Titular 6

PROFESOR NO TITULAR . Profesor Pre titular
Profesor Interino

Los catedréticos interinos firman contrato cada inicio de semestre y son quienes imparten cursos en los

diplomados y en secciones adicionales, inclusive en cursos regulares.
2.2.6—-Obligaciones y atribuciones del docente universitario

Las obligaciones y atribuciones del profesor de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion estin
preceptuadas en el Articulo 37 y 38 del Estatuto de la Carrera Universitaria, Parte Académica.
Consisten en: _

37.1 - Defender y respetar la autonomia de 1a Universidad de San Carlos, asi como la integridad,

la dignidad y la inviolabilidad de sus recintos. _
372 Mejorar constantemente su formacion cientifica, tecnolégica, social, humanistica y
_ pedagogica.
37.3 Atender puntualmente sus actividades y atribuciones, cumplir con los horarios y
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calendarios establecidos v acatar las disposiciones que establezcan las autoridades dentro

de sus funciones asignadas.
37.4 Desempefiar las comisiones y servir los cargos universitarios para los que fueren

designados, excepto por justa causa debidamente comprobada.

381 Realizar actividades de docencia universitaria, investigacion y servicio.

382 Participar en la planificacién de la docencia universitaria en funcion de los objetivos de la
formacion profesional y la problematica nacional.

383 Participar en la planificacion, organizacion, ejecucion, supervision y evaluacion en el

proceso ensefianza-aprendizaje. .

384 Participar en la planificacién, organizacion, ejecucion, A supervision, divuigacion y
evaluacion de la investigacion de acuerdo a las politicas de la Universidad de San Carlos y
de la respectiva unidad académica o centro universitario.

38.5 Participar en la planificacion, organizacién, ejecucion, supervisién, divulgacion y
evaluacion de programas de servicio de acuerdo a los fines de la Universidad de San
Carlos y de la respectiva unidad académica o centro de investigacion.

38.6 Participar en cursos, seminarios Yy otras actividades formativas que programe la
Universidad de San Carlos y de la respectiva unidad académica o centro de investigacion
correspondiente.

38.7 Asesorar a los estudiantes en la ejecucion de trabajos y atender las consultas que estos le
formulen. '

38.8 Realizar las actividades académicas especificas encomendadas por las autoridades de la
unidad académica respectiva.

389 Identificar los problemas de la realidad nacional y plantear soluciones a través de la
docencia, investigacion y servicio.

38.10 Rendir los informes que le sean requeridos.
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Funciones v atribuciones especificas de los docentes de la Escuela de Ciencias de la

Comunicaciéon, ECC.

Las funciones y atribuciones mas importantes del profesor de la ECC, se encuentra en el Reglamento
Interno de Evaluacion del Rendimiento Estudiantil vigente desde 1987. Estas funciones y atribuciones
estan contempladas en 22 normas, las cuales son: '
1. Como prueba y garantia para el estudiante v ¢l catedratico, cuando el estudiante entregue
un trabajo de cualquier naturaleza, la hoja de asistencia ha de ser firmada.
2. La zona obtenida por el estudiante durante el ciclo lectivo no podra ser modificada con
investigaciones, trabajos o examenes adicionales, posteriores a las actividades de zona

programadas. Ello tampoco se permitira antes ni después del examen final.

L)

Los examenes ordinarios (parciales, finales o de recuperacion) deberan practicarse en el
edificio en donde funciona la Escuela, segin horario programado. En ningtn caso se
otorgard un examen antes de las fechas oficiales establecidas. Tampoco podra realizarse

ningun tipo de prueba o evaluacién faltando diez dias habiles para el examen final.

4. Iniciado el examen y durante su desarrollo, no se permitira el ingreso o egreso de persona
alguna al recinto donde se esta realizando el mismo, salvo el personal de la Escuela que
necesite ingresar para desarrollar alguna labor administrativa.

5. Los catedraticos serdn responsables del correcto desarrollo de las pruebas, v tomaran las
medidas pertinentes a efecto de que se observen las normas éticas y disciplinarias
necesarias.

6. Cualquier anomalia faculta al profesor examinador a descontar puntos o anular el examen
del estudiante o estudiantes involucrados. En este caso, el catedratico procedera “insitu™ a -
realizar la sustraccion de puntos o a recoger el o los examenes anulados. El docente debera
informar del caso, por escrito, al director de Area respectivo quien podra plantearlo ante
Comision Académica en caso de complicacion.

7. El docente debera hacer un examen parcial por semestre con un valor de 30 puntos. El
catedritico tomara las medidas necesarias para que la asistencia a la prueba sea respetada.

8. El contenido de los exdmenes finales no puede ser el mismo de los examenes parciales.
Para tener derecho a €l, se requiere que el estudiante: a) esté legalmente inscrito en la

Escuela: b) se hava asignado oficialmente el curso de que se trata: ¢) haya obtenido una
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10.

11.

12.

13.

calificacion de zona no menor de 40 puntos; d) presente solvencia de pago de la matricula

estudiantil; e) hava aprobado las asignaturas establecidas como pre-requisito de la materia

en que se examina; f) presente la solvencia de la biblioteca de la Escuela.

Los examenes finales se llevaran a cabo en el periodo determinado por la Secretaria y la

Direccion. El periodo establecido sera inamovible, salvo en caso de fuerza mayor

comprobado a criterio de Comision Directiva Paritaria. “El estudiante que no se presente al

examen final en Ja hora y fecha sefialados, perdera automaticamente Ja asignatura, aunque

tenga una zona superior a los 60 ‘puntos; éin émba:go, conservara la zona acumulada para“
las pruebas de recuperacion. '

Las calificaciones obtenidas por los estudiantes en los exdmenes finales deberdn sumarse a

la zona para constituir la nota final o de promocién. Para tener derecho a la suma, el

estudiante debera obtener una calificacion no inferior a un tercio del valor total del examen

final.

Los exidmenes extemporaneos pueden concederse linicamente en el caso de eximenes

parciales, a estudiantes que por causa justificada no se presenten el dia y hora sefialados

para la realizacién de la prueba. Para ello, el estudiante deberd solicitarlo por escrito dentro

de los cinco dias siguientes de la fecha del examen parcial de que se trate. La solicitud.
debe hacerse al docente titular de la asignatura, y en segunda instancia al director de Area

respectivo y finalmente a la Comisién Académica, cuyo fallo es inapelable.

Se otorga examen extemporaneo si: a) el catedratico titular o su auxiliar que pasara la

prueba no se presenta el dia y la hora sefialados; b) el éstudiante demuestra justificacion de

* su ausencia debido a enfermedad, hospitalizacion, ausencia temporal del pais por motivo

de trabajo o salud, y otros que se juzguen validos. '

La suspension de las labores académicas normales para realizar actividades culturales o
académicas especiales, debera ser notificado con diez dias habiles de anticipacion. Se

informara sobre los motivos, objetivos y caracteristicas de la actividad y las carreras o

- asignaturas afectadas para facilitar a los catedraticos su aprovechamiento.
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Los catedraticos deben contribuir a la superacion académica de la Escuela y al
mejoramiento de los mecanismos de evaluacion. Deben colaborar ademas, en las
actividades de extension universitaria que realice la Escuela dentro o fuera de Ila
Universidad. ' ’

Los catedraticos deben presentarse puntualmente al aula en donde les cbrresponda impartir
docencia v respetar estrictamente los horarios de la Escuela. No podran iniciar Ja clase
antes de la hora sefialada ni prolongarla en perjuicio de otro curso. Si los estudiantes no se
presentan en los primeros quince minutos del periodo de clase, el catedratico tiene el
derecho de ausentarse del local y dar el punto programatico por visto, o impartir docencia

con los alumnos que se encuentren presentes.

Es obligacion del catedratico concurrir puntualmente a los exdmenes ordinarios,

extemporaneos a la hora y fecha establecida, asi como a los otros exdmenes:

extraordinarios, por suficiencia, privados y de grado, o a las revisiones de examenes para

los que sea convocado.

Los catedraticos deben elaborar el programa del curso que impartiran y hacerlo de
conocimiento de los estudiantes dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha del
inicio de clases. Los catedraticos deberan presentar el proyecto de programa al director de
area respectivo. El programa contemplard, como minimo, los aspectos siguientes:
objetivos, contenidos programéticos, calendario de actividades, evaluaciones y bibliografia
basica.

Es obligacion de los catedraticos desarrollar todos los contenidos contemplados en el
programa del curso, salvo interrupcion imprevista de las actividades o por causas de
fuerza mayor ajenas a la misma Escuela. Los catedraticos deberan desarrollar mediante

exposiciones formales un minimo del 75 por ciento de los contenidos programados.

Es obligacion de los docentes calificar los trabajos originales de los estudiantes v
devolverlos a sus autores, excepto las investigaciones en Jos seminarios, que se rigen por el
articulo 65 del Reglamento de Evaluacion del Rendimiento Estudiantil. Los catedraticos
deben asesorar y orientar a los estudiantes en los trabajos practicos v de investigacion que
encomienden.

Los catedraticos han de sancionar las faltas ortograficas, redaccionales en los trabajos,
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examenes y demas tareas escritas de los estudiantes, excepto a los de primer semestre.
Deben igualmente registrar la asistencia estudiantil de los cursos que imparten y llevar

registro de las pruebas de evaluacion efectuadas durante el desarrollo del curso.

El catedratico debe informar a los estudiantes la zona final acumulada por lo menos cinco
dias habiles antes del examen final. Los proyvectos de examenes deben ser entregados a la
Secretaria para su impresion, por lo menos con cinco dias habiles de anticipacion a la
fecha de examen.

Los catedréticos conservaran durante un minimo- de 60 dias calendario, las hojas o
cuademillos del examen final o de retrasada. Transcurrido ese plazo, podran ser

incinerados.

2.2.7. Perfil del estudiante de Ciencias de la Comunicacién

El perfil que se pretende describir en este apartado corresponde a rasgos del estudiante que ingresa
y esta en la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, por lo que se describen algunas varnables
propias del alumno y los Articulos 144, 145, 146, 147 de las (“Leyes, Estatutos, Reglamentos y
otras Disposiciones Legales de la Universidad de San Carlos de Guatemala) los cuales tratan de la
disciplina estudiantil, derechos y obligaciones que estan establecidos.

Segin (Ruano Chacon 1994:173) registra variables tales como: crecimiento estudiantil, sexo,
empleo, ingreso mensual, religion, origen, estado civil, etnia, obtenciéon del servicio de cable,

tiempo para ver television, tiempo para oir radio, preferencia por los periédicos, tiempo de estudio

fuera del aula, satisfaccion con los estudios que realiza, cudnto le gusta la Escuela de Ciencias de la

Comunicacion.
Aunque son datos validos para 1993-1994 podria considerarse que si, investigaramos estas mismas
variables en la poblacién actual, los porcentajes se aproximarian a una realidad similar a la de hace

ocho afios, porque si bien es cierto que los salarios han aumentado, el costo de vida también.

Algunas obligaciones y derechos de los estudiantes de Comunicacién
1. ~OBLIGACIONES

El estudiante de la Escuela de Ciencias de 1a Comunicacion de la Universidad de San

Carlos, esta en la obligacion de respetar a los docentes titulares y auxiliares, asi como a los
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1.4

1.5

1.6

trabajadores y autoridades de esta Unidad Académica.

Los estudiantes deberan asignarse las materias a cursar al inicio de cada semestre lectivo en
las fechas estipuladas por la Direccion y Control Académico. El incumplimiento de este
requisito faculta al catedratico a omitir los trabajos y examenes del estudiante.

Los estudiantes deben presentarse al salon de clase respectivo en la fecha y horas sefialadas
por el horario oficial, tanto para recibir los cursos regulares como para los diferentes
exdmenes. Si después de quince minutos de espera el catedritico no se presenta, los
estudiantes deberan notificarlo al director de Area respectivo y/ o a la Direccion.

Para que la zona del estudiante tenga plena validez, éste tendra que obtener 1/3 de valor total
del examen final. ‘

No se permitird que se interfiera con el normal desarrollo de los cursos y exdmenes,
mediante acciones o instrumentos de cualquier tipo, tal y como lo advierte la Ley Orgéanica
de la Universidad: “Los alumnos regulares y oyentes de las escuelas facultativas estan
obligados a conservar el orden, mantener la disciplina dentro de la universidad y procurar el
enaltecimiento social del gremio estudiantil.

La violacion por parte "de los estudiantes universitarios, las normas legales, estatutarias y
reglamentarias que cbrrespondan a la Universidad, de los deberes éticos, lleva consigo la
imposicion de las sanciones disciplinarias que los estatutos universitarios determinan.

Las sanciones disciplinarias que las autoridades universitarias podran imponer a los alumnos
regulares y oyentes, segun la naturaleza de la falta cometida, son las siguientes:

-Retiro durante la hora de clase

-Amonestacion privada

-Amonestacion piblica

-Suspensién temporal

-Expulsion de la Escuela Facultativa; y

-Expulsién de la Universidad

(Articulos 144, 145, 146, “Leyes, Estatutos, Reglamentos y otras Disposiciones Legales de
la Universidad de San Carlos de Guatemala)

Para cualquier problema que surja dentro de un curso, el estudiante tiene obligacién de
solventarlo en primer lugar con el docente del mismo. En caso de no llegar a un acuerdo,
tendra que recurrir al director de Area; de persistir el problema, a Comision Académica y en

ultima instancia, a Comisién Directiva Paritaria. El estudiante por ningtin motivo, podra
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1.7

1.8

22

23

24

25

salvar alguna de las instancias anteriores.

Es obligacion del estudiante estar al tanto de los tramites que inicia, asi como verificar su
estado académico (cursos ganados. perdidos, etc.).

El estudiante de cualquier carrera técnica, podra iniciar la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién, siempre y cuando no tenga cursos retrasados de la carrera intermedia.

“Se reitera que ningan estudiante podra asignarse ni cursar una asignatura cuyo pre-requisito
no haya sido aprobado™ (Acta 25-86) de Comision Directiva Paritaria, punto cuarto, inciso
4.3)

DERECHOS

Los estudiantes estin autorizados a cursar un nimero no mayor de cinco materias por
semestre , salvo los estudiantes de Locucién y Publicidad, quienes se asignaran seis cursos
de acuerdo a su pensum. Los estudiantes que se asignen todos los cursos del semestre
respectivo conforme el pensum, podrén asignarse solamente una materia retrasada. Salvo en
casos especiales determinados por Comisién Directiva Paritaria.

No obstante el inciso anterior, Comisién Directiva Paritaria pueden autorizar una asignatura
extra (no cursada) siempre que el estudiante demuestre:

-Disponer de tiempo completo para el estudio.

-Certificacion de Control Académico, un rendimiento promedio de por lo menos ochenta
puntos en el semestre inmediato anterior.

Para tener derecho al examen de fin de curso o a los exdmenes de retrasadas, el estudiante
debera tener una zona. minima de cuarenta puntos del total de ochenta que constituye la
zona. Los exdmenes finales y de retrasadas tienen un valor maximo de veinte puntos.

La zona tendra vigencia durante el periodo académico que comprende el examen final y dos
oportunidades consecutivas de exdmenes de retrasadas a que tiene derecho el estudiante. Si
el estudiante no fuere promovido después de haber hecho uso o no, de sus tres
oportunidades de examen (final y dos retrasadas), debera cursar de nuevo la asignatura. La
nota minima de promocién es de sesenta puntos. '

El estudiante tiene derecho a solicitar al docente, sus trabajos de investigacién debidamente
corregidos y evaluados.
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2.3--ANATOMIA Y FISIOLOGIA DE LA VOZ

La voz emana de las diferentes relaciones y funciones entre drganos componentes del aparato

respiratorio, digestivo y circulatorio. La realidad es que la voz es producto de las relaciones y funciones

de todas las partes del cuerpo, “el hombre no tiene un aparato propio para el habla”, afirma Cuervo
(1998:21).

“La emision de la voz y la articulacion del habla son procesos complicados y que, para su produccién

correcta, requieren una integridad corporal organica insospechada™, sostiene Perell6 ( 1980: 451).

En cuanto al aparato respiratorio, podria decirse en algtn grado, que es sinénimo de aparato fonatorio

ya que es precisamente donde se ubica la laringe. Para Perelld, basta con un simple resfiado del cual

desciende una traquetitis lo que produce disfonia o ronquera para la supresion de la voz.

Respecto al- aparato digestivo, “las enfermedades del estémago y del higado pueden dificultar la

movilidad del diafragma y, por tanto, repercutir sobre la voz en forma de fatiga. En otro caso un sujeto ﬁ

que después de almorzar se queda sin apenas voz.. El autor cita un caso de pérdida de la voz en un I
maestro con hepatitis. Pacientes con laringitis en quienes padecen de gastritis, ulcera gastroduodenal |
(Perell6 1980:460). f

El aparato circulatorio se sobrecarga por la acumulacién de grasa, pero lo que es mas importante desde

i nuestro punto de vista es la grasa abdominal que dificulta la libre movilidad diafragmatica. El paciente
| se fatiga y cansa para hablar. Ademas se presentan una infiltracion de toda la mucosa de la faringe, del

velo y las mejillas que disminuyen la caja de resonancia y mata la brillantez del sonido vocal (Perill6
1980:463.

Para que el instrumento de la voz suene pleno y adecuadamente, el cuerpo ha de estar en armonia,
desde el extremo de un dedo del pie, hasta el final de los cabellos, aunque Morrison (1996:187)

sostiene que “el verdadero érgano de la voz es el cerebro™.

Morrison explica que las 4reas que generalmente se consideran importantes para el procesamiento y la
formulacion del habla y el lenguaje son la circunvolucién angular izquierda del l6bulo parietal, 1a

circunvolucién temporal superior izquierda y la region temporoparietal.
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Estas areas reciben también estimulos de otras areas de procesamiento corticales v subcorticales,
incluyendo las estructuras del sistema limbico o centro emocional, mientras la persona realiza'la

expresion verbal.

La mayoria de los nervios craneales periféricos desempefia un papel en la produccion de la voz. Todo
proceso patologico que dé lugar a una paralisis de paredes craneales, en cualquier combinacion, tendra

efectos importantes sobre la voz y el habla, sostiene Morrison (1996:187,188).

La vision general de Morrison del instrumento vocal consiste en que “habitualmente se acepta que, en
su funcionamiento bajo la direccion de las leyes fisiologicas y acusticas, el instrumento vocal tiene los
componentes respiratorio, fonatorio, de resonancia y articulatorio, y que estas funciones especificas

pueden atribuirse a determinadas partes anatémicas del instrumento”.

La funcion respiratoria es la planta de energia, formada por el sistema aspiratorio-espiratorio, que se
encuentra principalmente en el térax pero que incluye también las vias aéreas de la boca, la nariz y la
garganta. El sistema vibratorio se sitiia en la laringe. El sistema de resonancia lo forma una serie de

cavidades adaptables del cuello y la cabeza que modifican el tono laringeo.

La funcion articulatoria se produce dentro de! sistema de resonancia y en ella intervienen la lengua, los
labios, los dientes y las mejillas, que modifican el producto vocal para generar el lenguaje hablado,
naturalmente el cerebro dirige todas estas partes e inicia y coordina, o bien inhibe o interrumpe, las

funciones que dan origen a la sefial acustica que denominamos voz” (Morrison 1996:231).

La voz, expresa Dinville (1981:57), es un todo, es decir, un conjunto muscular y al mismo tiempo un
fenémeno vibratorio. Se emite con intervencion de muchos 6rganos, algunos de los cuales no poseen
“sentido muscular” y por tanto no podemos regular voluntariamente su actividad; sin embargo se trata

precisamente de los mas importantes. Son el diafragma, la laringe y el velo del paladar.

Solo se puede modificar su funcionamiento con la ayuda de los movimientos y posiciones de los

organos vecinos que tengan el sentido muscular y sobre los que podamos actuar voluntariamente. Estos

son la lengua, la mandibula y toda la musculatura respiratoria.

Para comprender en mayor grado la anatomia y fisiologia de 1a voz es necesaria la descripcion de cada

una de estas partes que dan origen al sonido vocal.
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2.3.1--El Diafragma

El diafragma es un musculo que permite mayor capacidad de almacenamiento de aire a los pulmones a
los cuales sirve como un soporte abdominal durante el tiempo de Ia aspiracion v la espiracion. Su
funcion es hacer que los pulmones se ensanchen y se contraigan cuando la persona respira.
“Concéntrese en la idea de que el diafragma actua como un fuelle en accion de elevarse y descender, en
unidn con la contraccién y la expansion de los misculos abdominales para impulsar el aire hacia

adentro y expulsarlo” (Ruiz Lugo 1993:271).

El criterio de Caballero (1989:34) es que el diafragma, al contraerse, se deprime, empujando hacia
abajo las visceras abdominales, que, a su vez, producen un levantamiento del vientre; la caja toracica
aumenta asi en sentido vertical. Ensanchandose en las tres direcciones, resulta un aumento de su
volumen; los pulmones, siguiendo pasivamente esos movimientos, se expanden y disminuye la presién

del aire que contienen.

De acuerdo con Arriola de Martini (1991:53), el diafragma es el masculo inspirador por excelencia,

pues aumenta la capacidad pulmonar en su mayor grado.

En términos muy sencillos, explica Pa;ntoja (1993:23) el diafragma es un misculo como un bistec de
media pulgada de grueso, que se halla situado debajo de los pulmones, entre la base de las costillas y el
abdomen.

Furet (1994:51) explica que “cuando comenzamos realmente a hablar, los miisculos abdominales se
contraen ligeramente antes de pronunciar la primera silaba. Esta contraccién empuja las visceras contra
la pared inferior de la caja toracica y ofrece un sélido apoyo a la accion de los misculos tordcicos.

En el hombre actual hay un debilitamiento del diafragma y una consecuente insuficiencia de la
respiracién. Los resultados de esto se aprecian en su postura y movimientos, en su falta de control, su
constante estado de agotamiento, debilidad, temor (De Estein 1974:15).

2.3.2-- La laringe

Se le ha considerado como un érgano en forma de cono. Se puede palpar con los dedos encima de la
traiquea y aproximadamente una pulgada abajo del maxilar inferior, encima de la traquea. Es comun

conocerle como la “manzana de Adan™ que corresponde al cartilago tiroides.




Uso de la Voz del Docente 23 Victor Ramirez

Para (Guzman Tobar 19989:05), la laringe es un 6rgano impar, simétrico, situado en el cuello en su
parte media y anterior. Tiene forma de una piramide triangular trucada, cuva base esta dirigida hacia
ammiba; comunica con la faringe, de la que se separa para la epiglotis v su vértice trucado se une a la
traquearteria. Las dimensiones de la laringe varian segiin el sexo y la edad pero son independientes de

1a talla del individuo.

La laringe es el principal érgano de la produccion de la voz y estd conformada por tres zonas. Segiin
Guzman Tobar (199:06) estas zonas son las cuerdas vocales o zona glética, zona supraglética y la
infragldtica. En la zona glética se produce el sonido laringeo, presenta cuatro pliegues membranosos:
dos superiores v dos inferiores. Los inferiores son los llamados cuerdas o ligamentos vocales, los

superiores se les llama cuerdas falsas,

La laringe es el drgano vital vibrante del cual nace el sonido. Es una caja cartilaginosa que se abre
arriba de la faringe y debajo en la triquea. Posee una cavidad que se halla revestida de una membrana
mucosa que tiene glandulas secretoras y en medio de esta cavidad existe una region denominada glotis
donde estan las cuerdas vocales (De Ledén Barrios 1993:04).

La autora explica que, en torno a la laringe en la parte exterior, hay musculos que sirven para elevar y
bajar la laringe en el momento de la emisién de los sonidos, cuando sube la laringe emite sonidos
agudos y cuando baja emite sonidos graves. La laringe es un organc mévil, se desplaza de acuerdo con
las exigencias de sus funciones respiratorias y vocales. La laringe se compone de cartilagos, misculos,

articulaciones, vasos y nervios.

Segiin de Martini (1991:45), estos cartilagos son nueve piezas:
~
Aritenoides

Santorini \. Son pares
Wrisberg

,
Tiroideo ) :
Crocoideo >~ Impares
Epiglotis :
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La autora consultada dice que la laringe esta formada también por ligamentos y membranas que se

articulan entre si y con organos vecinos. Estos ligamentos y membranas son:

Ligamento aritenoideo, muy cerca de las cuerdas vocales.

Membrana intertirohioidea, entre el cartilago tiroides y el hueso hioides.

v
v Ligamento aritenoepiglético, ubicado en el contorno lateral del orificio superior de la laringe.
v
v

Membrana intercricotiroidea, entre los cartilagos cricoides y tiroides.

Los masculos intrinsecos, cuya funcién permite el movimiento de los elementos cartilaginosos, unos en

relacion con otros, también son nueve (Martini 1991:48):

Aritenoideo } Irhpar

Cricoaritenoideo posterior

Cricoaritenoideo lateral Pares

Cricotiroideo

Tiroaritenoideo
Marina Cuervo (1998:20) dice que la laringe esta situada encima de la traquea, en la parte anterior del
cuello; tiene forma tronco-cénica invertida y su armazon estd constituido por cinco cartilagos y un
hueso: el hioides. Consta de una especie de lengiieta que cierra la entrada (epiglotis), una complicada
red de masculos y en su interior una zona estrecha (la glotis) que tiene forma triangular cuyos lados
reciben el nombre de técnico de repliegues vocales, vulgarmente denominados cuerdas vocales.
La laringe, expresa Cuervo, “determina el tono o altura de la voz; no sélo la altura media sino el arco o

extension de sonidos que cada persona puede producir”.

La produccion de sonidos empieza en la laringe desde que el nifio concibe el soplo de vida con el
primer llanto y entre dos y tres aflos pronuncia y articula palabras. _

Morrison (1996:222), apunta que “el recién nacido es capaz de producir un repertorio de sonidos
vocales suficientemente amplio para que exista una comunicacion selectiva. Las madres aprenden
rapidamente a diferenciar los diversos llantos para atender a las distintas necesidades.

B
!
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Al llegar a la pubertad, la diferenciacion sexual se manifiesta en la naturaleza y el grado de muchos

aspectos del desarrollo vocal. Al finalizar la pubertad, la laringe ha adoptado una posicion mas baja en
"¢l cuello, situdndose entre la altura de las vénebras cervicales. _
En los nifios la laringe, por ser pequefia, produce sonidos agudos y en los adultos. por ser grande,
. produce sonidos graves, aunque varia su dimension segun el sexo v la edad, tal como sostiene Guzman
Tobar.

Sin embargo Boone (1987:31), sostiene que la funcion bioldgica primaria de la laringe es prevenir que
cuerpos extrafios se muevan hacia la entrada de aire y también fijar el térax deteniendo la salida de aire
en ¢l nivel glético. Esta accion primitiva, similar a una valvula, parece ser la funcion primaria de la

laringe en el hombre.

Para Cornut (Ruiz Lugo 1993:216), la laringe esta constituida por un esqueleto fibrocartilaginoso
compuesto de tres cartilagos:

¥ El cartilago cricoides, que sigue luego del primer anillo traqueal y semeja un anillo con el
engaste situado hacia atras. v

v El cartilago tiroideo, que tiene la forma de un angulo diedro abierto hacia atris y corresponde
al relieve de la manzana de Adan en el cuello.

¥ La epiglotis, que cubre la laringe y se desplaza hacia atras al momento de la deglucion.

En el interior de este esqueleto, explica Comut, (Ruiz Lugo 1993:17), se encuentran drganos moviles
que permiten a la laringe asumir diversas funciones, basadas todas en la posibilidad de movimientos de
apertura 'y éierré.

- La definicién de la laringe segin Cornut (Ruiz Lugo 1993:220), precisa mas la idea anatémica y
fisiolégica porque para €l “es un érgano mévil que efectia movimientos verticales importantes gracias
a un sistema muscular suspensor que la vincula hacia arriba con el craneo y maxilar inferior y hacia
abajo con la parte superior del torax. El conjunto de estos musculos permite movimientos laringeos no
solo de arriba hacia abajo, sino también de adelante hacia atras. Sefialemos también, aftade Comnut, que

_la laringe corresponde a los movimientos de la triquea.

PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD DF SAN CARLOS DF GUATEMALA
Biblioteca Central
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2.3.3 Las cuerdas vocales

Las cuerdas vocales son repliegues basicos en la laringe para la produccion de la voz. El aire de la
espiracion los hace vibrar horizontalmente y en forma simétrica. Segin Morrison (1996:209), la
vibracion de las cuerdas vocales durante la fonacion se debe a principios aerodinamicos y mecanicos.

Para Furet (1994:81) esa vibracién se debe a la capacidad del hombre de aproximar entre si las cuerdas
vocales en el momento de la espiracion y producir una serie de aberturas-cierres que crean variaciones
de presion en la corriente de aire, parecido a las aberturas-cierres del grifo de un lavado que producen

variaciones en la corriente de agua.

Sin embargo, Furet (1994:82), se pregunta ;cual es realmente el mecanismo que produce esa vibraciéon?
Expresa que se ha constatado que cuando hablamos o cantamos, todo nuestro cuerpo vibra. La
vibracion de las cuerdas vocales no es otra cosa que una ondulacién de la mucosa que resbala sobre un

tejido sub-mucoso particularmente blando.

La separacién de las cuerdas vendria producida por la presién del aire y volverian a juntarse
bruscamente bajo un efecto retro-aspiratorio debido al adelgazamiento de la corriente de aire. Queda
por saber si el musculo vocal vibra en realidad, como han tratado de demostrar Silvestre, Mac Leod y
Chouard, basandose en el estudio de las contracciones de las alas de las moscas, Unica mecédnica

viviente cuya rapidez de vibracion se aproxima a la de las cuerdas vocales (Furet 1994:82).

Una cita extraordinania de Furet (1994:82), es respecto a la soprano francesa, desaparecida, Mado
Robin, cuya glotis podia abrirse y cerrarse mas de 2,000 veces por segundo. La voz humana sigue
siendo, en parte, un misterio y los sabios que se interesan por el tema no se ponen de acuerdo. Los

iinicos puntos definitivamente aceptados son descriptivos, concluye ¢l autor.

2.3.4. El velo del paladar

De acuerdo con Boone (1987:49), el velo del paladar actiia como estructura de caja de resonancia o
como importante pared de una cavidad resonante. La adecuacién estructural y el funcionamiento
normal del velo son asimismo importantes para el desarrollo de 1a resonancia de voz normal.

El autor sostiene que la elevacion y tensionamiento del velo resultan vitales para adquirir el cierre

velofaringeo y la falta de un movimiento de paladar adecuado, a pesar de la adecuacion del largo velar,
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puede causar problemas graves de nasalidad. Mientras el velo sirve como estructura de caja sonante en

la resonancia, cumple la funcion de separar 1a cavidad oral de la cavidad nasal.

2.3.5. La lengua

La apreciacion de (Boone 1987:48) en cuanto a este 6rgano es que la lengua constituye el mas movil
de los articuladores y posee musculos extrinsecos e intrinsecos que la mueven. Cada uno de los
musculos extrinsecos puede, mediante una contmccién,i elevar o bajar la lengua a sus puntos anteriores,
medios o posteriores y extenderla hacia delante o hacia atras. Los misculos intrinsecos controlan la

forma de la lengua estrechando, achatando, alargando o acortando todo su cuerpo

El autor explica que las diversas combinaciones de contracciones de los musculos intrinsecos y
extrinsecos pueden producir un niimero ilimitado de posiciones de 1a lengua con variaciones resultantes
del tamafio-forma de la cavidad oral.

2.4. Aspectos esenciales para el adecuado uso de la voz

Stanislcuski (Furet 1994:11), dice que la expresion del actor engloba y compromete la totalidad de su
ser fisico y mental, tanto su inteligencia y razén como su afectividad e impulsos profundos y que puede
entrenarse hasta llegar a dominar y lograr que se despliegue ese conjunto de fuerzas complejas. Estas
fuerzas complejas en quienes actuamos frente a los alumnos en el aula universitaria pueden ser: el _

grado de emision de la voz, la respiracion, fonacion, impostacion, diccion y expresion.

2.4.1. Emision de la voz

El grado de emision de la voz esta determinado por la mayor presiéﬁ de l1a corriente. de aire para hacer
vibrar las cuerdas vocales. De esta manera la intensidad o volumen de la voz se proyecta a diferentes
dimensiones.

Caballero (1989:206) sefiala la diferencia esencial entre volumen y alcance de la voz. La voz puede ser .
pequefia, o sea de poco volumen aparente, pero si estd bien impostada correra perfectamente,
haciéndose oir a grandes distancias. En cambio hay voces grandes de imponente volumen en e} salon
de estudio o en una habitacién de dimensiones normales, que, en cuanto se encuentran en el escenario

de un gran teatro, o en un local de tamafio respetable, parecen haber desaparecido: “no corren”.
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Para que la voz tenga alcance y para ser oido y comprendido por todos los oyentes sin excepcion, es

necesario aumentar la percepcion del sonido y hacer que llegue mediante la articulacién de tal manera
que la voz colocada muy adelante y a flor de labios vuelve hasta el fondo de la sala opina Canuyt ( Lugo
. 1993:253).

La intensidad se acrecienta por la vibracion de las paredes de las cavidades de resonancia y de la masa’
de aire acumulada en ellas (Leon Barrios 1993:06). _

Para habituar la voz a cierta fuerza sin caer en la tentacion del grito hay que recuperar el tono personal
normal, recomienda Cuervo (1998:30). Agrega que no debe abusarse de los sonidos altos, llevando el
registfb personal de la voz para destacar alguna idea importante; es preferible el buen uso de pausas, el
retardar el ritmo en las ideas que consideremos esenciales y hablar con mayor rapidez en los

comentarios accesorios.

De Martini (1991:32) estima que la emision de los sonidos graves y agudos no se producen de la
misma forma. En los sonidos graves la voz es llena y de gran volumen y va acompaifiada de la
resonancia de las paredes toracicas. En los sonidos agudos entran en resonancia las partes supragloticas
y se utiliza en las notas elevadas, sobre todo en la voz de la mujer.

Explica De Martini que en las voces graves las cuerdas vocales se aproximan dejando un espacio tan
largo como ellas mismas, mientras que en las voces agudas, las cuerdas vocales se aproximan mucho
mads, dejando un espacio apenas perceptible; la corriente de aire es mds intensa, siendo mas rapidas las

vibraciones de las cuerdas.

El grado de emision de la voz depende también del tono o altura asi como de la duracién o cantidad de

la misma.

Tono o altura

El tono o altura es el sonido mas agudo o mds grave y depende de la frecuencia de las vibraciones. El
tono varia, en parte con la velocidad de la corriente aérea, y en personas de distinto sexo, depende del
largo de las cuerdas vocales y de su didmetro, asi lo descifra Guzman Tobar (1989:10,11). Expresa que
la voz es mas grave en el hombre que en 1a mujer, porque la longitud y el didmetro de sus cuerdas son

mayores.
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“La entonacion y modulacion no solo tienen importancia estética; a veces son |mprescmd|bles para que

el mensaje se comprenda correctamente. La entonacion en el Ienzua_]e oral eqm\ ale ala puntuacnon en

el lenguaje escrito” (Cuervo 1998:31).

Mornson (1996:245), comprende que para el canto, igual que para el habla, el sonido “emitido por el
instrumento vocal es un producto directo de la imaginacion tonal de quien lo crea, ejercida dentro de
los limites de una estructura fisica que es distinta de forma natural para cada individuo. La belleza del
tono, aclara Morrison, no es s6lo un don natural; es el resultado de una resonancia equxhbrada con un

tono comodo y no forzado.

De lo anterior, podemos deducir que 1a ubicacién del tono tanto para hablar como para cantar ha de ser
favorable. Para lograrlo, e} orador ha de conocer sus tonalidades que le permitan encontrar el punto de
partida y exteriorizar su voz  con facilidad sin la menor idea de imitar a otros. Para facilitar la
ubicacion del tono, puede recomendarse un instrumento o teclado asi, encontraremos co’fnodidad y

descanso tanto parar nosotros como para quienes nos escuchan.

La conclusion de Morrison (1996:45,46), es que €l tono es el mecanismo que utiliza el cerebro para
poner en marcha los principales ajustes musculares del sistema de resonancia, y su modelo debe .se'r
apropiado para los parametros fisicos naturales del instrumento, asi como para los 'objetivos estéticos
. de tono vocal.

La resonancia

La resonancia consiste en la prolongacion de la voz, producto de la espiracion intensa que recorre las
cavidades bucales y nasales.

“Producido el sonido en la laringe, todas las cavidades del aparato resonador entran en juego”, afirma
Caballero (1989:38), quien asegura que la laringe subiendo o bajando; la faringe, comprimiendo sus
paredes laterales, las fosas nasales, moviendo el paladar blando; y sobre todo la boca por medio de
movimientos de la lengua, los carrillos y los labios. Diversos tipos de oclusion y liberacién de la

columna de aire, produciran diversos modos de iniciar o cesar el sonido.
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Comut (Ruiz Lugd 1993:233,234), liama resonadores a las cavidades que el sonido laringeo cruza
antes de"egar al aire libre: faringe, cavidad bucal y, en algunos sonidos, nasofaringe y fosas nasales y
los 6rganos moviles de los cuales dependen el tamafio v forma de los resonadores son: maxilares,
lengua, musculos de la faringe, velo del paladar v labios. _

Segin Grotowski (Ruiz Lugo 1993:511, 512), la tarea de los resonadores fisiologicos es ampliar el
poder de conduccion del sonido que se emite. Su funcion es comprimir la columna de aire en una parte
especial del cuerpo seleccionada como amplificador para la voz, subjetivamente se tiene Ia impresion
de que se estd hablando con la parte del cuerpo en cuestion. .

“El tamafio de la voz, su robustez y su potencial de resonancia son caracteristicas basicas que
corresponden a dotes naturales, pero todo cantante u orador puede aumentar la resonancia y el color de
suvoz”, opina Morison (1996:245).

Duracién o cantidad

La duracién o cantidad consiste en el tiempo que se toma el orador para pronunciarlas y hacer llegar las
. palabras. Hablar répido permite mayor cantidad de sonidos pero no da tiempo, a quien escucha,
decodificar io que habla el emisor. ‘ _

Para que la voz sea perceptible a la apreciacion acustica, todo sonido requiere de un minimo de
duracién. Los sonidos se aproximan o se alejan segin ia rapidez con que se habla. La cantidad varia
con el estado emocional, el habito y la edad, aclara Tobar {1989:11).

Podriamos decir que la duracién de la resonancia vocal constituye el nimero de vibraciones por
segundo producidas por el hablante o bien Ia frecuencia de ondas o ciclos que hacen menguar la

intensidad ascendente o descendente.

2.4.2. La respiracion

La respiracién es el elemento fundamental fisico y anatémicamente para la produccion de la voz.
Consiste en aspirar y espirar aire en los pulmones. Furet (1994:47,158) dice que es la clave de la
expresion oral y, por lo mismo, del aprendizaje de las técnicas vocales. Y aiiade: “es la respiracion la

que permite recuperar la naturalidad y 1a vibracion del lenguaje hablado y pleno de vida™.
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- Respirar es un acto involuntario v automatico, en el que usualmente no se reflexiona ni, mucho menos,

se tiene la conciencia de educar; sin embargo para algunas actividades como cantar, actuar, la practica
deportiva, el yoga, entre otras, saber respirar a voluntad es basico, juzga Ruiz Lugo (1993:27). Lugo

expresa: “Si hay aire hay voz”. La forma de respirar esta determinada por factores como la edad, el

sexo, la forma de vida, peculiaridades anatémicas, medio ambiente e, inclusive, factores culturales.

La-fespiracién que a priori puede ser considerada “expresion del alma™ —deberia ser cuidada hoy mas
que nunca. “Respirar significa vivir- dice el Dr. Stampa (De Epsiefn 1974:13,14).

Y mas aun cuando hemos llegado a la conclusion de que la respiracién no es solamente una funcion
corporal que comienza desde nuestro momento de vida, sino que podemos conipenetrarla con nuestra

alma y revivirla espiritual y corporalmente, sostiene De Epstein.

Explica la autora (De Epstein 1974:14) que “el centro respiratorio se encﬁentra en el bulbo raquideo, y
es estimulado por la falta de oxigeno y exceso de anhidrido carbénico, provocando la aspiracién de
aire. Este movimiento es seguido ritmicamente por la espiracion y luego se produce un intervalo”. De
Epstéin (1974:14) define la respiracién como “un movimiento de la vida misma” y se adapta al ritmo
del individuo, la palabra “ritmo” proviene del griego y significa fluir. Mientras la palabra no fluya con

V el ritmo interno y con la respiracién, no se puede hablar de una compenetracién mental y artistica, ni de
alcanzar un ideal estético.

De Epstein (1974:15) contintia y explica que la respiracién estd muy préxima a la vida interior del
hombre: “Por medio de la respiracién el proceso espiritual est4 ligado a la méas profunda naturaleza
corporal: su hélito vital”. La necesidad de inspirar mas aire provoca el crecimiento del tejido pulmonar
y, en segundo lugar, que el desarrollo y crecimiento de los pulmones depende del entrenamiento de los
musculos respiratorios, especialmente del diafragma.

Afiade (1974:19) que “la respiracion correcta lleva al hombre no solo al fortalecimiento, sino que le
permite desenvolver fuerzas capaces de elevarlo y modificar su visién del mundo y de la vida; le ayuda
a recobrar el equilibrio entre cuerpo y mente, “no sélo es un proceso respiratorio sino una intencion
corporal”.

‘,Cuéntas palabras podemos pronunciar o cuantas frases podemos cantar sobre la base de una
espnrac:én? interroga Bonne (1987:23). Sostiene que cuando la persona habla o cuando el cantante

“entrena”, su voz, a menudo se centra en desarrollar un control consciente del mecanismo inspiratorio.
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Este control consciente, sin embargo, debe ser siempfe compatible con los requerimientos fisiologicos
det aire del individuo. A menudo el conflicto entre las necesidades fisioldgicas y las demandas de aire
del hablar-cantar determina el uso defectuoso del mecanismo vocal.

Otra opini6n respecto a la respiracion es la de Marina Cuervo (1998:27) “la respiracion nos ayuda a
controlar las emociones y, de esta forma, podemos relajamos; aunque respirar y relajarse ‘estén
intimamente relacionados, la verdadera relajacién depende fundamentalmente de los misculos. Relajar
nuestros misculos es siempre un interesante ejercicio previo a un acto de hablﬁ que resulte dificultoso”.
Las explicaciones del fenémeno de la respiracién ain estin inconclusas y divergentes. Furet (1994:51)
sostiene que la respiracion se efectia a través de un cambio de dimensién de la caja toracica. Cuando la
caj'a tordcica aumenta el volumen, la presiéri del aire en los pulmones disminuye ligeramente y el aire
exterior se precipita en esa zona de presién inferior.

Para Cristian caballero (1989:34), cada movimiento o acto respiratorio se descompone en dos tiempos:

aspiracién, o entrada del aire en los pulmones y la espiracién, o salida del aire de los mismos.

2.4.2.1. La aspiracién

La aspiracién es un fenémeno activo en la respiracién ordinaria, porque la dilatacién de los pulmones
se verifica progresivamente, y el aire entra lentamente cuyo volumen normal, es de medio litro
aproximadamente. Segin los misculos que se pongan en juego, la aspiracion serd abdominal o
diafragmética, toricica inferior, o toricica superior. La primera es caracteristica del nifio, la segunda
del hombre y la tercera de la mujer (Caballero 1989:35).

El autor dice que existe la aspiracion forzada, 1a cual consiste en el aumento de la accion del pectoral y
en las funciones de los musculos esterno-cleido-mastoideos, que van de las costillas a los huesos
inferiores del craneo, levantando las costillas y dilatando la caja tordcica en su parte superior. El
diafragma, a su vez, alcanza su maxima depresion, empujando hacia delante los 6rganos abdominales.
Enla aspiracién forzada la capacidad pulmonar aumenta hasta casi cinco litros. Cabe advertir que en
los pulmones queda siempre, ain después de la maxima espiracion forzada, una cantidad de aire que no

-es expulsable, a la cual 1lamamos aire residual, afiade Caballero.
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Comut (Ruiz Lugo 1993:210) describe: “para.que se produzca la inspiracién o aspiracion es necesario

que la presion en el interior del pulmdn se haga menor en relacion con la presion atmosférica, el aire
penetra entonces a través de la nariz, boca, laringe. m'lqixea y bronquios hacia los alveolos pulmonares
El movimiento inspiratorio o aspiratorio se caracteriza por un aumento de tamafio de la caja tordcica en
todas sus dimensiones, por lo que se produce dilatacion del pulmon que estd adherido a las paredes de

la caja toracica gracias a las dos hojas de la pleura”, insiste Cornut.

2.4.2.2. La espiracion

La espiracién es un fendmeno pasivo en la respiracion ordinaria, porque los misculos -se aflojan
rapidamente y el aire es expulsado casi bruscamente, opina Caballero (1989:35).

Furet (1994:51 explica que la espiracién es simplemente el proceso inverso por aumento de la presién
interior. La espiracién se hace mediante la relajacién de los musculos de la inspiracion. Cuando esos
musculos se relajan, el peso de las costillas v la elasticidad del tejido de los pulmones hacen que é] aire

salga de ellos y que la caja tordcica vuelva a su posicién anterior.

.De acuerdo con Guy Comut (Ruiz Lugo 1993: 211), “el movimiento espiratorio se produce al

principio en una forma puramente pasiva. Las estructuras elasticas de la caja tordcica (tejido pulmonar,
cartilagos costales) pueden compararse a un resorte que se ha estirado, durante la espiracion, fuera de

su posicion de equilibrio”.
2.4.2.3. Tipos de respiracién

Segin Jerzy Grotowski, (Ruiz Lugo 1993:506) 1a observacion empirica revela tres tipos de respiracion:
Respiracién de la parte alta del térax o pectoral. k

Es comun en Europa, especialmente en las mujeres.

Respiracién de Ja parte baja del abdomen. Esta respiracion se expande sin que el pecho se use. Es el
tipo de respiracion que generalmente se ensefia en las escuelas de teatro.

Respiracién total (parte superior del térax y el abdomen).

La fase abdominal es dominante. Es la mas higiénica y funcional y se encuentra en los nifios y en los

animales. La respiracion total es la més efectiva para el actor De acuerdo a la forma en que se realiza,
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Martin (1991:52) clasifica la respiracion en: costal superior o clavicular, costal media y costal

inferior o diafragmaitica.

-Costal superior o clavicular: se observa un levantamiento de hombros en el momento de la
inspiracion. Este tipo de respiracién es insuficiente, por lo que la emision de la voz requiere de un
mayor esfuerzo. '

-Costal media: en este tipo de respiracion el aire inhalado llega tinicamente a nivel del torax. »
-Costal inferior o diafragmitica: se le llama la respiracion dptima y es aquella en la cua! el aire
inhalado empuja el diafragma hacia abajo en forma de resorte. El diafragma es el musculo inspirador

por excelencia, pues aumenta la capacidad pulmonar en su mayor grado.

Grotowski (Ruiz Lugo 1993:523,524) sostiene que entre finales del siglo diecinueve y principios del
veinte, los especialistas que se dedicaban a estudiar los problemas de la voz, descubrieron que la
llamada respiracion diafragmatica, era la mas indicada para dar plenitud a la voz. La respiracién debia
ser abdominal, pero que al pecho habria de obligarsele a funcionar en un segundo plano.

Durante la respiracion diafragmatica es recomendable que la persona aspire por la nariz y espire por la
boca, porque cuando hablamos el funcionamiento aéreo de las fosas nasales como la cavidad bucal es
asi. De manera que ejercitar este tipo de respiracion previo a cualquier discurso, permite comodidad y
facilidad para la emisién de la voz en cuanto a resonancia, intensidad, tono y duracion.

Cristian Caballero (1989:36) numera tres razones por las cuales la espiracion diafragmadtica es
importante: ‘

1-La cantidad de aire expulsable es mayor, por la mayor movilidad del diafragma.

2-Los musculos diafragmaticos y abdominales son mas faciles de controlar a voluntad para expulsar
. el aire mas o menos rapido, segin convenga.

3-Los musculos relacionados més o menos de cerca con la laringe no son emp]éados en la respiracion,
dejandoles que funcionen mas descansada y eficazmente en el control de la posicién y funcionamiento
especifico del aparato fonador.

2.5-- La fonacion

La fonacién es un elemento que se deriva de la respiracion, pues a mayor aire, mayor sonido.
La fonacién, constituida por el alcance y timbre de la voz, son dos aspectos que exigen ejercicios de

respiracion, proveccion, resonancia, e intensidad, destrezas que la mayoria de profesores no practica.
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La fonacion segun Cristidan Caballero (1989) ha de ser suficiente. en cuanto a alcance y resistencia,
clara en su pronunciacién lo cual supone una correcta produccién de cada uno de los sonidos que
forman el idioma, y expresiva en su entonacion, nitmo, intensidad y timbrado. de modo que todo et
significado, aparente o implicito, del texto, sea claramente percibido por el oyente quien debera captar
el mensaje contenido no sélo en el significado obvio de las palabras pronunciadas, sino en el
significado de ellas, explicitado por la entonacidn, 1a velocidad y las pausas.
Con mas propiedad, la fonacion es el producto de la vibracion de Jas cuerdas o repliegues vocales por
lo que al producirse el sonido, éste posee intensidad, tono, duracin y timbre. La intensidad es el grado
de fuerza con que se exteriorice la voz, o sea, la amplitud de onda; el tono es la calidad de altura del
sonido vocal; 1a duracién corresponde a la longitud de onda y el timbre, como el sonido caracteristico
de la voz.

Forma Gréfica de Un Ciclo de Sonido

SVAVAY

Amplitud do Onda

Longitud de onda

“El sonido es una sucesion de ondas longitudinales producidas por ia vibracién de un cuerpo y

transmitido a través de un medio elastico como lo ¢s el aire” (Ruiz Lugo 1993:77).

La fonacién es, en si, el sonido de la voz producido por la vibfacién de las cuerdas vocales. Estas
cuerdas o repliegues vibran por el aire que respiramos. Pero es la espiracion base de la fonacion
Comut (Ruiz Lugo 1993:209,210) dice que se suele usar el término de “aparato vocal o de aparato de
la fonacién™ para referirse al conjunto de 6rganos que permiten al hombre emitir sonidos. Las
investigaciones de anatomia y fisiologia comparadas han demostrado que la fonacion aparecié en el

animal como una adaptacién funcional secundaria.
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Las caracteristicas de la fonacién pueden ser: alcance, intensidad, tono y timbres de sonidos articulados
de letras y palabras. El alcance puede definirse como el grado de difusion del sonido. La intensidad

como la amplitud de la vibracién de la voz, es decir, el volumen.

Segiin (Caballero 1989:157,158) por tono, se entiende la produccién de “sonidos agudos, centro-
agudos, centrales, centro-graves y graves ”. El timbre es el sonido de voz derivado de la diferencia de

tamaiio de las cavidades del aparato resonador lo cual hace que en cada persona sea distinto.

Podemos cambiar de tono, intensidad, alcance, pero no de timbre, porque el timbre es la propiedad
sonora con la que hablamos. Ejemplo: en un coro de mujeres y hombres, pueden cantar en el mismo

tono pero no en el mismo timbre,

Martini (1991:32) apunta que el timbre es la propiedad que permite distinguir los sonidos de distintos
instrumentos, aunque se produzca en el mismo tono y con igual intensidad. La voz posee un timbre
"diferente segin los individuos, distinta edad y sexo. También depende de la caja de resonancia, de su

constitucion anatémica y de las alteraciones que en ella existan.

Segtin (Morrison 1996:189) en el proceso de la fonacion intervienen las estructuras basicas de los
sistemas respiratorios superior e inferior. La voz para el habla y el canto es producida principaimente
durante la fase de espiracién de la respiracion. Las funciones del habla-respiracién mantienen un flujo
de aire relativamente constante para vencer la resistencia que les ofrece la glotis cerrada (el area entre

las cuerdas vocales) y proporcionan por tanto la fuerza aerodinamica para la fonacién

Ademids, expresa Morrison (1996:189), que el flujo espil;atorio debe proporcionar las fuerzas
aerodinamicas para permitir articulatorios orales, faringeos y laringeos. Y afiade (1996:204) que
la fonacién o vibracién de las cuerdas vocales con produccién de sonido es un proceso en que una
energia aerodindmica de corriente continua es convertida en una energia acustica de corriente alterna,
concluye el autor.

La utilizacion del mecanismo laringeo valvular para la fonacion constituye, sin lugar a dudas, una

funcion secundaria, evolucionada, que ha requerido. el desarrollo de controles neutrales complicados

.(4!';“
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para permitir al hombre la utilizacién de las cuerdas vocales de forma valvular que se van aproximando
- para lograr las fonaciones precisas necesarias para hablar y cantar (Boone 1987: 32). -

Boone (1987:32), nos explica que la accion valvular de la laringe funciona porque:

1-Tenemos un marco fijo, es decir, los cartilagos laringeos.

2- Podemos abrir y cerrar la valvula, sobre todo utilizando los musculos intrinsecos de la laringe.

3- El mecanismo valvuiar recibe apoyo externo de los miisculos extrinsecos de la laringe.

Parece que durante la respiracion tranquila el individuo promedio mantiene una apertura glética
(espacio entre las cuerdas) bastante fija, quizd no demasiado semejante a la posicién que adopta la
cuerda. “En muchos sujetos vemos una apertura levemente mayor en la inhalacién que en la
exhalacidn” sostiene Boone (1987:33).

La fonacién es producto de la tercer fase de la respiracién, porque primero ésti la aspiracion, una
pausa, luego la espiracién. El impulso espiratorio debe ser libre, regular, silencioso y con fuerza,
recomienda Ruiz Lugo (1993:47). Por su parte Boone (1987:37) dice que en la fonacién normal la fase

espiratoria de la respiracion se inicia al mismo tiempo en que las cuerdas se aproximan.

Segiin Cornut, (Ruiz Lugo 1993:213) durante la fonacién el movimiento respiratorio debe adaptarse de
una forma muy particular. Las diferencias esenciales las resume as:
¥" El ritmo respiratorio se modifica a un grado notable, pues la inspiracién se acorta, en tanto que
la fase espiratorio, que corresponde a la fonacion, se alarga considerablemente.
¥ Los volimenes de aire movido dependen del tipo de actividad vocal pero, de todas formas, son
netamente mayores que el volumen de ventilaciéon pulmonar de la respiracion tranquila.
¥ Las -presiones pulmonares espiratorias son mayores que aquellas que se observan en la
respiracion normal. En efecto, durante la fonacién el afrontamiento de las cuerdas vocales crea

un obstaculo, lo que acarrea un aumento de la presién mas alla de la glotis.

Agrega (Ruiz Lugo 1993: 213) que los musculos respiratorios deben, por lo tanto, adaptarse para
producir este aumento de presion, para conservarla durante toda la emisién sonora y, sobre todo,

para modularla en funcion de vaniaciones de intensidad, tonalidad y timbre de la voz.
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2.5.1. La impostaci6n

En términos de Cristian Caballero (1989:63), “entendemos por impostacion al aprovechamiento pleno
de la respiracion para la produccién dcl sonido con el maximo rendimiento y el minimo esfuerzo
posibles para cada garganta™. Con estc mavor aprovechamiento ¢l orador fija la voz en las cuerdas

vocales para emitirla en un tono definido, claro y sonoro.

La correcta puesta en vibracion de la columna de aire para producir el sonido es el objeto de la
impostacion de la voz, afiade Caballero. Segun Caballero se puede decir que la impostacién es la
libertad, resonancia y comodidad para producir la voz auténtica, efecto del trabajo natural y eficiente de

la laringe.

La diferencia entre fonacidn e impostacion es que, la primera, el aire sélo produce el sonido de la voz,
gracias a la espiracién. En la impostacion el orador luce su estilo al hablar y disfruta cada palabra que
alcanza expresar con el aire que espira paulatina y simultineamente. En otras palabras, con la fonacion

se nace, es natural, la impostacion se hace, es profesional.

La impostacién de la voz es la que permite adoptar el propio timbre y hablar sin fatiga incluso durante
largo tiempo. En primer lugar hay que conocer la propia tesitura, es decir la amplitud de la propia voz
en los tres registros: agudo, medio y grave. La emision de la voz debe hacerse en el tono medio propio
(Furet 1994:189).

Para lograr la impostacion Furet (1994: 189) recomienda cinco pasos:

1.Respirar profundamente (respiracién abdominal, evidentemente, no clavicular)

2.Emitir el sonido “A” de todas las maneras posibles sin estrechar la garganta ni
nasalizar.

3.Entre esas emisiones, escoger la que resulta mas ficil y que es, al mismo tiempo,
la mas sonora.

4.Adoptar ese sonido como nota media y leer un texto, en prosa o verso, cuidando
de que la voz gravite alrededor de esa nota. Importante es no apartarse de esa nota
en los primeros tiempos.

5.Evitar las inflexiones que, a causa de su amplia gama, presentan el riesgo de

llevar la voz a los riesgos mas extremos.
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Cristidn Caballero (1989:63) explica la impostacién de otra manera. Para lograrla asegura que el
aparato fonador y aparato resonador deben trabajar en forma natural y a su méxima capacidad. Es
necesario que ¢l aire expulsado por la aspiracién sea totalmente puesto en vibracién por la accién de las
cuerdas vocales inferiores; que éstas, a su v@ vibren libremente bajo la doble influencia del aire que
las agita y de sus propios misculos tensores, que regulan sus movimientos en cuanto a frecuencia y

amplitud; y que el aire, ya vibrante, alcance y aproveche con toda eficiencia los érganos del aparato
resonador, dispuestos de modo que influyan convenientemente en esa vibracién.

2.5.2. La diccién

Podemos comprender la diccién como la articulacién y pronunciacién de los distintos sonidos emitidos
por la laringe. La articulacién consiste en la posicién de la lengua, labios, con relacién con los dients
y el velo del paladar para producir los sonidos. La articulacién tiene como base cientifica a la Fonética.
La pronunciacion es hablar lo articulado, es decir, vocear los sonidos segiin las exigencias de la
" articulacién u ortofonia. _ _ _ '
Segiin Furet (1994:63) “la_diccion, etimoldgicamente es el arte de decir y se divide en dos partes
principales: articulacién y pronunciacién”, expresa que la articulacion se refiere a la emisién de las
consonantS; en consecuencia, de las silabas. La pronunciacién se refiere a las vocales. De fal forma _
que consonantes y vocales constituyen los fonemas.

El autor opina que con demasiada frecuencia se piensa que aprender a hablar es aprender la diccién. En
esta tendencia, hay un doble riesgo: por una parte, la diccion no es sino de los elementos de la
expresion oral, al igual que la respiracion, la descontraccion, la mirada y ¢l gesto; por otra parte, la
diccién ortodoxﬁ en cualquier idioma obedece a reglas tan complejas a veces como las de la ortografia.

Estas reglas complejas a las que se refiere Furet, quiza correspondan a la Ortofonia, la cual consiste en

la correccion de los vicios de la pronunciacién pafa alcanzar la normalidad de la expresién de la voz.

De manera tentativa podriamos decir que la diccién es un aspecto descuidado por la mayoria de
profesionales, inclusive funcionarios de instituciones y empresas importantes asi como de gobiemno,
aparte de limitaciones genéticas o disfonias adquiridas por alguna enfermedad en el aparato resonador
"o fonador.
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Lo anterior nos dice que la ensefianza de la diccién no ha encontrado un lugar en los curricula de los

distintos niveles de la educacién institucionalizada.

De acuerdo con Zuccherini (1992:64), la diccién es olvidada en las escuelas y relegadas a ejercicios
para actores, podria encontrar utilizacién como ocasion para ejercitarse en visitas a recitaciones y
representaciones.

Segun Canuyt (Ruiz Lugo 1993:245), el estudio de la técnica de la voz hablada debe comenzar por el
analisis de las posiciones y de los movimnientos de los 6rganos méviles para la emision y articulacién
de los fonemas aislados: vocales, consonantes, silabas y palabras.

Las vocales son letras que se emiten con la vibracion de las cuerdas vocales. Por eso suenan atin en el
caso en que se les pronuncie solas. Las vocales se refuerzan por los ventriculos y por las cavidades
situadas encima de la laringe, expresa Canuyt (Lugo 1993:245).

Las vocales son pronunciadas a través de una espiracion bucal adoptando aberturas de la boca
especificas y formas de los labios. Son los éonidos claves de nuestro idioma o el apoyo del habla. El
problema, en la mayoria de casos, estd en la combinacién diversa con las consonantes con las cuales

conforman los fonemas o las silabas asi como las palabras.

Canuyt explica (Lugo 1993:246) que las vocales se forman por una aproximacién variable de la lengua
y de la béveda palatina, movimiento que produce una estrechez en la parte anterior de labocay a la
que se denomina orificio generador de la vocal. Para la pronunciacién de una vocal la lengua se arquea
y se apoya en un punto de la béveda palatina Agrega que la a, la iy la e exigen que los labios se hallen
. separados. La o y la u se ejecutan ade]antandb y redondeando los labios.

2.5.3. Las consonantes

- Las consonantes, dice Canuyt, son letras que dan un sonido sin timbre. Su sonido se vuelve perceptible
cuando se les pronuncia juntamente con las vocales. Se forman en las cavidades supralaringeas y se ven
reforzadas por el sonido laringeo. |
El sonido laringeo amplificado y timbrado por los resonadores se diferencia por la cavidad bucal y los
labios, con el objeto de llegar al lenguaje articulado (Lugo 1993:248). La articulacién comrecta de
vocales y consonantes es lo que da como resultado una voz clara al hablar.

La articulacién de las consonantes la explicaremos en el cuadro que sigue, tomando como referencia las
observaciones de De Martini (1991:15):
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CUADRO No. 1
CARACTERISTICAS FONETICAS O MODO DE ARTICULACION DE LAS C ONSONANTES

LETRA CARACTERISTICA| LABIOS AIRE DIENTES .LENGUA VELO DEL
PALADAR
Bilabial. oclusa. oral v | Juntos. un Se acumulacn | Algo Norealiza ningin  ° Se levanta la
P sorda. poco la boca, scparados. movimicnto. ; pared laringea.
] contraidos. hacngpdo ; no visibles. | impide el paso
:::?Ta;?:.m o del aire por las :
fosas nasales. |
La punta apovada i
i Dental, oclusa, sorda v | Entreabicrtos. | Expulsion Espacio de cn Jos incisivos Se lcvanta ;
: T oral. minima. separacion muy | superiores, se pidiendo la salida !
g pequedio. separa delaircporlas
simulténcamente. ! fosas nasaies. :
Las partes anterior i
Palatal, sorda, africada v | Avanzan vy se | Expulsién Se separanun |y superior de la
; oral separan entre | minima. poco. lengua, se apovan
: C : si y de la cara en el paladar. Levantado,
] anterior de los Toma una forma | impidiendo el
incisivos, convexa, paso del aire a las
: permitiendo formando un largo | fosas nasales. i
‘ ver estos v estrecho canal :
: dientes. que permite el
paso del aire.
i Se coloca detrés de
los incisivos
inferiores, el dorso
: G se levanta v toca
i Velar, fricativa, somora y | Medianamente | Expulsion Medianamente | su parte posterior | S¢ levanta
oral. | separados. minima. separados. ¢l velo del paladar.
El contacto no es
total y deja pasar
¢l aire
produciendo una
suave fricacion.
Se coloca detrés de
los incisivos
inferiores, tocando
1 1a encig; la parte
Velar, fricativa, sonora y | Medianamente | Expulsion Medianamente | posterior se Sc levanta.
oral. separados. minima. separados. levanta y apova
con fuerza contra
¢l paladar,
cerrando ¢l pasaje
del aire.
Algo’ Espirado, s
B contraidos soplado v al Ligeramente Levantado contra
Bilabial. fricativa. oral v | Y raramente | pasar por la cncogida: su punta | la pared faringea.
sonora. scparados cn | pequefia cstd colocada La corricntc del
¢l centro. abertura central, detrés de los airc sonora sale de
provoca un incisivos 1a boca.
temblor cn los inferiorcs.
labios
perecptible al
tacto.
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LETRA | CARACTERISTICA| LABIOS AIRE DIENTES . LENGUA - VELO DEL
: PALADAR
Levanta la
] corriente aérea, |
D Interdental. fricativa, | Entreabiertos | Expulsion - La distancia Se coloca entre sonora el espacio
sonora v oral. Permitiendo | minima. entre ellos dientes haciendo | que hay enel
ver los dientes corresponde al- | presion contra las | dorso de la lengua
v la punta de espesor de la coronas de los v la antc dental
la fengua. lengua. incisivos superior, salicndo
superiores. suavemente por la
boca.
El labio
inferior se El tabio inferior
repliega Sale por el ssrepliega
iigeramente, | cenwro, esto es. | ligeramente,
colocandose | entre el borde | colocindose
entre los de los dientes | entre los
F incisivos superiores v el | incisivos :
Fricativa, labiodental. superiores ¢ | labio inferior. | superiores ¢ La punta sc coloca | Se levanta contra |
sorda y oral. inferiores y inferiores y por | detras de los la pared laringea: :
por debajo de debajodelos | incisivos inferiores | la comientede !
los primeros; primeros; el v sc levanta un aire salc :
el labio labio superior | poco em los bordes | totalmente porla |
superior se sclevanta un |y en su base. boca. H
levanta un poco, dejando :
poco, dejando ver los
ver los incisivos !
incisivos superiares
superiores. i
Entreabiertos, !
S con las !
Fricativa, predorsal comisuras Expulsién Los incisivos Esta arqueada; su | Levantado, i
dent alveolar, convexa, | aigo hacia media. inferiores se punta se coloca impidiendo el i
oral y sorda. atris v colocan detrds | detrds de los pasaje deairea |
dejando ver de los incisivos las fosas nasales. !
los dientes. ! superiores v inferiores. !
2. +} juntos. i
i
Entreabiertos, Un poco La punta se :
en separados. La | levanta, ;
contraccion, posicion de los | apoyvindose enla | Levantado, i
L Alveolar, sonora y oral. | permitiendo Expulsion labios v los protuberancia impidiendo el !
los dientes de | minima por 1a | dientes alveolar de los paso del aire a las |
ambos boca. permiten ver la | incisivos fosas nasales. |
maxilares. cara inferior de | superiores.
la lengua. ]
La punta se coloca i
en la protuberancia |
alveolar de los !
incisivos i
R Vibrante iple. oral v Entreabiertos, | Expulsion Scparados. supcriores. Sus Levantado. !
sonora. v permitiendo | minima por la bordes tocan la :
ver los boca. | enciay parte del :
incisivos paladar, .
superiores. impidicndo la
salida lateral dcl i
aire. ;
!
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LETRA

CARACTERISTICA

LABIOS

DIENTES

LENGUA

VELO DEL
PALADAR

M

| Bilabial. sonora v nasal

Unidos sin
llegar a
contraerse: a
presion labial
cs media.

Expulsion
minima, nasal.

Casi juntos.
cstando los
incisivos
inferiores
detras de los
superiores.

La punta sc
cncuentra colocada
detras de los
incisivos
infcriores.

Desciende.
dejando libre el
paso de! aire a la
cavidad nasal.

Nasal. alveolar v sonora.

Entreabicrtos,
permitiendo
ver Jos
incisivos y la
cara inferior

Se acumula en
la cavidad
bucal y sale por
las fosas
nasales.

La punta se
levanta
apovindose cn la
protuberancia
alveolar de los
incisivos .
superiores. Sus
bordes tocan la
cara interna de los
molares v encias y
su dorso esté en

Désciende,
poniendo en
comunicacion la
cavidad bucal con
las fosas nasales.

de 12 lengua. contacto con una
pequeiia parte del

paladar.

FUENTE: Datos tomados del libro Manual de Problemas de la voz para Maestros, de la autora Patricia Arriola de
Martini 1991, piginas 15-16-17-18-19 y 20.

En lo que se refiere a la articulacion, siempre me acuerdo de esta bonita imagen de Charles Dullin que
decia: “Recalcad las consonantes. Imaginad que las consonantes son como las patas delanteras del

caballo y las vocales, las patas traseras. Estas siguex: a las primeras sin falta” (Furet 1994.65).

Algunos ejemplos comunes de articulacién y pronunciacién
Es casi comun escuchar a personas que omiten sonidos en las palabras: como vocales y consonantes en
palabras y frases. Por ejemplo: “Libert4” es democracia. En esta palabra no se articula 1a “d” final,

por lo tanto, existe un error ortofénico o de pronunciacion.

De forma general, se observa un descuido en la pronunciacién de algunas consonantes finales (D, Z, S
del plural...), en la supresién o debilitacién de vocales dentro de diptongo, triptongo, sinalefas,
hiatos... y en la eliminacién de la —d-intervocalica al final de palabra, sobre todo en los participios en
ado (Cuervo 1998.36).

‘Tomaremos un ejemplo de Cuervo respecto a la “d”. Compdrese la pronunciacion de las palabras: Dos
y Nidos. Notaremos que en segundo término la “d™ la pronunciamos m4s relajada. Veamos la palabra

“ahogado”. Facilmente es escuchar en nuestro entorno las pronunciaciones siguientes:
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.1, Ahogado: Se pronuncia la “d” como oclusiva sonora (equivalente a inicial, por eso la

hemos transcrito como dd). Esta pronunciacion esmerada resuita afectada,
pedante, y debe evitarse.

2. Aogado: La realizacion de la “d” es més relajada (técnicamente se ha fricanizado).
Actualmente debe considerarse como correcta.

3. Aogfo: Responde al habla familiar donde el fonema “d” queda suprimido. La vocal
anterior se alarga un poco (por eso la hemos acentuado) A pesar de tratarse
de un fenémeno normal es incorrecta tal prohunciacién y debe evitarse.

4.  Aogdu: Pertenece a una pronunciacién vulgar que afiade a la pronunciacién anterior
el cierre de la altima vocal hasta asimilarla a u.  En cuanto a esta

pronunciacién huelgan los comentarios.

De la eicperiencia diaria podemos tomar varios ejemplos de omisién de vocales y consonantes como
por ejemplo la pregunta: ;A dénde vas? o ;jPara donde vas?. Estas expresiones comunmente son
pronunciadas asi: (,Onde' vas? ;Pa onde vas? Aunque Furet (199:66) dice que hay gentes que articulan
mal, pero se les entiende suficientemente. En la comunicacién lo que importa es la conviccion. Si hay
autenticidad, el éxito esta asegurado. Sin embargo no siempre es asi en el aula universitaria, lo ideal

seria que un profesional de la docencia cuide la articulacion de las palabras y frases.

Otro ejemplo que puede tomarse de la experiencia diaria es la falsa sinalefa. Una sinalefa es el enlace
entre el final de una palabra en vocal y el inicio de otra también en vocal. Ejemplo: La fuente emisora
eres ti. Muy fécil es oir que decimos: La fuentemisorales ti. Otro ejemplo: Quiero una tasa abajo. La
pronunciacion que escuchamos es: @ ierunatasabajo.

En el habla familiar y relajada la sinalefa practicada entre dos vocales iguales suprime una de ellas,
dice Cuervo (1998.38). '

Canuyt (Lugo 1993:252,253). concluye que el trabajo de la articulacion, de la diccién y de la
pronunciacién es absolutamente indispensable para quien quiera hablar. Sélo por excepcién hay

personas que poseen naturalmente buena articulacion y buena diccion. Tal es el poder de la

articulacién, que puede hasta suplir a la debilidad de 1a voz e imponerse a un gran auditorio.
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2.5.4. La expresion

La expresion puede ser el producto de la descontraccion, emision de la voz, respiracion, f‘onacio'n,
impostacion v diccion. Sin embargo, no solo es el resultado de estas variantes sino la forma o modo de
decir las palabras, es decir, el matiz o grado de elocuencia con que se exterioriza la voz. De acuerdo
con Cristian Caballero (1989:79), el modo de decir un texto hace tomar un significado no sélo diverso,

sino opuesto al que comportarian las palabras simplemente dichas, 0 meramente leidas.

La expresion es el principio de la palabra hablada, del discurso, la recitacién. La palabra hablada y
.expresiva, puede decirse que consiste en la intencidn con que debe ser expresada segun las exigencias
del contenido semantico. Por ejemplo Caballero describe que esta intencion puede ser ironica y fuerte.
Otros elementos intencionales de expresion pueden ser: el entusiasmo, tristeza, alegria, serenidad,
seguridad, conmiseracion, miedo, apatia, ira, rencor, hastio, decepcion, interés, indiferencia, reflexion,
prepotencia, humildad, obediencia, resignacion, reproche, entre otros. -

Cada una de estas palabras el orador las ha de pronunciar con propiedad pues Dale Camegie dice que
“no solo debe utilizar detalles que dan relieve a lo que se dice, sino dramatizar la experiencia que estd
evocando” (Furet 1994.206). Lo ideal quizé seria vivir con cierto grado de intensidad cada uno de estos
sustantivos convirtiéndolos en verbos, en accién propia del contenido y de la significacion.

Por ejemplo, si tomamos la palabra entusiasmo, todas las expresiones relacionadas con este término
deberén corresponder a las exigencias de tono, resonancia, intensidad, proyeccién, pronunciacién de las
palabras que connotan esta emocién. Hablar de entusiasmo no es lo mismo que sentirlo y menos
transmitirlo. Canegie dice que no basta con tener entusiasmo, sino contagiarlo al auditorio (Furet
1994:208). B

Otro ejemplo respecto a las palabras descritas en el segundo pérrafo puede ser la expresion
HUMILDAD. Para expresar esta palabra, el orador necesitaria auxiliarse quizd de la timidez y ser
elocuente en los términos de modestia, .pudor_, paciencia, acatamiento, sumisién, obediencia,
resignacion, docilidad, respeto. En la matizacion del contenido “humildad”, cada uno de estos

sustantivos han de ser, si no parte del mensaje, toda la significacién de la palabra humildad.

El mensaje segiin (J uarez 1992:14) “es la idea inmanente del discurso. Es lo que le da vida. Es como la
relacion entre cuerpo y espiritu. E} cuerpo es el discurso. El espiritu es el mensaje. Pueden existir

discursos sin mensaje, como existen cuerpos sin espiritu”.
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Valga esta comparacion la cual nos permite refiexionar respecto a que, las palabras solamente dichas,

sin espirity, sin emocion, no lograremos persuadir a quienes nos escuchan.

Pedroni Chautemps (1995:131) expresa que por el camino de la emocién, es posible llegar a cualquier
lugar, en cualquier momento y rapidamente. Y en cuanto a la persuasion, afiade que es aquella que
inclina la accion humana a favor de algo o alguien. No estaria al margen la definicion de Carlos

Interiano: hacer que otros hagan lo que uno quiere que hagan sin someterlos a la fuerza.

La expresion no puede describirse al margen de la sintesis artistica de la persuasion. de lo emocional y
racional, de lo logico y psicolégico, de lo connotativo y denotativo, de lo general y lo particular,
inclusive del lenguaje retérico y figurado, porque estos elementos se conjugan durante la expresion

vocal.

Sotoconil (Lugo 1993:353), asegura que existe, inclusive, la musicalidad de la frase, porque en el
‘texto, cada giro, cada palabra y cada pausa trasluce la inflexion meldédica necesaria para actuar sobre el
préjimo y cita una frase de Fray Luis de Leon: “Decir no solamente con élan'dad sino con armonia y
~dulzura”. Fernandez (1991:55) dice que en Atenas, la abeja era el simbolo de la elocuencia, porque

asi como la a_bej'a da la dulzura de la miel, el orador da la dulzura de 1a palabra.

Sin embargo I-juret (1994:68,69) para el que habla, la palabra, en si, no tiene significacion especial. La
significacién le viene unicamente del conjunto de la frase y de la idea que expresa. Por consiguiente no

hay manera fija de pronunciar las palabras en si mismas.

No hay que colorar o matizar, a priori, las palabras en funcion del objeto, de la cualidad o de la accion
significan por si mismas. La expresion que hay que dar a una palabra puede, precisamente, ser la

opuesta a la que parece deducirse de la palabra aisladamente.

El autor cita un ejemplo de la palabra PRIMAVERA. Esta palabra, en general, comporta la idea de
vida, alegria, frescor. Pero poned esa palabra en boca de un enfermo que sabe que la llegada de la
primavera sera mortal para €l. En este caso la palabra primavera adopta un matiz totalmente contrario

para el que la dice y es sinénimo de muerte, concluye Furet.
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CAPITULO 3
MARCO METODOLOGICO

A continuacion se plantean los objetivos de este trabajo y los verbos utilizados son: valorar, evaluar,
estimar, describir, calcular, calificar. Estos verbos dan lugar a connotaciones polisémicas y
sinonimicas, sin embargo, por tratarse de una investigacion ex posfactum descriptiva, la palabra
valorar en este estudio significa dar valor cualitativo y cuantitativo a cada una de las formas o
maneras que utilizan las destrezas de la voz los'docentes. Es decir, que a los valores: malo, régular.
bueno, muy bueno, excelente, adquieren un valor objetivo al ponderarles un valor numérico desde 0.00
a4y desde 0% a 100% (ver cuadro No. 3, pigina 52).

Por ejemplo, el primer objetivo especifico dice: “evaluar 1a técnica utilizada para la emision de la voz”. Se
refiere al dominio o habilidad del procedimiento para hacer sonar o vibrar las cuerdas vocales con.la
intensidad 'que exige el espai:io fisico del aula, es decir, mayor presion de la corriente de aire en la
espiracion.

En el segundo objetivo el verbo principal es estimar y es sindénimo de evaluar, considerar y opinar en cuanto
al control y capacidad respiratoria, lo cual es observable.

El tercer objetivo dice: Describir el alcance y timbre de la voz, es decir, la fonacién. La palabra describir se
refiere a la explicacion de lo cuantitativo y cualitativo de la fonacién de los profesores. Simplemente resefiar
"o narrar en qué medida es malo, regular, bueno, muy bueno y excelente el alcance y timbre de la voz y en
que porcentaje de docentes. '

De la misma manera, en el cuarto objetivo el verbo principal es: “Calcular la impostacién de la
voz”. Segun la sinonimia, calcular es equivalente a valorar, tantear y estimar cualitativa y
cuantitativamente la impostacion de la voz.

En el quinto objetivo se utiliza el verbo calificar ¢l grado de comprension de 1a voz de los docentes.
Calificar es sinénimo de adjetivar. No se encontré otro verbo més apropiado, ya que para calificar

la destreza de la diccién también se emplearon los adjetivos: malo, regular, buena, muy buena y
excelente.
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3.1 OBJETIVOS

3.11 Generalgs

» Valorar a través de una tabla de cotejo las destrezas de la voz que utilizan los catedraticos de la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

3.1.2. Especificos

Evaluar la técnica utilizada (rabilidad del procedimiento para hacer vibrar las cuerdas vocales con la intensidad

que exige el espacio fisico del aula, es decir, mayor presion de la corriente de aire en la espiracion) para la

emisién de la voz de los docentes.

»>

A\

Estimar (evaluar, considerar, opinar) la capacidad y control de la respiracién de los

profesores durante la emisi6n de la voz en la catedra.

Describir el alcance y timbre de la voz (Fonacién) de los catedraticos durante la proyeccién

de la cdtedra en el aula.

Calcular cuantitativa y cualitativamente la impostacién de la voz de los docentes cuando

imparten clase.

Calificar con una tabla de cotejo el grado de comprési()n de lo que habla el docente
(diccién) cuando imparte su clase.

Evaluar el grado de expresién de las palabras que utiliza el profesor-al hablar durante la
catedra.

Con base a los resultados de la investigacion, proponer a los docentes de la Escuela de
Ciencias de 1a Comunicacién un programa de enseianza de contenidos bisicos para
utilizar con mayor eficiencia los recursos anatomicos y fisiolégicos de los cuales se origina

la voz.
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3.2 VARIABLE UNICA: Destrezas de la voz del profesor

3.2.1. DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE

Entiéndase por destrezas de la voz del profesor a la habilidad técnica y fluidez artistica asi como la
agilidad y soltura para producir, articular, pronunciar y expresar la voz. Esta definicion implica los
factores siguientes: » »

¥ Mayor presién de la corriente de aire para hacer vibrar las cuerdas vocales.

v’ Respirar con voluntad y consciente.

v Hacer sonar las cuerdas vocales conscientemente con cierto grado de intensidad.

v' Aprovechar el aire para hacer sonar mas las cuerdas vocales y con menor esfuerzo para la

garganta.
¥' Articular y pronunciar las vocales y consonantes.
v" Expresar las palabras con vigor, viveza o el estado de animo que exige cada uno de los

términos.

Estas destrezas constituyen el recurso basico para comunicar el conocimiento a través de las palabras
en el aula. Segun Caballero (1989, la voz puede definirse como “un instrumento ductil, capaz de
transmitir con méxima eficacia las ideas y sentimientos. La voz ha de ser suficiente en su alcance y

resistencia, clara en su pronunciacion y expresiva en sus entonaciones, intensidades, ritmos y timbres.

La voz del docente en el aula es tan sélo un elemento, es decir, la palabra hablada en las dimensiones
propias que la caracterizan. Entre las caracteristicas mds importantes de la voz estin: la emision,

respiracion, fonacién, impostacion, diccién y expresion.
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CUADRONo.2 ;
3.2.2. DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE

VARIABLE No.

INDICADORES

UNIDADES DE
MEDICION

FORMAS DE MEDICION
(TABLA DE COTEJO)

Destrezas

|

Emisi6n

-Técnica de
emision de la
voz del docente.

Indicador No. 1: Item 1

i
i
|
P
i

i
i

de

Respiracién -

-Control de la
respiracion.

-Capacidad
respiratoria del
docente.

Indicador No. 2: ltemes 2 y3

@

Fonacién

-Alcance de la
voz del docente.

-El timbre de la voz
del docente.

Indicador No. 3: Itemes 4 y 5

voz

. | Impostacién

~Claridad v
sonoridad de la voz
dei docente.

Indicador No. 4: Item 6

del

Diccién

-Comprensionde 1 o
que habla el
docente.

Indicador No. 5: Item: 7

docente

Expresion

-Matizacion de las
palabras del
docente.

Indicador No. 6: Item 8

|
i
i

'FUENTE: Plan de investigacion sobre las destreza que utilizan los docentes de la Escuela de Ciencias de la

Comunicacién de 1a Universidad de San Carlos de Guatemala para emplear la voz. Presentado por Victor Manuel Ramirez

el 4 de julio del 2,000.

j
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3.4 LOS SUJETOS

3.4.1 Poblacién

‘La poblacién de estudio la conforman 68 profesores contratados de julio a noviembre del afio 2,000 y
que imparten clases en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, durante la jornada vespertina, noctumna y plan sabado en las carreras de periodismo,

publicidad, locucion y en la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion.

3.4.2. Muestra

La muestra la constituyen 43 docentes quienes poseen las mismas caracteristicas descritas de la
poblacién. (Ver perfil del docente de la Escuela de Ciencias de Ja Comunicacion).

3.4.3. INSTRUMENTO PARA RECOLECCION DE DATOS

3.4.4. Tabla de cotejo

La tabla de cotejo es un instrumento en el cual, un equipo de ocho estudiantes del cuarto y sexto
semestre de la carrera de locucion y adiestrado por el autor de este trabajo, utilizaron para marcar con
una X los valores: excelente, muy buena, buena, regular, mali; para calificar la emisién de la voz,
respiracién, fonacién e impostacién de la voz del dscente durante 1a cdtedra. Los alumnos
juntamente con el autor de esta investigacion presenciaron las citedras de distintos profesores
aproximadamente durante 15 minutos, lapso, que les permitié observar y evaluar los indicadores antes
descritos.

En el cuadro No. 4 se registran los datos cuantitativos los cuales permiten emitir un juicio cualitativo
pero objetivo, porque esta fundamentado en porcentajes. '




ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION .
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CURSO: . : SECCION
SEMESTRE:

FECHA No.
CURSO: '

INVESTIGADOR:

INSTRUCCIONES: Al dorso de este instrumento encuentra las definiciones de los aspectos
numerados. Marque la alternativa que considere acertada con una X.

4 3 2 1

EMISION DE  |;La técnica de emisién | Excelente Muy Regular
LA VOZ de la voz del docente es? buena .

(El control de la Excelente | Muy Regular
RESPIRACION |respiracion del docente, buena
al hablar es?

¢(La capacidad Excelente | Muy Regular
respiratoria, al hablar, buena
del docente es?

¢(El alcance de 1a voz del Muy
docente en el aula es? Excelente | buena | Buena

FONACION
(El timbre de la voz del |Excelente| Muy |Buena
docente es? buena

IMPOSTACION | ;La claridad y sonoridad | Excelente{Muy |Buena
de las palabras del buena
docente es?

¢La pronunciacion y
DICCION articulacién de loque | Excelente | Muy

’ habla el docente es? buena
(La matizacion de las
EXPRESION palabras del docente es? | Excelente | Muy
buena
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CAPITULO 4
LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

41. Presentacion de resultados

La investigacion describe cuanto y como utilizan la voz los docentes de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacién en cuanto a: emision de la voz, respiracion, fonacion, impostacion, diccion y expresion.
Cada indicador o destreza es evaluada como: excelente, muy buena, buena, regular y mala. Estos
juicios de valor, adquieren un valor cuantitativo, porque el investigador le asigna un  porcentaje
ponderado, es decir que de 0.01 a 1 es regular equivalente al 25% ; de 1.01 a 2, buena queb
corresponde al 50%; de 2.01 a 3, muy buena pertenece al 75% ; y de 3.01 a 4 excelente que es igual al
100%. El valor MALO no posee ningun valor, aunque se incluyd en la boleta, no se registraron datos
en esta casilla. Ver el cuadro No.3 el cual permite  valoraciones objetivas por los porcentajes

asignados.

CUADRO No. 3
VALORES PONDERADOS PARA EVALUAR LOS INDICADORES

b
i
i
i

EXCELENTE MUYBUENA | BUENA REGULAR MALO

| 301 a 4=100%| 2012 3=75% | 101 a2=50% | 001 a i=25% 0.00 = 0%

FUENTE: Tabla de cotejo para recoleccién de datos.

Es mas, por cada indicador o destreza, el cuadro siguiente presenta el valor promedio y el
correspondiente porcentaje, luego una media de medias para obtener el dato general del uso profesional

de 1a voz de los docentes de la Escuela de Ciencias de 1a Comunicacion. (Ver pagina siguiente).
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4.2 Analisis de resultados:

CUADRO No. 4 .
REGISTRO DE DATOS GENERALES DEL USO DE LA VOZ
1 2 3 4 3 6 ,

No. | EMISION | RESPIRACION | FONACION | IMPOSTACION | DICCION | EXPRESION | PROMEDIO | PORCENTAJE

DELA %

vozZ X X X X X X X X :

28 22 2 3 18 2.2 22 22 j
2 22 6 2 2 22 2 2 24
3 23 3 i5 | 28 | 25 35 2 1.6
4 2 1.8 13 | 2.1 1.8 2 18 2 -
5 18 14 1 16 | 16 14 1.8 24
6 28 22 21 | 32 | 257 24 257 2.7
7 1.6 1.8 14 | ta | 14 1.6 1.8 1.4
[ 1.4 0.8 1 1.6 2 1.6 1.2 1.6
9 2.75 325 | 325 1337] 3 2.75 3 225
10 228 214 | 214 | 271 | 242 1.85 2.85 242
11 2.2 2 22 | 24 | 24 3 2.8 3
12 2. 2 18 | 22 2 22 22 1.8
13 24 2 2 2 22 2.2 24 24
14 1.66 216 | 116 | 233 | 183 1.6 1.83 1.83
15 2 22 22 | 22 | 18 24 24 1.6
16 22 22 16 | 26 | 22 22 28 2
17 24 2 14 | 26 | 16 2 2 2
(18 | 22 1 1 16 | 12 16 1.8 1.4
19 . 4 1.2 14 1.6 1.4 14 1.2 1.2
20 ] 12 2.2 1.6 1 0.3 14 22 1.8
21 24 8 2 22 | 24 2.2 24 2
F7) 2 26 26 34 | 28 28 28 3
3] 26 24 1.6 I3 p] 1.6 32 1.6
4 32 3.2 32 | 32 | 32 76 3 32
:28 -, 2.6 2.2 2 1.4 2.2 2.6 24 1.8
26 2 1.8 12 1 2 32 36 34
27 2.2 1.8 1.6 2.2 1.8 2 18 2.2
28 0.83 1.2 1.4 1.2 0.8 0.8 1 1.2
29 26 3 2 24 | 26 26 22 26
30 1.4 1.2 1 2.2 14 1.2 1 1
31-] 266 23 216 | 283 | 25 2.33 2.33 2.16
32 1.8 1.4 1.2 1.6 1.2 1.2 1.6 2
33 2 1.5 166 | 2.33 | 2 1.66 2 1.66
34 3.66 3 533 | 366 3 3.66 3.33 333
35 2 1.33 1 i 1 133 1 0.66
36 1.33 166 | 1.66 i 1 0.66 0.66 1
37 1.66 0.66 1 2 1.66 2 1.33 1.66 -
38 1.5 0.5 1 2 1.5 2 2.5 1.5
39. 1.5 1 0.5 3 25 p) 25 L5
40 1.5 1 0.5 1 1.5 2 2.3 2
41 1.5 0.5 1 2 2 3 - 2 1.5
42 1.5 1.5 2 .5 2 2 2 23 -
43 2.5 2 2 3 25 3 25 2.5
X | 20 | 1.8 166 {214 196 2.04 212 1.99

1.72 208
45 415 | 535 49

% 518 . 43 5128 s1 83 49.78
"~ FUENTE: tabias d¢ cotejo cjecutadas @ agosto, septiembre y octubre de 2,000,
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- CUADRO No. §
USO PROFESIONAL DE LA VOZ DE LOS DOCENTES DE LA ESCUELA DE
CIENCIAS DE LA COMUNICACION, USAC.

No. INDICADORES UNIDADES DE MEDICION . X {%
1. EMISIONDELA VOZ Técnica de emision de la voz. 206 | 515
MB |
. Control de la respiracion 178 | 445 |-
oS I 7 3
RESPIRACION ‘B
166 | 415
Capacidad respiratoria
Alcance de la voz 2.14 535
3. FONACION
Timbre de Ia voz 1.96 49
4. IMPOSTACION Claridad v sonoridad de las palabras
s. DICCION P iacion y articulacion de las palabras
6. EXPRESION Matizacion de las palabras

FUENTE: Tabla de cotejo para evaluacion de la voz de los docentes. Agosto, septiembre, octubre de 2,000,

"B = buenn.

MB=Muy buena

La evaluacion que registra el cuadro No. 5, segin los valores ponderados en cuéﬁto a: emisién de la
voz, respiracién, fonacién, impostacién, diécién y expresién de la voz de los profesores de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion es, en promedio, 1.97. Es decir que la utilizacion de la voz en
cuanto a estas destrezas es buena, porque esta entre.1.01 y 2, lo cual equivale a un porcentaje préxlmo
a la media de 49.25%. )
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Observe el lector en el mismo cuadro No. 5 los indicadores que estan sobre la media: El No. 1 (emisién

de 1a voz) posee 2.06 equivalente al 51.5%. El No. 3 (fonacién con 2.05) equivalente al 51.25%). El
No. 4 (impostacién que posee 2.04) con el 51%. E] No. § (diccién le corresponde 2.12) con 53%.

" Puede apreciarse en estos cuatro indicadores, segin los valores ponderados, es que la emision,

fonacién, impostacién y diccién de la voz de los docentes es muy buena. Posiblemente los
profesores posean, por naturaleza y, en alguna medida, destreza para emitir 1a voz con alcance y
proyeccion. La capacidad y el talento para la emisién de la voz puede ser producto del mismo ejercicio
de la voz y de la experiencia en el manejo del discurso didactico-pedagégico.

Respecto a la fonacién de la voz, es muy buena, porque los profesores poseen timbre natural y
caracteristico que posiblemente les permite alcanzar con la intensidad de sus palabras, distancias de
cincoa siete metros.

La impostacién de la voz de los docentes es muy buena, porque, quiz4, los profesores universitarios
manejan una forma o manera de> hablar que los caracteriza. Optan por un estilo, producto del mayor
aprovechamiento del aire para hablar. Posiblemente este estilo sea espontineo, sin que el profesor
conozca aspectos tedricos y practicos de la impostacion de la voz.

Se puede apreciar, ademas, en el cuadro No. 5 la diccién la cual posee el mayor porcentaje y se
deduce que es muy buen