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INTRODUCCION

El avance de la Administracion, como ciencia y como proceso, es relevante
e inimaginable. Su desarrollo se debe cada vez mas a la compleja organizaciéon
del trabajo y al grado de desarrollo de la ciencia.

Las instituciones educativas, en ese sentido, no pueden quedarse a la
deriva. Deben ser propulsoras del desarrollo del estudio y de la practica. No se
puede crear instrumentos normativos, Si no se conocen los  procesos
administrativos.

El informe de investigacion CORRESPONDENCIA ENTRE EL ACUERDO DE
FUNCIONAMIENTO DE LOS INSTITUTOS DE EDUCACION BASICA
EXPERIMENTAL (ACUERDO MINISTERIAL NO. 994) Y EL REGLAMENTO DE
EVALUACION DEL APRENDIZAJE DE LOS INSTITUTOS EXPERIMENTALES
(ACUERDO NO. 437; REGLAMENTO 14-91).

El estudio realizado en la Ciudad Capital de Guatemala consideré importante
responder a muchas interrogantes. Hubo varias razones para investigar el
problema. Una de ellas fue investigar la correspondencia entre los Acuerdos No.
994 y 437, las contradicciones internas entre ellos y sus limitaciones evidentes.
Asimismo, se exploré las practicas tradicionales de la administracion vigente v,
especificamente, la practica del director en el manejo administrativo del proceso.

Otra de ellas, fue investigar la estructura interna de los acuerdos, el contenido
especifico y las estrategias explicitas e implicitas para llevar a cabo la evaluacion
del estudiante en los Institutos Experimentales.

Un elemento muy importante de la investigacion lo reviste la situacion del
estudiante afecto a las estipulaciones de los acuerdos. Hay informacién especifica
de estos sujetos quienes disienten del normativo general el cual segun sus
aseveraciones esta desactualizado y no acorde con las nuevas formas de
evaluacion.

Otra razon fue investigar el clima interno del sistema escolar, la ausencia o la
presencia del estimulo y el reconocimiento, en virtud de que la organizacion es un
sistema de esfuerzo cooperativo, coordinado, planificado en forma previa y
consciente, para que cada uno de sus integrantes conozca de antemano cuales
son sus derechos especificos, asi como sus atribuciones, deberes y obligaciones.

Con relacion a la evaluacion, ésta se identifica en el planteamiento de los
objetivos, pues ellos dan la guia para todo el trabajo de las instituciones. En este
contexto, fue importante investigar lo relacionado con los fines y los objetivos y
fines previstos en los Acuerdos No. 994 y 437. Los objetivos definen la esencia de
los Institutos Experimentales y son de utilidad para verificar en qué medida se
cumplen las metas durante el proceso y al final de los periodos de trabajo.



i
También sirve para proveer informacion a los niveles jerarquicos durante el
proceso de la toma de decisiones.

La evaluacion, en ese sentido, cumple un papel descollante para detectar
los efectos no previstos, segun el planteamiento original de los objetivos
institucionales y los factores que surjan del proceso. La evaluaciéon permite
analizar el mejoramiento institucional en todos sus 6rdenes y factores desde los
aspectos mas generales, hasta los mas especificos y singulares.

La investigacion pretende dar a conocer las diferentes clases de
evaluacion, factibles de ejecutarse en el medio educativo. Dentro de ellas se
sefala la evaluacion de contexto, que sirve para dar las decisiones necesarias en
la etapa del planteamiento para identificar, seleccionar y formular objetivos. La
evaluacion de insumo que permite las decisiones de organizacion y estructuras
basicas para el disefio de programas y proyectos. La evaluacion de proceso, que
determina las acciones durante la ejecucion de las obras, de los procesos o
actividades y permite el control del desarrollo de los programas y proyectos. La
evaluacion de producto que sirve para la toma de decisiones conducentes a juzgar
y criticar los resultados de las evaluaciones de los aprendizajes.

El resultado de la investigacion estd conformado de la siguiente manera:

El Marco Conceptual, trata los antecedentes del problema, la importancia
de la investigacion, el planteamiento del problema, los alcances y los limites de la
investigacion.

El Marco Teorico contiene el desarrollo de la teoria de la evaluacién, los
contenidos especificos de los acuerdos, la correspondencia o0 no-correspondencia
entre los mismos, los enfoques y modelos curriculares y evaluativos y las diversas
formas que debe utilizarse en un proceso de evaluacion institucional.

El Marco Metodolégico comprende los objetivos de la investigacion,
variables, la definicion conceptual de la variable, los indicadores de la variable, los
sujetos y las técnicas utilizadas en la misma.

La presentacion y analisis de los datos comprende la integracion empirica
de la investigacion y su interpretacion respectiva. Finalmente, se presenta la
bibliografia y los anexos

Se espera que con este informe se inicie la busqueda de opciones de solucién al
complejo problema de la evaluacion educativa; causa y efecto de muchas
limitaciones en el ambiente educativo guatemalteco y, particularmente, en los
Institutos Experimentales del pais.
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CAPITULO PRIMERO
MARCO CONCEPTUAL

1.1 PROBLEMA

La relacion existente entre el Acuerdo Ministerial No. 994 que norma el
funcionamiento y el Acuerdo No. 437 que rige la evaluacion especifica de
dichos Institutos Experimentales de Educacion Basica Experimental con
Orientacion Ocupacional, es o no correspondiente, en virtud de que el primero no
ha tenido modificaciones en el tiempo y ya no se adapta a las condiciones
adecuadas de la Pedagogia y en la evaluacion.

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Los Institutos Nacionales de Educacion Media que estd contemplado en el
Proyecto de Extensiéon Mejoramiento del Nivel de la Ensefianza Media —-PEMEM- y
que fue aprobado por Decreto del Congreso de la Republica No. 5-69 del 26 de
febrero de 1967 para el mejoramiento cualitativo de la Educacién Media con
cobertura en los 12 establecimientos en la Republica: Goémez Carrillo zona 6,
Carlos Martinez Duran zona 12, Federico Mora zona 7, Simén Bolivar 1°. De julio
zona 5 de Mixco, y CUM de la zona 7; en el interior de la Republica; Luis Pasteur
Izabal, N4jera Farfan en Jutiapa, Escuintla, Coatepeque en Quetzaltenango,
Chiquimula y Zacapa.

Con el Acuerdo Gubernativo anterior se da el inicio de la infraestructura de los
institutos mencionados, con el convenio del gobierno de Guatemala y el Banco
Internacional de la reconstruccién y fomento BIRF- convenio nimero 1212 y 13-
14 GU. Con el Acuerdo Ministerial 01-01-73 con fecha de 8 de enero de 1973,
se inicia su funcionamiento de PEMEM 1, en los doce establecimientos
mencionados.

En el lapso de 1973 a 1985, por falta de un programa especifico de
funcionamiento se notaba la debilidad de estos establecimientos. Por lo que en
julio de 1985 sale a luz el Reglamento que norma el funcionamiento de los
Institutos Experimentales de Educacion Basica con Orientacion Ocupacional del
Programa de Extension y Mejoramiento de la Educacion Media —PEMEM-
Acuerdo Ministerial No. 994; lo que da vida al PEMEM Il, agregandose ocho
establecimientos en el Departamento de Guatemala y con mas cobertura en el
interior de la Republica.



Cada establecimiento educativo del programa estaba obligado a tener su
propio reglamento de evaluacion con instrucciones del Acuerdo Ministerial No.
994, de acuerdo a sus programas de estudios o guias curriculares en funcién de
los objetivos del programa a las necesidades, intereses y recursos de la regién
donde esta ubicado el establecimiento.

Viendo la necesidad de los problemas de traslados de los alumnos en 1991
por mayoria de establecimientos de la republica se toma la decision de trabajar
con un solo Reglamento de Evaluacion que fue el Acuerdo Ministerial 14-91 que a
la presente fecha, ha tenido sus modificaciones con los Acuerdos ministeriales No.
499-95; no. 437-2001 y el dltimo No. 1109-2001.

En el proceso de ensefianza aprendizaje, se encuentra la evaluacion para
el control de los conocimientos recibidos por los estudiantes en el transcurso del
ciclo educativo, las guias curriculares de estos establecimientos se dividen en dos
gue son las académicas y las areas ocupacionales, de estas areas ocupacionales
se subdividen las sub-areas.

En estos cursos de las sub-areas aqui es donde se enfoca el problema de
la evaluacion. Se citan los articulos de las tres normas que ha tenido este
programa sobre el area ocupacional, son las siguientes: Acuerdo Ministerial No.
14-91. Capitulo VII. Criterios de Promocioén. Articulo 52. Los alumnos de primer
grado que a final del ciclo escolar no aprueben la sub-area ocupacional y el area
de Comercio y Servicio tienen derecho a recuperacion ordinaria de conformidad
con lo que establecen los articulos 54, 55 y 57 de este reglamento. Una vez la
recuperacion, si no tienen otras asignaturas sin aprobar, podran ser inscritos en el
grado inmediato superior.

El Acuerdo Ministerial No. 14-91, que contiene el Reglamento de
Evaluacion del Aprendizaje y Promocion Educativa para los centros que
conforman el programa de Extension y Mejoramiento de la Educacion Media —
PEMEM- fue modificado por el Acuerdo Ministerial 437-2001 y la ultima
modificacion es el No. 1109-2001. Acuerdo Ministerial.

1.3 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La evaluacion de las sub-areas previo estudio realizado, se propone entre
las recomendaciones, la necesidad de elaborar una propuesta sobre la
veracidad de la evaluacién en la formacion del estudiante. Esto como base
los objetivos operacionales y modificar los articulos de los Acuerdos



Ministeriales No. 994. Acuerdo Ministerial 437 y 1109 que ha mantenido la
disciplina no muy coherente con la finalidad del programa.

Lo anterior se justifica de la siguiente manera, mediante estos propésitos:

a) Detectar la correspondencia que hay entre el Acuerdo Ministerial No. 994 y
el Reglamento de Evaluacion No. 437, Reglamento 14-91;

b) Verificar los cambios que se han suscitado en los articulos de evaluacién en
el cumplimiento de la finalidad de mejorar la calidad del proceso
ensefianza — aprendizaje en los acuerdos ministeriales;

c) Comprobar si los cambios suscitados han incidido en mejorar la calidad del
proceso de enseflanza-aprendizaje,

En los incisos expuestos, se marca la necesidad de investigar si la evaluacion
responde a las nuevas expectativas de la Pedagogia, a través de instrumentos
validos y confiables en los programas de caracter experimental.

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Conociendo los antecedentes y la justificacion del problema que
actualmente tiene el proceso de evaluacion de las sub-areas de los —INEBE-
en las areas ocupacionales, se arriba al siguiente planteamiento:

¢ CUAL ES LA CORRESPONDENCIA ENTRE EL ACUERDO MINISTERIAL
No. 994 Y EL REGLAMENTO DE EVALUACION DE LOS INSTITUTOS
EXPERIMENTALES, ACUERDO No. 437 Y SU REGLAMENTO
RESPECTIVO?



1.5 ALCANCES Y LIMITES

ALCANCES

Los resultados de la investigacion seran susceptibles de generalizar al resto
de los Institutos Experimentales del pais .

LIMITES

La investigacion no hizo ningun énfasis en los institutos tradicionales del
Nivel de Educacion Basica del pais, por tener éstos su propios reglamentos.

Tampoco se trataron todas las areas del curriculum. Se restringio a
investigar las areas instrumentales, en siete de los trece institutos
experimentales ubicados en el Departamento de Guatemala.



CAPITULO SEGUNDO

I MARCO TEORICO

2.1 CONTEXTO HISTORICO Y NORMATIVO DE LOS INSTITUTOS DE
EDUCACION BASICA EXPERIMENTAL.

En los afios que siguieron a la Segunda Guerra Mundial, Estados Unidos de
América apoydé al gobierno de Guatemala en el desarrollo de Programas
Educativos, orientados al trabajo ocupacional con las Escuelas Normales de
Magisterio Rural en el marco del Servicio Cooperativo Interamericano de la
Educacion en 1958 y mas tarde con las Escuelas Regionales diseccionadas en
los departamentos del altiplano del pais, enmarcadas éstas en los programas
de formacién permanente de maestros de la Unidad Sectorial de Planificacién
Educativa — USIPE -. Como producto de una investigacion determiné 26
ocupaciones bésicas. En las ramas de mecanica, albafileria, carpinteria,
electricidad, zapateria, herreria, confeccién de ropa, tipografia, enfermeria y
otras.

En estas ocupaciones basicas constituian la demanda de personal
calificado por las empresas industriales de la época, principalmente las
extranjeras que invertian su capital en paises cercanos y aparentemente sin
conflictos internos. La preparacion de esos recursos humanos, se pensoé
realizarlos en Institutos de Educacion Técnica de nivel secundario y eso dio
origen a los Institutos Técnicos Vocacionales, Escuelas de Educacion para el
Hogar, Escuela de Obreros e INEBES-.

Apoyados con donaciones y prestamos de Bancos Internacionales entre
ellos: Fondo Monetario Internacional; el Banco Interamericano de Desarrollo,
el Banco Centroamericano de Integracion Economica y el Banco Mundial, se
constituyeron establecimientos que hasta la fecha siguen en uso para el fin de
cumplir con los planes y programas de desarrollo del pias. (3:8)

2.1.1 Fines

= Proporcionar formacion técnica que capacite al alumno en el desempefio
eficiente en una sub-area técnica ocupacional, al egresar del tercer grado
del Ciclo de Educacion Basica, que le permita en el caso de no poder
continuar sus estudios en el Ciclo Diversificado, incorporarse a la vida del
trabajo.



= QOrientar ocasionalmente al alumno para facilitar escoger el area o sub-area
técnica ocupacional que lo ubique en el ciclo siguiente, congruente con sus
aptitudes, necesidades e intereses para posibilitar su movilidad social.

2.1.2 Objetivos

Normar el proceso de evaluacion educativa en los centros que conforman el
Programa de Extension y Mejoramiento de la Educacion Media —-PEMEM- del
pais, con criterio cientifico, tecnolégico y humanistico proporcionando formas
gue se adapten a la naturaleza de la poblacién a quien esta dirigida la accion
educativa.

= Unificar criterios validos que contribuyen al desarrollo de la personalidad y a
la formacion académica y tecnolégica de la poblacion.

= Disefar la accion evaluativa de manera que cumpla con las caracteristicas

de ser objetiva, sistematica y tecnoldgica, integral cientifica y funcional.
(2:7)

2.1.3 Normativa de la orientacidn y capacitacion técnico ocupacional

El articulo 41. sefiala que la orientacidon ocupacional debe ser un proceso
debidamente planificado a nivel de cada instituto del programa, de manera que
permita a todos los estudiantes (hombres, mujeres), pasar por las diversas
ramas de las tres o cuatro areas ocupacionales segun el caso. (1:17)

El articulo 42. expresa que a través de dicho proceso, (primero basico), el
cuerpo docente y orientadores de las areas técnico — ocupacional, deben
efectuar una observacion sistematica y controlada de las habilidades, aptitudes
e intereses de los educandos, de manera que al final del afio, tengan un perfil
de cada uno y éstos puedan elegir con mayor seguridad el area y rama de
especializacion. (1:17)

El articulo 43. implica que para los efectos de orientacién y observacion
sisteméatica, los orientadores deben seleccionar, planificar y desarrollar
proyectos que faciliten la manifestacion del mayor numero de
habilidades.(1:17)

El articulo 44. sefiala que los demas cursos de plan, deben servir de apoyo
a las areas ocupacionales. Para ello, deben planificar y desarrollarse
buscando dicha congruencia. Ademas, deben desarrollar todos aquellos
aspectos esenciales, segun su naturaleza, que no necesariamente estén
relacionados con las areas técnico-ocupacionales. (1:18)



2.1.4 Planes y Programas de Estudios

Articulo 48. EI plan de estudios de los institutos Nacionales de Educacion
Basica con Orientacién Ocupacional del PEMEM es el siguiente:

1. Primero Bésico

a. Area Académica.
b. Area ocupacional

- Orientacion ocupacional

- Orientacién en Economia Doméstica
- Orientacion Industrial

- Orientacion agropecuaria

- Orientacion Educacional

2. Segundo Basico

a. Area académica
b. Area ocupacional

- Orientacion Comercial Doméstica
- Orientacién en Economia

- Orientacioén Industrial

- Orientacion Agropecuaria

- Orientacion Educacional.

3. Tercero Basico

a. Area académica
b. Area ocupacional

- Orientacion Comercial

- Orientacién en Economia Domestica
- Orientacion Agropecuaria

- Orientacién Industrial

- Orientacion Educacional. (1:19)

El articulo 49. dispone que las areas ocupacionales son: comerciales, que
no esta sujeta a eleccion, pues se imparte simultdneamente a las otras sub-
areas, en los tres grados basicos; agropecuaria, industrial y economia
domeéstica, y su divisibn, segun sub-areas de especializacion, son las
siguientes:



a. Area agropecuaria.
- Oleicultura y Floricultura
- Fruticultura y Selvicultura
Avicultura
Otras, segun la region

b. Area industrial.
- Plomeria y estructuras metalicas
- Electricidad
- Carpinteria
- Otras, segun la region

c. Area de economia domestica.
- Corte y confeccién
- Cocinay Reposteria
- Manualidades y Decoracién
- Belleza
- Otras.

2.1.5 EVALUACION DEL RENDIMIENTO ESCOLAR Y CREDITOS ACUERDO
MINISTERIAL NO. 994

El articulo 60. norma que para la evaluacion de las areas ocupacionales, los
catedraticos orientadores ocupacionales, si hubiere, se constituiran en consejo
de Orientacion Ocupacional al complementarse las actividades del primer
grado, y en base en los expedientes de orientacion, fichas de observacion,
pruebas de habilidades, aptitudes e intereses y respuestas a la guia de
entrevista personal, determinardn la sub-area que cada estudiante cursara en
los dos grados siguientes. (1:23)

Debe elaborarse un listado con los nombres y apellidos completos de lo
estudiantes, por sub-area ocupacional, que servira de base para los registros
M.B.E. el estudiante sélo figurara en un cuadro M.B.E., de &rea ocupacional.

El articulo 61. obliga que en el certificado oficial de estudios, ademas de las
asignaturas que integran el Plan de Estudios de Ciclo de Educacion Basica,
aparecerd con el numeral correspondiente, Area Ocupacional, seguido de un
espacio en el que se consignara la sub-area que el alumno haya elegido en
primero y cursado en los dos afos siguientes. Con un numeral sub-siguiente, se
incluira “Comercio y Servicio”, con la calificacion promedio de las unidades
desarrolladas durante el afio escolar. En caso que resultara con calificacion
inferior a 60 puntos, debera recuperarse en las fechas autorizadas. (1:24)



2.1.6 CRITERIOS DE PROMOCION, DEL ACUERDO MINISTERIAL NO. 437

El articulo 42. obliga en su definicion que se entiende por promocién el
avance de los alumnos a un grado inmediato superior y / o de un ciclo a otro
dentro de la educacién escolar. (2:9)

El articulo 43 dispone que en la promocion un alumno sera promovido al
grado inmediato superior cuando haya aprobado todas las asignaturas del grado
cursado. (2:9)

El articulo 44. ordena que en la aprobacién de asignaturas se considera
aprobada una asignatura cuando el alumno alcance la nota minima de sesenta
puntos en la escala de uno a cien, sumando para el efecto los porcentajes de los
tres trimestres, conforme lo establecido en el articulo 37 de este reglamento.
(2:10)

Articulo 45. Alumnos de primer grado. Los alumnos de primer grado que al
finalizar el ciclo escolar no apruebe la asignatura que corresponda a la sub-area
ocupacional, tiene derecho a recuperacion ordinaria de conformidad con lo que
establece el articulo 47 de ese Reglamento. Una vez la recuperen, siempre que
no tengan otras asignaturas pendientes de aprobar, podra ser inscritos en el grado
inmediato superior. (2:9)

Articulo 46. Alumnos de segundo grado basico. Los alumnos que en el
segundo grado no aprueben la sub-area ocupacional, tendran derecho a
recuperacion siempre y cuando hubieren aprobado el porcentaje de asignatura a
que se refiere el articulo 47 de este Reglamento. La recuperacion estara
orientada a desarrollar los procesos y destrezas basicas del area ocupacional, que
no lograron alcanzar durante el ciclo escolar y habilitarlos para el ciclo escolar
siguiente. (2:9)

2.1.7 EVALUACION Y RECUPERACION. ACUERDOS MINISTERIALES NO.
437.

Articulo 47. Procedencia. Tendra derecho a evaluacion de recuperacion
por asignatura, los alumnos legalmente inscritos en el establecimiento
durante el ciclo lectivo correspondiente que posean registros de evolucion
en los tres trimestres, haya aprobado como minimo el cincuenta por ciento
de las asignatura del grado cursado y aprobado un ochenta por ciento de
asistencia a clases. (2:9)



Articulo 48. Improcedencia de la recuperacion. Los alumnos que no
aprueben el cincuenta por ciento de las asignaturas del grado, deberan
repetirlo, teniendo derecho a hacerlo en el mismo establecimiento por una sola
vez. (2:9)

2.2. LA EVALUACION INSTITUCIONAL EN EL NIVEL MEDIO

El profesional que labora en el campo de la administracion educativa debe
plantearse la pregunta clave para el estudio de este tema: ¢Porqué debe llevarse
a cabo el proceso de evaluacion institucional?. Dado el contacto corriente con las
funciones basicas de la ensefianza y el aprendizaje, las razones de su evaluacion
atraen constantemente la atencién del maestro y del profesor. Para el especialista
en curriculum, en igual forma, “la pregunta referida a la evaluacion de los planes
de estudio o programas no se hace esperar; sobre todo en cuanto al
planeamiento, la elaboracion, la ejecucion y el mejoramiento de todas las acciones
curriculares”. (14:213)

¢, Como reacciona el administrador ante esa misma pregunta? Esto es, ¢qué
actitud demuestra ante la necesidad de evaluar los procesos diarios de su trabajo
o los alcances a largo plazo de la institucion a su cargo?

Las respuestas son diversas, pues podemos sefialar que oscilan desde la
aceptacion tacita hasta el rechazo rotundo de la evaluacion.

Los objetivos de las instituciones, particularmente de aquellas de tipo
educativo, deben representar la necesidad de poner en marcha un proceso como
el que aqui se discute, puesto que ellos orientan el proceso completo del trabajo
de la institucion. Asi como toda institucion educativa debe realizar las etapas de
planeamiento, organizacion, coordinacién, supervision y control, también debe
iniciar todos sus esfuerzos con el sefialamiento de los objetivos.

Podemos decir, por lo tanto; que la razon fundamental de la evaluacion
institucional se identifica mejor en el planteamiento de los objetivos, pues ellos nos
dan la guia para todo trabajo de las instituciones.

2.2.1. OBJETIVOS DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL

Los objetivos de la evaluacién institucional propiamente dicha, podemos
definirlos segun los principios siguientes:
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1. “Obtener informacion necesaria para decidir sobre nuevas politicas,
programas y proyectos educativos.

2. Averiguar en qué medida se cumplen los objetivos de la institucion durante
el proceso y al final de los periodos de trabajo que se establezcan para
estos efectos.

3. Determinar como se emplean los recursos humanos fisicos, financieros y
econdmicos en la realizacibn de actividades y segun los objetivos
previamente sefialados.

4. Conocer a la luz de los objetivos, las actividades programadas y los
recursos disponibles, y cual es la capacidad de trabajo O6ptimo de las
instituciones educativas.

5. Proveer informacion a los niveles jerarquicos de decision, para orientarlos
durante el proceso de la toma de decisiones.

6. Determinar los efectos no previstos, segun el planteamiento original de los
objetivos institucionales y los factores que surjan del proceso.

7. Tener a mano la informacion necesaria para decidir sobre el mejoramiento,
refuerzo, cambio o modificacion planes, programas 0 proyectos en
ejecucion.

8. Analizar, intrinseca y comparativamente, el mejoramiento institucional que
se presenta a través del tiempo en las instituciones, sistemas, programas y
proyectos.” (14:214)

Estos son, por lo tanto, los principios orientadores de la evaluaciéon
institucional que todo profesional en este campo debe atender para guiarse en su
labor. Sin embargo, su comprension s6lo se aclara si los enmarcamos en un
contexto mas amplio, como es el de las interacciones que se dan entre los
factores sociales, econdmicos, politicos y culturales que determinan la calidad en
la cual estan inmersas las instituciones.

Es conocido el hecho de que esas interrelaciones nos demuestran un grado
cada vez mas complejo de dependencia entre sectores, poblaciones, regiones,
comunidades y sociedades. “La educacion, vista como un proceso que contribuye
a la formacion del hombre y de los grupos sociales, tiene un papel importante que
desempeniiar en este sistema de relaciones, como lo es su aporte a la busqueda
permanente del logro de metas de superacion y mejoramiento”. (14:215)

11



Muchas veces, cuando se evallan las instituciones educativas, se olvida
esta manera de enfocar la evaluacién, técnicos, y se la aplica como un esfuerzo
etéreo o difuso, por lo alejada de la realidad. Nétese como, en el planteamiento
de sus obijetivos, el apego a las condiciones de la realidad es lo que mas debe
contar.

En el campo educativo encontramos diferentes concepciones de la
evaluacion, tanto si nos referimos a la determinacion de logros en el aprendizaje,
como a la apreciaciéon de valores, a lo conseguido en los procesos curriculares o0 a
la evaluacion de instituciones educativas.

Diversos especialistas adoptan criterios con rigor propio ante esta tematica
y dan aportes Utiles para mejorar su conocimiento. Es importante, por lo tanto,
referirnos a algunas definiciones de valuaciéon y de evaluacion institucional de uso
frecuente. Por lo general, estos conceptos se encuentran referidos a algun modelo
de evaluacion;

Al referirnos a la probleméatica administrativa, podemos delimitar campos de
accion mas especificos en los que se requiere la evaluaciéon. Tales campos,
sefalados en forma prioritaria, son los siguientes:

2.2.2 CLASES DE EVALUACION INSTITUCIONAL

1. Evaluacion de planeamiento

Identificamos asi a los esfuerzos que hacen para evaluar las situaciones
existentes, la realidad misma, con estudios previos a la apertura de nuevos
modelos.

“En sintesis, podriamos decir que tal tipo de evaluacién se utiliza para
recoger informacion — cuantitativa y cualitativa- que permita elaborar hipotesis
alternativas para el planeamiento del trabajo educativo. Esto conduce a los
administradores responsables del manejo de las instituciones educativas hacia la
toma de decisiones cada vez mas conscientes, no solamente en cuanto a la
politica general, sino también en cuanto a la organizacién curricular de los
subsistemas o de las instituciones educativas”. (Ugualde:222)

2. Evaluacién de la Ejecucion de los Programas y Proyectos
Como es sabido, el planeamiento conduce a la formulacién de planes
programas y proyectos de desarrollo, sea en el ambito socio-econémico en
general o en el campo educativo en particular. Cuando se tienen tales productos
del planeamiento listos para ponerlos en marcha, y efectivamente se hace en la
practica, es necesario intercalar una fase de evaluacion que nos permita obtener
informacion sobre su avance, progresos y logros.
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Los datos que se consiguen en esta forma pasan a integrarse a otras
sugerencias del personal responsable de la ejecucion de tales planes, programas
y proyectos, con el fin de tener una vision completa sobre su realizacion y poder
asi promover los cambios, transformaciones, ajustes o modificaciones que sean
necesarios.

A manera de ejemplo, podemos citar la evaluacién, que en algunos se
llevan a cabo, de las experiencias autorizadas por el Ministerio de Educacion
Publica o por el Consejo Superior de Educacién, tal como se da en las
experiencias conocidas como “escuelas y liceos laboratorio”, lengua total y el uso
de la letra Script (14: 224)

3. Evaluacion de la validez de los programas y proyectos

Este tipo de evaluacion es una variante del anterior, pues “se refiere a la
determinacién de su validez. Quiere esto decir que, al hacerla, se busca
informacion pertinente para determinar si los planes, programas y proyectos
estan dirigidos hacia los fines y objetivos para los cuales fueron concebidos y
elaborados.

La evaluacion de validez, referida a planes, programas y proyectos,
conduce al administrador hacia el establecimiento de nuevos objetivos o al
sefialamiento de nuevas metas, todo segun la informacidon que obtenga y de
acuerdo con las necesidades educativas que haya detectado.

En esta forma, se establece la validez de ellos y se sefiala si la concepcion
original debe mantenerse, mejorarse o cambiarse”. (18:224)

Los ejemplos dados anteriormente, como experiencias educativas, son
tiles también en este tipo de evaluacion; pero solamente cuando se determina
en ellos la validez y se orienta la decision hacia su mejoramiento y
generalizacion a otras modalidades del sistema educativo o a las diferentes
regiones del pais. En la actualidad, cuando el Ministerio de Educacion vy la
Comisién Nacional de Planeamiento y Programacion Educativa estan orientados
a la transformacion de la educacién, segun los conceptos y principios del
proceso llamado de “Regionalizaciéon Educativa”, las experiencias precipitadas
de la UNESCO cobran un valor importante, pues segun la validez de los
proyectos por ella puestos en practica, se determinara su poder de
generalizacion a otros ambitos del sistema y a otras regiones del pais.
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2.2.3 ¢Quiénes hacen la evaluacion?

“El Dr. Pedro Lafourcade, en su Obra: Curso de Evaluacién Institucional
(CEIME, Junio de 1978), al referirse a este asunto, identifica evaluadores
externos e internos, en relacién con las instituciones que se evallan; sefiala,
ademas, las ventajas y desventajas de unos y de otros.

Son evaluadores externos aquellos especialistas, administradores o
técnicos del sistema educativo a quienes se contrata para evaluar algun
programa o proyecto. Los directores de Escuelas y Liceos, los Rectores,
Vicerrectores, Decanos y Directores de Unidades Académicas de Instituciones
de Educacion Superior, los Asesores-supervisores, el personal especializado en
evaluacion institucional, etc. son buenos ejemplos de ellos”.(14 :225)

En cambio, como evaluadores internos, podemos identificar a los
estudiantes, profesores, orientadores y al personal técnico-administrativo y
administrativo, propiamente dicho, de la institucion que se evalla.

En ambos casos,” la mayor o menor formacion de los evaluadores y los
instrumentos que se emplean en el proceso influiran positiva o negativamente en
los resultados” (14:226)

2.2.4 Criterios de evaluacion

Después de haber hecho la identificacion de los principios de la evaluacion,
tanto en el contexto de las instituciones educativas como referidas a los planes,
programas y proyectos; y después de sefialar aquellos aspectos que pueden y
deben evaluarse, creemos conveniente recordar cuales son los criterios
fundamentales que se aplican en todo proceso de evaluacion institucional.

La importancia de tales criterios radica en su diversidad, pues asi se
complementan en el momento de analizar los resultados de las evaluaciones.
Esto se nota en su caracter especifico en cuanto a uso de ellos se refieren y por la
utilidad préctica que tienen para el especialista en evaluacion institucional, dada
su responsabilidad en la toma de decisiones respecto del trabajo administrativo de
alguna institucion de tipo educativa.

“Los criterios usualmente aplicados en la evaluacion institucional son: el de
relevancia, el de valor y el de accion. El conocimiento de ellos nos permitira
entender mejor la probleméatica aqui estudiada, reafirmando el principio de que el
estudio de los resultados que emanan de las evaluaciones institucionales debe
hacerse estratégicamente, cuando las experiencias estan en proceso; aunque el
conocimiento de los resultados logrados es también importante”. (14:226)
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Una explicacidon breve de cada uno de estos tres criterios es la siguiente:

a) Criterio de Relevancia

La relevancia del proceso de evaluacién la entendemos en el sentido de su
importancia para el administrador en la toma de decisiones. Para
determinar tal importancia, acudimos al uso de un modelo, sistema o
proceso que nos puede servir como nivel de comparacion y a raiz del cual
derivamos las observaciones que puedan ilustrar mejor el analisis de la
institucidén o proceso educativo que se evalua.

A la fuente de consulta que se aplica este criterio se la conoce como
componente de informacién, y su utilidad se determina en tanto que sirva a
los propositos de la evaluacién que se lleva a cabo.

Cuando se utilizan componentes de informacion de facil acceso,
estructura adecuada y aplicacion inmediata, el criterio de relevancia es mas
facilmente aplicable.

Como ejemplo podriamos citar el uso de un modelo de una
institucion laboratorio “para evaluar el avance y los resultados de una
institucién corriente o regular. De la comparacion de sus realizaciones
administrativas y curriculares, obtendriamos la relevancia o importancia de
la institucion que se evalua”. (14:227)

b. Criterio de Valor

“Se refiere este criterio al sistema de valores dentro del cual se enmarca
el proceso de evaluacion. Puede implicar el uso de distintos niveles de
comparacion, las propias opiniones del evaluador, del establecimiento
de sus preferencias y puede llegar hasta a influir subjetivamente en el
proceso de evaluacion”. (18:228)

Es necesario que, al evaluar a una institucion educativa, se apliquen

normas, reglas o procedimientos que permitan objetivar la informacion y orientar
mejor las decisiones que deben tomarse.

Al componente de informacién aplicado se le conoce como componente de

interpretacion y, como es ldégico suponerlo, estd impregnado de aspectos
subjetivos.

“Como ejemplo, podriamos decir que un evaluador de orientacion

conservadora, si fuera responsable de evaluar una institucion educativa oficial en
nuestro sistema educativo, sea una Escuela, Liceo o Colegio, destacaria bastante
la tradicionalidad con que tales instituciones se administran y el comportamiento
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convencional de sus integrantes: profesores, administradores, alumnos y padres
de familia”. (14:227)

c. Criterio de Accidn

Este es el criterio que permite al evaluador detectar los errores introducidos
por el personal responsable de administrar la institucion, sistema o proceso que se
evalla”. Para hacerlo, mientras se da una accién o movimiento en aquello que se
evalla, se establecen comparaciones entre los aspectos proyectados y los
ejecutados, o0 sea, entre los aspectos planificados de antemano y los que se
refieren a lo que realmente se esta obteniendo o ya se ha logrado. Se emplea la
comparacion como procedimiento de trabajo, aplicandola a las fuentes de consulta
que se utilicen. “ El componente que se usa en este caso es llamado componente
de accion, pues se requiere que el proceso se lleve a cabo para comparar las
metas propuestas con las logradas; esto es, los aspectos previamente sefialados
como aspiraciones de logro con los resultados realmente obtenidos.” (14:228)

Como ejemplo, podriamos analizar los objetivos de los planes de trabajo de
la institucion con la que mas nos relacionemos, pues son los que orientan su labor.
Luego, al finalizar el plazo para el cual tales planes fueron elaborados (un mes, un
trimestre, un semestre o un afo), comparamos los logros que se obtuvieron con
aquellos que se anticipaban en los objetivos.

El uso de los tres criterios anteriormente analizados nos da una
aproximacion sobre los logros reales alcanzados, respecto de aquellos previstos
en los objetivos institucionales. Al hacerlo, se recomienda establecer los controles
gue sean necesarios para contrarrestar las influencias negativas del proceso.
Tales influencias seran explicadas mas adelante, con mayores detalles para su
conocimiento y control.

2.2.5 Etapas en la evaluacion institucional

Los pasos que se den en la evaluacion institucional dependen del modelo
gue se emplee, segun se explicara en el tema siguiente. Por ahora, llamaremos la
atencion del estudiante hacia los cinco pasos o etapas de caracter general que se
dan en todo proceso de evaluacion institucional, segun los campos delimitados de
los sistemas, el planeamiento, la ejecucion de los programas o proyectos y la
evaluacion que tiende a mejorarlos asi como a determinar su validez.
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Tales etapas son las siguientes:

1. “Se buscan y localizan los objetivos del sistema, proceso, programa,
proyecto o actividad que va a evaluarse.

2. Se traducen los objetivos en indicadores observables y medibles, que
permitan determinar el logro.

3. Se recogen los datos relacionados con los indicadores propios de los
objetivos sometidos a la evaluacion.

4. Se analizan los datos obtenidos, segun se trate de cada objetivo.

5. Se dan las sugerencias en forma de alternativas de decision, para que el
administrador responsable determine lo mas conveniente para la
institucion”. (14:230)

2.2.6 Modelos y formas de aplicacion de la evaluacion institucional

Consideramos importante discutir aqui cuales son los diferentes tipos de
evaluacion institucional, segun los modelos y las formas de aplicacion. La
evaluacion, utilizada como medio para detectar el avance o desarrollo de un
proceso institucional (evaluacién formativa), para determinar su logro final
(evaluacion sumativa) o para orientar la toma de decisiones, puede analizarse
también segun su manera de realizarse, por sus caracteristicas o por los tipos que
surgen en el trabajo diario.

“Quienes desarrollan programas y quienes tienen bajo su responsabilidad la
direccion de alguna institucion, buscan informacidn objetiva, relevante, eficaz y
confiable, que les permita guiar y mejorar su trabajo en los momentos de tomar las
decisiones que consideren como las mas convenientes”. (14:231)

El enfoque tradicionalmente conocido, en el que se confunden los aspectos
propios de la evaluacion con aquellos que caracterizan a la medicién, debe
superarse para conocer y aplicar nuevas formas de evaluacion.

La evaluacion formalmente conocida en el contexto educativo es aquella
segun la cual se determinan los logros mediante el uso, siempre dependiente y
obligante, de instrumentos tales como listas de cotejo, hojas de clasificacion,
observaciones hechas en visitas personales, entrevistas y hasta pruebas o
examenes. Desafortunadamente, el avance actual de la Educacién demanda la
definicion y el uso de nuevos tipos de evaluacion, incluyendo sus instrumentos, y
no los tenemos todavia. En el caso de la evaluacion institucional, este caso es
particularmente interesante, por cuanto apenas se inician su estudio y aplicacion.
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Estamos ante la situacion de crear e introducir una conceptualizacion nueva
y diferente para la evaluacion institucional, a fin de ponerla al servicio de los
administradores de la educacion. Esta tarea debe partir de la base socio-
econdmica, politica y cultural de nuestro pueblo para remontarse a la forja de una
educaciéon cada vez mas dindmica y cambiante. Las innovaciones curriculares, los
aportes de las Ciencias Sociales, particularmente de la Psicologia, y el avance de
la Administracion Educativa, motivan este nuevo esfuerzo.

Los tipos de evaluacién institucional los resumimos asi:

Evaluacion Causal

Llamamos asi a aquella evaluacion que relaciona el proceso de
ejecucion con el de planeamiento, segun el estudio comparativo que se
hace entre los logros esperados y los logros realmente alcanzados. El
evaluador determina los logros, segun aparecen sefialados en los objetivos
institucionales, como metas, comportamientos o resultados; pero a la vez
evalla la teoria que sustenta el proceso completo.

Como los objetivos llevan implicitos los logros que se esperan,
actian a manera de causas para tales efectos. Por esta razén es que se la
conoce como evaluacion causal. Este tipo de evaluacién no es facil de
aplicar, pues segun el nivel de complejidad encontrado en los aspectos que
se evallan, asi se afecta el proceso completo. Por ejemplo, si se trata de
evaluar rendimiento docente del personal o de cierto Colegio, bien
sabemos que las causas que provocan su trabajo deficiente son de diversos
origenes y tienen un efecto multiple y consecuencias imprevisibles.
Situacion similar se presentaria si trataramos de evaluar los logros
institucionales en cuanto a actividades de proyeccion social se refiere, pues
no solamente los efectos variarian, sino también las causas.

Por esta razon se recomienda que “la evaluacion institucional sea
integral y coherente; esto es, que se aplique segun el impacto de una gran
variedad de estimulos, fuerzas y recursos, antes que como un enfoque
individualizado”. (14:232)

Evaluacion Formativa.

Desde 1967, gracias a los trabajos de Michael Scriben, en Chicago,
USA, se utiliza el concepto de evaluacién formativa. EIl lo introdujo en
relacion con el desarrollo y el mejoramiento del curriculo, o sea, lo que se
llama Evaluacion Curricular, pero su uso se ha extendido a otros campos de
la educacion.
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“En su concepcién original, la evaluacion formativa se basa en la
obtencién de evidencias aptas para la elaboracion y prueba de un nuevo
curriculum, de manera que se lo pueda revisar, introducir cambios en él y
mejorar el proceso completo de su aplicaciébn. Se puede plantear asi las
hipétesis de trabajo que se consideren necesarias, en relacion con los
recursos disponibles, los elementos particulares del curriculum, el
aprendizaje y las condiciones de las instituciones”. (14:232)

Es importante el uso de este tipo de evaluacién, porque no es
indispensable siempre esperar hasta el final del proceso para evaluarlo e
introducirle los ajustes que sean necesarios. Por generalizacion de la idea,
otros autores posteriores a Scriven han introducido el concepto de
evaluacion formativa en la determinaciéon de logros durante el proceso del
aprendizaje y en el desarrollo o puesta en marcha de instituciones
educativas. Esto es importante, ya que los puntos de mayor atraccién para
el trabajo administrativo son siempre la organizacion de las actividades, la
distribucion de tareas y el uso adecuado de los recursos, todo segun los
objetivos previamente trazados para la institucion educativa de que se trate.

“La evaluacion concebida como formativa es particularmente Gtil cuando
nos referimos a las etapas de investigacion, planeamiento, ejecucion y
control con que autores modernos analizan el proceso de la administracion
educativa”. (14:233)

Evaluacién Sumatrial

Se conoce con este nombre la evaluacién utilizada al final del curso lectivo,
al concluir un programa o una unidad didactica. Tiene como proposito calificar,
certificar y evaluar el logro ultimo, para si determinar en qué medida se cumplen
las metas (eficacia). Este tipo de evaluacion, destaca el hecho de que se aplica
s6lo cuando ya la actividad esta concluyendo, desde luego, se basa en el
cumplimiento de los objetivos institucionales, aunque no en su totalidad, sino en
una muestra representativa de ellos.

“Por el caracter propio de este tipo de evaluacion, es usual que se refiera
exclusivamente a aquellos objetivos que necesitan mas tiempo para lograrse”. El
uso que se le da es consecuencia de su caracter, diferente del tipo antes
discutido. Esto es asi por cuanto, con los resultados que aporte, podemos
comparar la calidad del producto obtenido con los criterios de calidad establecidos
previamente en los objetivos. (14:234)
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2.2.7 Dificultades en la evaluacion institucional

En la descripcion anterior podria sugerir, en la mente de los estudiantes de
este tema, que “evaluar una institucion educativa, un programa o proyecto segun
los términos empleados, es una tarea relativamente facil. No es conveniente
pensar asi ni estimular tal idea”.(14:235)

Existen diferentes dificultades identificadas en el proceso de

evaluacion de instituciones, que vale la pena discutir y conocer a fondo para
atenderlas debidamente, si tenemos la responsabilidad de guiar un proceso
de evaluacién en nuestra institucion de trabajo. Tales dificultades las
resumimos en la forma siguiente:

1.

“Como la evaluacion se basa en objetivos previamente sefialados, la
primera dificultad estriba en que no siempre tenemos una formulacion
clara y técnica de ellos. Si el inicio falla, el final tampoco sera exitoso.
Las caracteristicas ya estudiadas de los objetivos —a saber: realismo,
operatividad, participacién y el nivel de cumplimiento, deben darse en
todos los casos.

Es muy comun encontrar esta dificultad sobre todo en las instituciones
jovenes o en aquellas dirigidas por personas de poca experiencia y de
formacion deficiente.

Como la evaluacion es realizada por personas y se da siempre en un
contexto real de interacciones multiples, la formacion del evaluador debe
ser seria y profunda, pues en caso contrario no sabra distinguir los
recursos favorables y los puntos de verdadero interés en su gestion. El
evaluador que no logre determinar la interferencia entre las situaciones
reales y los efectos provocados por las personas o por las mismas
instituciones, introducira un factor de disturbio en el proceso de
evaluacion.

La tercera dificultad la identificamos con el desinterés de las personas
responsables de proveer informacion a los evaluadores, reforzado por la
falta de coordinacién y el desorden. Esta falla es de tipo humano y
controlable, pero el esfuerzo para hacerlo no es sencillo, sobre todo
cuando ya existen ciertas costumbres establecidas en las instituciones.

La cuarta dificultad se localiza en las diferentes percepciones que en
general se tienen del proceso de evaluacion. Mientras que el evaluador
trata de enfrentase objetivamente a la institucion que evalla, los
integrantes de ella interfieren aportando sus propios temores,
apreciaciones, vision y perspectivas. Se contrarresta esta dificultad con
la introduccion de controles de manera de instrumentos que mejoren la
objetividad del proceso.
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5. Otra dificultad se presenta cuando se usan modelos tradicionales de
evaluacion, como son aquellos que dependen de la finalizacién del
proceso para evaluar el logro de los objetivos.

En este caso, podemos enmendar el asunto mediante el uso de modelos
mas modernos y flexibles.

6. Cuando se tiene que realizar una comparacion entre instituciones y
cuando se emplean modelos experimentales en el proceso de
evaluacion, se tiene una dificultad adicional, pues no es facil conseguir
patrones de comparacion. Desde el punto de vista de las dificultades
técnicas, ésta es la mas dificil de superar”. (14:236)

7. Existe un grupo de factores que, en conjunto, pueden afectar a la
evaluacion también, y que dada su calidad los organizamos asi:
e “Uso de los resultados para el propio bien del administrador.

e Uso de los resultados para justificar errores o decisiones mal
tomadas, o para quedar bien con los superiores.

e Empleo del proceso de evaluacion para justificarse ante otras
instituciones, principalmente con la que aporta los fondos para el
trabajo.

e Ausencia de responsabilidad institucional hacia el logro de los
objetivos.

e Intencidn de presentar decisiones ilegitimas como normales en el
trabajo administrativo.

e Carencia de responsabilidad y seriedad en el momento de rendir
informe sobre el avance o conclusion de programas o proyectos.

e Temor de que el uso de los resultados de la evaluaciéon genere
medidas en contra de las personas o de las instituciones mismas.

e Formacion educativa, administrativa y técnica deficientes, que

impiden el planteamiento de una evaluacion seria y, si se hace
imposibilidad para utilizar los resultados eficientemente”. (14:237)
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2.3 FUNDAMENTOS DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL

La Universidad de San Carlos y el Instituto de Investigacibn y Mejoramiento
Educativo —IIME- (9:3)

Durante el periodo de 1960, la Universidad de San Carlos de Guatemala
experimentd un crecimiento poblacional de 5,000 a 39,000 estudiantes inscritos
como consecuencia de este incremento y la falta de infraestructura fisica para
albergar los estudiantes, se desarrollaron estudios de reforma educativa para la
universidad y para el sector educativo formal, en ese contexto, el entonces
Instituto de Investigacion y Mejoramiento Educativo —IIME-, jugd un papel
importante en el desarrollo curricular de la educacion para el trabajo, entre sus
opciones formuld la iniciativa del programa conocido como PEMEM | o |l.

Dentro del contexto de los planes de desarrollo en 1965 del Gobierno de la
Republica solicito a la universidad de San Carlos la fundacion de un centro para
capacitar al personal docente que impartiria la ensefianza secundaria. Con el
apoyo de la UNESCO, el convenio de cooperacion se firmo con el Ministerio de
Educacién el 7 de febrero de 1967, creandose la Escuela de Formacion de
Profesores de Ensefianza Media —EFPEM- con el acuerdo 67-33.

Con los aportes de la Universidad de San Carlos da un paso grande al
nuevo contexto de la educacion en la cultura general, donde se especializé a cada
maestro en los diferentes cursos al cuales son responsables, lo que significa tener
un balance en el proceso educativo en la ensefianza aprendizaje. Identificando
los participantes en este programa: los sujetos, procesos y elementos.

Se indicé que la universidad de San Carlos dio importancia a la educacion
para el trabajo, como una opcion que se disefio para disminuir el ingreso de
estudiantes a la universidad y la intencién de preparar recursos humanos que
pudiesen incorporarse a la vida productiva en el caso de no poder continuar
estudios escolares a nivel diversificado en la Educacion Media.

En ese sentido, con el Acuerdo Ministerial No. 001 del 8 de enero de 1973,
se autoriza con caracter experimental todos los Institutos de Educacién Basica con
Orientacion Comercial, Industrial y Agropecuaria quesea construidos dentro del
Programa de Extensiéon y Mejoramiento de la Educacion Media PEMEM, que fue
aprobado por el Congreso de la Republica con el Decreto No. 5-69 del 26 de
febrero de 19609.
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Al transcurrir 12 afios de la creacion del PEMEM, se emiti6 el Acuerdo
Ministerial No. 994 que norma el funcionamiento del programa de Extension y
Mejoramiento de la Educacion Media, publicada en el Diario de Centroamérica el
22 de julio de 1985. Que lo convirti6 en un programa; éste tiene dentro de sus
articulos elementos que vinculan la Educacién Basica Escolar y la intencion de
Educacion para el trabajo.

En los experimentales en la Ciudad Capital estos centros educativos
atiende al afio dos o tres jornadas: matutina, vespertina y en otros nocturna,
periodos de 35 a 40 minutos. En el programa para la sub-area, debe impartirse 8
periodos a la semana que no se logra porque solo atiende el 60 por ciento del
tiempo estipulado. Son varias las causas de que los Centros Experimentales
cubren dos o tres jornadas pero no del mismo programa sino por colocar otra
institucion educativa.

2.3.1 FUNDAMENTO SOCIAL

Si se pretende formar a jovenes adolescentes con caracter y de
temperamento desequilibrado. Este programa va a responder los desafios de
estos estudiantes, preparandolos en el campo tedrico-académico y técnico
practico, en la cual establecen las metodologias a utilizar en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, que deben ser consecuentes con esta formacion en el
estudiante.

En el proceso de evaluaciébn como se pudo observar en los articulos
anteriores no existe una amplia informacion en lo que se refiere en la conducta de
metodologia de la evaluacion sélo existe dudas y que no favorecen en nada al
estudiante de estos centros de estudios.

Esto implica que el profesor de las sub-areas debe revisar los
programas y guias curriculares, el cual fueron dadas en comudn acuerdo
especialmente en la metodologia de la evaluacion del estudiante. Poniendo en
manifiesto el logro del desarrollo socioeconémico del pais, es necesario que se
forme al adolescente para que pueda participar en diferentes oficios en el sector
de la microempresa o del trabajo no formal o proseguir estudios de diferentes
carreras. Que tenga eficiencia y eficacia en su formacion, en cuanto al nivel
cognoscitivo, psicomotriz y afectivo, en ciertos casos producir y desarrollar
tecnologia laboral, que pueda ser mas util que la dentro de la sociedad, de formar
jovenes capaces de ser creativos e innovadores para solucionar la problematica
social. (4:67)
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2.3.2 FUNDAMENTO ECONOMICO.

La economia nacional la sufren los mas necesitados, que por razones de
esta indole, las personas se han desplazado de la siguiente manera; del area
rural a lo urbano municipal, de lo urbano hacia la capital, en la cual se ha venido
desarrollando el joven que se inscribe en los institutos experimentales. Estos
cambios han deteriorado la economia y la sociedad, debido a implementacién de
politicas econdmicas condicionadas por organismos internacionales. (3:12)

Las condiciones de los estudiantes jévenes en su economia, a
puesto diversas, en materia de disponibilidad de recursos y de accesos a los
insumos, que este curso del area ocupacional utiliza para alcanzar las metas del
programa. En la formacion de los jovenes de educacion basica de los
experimentales debe ensefiarse las distintas alternativas tecnolégicas que sean
compatibles con los diferentes niveles de disponibilidad de recursos; desde las
tecnologias mas elementales de bajo costo, que no requieren de un gasto mayor
y que vengan a dafar el presupuesto familiar, y que lo aprendido en un 80% se
tiene que ir al suelo un afio, 0 que se tenga que retirar del mismo
establecimiento. El desafio del director, del profesor de las sub-areas y
estudiantes, para el desarrollo sostenible requiere que estén aptos para encontrar
y aplicar soluciones favorables vy reales en las estrategias de los criterios de
evaluacion en su unificacion para el sector de los PEMEM.

Hoy en dia las politicas de nuestro pais a traviesa en jugar un papel
estipulado por organizaciones internacionales, en la que se menciona la aplicacion
de la corriente econdmica neoliberal, y sus estrategias son: a) privatizacion de
las empresas estatales, que fue un hecho del gobierno de turno en los cuatro afios
altimos en la década de los 90, asi paulatinamente estan haciendo con el servicio
que presta la educacion publica; “las politicas seguidas hasta ahora en nuestro
pais, no sb6lo no han sido congruentes(..) sino mas bien contradictorias,
principalmente las politicas monetarias y fiscal; nuestro sistema impositivo, todavia
imperante, no puede hacer frente satisfactoriamente a las necesidades modernas
de la comunidad, como son la educacién”. b) La reduccion de participacion del
estado en la resolucion del problema econémico en la educcion publica; “las
politicas seguidas hasta ahora en nuestro pais, no sélo no han sido congruentes
(...) sino més bien contradictorias, principalmente las politicas monetarias y fiscal;
nuestro sistema impositivo, todavia imperante, no puede hacer frente
satisfactoriamente a las necesidades modernas de la comunidad, como son la
educacion”. c¢) La reduccidon de participacion del estrado en la resolucion del
problema econémico en la educacién publica: se ve en los anuncios de
programas de T.V.; que se organicen Juntas Escolares para que ellos puedan
apalear la educacién publica, asi lo esta haciendo PRONADE, d) Sistema de
mercado en la educaciéon: debido al crecimiento de la poblacion estos institutos
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son insuficientes, en su estrategias de los PEMEM se han organizado en hacer
una evaluacion de admisién, donde los que aprueban se queda a estudiar en
dicho establecimiento y los que no se van en busca en un colegio o no estudian
por falta de recursos econémicos.

2.3.3 FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS

Las demandas de la educaciéon media y los principios disciplinarias que
norma a los estudiantes en el campo de areas ocupacionales en los INEBE, es
importante recordar que la Pedagogia es la ciencia de la educacion, se ha
dedicado a estudiar los procesos de aprendizaje en su didactica la metodologia de
ensefianza, siéndole campo de accion directamente el proceso educativo.
Convirtiendo en un aporte de mayor interés para los criterios de Evaluacion de las
sub-areas ocupacionales, asi como para orientar en forma préctica la que es la
tarea del profesor.

Es necesario mencionar, el inicio de los establecimientos de los
experimentales, tenia un equipo para una educacion de lo mejor, los laboratorios,
bien equipados, talleres bien equipados segun su especialidad, con equipos
modernos traidos de Alemania, y los insumos a utilizar proporcionados por el
mismo Ministerio, la ensefianza practica fue muy buena, que solo tuvo de vida util
de 2 a 5 afos, se sabe que toda maquinaria, herramienta se gastan sufren
deterioro y se van depreciando, que afio con afio pierden su valor adquisitivo, hoy
gue estamos ya hace mas de veinticinco afios, no se cuenta con estos
instrumentos. Hago mencion de esto porque el modelo de estos programas ha
perdido valor en la educacion.

Luis A. De Mantos. Hace mencion de un ejemplo en Brasil, la Legislacion
Anacronica, que prescribia minuciosamente, en términos rigidos e inalterables,
los planes de estudios, programas, horarios y tipos de examenes para sus
escuelas secundarias estan siendo rpidamente superada por una legislacion
mas flexible y actualizada que permite la organizacion de clases experimentales,
con lo que se posibilitan esas revisiones periddicas de toda la organizacion y
funcionamiento escolar al luz de los resultados obtenidos en tales clases
experimentales. Las revisiones periddicas podrian abarcar, no soélo los
programas, los métodos y los procesos, sino también los propios planes de
estudio, los horarios y la organizacion de las clases.

De aqui en adelante, se podra plantear de manera mas realista el problema del
rendimiento escolar, reajustando periédicamente todo el mecanismo y el
funcionamiento de las escuelas secundarias a las posibilidades reales de los
alumnos y a las necesidades actuales de la vida econdmica y social. Para este
reajuste progresivo, el computo y la evaluacion correcta de los resultados sera
una funcion de importancia vital para la escuela y para la sociedad. (5:336)
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Para H. Simona (1982), un principio fundamental para el desarrollo de una
evaluacion democratica lo es la fundamentacién de la misma sobre un proceso de
negociacion entre todos los participantes sobre la naturaleza de la informacion.
En dicha negociacion serd necesario determinar los limites del trabajo de
evaluacion, las necesidades institucionales y curriculares a que se pretende
responder, la difusion que se va dar a la informacién que se obtiene y el control
de posibles sesgos o deformaciones de la informacion. La realizacion de la
evaluacion a nivel institucional va a exigir el logro de un dificil equilibrio entre la
necesidad de un debate abierto sobre todas las cuestiones relevantes en torno a
la educacion y la necesidad, por otra parte, de respecto a datos de caracter
confidencial. De conseguir este equilibrio depende en gran medida la obtencién
de una colaboracién soélida entre todos los participantes. (9:67)

Una evaluacion bajo las condiciones anteriores descritas, demanda un
cambio del estilo de inicio de ejecutar el proceso disciplinario en la medicion de la
ensefianza-aprendizaje, a un tipo norma que centre la atencién en desarrollar
metodologias que estimulen al joven de educacion basica

2.3.4 FUNDAMENTO FiSICO-ECOLOGICO

La evaluacién de las sub-areas ocupacional, el cual tiene relacién con todos los
elementos que conforman el medio ambiente, que desempefian los alumnos y
maestros, se da entre las areas ocupacionales divididas en sub-areas, como
aparecen la planificacion y programacion de estudios que aparecen en el articulo
No. 48 del Decreto le 994.

Este tipo de educacion se da entre los médulos que fueron disefiados para
la ejecucion de la orientacién ocupacional, donde algunos establecimientos tienen
espacio para recibir las instrucciones practicas, otras no se pueden sentar porque
los bancos que utilizan, ya sea para sentarse 0 escribir ya no existen. Las
herramientas han quedado fuera de servicio porque con el tiempo y el uso que le
dan se ha venido desgastando y se han quebrado, la maquinaria fueron traidos de
Alemania, aqui en Guatemala no se encuentra repuestos y en estos
establecimientos han quedado como recuerdo, para decir aqui funciona
Carpinteria o una herreria, etc.

En el ambiente donde el estudiante se desenvolvera es la vivencia con sus
propios compaferos, en alguna carrera técnica: industrial, agricola, u otra carrera,
esto se observa en la ciudad capital. Gracias a la diversidad natural, cultural y
socioeconémica en los departamentos donde se exige a la generacién de
opciones para cada sub-area ocupacional sea productivo y para cada regién agro
ecologica. Con respecto a lo escrito es aceptado por la comunidad educativa de
los institutos experimentales de cada region Departamental
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Son muy pocos los destinos que los estudiantes han tenido para estos se
dedican al ser pequefios productores, microempresarios, con esto no se a dado
soluciones tecnoldgicas en condiciones de escasez de capital y de adversidad
fisica-productiva que lleva la finalidad o el sentir de los Institutos experimentales.
(4:79

2.4 MODELOS DE LA EVALUACION DE LAS SUB-AREAS
OCUPACIONALES.

En la disciplina de los acuerdos ministeriales, son propuestas que aportan
los directores, profesores de las sub-areas que llevan a cabo con forme la
naturaleza del problema lo demanda, en este caso se plantea una propuesta en
asamblea ordinaria de directores y ellos hara las propuestas a su personal
docente, de su aceptacion o discusion de la misma.

Esta forma que ha quedado en duda y no saber que hacer en el momento
de ejecutarla. Esta razén de formular nuevos cambios en el proceso de
evaluacion de las sub-areas ocupacionales y entregar al estudiante una sabia
respuesta y de conformidad en la aceptacion del estudiante. (2:16)

2.4.1 Perfil de los estudiantes

Este programa atiende a jovenes comprendidos de 12 a 16 afios, hombres
y mujeres, haber cursado sexto grado de primaria en una escuela publica, haber
presentado una carta de buena conducta, haber aprobado el examen de admision.

La capacidad de los estudiantes esta comprobada en el examen de
diagnéstico que formula orientacion en el area ocupacional, del primer grado
bésico y la observancia de cada sub-area en donde a rendido mejor el estudiante
o haya tenido mejor calificacion y es ahi donde tiene que seguir segundo y tercero,
calificado para tener un area especifica.

El perfil del estudiante debe derivarse en las areas ocupacionales que
representa el sentir de la practica de estos establecimientos, que le da entera
satisfaccion de las responsabilidades correspondientes a las futuras posiciones
donde el estudiante elegira su bienestar econémico y social estudiantil. (9:6)
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2.4.2 Objetivos de Evaluacién

Procurar un equilibrio entre los procedimientos de evaluacién de las areas
ocupacionales: Comercio y servicios, y sub-area ocupacional en formacién de un
capitulo de las normas disciplinarias especificas de evaluacién, que tiene los
acuerdos ministeriales. (2:9)

2.4.5 Contenidos de evaluacion

En los planes de clases se encuentra los contenidos como darles crédito a
la formacidn practica de los estudiantes, debe incorporar los aportes de la cultura
general en el aprendizaje de un oficio y para cursar un grado inmediato superior.
(2:30)

Para establecer sus secuencias de evaluacion se utilizan los instrumentos:
listado de alumnos por sub-area, fichas de estudiantes, presentacién del trabajo
manual, descripcion del trabajo, material de insumo a usar, equipo a utilizar, como
manejar las herramientas, entre estos y otras mas que se tienen que dar en su
proceso de evaluacion. Utilizando para ello cuadro de compatibilidad que permiten
hacer un analisis sobre los estudiantes, en la organizacion institucional y
formacion del docente. (6:176)

Las guias programaticas se dan en cada una de las sub-areas y cada quien es
responsable de su ejecucion presentando su contenido, tiempo, estructura, en las

cuales presentan sus objetivos generales, especificos y operacionales, las metas,
llegar hasta la metodologia de evaluacion. (8:320)

2.5 LA EVALUACION EN EL CONTEXTO ESCOLAR

Dimensiones Curriculares

Son muchas las cuestiones que se pueden estudiar en la evaluacion
entendida como actividad a realizar dentro del proceso de ensefianza. Y quiza la
primera de ella sea esta misma consideracion de la evaluacibn como componente
de la ensefianza o como factor ajeno a la misma. En la medida en que
consideremos la evaluacion como una funcidn distinta a la actividad didactica
normal, podremos comprender los recelos, el temor que tradicionalmente ha
originado tanto en el profesor como en los alumnos, una reaccion completamente
normal en el ser humano, que ve con prevencién todo lo que no le resulta familiar,
lo que es extranfo.
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“La representacion mas practica de una forma de evaluacién ajena a
los procesos de ensefianza, es, los examenes normalizados para la obtencién de
certificados a distintos niveles educativos en algunos paises como Gran Bretafia, o
bien, en los procesos de evaluacion del profesorado segun la corriente
denominada de Rendimiento de Cuentas o accountability en este mismo paisy en
otros del area anglosajona”. (12:74)

La reaccion defensiva méas frecuente ante esta forma de evaluacion
extrafia, vivida de alguna manera como una amenaza por profesores y alumnos,
consiste en la organizacion y subordinacion de las actividades en funcion de la
superacion de los niveles exigidos en unas pruebas que han sido disefiadas y a
veces aplicadas por agentes externos. Es evidente que este proceso de
evaluacion externa “da lugar a una notable desprofesionalizacion de la funciéon
docente. EIl profesor, de algun modo deja de ser duefio de sus propios actos,
pierde autonomia profesional y se convierte en un instrumento de objetivos, de
normas impuestas desde fuera de su ambito de trabajo inmediato”.

Las consecuencias a niveles de alumnos de esta forma de evaluacion son
en cierta manera similar pero mas intensas. No se reconoce en ellos la suficiente
capacidad para organizar su propio aprendizaje, ya que no poseen capacidad para
autoevaluarse y ni siquiera la fuente de decisiones sobre este tema esta dentro del
propio grupo de trabajo (profesor), sino que se aleja a instancias ajenas al aula 'y a
la propia escuela. “El alumno siente que los criterios con que va a ser evaluado su
aprendizaje, se distancian considerablemente respecto a sus propias capacidades,
a sus actitudes y a su contexto de vida”. (12:74)

En torno a esta primera cuestion relativa al caracter de la evaluacibn como
ajena 0 componente de la ensefianza, considero que la evaluacion forma parte
indisociable de la ensefianza y ello por varios motivos en los que trataré de
profundizar mas adelante. “Entre ellos indicaré como la evaluacion constituye una
competencia profesional del profesor sin la cual dificilmente se comprende cémo
puede desempefar eficazmente el resto de tareas. Haré referencia asimismo a la
evaluacion como un importante factor para el desarrollo de la capacidad de
aprendizaje autbnomo y responsable del alumno. Y finalmente, desde una
perspectiva sistematica, se podria incidir en la necesaria presencia de la
evaluacion como instrumento de autorregulacion y perfeccionamiento, que actua
desde dentro del proceso instructivo”. (12:74)

Como se desarrolla la evaluacion

“La siguiente cuestion que no podriamos plantear en torno a la evaluacion
se proyecta sobre el modo de realizarla. Acabamos de definirla como un
componente del proceso de ensefianza y ahora légicamente, nos tenemos que
plantear cuestiones relativas a la forma de llevarla a cabo. No podemos
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considerarla como una parte de la instruccién linealmente unida a las demas, pero
diferenciable del resto. Si hiciéramos esto, estariamos cayendo en un error
préximo al de conceptualizarla como algo distinto a la ensefianza. Ahora seria
una parte de ésta pero diferenciada y distinta al resto de componentes”. Por el
contrario, la evaluacion se constituye como un proceso que se realiza
paralelamente, de forma implicita al mismo proceso didactico. Esta hipétesis es
facilmente comprensible si pasamos a describir la actividad didactica en términos
de un proceso de investigacion activa. En este caso la ensefianza se compondria
de las siguientes fases: (12: 75)

Pues bien, la evaluacién consistiria basicamente en un proceso cuyo
elemento central seria la observacion y vendria precedido por una planificacion de
dicha observacion y se veria continuado mediante actividades de interpretacion e
intervencion segun el siguiente esquema:

Asi pues, el proceso didactico se podria representar globalmente de la
siguiente manera:

Nos encontramos, practicamente, con un proceso de investigacion-accion
incluido de otro proceso de investigacion activa. Las fases de la evaluacién
repiten las fases de la ensefianza, y para evitar duplicaciones innecesarias,
podemos pensar en la conveniencia de que se impliquen totalmente en ella. En
este sentido, la planificacion de la ensefianza debe incluir la planificacion de la
evaluacion. La actuaciéon didactica, por otra parte, debe incorporar a su propio
proceso de realizacion de la evaluaciéon, como lo cual evitamos la separacion
artificial actuacion-evaluaciéon. A esta segunda fase integrada actuacion —
evaluacion, seguira una tercera fase de reflexion sobre lo realizado, sobre la
evaluacion de lo realizado. “Dicha fase de reflexion preparara el terreno para una
revocacion de las formas de intervencion (nueva planificacion), con lo que se
completa el proceso circular de investigacion activa”. (12:76)

Sobre qué contenidos se proyecta la evaluacion

Una vez disefiada la evaluacion como componente del proceso didactico y
como realizable a lo largo del mismo, identificada con sus propias fases, nos
debemos preguntar sobre qué realidad se proyecto. Es evidente que si la
evaluacion se sitda al servicio del perfeccionamiento de todo el proceso didactico,
es sobre todo en él donde se debe proyectar. Por lo tanto, forman parte del objeto
de la evaluacion no solo el profesor y el alumno, sino también todo el resto de
componentes (organizativos-funcional y materiales) que inciden de algin modo
sobre el éxito de la ensefianza y el aprendizaje.
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Brevemente y tomando como punto de referencia la planificacion, hay que
hacer constar que la evaluacion no puede limitarse al ambito de los objetivos méas
facilmente constatables, porque se perderia de vista la importante influencia de
estrategias intelectuales, de procesos de pensamiento subyacentes a las tareas
especificas, Unicos factores capaces de explicar causalmente el origen del éxito o
fracaso del alumno. Sin llegar al conocimiento de la naturaleza del funcionamiento
de dichas estrategias, dificilmente la evaluacion podria cumplir su funcién de
perfeccionamiento del proceso didactico. Por otra parte, también “desde la
perspectiva de la planificacién, hay que tomar conciencia de la necesidad de
analizar aprendizajes no planificados ni previstos, y que sin embargo, se producen
a lo largo de la ensefianza como una incidencia a veces mas intensa en el
aprendizaje y formacion del alumno. Se podria pensar también en contenidos que
nunca llegan a ser objeto de consideracion, para evaluar las consecuencias que
su ausencia puede tener en el aprendizaje”. (12:77)

Estos sencillos ejemplos nos dan a conocer que la evaluacion no puede
limitar su proyeccién sobre lo previamente planificado, sino que debe ser capaz de
sobrepasar el ambito del disefio tecnoldgico en que ya se ha situado para abrirse
al conjunto de factores no determinables con antelacion.

Queé criterios se utilizan en la evaluaciéon

Otra cuestion estrechamente vinculada con las anteriores se refiere a la
naturaleza de los criterios a utilizar en la realizacion de la evaluacion. Si ésta
“consiste basicamente en un juicio o interpretacion sobre el aprendizaje o mas
ampliamente, sobre el desarrollo de la ensefianza, nos plantamos, de manera
inmediata, qué tipos de referencias o criterios nos van a servir de punto de apoyo
en nuestras interpretaciones. Se han barajado criterios de tipo normativo, de tipo
personal y de tipo cientifico”.(12: 77)

Criterios Normativos y Cientificos

Los criterios normativos y cientificos han venido utilizandose hasta la
actualidad con mayor frecuencia. “Sirven para situar a un alumno en relacién con
lo que es normal en el grupo de su clase, para situar a ésta en relacion al nivel
general de las clases del mismo tipo, o bien para situar a un alumno o grupo en
relacion a niveles que se consideran normales a escala nacional, como ocurre en
el caso de los paises que aplican pruebas homologadas en distintas fases de su
plan de estudios”. (12:77)
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Criterios Personales

Los criterios de caracter personal se centran en cada alumno; éstos se
basan en los progresos que se han realizado con anterioridad en otros cursos o
momentos de un curso y se comparan con ellos las nuevas adquisiciones. En
este caso, se evita el caracter de competitividad inherente a los criterios
normativos segun los cuales se sitla siempre el progreso individual en relacién al
de los demas. En este caso, por el contrario, la comparacion se realiza con uno
mismo, segun los propios avances.

1. “Una mayor pronfundizacion en los criterios personales de evaluacion se

produce cuando se toman en consideracion no so6lo aprendizajes
objetivables, sino esfuerzos realizados en relacion con la capacidad
individual. Se trata, en este caso, de desvincular resultados de dedicacion
personal y actitudes hacia el aprendizaje. Es posible asi, evaluar de forma
diferenciada la dedicacion motivada del alumno a las actividades y
resultados conseguidos en ellas.
La utilizacion de criterio personales en la evaluacion implica la consulta a la
historia personal y académica del alumno, la profundizacion en un
conocimiento mas completo que el que pueden proporcionar una serie de
pruebas.

2. Se podria decir, asimismo, que una personalizacion de criterios es
conveniente también a nivel del aula e incluso del centro docente. Cada
institucion educativa o grupo, presenta unas caracteristicas debidas a un
proceso de evolucibn en cada caso diferente y muy estrechamente
vinculado con el contexto sociocultural en que actia. Es una historia
personal o individualizada de alumnos, profesores y centros, resulta
extraordinariamente esclarecedora respecto a las causas de cada situacion
en un momento dado y permite proyectar su posible evolucion en el futuro
asi como disefiar un proceso de intervencion adaptado y con garantias de
efectividad”. (12:78)

Quiénes estan implicados
En la evaluacion

Otra cuestion a plantearse en torno a la evaluacion se refiere a quiénes estan
implicados en la misma. Supone, por una parte, preguntarse quién ha de realizarla
y al tiempo, identificar para quién se realiza. El mas elemental conocimiento de la
realidad escolar nos dice que la evaluacion es una actividad del profesor que se
proyecta sobre el aprendizaje de los alumnos. Ya hemos indicado que esto no es
exactamente asi, que no puede admitirse desde una vision ampliada y renovada
de la educacion.
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1. “En primer lugar, y limitandonos solamente al plano de las personas, el
profesor no puede dejar de reflexionar sobre si mismo, de tomar datos
sobre su actuacion y procura perfeccionarla.

2. En segundo lugar, ya que plantearse la necesidad de que el alumno se
auto evalue y participe en la evaluacion de todo el proceso didactico y por
tanto, del propio profesor”. (12:78)

El reconocimiento en el alumno de la capacidad de evaluar corre paralelo al
reconocimiento de su capacidad de participar activamente en el proceso
instructivo.

“La evaluacion es una funcién didactica mas. Supone, de manera mas
profunda, la responsabilizacion del alumno sobre sus propias actividades. En
la medida en que se procura el desarrollo de la capacidad de autogobierno, se
le reconoce implicitamente la capacidad de autoevaluarse. La autoevaluacion
implica respecto a la heteroevaluacion considerar que en el alumno puede
darse intrinsicamente la norma, el criterio, la autoridad que se sitian fuera de
él cuando es otra persona quien evalla. El desarrollo de la capacidad de
autoevaluacion, libera tanto a profesores como a alumnos del sentimiento de
dependencia inherente a las situaciones en que la evaluaciéon es realizada por
otras instancias exteriores a la propiamente escolar”. (12:79)

Una perspectiva complementaria para el estudio de la cuestion relativa a las
personas implicadas en la evaluacion, consistiria en preguntarnos para quién
es necesaria, a quién se destinan los resultados obtenidos. Podriamos, en
este sentido, considerar vias de respuesta como las siguientes:

a) “El profesor necesita conocer a través de la evaluacion cudl es el nivel de
aprendizaje con que sus alumnos comienzan, asi como su evolucion a
través del proceso didactico, cudles son sus principales dificultades y las
probables causas de las mismas. Solo de esta manera podra trata de
adaptar convenientemente su actuacion sobre ellos.

El profesor necesita conocer también cual es la eficacia de su propia
actuacioén, asi como el papel de los recursos y metodologia que emplea y
de la misma programacion.

b) El alumno necesita conocer cual es el resultado de su actividad. Dicho
conocimiento le permite situarse en relacion con las exigencias que se le
plantean, en relacion con las actividades y objetivos que tiene que realizar.
Y esta posibilidad de control conlleva asimismo un importante efecto
motivador. Por ello, se deberia procurar que el alumno conociese de forma
continua e inmediata los resultados de su actividad.
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c) Los padres, como responsables en el proceso de formacion del alumno
deben conocer las caracteristicas de su progreso en el aprendizaje. Este
conocimiento debe constituir motivo para la comunicacion y la colaboracion
con el profesor y el instituto a fin de facilitar datos, de continuar un
tratamiento en el hogar, de proporcionar ayuda al estudiante en caso
necesario.

d) La sociedad, a través de la administraciéon, debe conocer cual es el ritmo de
progreso de los alumnos y el nivel de eficacia de los profesores y las
instituciones. Dicha sociedad, a través de la administracion educativa
correspondiente, es la que concede certificados o diplomas a los alumnos y
la que determina, a través de las correspondientes licencias, si un profesor
0 un centro escolar estan suficientemente capacitados como para continuar
realizando su tarea profesional docente”. (12:79)

Para qué se evallua

No tendria sentido conocer un determinado estado de la ensefianza y
juzgar simplemente sobre sus caracteristicas si a continuacion no se adoptan
decisiones en linea con su optimizacion.

Cada forma de evaluacion, segun el momento en que tiene lugar y la
funcion con que se realiza va a dar lugar a una clase distinta de decisiones.

1. “Una evaluaciéon inicial, de caracter diagnéstico, puede dar lugar a

decisiones relativas a la planificacion de un proceso didactico. En relacion
con la situacion de partida que presenta el profesor, el alumno, los
recursos, etc., se programa un proceso didactico adaptado. En casos
muy extremos se podria decidir realizarlo o n sobre el disefio de una
planificacion alternativa.
La evaluacion puntual de caracter diagnéstico, que se realiza en un
momento determinado del proceso didactico, va a servir de base para la
adopcion de decisiones relativas a la realizaciéon de actividades de apoyo
especificamente orientadas a la superacion de problemas que presente el
alumno; o bien dara lugar a modificaciones especificas en otros
componentes de la ensefianza en funcion de los problemas detectados.

2. La evaluacion formativa interactiva, en relacion con su naturaleza de
seguimiento constante y personalizado sera punto de partida para la
adopcion de medidas de motivacion, para la atencion individualizada, para
el establecimiento de actividades cooperativas (de ayuda mutua), la
modificacion de estrategias didacticas con presentacion de alternativas...



3. La evaluacion final, de caracter sumativo, realizada al término de un largo
periodo de aprendizaje (como un curso, por ejemplo) dara lugar a
medidas relativas a la seleccion, la promocion y la certificacion, o, en caso
contrario, a la repeticion. En este ultimo aspecto, contrasta fuertemente
con la evaluacién diagnéstica y con la formativa. Mientras que en éstas
se procura la adaptacion de la ensefianza a las caracteristicas del
estudiante, a fin de evitar errores y fracasos en un momento en que aun
puede hacerse, la evaluacion sumativa, sin embargo, certifica un nivel y
puede prescribir una repeticion, con los considerables efectos negativos
gue ésta puede tener para el estudiante. Seria mas recomendable, en
efecto, que se dispusiera la realizacion de actividades alternativas en
aguellas en las que el alumno no tuvo éxito”. (12:80)

Es necesario advertir que, de acuerdo con la naturaleza de la evaluacion como
actividad proyectada sobre todos los componentes del proceso didactico, las
decisiones tanto iniciales como continuo-formativas, diagnésticas y finales, se
proyectaran no solo sobre el aprendizaje del alumno, sino también sobre la
misma funcién docente, la metodologia, los recursos y las circunstancias
contextuales.

Resulta evidente la conveniencia de establecer un adecuado nivel de
comunicacién y colaboracién entre los distintos responsables de adoptar
decisiones. Como ya se ha indicado, “el nivel de autonomia profesional del
profesor esta en relacion con su capacidad de decision. Esto no quiere decir,
sin embargo, que no comporta su responsabilidad con otras personas
(alumnos, otros profesores, padres...) y organismos. Existen, por otra parte
decisiones que, por afectar a aspectos organizativos y macro-curriculares
sobrepasan la capacidad individual del profesor”. (12:80)

Funciones y procedimientos
De evaluacion

Otra de las cuestiones que en el terreno de la evaluacién ha centrado el
interés de los especialistas en las fuentes de informacién y los procedimientos
para la recogida de datos.

Fuentes de Informacidn

Es evidente que la principal fuente de informacién es aquello que es
evaluado. Si nos referimos al alumno, sera este mismo quien mas datos pueda
proporcionar para su evaluaciéon. Indirectamente, hay que citar otras fuentes
como las personas relacionadas con él, en principio sus familiares, y en el
contexto escolar otros profesores con quienes haya estudiado o lo esté
haciendo, asi como especialistas en psicopedagogia que lo hayan atendido o
lo atiendan, médico, asistente social, etc.

35



Recogida de Datos

Las caracteristicas de los instrumentos para la recogida de datos variaran
en funcién de la naturaleza de las fuentes.

Se destaca en general el interés pedagdégico de los procedimientos basados
en la observacion que procura un seguimiento constante del desarrollo de la
ensefianza y que en el caso del alumno, dan a conocer por ejemplo, aspectos
relativos a la realizacidon de las tintas tareas, la colaboracidén con los compafieros y
el profesor, sus motivaciones y actitudes hacia los distintos componentes del
proceso didactico.

La observacion puede proyectarse:

“sobre dimensiones de desarrollo normal o rutinario;
- sobre sucesos accidentales, especialmente significativos”.
(12: 81)

Existen, ademas de la observacion y como complemento a la misma, la
posibilidad de aplicacion de instrumentos formales, especialmente disefiados para
recoger informacion sobre conocimientos, habilidades y actitudes. “Su aplicacién
es predominantemente esporadica, puntual, significando un alto en el desarrollo
normal de la ensefianza. Muchas veces se convierte en un componente mitificado
que obsesiona a profesor y alumnos (examenes) y les hace subordinar toda
actividad didactica a su superacion”. (32:81)

La utilizacion de instrumentos formales, de aplicacion puntual, no deberia
dejar de ser, por las cuestiones que se han expuesto, un componente secundario
y complementario respecto a los procedimientos basados en la observacion, que
deberia ocupar un lugar de creciente importancia sobre todo en niveles basicos de
ensefianza. En ellos, “normalmente hasta que el alumno tiene 11 afios, un solo
profesor se responsabiliza durante toda la jornada escolar de un grupo. El trato
directo y continuado le permite llegar a un conocimiento muy sélido de su nivel de
aprendizaje asi como de motivacion en las tareas escolares. La aplicacion de
pruebas formales (examenes) en estos niveles no deberia existir o de darse, ser
simplemente completarias, de ningin modo decisorias. De hecho, la realizacion
de examenes en niveles medio y superior de ensefianza se justifica por el
profesorado en funcion del elevado numero de alumnos, que hace dificil, sino
imposible, un seguimiento mediante la observacion”. (32:82)
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Los procedimientos de observacidén son aplicables asimismo al profesor, ya
en forma de hetero o de autoevaluacion. La auto-observacion debera
acompafarse de un ejercicio de autorreflexion, que sera tanto mas viable en la
medida en que el profesor sea capaz de perder el temor a un eventual descenso
de su auto-imagen. Si es capaz de autoanalizarse criticamente, estara también en
condiciones de comenzar a perfeccionarse.

La observacion, tanto del profesor como del alumno puede realizarse a
través del desarrollo normal de la ensefianza o a través del estudio de situaciones
criticas de la misma. EIl profesor puede reflexionar sobre situaciones limite que
rompen las rutinas de la clase y son especialmente significativas de capacidades,
actitudes, de tensiones tanto en el alumno como en si mismo.

Se ha considerado como puntos de eferencia para actividades de
observaciéon y reflexion al alumno y al profesor. Hay que sefialar asimismo “la
conveniencia de observar otros componentes del proceso didactico,
especialmente aquellos que pueden constituir exponentes de renovaciéon
pedagogica como los relativos a la puesta en practica de importantes innovaciones
curriculares.  Por ejemplo, el profesor se debe preguntar por el nivel de
introduccion de la integracion escolar en el aula o de la educacion ambiental y
para la paz, etc.”. (12:82)

Sintesis

Muchas de las caracteristicas curriculares de la evaluacion, a las que se
acaba de hacer referencia podrian contemplarse de forma resumida en un cuadro
de doble entrada en el que se tomen en consideracion, por una parte, las
funciones basicas de la evaluacién y por otra, componentes relevantes de la
misma. Este es el objeto del siguiente cuadro-resumen. En él se consideran:

“La funcion diagndstica (al comienzo o en un determinado momento de la
ensefianza);

- Laformativa (a lo largo del desarrollo interactivo de la ensefianza);

- Lasumativa (al final del periodo mas o menos prolongados de actividad).

Como componentes destacados de la evaluacion se han considerado sus

contenidos y su proceso de realizacion:

- en el primer caso se hace referencia a los aspectos didacticos sobre lo que
se proyecta;

- en el segundo caso se contemplan tres momentos significativos: Recogida
de informacion, interpretacion de la misma y adopcion de decisiones”.
(12:83)
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2.6 DIMENSIONES PCICOSOCIALES DE LA EVALUACION
Consideraciones generales

Desde una perspectiva psicosocial de la evaluacion, “se pone de relieve el
caracter unico de cada proceso de aprendizaje y por lo tanto, la imposibilidad de
evaluarlo mediante la utilizacion de instrumentos de aplicacion general. Se
necesita proceder a una evaluacion cualitativa que estudie y explique cada caso.
Psicolégicamente, cada persona utiliza unas determinadas estrategias para el
tratamiento de informacion y posee un nivel especifico de motivacion, lo que
origina unos procesos diferentes de aprendizaje. En el caso de que los resultados
de dos alumnos sean semejantes, puede ocurrir que hayan seguido diversos
procedimientos y respondan a distintas motivaciones”.

Socialmente “es posible constatar la importante influencia del clima
sociocultural del alumno, de la naturaleza de su clima familiar, del nivel de
expectativas que se ha formado, del tipo de lenguaje que utiliza. La naturaleza de
las relaciones entre profesor y alumno y de las que se producen dentro del grupo
de alumnos, las caracteristicas del mismo clima social que se da en el centro
escolar, son otros tantos factores que pueden influir de manera considerable en
los rendimientos.

Asi pues, la evaluacion del aprendizaje sin realizar una explicacion limite a
constatar un determinado nivel de aprendizaje sin realizar una explicacion
individualizada de las caracteristicas psicosociales que lo han determinado en
cada caso. Se asume, por lo tanto, la necesidad de una personalizacion de la
evaluacion. Las mismas caracteristicas que se han expuesto respecto al
diagnéstico de los posibles o causad de un éxito o fallo en el aprendizaje s pueden
extender a las decisiones a adoptar, que en cada caso seran distintas,
acomodadas a las diferencias interindividuales”. (12:85)

2.6.1 Estrateqgias Cognitivas

Asi como desde la perspectiva de una teoria conductista seria posible
aplicar la misma prueba a una poblacion elevada de alumnos, y en relacion con
sus resultados, poner en practica unos procedimientos universales de
<recuperacion>, sin embargo, a partir de una teoria cognitiva, seria preciso
profundizar en el conocimiento de las caracteristicas del pensamiento de cada
alumno, y en relacion con el mismo proponer medidas adaptadas de recuperacion
y aprendizaje.
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La teoria Psicogenética ha puesto de relieve la importancia de las estrategias de
aprendizaje en materias como la matematica y el lenguaje. Se ha demostrado que
también existe una considerable diferencia entre una evaluacion que se conforme
con resultados y una evaluacion que intente conocer y describir procesos:

1. “En el primer caso, podria ocurrir que un resultado procediese de la previa
memorizacion de una formula o procedimiento y su aplicacion a un
determinado problema, sin que a través de la evaluacién podamos llegar a
conocerlo.

2. En el segundo caso se intentaria reconstruir el proceso mental seguido por
el alumno en la resolucién del problema para detectar posibles dificultades
si es que existen. La reconstruccion de dicho proceso se puede hacer a
través del estudio de los aciertos y fallos del alumno en el proceso de
realizacion y a través de las explicaciones que aporta sobre el mismo.
Solo de esta manera seria posible aplicar un procedimiento de actuacion
didactica eficaz adaptado a las caracteristicas del aprendizaje”. (12:86)

Se han estudiado procesos-tipo seguidos de alumno de ensefianza elemental en
la resolucién de problemas matematicos, llegando a la identificacion de una serie
de procedimientos que se podrian clasificar de acuerdo con las siguientes
categorias:

- “resolucién segun un procedimiento de <ensayo y error>;

- resolucion segun la utilizacion de modelos;

- comprensién global y realizacidn correcta de operaciones;

- comprension y realizacion eficaces acompafiadas de explicacion del
procedimiento seguido”. (13:86)

El acceso del alumno al dominio de estructuras de pensamiento basicas,
constituye una condicidon necesaria para su progreso en el ambito de las
matematicas.

Asi, por ejemplo, en un enunciado de problema matematico para nifios menores
de siete aflos que aun no dominan la capacidad de reversibilidad, resulta
inadecuado proponerles que resten de 7 de 9, ya que tienden naturalmente a
presentar la operacion como 7-9 al no percibir ain la necesidad de invertir la
secuencia correspondiente.
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A partir de investigaciones cognitivas también, se constata que la
evaluacion del lenguaje deberia basarse en un estudio méas profundo que la simple
produccion externa del mismo. Es necesario llegar a la identificacion de las
estrategias que subyacen a dicho uso. Asi, en los primeros afios de aprendizaje
lector se han identificado como bésicas las estrategias rigida y flexible, y dentro de
esta Ultima, las de muestreo, inferencia, prediccion y extrapolacién. (12:86)

a) “Los lectores con estrategias rigidas no son capaces de diferencias
pasajes dificiles y faciles y adaptar en funcion de ellos sus
esfuerzos. Tampoco combinan adecuadamente la nueva
informacion con los conocimientos que ya poseen, ni son capaces a
veces, de ir enrigueciendo los primeros datos del texto que leen los
siguientes.

b) Los lectores con estrategias flexibles se caracterizan por todo lo
contrario. Presentan una notable capacidad para la comprension,
para la combinacién de lo leido con sus conocimientos anteriores,
para realizar procesos de andlisis y sintesis (palabras a letras y de
éstas a las primeras), para utilizar muestras de indices semanticos,
|éxicos y sintacticos a fin de inferir significados y estructuras
mayores”. (12:87)

2.6.2 Representaciones Mentales

Las representaciones mentales a los aprendizajes y actividades a realizar, pueden
diferir considerablemente de las que se hacen los profesores, asi pues se ha
puesto de relieve la existencia de una larga cadena de representaciones diferentes
de un mismo contenido didactico.

La teoria de conjuntos, tal como la elabor6 Cantor, no es la misma que se
ha transmitido a los profesores. La representacion que éstos tienen de ella, no es
la que ensefan a sus alumnos. Finalmente, la que los alumnos adquieren, no es
la misma que la que poseia el profesor ni la que se intento transmitirles.

Desde una perspectiva clasica de evaluacion por objetivos que intente
comparar los resultados manifestados por los alumnos con lo que en principio se
ha querido conseguir, resulta dificil poder llegar a un conocimiento real de la
naturaleza del aprendizaje. Es necesario, por el contrario, recurrir al estudio de los
distintos <pasos> 0 estrategias cognitivas utilizadas por el alumno. Se puede
afirmar, por otra parte, que en la elaboracién de representaciones mentales y en el
aprendizaje en términos generales, desempefia un importante papel el nivel de
motivacion de los alumnos. Si el profesor es capaz de conectar con sus centros
de interés vincular a ellos una determinada tarea, la representacién que de ésta se
forme el alumno, se vera considerablemente enriquecida y facilitada.
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“Se ha comprobado esto a través de una experiencia en la que pedia en un primer
momento a un grupo de alumnos que dibujase, sin mas, una locomotora.
Posteriormente les pedia que decorasen la pared de la sala de juegos con el
motivo de la locomotora. En la segunda ocasion los dibujos de los nifios
revelaban un conocimiento mucho mas perfecto de las locomotoras que la primera
vez.

Desde la perspectiva de la evaluacion del aprendizaje, la naturaleza de las
representaciones que los alumnos se hacen sobre el nivel de dificultad, puede
ejercer una importante influencia en la cantidad de esfuerzo que dedican a tales
tareas y finalmente, en los resultados que obtienen y las calificaciones que
reciben. Se ha podido comprobar a través de diversas investigaciones que tareas
qgue han sido percibidas como dificiles, son objeto de mayor dedicacion y los
resultados, consiguientemente son mayores, mientras que tiene lugar un proceso
totalmente contrario con tareas que se perciben como faciles. Asi, en la utilizacion
de medios didacticos, el alumno percibe con mas faciles los de caracter
audiovisual y mas dificiles los documentos escritos, dedicando consecuentemente
menos esfuerzo al aprendizaje.

A veces estas interpretaciones dan lugar a consecuencias negativas. Asi
por ejemplo, “alumnos con capacidad intelectual notable, eligen a veces medios
muy estructurados, pensando que les va a exigir menos esfuerzo. Esto en
principio es asi, y da lugar a una infrautilizacion de sus capacidades, con el
consiguiente descenso en sus rendimientos académicos y desarrollo de
habilidades”. (12:88)

Asimismo, en relacién con los resultados obtenidos los alumnos realizaran
una determinada representacion del esfuerzo necesario. Ante buenas
calificaciones, su rendimiento tiende a descender, mientras que ocurre lo contrario
cuando las calificaciones son bajas. “Tiene lugar un proceso de ajuste entre
niveles de exigencia del profesor y niveles de dedicacién del alumno que resulta
familiar a cuantos conozcan la naturaleza de la dindmica de interaccion profesor-
alumno en las aulas”. (13 88)

2.7 CONGRUENCIA SOCIOCULTURAL

Situandonos en una perspectiva social, pueden contemplarse numerosos
factores influyentes en el desigual nivel de aprendizaje de los alumnos.

2.7.1 Clima familiar

Se puede hacer referencia al clima familiar en cuanto a su incidencia en la
adaptacion del alumno en la escuela y en su motivacion para aprender. Una
relacion con los padres basada en el desarrollo de la autonomia responsable, una
linea media de autoridad-libertad, una moderada preocupacion por las tareas
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escolares, un clima en el que las conversaciones, las lecturas, tengan contenido
cultural, resulta estimulante de altos niveles de logro en el alumno. De manera
particular, “se han estudiado la naturaleza diferencial del lenguaje segun la
pertenencia a distinto estrato social y su influencia en el aprendizaje del alumno”.
(12:88)

Sin embargo, hay advertir que no son las condiciones de origen familiar y
sociocultural las que de manera independiente influyen en el rendimiento del
alumno. En realidad, “se trata de congruencia de dicha cultura con la cultura y
caracteristicas de los profesores y del centro escolar en términos generales.
Dicha congruencia es el auténtico factor estimulador del aprendizaje en alumnos
procedentes de una clase sociocultural privilegiada. De aqui que las posturas
escolares a favor de la neutralidad, constituyan de hecho, un factor de
desequilibrio, pues la neutralidad se practica a partir de una previa aproximacion
de determinado grupo de alumnos”. La elaboracion y desarrollo de programas de
compensacion cultural y linglistica anteriores al ingreso en la escuela para
alumnos menos favorecidos, no ha producido los resultados esperados. Hoy se
ponen mMas esperanzas en una actuacion continua de la escuela, basada en la
adaptacion a las desigualdades socioculturales del grupo de alumnos que a ella
acuden. (12:89)

2.7.2 Relaciones profesor-alumno

Quizéa una de las mayores aportaciones de la psicologia social haya sido el
estudio de las relaciones entre profesor y alumno como determinante del nivel de
aprendizaje de éste. Dicha relacién se basaria, a su vez, como se ha indicado, en
la proximidad sociocultural de ambos. De manera mas especifica determinados
alumnos necesitarian menos explicaciones y tiempo para comprender o intuir las
normas de actuacion del profesor y sus criterios de éxito en el trabajo y tendrian
mayor facilidad para adaptar su actuacion su actuacion a ellos. A cambio, se
verian recompensados por una conceptualizacion mas elevada y un mas intenso
trato personal, asi como por unas calificaciones considerablemente superiores.
“Uno de los factores mas determinantes de la naturaleza de las relaciones
profesor-alumno, lo es el tipo y caracteristicas de los lenguajes utilizados.
“Cuando los lenguajes verbales, gestual y dinamico del profesor coinciden con los
de un determinado grupo de alumnos, las posibilidades de comunicacion son
considerablemente mayores y por lo tanto, las de aprendizaje, dado que la
ensefianza se vehicula a través de los mismos”. (12:89)
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2.7.3 Interaccién en el grupo

Otra de las vias de investigacion de la psicologia social en torno al
aprendizaje se ha proyectado sobre los efectos de la interaccion en el grupo para
la estimulacion del desarrollo intelectual del alumno. A partir de las
investigaciones, retomadas recientemente por otros autores se ha podido
determinar los efectos positivos de dicha interaccion en el desarrollo del lenguaje
infantil. En el ambito de la adquisicidén de estructuras mentales, autores en la linea
de la escuela genética, la ponente a podido constatar como la interaccién de
ninos no conservadores (no dominan la capacidad de reversibilidad) con otros si
conservadores, da lugar a efectos estimuladores en los primeros, que acceden
antes al dominio de dicha estructura de pensamiento.

2.7.4 Una Evaluacién Cualitativa

Una primera conclusion puede derivarse de las reflexiones anteriores sobre
la dimensién psicosocial de la ensefianza. Se refiere a la existencia de procesos
diferentes de pensamiento, de aprendizaje, tanto en el terreno interindividual como
intergrupal. De aqui se deriva a su vez, la inadecuacion de una metodologia que
intentara aplicar los mismos procedimientos a todos los alumnos y grupos, asi
como la insuficiencia de unos procedimientos de valuacion que, basados en la
utilizacidbn de pruebas estandar pretendieran representar bajo una sola nota
(numérica o verbal) la compleja estructura del nivel de aprendizaje de cada
alumno. Y aun cuando esto fuera posible, faltaria en todo caso una necesaria
explicacion sobre los antecedentes y causas del nivel a que se ha llegado, asi
como sobre la evolucion y los procedimientos de intervencion a aplicar en el
futuro.

Esta primera deduccion lleva estrechamente unida la referencia a una
segunda condicién relativa a la necesidad de reconocimientos de ensefianza y de
las formas de evaluacion. “Dada la imposibilidad de aplicacién d procedimientos
externamente elaborados y con caracter general, es necesario reconocer que solo
el profesor que interactia de forma prdoxima y continua con el alumno, esta en
condiciones de conocer cuales son las caracteristicas que resultan oportunas”.
(12:90)

2.8 LA EVALUACION DESDE LA PERSPECTIVA
DEL PROFESOR

Al investigar la forma en que el profesor vive la evaluacion habria que
situarse en dos planos de estudio: el ideal y el real. Desde una perspectiva ideal
el profesor considera la evaluacibn como un seguimiento continuo de los
progresos d sus alumnos, un ponerse a su lado para observar la forma en que
trabaja, los éxitos y posibles errores y fracasos y poder orientarle y estimular su
desarrollo de manera continua e inmediata. Se trata de una forma de evaluacién
consustancial al desarrollo del proceso instructivo, que toma datos a través de la
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observacion, el dialogo, el analisis de tareas... “Es una clase de evaluacién que se
identifica con la evaluacion formativa y que asume una vision cognitiva del
proceso de aprendizaje, ya que intenta llegar al fondo de las causas Yy
mecanismos mentales del alumno y elaborar una orientacion acomodada a las
caracteristicas personales en casa caso”. (12:90)

Esta evaluacion se aparece a su vez, recomendada normalmente en las
disposiciones legales de numerosos paises avanzados culturalmente.  Sin
embargo, en la realidad no suele practicarse al menos de manera completa, y ello
puede deberse a varios motivos:

1. “En primer lugar, por las condiciones de trabajo en que se desenvuelven la
tarea del profesor. El elevado numero de alumnos, el escaso tiempo
laboralmente reconocido para dedicarlo a la elaboracién de informes, el
analisis de trabajos, la entrevista individual, etc.

2. En segundo lugar, la misma presion social a distintos niveles (exigencias de
otras instituciones académicas o profesionales de unas evaluaciones con
determinadas caracteristicas, presion incluso de los padres de los alumnos
para que se efectle una evaluacion objetiva, etc.).

3. En tercer lugar, habria que aludir a una, a veces insuficiente capacitacion
profesional con sentimiento de inseguridad en el valor del propio juicio y
con, a veces, serias dificultades para hacer explicitos los argumentos en
que fundamenta dichos juicios”.(12: 91)

Como resultado de éstos y otros motivos, el profesor se ve ante el problema de
no poder realizar una evaluacion plenamente cualitativa y tener, sin embargo,
que proceder a una justificacion ante diversos estamentos (administracion,
padres, sociedad, los mismos alumnos) de las decisiones que adopta. Y en
estas circunstancias, acude muchas veces a la elaboracion y aplicacion de
pruebas formales que justifiquen y den un cierto caracter objetivo a sus
decisiones. No obstante, el profesor siempre queda insatisfecho con el
resultado de dichas pruebas. Es muy frecuente la existencia de desajustes
cuando o contradicciones entre los resultados de las mismas y los de su propia
observacion y juicio intuitivo. Ante esta situacion, los profesores adoptan
comportamientos como los siguientes:

a) “Algunos profesores acompafian a las notas de cada alumno un
informe sobre sus actitudes, habitos de trabajo y otras circunstancias
a las que dan tanto o mas valor que a las notas.

b) Otros incluyen en las notas sus apreciaciones, elevando o
rebajandolas en funcién de las mismas.



c) Otros profesores, ante la incongruencia de una nota en un examen,
con sus valoraciones personales, no la toman en consideracion,
repiten la prueba o presentan otra nota complementaria”. (6:91)

Son bien conocidos, por otra parte, recursos compensatorios de los
profesores en su calificacion. Asi por ejemplo, se eleva la calificacion de un
alumno para motivarlos, se toman en consideracion factores como la mayor o
menor necesidad de tiempo del alumno o la existencia o0 no de ayudas en el
hogar, etc.

El profesor actia en un clima de tension entre la necesidad externamente
impuesta de una evaluacion formal, basada en la utilizacion de pruebas o
examenes supuestamente objetivos y la necesidad personal y profesional
intensamente sentida de guiarse de acuerdo con una evaluacion continua basada
en la observacion de las tareas diariamente realizadas por el alumno y de su
comportamiento en clase, asi como en los datos que a través del mismo alumno o
de su expediente académico llega como en los datos que a través del mismo
alumno o de su expediente académico llega a conocer cada uno. Esta segunda
clase de evaluacion, que se identifica con la denominada evaluacion continua,
constituye la auténtica orientacion de la actuacion del profesor en el aula. En
funcién de ella adapta sus interacciones con el alumno constantemente; les habla
de determinada manera, les guia en sus aprendizajes, les propone ejercicios y
normas de trabajo adaptadas a su capacidad. Esta forma de evaluacion
constituye, por lo tanto, la principal fuente de informacién para el profesor sobre
sus alumnos y cuando los datos obtenidos a través de pruebas formales, no
coinciden o contradicen las que intuitivamente posee, su tendencia predominante
se manifiesta en el sentido de modificar o completar los resultados de la
evaluacion formal en funcion de los que €l ya poseia.

En un momento de predominio de la admiracién por la tecnologia, por la
objetividad cientifica entendida desde el ambito del positivismo, se ha llegado a
menospreciar y a criticar intensamente, la excesiva subjetividad que impregnaria
la evaluacion personal, continua, basada en la observacién que practica el
profesor. Hay que advertir, sin embargo, que esta situacion puede interpretarse
de otra manera. Podemos pensar que ninguna prueba formal, basada en
objetivos mide el proceso de aprendizaje en toda su extension, se queda, por el
contrario, en una minima parte del mismo. Por ello, adoptar decisiones sobre un
alumno (promocion, repeticion, etc.) en funcion de los resultados de este tipo de
pruebas, resulta aventurado y, en sentido amplio, poco cientifico. Es necesario
fortalecer en el profesor el sentimiento de autonomia profesional a través de una
mas sélida formacion, pero también, mediante el desarrollo de su confianza en la
propia capacidad para evaluar al alumno en funcion de criterios pedagdgicos y
didacticos, cuya fundamentacion puede y debe explicar claramente.
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Es necesario advertir sobre la conveniencia de llegar a un equilibrio entre el
papel asignado a una evaluacién externa al proceso didactico, basada en pruebas
aplicables a grandes problemas y la evaluacion interna que contempla la historia y
circunstancias de cada grupo y cada persona y sea capaz de profundizar en el
ambito de las estrategias mentales y actitudes del alumno. Desde una perspectiva
parece clara la necesidad de que cada calificacibn venga acompafiada de un
comentario explicativo capaz de dar cuenta de causas, motivos por los que s
otorga dicha calificacion asi como sobre el significado que tiene para el alumno y
las decisiones pedagdgicas a tomar a partir de la naturaleza de la misma. Al igual
que para un meédico de nada sirve el conocimiento de la fiebre que tiene un
enfermo, si no va acompafado de una descripcion de sintomatologia, de poco
sirve, pedagdgicamente un namero o una palabra referida a los resultados de un
alumno en un examen.

En este sentido y contra la excesiva confianza en los examenes frente a la
opinion profesional del profesor, convendria recordar las palabras que dicen El
examen escolar constituye un fin en si mismo, porque domina las preocupaciones
del maestro en lugar de favorecer su vocacion natural de estimular conciencias e
inteligencia y orienta todo el trabajo del alumno hacia el resultado artificial del éxito
en las pruebas formales, en lugar de centrarse en sus actividades y n su
personalidad. No abandonéis las tareas educativas mas importantes para correr
detras de las que son mas facilmente evaluables.

2.9 EVALUACION DESDE LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE

Para aproximarnos al analisis de la perspectiva y vivencias del alumno

en torno a la evaluacion resulta necesario identificar el papel de ésta dentro del
proceso instructivo. Y hay que sefalar en principio que en un sistema
convencional de ensefianza se ha mitificado en exceso. Todas las actividades de
aprendizaje se han sometido a un ritmo y tipo de trabajo adecuados a la
superacion de pruebas, superacion que se convierte en manifestacion de su
eficacia. La obtencién de calificaciones altas es de extraordinaria importancia para
el alumno, pues ello significara alcanzar el reconocimiento y una
conceptualizaciéon elevada por parte del profesor, de sus compafieros y de manera
mas amplia, de sus padres y de la misma sociedad. Al contrario, un nivel bajo de
calificacion implica, un descenso en la consideracion de los deméas. Al tiempo, en
relacion con los juicios de que es objeto el alumno por parte de sus profesores,
compaferos, padres y sociedad, se conforman una auto-imagen y auto-concepto
que seran de distinta naturaleza. Dicho auto-concepto se forma de manera
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progresiva y, por tanto, a medida que se repitan los enjuiciamientos de una u otra
clase, serian consolidando mas intensamente. “Todo el contexto psicosocial que
rodea al alumno incide armoénicamente en él presionandolo para la aceptacién de
las normas vy juicios de que es objeto en el &mbito escolar. Es muy dificil para el
alumno hacer frente a una influencia plural que se proyecta sobre €l generalmente
de forma simultanea y concertada”. (12:93)

El peligro que psicopedagdgicamente se presenta consiste en identificar un
enjuiciamiento sobre el aprendizaje con un enjuiciamiento sobre la persona. Se
corre el riesgo de que el alumno que tiene éxito en el aprendizaje puede llegar a
creer que lo va a tener en toda actividad personal y profesional. En el caso de que
dicho enjuiciamiento sea positivo, “los problemas no existen o0 son minimos. Sin
embargo, en el caso de ser negativo, da lugar al desarrollo de sentimientos
pesimistas sobre su trabajo y sobre si mismo pudiéndose dar, en situaciones muy
extremas, caos de enfermedad mental, sobre todo cuando al tiempo concurren
otros problemas psicologicos”. (12:93)

Sentimiento de Impotencia

Se podria establecer varios niveles en el sentimiento de impotencia del
alumno ante un juicio externamente formulado sobre él:

1. “En el primero, el mas duro para el alumno, éste asiste a un proceso de
evaluacion sobre sus tareas, realizado por el profesor segun sus propios
criterios y sin una adecuada explicacion de sus caracteristicas.

2. Un segundo caso de evaluacion externa pero mas comprensible y con
cierto grado de participacién, tiene Ilugar cuando los criterios y
orientaciones sobre los procedimientos de evaluacion han sido elaborados
o al menos negociados conjuntamente por profesor y alumnos. En este
caso el alumno percibe una cierta capacidad de control, aunque indirecto,
sobre la calificacion de sus actividades en clase.

3. El tercer grado de participacion en la evaluacion consistira en la aplicacion
por el alumno a sus propias actividades de criterios previamente
identificados. El locus de control se ha acercado hasta identificarse con
guienes van a ser evaluados, controlados (autoevaluacion)”. (12:93)

Sentimiento de Competitividad

La heteroevaluacion, propia de la ensefianza colectiva tradicional, ha
servido para desarrollar en el alumno un notable sentimiento de competitividad y
sumision a las normas del profesor. EI alumno considera de notable interés
conocer cuales son los criterios utilizados por el profesor en la calificacion vy
acercarse lo mas posible a ellos, subordinando de hecho sus actividades de
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aprendizaje a la superacion de las pruebas. “Esta forma de evaluacién se
desarrolla en un clima de competitividad muy elevado donde las calificaciones de
los alumnos dan lugar a premios y castigos (sobre todo morales), estableciéndose
escalas de éxito y fracaso”. (12:94)

Autoevaluacion

En los sistemas de ensefianza individualizada, sin embargo, el aprendizaje
del alumno sigue un plan minuciosamente establecido y la evaluacion se realiza
en funcién de criterios constituyendo como un seguimiento de las distintas fases
de actividad y una constatacion de los niveles de eficacia que se van alcanzando
en el momento en que de forma natural tienen lugar. En estos casos deja de
darse el clima de competitividad propio de la ensefianza colectiva clasica y el
alumno se siente mas duefio de la situacion, pudiendo conocer en todo momento
cual es su nivel de progreso en relacion con el desarrollo de su plan de trabajo.
En estos sistemas, que con muy diversas variantes se inspiran basicamente en el
plan Dalton, se practica de hecho, una forma de auto-evaluacién en la que la
actuacion del profesor servira para confirmar la evaluacion que realiza el alumno vy,
en aquellos casos en que éste no se considere suficientemente capacitado,
orientarla o sustituirla.

Nos encontramos en el extremo de la ensefianza tradicional colectiva.
Mientras que en ésa el poder de decision, de control se encontraba totalmente
fuera del alumno, en el profesor (heteroeducacién), en la ensefianza
individualizada con las caracteristicas que se han apuntado, el poder de decision
se traslada hasta situarse en el alumno (autoevaluacion). “La falta de
competitividad, con la serie de sentimientos degenerativos que la suelen
acompanfar (el triunfo propio se produce de forma simultanea al fracaso de los
demas) y la creciente responsabilizacion en las tareas (no son externamente
impuestas, sino que el alumno se responsabiliza personal y directamente de su
realizacion), dan lugar a un considerable incremento de la motivacion para el
aprendizaje. El alumno accede, con esta forma de trabajo y evaluacion a un
nuevo aprendizaje que contiene un considerable valor didactico. El progreso se
produce en relacién con la propia capacidad y circunstancias (auto-superacion) y
con el dominio de determinados ambitos del conocimiento y la actividad. Se trata,
por lo tanto, de un progreso que no necesita para confirmarse ser comparado con
niveles inferiores correspondientes a otros alumnos”. (12:94)

Desde esta nueva perspectiva de la evaluacion dejaria de darse el llamado
fracaso escolar, o al menos tendriamos que revisar la conceptualizacién del
mismo. En efecto, es de suponer que si cada alumno progresa en relacién con su
situacion inicial segun una secuencia de aprendizajes a realizar, la escuela tendria
por mision optimizar el nivel de entrega motivada y de trabajo intenso de cada
alumno individualmente considerado. A partir de este supuesto, cualquier avance,
por pequefio que sea de la escuela y la sociedad al no crear las condiciones
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necesarias para que el alumno encuentre motivos y medios adecuados como para
dedicarse con ilusién e intensidad a tareas de aprendizaje. Del mismo modo,
tendriamos que reconocer la inutilidad de un concepto como recuperacion, ya que
el aprendizaje dejaria de ser una alocada carrera en la que el ritmo impuesto
obliga a perder cosas para seguir avanzando, y se convertiria en forma de
progreso acomodada a la capacidad natural del alumno.

Las nuevas reformas educativas puestas en marcha durante los ultimos
afios en diversos paises (en el muestreo desde 1970 con la Ley General de
Educacion), adoptan esta nueva perspectiva sobre el aprendizaje y la evaluacion,
al recomendar que todo el periodo de escolaridad obligatoria esté al servicio del
desarrollo completo de la personalidad, al suprimir las repeticiones de curso (en el
Proyecto para la Reforma de la Ensefianza se contempla un maximo de repeticion
de dos cursos en el periodo de escolaridad obligatoria de los seis a los dieciséis
afnos), al instaurar de forma sistematica procedimientos de evaluacion diagnostica
y formativa, al considerar la existencia de servicios de apoyo y de atencion
especial al alumno, etc. Pero todas estas disposiciones corren el riesgo de
quedarse en el plano de la declaracion de intenciones y no llegar a la de la
realidad.

Son varios los motivos que conducen a esta ruptura entre lo ideal /te6rico y
lo real / practico. En primer lugar, la escuela se encuentra dentro de una sociedad
eminentemente competitiva y selectiva, y es a esa sociedad a la que ha de servir
como una institucion social mas. Por ello, el cambio de la escuela, de la
ensefianza, de la evaluacion, sélo puede ser efectivo dentro de un proceso de
cambio global de la sociedad. Y es la sociedad la que deberia tomar conciencia
de la necesidad / conveniencia de dicho cambio, porque en el momento actual se
registra en ella de hecho una contradiccion interna que hace muy dificil o
imposible llevar a cabo el contendido de las grandes declaraciones de intencién
sobre el desarrollo completo del ser humano. Asi, una vez acabada la educacion
obligatoria, sélo quienes mejores puestos hayan obtenido en sus expedientes
académicos y prueban de selectividad, podra acceder a la realizacion de estudios
universitarios, una vez concluidos los cuales, solo los alumnos mas brillantes, los
que obtengan mejores puestos en pruebas eminentemente selectivas, podran
acceder a cargos profesionales, de mayor poder de decisién, consideracion social
y remuneracion econémica.

Y asi podriamos seguir escribiendo una serie de procesos,
progresivamente selectivos practicamente sin fin, que “en ultimo término
manifiestan el hecho real de que en nuestra actual situacion sociocultural presida
por un intenso clima de competitividad, se selecciona a los hombres para los
puestos, pero no los puestos para los hombres, despreciando un inmenso capita
humano en funcién de que no existen suficientes puestos dentro de un esquema
tan formal y esclerotizante que no es capaz de utilizar en provecho propio la
inmensa capacidad creativa de las personas”. (12:95)
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Dentro de esta dindmica social, los timidos intentos por procurar un
desarrollo completo del hombre parecen relegarse a los primeros niveles de
escolaridad obligatoria y a un en éste, el profesor se ve con dificultades para
llevarlo a cabo, ya que la presion social externa (salidas laborales,
consideraciones de los padres de familia...) y las condiciones internas de trabajo
(excesivo numero de alumnos, falta de materiales, cuestiones organizativas, falta
de preparacion profesional) actian como factores condicionantes determinando
gue en muchos casos ni siquiera las orientaciones legales en este sentido lleguen
a cumplirse y ya desde los primeros cursos de escolaridad se viva un clima de
competitividad en las aulas excesivamente intenso, muy en linea con una
tradicional funcion reproductora de las condiciones socioculturales.

En estas condiciones, los pocos profesores que se esfuerzan por cambiar el
sistema de evaluacion, realizan de hecho un gigantesco trabajo por cambiar todo
un sistema de vida, y es muy probable que quizas no lleguen a lograrlo hasta que
desde diversos sectores de la sociedad se tome conciencia de la necesidad de
transformar una situacion en la que la capacidad y el esfuerzo individual no se
consideren sOlo instrumentos para tener mas poder sobre quienes no han
destacado tanto, sino, sobre todo, recursos que se pongan al servicio de quienes
mas lo puedan necesitar. Seria conveniente, en este sentido, animar al menos a
cuantos se esfuerzan por cambiar la educacién al haber constatado el fracaso
universal en una evaluacion muy sencilla: los mejores educados del planeta, las
minorias que deciden, no fueron ayudadas por sus respectivos sistemas
educativos. A adquirir el minimo de imaginacion, bondad y l6gica necesario para
eliminar las armas y el hambre.

2.10 DIMENSIONES NORMATIVA

Con pocas variaciones en sus matices de conceptualizacion, se podria decir
que se proyecta la evaluacion como un componente del proceso didactico, que se
realiza continuamente a lo largo de su desarrollo y que presenta una clara
finalidad de tipo orientador y perfeccionador. El concepto de evaluacidon se
presenta como notablemente amplio tanto en su objeto (aprendizaje de diversa
indole, otros componentes de ensefianza), como en su método (combinacion de
procedimientos basados en la observacion con otros de caracter forma) y en sus
finalidades (adopcidén de decisiones para el perfeccionamiento de la ensefanza).
Los siguientes textos son suficientemente indicativos del considerable cambio que
experimenta el concepto de evaluacion:
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La evaluacidbn es una actividad sistematica, integrada en el proceso
educativo, cuya finalidad es el mejoramiento del mismo mediante un conocimiento
lo mas exacto posible del alumno en todos los aspectos de la personalidad y una
informacion ajustada sobre el proceso educativo y sobre los factores personales y
ambientales que en éste inciden.

La evaluacion debera responder a los siguientes principios generales:

- “La evaluacion debe concebirse como parte integrante del sistema
educativo.

- La evaluacion es una operacion continua, sistematica, flexible y funcional
de la actividad educativa.

- Los instrumentos y procedimientos de que se sirve son variados y multiples.

- Debe considerar todos los elementos que intervienen en el proceso
educativo del alumno.

- Debe reflejar las posibles deficiencias del proceso y orientar su correccion.

- Debe ser integrada en la planificacibon mediata o inmediata del trabajo
escolar”. (12:99)

En estas posiciones se perfila un renovado concepto de evaluacién que se
vendra a ampliar, clarificar y confirmar en disposiciones posteriores hasta el
momento actual. Se propone en todo caso una evaluacién no puntual sino
continua, como un componente clave del proceso didactico que se
programa y desarrolla en torno al mismo con la finalidad de servir para su
perfeccionamiento. Se extiende la responsabilidad de evaluar a todas las
personas implicadas en la ensefianza, y por lo tanto también al alumno. Se
proyecta sobre todos los componentes del proceso didactico, es decir, no
so6lo sobre el aprendizaje intelectual, sino sobre todos los aprendizajes, asi
como sobre la actuacion del profesor, los recursos, la metodologia, etc. Se
propone la utilizacion de una considerable variedad de procedimientos o
técnicas para la evaluacion, y finalmente, se asume la necesidad de tomar
como punto de partida los informes obtenidos para adoptar decisiones que
puedan perfeccionar la ensefianza. Diez afios después, las disposiciones
por las que se regulan las ensefianzas de educacion preescolar y del ciclo
inicial, asi como del medio y superior vuelven a insistir practicamente en los
mismos componentes de esta primera conceptualizacion renovada de la
evaluacion. Asi por ejemplo, se prescribe lo siguiente:

Las actividades de evaluacion en el ciclo inicial deben orientarse a
detectar los progresos alcanzados por los alumnos en todos los campos de
su desarrollo, con el fin de determinar el grado de educacion entre los
niveles basicos de referencia y los resultados conseguidos. “Estas
actividades deben estar integradas en el proceso educativo con caracter
sistematico, y desarrolladas de forma continua. Soélo de este modo sera
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posible introducir en los momentos oportunos las modificaciones y los
apoyos necesarios de acuerdo con los resultados que vayan alcanzando los
alumnos, sin esperar al final de un periodo o periodos de tiempo mas o
menos largos por la que se dan normas para la regulacion de la evaluacion
del estudiante.” (12:100)

Los proyectos educativos en el pais a nivel medio hablan de la
necesidad de una evaluacion de caracter formativo como contrapuesta a la
final o sumativa y que sirva para el perfeccionamiento del proceso
didactico. Concretamente, tendria por finalidad.

“Situar al alumno en la secuencia de aprendizajes apropiada de
acuerdo con su nivel de rendimiento.

Determinar el grado de dominio de una secuencia de aprendizaje.
Analizar las causas subyacentes en las dificultades de aprendizaje.
Reorientar los procesos de aprendizaje para superar las
deficiencias”. (12:100)

Las propuestas del Ministerio de Educacion contienen conceptos
sobre la evaluacién, que se sittan claramente en linea con las
disposiciones anteriores. Se habla de una evaluacion continuada que
extienda su actuacion tanto a la totalidad de componentes como de fases
de realizacion de la ensefianza, con una clara finalidad centrada en el
perfeccionamiento de la misma. Se insiste en que la evaluacion ha de
proyectarse no solo sobre el alumno, sino sobre el sistema y sobre el propio
profesor. Se pone de relieve la convivencia de una autoevaluacion por
parte del profesor como reflexiébn sobre la naturaleza y consecuencias de
sus actividades y se introduce, finalmente, los conceptos de evaluacion
interna y externa, siendo la primera una tarea a realizar por quienes estan
directamente implicados en la actividad instructiva, y la segunda por alguien
gue contemple desde fuera sus caracteristicas. No obstante, destaca el
protagonismo del profesor:

El docente y el propio centro son quienes fundamentalmente deben
realizar la evaluacién. El docente debe evaluar criticamente su propio
trabajo identificando las situaciones en las que el fracaso, inadaptacion o
bajo rendimiento... Los profesores deben utilizar los resultados de las
evaluaciones tanto externas como internas, como referencia sobre su
eficacia y tomar decisiones en caso necesario, de modificacion o
perfeccionamiento de su propio proyecto de ensefianza.
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La evaluacion interna (de los mismos profesores y alumnos) ha de
combinarse con una evaluacion externa, a fin de perfeccionar al maximo la
ensefanza.

La evaluacién en los niveles obligatorios ha de ser orientadora y

continua mas que descriptiva y selectiva.

- “No diferenciarse del proceso educativo.

- Ser realizada por el profesor.

- Realizarse de forma global y tomar en cuenta las caracteristicas del
alumno.

- Necesidad de arbitrar procedimientos para que la repeticion por el alumno
del curso sea algo excepcional’. (Proyecto para la Reforma de la
Ensefianza Ministerio de Educacion y Ciencias”. (12:101)

2.10.1 Modalidades de la evaluacion

A partir de 1970, y aun cuando todas las disposiciones oficiales al respecto
inciden de manera prioritaria en una clase de evaluacién continua, no obstante, se
perfilan también en torno a ella otras dos modalidades que se denominan inicial y
final. Asi, se sientan las bases ya de los tres grandes tipos de evaluaciéon. La
evaluacion continua se caracteriza por responder a una serie de finalidades como
las siguientes:

- ‘“llevar a una acertada valoracién del aprovechamiento educativo de los
alumnos y obtener los datos necesarios para ayudarles a orientarse en sus
estudios y en la eleccion de una profesion;

- Descubrir aptitudes intereses especificos del alumno para alentar y facilitar
su desarrollo y realizacion;

- Disponer lo necesario en su caso para la debida recuperacion del alumno;

- Valorar los métodos y procedimientos empleados asi como el ritmo del
proceso instructivo.

- Determinar la adecuacion de los contenidos del programa y seleccionarlos
de acuerdo con su valor formativo;

- Determinar en qué medida se alcanzan los objetivos previstos en las
programaciones y contrastar su validez;

- Facilitar la relacion del centro con las familias de los alumnos y estimular la
cooperacion reciproca” (12:101).

Dificilmente podria encontrarse un modelo mas amplio de evaluacion frente
al concepto restringido que tradicionalmente se ha tenido de la misma. De
hecho, las disposiciones oficiales posteriores vienen a concretar e incidir en
la aplicacion de estos principios respecto a niveles y casos especificos pero
no aportan ningun elemento sustancialmente renovador que no esté
contemplado ya potencialmente. “De manera especifica, se proyecta una
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evaluacion al servicio del auto-perfeccionamiento del alumno, como
instrumento que le sirva para la propia orientacion.

Se amplia considerablemente el objeto de la evaluacién al ambito de
los intereses y aptitudes del alumno (no sélo conocimientos o habilidades
concretas) y, lo que es de suma importancia, se amplia la evaluaciéon a la
eficacia de los métodos y procedimientos d ensefianza, a la adaptacion de
los contenidos y a la viabilidad de los objetivos del proyecto didactico” (12:
101)

2.10.2 Evaluacion inicial

A este tipo de evaluacibn se la denomina en las distintas
disposiciones legislativas exploracion inicial y se le atribuye una funcién de
caracter diagndstico relativa al nivel de maduracion y aprendizajes del
alumno al comienzo de cada curso escolar. La primera disposicion consiste
en una tarea consistente en la adquisicion de conocimientos en torno a:
Los datos personales, familiares y ambientales del alumno.

2. Sus antecedentes académicos.
3. Caracteristicas psicologicas.
4. Datos médicos.

=

La exploracion inicial del alumno comprendera un estudio sobre su
estado fisico, su perfil psicologico, inteligencia, intereses, limitaciones y
capacidades, situaciones ambientales, nivel y antecedentes académicos.

Con este sentido se evaluara al alumno al comienzo de cada uno de
los niveles escolares. Esta evaluacion inicial se hara exclusivamente con
caracter de orientacion sobre las necesidades de los estudiantes. “En el
aspecto académico, se procedera a una exploracion del grado de madurez
de los alumnos para la iniciacion de los trabajos escolares. Al comienzo de
cada uno de los niveles de la segunda etapa se aplicaran pruebas en las
gue figuren cuestiones referentes a las distintas areas del programa para
pronosticar el posible rendimiento del alumno”. (12:103)

La evaluacién de los alumnos en el ciclo inicial, sigue practicamente
las mismas disposiciones anteriores:

“Tiene por objeto el conocimiento del alumno en un doble sentido:
por una parte, interesa conocer sus caracteristicas personales (situacion
familiar, intereses...) con objeto de poder establecer la correcta y
permanente orientacion de su proceso de aprendizaje; por otra parte,
interesa conocer su grado de madurez para enfrentarse con las tareas
escolares con el fin de lograr el mejor ajuste para la iniciacion de las
mismas”. (12:103)



2.10.3 Evaluacioén final

En las leyes del Ministerio de Educacién se perfila el concepto basico de
evaluacion final como resultado de la evaluacion continua. Se produce, por lo
tanto, una desmitificaciébn de la evaluacion como elemento terminal al que se
subordinaba a veces todo el proceso instructivo y la misma actuacion del profesor,
para pasar a considerarla como la constatacion del nivel de resultados a los que
se llega al final de un periodo de actividad. Asi, se dice textualmente:

La calificacion final de cada curso se obtendra fundamentalmente
sobre la base de las verificaciones del aprovechamiento realizado a lo largo del
afo escolar. Esta calificacion comprendera una apreciacion cualitativa, positiva o
negativa y una valoracion ponderada para el supuesto que la valoracion sea
positiva. “La valoracion final del curso la hara en la primera etapa el profesor
respectivo, basandose en la estimacion global de los resultados obtenidos por el
alumno en su proceso educativo. Durante la segunda etapa habra pruebas
flexibles de promocién preparadas por un equipo del centro”. (12:103)

La calificacion final del afio académico para cada alumno se obtendra
fundamentalmente sobre la b ase de las verificaciones del aprovechamiento
realizado a lo largo del curso, conforme a la Ley General de Educacion, y por todo
el equipo docente en todos los niveles restantes.

En la primera etapa no se aplicaran pruebas especificas de promocion. Los
alumnos deberan promocionar perfectamente de acuerdo con el caracter continuo
de su progreso y desarrollo. La evaluacion que ha venido realizando el profesor
facilitara la estimacion global de los resultados obtenidos por el alumno y su
valoracion final.

En estas primeras resoluciones sobre la evaluacion final se toma como
término de referencia la unidad temporal de curso académico. Cuatro afilos mas
tarde, se reestructura el periodo en tres ciclos, cada uno de los cuales comprende
varios cursos, la evaluacion final pasa a situarse al término de cada ciclo, por la
que se regula la evaluacion de los alumnos del ciclo inicial, se dispone lo
siguiente:

Los resultados finales se referiran al ciclo inicial y por ello deberan emitirse
al término de dicho ciclo. “Al termino del primer curso de los dos que componen el
ciclo inicial, no existiran calificaciones finales. Solo al término del ciclo inicial, el
profesor-tutor emitird una calificacion final para cada area. Se obtendra teniendo
en cuenta el aprovechamiento logrado por el alumno a lo largo del ciclo y sobre la
base del grado de dominio de los niveles basicos de referencia”. (12: 104)
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2.10.4 Metodologia de la evaluacion

El importante cambio cualitativo propugnado en la evaluacion se exige un
cambio sustancial de la metodologia y técnicas utilizadas para la recogida de
datos, una notable diversificaciéon de las fuentes de procedencia de estos, una
colaboracién mas estrecha del profesor evaluador con el resto de los profesores y
otros especialistas en educacion y una mayor comunicacion también con los
padres de los alumnos.

Perspectiva Criterial y Personalizada

Uno de los cambios quiza mas trascendentes y que en la practica no
siempre se ha llevado a efecto, consiste en considerar la evaluacion desde una
perspectiva criterial y personalizada frente a la clasica referencia normativa. se
determina: se tendra en cuenta sobre todo los progresos del alumno en relacion
con su propia capacidad”. (12:104)

Llevar a efecto esta disposicidon significa comparar y analizar los progresos
de cada alumno no en relacion a un nivel medio de efectividad o a unos niveles
minimos exigibles al grupo, sino mas bien, en relacion con sus propias
capacidades y niveles iniciales de aprendizaje.

Fuentes, Apoyos Técnicos
Y procedimientos

Otros de los aspectos que, como se ha aludido, cambia de forma relevante,
se refiere a las fuentes, apoyos técnicos y procedimientos a utilizar. Asi, en lo que
se refiere a la evaluacion inicial, el profesor, aun cuando sea el principal
responsable, ha de acudir a la ayuda o asesoramiento de los padres, psicélogos,
meédicos, otros profesores, etc. Los datos personales, familiares y ambientales
seran aportados por el propio alumno y sus padres o representantes en el
momento de hacer la inscripcion y completados por el tutor mediante conversacion
con el alumno y sus padres o familiares. “Los antecedentes académicos se
obtendran a partir del expediente del propio alumno. Los datos psicoldgicos
iniciales, tales como la inteligencia general, aptitudes destacables y otros aspectos
de la personalidad, se obtendran utilizando os medios técnicos de que el centro
disponga, completados con las observaciones del equipo docente. Los resultados
se consideran provisionales hasta que sean confirmados o modificados por
observaciones posteriores”. (12:105)

“Los datos médicos seran proporcionados por el médico del centro y
quedaran consignados en la correspondiente ficha médica de cada alumno. En
los casos en que exista alguna anormalidad, el médico propondré las eventuales
medidas terapéuticas y los ejercicios fisicos adecuados”.
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Asi mismo se regula la evaluacion de los alumnos del ciclo inicial, en la que
se contemplan el mismo objetivo de exploracion (datos fisicos, familiares,
personales, académicos) y la posibilidad de aplicacién de un cuestionario a los
padres para contemplar datos. Se introduce la posibilidad de que esta exploracion
inicial se complete a lo largo del curso mediante la informacion que en él se vaya
aculando.

Evaluacion Inicial

Asi pues, en cuanto a la metodologia para la evaluacion inicial, se
contempla la utilizacién de la entrevista y el cuestionario con alumnos y padres, la
aplicacion de instrumentos técnicos, la colaboracién de especialistas como
psicologos y médicos, “la utilizacion de documentos académicos del alumno y la
practica de la observacién de las caracteristicas de éste. Los datos recogidos se
registran en un documento del alumno que en un principio se denomind Registro
Personal y en la actualidad, Registro Acumulativo de Evaluacién (RAE), que
custodia cada profesor y entrega a un compafero en caso de cambio de grupo de
alumnos”. (12:105)

Evaluacién continua

En cuanto a la evaluacion continua, se determina su realizacion de forma
paralela al desarrollo del proceso did4ctico, sin interrupcion el mismo y utilizando
para ello una variedad de técnicas como las descritas en las Orientaciones
Pedagodgicas. .

La evaluacion continua se hara utilizando los medios al alcance del
profesor. En la primera etapa se hara mediante:
“Observacion sistemética del alumno y su trabajo.
Andlisis del trabajo y actividades escolares realizadas por el educando.
Planteamiento de situaciones en las que el alumno debe aplicar los
conocimientos adquiridos y cuya respuesta implique la posibilidad de
mostrar cierta originalidad y creatividad.
Pruebas de comprension y expresion en las distintas areas.
Pruebas, didlogo, conversaciones”. (12:105)

En la segunda etapa se aplicaran:

- Pruebas periodicas confeccionadas por el profesor en torno a cuestiones
desarrolladas durante un cierto periodo escolar que exijan la aplicacién de
los conocimientos adquiridos. Estas pruebas en las distintas areas afirman
la importancia del trabajo constante y sistemético realizado por el alumno
durante todo el afio. La periodicidad de estas pruebas vendra determinada
por las exigencias temporales de cada unidad de aprendizaje.
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- Pruebas periddicas de composicidn escrita.

- Planteamiento de situaciones donde el alumno tanga que hacer uso d su
imaginacion e ingenio y aplique habitos, nociones adquiridas.

- Ejercicio de observacion de la realidad por parte del alumno.

- Observacion sistematica del alumno y analisis del trabajo escolar.

Es evidente, por lo tanto, que “en la primera etapa se da un predominio de
procedimientos basados en la observacion de la actuacion del alumno y en el
analisis de trabajos. En la segunda etapa estos procedimientos se combinan
con la aplicacion de pruebas periddicas confeccionadas por el profesor y
adaptadas a la naturaleza de la ensefianza que se viene desarrollando”.
(12:106)

Implicaciones del profesor

A través de las diversas disposiciones sobre evaluacion se manifiesta una
constante implicacion del profesor como maximo responsable de su realizacion
en todos los momentos. Para ello se le exigen una serie de cualidades en
torno a la capacidad de observacion y el espiritu de ayuda a los alumnos. Se
determina que el profesor sea quien realice la evaluacién de cada grupo de
alumnos y el registro de los resultados de la misma en el correspondiente
expediente académico: el profesor-tutor conocera en todo momento el
desarrollo del proceso de aprendizaje y formaciéon de los alumnos a través de
la evaluacion continua a lo largo del curso, que consignara a tres ocasiones y
con la proporcion estimada entre ellos los recogera en el Registro Acumulativo
de Evaluacion. Este resultado se expresara en cada una de las areas con los
términos de progresa adecuadamente o necesita mejorar.

Se considera que, para un cumplimiento mas perfecto de las tareas de
evaluacion “el profesor va a necesitar del apoyo de otros profesores, de la
direccion del colegio o la inspeccion. De aqui que aparezcan las figuras del
Equipo de evaluacién y del Consejo de evaluacion”. (12:107)

Autoevaluacion del Alumno

Poco frecuentes son, sin embargo, las alusiones a la posible participacion
del alumno en su propia evaluacion o en la del resto de componentes
didacticos. Como excepcion se podria citar la siguiente alusion bastante
ambigua, contenida en las Orientaciones Pedagodgicas. En la medida de lo
posible se ha de buscar la cooperacion profesor-alumno, llegando incluso a
lograr la autoevaluacionen alguna medida. Aspecto éste de suma importancia
porque la evaluacion asi entendida constituye un medio para que el alumno
conozca inmediatamente su propio proceso Yy es factor basico y motivacion y
refuerzo en su aprendizaje. “No vuelven a aparecer alusiones a la auto-
evaluacion en el resto de disposiciones legal, parece contemplarse
implicitamente bajo el concepto de evaluacion interna (la realizada por las
propias personas implicadas, especialmente profesor y alumno)”. (12:107)
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Intervencién de la Inspecciéon

Mas frecuentes son las referencias a la intervencion de la Inspeccién
Técnica de Educacién, cuyas funciones, serian fundamentalmente:

Asesorar a los centros sobre el contenido, fines y realizacion practica de la
evaluacion. Estara en contacto con el profesorado y ademas responsables de
la evaluacién a fin de orientarlos, interpretar las disposiciones en este d&mbito y
conocer los problemas que puedan surgir, resolviendo las consultas que se le
formulen. “La Inspeccion asesorara a los centros y profesores del ciclo inicial
en lo relativo a la practica de la evaluacion continua con objeto de que no se
desvirten los principios que la inspiran; orientarda y resolvera las consultas que
se le formulen respecto a lo dispuesto en esta Resolucion”. (12: 107).

2.11 EVALUACION, RECUPERACION Y PROMOCION

Desde los primeros momentos, aparecen disposiciones relativas al
establecimiento de actividades de recuperacion en aquellos caos en que a
través de la evaluacion continua se detecta que no se han alcanzado los
niveles minimos de aprendizaje. Asi pues, de la evaluacion continua del
rendimiento educativo se establece que: “Cuan un alumno no alcance el nivel
minimo establecido se arbitrard medidas concretas para que un trabajo escolar
particularmente orientado le permita cuanto antes la oportunidad para
recuperarse”. (12:108)

Otro concepto estrechamente vinculado con los de evaluacion vy
recuperacion es el de promocion, ésta debe realizarse de manera
automética, lo que vendria facilitado por la existencia de actividades de
recuperacion simultaneas al desarrollo de la ensefianza y que tendrian la virtud
de evitar una desmesurada acumulacion de problemas, dificultades o retrasos
en el aprendizaje del alumno. En este sentido se pueden citar los siguientes
textos de las mismas Orientaciones Pedagdgicas.

En la primera etapa no se aplicaran pruebas especificas de recuperacion.
Los alumnos deberan promocionar perfectamente de acuerdo con el caracter
continuo de su progreso y desarrollo el profesor facilitara la estimacion global
de los resultados obtenidos por el alumno y su valoracién final. “Al término de
cada uno de los niveles de la segunda etapa se aplicaran pruebas flexibles que
contengan elementos de todas las areas educativas del programa elaboradas
conjuntamente por todos los profesores del centro; la evaluacién final del
alumno sera emitida teniendo en cuenta la evaluacion continua aplicada a lo
largo del curso, toda clase de informes sobre el alumno y el resultado final de
la prueba final”. (12:108)
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Sin embargo, la promocion del alumno no se condiciona a los resultados de
las calificaciones o estimaciones finales. Se dispone que los alumnos
promocionen siguiendo durante cierto tiempo una serie de actividades de
recuperacion especialmente disefiadas. Asi:

Aquellos alumnos que al final de cada curso no alcancen el nivel minimo
exigido, promocionardn al curso siguiente en el que seguirdn ensefianzas
complementarias de recuperacion durante el periodo necesario. “Durante este
periodo de recuperacion, los alumnos sometidos a esta ensefianza dedicaran
el tiempo necesario al estudio mediante técnicas individualizadas,
preferentemente, de aquellas materias en las que no hubieran alcanzado el
nivel exigido”. (12:108)

Posteriormente disposiciones sobre recuperacion llegan a especificar las
orientaciones generales anteriormente sefialadas. Se determina, en primer
lugar, que los profesores prevean en su programacion la necesidad de una
atencion personalizada y de realizacion de actividades de recuperacion para
alumnos que puedan necesitar una atencion especial de acuerdo con los
resultados puestos de manifiesto a través de la evaluacion continua. En el
caso de alumnos con dificultades especialmente intensas, se debe proceder a
su previa exploracion por parte de organismos y especialistas
correspondientes. Si los resultados de esta exploracién no hacen aconsejable
el tratamiento del alumno en un centro de educacién especial, su tratamiento
en el centro escolar se realizard segun procedimientos como los siguientes:

- “si la dedicacion del profesor al tratamiento de alumnos con dificultades en
el aprendizaje no necesita ser superior a media hora, se tratara en clase y
paralelamente al desarrollo normal de las actividades.

- Si la dedicacion ha de ser mayor de media hora en funcion del nimero de
alumnos con dificultades o de la naturaleza de éstas, entonces el
tratamiento de estos niflos correrd a cargo de un profesor especialmente
dedicado a esta tarea. En este caso sera necesario un cuidadoso plan de
recuperacion, una estrecha colaboracion entre los profesores que actien
sobre el alumno, una atencién especial a las materias instrumentales”.
(12:109)
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En el caso de que durante el curso escolar el alumno no haya superado las
dificultades que dieron lugar a las actividades de recuperacion, se dispone que
realice actividades de recuperacion durante el verano, para lo cual deberan
mantenerse conversaciones explicativas del tutor con el alumno y los padres
de éste. En dichas conversaciones se han de especificar claramente:

- “objetivos a alcanzar por el alumno;

- actividades adaptadas a logro de dichos objetivos;
- calendario para su realizacion;

- materiales didacticos a utilizar;

- orientaciones para la autoevaluacion”. (12:109)

A partir de 1985, en el ciclo inicial, incide en algunos de los aspectos ya
descritos con anterioridad, matizando de forma algo diferente algunos de ellos:

“Al término del primer curso de los dos que componen el ciclo inicial, no
existiran calificaciones finales. Solo al término del ciclo inicial el profesor-tutor
emitird una calificacion final para cada area.

En el ciclo no se estableceran actividades obligatorias de recuperacion para
el periodo de vacacion festival.

Aquellos alumnos que adquieran el dominio de los instrumentos necesarios
para iniciar con aprovechamiento los aprendizajes de lengua castellana y
matematicas del ciclo medio, promocionaran al mismo. En caso contrario,
podran permanecer hasta un afio mas en el ciclo”. (12:109)

La evaluacion de los alumnos del ciclo medio, sigue unas lineas similares a
la evaluacion en el ciclo inicial, incidiendo en aspectos como:

- “la evaluacioén final se emite no en cada curso, sino al término del ciclo, y
supone la superacion de los niveles minimos de aprendizaje
correspondientes a las areas curriculares fundamentales;

- el ciclo medio si se permite la existencia de un plan de recuperacion estival
para los alumnos que en junio no presenten una calificacion satisfactoria;

- se permite que los alumnos que al final del ciclo no hayan superado los
niveles minimos, permanezcan un curso mas en él;

- los alumnos que habiendo permanecido un curso mas, no hayan superado
los niveles correspondientes, podran promocionar al ciclo superior aunque
continuando su linea y ritmo de aprendizaje”. (12:110)

Se manifiesta, a lo largo del tiempo, a través de las disposiciones sobre
evaluacion y promocion, la tendencia a poner en préctica un sistema de
promocién automatico, eliminando en lo posible las repeticiones. En las
primeras normativas se prevé, aunque con caracter excepcional la posibilidad
de repeticion de curso. A partir de 1981 y con la estructuracion de las
ensefianzas obligatorias por ciclos, se eliminan las posibilidades de repeticidén
por cursos, trasladandose en todo caso al ciclo y, finalmente, en el proyecto
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para la Reforma de la Ensefiaza, en el que el periodo de escolarizacion
obligatoria se incrementa hasta los dieciséis afios, se reduce la posibilidad de
repeticion a un maximo de uno o dos cursos en el periodo total, es decir, hasta
los 16-18 afios. Asi, se dice:

Es preciso elaborar criterios para esta promocion, de modo que la repeticion
0 permanencia de un estudiante en un ciclo por un afio mas, sea siempre
excepcional, arbitrdndose otras soluciones para los nifios de bajo rendimiento
escolar. Aunque excepcionalmente es admisible la repeticiébn en un ciclo
educativo de los niveles obligatorios, no parece sin embargo conveniente que
se den mas de dos repeticiones. “.La evaluacion de los alumnos en la etapa
educativa primaria en todo caso, tiene como referente no tanto la promocién o
la repeticion si no en cuanto la orientacion, el refuerzo de los conocimientos o
habilidades insuficientemente adquiridos y la necesaria adaptacion curricular
individual”. (12:110)

En la legislacién correspondiente a evaluacion y promocién en los ciclos
inicial y medio y lo dispuesto sobre ciclo superior se deduce que el alumno que
haya cursado con resultados positivos todos los ciclos de escolaridad, obtiene
al final de la misma el titulo de Graduado Escolar. Los alumnos que no hayan
conseguido superar los niveles minimos, pueden obtener al final de la
escolaridad el Certificado de Escolaridad correspondiente, y durante el curso
siguiente a la terminacion de sus estudios, se pueden presentar a la realizacién
de pruebas de madurez cuya superacion les dara opcion al titulo de Graduado
Escolar. Queda abierta, finalmente, para los alumnos que no lo obtuvieron por
esta segunda via, una tercera correspondiente a la ensefianza de adultos.

La dimension orientadora de la evaluacion esta presente a lo largo de toda
la normativa sobre promocién de curso, se dice:

“Al finalizar el udltimo curso de escolaridad se emitirA por el centro un
Consejo de Orientaciones educativa y profesional. Este consejo, que recogera
elementos de juicio sobre los estudios o actividades que mejor convengan al
alumno, se formulara siempre en términos positivos y ofrecerd mas de una
opcion. De este consejo, no vinculante, quedara enterado el padre o tutor del
alumno mediante su firma en el lugar reservado para ello”. (12:111)

2.11.1 La evaluacién del proceso educativo

La idea de que la evaluacién se ha de extender mas alla del aprendizaje
del alumno para abarcar otros componentes de la ensefianza como el profesor,
la programacion y el desarrollo dela ensefianza y las caracteristicas de los
centros escolares, esta presente en las disposiciones correspondientes a todo
el periodo analizado. A la evaluacion de centros, se proponen criterios como
los siguientes:
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- “rendimiento promedio del alumnado en su vida académica y profesional;

- titulacion académica del profesorado;

- relacién numérica alumnos-profesor;

- disponibilidad y utilizacion de medios y métodos modernos;

- instalaciones y actividades docentes, culturales y deportivas;

- numero e importancia de las materias facultativas;

- servicio de orientacién pedagogica y profesional;

- relaciones de los centros con las familias de los alumnos y con la
comunidad en que esta enclavado”. (12: 111)

También desde el primer momento, se contempla la proyecciéon de la
evaluacion sobre la funcién docente. a:

La evaluacion pide al profesorado renovacion, espiritu de observacion,
deseo de ayudar y de conocer mas profundamente la materia y los alumnos.
La normativa oficial de afios posteriores se va a centrar mas en la evaluacion
del alumno y del desarrollo de la ensefianza que en la de centros o del
profesor, que aparecen tratados de manera implicita. Situandonos en el
momento actual, el reciente Proyecto para la Reforma de la Ensefianza, vuelve
a aludir de nuevo a aspectos relativos a la evaluacion del profesor:

El docente y el propio centro educativo son quienes fundamentalmente
deben realizar la evaluacion. “El docente ha de evaluar criticamente su propio
trabajo identificando las situaciones en las que el fracaso, inadaptacion o bajo
rendimiento...

Los profesores deben utilizar los resultados de la evaluacion, tanto externos
como internos como referencia sobre su eficacia y tomar decisiones en caso
necesario de modificacion o perfeccionamiento de su proyecto de ensefanza”.
(12: 112)

Si las alusiones a la evaluacion del profesor son mas bien escasas, de
caracter implicito, poco desarrolladas, sin embargo, las referencias a la
evaluacion del proceso educativo, del desarrollo de la ensefianza, son mucho
mas numerosas. Asi, en las Orientaciones Pedagodgicas se manifiesta:

“La evaluacion continua permitira la correccion oportuna de meétodo y
procedimientos, la reagrupacién de los alumnos y la reorientacion del trabajo
escolar.

A través de ella se pretende determinar:

- el grado en que alcanzan los objetivos propuestos.

- Comoy en qué medida se producen en los alumnos los cambios deseados.

- La necesidad de modificar o no las actividades docentes y el material de
instruccion.

- La eficacia del programa mismo y la forma e que deberan modificarse”.

(12:112)
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Se establece que las actividades de evaluacién se integren con caracter
sistematico en el proceso educativo, a fin de potenciar el perfeccionamiento del
mismo. Concretamente se dice: “Los resultados de esta evaluacion constituiran la
base para la programacion de actividades diarias, semanales, etc., por parte del
profesor asi como para establecer las actividades y procedimientos mas
adecuados para salvar las dificultades que puedan producirse en los aprendizajes
inmediatos, a fin de evitar fallos y lagunas en aprendizajes posteriores”.

Finalmente, se recoge esta necesaria proyeccion de la evaluacion
sobre todo el proceso didactico: “La evaluacion centrada en los procesos
educativos supera a la evaluacion convencional en dos importantes aspectos. En
primer lugar, implica no solo al alumno, sino a todos los componentes de la
ensefianza. En segundo lugar, no constituye un elemento puntual sino que se
extiende a todas las fases de realizacion de la ensefianza.

La evaluacion se puede centrar en el alumno o bien en los

programas e incluso en el propio sistema educativo”. (12:112)

2.12 FINALIDADES DE LA EVALUACION

En relacion con la naturaleza de las decisiones a que da lugar, en el Libro
Blanco se presenta una considerable variedad de denominaciones de evaluacion.
En términos generales se sigue una clasificacion entre grandes categorias
clasicas procedentes de la anterior legislacién: inicial, continua y final, afiadiendo
a cada una de ellas diversos matices de significacion.

“la evaluacion inicial puede ser diagnostica, motivadora;

- la evaluacion continua puede denominarse formativa, orientadora,
reguladora; y

- la evaluacién final se puede considerar como terminal, sumativa o
transferencial, aunque esta Ultima podria situarse entre la diagndstica y la
final”. (12:119)

Se habla, por otra parte, de evaluaciones cuantitativas y cualitativas, y de

evaluaciones uniformes y pluriformes. Cada wuna de las nuevas
denominaciones encierra matices significativos que es necesario analizar.

Evaluacion inicial

A la evaluacion inicial se le concede notable interés en el periodo de
educacion infantil. Para poder realizarla se dispone que el profesor mantenga
una entrevista con los padres de cada alumno para recoger la mayor cantidad
posible de datos sobre su personalidad, y que utilice la observacion directa del
alumno en las actividades escolares.



La evaluacion inicial en la educacion primaria viene facilitada por un informe
detallado que sobre cada alumno realiza el profesor en el periodo de
educacion infantil. “Este informe se centrard sobre las caracteristicas mas
sobresalientes de comportamiento, habitos, formas de interaccion,
motivaciones y pautas adquiridas de los nifios que pasan de la educacion
infantil a la primaria”.(12:120)

Un terreno en el que la evaluacion diagndstica inicial adquiere notable
relevancia, lo es el de la educacion de nifios minusvélidos. En este caso, la
evaluacion inicial, realizada en equipo de especialistas, puede contribuir a
aclarar la naturaleza de las dificultades con que cuenta el alumno para
aprender y a continuacion prescribir la naturaleza de las actividades a realizar
para ayudarle a progresar en el aprendizaje.

Un primer andlisis de las caracteristicas que se atribuyen a la evaluacion
inicial en el Libro Blanco, pone de relieve un tratamiento poco profundo de la
misma, incluso limitado en relacion con la legislacién anterior sobre este tema.
No se alude a una extensa variedad de datos necesarios en esta clase de
evaluacion, ni a los posibles procedimientos de recogida y organizacion de los
mismos. Por otra parte, “solo se hace referencia a la evaluacion
diagnéstica en el caso de la educacion infantil y de la integracion de nifios
minusvalidos, sin aparecer practicamente en el resto de niveles y componentes
del proceso educativo-didactico. Es necesario, por lo tanto, desarrollar en el
futuro los aspectos relativos a fuentes de datos, agentes de esta evaluacion,
procedimientos o técnicas para realizarla, colaboracibn con padres vy
especialistas etc., asi como su adaptacion a distintos niveles de ensefianza”.
(12:120)

Evaluacién formativa

La evaluacion continua recibe las denominaciones también de
formativa orientadora y reguladora. Se determina claramente que el periodo
de educacion infantil la evaluacion esté integrada en el proceso educativo,
sirviendo de instrumento para el perfeccionamiento del mismo. “Se la
denomina evaluacion formativa y se dice literalmente que es parte
indispensable del proceso educativo: permite reajustar continuamente las
actividades, estrategias, ayudas y objetivos que se emplean en la educacién
infantil. Para su realizacion se recomienda la observacion del alumno en las
tareas normales y el dialogo frecuente con los padres”. (12:121)
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En la educaciéon primaria la evaluacién continua-formativa presenta unas
caracteristicas semejantes a las del periodo anterior, incidiendo de manera
especifica en una proyeccion orientadora y no selectiva.

En la enseflanza secundaria esta evaluacion se realiza mediante la
colaboracién de los profesores que actian sobre un mismo alumno. Asi como
en niveles anteriores era un solo profesor el responsable del desarrollo de
todas las ensefianzas en este caso y dado que un mismo alumno debe trabajar
con varios profesores al tiempo se necesita la colaboracion de los mismos para
realizar la evaluacion de caracter formativa.

La existencia de equipos de orientacion dardq lugar en su caso, a la
colaboraciéon también de los profesores con los correspondientes especialistas.
“En este nivel de ensefianza junto a la funcion reguladora de la evaluacion
formativa, se destaca la funcion orientadora que a las perspectivas personal y
académica, propia de los niveles anteriores, agrega en este caso también, la
de caracter profesional. Se incide en la necesidad de que los informes de
evaluacion no sean simplemente cuantitativos, sino que ofrezcan explicaciones
sobre la naturaleza de los resultados, de sus causas y de las formas de
recuperacion, cuando sea necesaria”. (12:121)

En términos generales, las disposiciones sobre evaluaciéon formativa
contenidas vienen a situarse en la linea con las correspondientes a evaluacion
continua que aparecian en disposiciones normativas anteriores.
Pedagogicamente es conveniente que se cumplan en la mayor medida posible,
si bien los obstaculos para ello son importantes (falta de tiempo y preparacion
en el profesorado, falta de capacidad o disposicion para el trabajo en equipo,
etc.)

Evaluacion final

A la evaluacion final, en el Libro Blanco se le denomina también terminal y
transferencial. A partir de un concepto individualizado de la evaluacion, se
considera que ésta ha de basarse en una constatacion de los niveles de
aprendizaje conseguidos por el alumno y una orientacion adaptada de cara a la
realizacion de niveles superiores de aprendizaje. Al igual que ocurria en la
legislacion anterior, se contempla la existencia de una evaluacion al final de
cada ciclo de ensefianza, que sera reflejo de la evaluacién continua realizada a
lo largo del mismo. *“Las posibilidades de <<repeticion>>, eran de un curso
por ciclo, se reducen ahora a dos cursos para el periodo total de educacion
obligatoria (6 a 16 afos), lo que limita las posibilidades maximas de repeticion
a un curso para la educacion primaria y otro para la secundaria obligatoria, con
una posibilidad de ampliacién del periodo en afos hasta los dieciocho como
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maximo. Se estima que la repeticion de un curso soélo es recomendable en el
caso de que la misma pueda derivarse evidentes beneficios para la formacién
del alumno”. (12:121)

Mayor relevancia adquiere la evaluacién final al término de cada una de las
etapas mas significativas. De educacion primaria y secundaria el alumno debe
ser objeto de una evaluacion individualizada que especifigue aprendizajes
realizados y oriente sobre sus necesidades y posibilidades respecto a la
educacién secundaria obligatoria. Al término de ésta tiene lugar una
evaluacion mas fuertemente final, que dara lugar al Titulo de Educacién
Obligatoria para aquellos que hayan conseguido dominar los niveles minimos
exigidos y aun Certificado de Estudios para aquellos alumnos que aun
habiendo utilizado las posibilidades de repeticion de curso, no los hayan
alcanzado.

En este certificado (evaluacion final), se hacen constar los cursos seguidos y
los niveles dominados. Para estos alumnos se programard cursos especiales
de capacitacion a fin d permitirles el logro de la denominada Garantia Social,
exigida en la CEE, como representativa de un primer nivel de cualificacién
profesional.  “Los alumnos que hayan obtenido el Titulo de Estudios
Obligatorios pueden realizar los estudios correspondientes al Bachillerato, o
bien estudios profesionales, al finalizar los cuales se realiza una evaluacion de
caracter terminal que tiene por objeto determinar si el alumno posee los
conocimientos y habilidades necesarios para el ejercicio profesional. Al
finalizar el Bachillerato puede realizarse una evaluacion terminal (constatacion
de la asimilacion de los aprendizajes correspondientes) o bien transferencial
(determinacién del nivel de preparaciéon en funcion de la realizacion de estudios

en la Universidad). En el libro Blanco se presenta como prueba transferencial
tipica la prueba homologada para el acceso a la Universidad” en la que se trata
de detectar el dominio de aprendizajes correspondientes a las siguientes
categorias.

a) “Conocimiento béasico de las asignaturas troncales y comunes de
Bachillerato, principalmente de aquellas que tienen caracter instrumental y

general.

b) Capacidad de analizar y elaborar los contenidos fundamentales de estas
materias.

c) Capacidad general de abstraccion, organizacion y sintesis de esos
contenidos.

d) Adquisicion de habilidades basicas de aprendizajes autbnomos y de
dominio de los rudimentos del método cientifico en las disciplinas del
curriculum.
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e) Capacidad de identificacién y de resolucién de problemas, de sintesis de
informaciones procedentes de fuentes diversas y en general, de
elaboracion de la informaciéon”. (12:122)

La realizacion de la evaluacion en funcion diagnostica, formativa y terminal / de
transferencia, segun las caracteristicas que se han apuntado en relacién con
las grandes lineas de renovacién de la evaluacion ya contenidas en la
legislacién educativa desde 1970, supone de cara al futuro un importante reto
para la administracion y para el profesorado. “Podemos inferir que una
evaluacion renovada en estos sentidos solo puede tener lugar en el contexto
de una ensefianza globalmente renovada también. Las dimensiones de esta
renovacion pueden identificarse desde perspectivas cualitativas y cuantitativas.
Solo sera posible una evaluacion centrada en la persona, capaz de atender a
la verificacion de sus aciertos y fallos y de laborar un consejo orientador
subsiguiente cuando la ensefianza se organice y desarrolle sobre una base de
personalizacion de las actividades. El alumno debe ocupar el centro de las
preocupaciones del profesor y de la ensefianza. Sélo de esta manera la
evaluacion puede convertirse en un instrumento para la estimulacion y el
perfeccionamiento del aprendizaje”. (12:122)

Papel del Profesor

El papel del profesor resultard modificado también sustancialmente. Para
él, la evaluacion dejara de ser un instrumento amenazante y se convertira en
un recurso para el perfeccionamiento del aprendizaje y de su propia actuacion.
La tarea del profesor, al evaluar, se aproximara considerablemente a la del
investigador que busca y recoge informacién, disefia alternativas, imagina
orientaciones y las pone en practica con la intencion de comprobar su
efectividad. El profesor deja de ser aquel profesional que, duefio de la
sabiduria, se encierra en su ambito individual de trabajo, para pasar a abrirse a
la colaboracion con los alumnos, con sus padres y los demas profesores y
especialistas en educacion, tratando de buscar cooperativamente caminos
cada vez mas acertados. “Por supuesto que estas transformaciones son
predominantes cualitativas, pero no deja de existir en ellas también un cierto
substrato cuantitativo cuando se piensa en la necesidad de una reduccion del
namero de alumnos por profesor a fin de poder individualizar minimamente el
trato con ellos o cuando se piensa en la en la necesidad que el profesor cuente
con tiempo remunerado para el disefio y puesta en practica de estrategias
orientadores y la puesta en practica de actividades de caracter cooperativo.
Resulta evidente que el desarrollo real que en el futuro adopten las
perspectivas innovadoras en el &mbito de la evaluacion va a depender en gran
medida de la existencia de las condiciones cualitativas y cuantitativas a las que
se acaba de hacer referencia”. (12:123)
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Ambitos de Aplicacién

Evaluacién del sistema educativo

Una de las principales aportaciones del Libro Blanco en el terreno de la
evaluacion consiste en abordar con valentia la necesidad de evaluacién del
sistema educativo en todos los niveles. En este sentido, y en claro contraste con
la legislacion anterior, se contempla la evaluacién de la educacion a nivel de
Estado y de Comunidades Autbnomas, a nivel de centro escolar y, finalmente, a
nivel de procesos educativos.

Se hace alusion, en el nivel general del Sistema Educativo, a la necesidad
de conocer su evolucion y efectividad para facilitar su perfeccionamiento. Se
alude a los derechos y deberes de la sociedad y de las administraciones. Agentes
de la evaluacion en este nivel seran fundamentalmente los Consejos Escolares
Estatal y Autonémicos. “En la realizacion de la evaluacién al nivel mas amplio se
considera la utilizacion de criterios de caracter comparativo internacional. Y se
cita, en este sentido, la labor realizada por organismos como la Asociacién
Internacional para la Evaluacion de los Resultados Educativos (IEA), la
correspondiente a la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) y la del Centro de Investigacion e Innovacion Educativa (CERI). El
creciente intercambio de comunicacién y la apertura de fronteras entre los paises
europeos, hacen mas evidente la pertinencia de tales estudios comparativos”.
(12:124)

Evaluaciéon de centros docentes

En la evaluacién de centros docentes se contempla una amplia serie de
componentes como:

El censo escolar, las plantillas de profesorado, el funcionamiento de los
equipos pedagdgicos y de los érganos de gobierno, la coherencia y precisién de
los proyectos educativos, el grado de participacion de los sectores implicados en
la comunidad escolar, la posesion y empleo de recursos materiales y medios
didacticos, el funcionamiento real de las actividades docentes o complementarias,
el grado de formacion y adecuacion docente de los profesores, el grado de
consecucion de los objetivos educativos, etc.”

Se estima que para poder llevar a cabo la evaluacién de centros educativos
es de notable importancia la actuacion de los inspectores, a quienes se asigna una
funcion ambivalente entre la evaluacion externa y la de caracter interno. “En algun
momento se les atribuye un claro papel de evaluadores externos de la
administracion, la que aplican criterios e instrumentos a la evaluacion de los
centros educativos. En otros momentos, sin embargo, se considera que su papel
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no es exactamente el de un evaluador externo, sino mas bien el de un especialista
que, por su contacto frecuente con los centros, puede intervenir en la evaluacién
cualitativa de los mismos y en la orientacion de sus actividades”. (12:124)

Es posible pensar en la conveniencia de la funcidén del inspector como la de
un especialista que pueda desempefiar el papel de bisagra entre la evaluacién que
el propio centro hace de su actividad (evaluacion interna, autoevaluacion) y la que
la Administracion realice desde fuera (evaluacion externa)

1. “En el primer caso nos encontrariamos con una evaluacion surgida de la
propia dinamica del centro, de a cuerdo con unos criterios de caracter
individualizado y segun una adaptacion al contexto sociocultural mas
proximo.

2. En el segundo caso estariamos ante una evaluacion cuyos criterios serian
mas bien de caracter normativo y se basaria en la comparacion de la
eficacia del centro en relacion con niveles propios de la Comunidad, del
Estado, o bien de caracter internacional”. (12:124)

Es facil comprender la dificultad de actuacion y al mismo tiempo el interés de la
funcidn del especialista que se sitie en el punto de confluencia de estas dos
perspectivas de evaluacion, tratando de optimizar la maximo las aportaciones
de ambas.

Evaluacion de los procesos de educacion.

El tercer gran ambito de la evaluacion esta constituido por los procesos de
educacién, cuyos protagonistas seran basicamente profesor y alumnos. No
figuran en el Libro Blanco referencias explicitas a la evaluacién del profesor, si
bien se considera implicita en la del centro docente y en la del proyecto
curricular del mismo es de suponer, por lo tanto, que también en este caso
sera necesaria una coordinacion de procesos evaluadores internos
(autoevaluacién) y externos (heteroevaluacion).

Por lo que respecta al alumno, se diferencia claramente entre lo que puede
ser evaluacion de sus aprendizajes y evaluacion de su persona. La evaluacion
de los aprendizajes tiene un carécter continuo y formativo, su finalidad es
orientar para un perfeccionamiento de los procesos y resultados. En este
sentido, “se incide repetidas veces en la conveniencia de desarrollar
capacidades y habilidades frente a los simples conocimientos. Se pone de
manifiesto el peligro de desarrollo de un autoconcepto negativo a partir de
valoraciones negativas sobre el aprendizaje. Este peligro es evidente en la
educacion infantil, pero existe también en el resto de etapas, como la
secundaria obligatoria”. (12:125)
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Es excesivo el niamero de alumnos que obtienen una visibn poco
apreciativa de si mismos a través del paso por el sistema educativo. Para
impedirlo es preciso establecer una diferencia matizada entre el valor de la
persona y el valor de las distintas cosas que la persona hace, remitir a un
conjunto mdltiple y no Unico de valores, basar la accion educativa en la
premisa esencial de que todos los individuos “son valorables en su diversidad y
configurar un sistema educativo que ofrezca vias de formacion capaces de
responder a las motivaciones y aptitudes de todos los alumnos”. (12:126)

La realizacion de una nueva evaluacion con repercusiones positivas en la
estimulacion del autoconcepto del alumno y su motivacion para el aprendizaje,
exige la utilizacion de criterios de caracter individual y no sélo normativo. Es
decir, que las actividades y resultados de su aprendizaje, deberan valorase en
funcién de sus capacidades, esfuerzos y logros anteriores, y no sélo en
relacion con un nivel establecido con caracter general. “La individualizacion
de los criterios de evaluacion resulta imprescindible en el caso de alumnos
minusvalidos integrados, para quienes a veces, alcanzar un resultado que
pudiera parecer minimo, implica un gran esfuerzo y representa para ellos, de
hecho, un avance considerable”. (12:125)

Apoyos al Desarrollo de la Evaluacion

La puesta en marcha de una renovacion de los procesos de evaluacion en
los distintos niveles del sistema educativo y segun las orientaciones que se
acaban de sefialar implica una importante tarea e asesoramiento y apoyo técnico
a todos los agentes implicados en la evaluacion: administraciones, centros,
profesores... “Es posible pensar en diversos canales o vias de apoyo. En el Libro
Blanco concretamente, se prefigura la creacion de un Instituto de Investigaciones y
Evaluacion Educativa, cuyas funciones seran:

1. “Proporcionar modelos elaborados de criterios e instrumentos de
evaluacion aplicables a los diferentes niveles, ciclos, areas y disciplinas
del sistema educativo.

2. Asesorar a las administraciones educativas sobre criterios y pautas de
evaluacion.

3. Desarrollar procedimientos de evaluacion aplicables a los centros
escolares.

4. Fomentar y desarrollar estudios de evaluacion del sistema educativo a
requerimiento de las administraciones educativas” (12:126)
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Resulta evidente la necesidad de una tarea de informacion sobre las
caracteristicas, tipos y funciones de la evaluacién, asi como de asesoramiento
y de elaboracién de pruebas e instrumentos para la realizacion en todos los
niveles y ambitos del sistema educativo. Estas tareas pueden ser
desempefiadas eficazmente por un organismo como. Ahora bien, retomando
el concepto de evaluacion interna, al que con tanta insistencia se hace alusién
en esta obra, se constata que en el tema de la renovacion de la evaluacion
quedaria aun un gran camino por andar. Es necesario motivar a todos los
implicados en el proceso educativo para que desarrollen actitudes positivas
hacia la autoevaluacién y la utilizacién de los resultados de la misma en el
propio perfeccionamiento. Es preciso que tanto el profesor y el alumno como
el centro escolar y las administraciones en todos sus niveles cuenten con los
recursos y el tiempo necesarios para poder llevar a cabo tareas de
autoevaluacion.

Es preciso que se progrese desde el proporcionar instrumentos, apoyo,
asesoramiento desde afuera, a estimular en el profesor y demas agentes
educativos la capacidad para la elaboracion de sus propios medios la
delimitacion de areas y la identificacion de criterios para la evaluacion,” desde
el supuesto de que solo la coordinacién de procedimientos e instrumentos de
evaluacion externa con los correspondientes a una evaluacion interna, podra
conseguir una mejora auténtica en este terreno”. (12:126)

Todo lo anterior nos remite directamente al importante capitulo de la
renovacion cualitativa de los procedimientos de formacion inicial y permanente
del profesorado. No hay que olvidar que, en definitiva, toda evaluacion externa
puede provocar con mayor o menor intensidad una subordinaciéon de los
procesos Yy los sistemas educativos a la superacion de pruebas y estandares,
mientras que desde una perspectiva pedagdgica ideal se debe aspirar a una
utilizacion de evaluacion subordinada al perfeccionamiento de la educacion.
(12:127)

2.13 INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Dentro de los instrumentos de evaluacion del aprendizaje estan los tests, la

prueba objetiva, y los instrumentos de observacion directa

2.13.1EL TEST

El término test es de origen ingles. Quiere decir prueba. A pesar de su origen, se
usa ampliamente en los sistemas de educacion contemporaneos y fuera de ellos y
en otros rumbos del que hacer profesional y técnico; el término se ha difundido en
todas partes por dos razones: la primera, Inglaterra y los Estados Unidos de
Norte América han desarrollado enormemente la psicotecnia y esta rama de la
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psicologia descansa en los tests. Ambas naciones han perfeccionado estos
instrumentos. La segunda razén es que el latinoamericano y sobre todo el
guatemalteco no pueden defenderse de la intromision de términos foraneos,
cuando como éste de test viene avalado por una corriente incontenible de
desarrollo cientifico. A ello se debe que utilizamos test como sinénimo de prueba,
acusandose diferencias basicas entre ambos.

El test es un instrumento elaborado por expertos y que se ha aplicado a
miles de individuos en diversas oportunidades y de esa experiencia cientifica, se
derivan las normas del instrumento, esto es, que sabemos, por ejemplo, qué
promedio de conocimiento debe poseer un nifio a los 8 afios de edad, o un
adolescente a los 16, etc. recuérdese los tests de Binet y la tabla de normas para
las edades de 3 hasta 15 afios. Naturalmente las normas de un texts operan en el
pais o lugar en que se han hecho la experiencia.

El proceso mediante el cual un test ofrece su manual de normas se llama
estandarizacion, en castellano normalizacion.

El test debe reunir varias cualidades: 1. objetividad. 2. amplitud, 3. valides, 4.
confiabilidad.

Objetividad: Decimos que un test es objetivo cuando queda marginada totalmente
la opinion personal en la calificacion de las respuestas. El hecho esencial de que
al calificar las respuestas de los problemas constitutivos del test nada tiene qué
hacer juicio personal, implica precisa y exactamente que soélo da lugar a una
respuesta. Un ejemplo elemental suplicara mucha explicacién: si en un test de
matematicas aparece el problema de mecanica operatorio, 8 X6, la respuesta es
48; es otra: 9 elevado a la 2 = 81, cualesquiera examinadores del mundo podran
calificar estas operaciones y nada tendra que hacer el juicio o criterio.

Amplitud: Cualidad de un test que consiste en reunir todos los aspectos o areas
representativas de un sector del conocimiento que pretende mediar. La falta de
amplitud de un test perjudica al estudiante que lo resuelve porque no puede
demostrar su habilidad integral, ya que del contenido de la disciplina sélo se ha
redactado algunas cuestiones.

Validez:  Cualidad inexcusable de un test que consiste en medir real y
efectivamente lo que se ha propuesto medir. De manera que un test pretende
medir la disciplina matematica sera valido si efectivamente las diversas areas de
mecanica operatoria, lectura y aritmético que la integran, estan representadas por
cuestiones o problemas significativos de cada una de ellas.
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2.13.2 Instrumentos de observacion directa

Los instrumentos de observacion directa constituyen una forma diferente de
evaluar caracteristicas formativas en el campo de las habilidades, destrezas,
actitudes, sentimientos y expectativas.

En los institutos experimentales se le da importancia fundamental a las &reas
practicas en donde las evaluaciones a través de pruebas objetivas no tienen
cabida. Los instrumentos de observacion directa a utilizarse son las listas de
cotejo, las escalas de calificacion o escalas de rango y las fichas anecdéticas.

2.13.3 ;Qué es una lista de Cotejo?

Es un instrumento de evaluacion que permite identificar comportamientos con
respecto a actitudes, habilidades y contenidos de asignatura especificas.

Se le conoce también como lista de verificacion, prueba de ejecucion, lista de
control, etc. La lista de cotejo esta disefiada para determinar si una caracteristica
se presenta 0 no, es realizada o no. la lista de cotejo puede servir para
evaluaciones individuales o grupales.

¢,Como se elabora una lista de Cotejo? Para construir una lista de cotejo deben
tomarse en cuenta los siguientes aspectos:

1. Elaborar wun listado de caracteristicas importantes (indicadores)

relacionadas con las habilidades, actitudes que se desea evaluar.

2. Los indicadores o caracteristicas seleccionados deben ser redactados
como afirmaciones.
3. Cada indicador debe referirse a un solo aspecto a medir.

4. Redactar los indicadores en forma concreta (emplear términos vagos) o
aspectos no observables directamente.

5. La redaccion de los indicadores debe permitir que sean respondidos con
unsioun (enforma dicotdbmica).

6. El nidmero de indicadores seleccionados depende de la conducta a medir

pero no deben ser excesivos. Para fines de aplicacién en el aula se sugiere
un maximo de 10 indicadores.
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7. Los indicadores deben enumerarse segun el orden o secuencia de las
actividades a observar.

8. Los indicadores deben proporcionar la informacion necesaria. (No deben
presentar enunciados solo porque puede ser interesante ver como
responden los y las estudiantes).

9. Redactar los indicadores en lenguaje sencillo, entendible (no emplear
lenguaje técnico).

10. Debe estar relacionados directamente con lo que se mide.

11.Colocar los indicadores en una tabla que contenga tres columnas, una para
anotar la presencia del indicador, otra para anotar la ausencia del indicador
y una ultima para anotar observaciones acerca de la forma en que se
present6 o no el indicador, el tiempo, etc.

12.La lista de cotejo se puede utilizar tomando en cuenta los indicadores en
forma individual y contar presencias o ausencias. Luego analizar cual
indicador esta presente y en qué medida.

13.Se puede analizar contando el niumero de presencias y dividirla entre el
namero de indicadores y el resultado multiplicarlo por cien. Esto dara una
media del porcentaje de indicadores presentes.

Ventajas
» Permite recopilar informacion rapida y facilmente
» Permite registrar la actuacion del o la estudiante para compararlo a través
del tiempo.
= Permite centrarse en el comportamiento que se desea observar.

Desventajas
= No permite registrar comportamientos parciales o diferentes matices por
presentar solo dos opciones.

2.13.4 ; Qué es una escala de rango?

Llamada también escala de tipo LIKERT, es un listado de indicadores que miden
una caracteristica deseada. El intervalo dela escala va desde la ausencia
absoluta de indicador, hasta la presencia total del mismo en sus diferentes
matices. [Esta escala puede tener entre 4 y 7 categorias y los indicadores
necesarios.
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¢ Como se construye una escala de rango?

Para construir una escala de rango deben tomarse en cuenta los elementos vistos
para la lista de cotejo, ademas de:

Seleccionar el tipo de escala con las categorias adecuadas al tipo
de caracteristica que se va a medir.

Incluir las instrucciones adecuadas para llenar el instrumento.

Ventajas

+ Permite una forma comun de comparacion entre estudiantes.

+ Permite observar comportamientos especificos y bien definidos.
Desventajas

+ Se eliminan los detalles de la observacion.
¢+ Se tiende a incluir comportamientos que no se pueden observar
directamente o ambiguos.

2.13.5 La escala de clasificacion

La escala de clasificacion estd comprendida en el método de registro de
observacion del estudiante.

Cosiste estrictamente en juicios emitidos por los educadores sobre caracteristicas
o rasgos de conducta observados en el alumno.

Indudablemente, las escalas constituyen los mejores juicios que pueden externar
los maestros sobre rasgos de conducta de los estudiantes, a falta de medios mas
refinados de apreciacion.

Las escalas de clasificaciéon se usan mucho en los grandes centros industriales y
de negocios para seleccion de empleados. El gobierno de los Estados Unidos, por
ejemplo, utiliza escalar de clasificacion para promover al personal del servicio civil
y militar.

Donde quiera se han establecido sistemas formales para evaluar el grado de
competencia de los maestros, las escalas de clasificacion juegan frecuentemente
un gran papel. Desgraciadamente en Guatemala, a diferencia de lo que ocurre en
paises de mayor desarrollo educativo, no se tiene experiencia de esta técnica;
pues apenas empieza a conocerse.
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Para construir una escala lo primero que debemos establecer es: ¢Qué
caracteristicas vamos a determinar en la escala? O bien, ¢qué caracteristicas se
incluyen comunmente en las escalas que se llevan en ciertas escuelas? ¢Coémo se
identifican estas caracteristicas?

Para elaborar una escala de clasificacion debemos tomar en consideracion el
medio en que nos movemos y las condiciones locales.

La caracteristica debe definirse claramente. Antes de emitir un juicio sobre
determinado rasgo de conducta del estudiante, sujeto de nuestra observacion, los
maestros deben ponerse de acuerdo sobre el alcance o radio de accion de la
caracteristica por evaluarse. Veamos por ejemplo el rasgo: cooperacion. A un
maestro le parecido que la docilidad de un alumno en el aula implicaba ser
cooperativo, demostrar cooperacion, a otro le despertaba la idea de habilidad de
trabajar con éxito en el seno de sus compafieros, a otro mas le parecia
cooperacion las dos cualidades anotadas anteriormente a las que le agregaba otra
mas.

Negativo entonces que, aun cuando todos los maestros tienen bajo su
observacion el referido rasgo, cada uno lo defina en diferente forma. De manera
que al confeccionar una escala de clasificacién, deben los maestros discutir
ampliamente el alcance de cada caracteristica para que, lo acordado en una
deliberacion, sirva de pauta en la evaluacion atinada de un rasgo de conducta.

La caracteristica debe observarse con facilidad. Lejos de nuestros propdésitos
seria ponernos a apreciar una 0 mas caracteristicas que resulte imposible de
observarlas. Todo lo contrario, vamos a observar aquellos rasgos de conducta
que estan a nuestro alcance, es decir, que se muestran durante el curso normal
del afio.

Naturalmente que muchos aspectos de la conducta de los estudiantes quedan al
margen de nuestra posibilidad de observacion por ejemplo, si tratamos con
adolescentes, ¢como determinar su adaptacion sexual, sus reacciones personales
fuera de la escuela?, etc. Pero las caracteristicas que aparezcan en una escala
de clasificacion deben ser faciles y rapidamente observables en la dinamica del
trabajo escolar.

De todos modos, cuando marquemos la caracteristica en la escala, que a nuestro
juicio, la posee el alumno, estaremos totalmente convencidos de ellos. Si el
maestro no ha tenido la oportunidad suficiente de observar la conducta del
estudiante en una 0 mas de sus caracteristicas, mejor sera que se abstenga de
expresar criterio.
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Por esta razén la mayoria de buenas escalas de clasificacién poseen instrucciones
que contienen una frase similar a ésta: Si el maestro no tiene base para emitir
juicio en alguno de los rasgos, por favor no lo marque. Todas las escalas de
clasificacion deben tener tales instrucciones.

Debe definirse los grados de la caracteristica. Al desarrollar y aplicar escalas de
clasificacion se han empleado varios métodos con regular éxito. Uno de los
mejores métodos define diversos grados de una caracteristica particular.

2.13.6 Fichas anecdoéticas

Sirve para registrar los hechos cotidianos —que son los que dan mayor informacion
sobre las actitudes de los estudiantes.

¢, Como se elaboran?
Algunas recomendaciones para elaborar los anecdotarios son las siguientes:

¢+ Conviene hacer varias observaciones. Una anécdota aislada tiene poco
valor.

¢+ Buscar modelos de conducta o sea conductas que se repiten

¢+ Hacer la interpretacion hasta que se tengan varias anécdotas.

+ Si quiere hacer una anecdotario de todos y todas sus estudiantes no trate
de escribir una anécdota diaria de cada uno de los. Escriba algunas
anécdotas todos los dias.

¢+ Puede ordenarlas por estudiante (alfabéticamente), por actitud (hacia los
pajaros, violencia, actitud hacia la lectura, etc.) u otro segun necesidad.

¢+ Cada anécdota debe escribirse en una ficha.
Ventajas:
e Sirve para recoger hechos sobresalientes en el campo de las aptitudes
y actitudes, intereses, etc.
e Da una historia de vida de la persona en el establecimiento educativo.
Desventajas:

e Haya que estar muy pendiente de las actitudes o intereses de todos los
estudiantes en todo momento para poder registrarlos.
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CAPITULO TERCERO

MARCO METODOLOGICO

3.1 OBJETIVOS
Los objetivos a alcanzar en la investigacion, fueron los siguientes:
A. GENERAL
Determinar la correspondencia entre los Acuerdos: Acuerdo Ministerial No. 994 y

el Reglamento de Evaluacion del aprendizaje de los Institutos experimentales,
Acuerdo No. 437).

B. ESPECIFICOS

1. Determinar las vinculaciones existentes entre el Acuerdo Ministerial No.
994 de funcionamiento y el Acuerdo No. 437 de evaluacion; Reglamentos
de los Institutos Experimentales, en su estructura y contenido.

2. ldentificar las contradicciones existentes entre el Acuerdo Ministerial No.
994 y el Acuerdo No. 437; de los Institutos Experimentales.

3. Verificar y explicar las limitaciones fundamentales del Acuerdo No. 994
en su caracter actualizado, para responder demandas en materia de
aprendizaje y promocion.

4. Proponer alternativas de solucion para superar las contradicciones
existentes.

3.2 DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE

Por correspondencia existente entre el Acuerdo Marco y el Reglamento de
Evaluacion de los Institutos Experimentales se entiende la vinculacion interna y sin
contradicciones especificas que inciden en el avance de los procesos evaluativos
de los estudiantes del Ciclo de Educacion Bésica, sujetos de promocion.
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3.3 MANEJO OPERACIONAL DE LA VARIABLE

VARIABLE INDICADORES INDICES MEDIDA

Vinculaciones Naturaleza P. 4,10, (Est.)
Correspondencia |interespecificas Caracteristicas P. 1, 2, 3,4,5, 6,
entre el Acuerdo (Prof)

Ministerial No. 994
y el Acuerdo No.
437.

Contradicciones
internas

Limitaciones
existentes

Naturaleza del

curriculum

Naturaleza de la

evaluacion

Caracteristica del
Acuerdo No. 994

Caracteristicas del
Acuerdo No. 437

De contenido
De forma

De estructura
De contenido
De forma

Caracteristicas,
areas,
guias, insum
curriculares

Principios
Clases, normas
Modalidades

Prescripciones
Avances
Correspondencia

Prescripciones
Avances
Correspondencia
Escalas
medicion

modulos,

0os

de

. 6, (Est.)

. 7 (Prof)

. 2, 8 (Dtores)
.4,5,6, (P Fam.)

T TTVTTO

.11 (Est.)
.3,4,5, (Dtores.)

T T

.3,5,7, (Est)
. 8,10, (Prof.)
.1, (P. fam.)

T TT

. 9 (Est.)

. 9, (Prof)

. 6,7, (Dtores.)
. 2 (P. fam.)

T TVTTVTTO

P.1,2,8, (Est.)

P. 1,2, 3, 4,5, 6,
(Prof)

P. 1, (Dtores.

P. 3, (P. fam.)

P.1,2, 8, (Est)
P. 1,2, 3, 4,5, 6,
(Prof.)

P. 3 (P. fam.)

3.4 POBLACION

La poblacion a tomar en cuenta fue 45 directores, 72 profesores y 170 padres de
familia, a quienes se les aplicé censo.
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Se encuesto a 72 profesores (censo)

Se entrevisto a 45 directores y 170 padres de familia(censo)

En cuanto a estudiantes, la poblacion universo fue de 700 en el tercer grado del
Ciclo de Educacién Basica en siete establecimientos de la ciudad capital. Segun el

cuadro que sigue:

No. | ESTABLECIMIENTO FRECUENCIA
1. |INEBEGO6mez Carrillo, Zona 6 90
2. |INEBE Martinez Duran, zona 12 110
3. |INEBE Federico Mora, zona 7 98
4. |INEBE Simoén Bolivar Zona 19 102
5. |INEBE Lo de Coy (J. V.) Mixco 90
6. |INEBE Matos Pacheco, zona 5 110
7 |INEBE PEMEM, Zona 1 100

TOTAL 700

3.5 MUESTRA

La muestra se selecciond de siete establecimientos educativos oficiales del
departamento de Guatemala. Para el célculo de la muestra representativa se

utilizé el muestreo simple aleatorio.

Formula: n= N
N (d)2 +1
Donde. N = valor de la poblacion conocida.

n = valor de la muestra representativa que se quiere conocer.

d = Grado de error.

n= 700

2
700(0.10) +1

PROCEDIMIENTO:
0.10X0.10=0.01

0.01*3,500 = 7
7/2 = 35
3.5+1 =45
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n= 700 n=155.5 alo que:

4.5 N = 700 (poblacién)
n =155.5 (tamafio de la muestra)
d =.10 (grado de error)

El tamafio de la muestra es de 155.5 estudiantes, aproximado da un total de 156
que es la muestra que se tomo en la investigacion, en cuanto a estudiantes.

3.6 INSTRUMENTOS

Los instrumentos de encuesta fueron aplicados a estudiantes y profesores de los
institutos arriba mencionados. Las preguntas versaron sobre los procesos de
evaluacion institucional, evaluacion del aprendizaje, normas de evaluacion,
contenidos de los acuerdos 994 y 347, metodologias y estrategias de
enfrentamiento en las areas ocupacionales.

Los instrumentos de encuesta aplicados a los profesores versaron sobre las areas
ocupacionales, las formas de evaluacion, los tipos de instrumentos que se utilizan
para medir o evaluar el avance de los procesos.

Las entrevistas aplicadas fueron para padres de familia y autoridades educativas
es decir: supervisores educativos.

3.7 ESTUDIO PILOTO
Para evaluar los niveles de confiabilidad de los instrumentos de encuesta se

validaron los mismos en el Instituto Experimental, Jornada Vespertina, ubicado en
la Aldea Lo de Coy Mixco, Km. 17.5 Carretera Roosevelt.

3.8 ANALISIS ESTADISTICO

El andlisis estadistico se realizO a través de tablas de doble entrada, de
frecuencias y porcentajes y sus respectivas interpretaciones.
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Recolecciéon de Datos

Se obtuvieron los datos a través de encuestas y entrevistas que se aplicaron a
estudiantes y profesores, y de entrevistas a directores y padres de familia.

Tabulacion de Datos:

Después de recabar la informacion, se tabularon las encuestas y entrevistas,
calificadas para la validez de la investigacion.

Presentacion de Datos:
Para realizar el analisis e interpretacion de datos, se utilizaron tablas de doble
entrada.

Analisis de Datos:

Este analisis se realizd previo a la presentacion de los datos.

3.9 RECURSOS
Los recursos utilizados fueron los siguientes:

-Fisicos
Papel, lapices, lapiceros, hojas, tinta,
Maquina de escribir, computadora, escaner

-Humanos

Personas recurso de instituciones

Asesor

Investigador

Profesores, estudiantes, directores, padres de familia e informantes.
-Financieros

Partida para documentacion bibliografica, documentos didacticos,
materiales diversos, Utiles de oficina.
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CAPITULO IV
4.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados obtenidos de la aplicacidon del instrumento de encuesta a estudiantes.

PREGUNTA No. 1
INDICADOR: Nivel de conocimiento

¢ Conoce usted el reglamento de evaluacién?

No. Aspectos F %

1. NO 102 65

2. Si 54 35
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

La mayor parte de la poblacion estudiantil no conoce el reglamento de evaluacion.

PREGUNTA No. 2
INDICADOR: Niveles de conocimiento

¢A que se debe el desconocimiento del reglamento?

No. Aspecto F %

1. |Porque no lo dan a conocer 98 63

2. |Porque no es entendible 45 29

3. |Las dos opciones son verdaderas 13 8
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

La mayoria de estudiantes expresa que el desconocimiento se debe a que las
autoridades no los dan a conocer, sin embargo hay un sector que sefala la poca
comprension que tienen los normativos de evaluacion.



PREGUNTA No. 3
INDICADOR: Sistemas de evaluacion.

¢, Qué situaciones de evaluacidon observa en la institucion?

No. Aspecto F %
1. _EI director vy Io_s profesores 127 81
imponen los normativos.
2. Hay discusion de los normativos
D, 29 19
de evaluacion
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

No existe, segun se observa, una cultura de evaluacion, en cuanto a la critica de
los acuerdos y normas de evaluacion. Esto hace que las normas se impongan a
los estudiantes.

PREGUNTA No. 4
INDICADOR. Sistema curricular

¢, Qué circunstancias ha observado en el sistema de evaluacion de la
institucion?

No. Aspecto F %
1. Los profesores se apegan mucho
i 76 49
al contenido.
2. Los profesores no admiten
. 63 40
cambios en su forma de evaluar.
3. Los profesores admiten cambios
17 11
en su forma de valuar.
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

Los profesores no admiten cambios en su forma de evaluar. Las formas se
restringen, segun se observa, en la evaluacion de contenidos, sin dar paso a otras
formas de evaluacion, como lo es la evaluacién formativa..
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PREGUNTA No. 5
INDICADOR: Evaluacion del aprendizaje.

¢, Cual es la situacion existente en el trabajo del aulay del taller?

No. Aspectos F %

1. Los prqfesores apllca_n, el 135 87
normativo de evaluacion.

2. Los p_rofesores hacen algunos 21 13
cambios.
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

La situacion evaluativa existente en el establecimiento se enmarca en la tradicion,

heredada de hace muchos afios. Los profesores, segun esta informacion,
respetan los normativos impuestos por las autoridades, sin mover alguna
modificacion para mejorar condiciones de logro. .

PREGUNTA No. 6
INDICADOR: Procesos de retroalimentacion.

¢,Como se resuelve el problema de la poblacion en la institucion?

No. Aspectos F %
1. A través de trabajos remediales y
- 124 79
procesos de recuperacion-.
2. No hay procesos permanentes
remediales; ni procesos de 32 21
recuperacion
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

Los procesos remediales no son permanentes en los establecimientos. Esto

repercute en altos indices de reprobacion en cada grado o ciclo de la escolaridad

en el Ciclo de Educacion Basica con caracter experimental.
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PREGUNTA No. 7
INDICADOR. Cultura de evaluacion.

¢, Qué cambios se deben realizar en materia de evaluacion?

No. Aspectos F %
1. Que los profesores se actualicen
: - 31 20
en materia de evaluacion
2. Que las autoridades fo_rmen a los 125 80
profesores en la materia.
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

Uno de los cambios que proponen los estudiantes es que se realicen campafias
permanentes de capacitacion y formacion de los profesores en materia de
evaluacion. No se trata de que los profesores busquen sus propias vias de
actualizacion, sino que las autoridades se comprometan en formarlos en esta
materia.

PREGUNTA No. 8
INDICDOR: Evaluacién institucional.

¢ Qué cambios deben efectuarse en cuanto ala evaluacién de la instituciéon?

No. Aspectos F %
1. Cambiar la estructura y el 78

contenido de los normativos.
2. Cambiar las actitudes de los 68

profesores.

TOTALES 156

INTERPRETACION

Los estudiantes opinan que se deben capacitar a los profesores, pero que, para
ello, se deben cambiar muchas actitudes de los profesores en cuanto a los
procesos de evaluacion. Posiblemente las capacitaciones sean importantes, pero
son también importantes los cambios de actitud.
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PREGUNTA No. 9

INDICADOR: Instrumentos de evaluacion.

¢, Qué cambios deben realizarse en cuanto a los instrumentos de evaluacion?

No. Aspectos F %
1. Mejorar las pruebas de evaluacién
en cuanto a su caracter integrador
- - 107 69
(conocimiento, habilidades,
destrezas y actitudes.
2. La§ pruebas estan bien como 49 31
estan.
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

Las pruebas de evaluacion segun se observa, deben tener un caracter integrador,

es decir, deben evaluarse los contenidos fundamentales, las habilidades, las

destrezas y actitudes deseables, para la consecucion de un efectivo aprendizaje.

PREGUNTA No. 10

INDICADOR: Instrumentos de evaluacion.

¢, Qué cambios se deben realizar en cuanto a los instrumentos de

evaluacion?

No. Aspectos F %
1. Mejorar el disefio de los
mstrur.ne.ntos, evaJua_mdo B 117 75
conocimientos practicos, utiles y
necesarios.
2. E_I disefio de los instrumentos esta 39 o5
bien.
3. TOTAL 156 100

INTEPRETACION

Los estudiantes solicitan que los instrumentos con los que los evalldan se dirijan a
explorar conocimientos practicos, Utiles y necesarios que redunden en el

desarrollo de otras estructuras integrales y no sélo conocimientos de textos y

documentos.
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PREGUNTA No. 11
INDICADOR: Evaluacion del aprendizaje.

¢, Qué cambios deben efectuarse en la evaluacion del aprendizaje?

No. Aspectos F %
1. Dlsena_r instrumentos que midan 41 26
contenidos.
2. Disefiar instrumentos en donde
hayan contenidos, habilidades, 115 74
destrezas y actitudes.
TOTAL 156 100

INTERPRETACION

Los instrumentos de evaluacion, segun expresion de los estudiantes, deben
orientarse a evaluar aspectos formativos en el campo de las habilidades y
destrezas, mediante instrumentos de observacién directa.
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4.2 RESULTADOS OBTENIDOS DEL INSTRUMENTO DE ENCUESTA
APLICADO A PROFESORES.

PREGUNTA No. 1
INDICADOR: Caracter de actualidad.

¢Segun su efectividad, como es el Acuerdo Ministerial No. 994?

No. Aspectos F %
1. Actualizado 11 15
2. Medianamente actualizado. 12 17
3. Desactualizado. 49 68

TOTAL 72 100

INTERPRETACION
Los profesores indican que no responde a las expectativas de una evaluacion
acorde con las necesidades e intereses formativos de los estudiantes.

PREGUNTA No. 2
INDICADOR: Criterio eficiencia.

¢Segun sus resultados, como es el Acuerdo Ministerial 9947?

No. Aspectos F %
1. Efectivo. 12 17
2. Medianamente efectivo. 48 66
3. Ineficiente. 12 17

TOTAL 72 100

INTERPRETACION
El acuerdo no sale de la mediania en cuanto a la eficiencia, se trata de un
documento que no reune los resultados esperados, desde el punto de vista de la

evaluacion y la movilizacion de los estudiantes de un grado a otro, o de un ciclo a

otro
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PREGUNTA No. 3
INDICADOR: Criterio de operatividad.

¢,Como es el Acuerdo Ministerial 994, de acuerdo a su operatividad?

No. Aspectos F %
1. Funcional 22 31
2. Medianamente funcional 36 50
3. Infuncional 14 19

TOTAL 72 100

INTERPRETACION

La operatividad del Acuerdo No. 994 es mediana, en tanto se dirige a resolver
problemas exigidos por las autoridades traducidos éstos en registros y aspectos
de disciplina como la puntualidad y comportamientos de responsabilidad.

PREGUNTA No. 4
INDICADOR: Criterio de correspondencia.

¢, Cual es larelacion entre el Acuerdo Ministerial 997 y el acuerdo 4377

No. Aspectos F %
1. Correspondiente 13 18
2. Medianamente correspondiente 13 18
3. No correspondiente 46 64

TOTAL 72 100

INTERPRETACION.

La correspondencia entre el Acuerdo Ministerial 997 y el 437 (Reglamento interno)

es nula, no sélo en estructura, sino en contenido.
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PREGUNTA No. 5
INDICADOR: Criterio de correspondencia.

¢A qué se debe la no correspondencia, en caso negativo?

No. Aspectos F %
1. El acuerdo 994 s6lo norma
aspectos de disciplina, pero no
. 22 31
aspectos de calidad de los
procesos.
2. El acuerdo 437 norma aspectos
de calidad interna de la
g 39 54
evaluacion y su enfoque es
integrador.
3. No hay problemas de 11 15
correspondencia.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

La no correspondencia estriba en el problema de la validez, es decir, en evaluar
los aspectos internos, como la calidad de los aprendizajes, y el caracter integral de
los procesos académicos (tedrico-practico).

PREGUNTA No. 6
INDICADOR: Enfoque educativo.

¢En cuanto al enfoque cudl es la diferencia entre los dos acuerdos?

No. Aspectos F %
1. El enfoque del acuerdo 994 gira en 14 19
torno a las normas de promocion.
2. El enfoque No. 4374 se contradice con
esas normas y se dirige a la 49 68
evaluacién del aprendizaje formativo.
3. Los dos enfoques estan mal
9 13
estructurados.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

Los enfoques son totalmente distintos, mientras el acuerdo 994 enfatiza la norma 'y
la promocion, el acuerdo No. 437 hace énfasis en los aprendizajes y en el caracter
formativo-sumativo de éstos.
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PREGUNTA No. 7
INDICADOR: Evaluacion institucional.

¢, Qué cambios deben hacerse en los acuerdos?

No. Aspectos F %

1. Reestru_(fturarse en funcion de la 11 15
promocion.

2. Reestructurarse en funcion de su 12 17
actualizacion en la promocion.

3. Reestructurarse en funcion de 68
superar la desercion el 49
ausentismo y la promocion.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

La opinidbn mayoritaria de los docentes se sitla en la necesidad de reestructura los
acuerdos para superar problemas internos como la desercion, el ausentismo y la
baja promocion. El problema surge por la preeminencia de un acuerdo sobre el
otro, sobre todo cuando uno contradice al otro.

PREGUNTA No. 8
INDICADOR: Evaluacion institucional

¢, Qué aspectos de la organizacion deben buscar los acuerdos?

No. Aspectos F %

1. Normar el desempefio profesional 16 29
de las autoridades.

2. Normar el desempefio profesional
de los docentes en cuanto a la 19 26
evaluacion.

3. Los dos aspectos son importantes 37 52
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

Los profesores sefialan que en vias de mejorar la organizacion y la evaluacion
institucional, se debe mejorar el desemperio profesional, tanto de las autoridades
administrativas del sector educativo y el desempenfio profesional de los profesores.
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PREGUNTA No. 9
INDICADOR: Evaluacion del aprendizaje.

¢, Qué aspectos de la evaluacion del aprendizaje deben mejorarse?

No. Aspectos F %
1. El disefio de las pruebas objetivas
. 12 17
de aprendizaje.
2. El disefio de pruebas de ejecucién 17 o5
para las areas précticas.
3. El disefio conjunto de las pruebas
o . P 43 58
objetivas y de ejecucion.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

Segun los profesores, se debe mejorar no sélo las pruebas objetivas, sino las
pruebas de ejecucion. Las pruebas objetivas que miden conocimientos
fundamentales y las pruebas de ejecucion que exploran los aspectos
instrumentales de las destrezas, las habilidades y actitudes (aspecto psicomotor y
actitudinal)

PREGUNTA No. 10
INDICADOR: Evaluacion del aprendizaje.

¢ Qué componentes de la evaluacién del aprendizaje deben mejorarse en los
acuerdos 994y 437?

No. Aspectos F %
1. Los contenidos que se miden
) 35 49
deben actualizarse.
2. Incorporar en los instrumentos de
evaluacion habilidades, destrezas 37 51
y actitudes de trabajo.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

Hay una idea conjunta de los profesores en cuanto a que los acuerdos deben
compatibilizarse en actualizar procesos de conocimiento e integrar estructuras
formativas en el desarrollo y compartimientos aceptables, como habitos de
trabajo.
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PREGUNTA No. 11
INDICADOR: Proyeccion comunitaria de los acuerdos.

¢Hacia donde deben enfocarse los acuerdos?

No. Aspectos F %
1. A mejoramiento en las 34 47
capacidades del estudiante.
2. A la solucién de los problemas
. 38 53
reales de la comunidad.
TOTAL 72 100

INTERPRETACION

Los profesores argumentan que las capacidades de los estudiantes no estan
excluidas de la capacidad de resolver problemas reales. No solo se trata de
capacitar al interno de los establecimientos, sino que sirva para aplicar el
conocimiento al servicio de la gente.
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4.3 RESULTADO DE LA ENTREVISTA APLICADA A DIRECTORES DE
LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EXPERIMENTALES.

PREGUNTA No. 1

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué opinion le merece el
Acuerdo No. 9947

Es un normativo caduco y desactualizado por
ejemplo, en el régimen académico, porque ya no
responde a las necesidades de evaluacion global, la
evaluacion de los talleres es un ejemplo de ello. La
evaluaciéon permanente no se da porque es trimestral
0 semestral, dejando orillada la evaluacion continua.

PREGUNTA No. 2

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué opinion tiene usted
del Reglamento No. 437

Es un instrumento mas actualizado; es sistematico y
continuo, porque determina el logro de los objetivos y
procesos de la ensefianza y el aprendizaje. Ademas
ya integra otras modalidades, como es evaluacion
continua, la autoevaluacién y la coevaluacion, lo cual
es una innovacion poderosa para darle participacion
al estudiante en su formacion individual y social.

El acuerdo esta acorde con las nuevas expectativas,
porque ya contempla la evaluacion diagnéstica y la
evaluacion sumativa.
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PREGUNTA No. 3

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué limitaciones tiene el
acuerdo No. 9947

No se maneja el concepto de la evaluacion continua.
Deja la evaluacion como un accidente en el proceso
de verificacion de los aprendizajes.

No se maneja el concepto de la coevaluacién. Deja la
evaluacion a manos del profesor.

No contempla el concepto de la autoevaluacion. El
estudiante no reflexiona sobre sus avances vy
problemas.

No se contempla el concepto de evaluaciéon
diagnéstica para verificar comportamientos de
entrada.

No tiene prevista la evaluaciéon formativa (habilidades
y destrezas). Su preocupacion es la acumulacion de
notas.

PREGUNTA No. 4

Pregunta

Respuesta constante

¢,Cuales son las
discrepancias entre los
acuerdo en mencion de
funcionamiento?

En primer lugar es de funcionamiento o de
operatividad. Las normas son generales para el
funcionamiento de todos los experimentales de la
Republica, pero en el momento de la aplicacion
especifica choca con las aplicaciones de nuevas
modalidades de evaluacion. No permite, por ejemplo,
la evaluacion institucional que deberia contemplarla,
particularmente en la evaluacion de los recursos, de
los factores, de los procesos, productos y de la
organizacion de las instituciones educativa.
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PREGUNTA No. 5

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué limitaciones tiene en
materia de evaluacion el
acuerdo 9947

En materia de evaluacion no permite la incorporacién
de nuevas modalidades especificas de evaluacion,
por ejemplo la evaluaciéon diagnostica y formativa.

PREGUNTA No. 6

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué limitaciones tiene en
el area curricular?

Las limitaciones de caracter curricular consisten en
gue hay cursos que deberian estar integrados en el
area académica y se mantienen, hasta hoy fecha, en
el area ocupacional.

En segundo lugar, el nivel de enfoques. EI Acuerdo
994 no persigue una evaluacién del rendimiento
basado en el desarrollo de las habilidades y
destrezas. ElI Reglamento No. 437 rebasa la
limitacion.

Se trata de evaluar todo el proceso y la totalidad de la
personalidad del estudiante, es decir, el desarrollo del
conocimiento, las habilidades, destrezas, actitudes,
sentimientos y expectativas de los estudiantes.

En tercer lugar el Acuerdo No. 994 no contempla la
evaluacion de estrategias de conocimiento, como el
analisis, la sintesis, la comprension de los diversos
procesos de conocimiento.

En cuarto lugar el Acuerdo No. 994 no expresa la
necesidad de vincular el conocimiento académico con
los problemas de ejecucién que los alumnos tienen.
Estos procesos aparecen aislados sin ninguna
concatenacion logica.

En quinto lugar, el Acuerdo No. 994 no contempla
periodos de retroalimentacibn para mejorar
condiciones de logro. Esto bloquea la posibilidad que
el estudiante se movilice de un curso o de una
actividad de taller a otra.
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En sexto lugar el Acuerdo No. 994 no permite la
coevalualcion y la autoevaluacion, como conceptos
modernos y avanzados en la evaluacion, porque
estas, de alguna manera tocan los intereses de las
autoridades y el personal docente.

En séptimo lugar el Acuerdo No. 994 no permite la
evaluacion docente, sabiendo que ésta es importante
para mejorar los procesos académicos de los
institutos experimentales. A los profesores no les
gusta ser tocados en ese sentido; sienten que la
autoridad se les va de las manos.

En octavo lugar, el Acuerdo No. 994 no contempla los
aspectos integrales de la evaluacion; es decir, el
impacto de la evaluacion para desarrollar no sélo
procesos de conocimiento, sino de la personalidad
completa del estudiante. Razon de ello es que los
estudiantes se sienten desestimados porque no les
permiten desarrollar otras estructuras, como la
capacidad de inventiva o la resolucion de problemas.

En noveno lugar, el Acuerdo No. 994 no contempla la
evaluacion de otras actividades como la participacion
del estudiante en acciones culturales y de
proyeccién. Sélo se enfatiza en el conocimiento
determinado en el aula y en el taller.

En décimo lugar, el Acuerdo 994 deja por un lado con
el servicio, los aspectos y la extension de las areas
ocupacionales. No se enlaza con las necesidades de
proyeccién a la comunidad. EIl proceso evaluativo
s6lo mide lo que el estudiante realiza al interior del
aula o del taller, pero no tiene ninguna vinculacién
efectiva con el contexto.
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PREGUNTA No. 7

Pregunta

Respuesta constante

¢ Como se puede mejorar la evaluacion
en el establecimiento?

En primer lugar luchando porque el
Acuerdo No. 994 se actualice y esté al
tanto con los avances actuales de la
evaluacion y las teorias del aprendizaje.

En segundo lugar que las autoridades
se actualicen en materia de teoria del
aprendizaje y evaluacion educativa.

En tercer lugar que los profesores se
actualicen y cobren conciencia del papel
importante que es educar a las nuevas
generaciones en modelos vigentes de la
Pedagogia.

En cuarto lugar, que los estudiantes se
preocupen por formarse, para responder
a la demanda nacional de la poblacion.
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4.4 RESULTADO DE LA ENTREVISTA APLICADA A PADRES DE FAMILIA

PREGUNTA NO. 1

Pregunta Respuesta constante.
¢ Como se ve la preparacion que la La preparacion esta adecuada. Sin
institucion le proporciona a sus hijos; embargo creo que deben ensefarle a
les estara sirviendo para algo? los estudiantes aspectos que le sirvan

para la vida, para que ellos resuelvan
sus problemas cuando estén colocados
en la realidad.

PREGUNTA No. 2

Pregunta Respuesta constante
¢ Es informado usted de lo que ocurre en |A veces. Soélo se informan problemas que
el establecimiento? no tienen importancia. Cuando nos

informan, es para comunicar que nuestros
hijos fueron expulsados del instituto.
Muchas veces no se saben las
verdaderas razones del porqué fueron
expulsados. Creo que las normas son
muy estrictas e injustas puesto que no
permiten ninguna defensa y justificacion.

PREGUNTA No. 3

Pregunta Respuesta constante
¢,Su hijo ha perdido algun curso en el | Si. No s6lo ha perdido cursos, sino
establecimiento? grados. Esto hace que los hijos se

retrasen en sus estudios o que pierdan
la carrera y el estudio por completo.
Creemos que las normas en cuanto a
examenes son bastante drasticas.
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PREGUNTA No. 4

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué sabe usted de las maneras de
evaluar?

Las maneras de evaluar son muy
severas, segun cuentan nuestros hijos.
A eso se agrega que no hay repasos o
formas de recuperacion como hay en
otros establecimientos. Se necesita que
los directores y profesores se pongan la
mano en la conciencia y piensen en la
economia de los padres y los esfuerzos
de los muchachos.

PREGUNTA No. 5

Pregunta

Respuesta constante

¢, COmo se pueden resolver estos
problemas?

La manera de resolver es que las
autoridades tomen cartas en el asunto.
Hay muchos problemas, pero el mas
grave es la reprobacion. No sabemos
por qué los muchachos reprueban
tanto. Hay que platicar con los
supervisores y con los directores del
plantel para que ellos orienten a los
profesores.

No es justo que un muchacho tarde mas
de cinco afos en el establecimiento
estudiando una carrera en el Ciclo
Bésico.

PREGUNTA No. 6

Pregunta

Respuesta constante

¢, Qué cambios cree usted que se
deban realizar en el instituto?

Se debe mejorar la disciplina 'y la
responsabilidad. Que los directoresy
profesores trabajen a conciencia; que
formen a los muchachos, porque ellos
ya son el presente de nuestro pais, los
gue van a trabajar por el bien de todos.
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CONCLUSIONES

No existe correspondencia entre el Acuerdo No. 994 y 437 en materia de
actualizacion, manejo de modalidades innovadoras de evaluacion, clases
de evaluacion y nuevas instrumentaciones, para objetivizar procesos de
conocimiento y aspectos formativos de la personalidad del estudiante.

El Acuerdo No. 994 es un normativo caduco y desactualizado porque no
responde a las necesidades de evaluacion global. La evaluacion sélo
enfatiza en aspectos de caracter sumativo y acumulacion de notas
cuantitativas, pero deja orillada la formacion integral del estudiante.

El Acuerdo No. 437 es un instrumento mas actualizado; sistematico y
continuo porgue norma no soélo el logro de los objetivos y procesos de la
ensefianza y el aprendizaje, sino que integra modalidades, como la
evaluacion continua, la autoevaluacion y la coevaluacion. Esto es una
innovacion poderosa para darle participacion al estudiante en su formacion
individual y social.

El Acuerdo No. 994 es de validez y operatividad parcial porque las normas
generales no tienen aplicacion practica en todos los Institutos
Experimentales diseminados en toda la Republica. En el momento de la
aplicacion especifica choca con las aplicaciones de nuevas modalidades de
evaluacion.

El Acuerdo No. 994 tiene limitaciones fundamentales desde el punto de
vista de la evaluacién formativa, es decir, no contempla la evaluaciéon y
exploracion de procesos psicomotores traducidos en habilidades y
destrezas, en aspectos cualitativos como los comportamientos, actitudes y
habitos de trabajo.

El Acuerdo No. 994 desestima la evaluacion diagnostica y la estratégica.
En primer lugar porque aorilla la importancia del conocimiento previo. En
segundo lugar, porque no atiende aspectos operacionales para viabilizar los
procesos de evaluacion.

El Acuerdo No. 994 no contempla la evaluacién institucional en vista de
que su preocupacion fundamental es la evaluacion del rendimiento. Deja
asi aislado el conocimiento de la realidad global de los Institutos
Experimentales, como la evaluacion de los recursos, de las causas y
factores, de la organizacién y la evaluacion integral.
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RECOMENDACIONES

La correspondencia entre los Acuerdos No. 994 y 437 debe lograrse a
partir de la actualizacién del Acuerdo No. 994 en todos los ambitos
pedagogicos y evaluativos, como evaluacion institucional, estratégica
sumativa, formativa, diagndstica, de proceso y de producto.

El Acuerdo No. 994 debe sefalar las politicas nacionales de evaluacion
sefalar las grandes lineas de desarrollo evaluativo de los Institutos
Experimentales y flexibilizar su estructura a efecto de que los reglamentos a
nivel interno puedan tener caracter flexible y estructurar sus normas
especificas sin contradecir la forma y el contenido general.

La correspondencia entre los Acuerdos No. 994 y 437 deberan estar
establecida en el manejo de conceptos fundamentales, como la evaluacion
diagndstica, la institucional y la estratégica, como factores fundamentales
para el desarrollo de la dinAmica interna y mejoramiento de procesos
integrales de formacion e informacion.

Los reglamentos de evaluacién de los Institutos Experimentales deben
sintetizar la importancia en integrar todas las estructuras significativas que
los estudiantes deben alcanzar, como la capacidad de analisis, de sintesis
y de generalizacion, ademas de la capacidad de resolver creativamente los
problemas de su vida.

La correspondencia entre los acuerdos debe enfatizar la importancia de los
cambios en materia curricular, la importancia de los enfoques que sirven
como hilos conductores para formar la personalidad de los alumnos.

La correspondencia entre los acuerdos debe operativamente enfocarse en
el disefio de diversos instrumentos para que se pueda evaluar
integralmente la personalidad del estudiante de los Institutos
Experimentales.

La correspondencia entre los acuerdos debe priorizar la necesidad de los
procesos remediales o de retroalimentacién para asegurar niveles de
rendimiento y promocion aceptables.

La correspondencia entre los acuerdos debe estar cimentada en una sélida
formacién de los estudiantes de los institutos experimentales tanto en la
capacidad instrumental, como en el dominio de procesos de conocimiento.

Los directores y profesores, las autoridades educativas locales deben ser
afectados por procesos permanentes de actualizacion, formacion y
capacitacion en aspectos de evaluacion diagndéstica, sumarial, asi como en
las distintas formas de evaluacion alternativa.
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APENDICE



INSTRUMENTO DE ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES
Apreciable estudiante. Los planteamientos siguientes persiguen mejorar la
evaluacion del Institutos donde usted estudia. Sirvase contestar lo mas apropiado
del planteamiento.
1. ¢Conoce usted el reglamento de evaluacion?
SI NO
2. ¢Porgqué no los conoce?
- Porque no se dan a conocer
- Porgue no son entendibles
- Las dos opciones son verdades

3. ¢Qué circunstancias ha observado en el sistema curricular del
instituto?

Los profesores se apegan mucho al contenido.
Los profesores no admiten cambios en su forma de trabajar

Los profesores admiten cambios en su forma de trabajo

4. ¢Qué situaciones observa en la administracion del instituto?
El director s6lo norma la disciplina
El director registra los problemas y los resuelve
El director no enfrenta los conflictos del instituto

5. ¢Cudl es la situacién existente en el trabajo del aulay del taller?
Los profesores se dedican a impartir su docencia
Los profesores se dedican a resolver problemas
No resuelven los problemas de la institucion vy del aula

6. ¢Como se resuelve el problema de lareprobacion en el instituto?
A través de examenes de recuperacion
A través de servicio remedial
No hay procesos remediables para minimizar la reprobacion.



7.

10.

11.

¢, Qué cambios cree usted que se deban realizar en la ensefianza y el
aprendizaje del aula?

Que los profesores se actualicen en técnicas de ensefianza.
Que las autoridades capaciten a los profesores.
Que los directores se responsabilicen mas por su personal.

¢Qué cambios cree usted que deban realizarse en el campo a los
reglamentos de evaluaciéon?

Que se den a conocer desde el principio de afio
Que se expliquen a todos los estudiantes.
Que se revisen periédicamente.

¢,Qué cambios cree usted que se deban hacer en relacion a los
instrumentos de evaluacion?

Mejorar las pruebas de evaluacion.
Mejorar los sistemas de recuperacion.
Evaluar las areas de trabajo.

¢,Qué cambios deben hacerse en materia de evaluacion del
establecimiento?

Mejorar la funcion del profesor para evaluar.
Reflexionar que la evaluacion es ayuda y no reprobacion.
Cambiar la naturaleza de las normas de evaluacion.

¢, Qué cambios deben realizarse en materia de evaluacion del
estudiante?

Evaluar contenidos de aprendizaje.
Evaluar todos los dominios (habilidades y destrezas).

Evaluar actitudes, expectativas y necesidades del estudiante.



NSTRUMENTO DE ENCUENSTA APLICADA A PROFESORES DE LOS
INSTITUTOS EXPERIMENTALES

Respetable Profesor (a). Se le ruega contestar en relacion con la correspondencia
existente entre el Acuerdo No. 994 y el 437, Reglamento No. 14-91 subrayando el
inciso que le parezca mas apropiado.

1. El acuerdo Ministerial 994, segun su actualidad es
- Actualizado
- Medianamente actualizado
- Desactualizado

2. El Acuerdo Ministerial 994, segln sus resultados es
- Eficientes
- Medianamente eficientes
- Ineficientes

3. El Acuerdo Ministerial 994, segun su operatividad es
- Funcional
- Medianamente funcional
- Infuncional

4. El Acuerdo Ministerial 994 en su relaciéon con el Acuerdo 437 es
- Correspondiente
- Medianamente correspondiente
- No correspondiente

5. A qué se debe esta no correspondencia, en caso negativo.
- Desactualidad del Acuerdo 994
- Problemas de construccion del Acuerdo 437
- Los dos acuerdos estan mal estructurados

6. Lano correspondencia entre los acuerdos se debe a
- Problemas de enfoque

- Problemas de contenido
- Problemas de forma



7. ¢Qué cambios hay que hacer para resolver la no-correspondencia?

- Actualizar el Acuerdo 944
- Actualizar el Acuerdo 437
- Armonizar los dos acuerdos en enfoque, contenido y forma

8. ¢Qué cambios hay que efectuar en materia evaluativa.
- Reformar las normas de evaluacion
- Reformar las modalidades de evaluacion
- Reenfocar las normas y modalidades de evaluacion.
9. ¢Qué cambios hay que efectuar en materia curricular?
- Cambiar las formas de entrega pedagogica
- Cambiar los materiales educativos
- Mejorar la formacion docente.
10.¢Qué cambios hay que hacer para evaluar las areas ocupacionales?
- Mejorar la infraestructura

- Mejorar la entrega docente
- Reenfocar las areas ocupacionales a campos mas productivos.



INSTRUMENTO DE ENTREVISTA APLICADA A DIRECTORES DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EXPERIMENTALES.

¢, Qué opinion le merece el Acuerdo No. 994?
¢, Qué opinidn tiene usted del Reglamento No. 437.
¢, Qué limitaciones tiene el acuerdo No. 994?

¢, Cudles son las discrepancias entre los acuerdo en mencion de
funcionamiento.

¢, Qué limitaciones tiene en materia de evaluacion el acuerdo 994?
¢, Qué limitaciones tiene en el area curricular?

¢,Como se puede mejorar la evaluacion en el establecimiento?

INSTUMENTO DE ENTREVISTA APLICADA A PADRES DE FAMILIA

¢,Como se ve la preparacion da sus hijos, les estara sirviendo para algo?

¢ Es informado usted de lo que ocurre en el establecimiento?

¢, Su hijo ha perdido algun grado en el establecimiento?

¢, Qué sabe usted de las maneras de evaluar?
¢, COmo se pueden resolver estos problemas?

¢, Qué cambios cree usted que se deban realizar en el instituto?





