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INTRODUCCION

El Trabajo Social, comunmente considerado como una forma de accién social
desarrollada, tecnificada y sistematizada, tiene su registro histérico de acontecimientos
que fueron aportando a su construccion como profesién, dentro de contextos socio-
politicos y econdmicos diferentes e influenciado por las corrientes de pensamiento
imperantes en la época, que fueron perfilando sus componentes filosoficos,
epistemologicos, tedrico-metodoldgicos y técnicos, para poder ser estudiado
profesionalmente.

Sus origenes se remontan al naciente capitalismo en la Revolucion Industrial,
para poder atender y atenuar los problemas sociales generados por la gran cantidad de
poblacién migrante del campo a las ciudades en proceso de industrializacion.

El incipiente Estado debid establecer acciones para afrontar las necesidades
sociales diferenciales, producto de las desigualdades sociales establecidas entre los
que ostentaban la propiedad de los medios de produccion y la poblacion asalariada y
asi garantizar la estabilidad del nuevo sistema.

El Trabajo Social como toda profesibn se ha desarrollado, pasando por
diferentes épocas o etapas, cada una de las cuales tiene sus particularidades, -como
se ha mencionado-, de acuerdo a los acontecimientos socio-politicos en que se
generan los cambios, las corrientes de pensamiento que la influencian, las
caracteristicas de la dinamica social, el mercado de trabajo y otros aspectos atinentes,
lo cual desemboca en nuevas construcciones conceptuales, metodoldgicas vy
operativas que deben ser consideradas e incorporadas a la formacion de las nuevas
generaciones de profesionales en Trabajo Social.

En Guatemala, los estudios del Trabajo Social son de poca data, ya que se
institucionalizaron en el aino 1949, en la época Revolucionaria, con la primera Escuela
de Servicio Social, que fue auspiciada inicialmente por el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, ya que la Universidad de San Carlos de Guatemala, no pudo
incorporarla en ese momento, por limitaciones de caracter financiero, pero si

respaldaba académicamente los titulos.



A diez afos de la creacion de la primera Escuela, se cre6 la segunda
considerada la primera Escuela Universitaria denominada Escuela de Servicio Social
Rural, ubicada en la cabecera Departamental de Quetzaltenango en el Centro
Universitario de Occidente —CUNOC- de la Universidad de San Carlos, con el objetivo
de formar profesionales que atendieran las necesidades de la poblacion trabajadora en
el agro guatemalteco. Luego se cred la Escuela “Hermano Pedro de Betancourt” de la
Universidad Rafael Landivar, también en Quetzaltenango, con orientacién confesional.
Posteriormente la que cred el movimiento OPUS DEI, en el Instituto Femenino de
Estudios Superiores —IFES-con educacion elitaria, pero que funcioné poco tiempo.

Se considera que esta heterogeneidad en la creacion de las primeras Escuelas
de Trabajo Social en Guatemala, le fue impregnando diferencias a la orientacion de los
estudios del Trabajo Social.

Lo anterior, motivd a realizar la investigacion sobre Los estudios del Trabajo

Social en Guatemala, como Tesis de Graduacion de la Maestria en Docencia
Universitaria en la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, para lo cual se plantearon los siguientes objetivos:
General: Conocer el origen, desarrollo histérico y situacion actual de los estudios del
Trabajo Social en Guatemala. Especificos: a) Identificar los acontecimientos histéricos
relevantes que han contribuido al desarrollo de los estudios del Trabajo Social en
nuestro pais; b) Conocer los cambios en los pensa de estudios que han sufrido las
Unidades Formadoras de Trabajadores/as Sociales en Guatemala; c) Identificar las
principales corrientes filoséficas, sociologicas y politico-ideoldgicas que han influido en
los estudios del Trabajo Social Guatemalteco; y d) Mapear la ubicacion de las unidades
académicas formadoras de Trabajadores/as Sociales en los diferentes Departamentos
del Pais, y su vinculacién con Instituciones de Educacion Superior.

Para garantizar el cumplimiento de estos objetivos, se determind realizar una
investigacion de tipo descriptivo, haciendo compilacién de aportes que otros autores

han realizado respecto al tema en estudio.



En el proceso de la Investigacion, se aplico el método deductivo-inductivo,
haciendo una descripcion y analisis de los acontecimientos histéricos de caracter
general desde Europa, Estados Unidos, América Latina, y su influencia en el origen,
desarrollo y situacion actual de los estudios de Trabajo Social en Guatemala,
planteando al final, las expectativas sobre el tema, proyectando a futuro algunas
acciones que debieran realizarse para fortalecer principalmente los procesos de
armonizacion de un curriculum base para la formacion de Trabajadores/as Sociales en
Guatemala.

Se realizd investigacion bibliografica, consultando varias fuentes. Para la
investigacion de campo, se elabordé una guia de investigacion para recabar la
informacion basica de cada carrera. La guia se entregd personalmente a varios/as
Coordinadores/as de Carrera en algunos eventos de Trabajo Social y en otros casos
se envio via correo electrénico, pero en la mayoria de los casos, el instrumento no
tuvo retorno y fue dificil el acceso a informacion de algunas Unidades Formadoras,
dada la dispersion en su ubicacion geografica y las dificultades de comunicacién con
algunas de ellas, por lo que se aplicaron otras estrategias y medios para obtener la
informacion.

Por ejemplo: con algunas por via telefénica, correo electronico, consultando
paginas Web, material escrito de la Unidad Académica, el catalogo de Estudios de la
Universidad y con la mayoria, localizando las ponencias presentadas en varios eventos
de Trabajo Social, impresas o en presentaciones Power Point, principalmente en el eje
de Formacién Profesional, en los cuales se aportaron datos acerca de el origen,
evolucion y situacion actual de sus pensa de estudios. A pesar de ello, se considera
que tanto el objetivo general como los especificos, fueron cumplidos en un alto
porcentaje.

Para el logro de algunos objetivos especificos, en los capitulos Il y Ill, se hizo
necesario describir algunos antecedentes historicos, las bases legales, socio-politicas y
académicas, objetivos, perfil, pensum de estudios de cada Carrera en el momento de

su origen, asi como los cambios curriculares que sufrieron y su situacion actual.



En algunos casos, se incluyen los planteamientos a futuro de algunas unidades
académicas que estan en procesos de cambios curriculares, principalmente dentro del
Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion en la Educacién Superior —
SICEVAES-, por lo que ambos capitulos se extendieron en descripcion.

El analisis de los datos descritos, se fue incorporando en cada capitulo de tal
manera que al inicio y final se hicieron las consideraciones del contenido, sin entrar a
analisis critico y profundo, ya que no era el objetivo de este trabajo, sino basicamente
la compilacion y descripcidn de la informacion.

En el apartado del Analisis de objetivos y Perfiles de Carreras, se hizo acopio de
resultados de otras investigaciones sobre el tema, dandole sustento a la presente
investigacion.

Para darle orden logico a la informacion recabada, el presente trabajo esta

estructurado en cuatro capitulos de la siguiente manera:

Capitulo 1: Reseina histérica de los estudios del Trabajo Social. A partir de dos
perspectivas de analisis, se cita a varios autores, que aportan datos histéricos del
surgimiento de la profesion del Trabajo Social, ubicando los primeros antecedentes en
Europa, posteriormente el transito de sus principales planteamientos hacia los Estados
Unidos de Norteamérica, donde se fue desarrollando y luego su expansion hacia

Ameérica Latina.

Capitulo II: ElI Trabajo Social en Guatemala. Nos ubica en los antecedentes vy el
contexto histérico y politico del surgimiento de la profesién del Trabajo Social en
Guatemala, asi como la informacion acerca de las primeras Escuelas y Carreras, con
sus bases legales, politicas y académicas que sustentaron sus primeros pensa de
estudios. También se alude cémo las condiciones y orientaciones diferentes de la
creacion de las primeras Escuelas, dio lugar a la formacion heterogénea en los

estudios de Trabajo Social en Guatemala.

Capitulo llI: Instituciones Formadoras de Trabajo Social en Guatemala. Se

describe en orden cronoldgico la creacion de otras Escuelas y Carreras de



Trabajo Social, tanto en la Universidad Estatal como en las Universidades privadas. Se
hace referencia a la influencia que ejercieron ciertas Carreras y Escuelas en la creacion
de otras, ampliando la diferencia en la formacion de los y las Trabajadores/as Sociales
en Guatemala. Asi mismo, se describen los cambios curriculares que han sufrido
algunas Unidades Formadoras de Trabajo Social. También se presenta un analisis de
los objetivos y del perfil profesional

de las Carreras, identificando sus principales fundamentos socioldgicos, filoséficos y

epistemoldgicos en su creacion.

Capitulo 1V: Expectativas de formaciéon en Trabajo Social en Guatemala. A partir de
la informacion presentada en los capitulos anteriores, se fueron identificando varias
expectativas para la formacién del Trabajo Social en Guatemala, por lo que se plantean
las que se consideran mas importantes, consignando ademas, algunos aportes de
profesionales e instituciones, principalmente en eventos de Trabajo Social a nivel
nacional y Centroamericano, acerca de como visualizan las expectativas de formacion
de Trabajo Social en Guatemala, considerando la responsabilidad que corresponde a
las Instituciones formadoras en Trabajo Social y a las Instituciones de gobierno
vinculadas a acciones donde se desempenia el Trabajo Social, principalmente dentro de
la formulacién y ejecucion de politicas sociales.

Se cierra el informe con la conclusion general de la investigacion, sintetizando
los principales elementos de cada uno de los capitulos y aludiendo el cumplimiento de
los objetivos de la investigacion.

Se incluye la bibliografia que fue consultada, asi como otras fuentes que
aportaron informacion sobre el tema. Y como anexo, la guia de investigacion (en sus
dos modalidades).

Finalmente, se espera que el presente trabajo sea un aporte al tema de los
Estudios de Trabajo Social en Guatemala, asi como a los esfuerzos de armonizacion
de un curriculum base para la formacion de un profesional de Trabajo Social

guatemalteco.



CAPITULO1

RESENA HISTORICA DE LOS ESTUDIOS EN TRABAJO SOCIAL

Para ubicarnos histéricamente en los primeros momentos en que el Trabajo
Social se fue convirtiendo en una profesidn, con un complejo de componentes
filosoficos, ideoldgicos, tedrico-metodolégicos y técnico-operativos, es necesario
retomar la historia sistematizada y escrita por algunos investigadores en la materia.

Para el analisis historico del origen del Trabajo Social, Carlos Montafio propone
dos perspectivas basicas: (tesis alternativas y mutuamente excluyentes)

- La Perspectiva endogenista o evolucionista: sostiene el origen del Servicio Social en
la evolucion, organizacién y profesionalizacion de las “anteriores” formas de ayuda, de
la caridad y de la filantropia, vinculada ahora a la intervencién en la “cuestidn social”. (1)

Algunos autores que segun Montafio se ubican en esta perspectiva son: Herman
Kruse (1972), Ezequiel Ander-Egg (1975), Juan Barreix (s.d.), Natalio Kisnerman
(1980), Norberto Alayon (1980), Boris Alexis Lima (1986), entre otros.

- La Perspectiva histoérico-critica: “en oposicion a la anterior, entiende el surgimiento de
la profesidn del asistente social como un subproducto de la sintesis de los proyectos
politico-econdmicos que operan en el desarrollo histérico, donde se reproduce material
e ideolégicamente la fraccibn de clase hegemonica, cuando, en el contexto del
capitalismo en su edad monopolista, el Estado toma para si las respuestas a la
“cuestion social”. (2)

Esta perspectiva segun Montano, es sostenida diferentemente por: Marilda
Villela lamamoto (1972, 1997 y pioneramente en los inicios de los '80), José Pablo
Netto (1997), Vicente de Paula Faleiros (1993), Maria Lucia Martinelli (1991), Manuel
Manrique Castro (1993), Carlos Montafo (1998), entre otros.

(1) MONTANO, Carlos, La naturaleza del Servicio Social, un ensayo sobre su génesis, su
especificidad y reproducciéon, Sao Paulo, Brasil, CORTEZ EDITORA, 2da. edicion, 2000,

pag. 9.
(2) Idem., pag. 20.

Desde la perspectiva endogenista, se parte del antecedente que las formas de
ayuda a los necesitados se generaron inicialmente como acciones filantropicas, de

caridad y beneficencia o0 sea un interés meramente humano y religioso de querer



ayudar a quienes sufrian las consecuencias de las desigualdades por la posesion de
bienes satisfactores a las necesidades del ser humano.

Esas diferencias o desigualdades que se marcaron mas durante y después de la
primera y segunda guerra mundial y del naciente capitalismo en la Revolucion
Industrial, rebasaron la capacidad del altruismo y la atencion individualizada de los
problemas, por lo que se hizo necesaria la estructuracion de métodos y técnicas que la
fueron convirtiendo en una forma de accidn social evolucionada y tecnificada,
inicialmente por organizaciones de la caridad y después incorporada institucionalmente
a las acciones del incipiente Estado.

Desde la perspectiva histérico-critica, se parte que la profesion de Trabajo
Social, nacié en un momento historico y socio-politico determinado, cuando el Estado
necesito de personal técnico-especializado para ejecutar las politicas sociales, las
cuales no necesariamente estaban en correspondencia plena con las necesidades
reales de la poblacidon carente, sino con lo que el sistema requeriria para garantizar su
reproduccion y de la ideologia dominante.

Sin embargo, algunos tedricos de esta perspectiva de analisis, plantean que a
pesar de lo contradictorio de ese origen del Trabajo Social, y de las consecuentes
repercusiones en el campo laboral, los/las profesionales, deben asumir una postura
ético-politica e ideologica, a favor de los sectores de poblacion que se encuentran en
condiciones de desventaja en la dinamica del tener y el poder, contribuyendo a su
verdadero desarrollo humano.

En relacion directa al tema de los estudios del Trabajo Social, también
encontramos la referencia de Jorge H. Torres, quien dice: “El origen del Trabajo Social
como profesion, se inicia en los primeros afos del presente siglo con la
institucionalizacién de la ensefianza del servicio social, para intervenir racional y
técnicamente los programas dirigidos a los sectores sociales carentes de los recursos
economicos suficientes para subsistir y para guiar soluciones individuales, grupales o

comunitarias, producto de conflictos de diferente orden, gravedad e incidencia social.

La constitucién profesional del Trabajo Social, tiene sus raices mas profundas en
el origen de las desigualdades sociales generadoras de la penuria y la opulencia, que
arrancan con la formacién del Estado para favorecer y mantener los intereses de los
duefios de los medios de produccién. Esto significa que el trabajo Social posee una
pre-historia que se enmarca en el nacimiento de las NECESIDADES SOCIALES



DIFERENCIALES, que segun el grado de satisfaccion o insatisfaccion produce las
diferentes formas de Asistencia Social.

La historia propiamente dicha del Trabajo Social, segun Torres, se inicia con la
apertura de centros de capacitacion especializados en el manejo y orientacion
tecnoldgica de la Asistencia Social publica y privada como respuesta al desarrollo de la
sociedad industrial, que requiere de fuerza de trabajo calificada para enfrentar la aguda
problematica social que engendra esta sociedad.

“La capacitacion de esta nueva fuerza de trabajo intelectual, que define el oficio
del Trabajador Social, se inicia en forma incipiente con cursos de dos afios de
formacion universitaria que permite obtener titulos de Visitadores Sociales,
Mejoradoras Sociales, Asistentes Sociales o Trabajadoras Sociales. Posteriormente
esta capacitacion llega a durar tres, cuatro o cinco afios, permitiendo al Trabajo Social
una formacion cientifica, que supera el pragmatismo que le dio nacimiento. (3)

Torres se refiere al origen de los estudios del Trabajo Social ya que menciona la
ensefanza institucionalizada, porque aunque las formas de accién social para ayudar a
los necesitados, existieron desde siglos atras, se constituian en acciones poco
sistematizadas y no incorporadas a una formacion especifica para ejercerlas.

Independientemente de la perspectiva en que cada autor se ubica, existe un
punto de relativa coincidencia, basicamente en que el Trabajo Social como profesion,
surgié para atender las repercusiones sociales de la Revolucién Industrial, asi como las
consecuencias de la primera y segunda guerra mundial y como instrumento del Estado
para atenuar los efectos de las desigualdades sociales, que serian atendidas a través
de las politicas sociales. La diferencia fundamental se ubica en el cdmo y porqué nacio

la profesion.

(3) TORRES DIAZ, Jorge H., Historia del Trabajo Social, Editorial Ratifalia, Barranquilla,
Colombia, [1985], pag. 117.

Sin embargo, los diferentes autores consultados, aportan elementos valiosos
para el analisis de cuando, dénde y porqué surge el Trabajo Social, sea como una
forma de accién social evolucionada, sistematizada y tecnificada (perspectiva
endogenista) o como una profesidn que surgié en un momento histérico-politico y
econdmico-social determinado, dentro del marco del sistema capitalista (perspectiva
histérico-critica). Por lo que, con amplitud de criterio, se expone, respeta y valora el



criterio de los autores citados, ademas para que el/la lector/a conozca algunos
planteamientos de ambas tesis.

Se tomaran aportes sobre los antecedentes historicos del surgimiento de la
profesion del Trabajo Social en Europa, Estados Unidos y luego en América Latina,
para identificar los momentos histéricos en que se fue construyendo hasta que llegé a
ser lo que es actualmente.

Respecto al Trabajo Social en Guatemala, se abordara en el capitulo siguiente,
el surgimiento de la profesién enmarcada ya en el ambito institucional académico,
partiendo de la creacion de las primeras Unidades Formadoras de Trabajo Social, con
sus bases histérico-politicas, legales y académicas, luego como se dio su expansion a
toda la Republica, con Unidades Formadoras ubicadas tanto en la universidad estatal

como en las universidades privadas.

1.1 EN EUROPA Y ESTADOS UNIDOS:

Consultando a varios investigadores del tema, encontramos a Cristina Sanchez
Mejorada y Rosaura Unzueta Vasquez, quienes para respaldo de su libro (4),
presentan los antecedentes histéricos del Trabajo Social, en forma de sintesis de las
obras de algunos de los investigadores mas conocidos, haciendo un analisis de los
componentes mas importantes de su enfoque, lo cual es un aporte importante para
cualquier persona que desee conocer mas sobre el tema y ponerlo en la mesa de
discusion.

Para efectos del presente trabajo, nos apoyaremos en la obra de las autoras
citadas, que ayuda a obviar informacion detallada de los antecedentes historicos del

Trabajo Social como profesidn, ya que existen varios trabajos de

(4) SANCHEZ MEJORADA, Cristina. Historia y Metodologia del Trabajo Social / Cristina Sanchez ~ Mejorada,

Rosaura Unzueta Vasquez, Col. Atlampa, México, D.F.. Ediciones Quinto Solafio  1988. 142 p.

investigaciéon sobre este tema, de los cuales a continuacion se citan datos que se
consideran importantes . Ademas se citaran otros autores que apoyan el tema.
Sanchez Mejorada y Unzueta Vasquez, citan a Ezequiel Ander-Egg (Sociélogo
Argentino) quien ubica como “concepto generador de su analisis historico, las distintas
formas de ayuda al necesitado” y quien citando también a Juan Barreix, dice “A lo
largo de la historia de la humanidad existi6 gente desamparada, siempre —en los

sistemas sociales que mas nos han influenciado- existieron pobres y ricos, sanos y



enfermos, amparados y desamparados...en todas las épocas existieron individuos
vulnerados y siempre la organizacion social imperante ideé modos de atender de
alguna manera estas situaciones de necesidad, es decir, siempre ided formas de
accion social”. (5)

Ander-Egg, hace el analisis histérico desde la ayuda a los pobres en las culturas
de la antigledad, las técnicas de ayuda social y luego sobre la profesionalizacién del
servicio social, asi como la ruptura y crisis del servicio social latinoamericano a partir
del movimiento de reconceptualizacion en la década de los afios 60, que se gesto en el
cono Sur (Chile). Este eje de analisis de las formas de ayuda al necesitado, lo cruza o
relaciona con las etapas del desarrollo historico de la sociedad y las diferentes culturas
que sobresalieron en cada época. Ejemplo cita a Mesopotamia con el codigo
Hamurabi, que se relaciona con la ayuda al necesitado. Otro ejemplo es en Babilonia,
donde la esclavitud se veia como algo natural, sin embargo la justicia amparaba al
esclavo y al trabajador, y también se asistia a las viudas y a los huérfanos.

Anota otros acontecimientos de la siguiente manera “en China, Confucio
establecio la practica de la piedad y la benevolencia hacia los pobres. En la cultura
griega entre los espartanos no se encuentra ninguna referencia de ayuda al necesitado
ni leyes que establezcan principios de asistencia o beneficencia; los débiles eran
eliminados. En Atenas y bajo el modo de produccion esclavista, la ayuda al desvalido
(enfermos, invalidos, viudas, huérfanos, fue una practica establecida por el mismo
Estado.

(5) ANDER-EGG. Ezequiel, Del Ajuste a la Transformacién: apuntes para una Historia del Trabajo
Social, Buenos Aires, Argentina, 1975. Citado por: Sanchez Mejorada, Cristina, Historia y

Metodologia del Trabajo Social. Pag. 12.

En Israel la Ley Mosaica contenia una serie de prescripciones a favor de los
pobres, la esclavitud como condicién de ciertos grupos de hombres no existia, la Ley
excluia absolutamente todo tipo de relacion humana de dominacién. Finalmente en los
evangelios cristianos, el amor es el hecho central de la fe cristiana; dentro de este
horizonte la justicia se abre a un nuevo ambito y pasa a ser derecho del pobre. Es en
esa época cuando surge la instituciéon del diaconado como respuesta oficial de la

Iglesia al servicio de los pobres, en cuanto a la practica de la caridad, el cristianismo



primitivo se dedicé a tratar las consecuencias de cinco grandes problemas de su
época: a) atencion de los enfermos y hambrientos, b) cuidado de los huérfanos y
viudas, c) hospitalidad a los extranjeros, d) visita y socorro a los presos, €) servicios
caritativos a las victimas de la persecucion religiosa”. (6)

Ander-Egg alude la situacion que se generd en la transicion de la sociedad
feudal a la pre-industrial, donde se produjo una gran migracion del campo a la ciudad,
convirtiéndose en masas de pordioseros y desempleados que podian convertirse en
una amenaza para la funcionalidad del nuevo sistema, por lo que se justific6 como
necesario generar acciones de asistensialismo, entonces fueron creados orfanatorios,
asilos y otros centros de atencion para esta gente.

En este marco surgieron los llamados precursores del trabajo social, tratando de
sistematizar las experiencias de la asistencia social, dentro de los cuales Ander-Egg
destaca a:

-Juan Luis Vives, en Espafia y Bélgica, se preocupd por la organizacion de la
beneficencia publica en la ciudad de Brujas, Vives consideraba necesario realizar un
estudio detallado que permitiese un diagndstico basado en la experiencia y la razén, y
sobre esta determinar el tratamiento mas adecuado; proclamoé la necesidad de tomar
medidas preventivas que frenaran el crecimiento del numero de indigentes.

-Benjamin Thompson en Alemania, consideraba que el desempleo era el
causante de muchos de los problemas existentes; implanté el tratamiento individual y la

rehabilitacion.

(6) Ibid., pag. 13

-Tomas Chalmers, en Escocia, hizo su aporte mas importante al crear un
sistema de asistencia en su parroquia mediante la subdivisién en distritos, cada uno
atendido por dos visitadores diferentes, el uno encargado del aspecto religioso y el otro
de los aspectos materiales. Con ello se estaban sentando las bases de lo que
actualmente se conoce como determinacidén de areas de accidn, tipificacion de
problemas y especializacion de la profesion.

Ander-Egg aporta otros antecedentes cuando se refiere a algunas
caracteristicas de la revolucion burguesa, la aparicion de la maquina en el siglo XVIl y
la Revolucion Industrial en Inglaterra. Ante la situacion social creada por la Revolucion

Industrial, la asistencia social basada en la caridad, la beneficencia y la filantropia se



torné ineficaz. Paulatinamente la Iglesia fue perdiendo preponderancia en la asistencia
a los necesitados, lo que redundé a favor del Estado.

En este momento -segun Ander-Egg-, se realiza la institucionalizacion del
servicio social ligado a las acciones desarrolladas por el Estado, en el contexto de un
sistema capitalista suficientemente definido, en donde el Estado juega un papel
preponderante en la atencion de las necesidades de los indigentes y se ve presionado
tanto por las grandes masas de desposeidos como por las organizaciones especificas
de trabajadores.

Después de hacer ese recorrido histérico, Ander-Egg precisa que tanto el
Tratado del socorro de los pobres de Juan Luis Vives -que se constituye en el primer
libro de asistencia social- como Social Diagnosis (1916) de Mary Richmond, que
marca el inicio del servicio Social Institucionalizado, constituyen hitos fundamentales en
el proceso de constitucion de esta disciplina”. (7)

Sanchez y Unzueta continuan aportando datos historicos, citando a Juan
Barreix, quien define los origenes de la asistencia social identificandolos con una forma
metodica de hacer el bien, vinculados por una parte a la explosion de los problemas
sociales gestados por la Revolucion Industrial y el antecedente de hacer el bien
fundado en la inspiracion religiosa y filantropica desarrollada por los denominados
precursores del Trabajo Social.

Por otra parte, identifica los origenes del denominado servicio social de caso en

el trabajo de Mary Richmond, quien pone énfasis en la prevencion de los

(7) Ibid., pag. 16

desajustes antes que en su atencidn. En este periodo predomina la escuela
socioldgica, orientada por la idea de introducir reformas en la sociedad, concepcién
superada por la escuela psicologica que establece como centro de atencion al individuo
como ser psiquico.

Barreix, sefiala que de esta escuela psicologica se deriva la escuela ecléctica,
que considera que “el individuo, por importante que sea, pertenece a grupos en los que
interactua y en estos grupos a su vez estan en constante interrelacion con otros
grupos, formando areas funcionales que se denominan comunidades”. Aqui
precisamente se da la emergencia de un servicio social con tres métodos: caso, grupo
y comunidad. Este autor hace ver el impacto de la segunda Guerra Mundial en la

politica de Estados Unidos que “tiene que cuidar sus espaldas, esto es, velar por la



salud y bienestar de nuestros paises” para lo que “ese servicio social que opera con
tres métodos es un instrumento de eficacia’. En este punto se basa la influencia
norteamericana en el servicio social de América Latina en lo que Barreix denomina
metodologia aséptica. (8)

Sanchez y Unzueta citan también a Boris Lima, quien en su libro “dedica el
capitulo 1l al analisis histérico de la profesion y sefiala que para ello utiliza cuatro
criterios: 1) grado de desarrollo de los métodos e instrumentos profesionales 2) nivel de
preparacion profesional de los trabajadores sociales; 3) nivel de sistematizacion y
organizacion de los servicios sociales; 4) nivel de elaboracién teérica del trabajo social.
Establece asimismo cuatro etapas: a) pre-técnica b) técnica, c) pre-cientifica y d)
cientifica.

Este autor parte del reconocimiento de que “en general el trabajo social, se
encuentra asociado a las multiples manifestaciones asumidas por la caridad y la
filantropia y por tanto se encuentra ligada a los llamados precursores del trabajo social.
Y luego plantea que hara su estudio relacionando variables econdémicas, politicas y
sociales con el desarrollo experimentado por las ciencias sociales y el trabajo social’.
(9)

(8) Ibid., pag. 21
(9) LIMA, Boris, Contribucién a la epistemologia del Trabajo Social, Buenos Aires, Argentina
Humanitas (Col. Desarrollo Social num.17), 1975. Citado por: Sanchez Mejorada, Cristina,

Historia y Metodologia del Trabajo social. Pag. 23.

Agregan que al intentar buscar los distintos indicadores conforme a las etapas
planteadas por Boris Lima, se distingue un amplio manejo del contexto social y los
procesos que en €l ocurren, articulando en su momento los modelos de desarrollo
latinoamericano en el sistema mundial, pero con un manejo limitado de la informacion
sobre los aspectos especificos del trabajo social.

Deben considerarse, sin embargo, algunos aspectos que el autor destaca: en
primer lugar, la identificacion de la presencia y evolucion del trabajo social
precisamente en periodos de crisis; en segundo lugar, el sefialamiento de que es en los
Estados Unidos donde el trabajo social adquiere su caracter pragmatico,
identificandose asi con la sociedad norteamericana. Tomando como base este

pragmatismo se pretende encontrar la verdad de los conflictos sociales a través de su



accion practica, orientada basicamente hacia los intereses subjetivos de los individuos
(esta tendencia pragmatica ha obstaculizado y frenado sus inclinaciones a la
elaboracién tedrica, esto es, a trascender la apariencia de los hechos y procesos
sociales en los cuales interviene.

La mentalidad pragmatica e individualista de Estados Unidos permitié el maximo
desarrollo del método, a diferencia de lo que ocurri6 en Europa, donde experimentd
una involucion debido a que las depresiones econdmicas y las respuestas organizadas
de la clase obrera hicieron ver la necesidad impostergable de crear legislaciones
sociales y sistemas colectivos que permitieran proteger a las grandes masas de la
poblacion.

Todos estos elementos permiten a Boris Lima defender la posicion del trabajo

social al servicio de la clase dominante”.

Otra autora citada es Renée Dupont (uruguaya), quien hace nuevos aportes
desde su particular linea de analisis historico y sustentada en la formacién profesional.
Sostiene que las ideas que le dieron impulso y el contenido decisivo al servicio social,
fueron las predominantes en el siglo XIX y todavia en los inicios del XX, “si bien la
preocupacion por cuestiones sociales, la ayuda y la cooperacion siempre existieron, es
en la época moderna cuando realmente se desarrollan y en la contemporanea se
constituyen en temas centrales de reflexion”...concede mayor importancia que al
analisis historico del pasado, al estudio de lo que es y lo que puede ser en el futuro el
servicio social, y de esta manera estructura su linea de pensamiento con los aspectos
de la formacién profesional.

Sostiene la tesis de que “el servicio social surge histéricamente como
movimiento de reforma para satisfacer o compensar necesidades y problemas sociales
provocados por la Revolucion Industrial, transformandose luego en una profesion.
Trasplantada a Ameérica latina, encuentra una realidad socioeconémica y cultural
basicamente diferente. Ademas los servicios sociales eran generalmente muy
precarios, anticuados o poco generalizados, en la medida en que estaban sostenidos
por grupos de damas de la sociedad, parroquias o por una actividad estatal que
corresponde al predominio orientador de la filosofia liberal mas primaria.

La evolucién del servicio social ligado a aspectos de la formacién profesional,
segun Dupont, se basa en dos supuestos polares: a) una sociedad definitivamente

estructurada que precisa ajustes y reformas, concepcion de la sociedad que da lugar a



un tipo de trabajo de caracter circunscrito y no propiamente social, dirigido a mejorar la
situacion de individuos, grupos o comunidades, como forma indirecta de producir
ajustes o mejoras de caracter general pero con una filosofia fundamentalmente
individualista, en la que predomina la autoayuda y la ayuda mutua entre particulares,
ambos como criterios principales para orientar la accion, y b) una sociedad injusta que

precisa la transformacién de sus estructuras. (10)

Encontramos también citado a Natalio Kisnerman (argentino) quien “adoptando
una posicion ecléctica —como él mismo la llama en su libro- hace una revisién del
desarrollo histérico del trabajo social desde una perspectiva filoséfica. Su analisis se
centra en las diferentes corrientes o modelos que fueron influyendo en el Trabajo
Social y por tanto orientando y conformando su objeto de estudio asi como su objetivo,
sus funciones, su metodologia, etc.

Kisnerman inicia su trabajo refiriéndose a una etapa previa que marca los inicios

de la asistencia social, cuando las acciones de los individuos, influidas

(10) DUPONT, Renée, Reconceptualizacion del Servicio Social, Montevideo, Uruguay, Ediciones
Guillaumet, 1971. Citado por: Sanchez Mejorada, Cristina, Historia y Metodologia del
Trabajo Social, pag. 26.

fundamentalmente por el cristianismo, tenian como marco la idea de que la salvacion
se obtiene por las obras que los hombres realizan durante su vida y de ahi que sus
acciones tendieran en gran medida a ayudar a los desprovistos de bienes concretos.

Destaca a aquellos que en su opinion marcaron un hito, un camino que
conduciria con el tiempo a nuestra profesion.

Hace una pequena descripcion biografica de aquellos personajes a quienes
considera reformadores sociales, como Juan Luis Vives, Vicente de Paula Faleiros,
Federico Ozaman, Bartolomé de las Casas y Tomas Chalmers. Simultdneamente
expone algunos principios basicos de la asistencia social y arguye que las acciones
encaminadas a la atencion de indigentes deben ser canalizadas a través de
instituciones de beneficencia, pues ademas de obtener asi una mayor organizacion en
el suministro de asistencia, esto permitiria ayudar a un mayor numero de personas.

Dentro de ésta légica, en 1869 se crea en Londres la COS (siglas inglesas de la
Sociedad de Organizacion de la Caridad) que, frente a la creciente depauperacion de
un gran sector de la poblacién que, como resultado de la Revolucion Industrial, se ve



despojado de sus bienes e instrumentos de produccion y tiene que migrar a las zonas
urbanas en busca de un trabajo que le permita sobrevivir. Se plantea entonces la
necesidad de coordinar las instituciones dedicadas a la atencion de indigentes, con el
proposito de no prestar ayuda indiscriminada y evitar la permanencia de aquéllos en
estado de miseria.

Kisnerman también destaca la importancia de la COS y de su filial de Bufalo,
Estados Unidos, como principales antecesores y elemento central para la conformacion
de la carrera de trabajo social. Esto lo hace por medio del analisis de la participacion y
planteamientos de Jane Adams y de Mary E. Richmond. En esta ultima se detiene
para analizar exhaustivamente los planteamientos positivistas que influyeron en la
autora.

Expresa que “la asistencia se seculariza y profesionaliza. El neoliberalismo, con
su politica de intervencion estatal para atender a los mas necesitados, y de seguridad
social para salvaguardar a los hombres de contingencias econdmicas, facilitd ese
proceso. El trabajo social aparece asi como una respuesta a una situacién de la
sociedad en un momento histérico determinado.

Mas adelante resume los planteamientos centrales de Augusto Comte, Herbert
Spencer, John Stuart Mill, Emilio Durkeim y John Dewey y asevera que “positivismo y
pragmatismo tendran una influencia decisiva en Mary E. Richmond, inaugurando una
nueva etapa en el proceso historico del trabajo social”. Enseguida resefia
extensamente la bibliografia de Mary Richmond y describe asimismo su desarrollo
profesional y metodoldgico, para luego analizar planteamientos tedricos que la autora
plasma en sus libros El caso social individual y Diagnostico social. De estas obras
rescata y desmenuza las definiciones del caso y del trabajo social”. (11)

Refiere entonces un periodo durante el cual se hace énfasis en los aspectos
metodoldgicos, que se inicia en 1924: influido por el funcionalismo, a partir de ese afo
el trabajo social concentra su atencion en la patologia social. “Sobre la base de las
relaciones interpersonales constituye sus métodos de caso, grupo y comunidad,
relegando a auxiliares los métodos de investigacion, planificacion, administracion y
supervision. Escinde su unidad y escinde la realidad social en la que opera, encarando
al individuo, al grupo y a la comunidad como abstracciones. Y al dejar de lado la
investigacion, deja de lado el quehacer cientifico. La metodologia pasa a ser medio y

fin de su accion...teoria y practica en esta alternativa son cosas distintas y opuestas”.
(12)




Es importante destacar que este autor, hace un analisis historico amplio,
abarcando los elementos de caracter filosofico, tedrico y metodoldgico para ubicarnos -
segun su criterio-, en los momentos mas relevantes de cambios afrontados por el

Trabajo Social en su conformacion como profesion.

Sanchez y Unzueta mencionan planteamientos importantes de Herman Kruse,
respecto a uno de sus libros, asi: “en él se muestran los estudios realizados en los
Estados Unidos para buscar la integracién de teoria y practica bajo los auspicios de la

Asociacion Nacional de Trabajadores Sociales (NASW).

(11) y (12) KISNERMAN. Natalio. Servicio Social de Grupo; Buenos Aires, Argentina,
Editorial HUMANITAS. Sexta Edicion (7969). Citado por: Sanchez Mejorada,
Cristina, Historia y metodologia del Trabajo Social. Pag. 30.

Kruse se apoya en la teoria funcionalista de las ciencias sociales con base en los
planteamientos de Robert T. Merton.

Destaca de forma considerable la influencia de Grenwood, quien conforma una
corriente de pensamiento un tanto separada de la NASW pero influye también en los
trabajos de Kadushin y de Bartlet. Posteriormente el analisis de Kruse se hara a partir
de los estudios realizados en América Latina partiendo de la influencia de

Grenwood...” (13)

Abonando al tema, Jorge Torres, citado anteriormente, menciona que Anna L.
Dawes es la gestora y promotora del vocablo compuesto: SOCIAL WORK, quien lo
introduce en 1893 en el “Congreso Internacional de Beneficencia, Correccion y
Filantropia”, realizado en Chicago, para hacer referencia a la necesidad de capacitar
expertos bajo esta denominacion. Posteriormente Mary Richmond, en 1897 presenta
un proyecto a la “Conferencia Nacional de Servicio Social” de los Estados Unidos para
crear la Escuela de Instruccion para la Filantropia aplicada, que hace realidad en 1898,
la tradicional “Charity Organization Society” en la Ciudad de Nueva York. A partir de
este proyecto se difunde en los Estados Unidos y en Europa las Escuelas de Trabajo
Social dependientes de centros universitarios de educacion superior.

Refiere que Mary Richmond, en 1917 le da consistencia metodoldgica a la nueva
profesién con su difundido libro “Social Diagnosis” inspirado en su experiencia en el
campo médico y del cual brota el Casework o Trabajo Social de Caso. A partir de esta
publicacion, las inquietudes metodologicas, dominan la capacidad de abstraccion del
Trabajador Social, que arrojan en 1946 el método de Grupo y en 1947 el denominado



método de Organizacion y Desarrollo de la Comunidad. Considerados para la
profesion como los Métodos Clasicos del quehacer en cada campo de intervencion.
Estos tres métodos de origen norteamericano, se universalizan, acentuando el
papel empirico de la profesion, orientados mas a la ejecucién programatica que a la
deduccion tedrica, colocando a la profesion en una consumidora de teorias,

obtenidas de otras disciplinas sociales que le dan

(13) KRUSE, Herman, Introduccion a la teoria Cientifica del Servicio Social, 22. Ed., Instituto de
Solidaridad Internacional, Serie ISI num. 1, Buenos Aires, ECRO, 1974. Citado por:  Sanchez

Mejorada, Cristina, Historia de la Metodologia del Trabajo Social. Pag. 30.
caracter de tecnologia social aplicada. Afortunadamente en proceso de superacion,
con el aporte de los nuevos investigadores que le estan dando solidez cientifica al

Trabajo social, mediante el empleo del método cientifico para crear teoria de lo real.
(14)

Carlos Arturo Soto aporta el interesante dato: “aunque la preocupacion y el
servicio hacia las personas que, por cualquier circunstancia han caido en desgracia y/o
en situacién de desvalidez es tan antigua como la humanidad misma, no fue sino hasta
1889 cuando, en Amsterdam, Holanda se estableci6 la primera escuela de Servicio
Social en el mundo. Como se puede ver, hace apenas un siglo que la humanidad tomé
acciéon para educar y preparar sistematica y formalmente recurso humano para prestar
servicios de proteccion, asistencia y promocién humana, en forma técnica y profesional,
y no por simple “buena voluntad”. Gracias a tal iniciativa hoy existen “Trabajadores
Sociales”, “Asistentes Sociales” o “Visitadores Sociales”, profesionales.

La segunda Escuela en el mundo, fue la de Nueva York, creada en el afio 1893;

fue incorporada a la Universidad de Columbia hasta 1940. (15)

1.2 EN AMERICA LATINA

La mayoria de autores consultados, coinciden en que el Trabajo Social en
América Latina nace bajo la influencia del Trabajo Social norteamericano, el cual fue
influido a su vez por los precursores Europeos a través de la Charity Organization
Society (COS) en Londres, Inglaterra y con su sucursal en Bufalo, Nueva York, Estados

Unidos.



Ezequiel Ander-Egg, expresa que 1925 puede ser considerado como “el afio del
nacimiento” del Servicio Social profesional en América Latina, ya que en ese afo se
crea la primera Escuela de esa especialidad en un pais latinoamericano. Eso no
significa sin embargo, que el Servicio Social se iniciara en América Latina,

precisamente en ese ano, y mucho menos las formas

(14) TORRES DIAZ, Jorge H., Historia del Trabajo Social, Editorial Ratifalia, Barranquilla,
Colombia, 1985, pag. 119.
(15) SOTO, Carlos Arturo. Una Profesion Nueva. En: Revista conmemorativa de los 50 afios de Trabajo

social en Guatemala, 1999, pag. 6.
de ayuda social. Tomamos ese afo como punto de referencia por la razén antes
apuntada: la creacion de la primera Escuela de Servicio Social.

Agrega que desde su nacimiento, el Servicio Social latinoamericano recibié una
fuerte y decisiva influencia exterior...Durante el periodo que abarca desde 1925 a 1940
aproximadamente, fue tributario de las experiencias europeas, especialmente de lo que
se hacia en Bélgica, Francia y Alemania. A partir de 1940 y de manera progresiva paso
a tener un fuerte sello norteamericano. La razén principal de este cambio de influencia
es obvia: Estados Unidos se habia transformado en el centro hegemonico de los paises
occidentales. Sin embargo, existen otros dos factores ligados mas cercanamente al
Servicio Social que contribuyeron a este cambio de influencia: la atraccion que ejercia
en algunos profesionales mas inquietos de América Latina, el deslumbrante desarrollo
del “social work” norteamericano, y la politica del “buen vecino” iniciada por Franklin
Roosvelt luego del ingreso de los Estados Unidos en la || Guerra Mundial.

Establece que del marco histérico propuesto, surgen tres fases: asistencia
social, servicio social y la nueva y unica version autoctona que se denominé Trabajo
Social, pero que nada tiene que ver con el Social Work norteamericano. No se trata de
una cuestion semantica, sino que bajo estas definiciones subyacen muy diferentes
concepciones y enfoques teodricos, y practicas igualmente distintas desde el punto de
vista histérico; como tesis general puede afirmarse que las acciones benéfico-
asistenciales son una forma degradante de la caridad y que la concepcién benéfico
asistencial es un resabio del pasado.

En la fase de la Asistencia Social entre ano 1925 y 1940, ubica la concepcion

benéfico-asistencial, donde se concibe la Asistencia Social como una técnica para



hacer la caridad, ejecutora de obras de caridad que se realizan gracias a la
colaboracion de donantes motivados por razones moralistas y filantrépicas.

Dentro de esta misma fase ubica la concepcion paramédica y parajuridica y
considera que se da mas o menos en la misma época que la anterior. A los asistentes
sociales no se les asignaba ningun papel profesional, sino de auxiliares, para apoyar la
labor del médico o de un abogado. Se realizaba fundamentalmente el Trabajo Social
de Casos.

Asimismo, ubica la fase del Servicio Social aproximadamente entre la década de
los afios 40 hasta casi finales de los 60, influenciada tanto por la concepcién aséptica-
tecnocratica que segun Ander-Egg comprende la etapa de mayor desarrollo y
perfeccionamiento técnico del Trabajo Social de Casos y de Grupos, asi como la
concepcion desarrollista, la cual incluye el método de Trabajo Social de Desarrollo de
Comunidad. Primer informe de CEPAL (1949), corriente de pensamiento y accién que
surgen en la década de los cincuenta, su modelo analitico examina la cuestidn
latinoamericana en términos de transicién de una sociedad tradicional a una moderna.

Y por ultimo ubica la fase del Trabajo Social bajo la concepcién
conscientizadora-revolucionaria, considerada a partir del movimiento de
reconceptualizacion (década de los 60 en América del sur). (16)

Juan Barreix aporta otros elementos al respecto, destacando las repercusiones
de la Revolucién Cubana de 1959 en la politica norteamericana, respondiendo Estados
Unidos por medio de la Alianza para el Progreso con proyectos de tipo desarrollista
para los cuales se requeria de cierto tipo de profesionales “polivalentes” apoyados en
una amplia base teorica extraida de las demas disciplinas sociales y diestros en el
empleo de los seis métodos profesionales: caso, grupo, comunidad, investigacion
social, supervision docente y administracion de agencias de bienestar.

Refiere ademas la creacion de la primera escuela de trabajo social en Chile por
el Doctor Alejandro del Rio, médico y socidlogo, quien imprime en los programas la
concepcion paramédica derivada de la influencia europea y norteamericana e incorpora
en nuestros paises la corriente de la concepcion y sustentacion paramédica vy
parajuridica.

Expresa que en América Latina el servicio social solamente tiene pequefios
cambios en aproximadamente 40 afios y que hasta finales de los afios cincuenta y

principios de los sesenta se abren nuevas escuelas de trabajo social con curricula para



apoyar la politica desarrollista de la Alianza para el Progreso, con una alta exigencia de

calidad técnica. (17)

(16) ANDER EGG, Ezequiel. Del Ajuste a la Transformacién: apuntes para una Historia del Trabajo

Social, Citado por: Sanchez Mejorada, Cristina, Historia y Metodologia del Trabajo Social, pag. 12

(17) BARREIX, Juan B., ABC del Trabajo Social Latinoamericano, Citado por: Sanchez
Mejorada, Cristina, Historia y Metodologia del Trabajo Social, pag. 21.

Segun Barreix, los nuevos profesionales y su incorporacion a los programas e
instituciones estatales y la fuerza de la politica desarrollista, abren
camino para lo que él denomina “la verdadera historia del trabajo social
latinoamericano, a partir de 1965, con la constitucién del grupo ECRO (esquema
conceptual, referencial y operativo) y la edicion de la revista Hoy en Trabajo Social.

También Vicente de Paula Faleiros, aporta sus referencias a la historia del
Trabajo Social en América Latina a partir del supuesto, de que el servicio social se
fundamenta en la negacion de las contradicciones del modo de produccion capitalista, y
de que actua en la practica camuflando o atenuando estas contradicciones.

Para él “resulta indiscutible que la historia del trabajo social va ligada al modelo
de desarrollo de cada pais. Reconoce como momentos de implantacion del servicio
social en América Latina el periodo 1925-1936, en lo que viene a ser una especie de
trasplante europeo, sin vinculacion directa alguna con la estructura y las formaciones
sociales latinoamericanas. En la creacion de escuelas de modelo europeo se
apreciaba un marcado predominio de la ensefianza de disciplinas vinculadas a la salud,
con cierto énfasis en la legislacion social; la practica de caso tenia un lugar
preponderante, sobre todo en la tarea de consejero.

Hacia 1945 se fortalecié en trabajo con grupos con fines recreativos y mas tarde
terapéuticos. El desarrollo de la comunidad empezd a ponerse en practica en América
Latina en la década de los cincuenta y los esfuerzos se concentraron en la
coordinacion de recursos locales y en la investigacion estadistica. Hacia 1961, los tres
métodos de servicio social ya estaban claramente definidos, asi como el de la
administracién y la planificacién. (18)

Faleiros, difiere de los otros autores en cuanto a su perspectiva de analisis,

situandose en la histérico-critica, que niega la evolucién del Trabajo Social.




Reneé Dupont, otro autor citado, menciona que el servicio social como profesion
fue “trasplantada a América Latina a una realidad socioeconémica y cultural diferente y

con servicios sociales muy precarios, anticuados o poco

(18) DE PAULA FALEIROS, Vicente. Trabajo Social, ideologia y método, , Buenos Aires, Argentina,
ECRO-ILPH, 1974. Citado por: Cristina Sanchez Mejorada, Historia y Metodologia del Trabajo Social,
pag. 25.

generalizados ya que estaban  sostenidos por grupos de damas de la sociedad,
parroquias o por una actividad estatal que corresponde al predominio orientador de la
filosofia liberal mas primaria”.

Segun Dupont, “la evolucién del servicio social ligado a aspectos de la formacion
profesional, se basa en dos supuestos polares: a) una sociedad definitivamente
estructurada que precisa ajustes y reformas, concepcion de la sociedad que da lugar a
un tipo de trabajo de caracter circunscrito y no propiamente social, dirigido a mejorar la
situacion de individuos, grupos o comunidades, como forma indirecta de producir
ajustes o mejoras de caracter general pero con una filosofia fundamentalmente
individualista, en la que predomina la autoayuda y la ayuda mutua entre particulares,
ambos como criterios principales para orientar la accion, y b) una sociedad injusta que
precisa la transformacién de sus estructuras. (19)

Natalio Kisnerman también aporta lo propio respecto al Trabajo Social en
América Latina, cuando menciona que el proceso metodolégico que se inicia en
Estados Unidos -refiriéndose a los métodos: caso, grupo y comunidad y otros métodos
que se relegan a auxiliares como la investigacion, planificacion, administracion y
supervision-, se pone en practica en América Latina con la creaciéon de la primera
escuela de Trabajo Social en Santiago de Chile.

A mediados de la década de los sesenta, el planteamiento metodologico fue
seriamente cuestionado por un movimiento denominado “reconceptualizacion”, el cual
se caracteriz6 como un proceso de cuestionamiento, revision y busqueda que surge
sobre la base de un profundo estudio de la realidad latinoamericana, de sus
condiciones, su subdesarrollo y dependencia econdmica creciente.

El Trabajo Social dej6é de centrarse en lo psiquico para centrarse en lo social y
en tratar de transformar el medio donde se generan los problemas sociales, en lugar de
adaptar al hombre a ese medio.

Segun Kisnerman, la reconceptualizacién pasé por tres etapas asi:



La primera, se extiende de 1965 a 1969, e irrumpe cuando grupos aislados de
docentes y alumnos de trabajo social, consustanciados con la realidad en la que viven

y trabajan, no quieren seguir siendo agentes pasivos de modelos que no

(19) DUPONT, Renée, Reconceptualizacion del Servicio Social. Citado por: Sanchez Mejorada,

Cristina, Historia y Metodologia del Trabajo Social, pag. 27.
responden a su realidad, especialmente los del funcionalismo.

La segunda etapa se inicia en 1969. En ella se pone énfasis en la teoria y en
meétodos cientificos. Se elaboran distintas opciones metodoldgicas, que respondian a
tres corrientes a) tecnicismo neopositivista, b) conscientizadora y c) dialéctica.

La tercera y ultima corresponde de fines de 1970 hasta la fecha. Segun
kisnerman, este ultimo periodo es la decantacion o de madurez, y surge como sintesis
de la permanente critica de los anteriores.

Resume diciendo “que el proceso histérico del servicio social es dialéctico. La
superacion de cada etapa crea una nueva que la contiene y la niega. La etapa de la
asistencia social ha sido la tesis. Dura desde 1886 (fundacion de la COS en Londres)
hasta 1917 (aparicion del Social Diagnosis de Mary Richmond). Durante muchos afios
no puede confrontarse con otra forma de ayuda, y al hacerlo surge el servicio social
como antitesis, negando la asistencia social como
momento, pero se aliena al no fundarse en una teoria. A partir de 1965 los planteos de
reconceptualizacion niegan al servicio social —llamado ahora tradicional y buscan
superarlo en una sintesis, y como este proceso es histérico es posible que esta sintesis
se transforme con el tiempo en una nueva tesis al generar contradicciones. Y son
precisamente las contradicciones las que moveran a los asistentes o trabajadores
sociales a dar vida al servicio social concretando acciones que coadyuven a liberar al
hombre de las estructuras que lo oprimen y lo niegan.” (20)

Kisnerman con este planteamiento y otros elementos planteados supra, reflejan
el analisis historico global, en sus aspectos epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos,
sin dejar de lado los ideoldgico-politicos, que generan las contradicciones en el
quehacer del Trabajo Social y que lo condicionan a una permanente reflexion vy
replanteamientos.

Sanchez Mejorada y Unzueta Vasquez, mencionan que el analisis de Kruse
citado anteriormente lo hacen “a partir de los estudios realizados en América Latina,
partiendo de la influencia de Grenwood en tres sentidos: la que imprimid en los

trabajadores sociales becados y que fueron sus discipulos en




Estados Unidos, la que ejercio en la escuela de Chile, y la que se aprecia en los

(20) KISNERMAN. Natalio. Servicio Social de Grupo; Citado por: Sanchez Mejorada,
Cristina, Historia y metodologia del Trabajo Social. Pag. 30.

trabajadores sociales que recibiendo esta influencia reaccionan posteriormente

contra sus planteamientos y elaboran una nueva teoria para el trabajo social, ya que
mientras Grenwood siempre se plante6 abordar la relacion teoria y practica, sus
discipulos se dieron a la tarea de buscar la forma de introducir la metodologia cientifica
en la investigacién en servicio social; el primer trabajo en esta linea fue publicado por
Renée Dupont: La investigacion social y su importancia para los trabajadores sociales.

Segun Kruse, de esta corriente de andlisis se desprenden las argumentaciones
sobre la finalidad y la orientacion de la investigacion como productora de teoria y
conocimiento o como técnica indirecta y método de apoyo. Este es el punto de partida
para una disputa que pone en el centro de la discusién la identificacién del trabajo
social como ciencia o como tecnologia, el grupo uruguayo desarrolla la linea de la
tecnologia social y el chileno la linea contraria, esto es, la que caracteriza al servicio
social como una ciencia.

Asi es como surge la necesidad de identificar la forma y el procedimiento que
permitan construir el conocimiento, razén por la cual los Trabajadores Sociales se
introducen en la teoria del conocimiento, en la lIégica materialista e incluso en el
abordaje de algunos aspectos de la planificacion.

Al respecto Kisnerman expresa que al dejar de lado la investigacion, se deja de
lado el quehacer cientifico. La metodologia se convierte en medio y fin de la accion y
teoria y practica en cosas distintas.

Por otra parte Kruse remite al “grupo ECRO que utilizd el concepto “esquema
conceptual referencial y operativo” como idea motriz en torno a la cual se organizan en
Argentina “grupos de reflexion y debate, una editorial, una libreria especializada, y
como fruto de estos una revista: Hoy en Trabajo Social..., mientras que los
norteamericanos han procedido de manera inductiva, este grupo procedié de manera
deductiva, pero haciendo entrar en juego la dialéctica”.

Refiere ademas, el esfuerzo realizado por el CBISS (Centro brasilefio de
Cooperacion e Intercambio de Servicio Social) y su elaboracion de los documentos de
Araxa y Teresopolis, en los que analizan la naturaleza y las funciones del servicio

social. (21)




(21) KRUSE, Herman, Introduccién a la teoria Cientifica del Servicio Social, Citado por: Sanchez

Mejorada, Cristina, Historia de la Metodologia del Trabajo Social. Pag. 35.

Es necesario hacer la acotacion de que los autores citados hasta ahora, a
excepcion de Vicente de Paula Faleiros, segun Carlos Montaino —en su obra citada al
inicio del capitulo-, su analisis historico del origen del Trabajo Social, se ubica dentro de
la perspectiva endogenista-evolucionista, por lo que, para contar con mas elementos de
contraste en el analisis de estos antecedentes, se incluyen a continuacion otros
aportes de autores que Montano ubica en la perspectiva historico-critica, aunque el/la
lector/a notara que son autores relativamente mas recientes, a diferencia de los
denominados “clasicos”, algunos de ellos citados anteriormente.

Segun Montafio, Marilda Villela lamamoto expresa “el significado social de esa
profesidbn en la sociedad capitalista, situandola como uno de los elementos que
participa de la reproducciéon de las relaciones de clases y de la contradictoria relacion
entre ellas. En ese sentido, se realiza el esfuerzo de comprender la profesion
histéricamente situada, configurada como un tipo de especializaciéon del trabajo
colectivo dentro de la division social del trabajo peculiar a la sociedad industrial”.

Para Marilda, la profesion es un “producto histérico” y no como un desarrollo y
evolucion internos de las formas de ayuda, descontextualizada o en el mejor de los
casos, insertadas en una realidad. (22)

Montafo cita a José Paulo Netto, quien afirma que es “en la interseccion del
conjunto de procesos economicos, socio-politicos y tedrico-culturales que ocurren en el
orden burqués, en el capitalismo de la edad de los monopolios, que se gestan las
condiciones historico-sociales que permiten la emergencia del Servicio Social como
profesién en Europa”.

Agrega: “la profesionalizacion del Servicio Social no se relaciona decisivamente
a la ‘evolucion de la ayuda’, a la ‘racionalizacion de la filantropia’ ni a la ‘organizacion
de la caridad’, se vincula, por el contrario, a la dinamica de la organizacién
monopolica”. (23)

También es citado Manuel Manrique Castro, quien procura pensar la

Génesis del Servicio Social Latinoamericano no como un “mero reflejo” del

(22) VILLELA IAMAMOTO, Marilda (1997,1992 y 1992b), Citada por: Carlos Montafio, La naturaleza del
Servicio Social en su génesis... Pag. 21.
(23) NETTO, José Paulo (1997). Citado por: Carlos Montafio, La naturaleza del Servicio Social en su

génesis... Pag. 22.



europeo, sino como un producto historico vinculado a las relaciones sociales y a la
division del trabajo, y no apenas por opciones de un grupo de filantropos que quieren
sistematizar sus tareas caritativas.

Su preocupacion es determinar “qué fuerzas operan en su génesis” y no qué
personas participaron en ella. De esta forma dice Manrique “Consecuentemente (a los
cambios y crisis del capitalismo), diversas modalidades de accién social pasan a sufrir
alteraciones substanciales; cambiada la perspectiva de su funcién, se reservaron para
ellas —y éste es el caso del Servicio Social- ciertas tareas que requerian niveles
especiales de preparacion. Noétese que no se levanta, sobre las formas previas del
Servicio Social, una nueva y moderna modalidad de accién que suprime a las
anteriores —las formas de accién social no emergen o sucumben segun la voluntad de
sus agentes; al contrario, son objetivaciones de la situacion social prevaleciente,
expresando a su manera las caracteristicas de las sociedades donde se articulan
nuevas relaciones de produccion”. (24)

Maria Lucia Martinelli también se propone “la comprension del real significado
de la profesidbn en la sociedad del capital, su participacion en el proceso de
reproduccion de las relaciones sociales. De esta forma, entiende el surgimiento del
Servicio Social en Europa y Estados Unidos como un instrumento necesario de la
burguesia que, aliada al Estado y a la Iglesia Catdlica, buscaba dotar de legitimidad el
orden social burgués, ocultar sus contradicciones y desmovilizar o desarticular las
reivindicaciones colectivas de los trabajadores.”(25).

En los anteriores aportes, se identifica como método de analisis el materialismo-
histérico-dialéctico, haciendo una critica directa a los planteamientos endogenistas por
su contenido funcionalista y positivista, que limita la vision critica del profesional en
Trabajo Social, quien si no tiene claridad del origen contradictorio de la profesion, pero
tampoco tiene la preparacion tedrico-metodologica y el sustento etico-politico traducido

en el compromiso con

(24) MANRIQUE CASTRO, Manuel (1993). Citado por: Carlos Montafio, La naturaleza del Servicio
Social en su génesis, péag.. 24.
(25) MARTINELLI, Maria Lucia (1991). Citado por: Carlos Montafio, La naturaleza del Servicio Social en

Su génesis, pag. 25.



los sectores de poblacion mas desprotegidos por el sistema, entonces seguira siendo
instrumento del mismo, para la reproduccion de las relaciones injustas y desiguales que
atentan contra la dignificacion del ser humano y su desarrollo integral.

Es vital entonces, retomar la investigacidon para la generacion de nuevos

conocimientos que contribuyan a crear teoria propia del Trabajo Social.

Para concluir lo expuesto en el presente capitulo, haremos referencia a los
aspectos fundamentales planteados por los autores citados, que tal como se menciond
en su inicio, se partié de dos perspectivas de analisis propuestas por Carlos Montario,
para identificar los elementos basicos del origen del Trabajo Social.

En el desarrollo del capitulo, se puede identificar la postura de cada autor citado.
Obviamente, no se hace un analisis exhaustivo de tales planteamientos, ya que no es
el proposito del presente estudio, sino basicamente sustentar los antecedentes
histéricos y por supuesto provocar discusiones posteriores.

Las diferencias en las visiones de los autores mencionados, se perciben
basicamente en que quienes sustentan la teoria endogenista, sostienen que el Trabajo
Social es un producto de la evolucién de las formas de ayuda social, a partir de las
manifestaciones de caridad y filantropia ejercidas por personas comprometidas con el
amor al hombre y el amor a Dios, para hacerle frente a las necesidades de los mas
desprotegidos, pero que en la medida que esas necesidades se agudizaron, las formas
de ayuda, fueron tomando formas mas ordenadas, sistematizadas y tecnificadas,
acciones que fueron siendo asumidas por organizaciones e instituciones inicialmente
independientes, aunque posteriormente aprovechadas y vinculadas a la actividad
organizada del Estado.

Quienes sustentan la perspectiva historico-critica, plantean que el Trabajo
Social como profesion nacidé en un momento historico-politico determinado, al servicio
de un sistema que sobre la base de la explotacién del hombre por el hombre, de la
produccion de riqueza de pocos en contraste con la pobreza de muchos, profundiza las
diferencias y dentro de ese contexto ubican al Trabajo Social como un instrumento que
sirve a la clase hegemoénica a través de mediatizar los movimientos del pueblo en su
justa exigencia de atencion a sus necesidades. Ubican el surgimiento de la profesion
intimamente vinculado a las politicas sociales que son responsabilidad del Estado y
donde el Trabajo Social no tiene participacién en su formulacion, sino basicamente en

Su ejecucion.




Por ello, en la formacion de las nuevas generaciones de profesionales en
Trabajo Social, es imprescindible fortalecer no solamente el componente tedrico-
metodoldgico y técnico-operativo, sino el componente ético-politico e ideoldgico, para
que con una formacién mas sélida y comprometida, puedan irse abriendo espacios de
participacion profesional en esferas desde las cuales se contribuya en la formulacion,
ejecucion y evaluacién de las politicas sociales, a favor de la poblacion en desventaja

social.




CAPITULO IT

EL TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA

2.1 CONTEXTO HISTORICO-POLITICO DEL SURGIMIENTO DE LA
PROFESION EN GUATEMALA

El surgimiento del Trabajo Social como profesion en Guatemala se da dentro del
periodo revolucionario 1944-54, especificamente en abril-mayo de 1949, cuando se
cred y empez6 a funcionar la Escuela Superior de Servicio Social bajo la direccion del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —I.G.S.S.- institucion que fue también uno
de los logros de la Revolucién del 20 de Octubre de 1944.

Victor Hugo Alvarado, consigna que “la Escuela de Servicio Social del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, surge a la par de otras instituciones
superestructurales que daran apoyo a los cambios econdmicos, sociales y politicos
producidos por el movimiento revolucionario, que en la década del 44 al 54, conmovid
la estructura de la Formacion Social prevaleciente en el pais con su politica de
avanzada, en relacion a la época y el contexto latinoamericano. (26)

Felipe de Jesus Calderén, nos aporta datos histéricos muy importantes sobre
las bases y causas del surgimiento de la profesion del Trabajo Social en Guatemala,
entre ellos: que la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala de 1945
establece en su articulo 22, el derecho a la Seguridad Social diciendo literalmente: “Es
funcion del Estado conservar y mejorar las condiciones generales de la nacion y
procurar el bienestar de sus habitantes e incrementar la riqueza mediante la creacion y

fomento de instituciones de Crédito y Previsién Social”. (27)

(26) ALVARADO V., Victor Hugo.; La Ensefianza aprendizaje de la metodologia del Trabajo
Social en las Unidades Formadoras de la USAC, DIGI, PUIE, DITETS, Guatemala, 1993.
Pag. 17

(27) CALDERON, Felipe de Jesus. Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala.
Guatemala, el Autor, 1999. Tesis (Licenciado en Trabajo Social). Universidad de San Carlos de

Guatemala, -156 p.-, pag. 66

Su articulo 63 establece el “Seguro Social obligatorio”, el cual fue implementado

el 28 de octubre de 1948 a través de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de



Seguridad Social —IGSS-, acontecimiento histérico muy reconocido y acogido por las
principales organizaciones sindicales.

Calderdn considera, que desde el momento de la creacion de la Ley, se hizo
necesaria la presencia de Trabajadores Sociales, -entiendo que como personal que
pudiera ser enlace entre los programas del IGSS y la poblacién beneficiaria-, por lo que
el Ejecutivo crea una Direccion de Servicio Social, quiza porque el Dr. Juan José
Arévalo conocié en Argentina la importante labor de Trabajadores Sociales, donde ya
se contaba con una Escuela de Servicio Social.

El personal empirico de la Direccion de Servicio Social, presentd por 3 afios
consecutivos, proyectos para la creacion de una escuela de Servicio Social en
Guatemala, pero no tuvieron éxito, ya que hubo oposicidn de personas interesadas.

Afortunadamente, la Organizacion de Naciones Unidas —ONU-, invité a dos
delegados guatemaltecos para asistir a Seminarios Latinoamericanos de Asistencia
social, realizados en Medellin, Colombia y Montevideo, Uruguay, siendo los delegados
los Doctores Manuel Girén y César Meza.

El Dr. Walter Petit dirigio los seminarios, donde participaron como sus
colaboradoras las Trabajadoras Sociales Felicidad Catala y Laura Vergara, quienes
mas tarde serian asesores técnicos para la organizacién de la Escuela de Servicio
Social del IGSS.

En estos seminarios se dio una amplia informacién de lo que era el Servicio
Social, su proyeccion hacia la sociedad y los campos de accién que cubria, asi como
los requerimientos académicos para la formacién de Trabajadores Sociales. En toda la
exposicion, se identifica la corriente tedrica que sustenta el Servicio Social y que se
encuentra en la teoria Estructural Funcionalista, lo que puede verse muy claramente
en la definicion de Servicio Social que presenta el Dr. Pettit y que es la primera que se
encuentra a ese nivel en nuestro pais, y que a la letra dice: “El servicio social es una
actividad que ayuda al individuo a adaptarse mas adecuadamente a su ambiente. O
sea a ensefarle a usar los medios de que dispone, o a crearle la facilidad de
obtenerlos”. Esta definicion se encuentra en el informe de los Seminarios
Latinoamericanos de Asistencia Social organizados y patrocinados por las Naciones
Unidas.

Calderon agrega que “esto es explicable en el sentido de que el Dr. Pettit es
egresado de la Universidad de Columbia de Nueva York, por un lado, por el otro estan

aun recientes los planteamientos tedricos de Robert Merton que vienen a enriquecer



toda la teoria estructuralista de Parsons que introduce los conceptos de: disfuncion,

status, roles, estructura, etc.; y que es la teoria que sustenta la sociologia empirica

norteamericana, que toma como elementos para su analisis sociolégico a la familia, las

instituciones, los grupos primarios y secundarios, los estratos sociales y es aqui donde

se justifican los métodos tradicionales del Trabajo Social que son: Casos, Grupos y

Desarrollo Comunal.

Las principales conclusiones de los seminarios fueron:

El servicio social como una profesién: Es una profesion distinta a las demas
y que son las Escuelas de servicio Social las encargadas de la preparacion
de este personal, que en las diferentes escuelas deben tener programas
similares para el conocimiento de las necesidades humanas y los recursos de
los pueblos de América.

Que las escuelas preparen un personal con conocimientos técnicos, con
capacidad para ajustar estos conocimientos a las necesidades humanas con
sentido de responsabilidad y espiritu de comprensidn, para aliviar las
desgracias humanas y a mejorar las relaciones entre los hombres y a
propiciar una vida mas armoénica y feliz.

Creacion de Escuelas de Servicio Social que incluye:

Propiciar la creacién de Escuelas de Servicio social en los paises en donde
no existen.

Encargar la preparacion de los Trabajadores Sociales solamente a las
Escuelas de Servicio Social creadas para ello. Cuando estas sean facultades
dependientes de Universidades deben cumplir los mismos programas de
estudio y tiempo de practica que rigen las escuelas de Servicio Social
reconocidas por los congresos Internacionales.

Contratar en la medida de lo posible, expertos en organizacion de Escuelas
de Servicio Social.

Esperar que sea la propia ONU, en colaboracion con las organizaciones
internacionales ya existentes que dedicara parte de sus esfuerzos a la

consecucion de este fin.

Duracion de los estudios:



En relacion a los estudios se plantea que por lo menos sea de dos afos
para aquellos paises en que el personal docente tenga una preparacion secundaria;
recomendando que en lo posible se amplie a tres afos.

- Titulo que se otorgara
Después de haber cumplido con los requisitos académicos se otorgara el titulo
de TRABAJADOR SOCIAL

- El Pénsum de estudios:
El seminario considera que las materias para todas las escuelas de Servicio
Social deben ser las siguientes:
l. Técnicas del Servicio social:
a) Individual
b) Familiar
-Caso social c) Especializado
c) Rural
-Trabajo Social de Grupos
-Organizacion de la comunidad
-Administracion
Il Teoria del Servicio social:
-Historia de la Asistencia social
-Fundamentos Psicolégicos de la Personalidad, Psicologia
General especializada
-Etica profesional
-Sociologia
Il. Informacién de otras profesiones y ciencias afines:
-Fundamentos de las Ciencias Médicas Aplicadas a la
Asistencia Social
-Medicina Social
-Higiene General y Social
-Psiquiatria e Higiene Mental
-Puericultura
-Principios Generales de Derecho
-Legislacion Social

-Criminologia



-Economia Social

V. Ciencias Adaptadas al Servicio social:
-Estadistica
-Antropologia Social. Estudios de Culturas Raciales
-Economia doméstica y dietética
-Pedagogia

-Metodologia de Clases y Conferencias Populares. (28)

Podemos identificar que las conclusiones y recomendaciones de los seminarios
auspiciados por la Organizacion de Naciones Unidas sentaron las bases y propiciaron
condiciones para fundar Escuelas de Trabajo Social, para la formacién profesional en
los paises donde no habian estudios de Trabajo Social, con el ofrecimiento de la ONU
en apoyar las iniciativas que se dieran al respecto.

También es de reconocer, el papel de los delegados de los paises participantes
en los seminarios, principalmente aquellos que con  acciones decididas vy
comprometidas con su pais, llevaron a la practica las recomendaciones, como sucedio

en el caso de Guatemala.

2.2 PRIMERAS UNIDADES FORMADORAS DE TRABAJO SOCIAL EN
GUATEMALA

Es necesario consignar la historia de las primeras Escuelas y Carreras de
Trabajo Social en Guatemala, ya que fueron las pioneras y sentaron las bases para la

construccion de una nueva profesion y que por el momento

(28) GIRON Manuel Antonio. Conclusiones de Seminarios Latinoamericanos de Asistencia Social
organizados y patrocinados por las Naciones Unidas”,/Manuel Antonio Girén, y César Meza, En: Revista
Universidad de San Carlos de Guatemala, No. VIII. Pags. 153-159. Op. Cit. CALDERON, Felipe de
Jesus. P4g.73.

revolucionario de 1944-54, tenia una buena oportunidad de significarse aun mas
dentro del desarrollo politico y social de nuestro pais, pero que lamentablemente la
contrarrevolucién truncé sus mas caros anhelos. Luego de 1959-1962, la creacion de
otras Escuelas con otras orientaciones dependiendo del momento historico y el

contexto especifico donde fueron creadas.



2.2.1 ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL DEL INSTITUTO GUATEMALTECO
DE SEGURIDAD SOCIAL -IGSS- (1949).

2.21.a BASES HISTORICAS, LEGALES, POLITICAS Y
ACADEMICAS.

En el apartado anterior, se aportaron elementos que fundamentan la creacion
de la primera Escuela de Servicio social en Guatemala, dentro de los cuales es
importante tomar en consideracion las conclusiones y recomendaciones de los
seminarios Latinoamericanos de Asistencia Social realizados en Colombia y Uruguay,
ya que ellas constituyeron las bases minimas para definir lo que debia regir a las
Escuelas que se crearan a partir de dichos eventos. Ademas, la ONU ofreci6 la ayuda
técnica para la formacion de las Escuelas.

Felipe Calderdn en su obra citada, aporta informacién acerca de que “la ONU se
inspiraba en los principios de la Carta del Atlantico, principalmente en los siguientes:

- Debe fomentarse la colaboracién entre las naciones con el objeto de
asegurar a todos un nivel de vida mejor, el progreso econdomico y la
seguridad social.

- La paz que se establezca debe proporcionar a todas las naciones los medios
para que puedan vivir seguras dentro de sus fronteras y a todos los hombres

la certeza de que pueden vivir libres del temor y la necesidad”. (29)

(29) BURNS. Edward Mcnall. Civilizaciones de Occidente, su historia y su cultura. Citado por:
CALDERON, Felipe de Jesus, Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala Op. Cit.. Pag. 74.

Asimismo, encontramos en la Carta Internacional de los Derechos Humanos, que
dice:

Articulo 22. Toda persona como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion
internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la
satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables, a su

dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.



Articulo 25. 1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que se
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar y en especial la alimentacion,
el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios, tiene
asimismo derecho a los seguros en casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

Calderon expresa, que “ante estas motivaciones, los delegados guatemaltecos
convencidos de los beneficios que representaria la creacién de una escuela de
Servicio Social en Guatemala, hicieron su labor de clarificar lo que era el Servicio
Social, puesto que antes del seminario el concepto que se tenia en la mayoria de
los intelectuales guatemaltecos sobre el Servicio Social, era de un Servicio
“caritativo y voluntario para hacer el bien” (entrevista con el Dr. Giron). Y quiza por
esa misma concepcion de caritativa y voluntariado es que en algunos circulos se
manifiesta la oposicion a la creacion de la Escuela de Servicio Social en Guatemala,
pues se llego hasta el extremo de desaprovechar la oportunidad de la realizacion de
un Seminario Mundial de las Naciones Unidas sobre la Asistencia Social y en base
a dicho seminario la creacion de la escuela y esto lo confirmamos con las palabras
del Dr. Osegueda que al respecto dice:

... aqui una muestra de esa incomprension existente en los Encargados
Especificos de la materia: el 14 de diciembre de 1947, la Asamblea General de las
Naciones Unidas adopté las resoluciones numeros 58 (1) y 166 (ll), que creaban los
servicios consultivos sobre bienestar social y su financiacion. Con fecha 8 de enero
de 1948, en virtud de lo acordado, se puso a la orden de nuestro Gobierno tales
servicios consistentes en informacion directa o proveyendo el envio de técnicos sin

costo alguno para nosotros.

Siendo tales servicios limitados por razones economicas, se nos urgié enviar
nuestro pedido antes del 15 de febrero de este afo, sin que las autoridades que
entonces estaban a cargo del Ramo dieran respuesta alguna o mostraran minimo
interés en el problema. Afortunadamente el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social recogié la oferta y el resultado es la presencia entre nosotros del Doctor
Walter Pettit” . (30)

Calderon menciona que “Ante esta labor de los delegados a los Seminarios
Latinoamericanos de Asistencia Social, y el interés que prevalecia en algunas

personalidades de la Seguridad Social, especialmente de origen costarricense, asi



como el interés del Ejecutivo, la Comisién de Seguros Sociales hace una demanda
a las Naciones Unidas a efecto de que envien técnicos para que ayuden a la
creacion de la primera escuela de Servicio social en Guatemala, siendo de esta
manera como el 13 de octubre de 1948 es presentado el Dr. Walter Pettit, en forma
oficial a la Junta Directiva del IGSS, quien en una conferencia plantea las
posibilidades de que en Guatemala se pueda implementar la ensefianza cientifica
del Servicio Social.

El Dr. Walter Pettit, en compania de personalidades nacionales entre las que se
encontraban los doctores Giron y Meza, realizd un estudio por todo el pais,
preocupandose por conocer las instituciones de Bienestar Social, haciendo notar el
estado de atraso existente en la mayoria de las instituciones de aquel entonces;
asimismo, se hizo ver la falta de servicios que eran indispensables para nuestra
sociedad, pero dejamos la palabra al Dr. Girdn que a la letra dice:

“Como ejemplos indicaré que en 1947 la rehabilitacion era casi desconocida en
Guatemala, tanto en sus alcances fisicos como en sus proyecciones morales; las
mujeres eran encarceladas junto con sus nifios por no haber un lugar donde enviar

a éstos; los hospitales se dedicaban

(30) OSEGUEDA, Raul, Presentacion del Enviado Especial de las Naciones Unidas y de programa
de Servicio Social en Guatemala. En: Publicacion de Relaciones Publicas del IGSS. Pag. 7-8.
Citado por: CALDERON, Felipe de Jesus, Op. Cit.. Pag. 75

exclusivamente a curar dolencias fisicas y psiquicas, sin tomar en cuenta la
situacion social de los pacientes; la delincuencia juvenil contaba con sélo una
institucion cerrada para nifos transgresores llamada “el reformatorio” y que
constituia una verdadera escuela de delincuencia; el asilo de huérfanos y hospicio
era una instituciéon cerrada sin orientaciéon acorde con su funcion rutinariamente
anticuada; no existian hogares temporales para nifos, la institucion de comedores y
guarderias infantiles era relativamente muy joven y finalmente, el propio Instituto de

Seguridad Social, contaba entonces con servicios incipientes. (31)



El trabajo de Pettit y colaboradores fue producto de un afio de estudio y
observacion; finalmente se presentd un diagnéstico para la organizacion de la
Escuela de Servicio Social en Guatemala.

Calderdn resalta este hecho, porque considera de importancia puntualizar que
la organizacion de la primera Escuela de Servicio Social responde a un estudio
cientifico de las necesidades planteadas por una realidad concreta y objetiva.

Después de este diagnostico se procediéo a la elaboracion de los planes de
estudio, los que se dieron a conocer a diferentes organismos de Estado que
estaban relacionados con la educacién y el bienestar social, para motivarlos y lograr
de ellos un apoyo cooperativo para el sostenimiento de la escuela. Inicialmente se
tuvo la simpatia de instituciones como la Universidad de San Carlos de Guatemala,
el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Salud Publica y del IGSS, pero las
gestiones no progresaron, -segun version del Dr. Girdn en entrevista sostenida con
Calderon-, debido a multiples razones y entre ellas porque la Universidad se
encontraba “muy pobre de recursos econdémicos”, el Ministerio de Salud no estaba
de acuerdo en que los estudios fueran a nivel superior, sino que quedaran
contemplados dentro del nivel medio, como Magisterio y Bachillerato.

Pero tanto Pettit como Giron y otros interesados en el Servicio Social, se

negaron a aceptar esas condiciones, de alli que solamente se queddé como

(31) GIRON MEZA, Manuel, Trayectoria de la Escuela de Servicio Social. Citado por: CALDERON, Felipe de
Jesus, Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala. Pag. 77

responsable de financiar la Escuela el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y
el Ministerio de Educacién que daria el aval a dichos estudios.

El dia 8 de abril del afio de 1949 se inaugura la Escuela Superior de Servicio
Social en Guatemala y en el acuerdo de su fundacién consta que al tener
disponibilidad de presupuesto la Universidad de San Carlos de Guatemala la
absorberia; las clases dan inicio formalmente el dia dos de mayo del mismo ano de
1949.

Carlos Arturo Soto, expresa que “El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
es el padre que engendré en Guatemala el Trabajo Social profesional y la Escuela que

este creo, el Aima Mater de la profesion.



También refiere el articulo 68 de la Constitucion de 1945 que cred la Seguridad
Social como “una conquista popular y como un derecho de la clase trabajadora. En el
IGSS el Trabajo Social tiene el estatus y naturaleza de “prestacidén en servicio” que se
brinda a los afiliados, al lado de las prestaciones en servicios médicos y en dinero,
dentro del concepto de seguridad social como un derecho, cuyo objetivo es “mantener
el nivel de vida de los trabajadores” después que sufren los riesgos protegidos.

En 1946 al establecerse el IGSS, se cre6 un Departamento de Inspeccion y
Visitaduria Social que tenia la funcién de servir de comunicacién entre patronos,
trabajadores y la gerencia del IGSS; asi como difundir la ley organica y sus principios
que, para ese entonces, era novedosa, revolucionaria y desconocida. Se necesitaba
inyectar el espiritu de la seguridad social como derecho en la clase trabajadora
nacional.

El acto de iniciacién de la Escuela de Servicio Social se realizé el 7 de abril de
1949, iniciando clases formalmente el dos de mayo del mismo afio, cuando reimpartié
la catedra prima. Su primer director fue el Lic. Carlos Maria Campos Jiménez, jefe del
Departamento de Inspeccién y visitaduria del IGSS. Esta formacion de Trabajadores
Sociales, consolidé 26 promociones de destacados colegas que han impulsado el
desarrollo del Trabajo Social en el pais hasta el afio 1975 que es absorbida por la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

De enero de 1948 al 9 de junio de 1951 el servicio social del IGSS lo realizd
personal empirico, se exigia profesionalizacion, y esto se alcanzé hasta que se gradud
la primera promocién (1951) con la cual se establecio la Seccidn de Servicio Social. La
primera promocioén significoO personal capacitado para organizar la asistencia social en
el pais; eran profesionales que adoptaron como conducta los principios de realismo, de
repudio a la rutina y al estancamiento”. (32)

Soto también aporta que “cuando se establecio la carrera de Trabajo Social en
Guatemala, la ONU puso en practica como estrategia, la seleccion de alumnos.
Aunque fueron muchos los solicitantes, la ESSS aceptaba s6lo 40 a la vez. Era asi,
una escuela pequeia que ensefaba una carrera gratuita, pero exigente.

Segun Hortensia Hernandez Rojas, la primera promocion fue de estudiantes
seleccionados, que hicieron la carrera en un plan intensivo de seis ciclos
cuatrimestrales...y sin vacaciones. EI Lic. Campos Jiménez informé que el criterio

basico fue “la vocacion probada”, el cual dio por resultado que ingresaran a) personas



pudientes que realizaban obra social voluntaria, b) personas que ejercian algun
liderazgo social y c) algunas jovenes promesas.

La seleccion de alumnos fue una practica novedosa en aquel tiempo, y se
mantuvo con buenos resultados, la Junta de Catedraticos formaba la Comisién de
Seleccion, que hacia su labor con toda formalidad y seriedad. La carrera no sélo era
selectiva sino también exigente: era de tiempo completo, de 14:00 a 20:00. Mas que
“trabajadores que estudian”, admitia a lo sumo “estudiantes que trabajan”. No habia
discriminacion ni limitacién alguna en otros aspectos; sin embargo, tales condiciones
hicieron que la carrera adquiriera un rasgo aristocratico, lo cual dio algunas ventajas a
la profesion como ganar espacios laborales facilmente, aunque con un sueldo mas

moral que real. (33)

(32) SOTO, Carlos Arturo. El Trabajo Social en el IGSS. En: Revista conmemorativa de los 50 afios del
Trabajo Social en Guatemala. 1999. Pag. 11
(33) Ibid., Democratizacion del Trabajo Social. Pag. 17

221.b. PLAN DE ESTUDIOS DE LA PRIMERA ESCUELA DE
SERVICIO SOCIAL EN GUATEMALA.
El Plan de estudios para las dos primeras promociones tiene una duracion de
dos anos distribuidos en seis ciclos trimestrales, con las materias siguientes:
PLAN ESTUDIOS - POR PERIODOS Y ANOS-

PRIMER ARO

PRIMER PERIODO

Antropologia Social..............coooiiiii, 2 horas semanales
Historia del Servicio Social...................cooooiii, 2 horas semanales
Servicio Social de Casos.........ccoceiiiiiiiiiiii 2 horas semanales
Seguridad Social............cocoiiiiiii . 2 horas semanales

Medicina Social.........coooeoe 2 horas semanales



PracCtiCa. ... 24 horas semanales

SEGUNDO PERIODO

Antropologia Social............cccooiiiiiii 2 horas semanales
Servicio Social de CasoS.........ccovveiiiiiiiiiiiie, 2  horas semanales
Seguridad Social...........ccooiiiii i 2  horas semanales
Medicina social............coooiiiiiii 2  horas semanales
Psicologia.......coooiiiiii 2  horas semanales
Practica. ..., 24 horas semanales
TERCER PERIODO:

Psicologia .......coooviiii 2 horas semanales
Servicio Social de Casos............coeeveiiiiiiininnn.. 2 horas semanales
Seguridad Social............cooviiii 2 horas semanales
Legislacion Social............cccooiiiiiiiii 2 horas semanales
Nociones generales de medicina....................... 2 horas semanales
Practica.........coooiiii 24 horas semanales
SEGUNDO AnO

PRIMER PERIODO

Servicio Social de Grupos............ccccvviiiiiiinn, 2 horas semanales
Métodos de Investigacion y Estadistica............... 2 horas semanales
Servicio Social avanzado...................oo. 2 horas semanales
Problemas de la Delincuencia.......................... 2 horas semanales
Nutricién y Dietética.............coooooiiiiiin. 2 horas semanales
Practica........ccoooiiii 24 horas semanales

SEGUNDO PERIODO

Organizacion de la Comunidad......................... 2 horas semanales
Métodos de Investigacién y Estadistica............... 2 horas semanales
Servicio Social Avanzado................ccoeiiiiiin 2 horas semanales
Higiene mental..............c.ooi 2 horas semanales
Bienestar del niNo.............coooiiiiii 2 horas semanales

Practica......ccoovii 24 horas semanales



TERCER PERIODO
Métodos de Investigacion y Estadistica.............. 2 horas semanales
Especializaciones del Servicio social................ 2 horas semanales

Seminario sobre problemas sociales nacionales..2 horas semanales

Psiquiatria.........ccoooiii 2 horas semanales
DocCtrinas SOCIAleS. ......ne e 2 horas semanales
PraACHCa. .., 24 horas semanales

Felipe Calderdn, en la obra citada, aporta un analisis sobre la distribucion de la
carga académica en las Areas de Estudio de este primer pensum, identificandolo

con el siguiente cuadro:

CUADRO No. 1

DISTRIBUCION DE LA CARGA ACADEMICA POR AREAS

AREAS f fr
Ciencias sociales 7 23%
Trabajo Social 9 30%
Seguridad y Legislacion Social 5 17%
Ciencias Médicas 4 14%
Ciencias psicologicas 5 17%
TOTALES 30 100%

FUENTE: Investigacion documental.

Segun Calderon, el cuadro anterior, demuestra que la mayor carga teodrica pone
énfasis en las materias propias del Trabajo Social y dentro de ellas, deposita mayor
interés en el Trabajo de Casos, considerando que estaba muy poco difundida la
teoria de grupos y menos el trabajo comunitario, que tenia una visién orientada
hacia la educacion popular. Ademas, los primeros egresados tenian como fuente
de trabajo el IGSS y el Ministerio de Salud publica, en donde fundamentalmente se
hacia trabajo de casos.

En orden de prioridades, se encuentra el Area de Ciencias Sociales con énfasis
en la Investigacion y la estadistica; la antropologia social con su orientacion cultural
funcionalista como la define Guillermo Pedroni..., luego el seminario de problemas
nacionales que estaba enfocado a un conocimiento general de la problematica

socioeconomica del pais y finalmente un curso sobre las Doctrinas Sociales, cursos



de mucha importancia para la formacién de un criterio politico de los Trabajadores
Sociales y para la toma de conciencia de la realidad nacional.

Luego esta el Area de Ciencias Psicoldgicas con una carga del 17%, cuya
orientacion esta dedicada al estudio de la personalidad, muy en boga en los
E.E.U.U.

Finalmente, el Area de Ciencias Médicas, que tiene una carga de 13% siguiendo
la tradicion del Trabajo Social Europeo que tiene mucho énfasis en los aspectos
meédicos.

A la altura del ano de 1950, se encuentran varios documentos, donde se define
al Servicio Social asi: “El Servicio Social, se encarga de estudiar al hombre en su
conducta y sus relaciones con el fin de ayudar al individuo, grupo y a la comunidad,
a encontrar las formas mas adecuadas de llenar sus necesidades de bienestar

social y a vivir una vida mas satisfactoria en lo individual y lo colectivo”. (34)

(34) Diario de Centro América, 4 de diciembre de 1950. Citado por: CALDERON, Felipe de JesUs,

Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala, Pag. 81

Los/as graduados/as de las primeras promociones tuvieron oportunidad de
gozar de becas para especializaciones en el extranjero y es asi como a su regreso,
retoman ideas renovadoras y de ahi, la importancia de la implementacién del trabajo
con grupo y comunidad.

Es importante resaltar la orientacion que se le imprimié a la docencia en esta
primera época de la Escuela de Servicio Social y para ello Calder6on, cita a
Hortensia Hernandez Rojas que a la letra dice:

“...recibimos en esa formacion una herencia combinada europeizante vy
norteamericana, ambas influidas por corrientes filosoficas idealistas: el sentimiento
de caridad en la primera y el pragmatismo utilitario por la otra; los unos hablando de
la dignidad humana, a respetar las diferencias humanas, los segundos de adaptar al
hombre al medio”. (35)

Esta orientacion europeizante y norteamericanizada, se debi6

fundamentalmente a la presencia de las Asesoras de las Naciones Unidas que



trabajaron en los inicios de la Escuela y que corresponden en primer lugar a la T.S.
Laura Vergara, chilena, formada en la Escuela Alejandro del Rio en Santiago de
Chile y de la que era Sub-directora. Esta Escuela fue la primera en América Latina,
fundada por inquietudes de médicos que habian estado en Francia y Bélgica
durante la Primera Guerra Mundial y concebida, al principio, como una profesion
para-médica: y por la T.S. Felicidad Catala, portorriquefia, que habia sido
preparada en la Universidad de Columbia de New York, quien traia las ideas al
Servicio Social adaptador, producto de la sociologia empirica norteamericana, luego
el propio Walter Pettit, Isabel Junqueira y Monica Diaz de Finat.

Calderdn hace notar, que en este primer pensum de estudios no existen los
cursos de Sociologia, Economia politica, que podrian haber permitido un estudio
mas objetivo de la realidad nacional.

Las tensiones sociales que se generaron en el proceso revolucionario, se
reflejaron en la Escuela de Servicio social, principalmente cuando asumié la

gerencia del IGSS el Lic. Alfonso Solérzano, también

(35) HERNANDEZ ROJAS Hortensia, Veinticinco Afios de Trabajo Social en Guatemala. Citado por:
CALDERON, Felipe de Jesus, Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala. pag. 82

Secretario General del Partido de Accidon Revolucionaria (PAR), quien sustituy6 a
las asesoras de las Naciones Unidas, por la Trabajadora Social Chilena Laura
Mallol de Bermudez, para reforzar la docencia con orientacion dirigida hacia las
clases desposeidas.

Sectores interesados en desprestigiar el proceso revolucionario, sehalaban
que las medidas que tomaba el gobierno eran socializantes y una de ellas
apuntaba a la Escuela de Servicio Social como “centro de formaciéon de ideas
comunistas”.

Ademas, se tiene conocimiento que la esposa del presidente Arberz, Maria
Vilanova, ex -alumna de la Escuela, solicitdé estudiantes para que trabajasen en las
obras sociales de la esposa del Presidente; asi mismo, se tenia la idea de
incorporar a las Trabajadoras Sociales al proceso de desarrollo que se estaba
implementando en el area rural, abriendo asi un nuevo campo del Servicio Social,
proyectandolo al area rural, donde se encontraba el mayor porcentaje de la
poblacién guatemalteca; coyuntura que de no haberse truncado por los grupos



interesados en desprestigiar tanto a la Escuela como a sus profesionales, hubiera
sido muy propicio para dar un salto cualitativo en el desarrollo de nuestra profesion,
por cuanto se hubieran incorporado directamente a la consolidacién del movimiento
popular, entendido en su mas amplia expresion y asi ser uno de los primeros paises
latinoamericanos con esa experiencia transformadora de la realidad
econdmica.social en ese momento historico.

La contrarrevolucion, provocé serias consecuencias a nivel nacional, pero mas
a nivel del desarrollo de la profesion del Trabajo social; se tildo de “nido de
comunistas” a la Escuela y su Director tuvo que salir al exilio junto con algunos
egresados de las primeras promociones.

La Escuela estuvo a punto de cerrarse, pero logré rescatarse, asumiendo la
Direccion la Trabajadora Social Martha Escobar de Richardson, egresada de la
Escuela y allegada al régimen.

La orientacion teorico-filosofica de la Escuela cambié rotundamente, desde
una posicion reformista y populista con que nacio, hasta la posicion de una
profesion apolitica, aséptica, que maneja la técnica sin contaminarse de ideologia ni
politica, es decir una profesion quimicamente pura, técnica, sin sentido social.

Victor Hugo Alvarado, en el trabajo citado anteriormente concluye en que “la
primera Escuela de Servicio Social del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
surge a la par de otras instituciones superestructurales que daran apoyo a los
cambios econdmicos, sociales y politicos producidos por el movimiento
revolucionario que, en la década del 44 al 54, conmovié la estructura de la
Formacion Social prevaleciente en el pais con su politica de avanzada, en relacion
a la época y al contexto latinoamericano. (36)

El dos de mayo de 1949 inicia la formacién de Trabajadores Sociales,
consolidando 26 promociones de destacados colegas que han impulsado el
desarrollo del Trabajo Social en el pais, hasta el afio 1975 que es absorbida por la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

A partir de este acontecimiento histérico, se vino gestando la creacién de

otras unidades formadoras de Trabajadores Sociales, siguiendo en el orden, la

Escuela de Servicio Social Rural de Occidente.

2.2.2. ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL RURAL DE OCCIDENTE (1959)



2221 BASES HISTORICAS, LEGALES, POLITICAS Y ACADEMICAS.

Felipe Calderdn, en la obra citada, nos aporta informacién importante sobre la
creacion de la Escuela de Servicio Social Rural de Occidente, diciendo que “diez afnos
después de la primera, se funda la segunda Escuela de Servicio social, producto de los
circulos de estudio de algunos de los primeros egresados, que al realizar trabajos de
campo en el area rural, ven la necesidad de formar un Trabajador Social que atienda
los problemas del area rural de nuestro pais.

Agrega que la creacién de una nueva Escuela de Servicio Social para el
occidente del pais, tuvo una gran acogida en la sociedad quetzalteca, especialmente

en los circulos de intelectuales y en las escuelas facultativas de Occidente.

(36) ALVARADO, Victor Hugo, Op. Cit.. pag. 17

Para realizar las gestiones de su aprobacion, se nombra una comision que
impulsa una serie de actividades, entre ellas, entrevistas con personajes que por el
cargo que desempefiaban, jugaron un papel histérico y estratégico en la creacion de
una Unidad Formadora de Trabajadores/as Sociales en Guatemala; fueron ellos, el
Rector de la Universidad de San Carlos, Dr. Carlos Martinez Duran; el Ministro de
Salud, Dr. Mariano Lépez Herrarte; el Gerente del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, Lic. Roberto Ortiz y Ortiz; los directores de las tres escuelas facultativas de
occidente Ciencias Juridicas, Ciencias Econdémicas y Humanidades.

Después de los dictamenes correspondientes, se logra la aprobacion de la
Escuela de Servicio Social Rural de Occidente por el Consejo Superior Universitario en

un acuerdo que dice:

ACUERDO DE CREACION DE LA ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL RURAL
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO
CONSIDERANDO:
Que los problemas fundamentales, econdmicos, educacionales y sanitarios de
Guatemala conciernen, en forma preponderante, a la comunidad rural; que a pesar de

la expansion de los servicios de Bienestar Rural en otros paises, en Guatemala todavia



no se ha previsto a la poblacion rural de los beneficios de estos servicios, entre otras
causas, por carencia de personal debidamente preparado, que la Universidad en
cumplimiento de las leyes que la rigen estd en la obligacion de preparar personal
adecuado que satisfaga las necesidades actuales y futuras del pais; que el Trabajador
Social es un elemento indispensable para llevar a la realidad los programas
encaminados a proporcionar a la poblacién rural su mejoramiento integral,
CONSIDERANDO:

Que en la actualidad, no existe en Guatemala un centro que prepare especificamente
Trabajadores Sociales Rurales; que los Trabajadores Sociales que actualmente se
graduan en Guatemala, no son personas especializadas en el desarrollo de la
comunidad rural y, por otra parte, el numero de trabajadores sociales en la actualidad,

no es suficiente para cubrir la demanda del area rural del pais;

CONSIDERANDO:
Que muchas entidades privadas, publicas, nacionales e internacionales, estan
interesadas en llevar asistencia técnica al agro guatemalteco, sin contar para ello con el

personal capacitado en Servicio Social Rural;

POR TANTO,
ACUERDA:

Crear en la Ciudad de Quetzaltenango, una

ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL RURAL

con el objetivo de capacitar personal especializado en Trabajo Social Rural.

Dado en Guatemala, en el Salén de Sesiones del Consejo Superior Universitario a los

cuatro dias del mes de octubre de mil novecientos cincuenta y ocho.

(f) Dr. Carlos Martinez Duran
Rector
(f) Lic. Rafael Cuevas del Cid

Secretario




La creacion de esta nueva Escuela de Servicio Social, constituyé un gran
acontecimiento, en primer lugar, por ser la primera con caracter universitario en nuestro
medio; luego, por la calidad de sus estudios orientados hacia la poblacién rural.

El dia 7 de febrero del afio 1959, se inaugura formalmente la Escuela de Servicio
Social Rural de Occidente, con la ayuda econdmica de diversas instituciones
nacionales como el Ministerio de Salud, Ministerio de Agricultura, Ministerio de
Educacién, Banco de Guatemala, IGSS y el SCIDE (servicio Cooperativo
Interamericano de Educacién), que pretendid tener algun control académico y
administrativo en la Escuela, como anteriormente lo tuvieron los asesores técnicos en

la primera escuela del IGSS; sin embargo, la inclaudicable

posicion estudiantil, logré que ésta escuela pasara a depender académica y
administrativamente de la Universidad de San Carlos y asi gozar de la autonomia
correspondiente, siendo asi la primera Escuela Universitaria de Trabajo Social. (3)

La Escuela de Servicio Social Rural, primero fue patrocinada por iniciativas
locales, adscrita al Centro Universitario de Occidente —CUNOC- de la Universidad de
San Carlos de Guatemala después fue incorporada definitivamente como parte propia
de la USAC, pasando a convertirse en Carrera de Trabajo Social Rural, de la Divisidon
de Humanidades y Ciencias sociales.

Carlos Arturo Soto, menciona a los primeros impulsores y fundadores de la
Escuela de Quetzaltenango, recordando a los Trabajadores Sociales Julio Hernandez
Sifontes (quien después se hizo Abogado y Socidlogo, llegando a ser declarado
profesor emérito y medalla universitaria en la USAC) y Hortensia Hernandez Rojas,
ambos ya fallecidos. Tal escuela estaba destinada a producir, como su nombre lo
indica, Trabajadores Sociales preparados para contribuir al desarrollo del Area Rural
del pais, donde se asienta mas el subdesarrollo y la marginacién por el modelo
macrocefalico de desarrollo que el pais ha seguido.

Victor Hugo Alvarado, también menciona que en los anos de 1972 y 1973, la
Carrera de Trabajo Social Rural del Centro Universitario de Occidente, abre
extensiones en los departamentos de Mazatenango y San Marcos, creando las
Carreras de Trabajo Social y formando varias promociones hasta que fueron integradas

a los Centros Regionales implementados en dichos lugares.



2.2.2b PENSUM DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
RURAL:
Esta Escuela tuvo estudios universitarios de nivel intermedio, con una duracién de tres

afos y su pensum de estudios fue el siguiente:

1. Servicio Social de Casos
2. Antropologia Social
3. Medicina Social

(37) CALDERON, Felipe de Jesus, Op. Cit.. Pag. 92

Nociones Generales de Derecho
Psicologia |
Servicio Social de Casos Il

Legislacion Social

© N o 0 &

Servicio Social de Grupos |

9. Asistencia Social

10. Medicina Social Il

11.  Psicologia Il

12.  Desarrollo de la Comunidad |

13.  Nociones de Agricultura y Ganaderia
14. Nociones de Ingenieria Rural

15. Métodos de Investigacion

16. Etnologia de Guatemala |

17.  Etnologia de Guatemala |l

18.  Primeros auxilios

19.  Seguridad Social

20. Organizacion y administracion de servicios
21. Desarrollo de la Comunidad Il

22.  Principios Basicos de Economia

23. Legislacion Agraria

24. Métodos de Investigacion y Estadistica
25. Nutriologia y Dietologia

26. Antropologia Social



27.  Educacion Sanitaria

28. Manejo de aparatos y Educacion Popular
29. Etica para Trabajadores Sociales

30. Problemas Nacionales

31.  Nociones y Practica veterinaria

32. Teoriay Practica de la Recreacion

33. Construcciones rurales

34. Practica de Casos

35. Practica de Grupos y Comunidad (integradas)

Felipe Calderdn, anteriormente citado, nos aporta un breve analisis de este
pensum, diciendo, que “el mayor énfasis se encuentra en las materias que enfocan el
problema rural; por otro lado, encontramos mayor carga académica al estudio del
hombre desde el punto de vista de sus condiciones materiales, sin descuidar los cursos

especificos del Servicio Social.

La orientacion que se le proporcionaba al Trabajador Social Rural, era la de un
profesional polivalente, que atenderia las necesidades de las comunidades rurales, que
para esa época no contaban con programas de desarrollo, ni mucho menos equipos
multidisciplinarios y porque no se tenian antropélogos ni sociodlogos que se dedicaran al

trabajo de organizacion y desarrollo de las comunidades del area rural.

222c CURRICULUM ACTUAL DE LA CARRERA DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE —CUNOC-

En el numeral anterior, se consigné el Pensum con que inici6 la carrera de
Trabajo Social del Centro Universitario de Occidente. Sin embargo, como ha sucedido
con todas las Unidades Formadoras, en esta carrera también se han realizado
procesos de evaluacion, revision y readecuacion curricular, para responder a los
cambios que se dan en la dinamica socio-econémica y politica del entorno donde se
desempenfa, del anadlisis de las necesidades de la poblacion, las instituciones
empleadoras y por supuesto, sustentando los cambios en los nuevos enfoques

curriculares, asi como en el avance de las ciencias sociales y la tecnologia.



En el afo 2007, en el “| Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo Social” con
el tema Hacia la armonizaciéon del Curriculo de estudios, realizado en la ciudad de
Guatemala, representantes de la carrera en mencion, presentaron la ponencia sobre el

actual Curriculum de la Carrera, fundamentando el proceso que llevo a cabo.

GENERALIDADES:

Ano 2001 se implementa un proyecto de Reestructura Curricular que persigue en
lo esencial, generar cambios sustantivos de concepcidén, organizacion e
implementacion de un Curriculum de estudios que responda con mayor rigor a las
demandas actuales y futuras del Trabajo Social y de la sociedad en general en este
periodo histérico que observa cambios y transformaciones profundas a niveles
economico, social, cultural y politico.

Asi también se pretende dar respuesta a las nuevas condiciones que presenta el

contexto y sus coyunturas especificas a nivel nacional e internacional.

ESTRUCTURA CURRICULAR:
= SUSTENTACION CURRICULAR
= OBJETIVOS DE LA CARRERA
= MARCO ACADEMICO

. PERFILES DEL ESTUDIANTE
INGRESO Y EGRESO
. PERFIL DEL DOCENTE
= PLAN DE ESTUDIOS
. OBJETIVOS CURRICULARES
. AREAS DE APRENDIZAJE
» MARCO REGULADOR DEL CURRICULUM
. EVALUACION, ACREDITACION Y PROMOCION
. ESTRUCTURA ACADEMICA
. ASPECTO REGLAMENTARIO

» PRESUPUESTO
= ANEXOS



SUSTENTACION CURRICULAR:

L]

Toma en cuenta la Constitucion de la Republica los fines, estatutos, objetivos y
politicas de la USAC.

Se establecen sustentos de caracter filoséfico, econdmico, antropoldgico,
socioldgico y psicoldgico.

Se considera al hombre y la mujer, sujetos sociales, historicos y ecologicos,
capaces de transformar su entorno para satisfacer sus necesidades de vida y de
la sociedad en su conjunto, reconociendo sus derechos inalienables como seres
humanos y con dignidad humana, la cual tiene varias dimensiones.

La sociedad guatemalteca se Vvisualiza vinculada a los procesos de
Globalizacién, ubicada en un contexto de dependencia estructural del desarrollo
capitalista, que manifiesta relaciones econdmicas, sociales y politicas de
desigualdad limitando su propio desarrollo y transformacion.

Se reconoce a la sociedad guatemalteca como: pluriétnica, pluricultural vy
plurilingue

Se considera el desarrollo social con identidad, equidad y justicia social.

Se reconoce la necesidad de contribuir al cumplimiento de los Acuerdos de Paz
y establecimiento de un ambiente de Democracia.

Se concibe a la educacién como un proceso, que en la medida que se
contextualiza y se implementa bajo el concepto de los Derechos Humanos, se
constituye en un proceso productor de aprendizajes, propiciando el desarrollo de
habilidades y destrezas intelectuales y manuales y formacion de valores
sociales.

Las relaciones Universidad-sociedad se establecen como unidad contradictoria,
que interrelaciona componentes sociales, culturales, politicos, econdmicos y
ante todo humanos.

El Trabajo Social definido como una disciplina cientifica, que se vincula a las
Ciencias Sociales, con capacidad de produccion del conocimiento cientifico
articulado a la realidad para describirla, analizarla, explicarla que permita
enriquecer y coadyuvar al avance profesional para contribuir a producir cambios
y transformaciones.

El Trabajador Social. Un profesional que facilita procesos, con capacidad de

proponer acciones que contribuyan al desarrollo humano y social mediante la



accion participativa, cientifica y técnicamente orientada al fortalecimiento de la
organizacion y gestion para el desarrollo, lo cual redunda en la elevacion de la
calidad de vida de los sujetos con los que se involucra en el desenvolvimiento de

su ejercicio profesional.

* El curriculum de estudios se sustenta en un enfoque social-critico que busca la
formacion profesional cientifica y técnica del Trabajador Social que le permita
ejercer sustentado en marcos teoricos filosdficos y de Ciencias Sociales,
coherentes y contextualizados a la realidad social guatemalteca y de la region
latinoamericana.

+ Se considera a la Practica como fundamento, fuente de conocimiento y criterio
de verdad.

+ Se basa en los postulados de la Psicologia Social. El proceso de aprendizaje
debe de conducir a la formacién profesional y facilitar el desarrollo de
habilidades, destrezas cognitivas y técnicas profesionales y fortalecimiento de
actitudes y valores humanos.

+ Considera la interrelacion entre la investigacion, la docencia y la extensién como
una unidad, que contribuye a la proyeccién de la universidad en forma integrada,

construyendo procesos de trabajo con las distintas comunidades.

OBJETIVOS GENERALES:

1. Impulsar la proyeccion de la Universidad de San Carlos de Guatemala de
acuerdo al contenido de sus funciones de Docencia, Investigacion y Extension, con
la finalidad de promover el desarrollo nacional y particularmente de la regién de
influencia del CUNOC.

2 Preparar Trabajadores Sociales con una sélida formacién filoséfica y humanistica
y con amplio dominio tedrico, metodolégico y técnico en el campo profesional y
definida su sustentacién ideoldgica-politica acorde a las necesidades del desarrollo
nacional y del proceso de construccion de la paz.

3. Orientar procesos de ensefianza-aprendizaje activos y adecuadamente
contextualizados, sustentados en metodologias participativas, con orientacién a los

procesos de investigacion y de confrontacion dialéctica de teoria y practica



4. Promover procesos de investigacion cientifica y de sistematizacién de la
experiencia practica del Trabajo Social para fortalecer la actividad académica de la
carrera y el desarrollo tedrico del Trabajo Social

5. Propiciar la excelencia académica, cientifica, pedagdgica y didactica de docentes
y supervisores de la carrera para alcanzar un alto nivel en la formacién de los
profesionales que egresen de esta casa de estudios.

6. Fomentar relaciones de coordinacion con los centros de formacion de
Trabajadores Sociales, en el ambito nacional, regional e internacional

7. Establecer relaciones reciprocas de caracter permanente con el gremio e
instituciones empleadoras de Trabajadores Sociales con un amplio sentido de
complementariedad.

8. Participar en el estudio de la problematica nacional con énfasis en lo social,
generando iniciativas y propuestas que contribuyan a encontrar soluciones para su

erradicacion.

PERFIL ESTUDIANTIL:

» DE INGRESO:

v Conocimientos

v Habilidades y destrezas
r Actitudes y valores

» DE EGRESO

PERFIL PROFESIONAL.

» FUNCIONES:
v Investigacion
- Planificacion

v Organizacion y Educacién Social
r Administracion Social

. Evaluacion.

PERFIL ACADEMICO.
Conocimientos
Habilidades

r Valores

!

|

!



r Destrezas

ORGANIZACION CURRICULAR:
= AREAS DE APRENDIZAJE

AREA | BASICA

AREA I FUNDAMENTAL
AREA I PROFESIONAL
AREA IV PRACTICAS

PRACTICAS DE FORMACION PROFESIONAL:
1. PRACTICAS INTRODUCTORIAS
2. PRACTICA INDIVIDUAL Y FAMILIAR
3. PRACTICA INTEGRADA DE ORGANIZACION SOCIAL PARA LA GESTION
DEL DESARROLLO
4. EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO EPS.(NIVEL LICENCIATURA)

CURSOS DE TRABAJO SOCIAL A NIVEL TECNICO:
B PRIMER SEMESTRE:

Filosofia General

Sociologia General

Principios Basicos de Matematicas

Elementos Basicos de Lenguaje y Comunicacion

B SEGUNDO SEMESTRE:
Sociologia de Guatemala
Antropologia General
Introduccion a la Investigacion Cientifica
Procedimientos Estadisticos

Origen y desarrollo del Trabajo Social

B TERCER SEMESTRE:
Antropologia Socio-Cultural

Introduccion a la Economia



Psicologia General

Investigacion para la practica del Trabajo Social

Espacios Profesionales del Trabajo Social

B CUARTO SEMESTRE:
Psicologia Social
Ciencia Politica
Fundamentos de la Metodologia Cientifica y del Trabajo Social

Fundamentos de Planificacion

B QUINTO SEMESTRE:
Ciencia Politica de Guatemala
Educacién Popular
Metodologia para la Intervencién Profesional
Organizacion para la Gestion del Desarrollo

Técnicas para la Intervencion Profesional

B SEXTO SEMESTRE:
Elaboracion y Evaluacion de Proyectos Sociales
Sistematizacion de la practica Profesional

Practica Individual y Familiar

Idioma Maya (Curso Acreditable)

Computacion (Curso Acreditable)

B SEPTIMO SEMESTRE:

Practica Integrada de Organizacién Social para la Gestion del Desarrollo

EXAMEN TECNICO PROFESIONAL

CURSOS DE TRABAJO SOCIAL A NIVEL LICENCIATURA:



B OCTAVO SEMESTRE:
Economia Politica
Teorias del Desarrollo
Estadistica Social

Investigacion Social

B NOVENO SEMESTRE:
Macroeconomia
Seminario sobre Problemas Socioeconémicos de Guatemala
Politicas Sociales y Servicios Sociales

Tendencias del Trabajo Social

®m DECIMO SEMESTRE:
Ciencia y Filosofia
Evaluacion para la Gestion del Desarrollo
Administracién de Servicios Sociales

Planificacion del Desarrollo Social de Guatemala

B DECIMO PRIMER SEMESTRE:
Seminario de Preparacion de Trabajos de Graduacion

Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

TRABAJO DE GRADUACION  (38)

2.2.3 ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL “HERMANO PEDRO DE BETHANCOURT”
DE LA UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR (1962).

Felipe Calderén, también aporta informacién de la creacion de la tercera
Escuela de Servicio Social en Guatemala, diciendo que “a tres afios de haberse creado
la primera Escuela de Servicio Social de caracter universitario en el Occidente del pais
(1962), la Universidad Rafael Landivar establece también en




(38) Coordinador de Carrera, Curriculum de Estudios de la Carrera del Centro Universitario de Occidente
CUNOC-USAC. (presentacion en Power Point). En: | Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo
Social. Guatemala, 2007.

la misma ciudad de Quetzaltenango su propia escuela, que formaria Trabajadores
Sociales Rurales-Urbanos, con una orientacion eminentemente idealista y como una
forma de contrarrestar el desarrollo de la Escuela de la Universidad Nacional que
impartia docencia laica, con una interpretaciéon cientifica de la realidad, despojada
totalmente del sentido religioso y caritativo del Servicio Social.

Comenta que ésta escuela nacié conteste con los intereses de la burguesia local
y con la iglesia catdlica y decimos lo anterior con base a que el sostenimiento
econdmico de la escuela, estaba a cargo de conocidos empresarios y comerciantes de
la ciudad de Quetzaltenango, que formaban un patronato dirigido por el Obispo
Monsefior de la Region, y cuyos estudios estaban a cargo de la responsabilidad de la
Universidad Catdlica, siendo su director un Jesuita, que hace suponer la orientacion
religiosa (caritativa) de la formacion de Trabajadores Sociales, como respuesta a la
formacioén laica y con una interpretacion cientifica de la realidad de la Escuela de la
Universidad Nacional.

Para el presente trabajo de investigacién, no se conté con informacion del
pensum de inicio de la Carrera de Servicio Social en la URL, sin embargo, Calderon,
comenta que en el pensum de estudios se encuentra una alta cantidad de cursos de
filosofia (6 cursos) que es obvio suponer con una orientacion idealista para darle
posteriormente al bienestar social un enfoque caritativo.

En el préximo capitulo, se aportara informacion del pensum actual de la Carrera
de Trabajo Social de la URL. Es importante destacar, que es el mismo para la carrera
del campus Central, como para las carreras de las extensiones en varios
departamentos del pais, lo cual permite identificar la formacién mas univoca de los y

las egresados/as de la URL.

224 ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL DEL IFES.

En febrero de 1964, se crea la Escuela de Servicio Social del Instituto Femenino
de Estudios Superiores —IFES-, dirigido por la institucion OPUS DEI, que de alguna
manera viene también a contraponerse a la Escuela del IGSS que al igual que la de la
Universidad, tiene una educacién laica en tanto que la del IFES, es de orientacion

marcadamente confesional con el sistema de consejerias.



Esta fue la ultima Escuela de Servicio Social creada en la tercera época del
desarrollo del Trabajo Social en Guatemala, segun Felipe Calderdn en su obra citada.

La orientacion en la Escuela del IFES fue mas elitaria. Pronto fue clausurada.

Para efecto de la presente investigacion, no se logré informacion del pensum de

estudios de ésta Escuela.

2.2.5 CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE SUR-

OCCIDENTE - CUNSUROC-USAC (1972) Y DEL CENTRO UNIVERSITARIO

DE SAN MARCOS —CUSAM- (1972).

Por orden cronolégico de la creacién de las unidades formadoras de Trabajo
Social, corresponderia en este espacio aportar informacion acerca de las Carreras de
Trabajo Social del CUNSUROC con sede en Mazatenango y del CUSAM con sede en
San Marcos, creadas ambas en el afio 1972, como se menciond anteriormente, con
influencia del pensum de estudios de la carrera de Trabajo Social del Centro
Universitario de Occidente, CUNOC, con sede en Quetzaltenango.

Sin embargo, no se logré contar con informacion de las condiciones de la
creacion de ambas carreras, pero si de algunos cambios curriculares que se generaron
en su interior en el periodo 1976-88, como parte de la politica de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, de democratizacion y diversificacion de los servicios
universitarios, creando Centros Regionales Universitarios en diferentes lugares del
pais, donde se incluian las carreras de Trabajo Social, lo cual consta en el documento
titulado  Carrera de Trabajo Social del Centro Universitario de Sur-occidente
(CUNSUROC-USAC), elaborado por el Coordinador de la Carrera Ralfi Obdulio Pappa
Santos, en el afio 1989.

Por lo anterior, la informacién correspondiente aparecera en el apartado 3.2 de
OTRAS CARRERAS, ESCUELAS Y EXTENSIONES DE TRABAJO SOCIAL EN
GUATEMALA.

Se identifica en el desarrollo de este capitulo, cuales fueron los principales

acontecimientos socio-politicos que generaron el surgimiento de la profesion del



Trabajo Social en Guatemala. También conocimos como medié la participacion de la
Organizacion de Naciones Unidas, que de acuerdo a las tendencias de la época,
pretendia fortalecer las funciones de los Estados, a través de politicas que generaran
beneficios para la poblacion.

Fue asi como en Guatemala, en la década Revolucionaria de 1944-54,
surgieron una serie de instituciones que sentaron las bases del desarrollo del pais, pero
que lamentablemente por la intervencion del imperialismo norteamericano, se
truncaron. Muchas de esas instituciones perduran a la fecha, légicamente con
variantes de acuerdo a la orientacion que cada gobierno les da, dependiendo de las
bases politico-doctrinarias del partido gobernante.

La creacion de las primeras Escuelas o Unidades formadoras de Trabajo Social,
l6gicamente no escaparon a las influencias politicas e ideoldgicas de quienes las
gestaron, ya que dependiendo de esto se determinaron sus objetivos, los perfiles
académicos y por supuesto los contenidos de los pensa de estudios. Fue asi como se
generaron las diferencias de formacion entre profesionales en Trabajo Social en
Guatemala; quienes iniciaron en la Escuela de Servicio Social del IGSS, los/las de la
Escuela de Servicio Social Rural de Occidente incorporada a la Universidad de San
Carlos de Guatemala, los/as de la Universidad Landivar con orientacion catdlica y las
del IFES con orientacion del OPUS DElI.

Estas primeras Unidades formadoras, sentaron las bases para la creacién de
otras Escuelas y Carreras, tanto en la Universidad Estatal como en Universidades
privadas.

Por ejemplo, la Escuela de Trabajo Social del Campus Central, de la cual
existen dos versiones sobre: traslado o creacién en la USAC.

La version de traslado argumenta que la incorporacién de la Escuela a la USAC,
es producto de un movimiento docente-estudiantil generado en la Escuela del IGGS,
sosteniendo que sufri6 cambios significativos en su orientacion a nivel universitario,
dadas las caracteristicas de los profesionales que participaron en su estructuracion y
del momento politico que vivia la USAC. La version de creacion se basa en el acuerdo

del Consejo Superior Universitario (sera ampliado en el proximo capitulo).

CAPITULO Il




INSTITUCIONES FORMADORAS DE TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA

En el presente capitulo, se aporta informacion y analisis del surgimiento de otras
Escuelas y Carreras de Trabajo Social en Guatemala, asi como de algunos
movimientos y cambios curriculares que se generaron a lo interno de cada una.

De las primeras Escuelas y Carreras de Trabajo Social que se mencionan en el
capitulo Il, ya no existen: la Escuela del IGSS creada en el ano 1949 e incorporada a
la Universidad de San Carlos en el afio 1975y el Programa del Instituto Femenino de
Estudios Superiores —IFES-.

En la medida que el Trabajo Social como nueva profesion se fue expandiendo,
se genero la necesidad de ampliar las posibilidades de formacion, por lo que se fueron
creando carreras de Trabajo Social en diferentes departamentos del pais, tanto dentro
de la Universidad de San Carlos, como en la Universidad Rafael Landivar, y en la
actualidad, la Universidad Mariano Galvez y la Universidad Panamericana.

Los Pensa de estudios de cada una de estas nuevas unidades formadoras, son
variados, dependiendo de la orientacion que hayan tenido en su origen. Algunas con
orientacién de la Carrera de Trabajo Social del CUNOC, otras por la Escuela del
Campus Central USAC y otras por la Universidad Rafael Landivar, por lo que es de
suponer que la formacion de los Trabajadores Sociales guatemaltecos es heterogénea,
situacion que provoca la necesidad e inquietud de conocer mas acerca de como han
ido evolucionando los estudios del Trabajo Social en Guatemala, cuales han sido los
acontecimientos historicos que han dado lugar a su origen y por supuesto las corrientes
filosoficas, sociolégicas y politico-ideoldgicas que han influido en su orientacion y quiza

contenidos de sus Planes de Estudio.

3.1 ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL, UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, CAMPUS CENTRAL.

3.1.1 BASES HISTORICAS, LEGALES, POLITICAS Y ACADEMICAS.
En el afio 1975, como producto de un movimiento estudiantil y docente en la
Escuela de Servicio Social del IGSS, se logré que la misma fuera trasladada al seno de

la Universidad de San Carlos, donde sufri6 cambios en su orientacion, estructura y



organizacion académica, pensum de Estudios, metodologia de ensefianza-aprendizaje
dadas las condiciones socio-politicas en que se encontraba el pais y la Universidad,
que dicho sea de paso, se incorporaron a los cursos muchos contenidos con
orientaciéon marxista y revolucionaria. Ello fue motivo para que muchos docentes,
lideres estudiantiles de la Escuela y lideres comunitarios con quienes se trabajé a
través de las practicas supervisadas, sufrieran persecucion, exilio, desaparicion
forzada y/o muerte.

Otros datos histéricos de la creacion de la Escuela de Trabajo Social USAC-
Campus Central, consignan que: “la Escuela de Servicio Social, durante 17 anos
(1949-66) estuvo totalmente bajo la direccion del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social IGSS. El 5 de noviembre de 1966 suscribié un Acuerdo con la Universidad de
San Carlos de Guatemala, constando en punto Cuarto del Acta 935, que reconoce “el
nivel superior de los estudios que realizan en la Escuela de Servicio Social del IGSS”,
asumiendo la Universidad la responsabilidad de dirigir la ensefianza y el IGSS el
financiamiento, extendiendo los titulos de manera conjunta. (39)

El 6 de noviembre de 1974, en sesion celebrada por el Consejo Superior
Universitario, segun consta en Acta No. 1258, Punto Quinto, Inciso 5.16, la USAC,
acuerda “proceder a crear sus propios estudios superiores de Servicio Social”.

El 15 de enero de 1975, en el Punto Séptimo del Acta numero 1-75, el Consejo

Superior Universitario incorpora a su seno a la Escuela de Trabajo Social

(39) MEJIA GIORDANO, Carmen, Propuesta de Creacién de la Unidad de Planificaciéon y Coordinacién
Académica en la Escuela de Trabajo Social -UPCAETS-, Guatemala; la Autora (Licenciada en Trabajo
Social), 1991. Pag. 6

y el 29 de enero del mismo afo, segun Punto Quinto del Acta No. 2.75, se aprueba el
Reglamento y el Plan de Estudios de la nueva “Escuela de Trabajo Social”, entrando a
funcionar a partir de esa fecha, formalizando sus actividades académicas dentro del
campus universitario el 3 de febrero de 1975.

La Escuela es definida como: “La Unidad Académica encargada de la formacion
y educacion profesional en el campo del Trabajo Social. Se preocupara
permanentemente, porque sus egresados adquieran capacidad para el ejercicio de esta



profesion, asi como para promover cambios positivos en el ambito de su especialidad y
en el medio social en que actuen”. (40)

Su Plan de Estudios, I6gicamente tuvo que variar del que se venia ejecutando en
la Escuela de Servicio Social del IGSS, y de acuerdo a las corrientes educativas de la
época, dio mucho énfasis a la interdisciplinariedad, en la que todo fenbmeno debia ser
estudiado, desde la multicausalidad. Se pretendia que el proceso de ensefanza-
aprendizaje, integrara los elementos tedricos y practicos de docencia, investigacion y
servicio, adquiriendo la caracteristica fundamental de no realizarse por cursos
semestrales, sino por Unidades Integradoras del Aprendizaje, definidas estas como
“toda actividad minima programada cuyo contenido es integrado por elementos tedricos

y practicos de investigacion, docencia y servicios” (38)

Sistema de Unidades Integradoras.

Las Unidades abordadas por medio de este Sistema fueron:
e El Trabajo.

e Realidad Nacional

e Unidad de Necesidades Basicas del Hombre

e El Trabajo Socialy su relacion con otras Ciencias
¢ Unidad de Comunicacion

e Unidad de Administracion

e Universidad

(40) Reglamento General de la Escuela de Trabajo Social, Guatemala, 1975.

(41) Instituto de investigaciones y mejoramiento educativo IIME, USAC , “Plan de estudios de la
Escuela de Trabajo Social , Informe de Investigacién”, Guatemala, 1985. Citado por: MEJIA
GIORDANO, Carmen Maricela, Op. Cit., pag. 7

e Unidad Seminarios
e Fundamentos filoséficos.

¢ Investigacion Social

Lamentablemente, esta modalidad o sistema implementado, no dio los resultados
esperados, entre algunas causas estuvo la inexperiencia docente en esta modalidad
pedagogica, ademas la reaccion estudiantil por la dificultad de adaptarse en las

instituciones, por lo que ante tal inconformidad, se generé un movimiento de protesta



en 1977, el que dur6 mas de 6 meses y que provoco la primera intervencion del
Consejo Superior Universitario en los conflictos internos de la Escuela, nombrando una
comision interventora, que se encargaria de normalizar las actividades.

Esta comision promovid un seminario de Reestructuracion, realizado en
septiembre de 1977 a marzo de 1978, modificando el sistema de unidades integradoras

por el de pensum cerrado de cursos semestrales.

Modalidad de Pensum Cerrado.

En 1978, se implementa la modalidad curricular de pensum cerrado, en el
marco de una realidad nacional que afrontaba con crudeza, la violencia institucional en
contra de todo aquello catalogado como oposicidn a la ideologia dominante, concepto en
el que se enmarcd a todo el movimiento social, al cual el Trabajo Social se adscribe por
naturaleza.

Esta situacién incidié en los procesos académicos, pues la Escuela también
atraveso una crisis aguda de inestabilidad al ser victima de desapariciones forzadas,
asesinatos, persecucion y de exilio obligado de una mayoria de sus docentes, como
también de algunos de sus lideres estudiantiles.

En lo administrativo, se establecié que el puesto de Direccidon, ya no fuera
designado por el Consejo Superior Universitario, sino por eleccién y que el o la
profesional que optara al cargo debia ser Trabajador/a Social, lo cual era aplicable
también para el Consejo Académico. La primera y unica Directora de la Escuela por
designacion del Rector y el Consejo Superior Universitario fue la T.S. Marta Schwank

de Quinodnez, quién renunciod a raiz del movimiento estudiantil.

La Comision Normalizadora, también tuvo la responsabilidad de convocar a
elecciones, lo cual aunque contravenia la disposicidon de que tendria que ser por
nombramiento del Rector, se logré por solicitud de docentes y estudiantes. El primer
Director electo para el periodo 1978- 1983 fue el Trabajador Social Felipe de Jesus
Calderon, egresado de la Carrera de Trabajo Social del Centro Universitario de
Occidente CUNOC.

A partir entonces del primer congreso de Reestructura de la Escuela en 1977-
1978, las primeras promociones de estudiantes tuvieron que realizar las equivalencias
necesarias para que fueran validos algunos cursos del nuevo pensum, de los cuales

sus contenidos basicos habian sido abordados en las Unidades Integradoras.



3.1.2 FINES Y FUNCIONES DE LA ESCUELA:

Como se consignd en la pag. 55 de este trabajo, en el Reglamento General de
la Escuela, la misma se define como “La Unidad Académica dentro de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, encargada de la formacion y educacion profesional en el
campo del Trabajo Social. Se preocupara permanentemente, porque sus egresados
adquieran capacidad para el ejercicio de esta profesion, asi como para promover
cambios positivos en el ambito de su especialidad y en el medio social en el que
actuan”.

La Escuela de Trabajo Social, como parte de la Universidad de San Carlos, esta
obligada a tomar parte activa en la contribucidn para superar el modelo de desarrollo
econdmico-social agotado en que se encuentra la sociedad guatemalteca. Ello implica,
que la formacion de profesionales en Trabajo Social, debe contar con fundamentos de
caracter filosdéfico-tedrico y metodoldégico que le permitan involucrarse con una vision
objetiva, dentro de la problematica de los sectores mayoritarios de la poblacion, que
son los que mas directamente sufren ese deterioro econdomico-social y cultural de la
sociedad guatemalteca.

Desde el punto de vista administrativo, la Escuela de Trabajo Social es una
Instituciéon Educativa con caracter de Organismo formal, dentro de la cual y para el
cumplimiento de su labor formativa de profesionales en Trabajo Social, requiere de
cumplir con un modelo académico-administrativo que permita su adecuado

funcionamiento y por ende, el cumplimiento de sus objetivos.

3.1.3 ORGANIZACION ACADEMICA Y PENSUM DE ESTUDIOS:

La organizacién académica de la Escuela de Trabajo Social a nivel técnico o
intermedio en el pensum reestructurado en 1978, se divide en cinco areas del
conocimiento que son:

- Area de Trabajo Social

- Area de Ciencias Sociales

- Area de Ciencias de la Conducta
- Area de Ciencias de la Salud y

- Area de Ciencias Basicas



El listado de cursos dentro de su Pensum es el siguiente:
- Introduccion al Trabajo Social
- Filosofia
- Matematica
- Introduccion a la Sociologia
- Técnicas de investigacion Documental
- Historia Universal
- Método de Casos
- Introduccion a la Economia
- Estadistica |
- Psicologia
- Introduccion a la salud
- Historia de Guatemala
- Método de Grupo |
- Estadistica Il
- Economia
- Psicologia Social |
- Geografia Social
- Medicina Social |
- Nociones Generales de Derecho
- Método de Grupo Il
- Psicologia Social Il
- Medicina social
- Desarrollo Econdmico
- Legislacion Social
- Método de comunidad |
- Teoria de la Administracion
- Seminario de Trabajo Social |
- Planificacion de la Salud
- Sociologia de Guatemala
- Nociones generales de Antropologia
- Ciencia Politica
- Método de Comunidad I

- Técnicas de Investigacién Social



- Seminario de Problemas de Administracién

- Seminario de Trabajo Social Il

- Planificacion Econdmico Social

- Antropologia

Ademas las Practicas:

- Practica de Casos

- Practica de Gruposy el

- Ejercicio Profesional Supervisado -E.P.S.-, con énfasis en trabajo

comunitario.

3.1.4 CREACION DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL:

3.14.a. EN LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL CAMPUS CENTRAL:

Edwin Velasquez, miembro de la Comisién de Readecuacion Curricular 1996-
2000, en la ponencia presentada al Foro “Socializacion de Experiencias Curriculares en
Trabajo Social” aporta informacién importante sobre el proceso que llevo la creacion de
la Licenciatura de Trabajo Social.

Expresa como antecedentes, que tanto las autoridades de la Escuela de Trabajo
Social del Campus Central, como de las Carreras de Trabajo Social en los Centros
Regionales, recibian presiones constantes para que se tramitara ante las autoridades
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la autorizacion de la Licenciatura en
Trabajo Social, ya que también habia exigencia de las entidades empleadoras para
contar con profesionales con grado académico de Licenciatura. Habia también presién
del sector estudiantil.

En el afio de 1984, fue presentado el Proyecto Especial de Licenciatura en Trabajo
Social al Consejo Superior Universitario, de donde emanaron recomendaciones para
mejorarlo, por lo que fue nuevamente presentado, conocido y aprobado el dia 23 de

enero de 1985. La vigencia del programa especial era de 5 afios: 1985-1989. (42)

ORGANIZACION ACADEMICA Y PENSUM COMPLEMENTARIO
DEL PROGRAMA ESPECIAL DE LICENCIATURA (1985-1991)

La organizacion académica del Proyecto constaba de las siguientes Areas:

- Area Cientifico-Filosofica



- Area Metodoldgica-Técnica

Area de Integracién Teérico-Practica (43)

PENSUM COMPLEMENTARIO
DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
PRIMER SEMESTRE
Epistemologia y Trabajo Social
Método y Trabajo Social

Sociologia y Trabajo Social

o Dbh -

Estadistica Social |

(42) VELASQUEZ, Edwin, Experiencia Curricular, Escuela de Trabajo Social Campus Central. En: Foro
“Socializacion de experiencias curriculares en Trabajo Social. Guatemala, 2002, organizado por

Asociacion Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social —ALAETS-. Pag. 5

(43) Memoria de labores, USAC 1990 y organigrama registrado en la Oficina de Organizacién y Métodos,
USAC 1990. Citado por: MEJIA GIORDANO. Carmen Maricela, Op. Cit., pag.9

SEGUNDO SEMESTRE

. Corrientes Filoséficas

)]

6. Economia Politica
7. Estadistica social |l
8

. Politicas Sociales y Trabajo Social

TERCER SEMESTRE
9. Filosofia del Trabajo Social
10. Planificacion Social |
11.Administracion aplicada al Trabajo Social

12.Investigacion Social

CUARTO SEMESTRE



13.Comunicacion Social

14.Planificacion Social Il

15. Organizacién y Promocion Social

16.Seminario de Trabajo Social
TESIS. (44)

La Escuela de Trabajo Social del Campus Central, tomé bajo su
responsabilidad la ejecucion del proyecto, el cual fue considerado de tipo remedial,
debido a que su objetivo fundamental fue actualizar a los Trabajadores Sociales en
servicio, graduados desde la década de los 50, asi como profesionalizar a los/las
docentes que laboraban en las Escuelas y Carreras de Trabajo Social.

Este logro de la Escuela de Trabajo Social dio lugar a que a partir de 1987,
egresaran los primeros Trabajadores Sociales con grado de licenciatura.

El proyecto fue disefiado para 5 anos (1985-1989), sin embargo, por la demanda
estudiantil, y ademas porque muchos/as estudiantes no lograron graduarse dentro del
periodo autorizado por el Consejo superior Universitario, se pidieron dos dispensas

consecutivas, cada una de un afo, también para que

(44) Escuela de Trabajo Social Campus Central, USAC, Hoja informativa para Inscripciéon al Programa

Especial de Licenciatura en Trabajo Social , 11 febrero 1985.

los/docentes de las Carreras y Escuelas que estaban cursando la Licenciatura no
fueran afectados/as por la entrada en vigencia del Estatuto de la Carrera Docente,
parte académica, que establecia que todo docente universitario debia contar con el
grado académico de Licenciatura para poder ejercer docencia, ser evaluado y
promovido de categoria. La ultima dispensa concluyé en el afio 1991, por lo que

nuevamente se quedd la carrera a nivel técnico o intermedio.

3.1.5 READECUACION CURRICULAR PARA EL LOGRO DEL

PROGRAMA REGULAR DE LICENCIATURA (1992-1996)

Las autoridades de la Escuela asumieron el compromiso de presentar al Consejo
Superior Universitario, una nueva propuesta curricular, que incorporara la licenciatura

al programa de docencia regular y en plan diario, no sabatino, pero lamentablemente el



proyecto no fue elaborado en su oportunidad, por lo que quedd en impase la
continuacion de la Licenciatura.

En 1992 se realizaron en el Area de Trabajo Social, una serie de actividades
académicas orientadas a atender problemas puntuales del pensum de estudios, la
coordinacion académica, las politicas académicas. En noviembre de 1994 se nombro
una Comision que se encargd de elaborar la propuesta de Readecuacion curricular.
Dicha Comision fue conformada por docentes Trabajadores/as Sociales,
representantes de los departamentos de: Practica Introductoria, Practica de Trabajo
Social de Casos, Practica de Trabajo social de Grupos, Ejercicio Profesional
Supervisado y del Departamento de Teorias y Seminarios, quienes se encargaron de
realizar los estudios y consultas respectivas, para sustentar la construccion de la
propuesta.

La comision definié un plan de trabajo, se capacité en materia de curriculo, llevo
el proceso de trabajo con enfoque participativo de los sectores: docentes, estudiantes,
administrativos y organizaciones empleadoras y contd con asesoria de profesionales

curriculistas.

El proceso se realizé en tres etapas asi:
Primera etapa:

Se desplegdé una campana de divulgacion por diferentes medios, visitas a
instituciones donde laboran Trabajadores Sociales, reuniones con personal docente,
administrativo y estudiantes de la Escuela, con el propésito de informar acerca del
Proceso de Readecuacion Curricular en la Escuela, asi como para incentivar su

participacion en el proceso.

Segunda Etapa:
Realizacion de eventos académicos para analisis y discusion de temas sobre la
realidad econdmica, social, cultural y politica del pais, el desarrollo de la profesion de
Trabajo Social en el contexto nacional e internacional y elementos de la Reforma
Universitaria y Readecuacion Curricular.

Eventos como:

- Un seminario taller titulado “Realidad Nacional y Trabajo Social”, otro titulado

“Perfil Profesional”. Se obtuvieron los insumos para elaborar el Perfil

profesional Ideal del Licenciado en Trabajo Social, fundamentado en un



analisis prospectivo de la realidad nacional y de las perspectivas del Trabajo
Social para el afio 2,010.

- Conferencia sobre Readecuacion Curricular y Reforma Universitaria en la
USAC.

- Un Panel Foro “Experiencias de Readecuacion Curricular en la USAC”, con
participacion de un representante docente y un estudiante, de la facultad de
Agronomia, de Arquitectura y del Centro Universitario de Occidente, para
conocer sus experiencias.

- Jornadas de trabajo con el personal docente de la Escuela para analizar y
discutir sobre: politicas académicas y de coordinacién, analisis cuantitativo
del pensum vigente.

Todas estas actividades, permitieron concretar el Diagndstico Curricular de la

Escuela de Trabajo social, identificandose los problemas que inciden en el proceso

formativo del estudiante, entre otros:

-El pensum de estudios del nivel técnico presentaba una  sobrecarga

académica de 37 cursos teoricos, 4 practicas y una tesis, un promedio de

12 cursos mas una practica por ano.

- De los 37 cursos teoricos, solamente 6 eran de Trabajo Social, los demas
eran de otras disciplinas, por esta razén la organizacion administrativa, ubicé 5
areas: Area de Trabajo Social, de Ciencias de la Salud, de Ciencias de Ila
Conducta, de  Ciencias Sociales, de Ciencias Basicas.

- Ademas de la sobrecarga académica, del poco contenido en materia de

Trabajo Social, el pensum carecia de ejes integradores, carencia de

directrices que definieran las competencias finales del egresado.

- Por otro lado, se llegd a establecer que el pensum de estudios del nivel
intermedio no presentaba ninguna relacidén ni coherencia logica con el pensum
del plan especial de Licenciatura, lo que trajo serias repercusiones en el campo
de las instituciones en donde se ejerce la profesién de Trabajo Social.

- Se identificaron dos categorias de Trabajadores Sociales:

-Técnico = operativo, de campo con menos salario
-Licenciado = trabajo de direccién, de gabinete, de escritorio con

mayor sueldo.



Se produjo rivalidad y competencia desleal entre ambas profesiones,
dificultad en la definicion de funciones de ambos profesionales en servicio

civil y en las instituciones empleadoras de Trabajadores Sociales.

Tercera etapa:

-Se centrd en dar respuesta a los problemas planteados, en primer lugar,
se definid el Perfil Ocupacional Real, que constituye las funciones, actividades y
tareas que realizan los Trabajadores Sociales en el actual desempefio
profesional, las que se pueden resumir en: Funcion de Investigacion, de
planificacion, de Organizacion y Promocion Social, de Supervision, de
Evaluacion de Proyectos, de Asesoria, de Coordinacion de Equipos de trabajo.

A partir de los elementos del perfil ocupacional real y el perfil ideal,
basados en el analisis prospectivo de la realidad del pais, la demanda social y el
desarrollo mismo de la profesion, se pudo establecer que la formacion
académica de los Trabajadores Sociales, deberia fundamentarse en 4 ejes

curriculares: La Investigacion Social, la Administracion Social (planes,
programas y proyectos), la Organizacién y Promocién Social y esencialmente el
Eje de Trabajo Social.

La identificacion de estos cuatro ejes, no solo visualizé la especializacion de

los Trabajadores Sociales en estudios de post-grado, sino también permitid

determinar las competencias finales del nivel de Licenciatura, fundamentalmente el

Perfil Profesional del egresado.

Se considerd importante consignar esta informacion un poco al detalle, para

evidenciar que las estrategias, procedimientos y metodologia favorecen el éxito de

un

proceso. Porque ademas de partir de tener claridad en el qué y porqué se hara,

el como lo garantiza.

3.1.5.a PERFIL PROFESIONAL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL

GRADO DE LICENCIADO DE LA COHORTE 1996-2000.

El egresado de la Escuela de Trabajo Social en el grado de Licenciado sera capaz

de:



- Aplicar cientificamente la metodologia del Trabajo Social en los diferentes
niveles de accion, en relacién con la dinamica de los cambios de la sociedad
guatemalteca.

- Sistematizar la experiencia profesional, para propiciar la critica y fortalecer la
teoria y practica del Trabajo social.

- Disefiar, dirigir y ejecutar investigaciones basicas y aplicadas, seleccionando
aquellos problemas sociales que sean trascendentes en el desarrollo del
pais.

- Disefar y ejecutar investigaciones con el propdsito de desarrollar y fortalecer
la teoria del Trabajo Social.

- Disefar, dirigir y ejecutar planes, programas y proyectos de desarrollo social
con equipos profesionales multidisciplinarios.

- Promover la organizacion de la sociedad civil y su desarrollo dirigencial, para
que participen de manera autogestionaria en la solucion de sus problemas,
en la defensa de sus derechos humanos y de su medio ambiente.

- Planificar, organizar y ejecutar actividades de educacién popular con
individuos, grupos y comunidades.

- Planificar y ejecutar procesos de supervision y evaluacidén de planes,
programas y proyectos sociales, elaborando y aplicando técnicas e

instrumentos desarrollados por la administracion cientifica.

En el ano de 1996, se inicia este nuevo proceso curricular; para el efecto, se
crea el Departamento de Planificacion y Evaluacion Académica, quien seria el ente
encargado de darle continuidad al proceso de readecuacién curricular, se cred la
figura de la Secretaria Académica y se le dio vida al Organismo de Coordinacién
Académica, que esta integrado por los Coordinadores de las diferentes Areas:
Formacion Profesional Especifica de Trabajo Social, Formacion Profesional
General, Formacién General, Formacion Basica, el Instituto de Investigaciones de la

Escuela IIETS, que sustituye al Departamento de Investigacién y Tesis, DITETS.

3.1.5.b PENSUM DE ESTUDIOS:
La carrera de Trabajo Social con nivel de Licenciatura, tendria una duracion de 5
afos. El pensum de estudios, se estructuré con base al perfil profesional, el que a su

vez fue desagregado en los correspondientes sub-perfiles por afno, partiendo del quinto



grado en forma de cascada, de tal manera que se plantearon 44 cursos, 4 practicas y

una tesis.

El pensum quedo integrado asi:

PRIMER ANO

Primer semestre:

- Trabajo social |

- Técnicas de Investigacion
- Matematica |

- Filosofia |

- Lenguaje

Segundo semestre:

- Trabajo Social Il
- Sociologia

- Estadistica |

- Comunicacion

- Filosofia Il

Tercer semestre:
- Trabajo Social Individual y Familiar |
- Investigacion Social |
- Semiologia
- Sociologia de Guatemala

- Practica introductoria

Cuarto semestre:
- Trabajo Social Individual y Familiar I
- Legislacion Social
- Psicologia Social |
- Estadistica Il

- Practica introductoria



Quinto semestre:
Trabajo Social de Grupos |
Administracion Social |
Psicologia Social Il
Investigacion Social

Practica de Trabajo Social Individual y Familiar

Sexto semestre:
Trabajo Social de Grupos Il
Organizacion y Promocion Social
Antropologia Social

Practica de Trabajo Social Individual y Familiar

Séptimo semestre:
Trabajo Social Comunal |
Investigacion social Il
Educacion popular
Formulacién y evaluacion de proyectos

Practica de Trabajo Social de grupos

Octavo semestre:
Trabajo Social Comunal Il
Economia politica
Ciencia politica
Antropologia Social

Practica de Trabajo Social de Grupos

Noveno semestre:
Antropologia de Guatemala
Seminario de Trabajo Social
Administracion de Proyectos
Teoria de Género

Etica Profesional



Décimo Semestre:
- Seminario de tesis
- Epistemologia del Trabajo Social
- Derechos Humanos

- El Estado y las Politicas Sociales.
Debe acreditarse un Idioma maya o extranjero y Computacion.
PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIADO/A EN TRABAJO SOCIAL, EL/LA

ESTUDIANTE DEBERA REALIZAR EL EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO -E.P.S.- Y SU TRABAJO DE TESIS. (45)

(45) VELASQUEZ, Edwin, Op. Cit., pag. 13

3.1.6 LA LICENCIATURA EN OTRAS UNIDADES FORMADORAS:

La Escuela de Trabajo Social y las carreras de los Centros Regionales de la
Universidad de San Carlos, tomaron la decision de realizar eventos académicos para la
readecuacion de cada una de las carreras.

También la carrera de Trabajo Social del Centro Universitario de Occidente
formdé cinco promociones de Licenciados en Trabajo Social con el Programa
Complementario de Licenciatura, hasta que en el afo 1993, logré institucionalizar la
Licenciatura terminal en Trabajo Social, como resultado de un proceso de readecuacion
curricular aprobado por el Consejo Superior Universitario el once de noviembre de
1992, en Punto decimoquinto de Acta No. 47-92.

Por su parte, algunas Universidades Privadas como: Rafael Landivar y Mariano
Galvez, han contemplado el proyecto de Trabajo Social con grado académico de
Licenciatura, no s6lo en su sede central sino en algunos departamentos y municipios

importantes del pais. La Universidad Rafael Landivar a partir del afio 1985.

3.1.7 ESTUDIOS DE POST-GRADO EN LA ESCUELA DE TRABAJO
SOCIAL CAMPUS CENTRAL.



En el afo 2005, tras cumplir con todos los requisitos que establece el Sistema de
Estudios de Pos-grado en la Universidad de San Carlos, felizmente se inauguran los
Estudios de Post-grado en la Escuela de Trabajo Social del Campus Central, iniciando
con la Maestria en Trabajo Social con Orientacién en Formulacion y Evaluacion de
Proyectos para el Desarrollo Social.

Esta Maestria, constituye una oportunidad para especializar la formacion
profesional, fortaleciendo la competitividad académica en el contexto de la era del
conocimiento y de los procesos que actualmente suceden en el mundo globalizado.

Ante dichas exigencias, la Maestria potencializa el aporte a la sociedad,
trascendiendo enfoques tradicionales, contemplativos, asistencialistas por una visidn
proactiva y propositiva, al crear una oferta de competencias relevantes y pertinentes
que permitan cualificar y garantizar la demanda efectiva, con reconocimiento
profesional dentro del mercado ocupacional carente de especialistas en formulacién y

evaluacion de proyectos de desarrollo social.

OBJETIVOS

* Brindar a la sociedad guatemalteca, cuadros profesionales con formacion cientifica y
sentido social, capaces de impulsar procesos participativos que aporten soluciones
concretas a las necesidades y problemas, de la sociedad mediante la formulacion y
evaluacion de proyectos para el desarrollo social.

» Contribuir a generar nuevos espacios laborales con el desarrollo de competencias
novedosas en los egresados, acordes a la situacion del nuevo orden mundial, los
cambios sociales y el estatuto que fundamente su desempefio profesional de alto nivel
como investigadores, consultores y docentes, a la vez incidir en el desarrollo nacional,

regional y local, desde los diferentes escenarios de intervencion.

PENSUM DE ESTUDIOS

CICLO PROPEDEUTICO
Ciencias Sociales y Trabajo Social
Estado y Politicas Publicas
Planificacion Social

Estadistica Social

Seminario de Analisis de Realidad Nacional



El Ciclo Propedéutico no forma parte del pensum de estudios, constituye un requisito

basico de ubicacion para los/las candidatos/as a estudiar la Maestria.

CODIGOS / CURSOS / CREDITOS

PRIMER TRIMESTRE

(1101) Planificacién del Desarrollo 3 (2T-1P)

(1102) Epistemologia del Desarrollo 3 (2T-1P)

(1103) Metodologia de Investigacion Social 4 (3T-1P)

SEGUNDO TRIMESTRE

(1104) Formulacion de Proyectos | 4 (3T-1P)

(1105) Evaluacién de Proyectos 3 (2T-1P)

(1106) Seminario de Elaboracion de Proyectos de Investigacion 4 (2T-2P)

TERCER TRIMESTRE

(1107) Formulacion de Proyectos Il 4 (2T-2P)

(1108) Metodologia de Evaluacion de Proyectos 3 (2T-1P)
(1109) Gestion Participativa 3 (2T-1P)

CUARTO TRIMESTRE

(1110) Gerencia Proyectos Sociales 3 (2T-1P)

(1111) Formulacién de Proyectos Il 4 (2T-2P)

(1112) Evaluacién de Impacto Social 3 (2T-1P)

QUINTO TRIMESTRE

(1113) Auditoria Social, Negociacion y Resolucién de Conflictos 3 (1T-2P)
(1114) Cooperacion Internacional 3 (1T-2P)

(1115) Etica del Desarrollo 3 (2T-1P)

SEXTO TRIMESTRE
(1116) Seminario de Formulacién y Evaluacién de Proyectos 5 (5TP)

(1117) Seminario de Elaboracion de Informes de Investigacién 5 (5TP)



(1118) Tesis

T= Teoria P= practica

Total 60 créditos (46)

Ademas de la Maestria en mencién, el Post-grado de la Escuela de Trabajo

Social Campus Central, ofrece Cursos de Especializacion.

(46) Departamento de Posgrado, Escuela de Trabajo Social, USAC, CAMPUS CENTRAL, Material

informativo de la Maestria en Trabajo Social.. 2008

3.1.8 SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE CAMBIOS
CURRICULARES EN LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL, CAMPUS
CENTRAL

La propuesta de Readecuacion Curricular de la Escuela de Trabajo Social presentada
en noviembre del 2007, aporta algunos antecedentes del actual proceso de Readecuacién
Curricular. “A partir del afno 2001, la Escuela de Trabajo Social emprende el proceso de
planificacion institucional, que se inicia con un diagndstico situacional, que abarcé tanto la
actividad académica como la administrativa, cabe resaltar que uno de los principales
problemas sefalados por la comunidad de la Escuela fue precisamente el curriculo
vigente.

Derivado del diagnéstico realizado, se formul6 el Plan de Desarrollo ETS 2004-2013,
en el cual se contempla el proyecto “2.1.1. Reestructuracion del Curriculo de la Escuela
de Trabajo Social”’, cuyo fin primordial fue iniciar un proceso de evaluacion, formulacion,
aprobacion y funcionamiento de un curriculo adecuado a las actuales condiciones que
demanda el pais.

De esta cuenta, el Consejo Directivo en el Punto 4.3 del Acta No. 18-2005, de fecha 9
de agosto de 2005, aprueba el proyecto de Readecuacidon Curricular, iniciandose el
proceso para la evaluacion y redisefio del curriculo de la carrera de Trabajo Social.

Para la formulacion del proyecto, se siguieron los lineamientos aprobados por el
Consejo Superior Universitario, en el Acta 25-96, que contiene la “Guia para la
elaboracion de propuestas Curriculares de las Unidades Académicas de la Universidad de

San Carlos de Guatemala”. Asimismo, se tomd en consideracion la informacién del



estudio de mercado que fuera elaborado por la empresa Mercadatos S.A.; los resultados
del proceso de autoevaluacion realizada en el marco del Sistema Centroamericano de
Evaluacion y Armonizacion de la Educacion Superior —SICEVAES- y, la consulta realizada
a los sujetos curriculares de la Escuela.

Para la ejecucion del proyecto se dividié en 5 fases. La primera de las cuales se
centro en la sensibilizacion acerca de la necesidad del cambio del paradigma curricular.
La segunda fase, consistio en la elaboracion del diagnostico interno y externo. En la
tercera fase se realizé la evaluacion del curriculo vigente, para este fin se consulté a
estudiantes, personal académico, egresados, empleadores y personal administrativo.

En la cuarta fase, se redisefio el curriculo, definiéndose el nuevo curriculo con un
modelo por competencias y un enfoque holistico. La Quinta fase, esta pendiente de
ejecucion pues corresponde a la implementacion del curriculo, misma que se prevé
realizar a partir del afio 2009.

El proyecto se estructuré en 5 partes. La primera aborda los antecedentes de la
Escuela, el diagnostico, tanto interno como externo, y un apartado acerca del estudio de
demanda profesional. En la segunda parte, se define el Marco Legal y Administrativo, que
incluye, la base filoséfica y legal, los fines y estructura organizacional.

La tercera parte, puntualiza en el Marco Académico, dentro del cual se encuentra el
enfoque y el modelo curricular, los perfiles de ingreso y egreso, asi como la red curricular,
con las areas, niveles y los cursos que conforman el pensum de estudios. Un aspecto
importante es la definicion del numero de créditos por cada curso y practica que
conforman el pensum, lo cual sera de inestimable ayuda cuando se proceda a la
acreditacion de nuestra carrera. La quinta parte se centra en la definicion del organismo
que administrara el proceso de desarrollo curricular. Finalmente, en la parte 6 se incluyen
los anexos del proyecto, que estan conformados por una serie de documentos que
sirvieron de soporte para la formulacién del proyecto, dentro de los cuales destaca el
listado de las personas que integraron la comision que coordind este proceso. (47)

Esta parte introductoria del proyecto, nos ubica de manera general en los
momentos que ha llevado el nuevo proceso de Readecuacion Curricular en la Escuela.
Debido a que se estan ejecutando varios procesos paralelos orientados al desarrollo
académico-administrativo de la Escuela, como el Plan Estratégico y el Plan de Desarrollo
Académico 2004-2013, el Depto. de Planificacion, para evitar los traslapes y duplicidad
de esfuerzos, integré los proyectos de cada plan en el Plan de Mejoras que se esta

ejecutando como parte del Proceso hacia la Acreditacién de la Carrera.



Dentro de los proyectos del Plan de Desarrollo estan previstos tanto el proyecto de
Autoevaluacion como el de Readecuacion Curricular; que se empezd a ejecutar desde el

2005 y se espera concluirlo en 2008.

(47) Escuela de Trabajo Social Campus Central, USAC, Propuesta de Readecuacion curricular,
2008. Pag. 3.

Cabe mencionar que, con la participacion de la comunidad de la Escuela de Trabajo
Social, se formulé la Mision, Vision y el Plan de Desarrollo Académico 2004-2013, que
fuera aprobado por el Consejo Directivo el 17 de marzo de 2004. Contempla 67 proyectos
destinados a resolver los problemas de investigacion, docencia, extension vy
administracién detectados en el Diagndstico Curricular concluido en 2002.

El marco filoséfico de la Escuela de Trabajo Social esta definido por sus fines, sus
objetivos, asi como su mision y su vision, contenidos en los documentos basicos que,
actualmente habilitan y orientan la operacion de la Escuela, basicamente, el “Normativo
General de la Escuela de Trabajo Social” y en el “Plan de Desarrollo Académico 2004-
2013, Escuela de Trabajo Social’, donde se definen de la siguiente manera. (Estos

planteamientos tendran algunas variantes en el nuevo modelo curricular)

Fin de la Escuela:

La Escuela de Trabajo Social tiene como fin fundamental garantizar una formacion integral
con calidad cientifica y pensamiento critico - propositivo, para que la poblacion cuente con
profesionales capaces de desarrollar un trabajo que coadyuve a la promocién del desarrollo
humano integral de la sociedad guatemalteca, con ética, equidad e igualdad; desde la

perspectiva cultural, de género, étnica y ambiental.

Objetivos:

Son objetivos de la Escuela de Trabajo Social:

e Formar profesionales con actitud critica, reflexiva, creativa, ética y con alto espiritu de
solidaridad, en el nivel de pre-grado, grado y post-grado; capacitados humanistica y
cientificamente para intervenir de forma objetiva y oportuna en la atencion de la
problematica social,

e Desarrollar la Planificacion Estratégica de la Actividad Curricular, en la Escuela de Trabajo
Social.



e Orientar los procesos de ensefianza-aprendizaje para desarrollar en los y las estudiantes,
destrezas, habilidades, aptitudes y actitudes inherentes al perfil de la profesion, en
beneficio de la sociedad guatemalteca;

e Promover el desarrollo de la investigacion cientifica, para el estudio e interpretacion de la
realidad nacional que permita elaborar propuestas de solucion a los problemas sociales de
Guatemala

e Promover la extension universitaria de la Escuela de Trabajo Social, para atender la
problematica y necesidades de la sociedad guatemalteca;

e Promover la modernizacion cientifica-tecnolégica permanente del sistema académico y
administrativo de la Escuela de Trabajo Social, para fortalecer el desarrollo institucional,
con la participacion de los diferentes sectores que la integran.

¢ Propiciar un proceso permanente de actualizacién y capacitacion del personal docente y
administrativo para fortalecer el desarrollo académico de la Escuela de Trabajo Social.

e Establecer vinculos de cooperacién con entidades nacionales e internacionales que

contribuyan al desarrollo académico-administrativo de la Escuela de Trabajo Social.

Vision:

La Escuela de Trabajo Social es una unidad académica altamente competitiva, lider de los
estudios superiores en esta rama, tanto en la Universidad de San Carlos como en el pais;
promueve el desarrollo curricular a través de los programas de investigacion, docencia,
extension y administracion.  Su oferta académica responde a las demandas de formacion

profesional en diferentes grados académicos vinculados permanentemente con la sociedad.

Misién:

La Escuela de Trabajo Social es la Unidad Académica rectora en la formacion de profesionales
del Trabajo Social en la Universidad de San Carlos de Guatemala. Su proyecto educativo se
fundamenta en la ciencia, la tecnologia y el humanismo para propiciar eficiencia, eficacia y
ética en el desempefio profesional de sus egresados, el cual se orienta a la busqueda del

bienestar individual y colectivo mediante la gestidn participativa de la poblacion. (48)

En vista que el nuevo Curriculum readecuado y su pensum de estudios aun

(48) Ibid., P4g. 32



esta siendo objeto de algunas revisiones y modificaciones finales, se considera que

el ano 2009, sera el afno de la transicion del actual modelo hacia el nuevo, por lo que se
esta realizando un proceso de induccion, sensibilizacion, capacitacion, y construccién
colectiva con todos/as las/los docentes de la Escuela y las instancias académicas

correspondientes.

3.8.1.a PERFIL DE EGRESO PARA EL CURRICULUM POR COMPETENCIAS:

(a implementarlo en el ano 2010).

e Aplicar los conocimientos tedrico-metodoldgicos que le permitan el analisis de la
realidad nacional.

e Aplicar los conocimientos de Trabajo Social que fundamentan el desempefio
profesional con compromiso y responsabilidad

e Disefiar y ejecutar investigaciones, para proponer soluciones a los problemas y
necesidades que presenta la sociedad guatemalteca

¢ Administrar entidades publicas y privadas de proyeccion y desarrollo social en
forma efectiva

o Disenar, ejecutar y evaluar proyectos de desarrollo social en equipos multi e
interdisciplinarios

e Aplicar las teorias de género, interculturalidad y sostenibilidad en su formacion y
practica profesional

e Promover los derechos humanos y la cultura de paz

e Comunicarse efectivamente en idioma materno y en un segundo idioma nacional
y/o extranjero.

e Aplicar las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

3.1.8.b PENSUM DE ESTUDIOS READECUADO, A IMPLEMENTAR EN 2010.

CUADRO No. 2
PRIMER SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
- Trabajo Social | Trabajo Social de Grupos Il
- Filosofia -Introduccion a la Economia
- Lenguaje -Psicologia de la Personalidad
- Investigacién Social -Teoria de Género
- Electivo | -Antropologia -Administracion social




SEGUNDO SEMESTRE:
- Trabajo Social Il
- Investigacién Social

- Comunicacioén Social |

SEPTIMO SEMESTRE
-Planificacion Social
-Legislacién Social

-Ciencia Politica

- Matematica -Epistemologia del Trabajo Social
- Electivo I -Trabajo Social de Grupos llI
TERCER SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE

-Organizacion y promocion social
- Sociologia
-Investigacion Social Il

-Comunicacion Social |l

-Trabajo Social Individual y Familiar |
-Formulacion y  Evaluacion  de
proyectos sociales |

-Sistematizacion de experiencias en

- Electivo Il Trabajo Social
-Investigacion Social IV
-Electivo V

CUARTO SEMESTRE NOVENO SEMESTRE

-Educacién popular

-Légica formal y l6gica dialéctica
-Estadistica |

-Historia de Guatemala

-Trabajo Social Comunitario
-Electivo IV

-Trabajo Social Individual y Familiar Il
-Formulacion y evaluacion de
proyectos sociales Il

-Administracion de Proyectos de

Desarrollo social

QUINTO SEMESTRE
-Trabajo Social de Grupos |
-Estadistica

-Psicologia Social
-Antropologia

-Semiologia

-Electivo V

DECIMO SEMESTRE
-Ejercicio Profesional Supervisado -

EPS-y Trabajo de Graduacién.

*Se debe acreditar curso de computacién
*Cursos de pre-especializacion intersemestral

*Acreditar un Idioma maya

Fuente: Material divulgativo para la INFOUSAC 2009.

Debido a que el nuevo curriculum sera con el modelo por competencias, las

practicas quedan incorporadas con los cursos en relacién dinamica teoria-practica, sin

perder el sentido del servicio que se prestara a la poblacion.

En el afno 2009 se estara realizando el proceso de construccion colectiva del

microcurriculum, cambios necesarios y oportunos y preparando la transicion.




3.2 CREACION DE OTRAS ESCUELAS Y CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL
EN GUATEMALA (1976-88) HASTA LA ACTUALIDAD.

En los afios de 1976 a 1988, la Universidad de San Carlos, en la ejecucion de su
politica de democratizacion y diversificacion de los servicios universitarios, crea
Centros Regionales Universitarios en diferentes lugares del pais, incorporando en la
mayoria, la carrera de Trabajo Social. En esta época, la Universidad Rafael Landivar
crea su Escuela de Trabajo Social en la Ciudad Capital, desde donde se provee en el
interior del pais, programas de extension con diversas carreras profesionales, entre

ellas la de Trabajo Social.

3.21 CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE SUR-
OCCIDENTE -CUNSUROC-USAC- (Mazatenango) Y SU INFLUENCIA EN
LOS PENSA DE ESTUDIOS DE LAS CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL DEL
-CUSAM- (San Marcos), -CUNOROC-(Huehuetenango), -CUNSURORI-
(Jalapa), -CUNOR- (Coban).

3.2.1.a BASES HISTORICAS, LEGALES, POLITICAS Y ACADEMICAS:

En el documento titulado “Carrera de Trabajo Social del Centro Universitario de
Sur-occidente (CUNSUROC-USAC)”, del Coordinador de la Carrera, Ralphi Obdulio
Pappa Santos, encontramos la siguiente informacion historica.

“La actual carrera de Trabajo Social del Centro Universitario de Sur-Occidente
de la Universidad de San Carlos, con sede en la ciudad de Mazatenango, en un inicio,
de 1972 a 1979, formé parte del programa de extensidon universitaria del Centro
universitario de occidente (CUNOC-USAC) que incluia otras carreras (Profesorado de
Enseflanza Media y Administracion de Empresas).

En 1980, las carreras de la antigua extension o seccion del CUNOC, se integran
al recién fundado Centro Universitario de Sur-Occidente (CUNSUROC-USAC), creado
con la intencionalidad de formar técnicos en el sector primario de la economia (agro-
pecuario-industrial). En 1981 se organiza la carrera y se contrata personal docente

para que la atienda directamente.

En 1983, se realizd el Primer Seminario de Reestructura de las carreras Social-
Humanistas, en donde se analizaron los curricula y pensa de estudios (heredados por



la antigua seccion o extension universitaria) y se hicieron propuestas de reforma
curricular. Como producto de este seminario, la carrera de Trabajo Social (aun
denominada rural), a partir de 1984 inaugura un nuevo pensum de estudios, el cual
esta vigente hasta 1988.

En 1986 se realiza en todos los Centros Regionales Universitarios de la
Universidad de San Carlos un seminario que impulsa el Plan de Desarrollo de estos
Centros Universitarios.

Los Centros Universitarios de Coban y Jalapa proponen la creacion de la carrera
de Trabajo Social en cada uno, las cuales empiezan a funcionar a partir de 1988.

Esta coyuntura obliga a las autoridades de la Universidad a convocar a los
Coordinadores de las carreras de Trabajo Social para unificar el pensum de estudios.
Como resultado de la dinamica de este proceso, tomando como base el pensum de la
carrera de Trabajo Social del CUNSUROC, se hace una propuesta y surte el nuevo
pensum (aprobado por el Consejo superior Universitario, inicialmente para Coban y
Jalapa y luego se ordena su adopcién para Mazatenango y San Marcos —en donde ya
venia funcionando la carrera con similar proceso que la de Mazatenango-.

En 1988 se autoriza el creacion de la carrera en el Centro Universitario de
Huehuetenango, empezando a funcionar en el afio 1989 con el pensum de estudios ya
aprobado.

Resumiendo, el pensum de estudios unificado que se presenta en este trabajo,
ha sido implementado por las carreras de Trabajo Social del Centros Regionales
Universitarios que funcionan en Huehuetenango (CUNOROC), Coban (CUNOR),
Jalapa (CUNSURORI), San Marcos (CUSAM) y Mazatenango (CUNSURQOC).

3.21.b PERFIL PROFESIONAL:
El Trabajador Social debe poseer las cualidades siguientes:

1. Capacidad de conocer, interpretar y explicar la realidad nacional y sus relaciones
dinamicas con la realidad del contexto latinoamericano en general y
centroamericano en particular.

2. Capacidad de definir problemas objeto de intervencion, utilizando Ia
investigacion cientifica; seleccionar alternativas de accion, organizandola en
planes; organizar, dirigir y asesorar acciones encaminadas a satisfacer las

necesidades y demandas de los sectores populares.



. Capacidad de decision que le permita el dinamismo suficiente para la ejecucién
de sus acciones.

. Capacidad para sistematizar sus hallazgos que le permitan reformular su accién,
realimentar y reteorizar la profesién, asi como, plantear propuestas concretas
para reformular la Politica Social y proponer cambios concretos en la instituciéon
que labore, tendientes a mejorar el servicio que se le brinda a los usuarios, lo
que significaria la ampliacion constante del espacio profesional.

. Amplio sentido de responsabilidad que lo haga eficiente, aun sin la presencia de
controles.

. Formacién de una conciencia social que lo haga solidario con las organizaciones
populares en la busqueda de una democracia auténtica y respeto de los
derechos humanos.

. Capacidad para saber utilizar inteligentemente los recursos que la institucién

ofrece en beneficio de los genuinos intereses de los usuarios.

3.21.c ORGANIZACION CURRICULAR Y PENSUM DE ESTUDIOS:

El pensum de estudios es a nivel técnico.

Distribucién de las asignaturas por Area:

AREA DE CIENCIA SOCIAL: CICLO
Introduccion a la Economia 1°.
Filosofia | 1°.
Filosofia Il 2°.
Ciencia e Investigacion Social | 2°.
Ciencia e Investigacion Social Il 3°.
Sociologia | 2°.
Sociologia Il 3°.
Historia Socioecondmica de Guatemala 4°.
AREA DE FORMACION GENERAL: CICLO
Principios de Derecho Social 1°.
Antropologia General 4°.
Psicologia General 1°.
Psicologia de la personalidad 2°.



Psicologia Social

Matematica

Estadistica |

Estadistica ll

Introduccion a las Ciencias Politicas
Introduccion a la Economia Politica
Introduccioén a las Politicas sociales
Técnicas de Comunicacion Social
Sociologia Aplicada

Seminario |

AREA DE FORMACION ESPECIFICA
Introduccion al Trabajo Social
Metodologia del Trabajo social |
Metodologia del Trabajo social Il
Metodologia del Trabajo Social Il
Metodologia del Trabajo social IV

Organizacion y Movilizacion Social

Principios de Administracién del Trabajo social

Promocion y Desarrollo Comunitario
Fundamentos Filoséficos del Trabajo social
Seminario Il

Taller de Trabajo Social |

Taller de Trabajo social Il

Ejercicio Profesional Supervisado
Practicas Integrales |

Practicas Integrales Il

Practicas Integrales Ili

Practicas Integrales IV

Practicas Integrales V

OTRAS ACTIVIDADES CURRICULARES

Examen Técnico Profesional

3°.
1°.
2°.
3°.
3°.
4°.
4°.
4°,
4°.
5°.

CICLO
1°.
2°.
3°.
4°.
5°.
5°.
6°.
6°.

6°.
5°.
6°.
7°.
2°.
3°.
4°.
5°.
6°.



1.

PRACTICAS ESTUDIANTILES: Definicion:

Practicas Integrales:

a.

Conceptualizacion general: Las practicas integrales (I a V) de la carrera de
Trabajo Social, se constituyen en instancias extra aula que le permiten al
estudiante ir confrontando progresivamente los conocimientos teéricos recibidos
en las aulas universitarias, (en relacion a las diferentes asignaturas cursadas en
el ciclo anterior) con la realidad concreta, estableciendo una integracion teorico-
practica, en donde se pueden combinar la investigacion, extension y servicio.
Conceptualizacion especifica:

Practica Integral I:

Se constituye en la primera aproximacion a la realidad concreta a través de la
cual el estudiante, tomando como base los conocimientos tedricos de las
asignaturas del Primer Ciclo, establece su confrontacion, utilizando para ello
las técnicas e instrumentos mas adecuados en funcion de la naturaleza y

complejidad de los contenidos tedricos.

Practica Integral Il:

Le permite al estudiante confrontar de manera integral los conocimientos
tedricos de las asignaturas del 2°. Ciclo en una realidad concreta, utilizando para
ello una guiade investigacion general (que incorpora contenidos de las
asignaturas) y técnicas seleccionadas, cuyo producto final sera la exposicion

escrita de los hallazgos.

Practica Integral IlI:

Se constituye en el momento en el cual el estudiante, tomando como base
los contenidos tedricos de las asignaturas impartidas en el 3er. ciclo, selecciona
correctamente un problema objeto de estudio en una realidad concreta,
mismo que sera analizado utilizando el proceso de la investigacion cientifica

(Ensayo de aplicacién del proceso de investigacion).

Practica Integral IV:
Es la practica que al estudiante le permite conocer el marco institucional y
aplicaciéon de las politicas sociales; en la cual, fundamentado en los

conocimientos tedricos recibidos en las asignaturas correspondientes al 4°.



Ciclo, ubica un objeto de estudio, al cual le aplica el proceso de investigacion

cientifica.

Practica Integral V:

Constituye la ultima practica Integral, en la cual el estudiante efectua una
investigacion cientifica en relacion a las organizaciones sociales, tomando como
base las categoria y conceptos desarrollados en las asignaturas

correspondientes al 5°. Y 6°. Ciclos.

Talleres de Trabajo Social:

Los talleres de Trabajo Social | y II, constituyen elementos fundamentales del
proceso formativo de los estudiantes de la carrera de Trabajo Social Rural del
Centro Universitario del Sur-Occidente de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, por cuanto los mismos pretenden lograr la integracion de la teoria
con la practica por medio de instancias basicas que introducen al estudiante
dentro de su futuro campo profesional, induciéndolo al conocimiento de su
realidad objetiva. Permiten al estudiante brindar su aporte personal con
iniciativa, creatividad y decision, transformandolo en sujeto creador de su propia
experiencia.

Los talleres de Trabajo social son una modalidad didactica que permite al
estudiante establecer una relacion entre teoria y practica, siguiendo el proceso
del modelo metodoldgico de intervencion profesional de Trabajo social, tanto en
la atencion de casos a nivel individual y familiar como con organizaciones

sociales.

Ejercicio Profesional Supervisado:

El Ejercicio profesional Supervisado de la Carrera de Trabajo Social de los
Centros Regionales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, es la
instancia curricular final de la carrera, en donde el estudiante desempefa el rol
de profesional en Trabajo Social en realidades sociales con caracteristicas
rurales, trabajando principalmente con organizaciones campesinas en la
aplicacion de los conocimientos teoricos-metodolégicos y técnicos en los
distintos niveles (individual y familiar, grupal y comunal) y areas (de educacion,

salud, vivienda, promocion social, juridico-social, seguridad social y bienestar



social) de intervencién profesional, partiendo del establecimiento de las
necesidades sociales que le permitan, por medio de la investigacion, definir
problemas objetos de intervencion, disefar alternativas de accion, ejecutarlas y
evaluarlas conjuntamente con los pobladores, contribuyendo al mejoramiento

integral de los lugares centros de practica.

3.21.d OBJETIVOS DE LAS CARRERAS (49)

1. Formar Trabajadores Sociales concientes de la realidad nacional a fin de que
contribuyan a la transformacién social del pais a través de la investigacion,
planificacion y ejecucion de programas de bienestar social, ampliando
constantemente el espacio profesional.

2. Brindar al estudiante la formacién adecuada en la disciplina cientifica de Trabajo
Social, basandose en el conocimiento de la realidad nacional y en las
necesidades a satisfacer a corto, mediano y largo plazo.

3. Capacitar al estudiante en las disciplinas de las ciencias sociales aplicadas que
contribuyan al bienestar social, promoviendo asi la influencia universitaria a las
comunidades del pais.

4. Preparar al estudiante para que contribuya al mejoramiento de las condiciones
integrales de vida de sus pobladores, utilizando distintos métodos, técnicas vy
procedimientos de un Trabajo Social que responda a la satisfaccion de las

necesidades nacionales.

(49) PAPPA SANTOS, Ralfi Obdulio, “Curriculo de estudios de la Carrera de Trabajo Social del Centro
Universitario de Sur-occidente”, En: Primer Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo Social .
Guatemala, 2002. P4g. 1.

5. Desarrollar en el estudiante la conciencia social necesaria y la capacidad de
investigacién indispensable, que le permita actuar correctamente en la busqueda
de soluciones de los problemas que le corresponda afrontar en los distintos
niveles y areas de intervencion profesional de acuerdo a la Politica Social con
que se vincule su quehacer.

6. Capacitar al estudiante a fin de que adquiera conocimientos y practicas de
trabajo en equipo, de manera que contribuya al enfoque multilateral y solucion
integral de los problemas, en forma multidisciplinaria y establezca a cabalidad su

verdadero papel cuando integre estos equipos.




7. Formar en el estudiante conciencia critica personal y profesional, de tal manera
que sea capaz de actualizarse y contribuir a la transformacion de las
instituciones donde preste sus servicios y de los programas que éstos patrocinen
y/o desarrollen a favor de los sectores populares.

8. Formar en el estudiante, interés por la educacién permanente que le permita ver
su superacion personal y por ende la del Trabajador Social.

9. Fortalecer en el estudiante a lo largo de su formacion, el uso de su iniciativa
personal y profesional, de tal manera que aprovechando los conocimientos
adquiridos en su quehacer como parte de las practicas integrales y el Ejercicio
profesional Supervisado, sea capaz de contribuir a la actualizacion vy
realimentacién de la formacion profesional.

10.Brindar a los estudiantes los elementos necesarios para que apoye y se
solidarice con los procesos que contribuyan a la construccion de la democracia
auténtica y al pleno respeto de los derechos humanos.

11.Recoger las experiencias de los profesionales en ejercicio para realimentar el
proceso formativo, ya que la realidad social, permanece en constante
movimiento y cambio que rebase cualquier planteamiento tedrico o enfoque

metodoldgico.

3.2.2 CAMBIOS CURRICULARES DE LA CARRERA DE TRABAJO
SOCIAL DEL CUNSUROC Y DE OTROS CENTROS REGIONALES DE LA USAC.

Debido a la heterogeneidad en la formacion de Trabajadores Sociales en
Guatemala, las Unidades Formadoras a través de la Asociacion Nacional de
Escuelas de Trabajo Social —~ANETS-, han realizado eventos que favorecen el
acercamiento de las mismas, tal como se ha dicho, para establecer marcos
comunes para la formacion profesional, por lo que en el ano 2002, se realizé el Foro
“Socializacion de experiencias curriculares en Trabajo Social’, en el cual, cada
unidad formadora socializd a través de una ponencia, las caracteristicas especificas
de la carrera, desde sus antecedentes historicos, importantes para ubicarla en
tiempo, espacio y momento socio-politico que dio lugar a su origen, sus objetivos,
perfil profesional y su pensum de estudios, entre otros datos de relevancia.

En dicho evento, profesionales representantes de la Carrera del Centro
Universitario del Sur-oriente (Jalapa) y la carrera del Centro Universitario del Nor-

Occidente (Huehuetenango), presentaron ponencia en la cual plantearon que



desde su inicio, ambas carreras no habian sufrido ningin cambio. La informacion
de los pensa de estudios de dichas carreras se encuentra desarrollada en el

numeral 2.8.1 de este informe de Investigacion.

3.2.2.a EN LA CARRERA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE SUR-OCCIDENTE
(MAZATENANGO)

Ralfi Pappa, -citado anteriormente-, en el Foro en mencion, volvidé a presentar
ponencia con informacion de los cambios curriculares en la Carrera de Trabajo Social
en el Centro Universitario de Sur-occidente (Mazatenango), los cuales mencioné en la
ponencia de 1989, en una nota al pie de pagina asi: “Dicho sea de paso, que de
acuerdo al cronograma de implementacion de proyectos académicos, la Licenciatura en
Trabajo Social, se autoriza a partir del proximo afio 1990, iniciando con el primer afo
de nivel intermedio, por lo que el octavo ciclo (propio del grado de Licenciatura) se
iniciaria el 2°. Semestre de 1993.”

Los nuevos aportes de la ponencia estan relacionados basicamente al nivel de

Licenciatura.

DEFINICION DE LA CARRERA:
NIVEL INTERMEDIO:

La carrera de Trabajo Social a nivel intermedio, se fundamenta en conocimientos
basicos de las ciencias sociales y metodologia cientifica, con el proposito de formar
técnicos capaces de investigar, planificar, organizar, dirigir y asesorar acciones

encaminadas a satisfacer las necesidades y demandas de los sectores populares.

NIVEL LICENCIATURA:

La carrera de Trabajo Social a nivel de Licenciatura impartira conocimientos
tedricos, metodoldgicos y técnicos para la formacion de profesionales que dirijan su
acciéon a la sociedad con la finalidad de contribuir a su transformacion, conociéndola,
analizandola, interpretandola e interviniéndola a través de principios, leyes y categorias
cientificas.

La carrera pretende formar profesionales capaces de participar en el diseno,

ejecucion y evaluacion de politicas y proyectos sociales que respondan a las



necesidades reales de los sectores populares, involucrandose en investigaciones de

caracter cientifico para formular planes de desarrollo a nivel global.

OBJETIVOS DE LA CARRERA A NIVEL INTERMEDIO:

En este rubro se identifican cambios en relacion a los objetivos que aparecen en
el numeral 3.2.1.d, segun la ponencia de Ralfi Pappa en 1989. Los objetivos del 1 al 9
que se plantearon para el nivel intermedio, se mantienen en su planteamiento esencial,
el 10 y 11 fueron sustituidos por el objetivo:

- Promover la superacion técnico-pedagogico y profesional de los docentes a través de
actividades adecuadas para el efecto.

Aunque se desconoce porqué se sustituyeron estos dos objetivos, se considera
que son muy importantes en la formacién de las y los Trabajadores Sociales, ya que el
objetivo No. 10 se referia a “Brindar a los estudiantes los elementos necesarios para
que apoye y se solidarice con los procesos que contribuyan a la construccion de la
democracia auténtica y al pleno respeto de los Derechos Humanos” , compromiso que
debemos asumir todas y todos como ciudadanos y como profesionales y que desde las
Unidades Formadoras se debe fortalecer.

El objetivo No. 11, se referia a “Recoger las experiencias de los profesionales en
ejercicio para realimentar el proceso formativo, ya que la realidad social, permanece en
constante movimiento y cambio que rebasa cualquier planteamiento teérico o enfoque
metodoldgico”. Este objetivo se refiere a los procesos de sistematizacion de la practica
profesional, para aportar desde la reflexiébn de las acciones realizadas en la realidad
concreta, para replantear elementos metodolégicos y/o conceptuales que realimenten

la praxis.

OBJETIVOS DEL GRADO ACADEMICO DE LICENCIATURA:

1. Propiciar la oportunidad para que los Trabajadores sociales graduados a nivel
intermedio, obtengan el grado académico de Licenciatura en Trabajo Social.

2. Elevar el nivel académico de los Trabajadores Sociales, de manera que tengan
opcién a cargos de caracter decisorio, contribuyendo a que los programas de
bienestar social respondan mejor a las necesidades de la poblacion.

3. Formar profesionales con espiritu critico de su realidad a fin de que realicen

acciones que beneficien a los sectores populares del pais.



Propiciar la oportunidad para que el Trabajador Social, con el grado académico,
alcance mejoramiento en su status profesional y clasificacion laboral.

Brindar la informacion necesaria al Licenciado en Trabajo Social, para que
pueda desempenar con eficiencia tareas de docencia, investigacion,
planificacion, administracion y supervision.

Formar profesionales capaces de disenar y efectuar investigaciones sociales, asi
como formular, evaluar y administrar politicas y proyectos sociales.

Formar profesionales con capacidad para disenar estrategias promocionales, asi

como disefar, participar y evaluar programas de educacion popular.

PERFIL PROFESIONAL.:

El perfil profesional, al igual que los objetivos son planteados haciendo la diferencia

entre la carrera en el nivel intermedio y nivel de Licenciatura, lo cual favorece identificar

la diferencia en cuanto a los conocimientos que se impartiran en un nivel y otro, como

las funciones que tendran que desarrollarse en el campo laboral.

NIVEL INTERMEDIO:

El Trabajador Social debe poseer las cualidades siguientes:

1.

o & 0D

Capacidad para conocer, interpretar y explicar la realidad nacional en los
diferentes niveles de intervencion (individuo-grupo-comunidad)

Poseer capacidad creadora que le permita formular planes de accion.

Capacidad para elegir alternativas de solucién adecuadas.

Capacidad de decision que le permita el dinamismo suficiente para la ejecucion.
Capacidad para sistematizar sus hallazgos que le permita reformular su accién,
retroalimentar y reteorizar la profesion.

Amplio sentido de responsabilidad que lo haga eficiente, aun sin la presencia de
controles.

Poseer una conciencia social que lo haga solidario en la solucién de los

problemas en los distintos niveles de accion.

NIVEL DE LICENCIATURA:

El Trabajador Social al obtener el grado académico de Licenciatura en Trabajo Social

debe tener capacidad de:



1. Poseer una formacion cientifica que le permita comprender e interpretar
objetivamente la sociedad en que se desenvuelve.

2. Poseer capacidad para disefiar y realizar investigaciones sociales,
especialmente en el campo de las politicas sociales.

3. Analizar e interpretar la realidad nacional y local, para evaluar el impacto de las
politicas sociales, para proponer reformas y para proponer la creacion de nuevas
politicas acordes a las necesidades y problemas de la poblacion.

4. Revisar los componentes tedricos que orientan la practica profesional; lo que
permitira reteorizar, reformular y/o creando nueva teoria.

5. Capacidad para asesorar y brindar consultoria en proyectos sociales, en las
etapas de pre-inversion, inversion (ejecucion) y operacion.

6. Capacidad de formular, administrar y evaluar politicas sociales.

7. Dirigir y coordinar instituciones e implementar politicas de tipo social que
responda a la problematica nacional, a través de decisiones practicas oportunas.

8. Organizar, dirigir, supervisar y coordinar proyectos de desarrollo social, tanto
estatales como de ONG’s.

9. Participar en trabajo de equipo multidisciplinario de alto nivel, a efecto de
propiciar planes de accion de entidades gubernamentales y no gubernamentales
que permitan la proyeccién y ejecucion de un trabajo integrado a mediano y
largo alcance.

10.Disefar estrategias promocionales y de educacion popular.

11.Formular y participar en la ejecucion de programas de promocion social y de
educacion popular.

ORGANIZACION CURRICULAR Y PENSUM DE ESTUDIOS:

También se presentan cambios en los cursos para cada nivel, muchos de los cuales
permanecen, otros se eliminan, otros se reubican, con los consecuentes cambios en
los contenidos, quedando de la siguiente manera: (para efecto de analisis comparativo,

puede consultarse lo planteado en el numeral 3.2.1.c).

NIVEL INTERMEDIO (PRE-GRADO)
Distribucion de asignaturas por Areas:
AREA DE CIENCIA SOCIAL: CICLO

Investigacion Social | 1°.



Investigacion Social
Investigacion Social I
Economia |

Filosofia |

Sociologia

Teoria Politica |

Realidad Social de Guatemala

Antropologia General

AREA DE FORMACION GENERAL
Principios de Derecho Social
Psicologia |

Psicologia Il

Estadistica |

Estadistica Il

Politicas Sociales |

Técnicas de Comunicacion social

Seminario: Realidad Nacional

AREA DE FORMACION ESPECIFICA

Trabajo Social |
Trabajo Social Il
Trabajo social Il
Trabajo Social IV
Trabajo Social V

Organizacion y Movimientos Populares

Administracion de Servicios Sociales
Promocion y Desarrollo Social
Técnicas de Educacion Popular

Filosofia y Etica Profesional del T.S.

2°.
3°.
1°.
1°.
1°.
2°.
4°.
4°.

2°,
3°.
4°.
2°.
3°.
6°.
5°.
5°.

1°.
2°.
3°.
4°.
5°.
5°.
4°.
6°.
6°.
3°.

Seminario: Analisis de Politicas Sociales en Guatemala

AREA DE INTEGRACION TEORICA-PRACTICA:

Practica de Investigacion |

2°.

6°.



Practica de Investigacion I
Practica de Investigacion lll
Practica Profesional Supervisada |
Practica Profesional Supervisada Il

Practica Profesional Supervisada |l

OTRAS ACTIVIDADES CURRICULARES
Examen Técnico Profesional

(Escrito — Temario)

(Verbal — Sistematizacion PPS IIl)

NIVEL DE LICENCIATURA (Grado académico)
Filosofia Il

Epistemologia

Investigacion Social IV

Estadistica Ill

NIVEL DE GESTION DEL DESARROLLO
Teoria del Desarrollo

Teoria Politica Il

Politicas Sociales Il

Teoria Social

Administracién de Servicios Sociales

Promocion y Educacion Popular

Planificacion Social

Formulacion y Evaluacion de Proyectos Sociales

Administracion de Proyectos Sociales

AREA DE INTEGRACION TEORICA-PRACTICA
Computacion |

Computacion I

Taller de Investigacion |

Taller de Investigacion |l

3°.
4°.
5°.
6°.
7°.

CICLO
8°.
8°.
80
9°.

8°.

10°.
10°.
9°.

11°.
11°.
11°.
10°.
11°.

8°.
9°.
8°.
9°.



Taller de Investigacion Il 10°.

Seminario de Tesis 11°.

OTRAS ACTIVIDADES CURRICULARES
Tesis de Grado. (50)

(50) Ibid. Pag. 7.

No se cuenta con informacién acerca de que si estos cambios curriculares que
se llevaron a cabo en la Carrera del CUNSUROC, nuevamente influenciaron cambios
en otras carreras de Centros Regionales.

Se observa pues en cada planteamiento, que las diferentes carreras de Trabajo
Social, principalmente de la Universidad de San Carlos de Guatemala, han realizado
actividades de evaluacion, revision, readecuacion curricular, sin que exista una directriz
o un perfil basico que permita orientar la formacion de Trabajadores/as Sociales

Guatemaltecos.

3.2.2.b EN LA CARRERA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE

HUEHUETENANGO (CUNOROC) Y DEL CENTRO

UNIVERSITARIO DE JALAPA (CUNSURORI).

En el Foro realizado en el ano 2002, las profesionales en Trabajo Social,
representantes de las Carreras de Trabajo Social de Huehuetenango y Jalapa,
plantearon en su experiencia curricular, los mismos objetivos, pensum y aspectos
generales de las practicas estudiantiles que la carrera de Mazatenango, agregando

solamente lo siguiente:

A NIVEL LICENCIATURA:
La Licenciatura de Trabajo Social del Centro Universitario de Sur-oriente,

funciona como una extension de la Carrera de Trabajo Social del Centro Universitario



del Norte CUNOR, Coban. El plan diario se desarrollé por cohortes, no es
cofinanciable, ha sido absorbida por el presupuesto del CUNOR, su horario de clases
es de 18:00 a 20:15 horas, tomando como referencia los resultados de la investigacion
del Mercado Ocupacional que realizd la Carrera del Centro Universitario en el ano
2,000.

Inicié con 31 estudiantes su primera promocion en febrero del 2001 y termind con
28 estudiantes en noviembre del 2002.

La Carrera del Centro Universitario, ha realizado varios intentos de readecuacion
curricular desde 1996, y en este proceso han participado estudiantes de la Carrera,

docentes a través de los cursos de Seminario,

Practicas Integrales y cursos de Investigacion. (51)

3.2.3 SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE CAMBIOS

CURRICULARES EN LAS CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL EN

CENTROS REGIONALES DE LA USAC.

Debido a los procesos de evaluacion y acreditacion que se estan realizando en
las carreras universitarias dentro del Sistema Centroamericano de Evaluacion y
Acreditacién en la Educacion Superior — SICEVAES-, la mayoria de las Carreras y
Escuelas de Trabajo Social, estan en procesos de Readecuacion Curricular. (El tema
del SICEVAES se desarrollara mas en el Capitulo 1V).

Este sistema ha generado la necesidad de homologar y/o estandarizar las
carreras de Trabajo Social para favorecer la acreditacion, lo cual facilitara la movilidad
profesional y estudiantil y la competitividad laboral en el Area Centroamericana.

En atencién a esta necesidad y exigencia del Sistema, en el afio 2007, se
realizd en la Ciudad de Guatemala el Primer Encuentro Regional de Escuelas de
Trabajo Social con el tema Hacia la armonizacion del Curriculo de Estudios. Se cont6
con la presencia de delegaciones de las diferentes Escuelas y Carreras de Trabajo
Social de Guatemala, de la Republica de El Salvador, de Honduras, asi como una
conferencista Costarricense y el Dr. Norberto Alayén (argentino). Se presentan a

continuacion segmentos de algunas ponencias.

3.22.a CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE HUEHUETENANGO.



Esta carrera, en el evento en mencion presentd su planteamiento curricular a
futuro, partiendo del actual y haciendo analisis comparativo, para poder identificar los

cambios. A continuacion se aportan los datos mas importantes de las ponencias.

(51) LOPEZ Dora Lily. “Carreras de Trabajo Social de Huehuetenango y Jalapa”. /Dora Lily
Lépez, Ingrid Higueros, En: Primer Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo Social.
Guatemala, 2007. Pag.6.

CUADRO No. 3
DATOS COMPARATIVOS

CURRICULUM ACTUAL CURRICULUM FUTURO
DEFINICION: DEFINICION:
El Trabajo Social es una técnica, cuyos | Disciplina social fundamentada

conocimientos permiten desarrollar diversas
funciones en la busqueda de soluciones
positivas, a los problemas coyunturales que

principalmente en las ciencias sociales, que
a partir de la investigaciéon y explicacion de
los problemas coyunturales y estructurales,

operativiza y administra programas con el
sector popular, para contribuir a su
desarrollo humano integral.

afronta la sociedad.

OBJETIVOS orientados a:: 12 objetivos que pretenden

-Formar - El cabildeo

-Capacitar - La organizacién
-Desarrollar - Los valores humanos
-Fortalecer - Los derechos humanos
-Promover - Lacultura de paz

La investigacion cientifica
La administracion

(Desarrollados en el numeral 3.2.1.d) -

PRINCIPIOS PRINCIPIOS
- Trabajar con lideres progresistas - Fundamentarse en los avances
- Actuar profesionalmente en las cientificos de las ciencias sociales
comunidades, no como solucionadores - Trabajar sobre la base de la
de problemas, sino como orientadores participacion ciudadana
de procesos - Propiciar nuevas formas de
- Actualizarse constantemente organizacion
- Interpretar la realidad
- Cimentar la ética profesional
- Respeto a los derechos humanos

FUNCIONES FUNCIONES
- Investigacion - Investigacion
- Planificacion - Planificacion
- Organizacion y movilizacion - Gestion social
social - Evaluacién
- Promocién para la transformacion - Organizacion
social - Educacion
- Administracion
AREAS CURRICULARES AREAS CURRICULARES
Estas son las mismas para el actual y futuro - Area de formacion general
curriculo - Area de formacién especifica

- Area de formacién general - Area de confrontacion teoria practica




- Area de formacion especifica
- Area de confrontacion teoria practica

LINEAS CURRICULARES:
El actual curriculo no maneja lineas
curriculares.

El futuro curriculo pretende trabajar bajo
las siguientes lineas:
- Investigacién
- Organizacion social
- Derechos humanos
- Interculturalidad
Género - Gerencia social

PENSUM ACTUAL
40 cursos para el nivel técnico
- 58% formacion general
- 22% formacion especifica
- 20% confrontacién teoria —practica

PENSUM DEL FUTURO CURRICULO
50 cursos, se analiza aun la
conveniencia de ofrecer el nivel técnico y
licenciatura

Fuente de informacion: ponencia

DETERMINANTES DEL PENSUM ACTUAL

- Continua casos, grupos y comunidad;

- El proceso metodolégico de intervencion profesional es el del Centro de Estudios

Latinoamericanos de Trabajo social -CELATS-;

- Un buen porcentaje de cursos de investigacion, con practicas del disefio de

investigacion.

MODALIDADES CONSENSUADAS

- Se anulan las practicas integrales

- Persisten cursos de las tres areas curriculares, pero con otro nombre y otro

fortalecimiento en conocimientos, habilidades y valores

NUEVOS CURSOS DE ACUERDO A DEMANDA LABORAL

- Técnicas de Redaccion

- En consideracion incluir 2 matematicas

- Legislacion Social

- Politica Publica

- Legislacién Social

- Resolucién de conflictos

- Género




CURSOS DE FUTURO CURRICULO

- Etica Profesional

- Educacion Ambiental

- Derechos Humanos

- Salud Comunitaria

- Politica Publica

- Administracion Financiera

- Administracion de Recursos Humanos

- Sistematizacion
GRADUACION DE ACUERDO AL FUTURO CURRICULO
Aun se analiza la forma de graduarse, atendiendo los articulos 21 y 22 del Reglamento

General de Evaluacion y Promocion del Estudiante. (52)

3.22b CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DEL CENTRO UNIVERSITARIO

DEL NORTE —CUNOR-, COBAN, ALTA VERAPAZ.

La carrera de Trabajo Social en Coban, también ha sido una Unidad Formadora
que ha generado cambios e innovaciones en su curriculum, con base a permanente
analisis del contexto, asi como de los elementos tedrico-metodologicos y técnicos de la
profesion. Desde sus inicios, ha tenido relacién e influencia de la Carrera del Centro
Universitario de Occidente (Quetzaltenango), ya que ha sido dirigida por algunos de
sus egresados.

En el evento mencionado, representantes de la Carrera, compartieron
informacion acerca de su actual curriculum de estudios, siendo la unica ponencia que
presenta un marco contextual, por lo que se considera importante incluirlo.

CONTEXTO DE LAS VERAPACES
= Poblacion rural, Q'eqchi en un 90%. Analfabetismo del 90% en mujeres, 54 % en
hombres. Pobreza en un 70%. Las vias de acceso terrestre, carreteras
asfaltadas de la cabecera departamental a las cabeceras municipales de Chisec,

Carcha, San Juan Chamelco, Tactic, Santa Cruz y San Cristobal, para las aldeas

y otros municipios por carreteras de terraceria y caminos en malas condiciones.

= La economia se basa en la produccion agricola, café y cardamomo los
principales: pimienta, cacao; citricos los secundarios. El maiz y frijol para el
consumo principalmente, en algunos municipios hay excedente para la venta.

» Se proyecta la agroindustria basada en el cultivo de la cafa, en el Polochic.



Es un area de mucho recurso natural y mineral, lo que hace atractiva a las
empresas internacionales su explotacion.
Se prevé el corredor seco en la franja Transversal del Norte, por consiguiente

una zona comercial muy fuerte.

(52) Coordinadora de Carrera, Curriculum de la Carrera de Trabajo Social en Huehuetenango; (presentacion en

Power Point) . En: Primer Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo Social. Guatemala 2007. .

El trabajo de la mayoria de poblacion adulta masculina es de jornaleros en
fincas.

Los centros urbanos estan creciendo en servicios y comercio. El transporte
rapido de microbuses le ha dado una mayor movilidad a la poblacion.

Region altamente tradicional en cultura y tradiciones.

Presencia muy fuerte de ONG después del Conflicto armado, Uno de los
requisitos para trabajar en las distintas instituciones es hablar el idioma q’eqchi’,

principalmente para trabajar en los niveles operativos

PERFIL PROFESIONAL DE EGRESO
CARRERA A NIVEL TECNICO EN TRABAJO SOCIAL

1.

Desarrollar las funciones de organizacién social y promocion humana,
entendiendo ésta: Como el proceso de cambios ascendentes en los niveles de
vida de las personas, desarrollando las capacidades de autogestion,
participacion comunitaria y aprovechamiento de los recursos, bajo el concepto
de sostenibilidad.

Ser tolerante, solidario, respetuoso de las normas culturales, democratico,
identificado con su trabajo (mistica), responsable, ético.

Capacidad de persuasion, de analisis, de sintesis, hablar en publico, creatividad,
iniciativa, manejo de equipo audiovisual, coordinar trabajos de grupos, tomar

decisiones.

PERFIL PROFESIONAL DE INGRESO
NIVEL LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

Comprender e interpretar objetivamente la realidad en que se desenvuelve.
Aplicar cientificamente la metodologia del Trabajo Social en los diferentes
niveles de accion profesional, con relacion a la dinamica de los cambios de la

sociedad guatemalteca.



Formular, evaluar y administrar Politicas Sociales.

Formular, ejecutar, evaluar y administrar planes, programas y proyectos de
desarrollo social con equipos multidisciplinarios.

Asesorar y brindar consultoria en proyectos sociales, en las etapas de
preinversion, inversion y postinversion.

Organizar, dirigir, supervisar y coordinar programas y proyectos de asistencia y
bienestar social, tanto estatales como de Organizaciones No Gubernamentales
(ONG).

Disenar estrategias de desarrollo y organizacion comunitaria

OBJETIVOS DE LA CARRERA

1.

Promover a través de la gestion del desarrollo en el area rural y areas
marginales urbanas, el mejoramiento de las condiciones integrales de vida,
utilizando distintos métodos, técnicas y procedimientos, inherentes a la
profesion.

Formar profesionales Trabajadores Sociales conscientes de la realidad nacional,
a fin de que contribuyan al desarrollo social del pais a través de la investigacion,
planificacion y ejecucidon de programas de bienestar social, supervision vy
administracién de politicas sociales.

Formar a estudiantes en el uso de métodos, técnicas y procedimientos de
Trabajo Social para que promuevan en las areas urbana y rural el desarrollo
econdmico y social sostenible, entendido como el mejoramiento permanente de
las condiciones integrales de vida de sus pobladores.

Capacitar al estudiante en practicas de trabajo de equipo, estableciendo su
espacio profesional, de manera que contribuya al enfoque y solucién de los
problemas en forma multidisciplinaria y establezca a cabalidad su verdadero

campo de accion cuando integre estos equipos.

PLAN DE ESTUDIOS

36 cursos para graduarse de técnico en T.S. y 16 mas para licenciatura, ademas
EPS, idioma maya o extranjero y computacion cursados fuera del pensum.
Modalidad: Presencial, plan diario.

Pensum Cerrado, cursados por pre-requisitos.



» Cursos basados en créditos, de 3 y 4 para teoria, de 10 a 20 para practicas por
semana.
= Equivale un crédito a una hora de teoria o dos de practica.
PENSUM DE ESTUDIOS PARA EL NIVEL TECNICO
PRIMER CICLO:
- Introduccion al Trabajo Social
- Psicologia general
- Introduccion a la Economia
- Filosofia
- Matematica cientifica
- Matematica
SEGUNDO CICLO:
- Metodologia de Trabajo Social |
- Psicologia de la Personalidad
- Sociologia general
- Antropologia
- Técnicas de Investigacion Operativa
- Estadistica
TERCER CICLO:
- Metodologia de Trabajo Social Il
- Individuo y familia
- Derecho social
- Historia Socioecondémica
- Tallerl
CUARTO CICLO:
- Metodologia de Trabajo Social Il
- Psicologia Social
- Promocién Social
- Técnicas de Intervencién Profesional
- Tallerll
QUINTO CICLO:
- Metodologia de Trabajo Social IV
- Teoria de la organizacién |

- Técnicas de Comunicacion



- Didactica de la Educaciéon Popular

- Practica Profesional Supervisada —PPS-

SEXTO CICLO:

Administracion en Trabajo Social

Teoria de la organizacion |l

Etica profesional

Seminario

Practica profesional Supervisada -PPS-

NIVEL LICENCIATURA
SEPTIMO CICLO:
- Investigacion Social
- Economia del Sector Publico
- Estadistica aplicada
- Teoria Social
OCTAVO CICLO:
- Taller de Investigacion
- Teoria del Desarrollo
- Planificacién social
- Teoria Politica
NOVENO CICLO:
- Taller de Planificaciéon
- Formulacion y Evaluacién de Proyectos
- Administracion de Servicios Sociales
- Politicas Sociales
DECIMO CICLO:

Curso Especial

Evaluacion y Gestion de Proyectos

Administracion de Proyectos Sociales

Seminario de Trabajos de Graduacion
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO, GRADUACION CON INFORME,
ACREDITAR UN IDIOMA MAYA O EXTRANJERO Y COMPUTACION. (50)




(53) Coordinador de Carrera, Carrera de Trabajo Social del Centro Universitario del Norte CUNOR-
Coban, Alta Verapaz. (Presentacién en Power Point). En: Primer Encuentro Regional de Escuelas de

Trabajo Social. Guatemala, 2007.
3.3 ESCUELAS Y CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD

RAFAEL LANDIVAR, CAMPUS CENTRAL Y EXTENSIONES

En el Capitulo anterior, se consigné que la primera Escuela de Servicio Social
creada por la Universidad Rafael Landivar, (tercera en Guatemala), fue la denominada
Hermano Pedro de Betancourt, con sede en la ciudad de Quetzaltenango desde el afio
1962. De esta carrera, no se logré contar con informacion de su pensum de estudios de
inicio, solamente de algunos datos mas actualizados. Ademas del dato interesante de
que en la Universidad Rafael Landivar, las Escuelas y Carreras de Trabajo Social,
tienen el mismo pensum de estudios.

En el Campus Central, ubicado en Vista Hermosa Ill, zona 16, Ciudad
Guatemala, se encuentra el Departamento de Trabajo Social, adscrito a la Facultad
de Ciencias Politicas y Sociales, responsable de la formacién de Trabajadores/as
Sociales principalmente en la Ciudad Capital.

En su pagina Web info@url.edu.gt, aparece la informacion basica acerca de la

Carrera de Trabajo Social, tanto en el Campus Central como en las extensiones
departamentales; no aparece perfil de ingreso , ni de egreso; tampoco objetivos de la

carrera.
3.3.1 PRESENTACION Y PREMISA:
El Departamento de Trabajo Social ofrece la carrera bajo la siguiente premisa:

“iPara el proyecto de una nueva sociedad una profesién renovada!

El Estado y la sociedad civil guatemalteca tienen la enorme responsabilidad de
consolidar la democracia politica en el pais, y crear las condiciones para una
democracia social a partir de profundas reformas sociales que posibiliten un desarrollo
humano sustentable para todas y todos sus habitantes, en estricto respeto a los
derechos humanos y a la multiculturalidad de nuestro pais.

Las y los guatemaltecos tenemos el reto de construir una sociedad nueva.



El Trabajo Social es una profesion inserta en estos procesos sociales y politicos
del pais. Desde el ambito de las Ciencias Sociales estudia las necesidades y
problemas sociales histéricamente relevantes, e interviene en ellos con el propésito de
generar transformaciones sociales que incidan positivamente tanto en la esfera del
desarrollo humano sustentable como en la esfera de la participacién social y la

promocién de los derechos humanos, la justicia y la seguridad social”.

3.3.2 OFERTA ACADEMICA:
Los Grados Académicos de formacién en Trabajo Social que

ofrece la Universidad Rafael Landivar son:

- Técnico (a) Universitario (a) en Trabajo Social

- Licenciada(o) en Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo

3.3.3 REQUISITOS DE INGRESO:

- Fotocopia de cédula
- Fotostatica del Titulo de diversificado

- 2 Fotos de tamarno Cédula

3.3.4 ESTRUCTURA DEL PENSUM DE ESTUDIOS:

La Carrera de Trabajo Social de la Universidad Rafael Landivar inicié el Plan de
Licenciatura en el afio 1985, contemplando también la jornada sabatina con horario de
07:00 a 18:00 hrs.

Ha realizado algunos cambios curriculares con base a procesos de evaluacion y
analisis de la oferta formativa que han ofrecido, en relacion a las nuevas exigencias del

mercado ocupacional y las nuevas corrientes

NIVEL TECNICO:
PRIMER CICLO

Estrategias de Razonamiento (EDP)



Estrategias de Comunicacion Linguistica (EDP)

Trabajo Social |
Fundamentos de las Ciencias Sociales |

Taller 1: Insercion Comunitaria y Mapeo social

SEGUNDO CICLO

Investigacion en Ciencias sociales
Trabajo Social Il

Interculturalidad (EDP)

Fundamentos de las Ciencias Sociales I

Taller 2: Diagnostico Social

TERCER CICLO

Poder y Pluralidad social en Guatemala
Investigacion en Ciencias Sociales Il
Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales
Derechos Humanos (EDP)

Taller 3: Metodologia para sistematizacion de experiencias

CUARTO CICLO:

Desarrollo y participacion social |
Descentralizacion y desarrollo local (EDP)
Introduccion a la economia

Antropologia Social

Taller 4: Proyectos Sociales |

QUINTO CICLO:

Estado y politicas publicas



Legislacion social
Epistemologia del Trabajo Social
Desarrollo y gestidn social de riesgo

Taller 5: Proyectos sociales |l

SEXTO CICLO:

Dinamica del conflicto social

Etica (EDP)

Seminario sobre alternativas para el desarrollo
Elaboracion de informes técnicos

Curso optativo de persona (EDP)

LICENCIATURA:

SEPTIMO CICLO:

Gerencia Social |

Desarrollo y participacion social
Administracion de organizaciones sociales
Economia politica

Taller 6: Diagnéstico participativo

OCTAVO CICLO:

Gerencia social Il

Optativo de Trascendencia
Administracion de Recursos Humanos
Analisis politico

Taller 7: Proyectos sociales Ill



NOVENO CICLO

Gerencia social lll

Metodologia cualitativa del Trabajo Social
Introduccion al manejo y transformacion de conflictos
Perspectivas contemporaneas del Trabajo Social
Taller 8: Auditoria social

DECIMO CICLO

Administracion financiera

Movimientos sociales contemporaneos

Etica profesional (EDP)

Practica profesional supervisada |

ONCEAVO CICLO:

Practica Profesional Supervisada Il

3.3.5 SEDES REGIONALES

e +ALTA VERAPAZ
e Km. 218.5 Carretera a San Juan Chamelco, Coban, Alta Verapaz
e Tels. 78208581, 84 y 85 78209142 y 44

e + ANTIGUA GUATEMALA

e Colegio Técnico Cientifico San Miguel Km.5 carretera a Ciudad Vieja La Antigua
Guatemala

e Tels. 78329622 al 25

e + COATEPEQUE
¢ Instituto Experimental 32. Ave. Final, Zona 4 Barrio Colombita, Coatepeque
e Tels. 77756179 y 77756200

e +ESCUINTLA
e 1 Ave. Escuela 15 de Septiembre, Escuintla
e Tels. 78793235-37 78793007

e +HUEHUETENANGO
e Colegio La Salle Diversificado



e 10 Ave. 10-00, Zona 1 de Huehuetenango
e Tels. 77657818, 19,20y 21

o < JUTIAPA
e 62 Calle 2-34, Zona 3 Barrio Alegre, Jutiapa
Tels. 78440264 78442403

* EL QUICHE

Instituto Juan De Ledn

12 calle0-36, zona 5 Sta. Cruz El Quiché
Tel. 55153848 y 78208738 y 39

« ZACAPA

Centro Educativo Juvenil, Antiguo La Salle
12 Calle "A" 14-03, Zona 1 de Zacapa

Tels. 79416031, 32, 33, 34, 35y 36 (54)

3.4 EXPANSION DE LAS UNIDADES FORMADORAS DE TRABAJO SOCIAL EN
GUATEMALA

Tanto la Universidad de San Carlos como algunas universidades privadas,
continuan abriendo espacios formativos en diferentes departamentos de la Republica,
unas por decision de autoridades universitarias, otras a peticion de las comunidades,
principalmente de aquellas donde las condiciones sociales, economicas, culturales,
politicas, etc., son precarias y donde urge de la presencia de Profesionales en Trabajo
Social, para coadyuvar en la busqueda de soluciones a la problematica que viven los
sectores de poblacién menos favorecidos.

La creacion de cada nueva Carrera, debe cumplir procesos administrativos y

académicos, como requisitos para poder ser avalada por la respectiva Universidad.

3.4.1 CUADRO DE UBICACION GEOGRAFICA DE LAS ESCUELAS Y CARRERAS
DE TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA.
En el siguiente cuadro, puede observarse como se ha expandido casi en todo el
pais, la creacién de Unidades Formadoras de Trabajo Social, tanto de la Universidad

de San Carlos, como de las Universidades privadas.

(54) Departamento de Trabajo Social, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Rafael Landivar, (En linea)

Pagina Web info@url.edu.gt, consultada diciembre 2008.
Se aporta informacion recabada en varios documentos con informaciones

parciales, por lo que se ha construido el cuadro, intentando coincidir en los aspectos



basicos, como: a) identificar si es Escuela o Carrera, b) el Nombre de la Escuela, c) su

ubicacion en dependencias universitarias, d) ubicacion geografica; y en las que se logro

informacion, e) la fecha de su creacion.

CUADRO No. 4

UNIDADES FORMADORAS DE TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA

No. ESCUELA O UNIVERSIDAD SEDE ANO DE
CARRERA CREACION
Universidad de San Carlos
1 Escuela de T.S. | Centro Universitario de Oct. -CUNOC- Quetzaltenango 1959
2 |CareradeT.S. Centro  Universitario del suroccidente, | Mazatenango 1972
CUNSUROC
3 |Carrerade T.S. |Centro Universitario de San Marcos CUSAM | San Marcos 1973
4 |EscueladeT.S. |Campus Central Ciudad Guatemala 1975
5 |CarreradeT.S. |Centro Universitario del Noroccidente,|Huehuetenango. 1988
CUNOROC,
6 |Carrerade T.S. |Centro Universitario del Norte -CUNOR- Coban, Alta Verapaz | 1988
7 |Carrerade T.S. |Centro Universitario del Peten Petén
8 |CarreradeT.S. |Centro Universitario del suroriente | Jalapa 1988
CUNSURORI
Universidad Rafael Landivar
1 Escuela de T.S. |Sede Regional de Quetzaltenango Quetzaltenango 1961
2 |EscueladeT.S. |Campus Central, Ciudad Guatemala 1975
3 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Antigua Antigua Guatemala 1979
4 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Escuintla Escuintla 1981
5 |CarreradeT.S. |Sede Regional del Quiché Santa Cruz del Quiché
6 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Huehuetenango Huehuetenango
7 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Alta Verapaz Cobén, A.V.
8 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Zacapa Zacapa 1981
9 |Carrerade T.S. |Sede Regional de Jutiapa Jutiapa 1981
10 |Carrerade T.S. | Sede Regional de Coatepeque Coatepeque
Universidad Mariano Galvez
1 Carrerade T.S. |Antigua Antigua Guatemala
2 |CarreradeT.S. |Coban, Alta Verapaz Coban
3 |Carrerade T.S. |Puerto Barrios, Isabal Puerto Barrios
4 |Carrerade T.S. |Cuilapa, Santa Rosa Cuilapa
5 |Carrerade T.S. |Retalhuleu Retalhuleu
6 |Carrerade T.S. |Quetzaltenango Quetzaltenango
7 |CarreradeT.S. |Petén Petén
8 |Carrerade T.S. |Salama, baja Verapaz Salama
9 |CarreradeT.S. |Solola Solola
Universidad Mesoamericana
1 Carrerade T.S. | Huehuetenango Huehuetenango

Fuente: investigacién documental

3.5

TRABAJO SOCIAL

ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DE LAS ESCUELAS Y CARRERAS DE




Debido a las diferencias de contexto, de momento histdrico y socio-politico y de
las motivaciones que han dado lugar a la creacion de una nueva Carrera o Escuela de
Trabajo Social, asi son planteados los objetivos, en los cuales sus intenciones vy
orientaciones, reflejan las bases filoséficas y las corrientes socioldgicas que las
influyen, asi como el sustrato ideoldgico y politico que se le impregna a la formacion
profesional.

Por ello, es importante analizar cuales son las diferencias y similitudes en el
planteamiento de los objetivos de las Unidades Formadoras de Trabajo Social, dada la
dispersidn en su creacion.

Para respaldar ese analisis, se toman los planteamientos de Victor Hugo
Alvarado, en el trabajo de investigacion citado anteriormente sobre el tema “La
ensefanza-aprendizaje de la metodologia del Trabajo Social en las unidades
formadoras de la USAC” y el de Julio César Diaz, en el Informe de Investigacion
denominado “Situacion y Perspectivas de la Formacion Profesional del Trabajador
Social Guatemalteco en el Contexto Latinoamericano”, aportando ambos el analisis
sobre los objetivos de las Escuelas de Trabajo Social, principalmente las de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, quiza por la accesibilidad a la informacion,
ya que ambos profesionales, en el momento de las respectivas investigaciones (1993 y
2001) eran miembros del personal académico de Unidades Formadoras de Trabajo
Social de la USAC.

Ambos profesionales plantean que “los objetivos de las escuelas han cambiado
en el desarrollo de su proceso historico, principalmente los de las primeras que surgen
condicionadas por las necesidades del desarrollo capitalista a nivel interno y por
causas externas relacionadas con la expansion del capitalismo norteamericano en
Latinoamérica -en las décadas del 40 y 50, surgen aproximadamente 100 escuelas en
América Latina-.

Todas, con planes de estudios sustentados en fundamentos filoséficos,
econdmicos, sociales y politicos influenciados por el modelo de ensefanza Anglo Sajén
(norteamericano), difundido en Latinoamérica a través de los seminarios
Latinoamericanos de Asistencia Social, organizados y patrocinados por las Naciones
Unidas -Medellin, Montevideo y Uruguay-.

En este medio, la concepcion filosofica de la profesion, se erige sobre el
positivismo y sus variantes funcionalista, estructuralista y pragmatica, al considerarla

como “actividad de ayuda al individuo a adaptarse mas adecuadamente a su
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ambiente™. y las Escuelas se orientan a alcanzar fines mediatos e inmediatos del
imperialismo norteamericano y de las clases hegemonicas del pais, razén por la que no
se plantean en forma clara y precisa, sino que solo se presentan como enunciados de
corte humanitario y social que sirven de preambulo para recomendar la creacion de
escuelas en los paises de América latina con el mandato de que estas deben cumplir
con los requisitos establecidos en los congresos internacionales y que deben ser
organizados por expertos en organizacion de escuelas de la ONU.

En las conclusiones de los Congresos y Seminarios Latinoamericanos se
establece que el Servicio Social es una profesion distinta a las demas, y, que por lo
tanto, las Escuelas de Servicio Social son las encargadas de preparar personal para el
conocimiento de las necesidades humanas y los recursos de los pueblos de América,
con conocimientos técnicos para ajustar estos conocimientos a las necesidades
humanas, con sentido de responsabilidad y espiritu de comprensién para aliviar las
desgracias humanas, a mejorar las relaciones entre los hombres y a propiciar una vida
mas armonica y feliz.

Esta sustentacion historico-politica es la esencia de los objetivos de las primeras
escuelas, presentados ideoldégicamente como contribucion al desarrollo del pais, la
solucion a la problematica social, buscar bienestar, prestar asistencia social y satisfacer
la demanda de Trabajadores Sociales.

La Escuela de Servicio Social del IGSS, surge con el objetivo de capacitar
personal para operacionalizar la Ley Organica del IGSS que “plantea la necesidad de
un tipo de profesional que desde el punto de vista técnico y cientifico sea el enlace
entre la institucion y los usuarios, para atender los problemas de salud ocupacional de
los trabajadores” (55)

Esta Escuela venia realizando un proceso de negacion dialéctica de sus

objetivos originales como producto de la inmersion de algunos de sus docentes y

(55) CALDERON, Felipe de Jesus, Una historia critica del Trabajo Social en Guatemala, Citado
por: ALVARADO, Victor Hugo, Op. Cit. Pag. 22.

egresados en el proceso revolucionario de la década, que en sus ultimos afios -1949 a
1954- se polarizé hacia los sectores populares y de contradicciones internas de la
Escuela —contradicciones de clase entre docentes, estudiantes, trabajadores del IGGS,

etc.-, los sectores revolucionarios propugnan por la “democratizacion de la ensefianza



y el libre ingreso de aspirantes de las clases populares y una orientacion del Servicio
Social hacia la atencion de problemas nacionales, con un enfoque real, objetivo y no
trasplantado de otras realidades”. (56) .

Esta negacion de objetivos se trunca con la intervencidon imperialista de 1954, vy,
al igual que otros avances del movimiento revolucionario, la Escuela vuelve a sus
objetivos originales, asi mismo, “la orientacion técnico filosofica de la Escuela cambi6
rotundamente desde una posicion reformista y apolitica, aséptica, que maneja la
técnica sin contaminarse de ideologia ni politica, es decir, una profesién puramente
técnica, sin sentido social” (57), que sin mayores cambios se mantiene hasta su
desaparicion (1975).

La Escuela de Servicio Social de Occidente surge en 1959, con el objetivo de
“capacitar personal especializado en Trabajo Social Rural” (58). Segun los autores, esta
Escuela rescata y retoma, dos afos después de su fundacion, la linea histérica que se
fermentd durante la revolucién de octubre -1949-1954-.

En 1961 un movimiento estudiantil apoyado por docentes consecuentes exigia a
la USAC, absorber el presupuesto de la Escuela, con la finalidad de romper con la
dependencia econdmica extranjera (el servicio Cooperativo Interamericano de
Educacion SCIDE, aportaba la mayor parte), con el triunfo del movimiento, “se logré el
disfrute pleno de la libertad de catedra y libertad de investigacion, esencia y razén de
ser de una universal casa de estudios autonoma, nacional y guatemalteca, por esta
razon, asumio una finalidad histérica ligada a la ideologia transformadora concentrada
en el objetivo de “dar una formacion que responda a las necesidades y problemas de la
mayoria del pais” expresado dentro del paradigma progresista de servir a la sociedad y

a los sectores desposeidos de la poblacion. (59)

(56) (57) (58) CALDERON, Felipe de Jesus, Citado por: ALVARADO, Victor Hugo, Op. Cit., pags. 23y 24
(59) HERNANDEZ ROJAS, Hortensia. Sintesis Histérica de la Carrera de Trabajo Social Rural, 1984. Mimeo.
Pags. 2 y 3. Citado por: ALVARADO, Victor Hugo, Op. Cit. Pag. 23

La Escuela de Trabajo Social del Campus Central, y las Carreras de Trabajo
Social de los Centros Regionales, presentan objetivos iniciales congruentes con la
politica de formacién de recursos humanos de la USAC, en el caso de éstas ultimas,
surgen como resultado de politicas universitarias de desconcentracion y dentro de

programas de extension universitaria.



Los objetivos iniciales de las escuelas privadas —IFES y URL-, se concretan

como una respuesta a las necesidades de formacion profesional de sus facultades,

éstas ademas se fundamentan en el modelo de universidad claustro.

Los objetivos vigentes en las escuelas coinciden, desde un punto de vista

general, en los siguientes postulados:

Contribuir a la transformacion del pais y al desarrollo;

Contribuir en la busqueda del bienestar social y a promover el mejoramiento
de las condiciones de vida de la poblacion.

Brindar formacion ideoldgica, cientifica y técnica; formacion de conciencia
critica en torno a los problemas del sub-desarrollo y la realidad nacional.

La promocién de la participacion de la poblacion en la busqueda del
bienestar y desarrollo;

Buscar unidad en docencia, investigacion y servicio.

Desarrollar capacidad para la investigacion cientifica de los problemas mas
urgentes de la sociedad;

Contribuir al logro de objetivos institucionales con calidad, claridad y
creatividad

Buscar la participacion interdisciplinaria y el trabajo de equipo.

Organizar y dirigir estudios superiores en el campo de Trabajo Social,
divulgando el conocimiento de la profesion.

Mantener relacion con organismos nacionales e internacionales afines al

Trabajo Social.

Las diferencias en el marco de los objetivos son de fondo y derivan de la

naturaleza de la Universidad; las universidades nacionales hacen énfasis en postulados

relacionados con la interpretacion del proceso histérico, la elevacion de niveles de

conciencia social y de clase, en la formacién ideologica y en la organizacion y

movilizacion popular. La universidad privada orienta sus objetivos hacia la busqueda

de la promocién individual y el bien comun.

Otras diferencias se observan en el enfoque geografico y humano por el area

urbana y rural, derivado de su origen y ubicacién en el interior del pais.

Los objetivos de las escuelas han alcanzado mayor claridad y concrecién

histdrica, social y politica en cuanto a la consolidacion de la identidad profesional —

marcos tedricos, objeto, objetivos, metodologias, funciones y praxis profesional- por la



via de la negaciéon de sus objetivos tradicionales, como resultado de procesos de
reflexion individual y colectiva generados por factores internos y externos entre los que
se pueden mencionar:

Factores internos:

- El cuestionamiento del papel tradicional de la universidad, efectuado por
sectores progresistas que propugnan por el establecimiento de sistemas
sociales mas justos y, por una transformacién de las funciones de la
universidad en la sociedad.

- El surgimiento en las escuelas de grupos politicos de docentes y estudiantes

que cuestionan los objetivos y la practica curricular;

- La elevacion de niveles de apertura entre las escuelas de diferente

universidad;
Factores externos:

- El nivel de desarrollo del capitalismo;

- El impacto de la lucha de clases;

- El aumento de la crisis econdmica, social y politica del pais;

- Los acontecimientos politicos a nivel de la region;

- La lucha anti-imperialista;

- La postura de las autoridades universitarias ante la problematica nacional,

regional e internacional;

- Las readecuaciones superestructurales del Estado —politicas sociales e

institucionales- que impactan el espacio profesional.

También se debe mencionar la influencia del movimiento de reconceptualizacion
difundido en nuestro pais a través de la accion de la Asociacion Latinoamericana de
Escuelas de Trabajo Social —~ALAETS- y el Centro de Estudios Latinoamericanos de
Trabajo Social -CELATS-; como resultado en las escuelas se ha incrementado el grado
de conciencia politica en cuanto a la comprension dialéctica del capitalismo sub-
desarrollado y dependiente del pais y de la esencia histérica de la educacién, que los
ha llevado a tener un mayor desarrollo de sus objetivos y en los medios para lograrlos.

Sin embargo, no se puede afirmar que existe plena correspondencia entre los
objetivos de las escuelas, las caracteristicas de la realidad nacional y los demas
componentes del curriculum, por varias causas, siendo la fundamental, el hecho de
haber sido elaborados a partir de marcos teéricos generales y no de estudios concretos

de la realidad, pues, no tienen como referencia el analisis y la interpretacion histérica a



nivel estructural y coyuntural de la sociedad guatemalteca, que permita establecer
proyecciones sobre las tendencias del desarrollo nacional y develar contradicciones
fundamentales y secundarias en la formacion , expresadas en la lucha de clases y
manifestadas a nivel de las demandas de las mismas, necesidades, intereses y
aspiraciones, con lo cual se puedan pronosticar objetivamente los campos sociales en
que se insertaran las escuelas como parte del sistema profesional, los espacios
ocupacionales y profesionales, etc. , para definir objetivos, fines, perfiles, planes de
estudio y para asumir compromisos y funciones con respecto al cambio social.

Ambos profesionales citados aportan que las investigaciones evidencian “que los
objetivos para las distintas carreras de la URL en las distintas sedes regionales son los
mismos, al igual que los objetivos de las carreras de los Centros Regionales de la
USAC —-CUNSUROC, CUSAM, CUNOROC, CUNORI, CUNOR- . Respecto de los
objetivos de las carreras de Trabajo Social de la Universidad Mariano Galvez no se
tuvo evidencias. De ahi que a pesar que cubren diferentes regiones del pais permeado
por lo multiétnico, plurilingie y multicultural, en pocos elementos se evidencia la
correspondencia regional, lo que indica que han sido elaborados con criterios
generales, sin tomar en cuenta la realidad local y otros elementos propios de su area
geografica y humana de influencia. (60)

Ademas consideran que los objetivos elaborados en abstracto, carecen de
objetividad y rigor cientifico, por lo tanto, vienen a ser propiciadores de limitantes

relacionadas con la contradiccion entre curriculum formal y politica curricular.

(60) DIAZ ARGUETA, Julio Cesar, Situacién y perspectivas de la Formacién Profesional del trabajador
social Guatemalteco en el Contexto latinoamericano, Instituto de Investigaciones de la Escuela de
Trabajo Social IIETS. Coleccién 2001. Pag. 23

3.6 ANALISIS DEL PERFIL PROFESIONAL DE LAS ESCUELAS Y CARRERAS
DE TRABAJO SOCIAL.

Otro elemento importante a analizar dentro de la formacién profesional o los
estudios del Trabajo social, es el perfil profesional que se maneja en las Escuelas y
carreras de Trabajo Social en Guatemala. Al respecto, Victor H. Alvarado y Julio César
Diaz, en los trabajos citados anteriormente, nos aportan que “todo perfil profesional
para la formacion del Trabajador Social guatemalteco, debe considerar las condiciones
objetivas y subjetivas existentes en la base curricular de las escuelas. En ese sentido

los perfiles de las diferentes escuelas tienen elementos comunes, con algunas



diferencias significativas, derivadas de su proceso histérico y de su orientacion

filosofica, ideoldgica y politica.

Practicamente se encuentran cinco perfiles formativos:

1. Carrera de Trabajo Social Rural de occidente del CUNOC;

2. Carreras de Trabajo social en los centros Regionales CUSAM (San Marcos) Y
CUNOR (Coban), que orientan la formacién a especializar al Trabajador Social
en la Gestién del Desarrollo.

3. Carreras de los Centros Regionales CUNSUROC (Mazatenango), CUNOROC
(Huehuetenango) Y CUNSURORI (Jalapa);

4. Escuela de Trabajo Social Campus Central;

5. Escuela y Carreras de Trabajo Social de la Universidad Rafael Landivar (igual

para sus Centros regionales y extensiones).

Los cinco procesos formativos se basan en un perfil académico que traduce en
términos operativos las caracteristicas deseables para el egresado, en las areas de
informacion, formacion y sensibilizacion y que expresa una descripcion de las
caracteristicas pretendidas por el empleador, exigencias del mercado ocupacional,
habilidades, destrezas, rasgos de la personalidad y niveles de educacién referidos para
el desempeno profesional en la practica profesional.

Como tendencia se plantea que los diferentes perfiles en su conjunto presentan

entre otras, las siguientes caracteristicas:

Aspecto Cognoscitivo:
En la mayoria de perfiles se mantiene la tendencia a que el Trabajador Social ubique
su praxis profesional en un contexto cientifico que lo oriente para actuar objetivamente
y en correspondencia con la realidad. El énfasis esta puesto en la necesidad de
proporcionar al Trabajador Social conocimientos cientificos, de caracter filosofico y
técnico, que los capaciten para explicar el funcionamiento y desarrollo de la sociedad y
para investigar, conocer, analizar e interpretar histéricamente la realidad nacional, para
intervenir en los procesos de transformacion del pais.

Se observa la tendencia a darle mayor importancia a conocimientos

metodoldgicos y técnicos que le permitan actuar con eficiencia en materia de



investigacion social, planificacion, organizacién, promociéon y comunicacion social, en
acciones administrativas relacionadas con: coordinacion, supervision, evaluacion,
elaboracién de informes y otros instrumentos y desarrollar procesos de sistematizacion
y retroalimentacion, en diferentes areas y niveles de intervencion profesional.

Se aspira a que el Trabajador Social articule tedricamente el contenido de la
disciplina en si con las ciencias sociales basicas y aplicadas, y que interprete en forma
critica el desarrollo historico de la profesion y esté en capacidad de establecer su
esencia, significado y potencialidades dentro de un paradigma alternativo. Es
importante la inclusion que se hace del componente axioldgico y deontoldgico que da
vigencia a la obligacion moral de poner en practica los valores, principios y objetivos del
Trabajo social y los principios éticos de la profesion.

Aptitudes Psicomotrices

Es comun la intencionalidad de formar aptitudes para aplicar los conocimientos teoricos
en la realidad y utilizar estrategias que correspondan con las condiciones objetivas y
subjetivas del espacio profesional y con la naturaleza y funciones del Trabajo Social.
Asi mismo, la capacidad para que el Trabajador Social se adapte a cualquier medio
ecoloégico, se identifique con la realidad nacional y reafirme su compromiso profesional
y personal con los sujetos de accion profesional. también para analizar, interpretar,
formular diagndsticos, poseer adecuada comunicacion escrita, verbal y no verbal; la
destreza en la jerarquizacion de intereses, necesidades y problemas, habilidad para
tomar decisiones, elaborar y evaluar planes, manejar el trabajo de grupo.

Actitud Profesional

La mayoria de las Escuelas de Trabajo Social, pretenden formar profesionales con
actitudes cientificas, fundamentadas en una concepcién axioldégica objetiva para
afrontar la realidad con racionalidad cientifica y compromiso con la mayoria de la
poblacién, que le orienta a realizar un trabajo eficiente, confiable, veraz y objetivo que
fortalezca la valoracién y estima profesional. Se espera que el Trabajador Social
adquiera formacion ideoldgica-politica para ejercer una accién critica, dialéctica vy
transformadora a niveles micro y macro sociales. En general se tiene la expectativa de
fomentar la iniciativa, creatividad, capacidad y decisiéon, puntualidad, respeto,
responsabilidad, honestidad, ética; sensibilidad social ante la problematica que le
corresponde conocer en el curso de su trabajo; valores como solidaridad, cooperacion,
ayuda mutua, reaccion positiva ante las diferencias individuales, sociales, culturales y

actitud positiva ante la formacién permanente.



Es importante la incorporacion en los perfiles de la defensa de los Derechos
Humanos. La mayoria de escuelas espera que sus egresados ejerzan una practica
congruente con la ideologia, valores, principios y funciones profesionales. Aunque en
ese sentido no hay total unicidad, pues el basamento al que recurren las Unidades es
diferente, aunque algunas se basan en lo definido en el Ill Congreso Nacional de
Trabajo Social (1979). Todas buscan la actitud positiva para el conocimiento y
consideracion de las corrientes contemporaneas de pensamiento y accion que
impulsen el Trabajo Social Alternativo.

Los perfiles estudiados presentan cierta coherencia con el objetivo de las
escuelas, al pretender la formacion de un profesional ideal que contribuya a la
transformacién del pais, asumiendo un compromiso personal y profesional y una
practica alternativa al lado de los sectores populares, sin embargo, los contenidos
basicos planteados reflejan la tendencia a la formaciéon de un profesional preparado
para el espacio ocupacional en donde se ubican instituciones asistenciales y de
Promocion Social. Aunque se trata de proporcionar una vision de integralidad en el
profesional que se pretende formar, se da prioridad al aspecto técnico —habilidades,
destrezas y capacidades técnicas que debe ser capaz de ofrecer a las instituciones
empleadoras- este enfoque dominante es producto de arrastre de modelos de
tecnologia educativa norteamericana que le da un papel secundario a los componentes
cognoscitivo-formativos, limitando el alcance de una formacion multidimensional e
integral. (61)

Para concluir el presente capitulo, queda unicamente reflexionar acerca de que
la creacién de otras Escuelas y Carreras de Trabajo Social en Guatemala, se genero
por politicas universitarias que pretendian llevar la educacién superior a diferentes
departamentos del pais, para contribuir al desarrollo de cada regién. Las Extensiones
Universitarias y Centros regionales, fueron creadas en lugares que por la posicion
estratégica y geopolitica favorecerian la cobertura de sus programas de carreras, de
acuerdo a las caracteristicas de cada region.

También por la necesidad de descentralizar la poblacion universitaria, debido al
fenomeno de macrocefalia que sufre el campus central, donde la cantidad de
estudiantes casi ha rebasado la capacidad instalada; asi como para generar
oportunidades de preparacion profesional de aquellas personas que por vivir en el
interior de la Republica, no podian trasladarse a estudiar a la capital, truncando sus

aspiraciones de superacion.



Las Carreras de Trabajo Social en San Marcos y Mazatenango, fueron de las
primeras creadas con el apoyo de la Carrera del CUNOC, por la cercania relativa,
incorporandose a la docencia, egresados de esa carrera. Asi mismo en la Carrera del
Centro Universitario del Norte, Coban , donde la mayoria de docentes antiguos, son
egresados del CUNOC. En otras carreras como la de Jalapa, Huehuetenango, Petén
y algunas de la Universidad Rafael Landivar y de la Mariano Galvez, se han
incorporado a la docencia, egresados/as del Campus Central y de otras carreras con
mayor trayectoria académica. Lo cual determina de alguna manera la orientacion que
se le da a la carrera, contribuyendo a la heterogeneidad de la formacién del Trabajo
Social en Guatemala.

Durante el desarrollo del capitulo, se pudo identificar en algunos casos, los
pensa de estudios con que iniciaron algunas carreras y luego los cambios curriculares
qgue han sufrido, en la mayoria de los casos, de acuerdo a ciertos acontecimientos tanto
internos como externos de la Universidad y del pais, que han generado procesos de

evaluacion y de readecuaciones curriculares y por supuesto,nuevas expectativas para

la formacion de Trabajo Social en Guatemala.
(61) Ibid. Pags. 24 y 25.

CAPITULO IV

EXPECTATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL EN
GUATEMALA.

En cada momento y espacio donde se pone en discusion y reflexion la formacion
profesional, se parte del analisis de las acciones realizadas, identificando alcances y
limitantes, sus factores condicionantes y sus repercusiones en las acciones actuales.
Ese analisis genera expectativas a futuro, algunas de ellas posiblemente se convertiran
en utopias dadas las condiciones totalmente adversas para su concrecién, pero
algunas tendran que ser asumidas como retos y desafios, asi como compromisos
institucionales y profesionales, para contribuir a los cambios positivos en la formacion
de nuevas generaciones de profesionales con excelencia académica y alto compromiso
social.

En el caso de la profesion del Trabajo Social, se plantean expectativas, tanto

para las Unidades Formadoras de Trabajo Social en Guatemala, como para las



Instituciones de gobierno vinculadas al Trabajo Social, principalmente a través de las
Politicas Sociales dirigidas a los sectores de poblacion mas vulnerables y en los cuales
el Trabajo Social tiene un campo muy amplio y un gran compromiso social para el

desempefio profesional.

4.1 PARA LAS INSTITUCIONES FORMADORAS:

Las Unidades Formadoras tienen una alta responsabilidad ante la sociedad, ya
que son las responsables de proveer la formacion profesional, acorde a las
necesidades de la misma, por lo que tienen el inminente compromiso de velar porque
esa formacion sea solida y de calidad.

Ante los actuales acontecimientos y acelerados cambios a nivel mundial y sus
repercusiones en lo regional, nacional y local, las instituciones formadoras deben
mantener la constante discusién, analisis y reflexiéon acerca de los nuevos retos y
desafios que esos cambios representan para cualquier profesion.

En el marco del siglo XXI, los procesos de globalizacién como manifestacion de
la expansion del capitalismo, repercuten principalmente en las condiciones de la
poblacibn mas desprotegida, que recibe el mayor impacto de la inflacién, del
desempleo, de la privatizacién de los servicios publicos, etc.., desencadenando una
serie de problemas socio-econdmicos en la poblacién.

Los efectos de las medidas neoliberales y globalizantes, incrementan las
necesidades y demandas sociales y las complejizan, debido a la relacién entre los
niveles de pobreza y pobreza extrema y la capacidad de la poblacion para acceder a
los satisfactores basicos de esas necesidades. Esto genera a su vez problemas
sociales como vagancia, delincuencia, alcoholismo y drogadiccion, violencia doméstica,
nifios de y en la calle, jovenes y nifios que se incorporan a las maras, etc., problemas
que deben ser atendidos por politicas sociales operativizadas por instituciones del
Estado, asumiendo el compromiso de atenderlos de manera integral. En este
concepto de integralidad, debe estar inmerso el Trabajo Social, conjuntamente con
otras profesiones, las cuales a través de equipos multidisciplinarios desarrollen
acciones de dignificacion del ser humano en la busqueda de su desarrollo integral.

Ante este panorama, las unidades formadoras, deben garantizar una formacion
profesional de alta calidad, con mayor solidez tedrica, metodoldgica y técnica acorde a

tales exigencias.



Aunque esta situacion genera muchas mas expectativas para la formacion
profesional, se considera que dos pasos muy importantes que deben dar las Unidades
Formadoras, y con las cuales muchas de esas expectativas estarian siendo atendidas

son:

1. La unificaciéon o armonizacion académica de las Unidades Formadoras
de Trabajo Social en Guatemala (de ser posible en la Region
Centroamericana). Ayudaria a una mayor vinculacion entre ellas, mayores
posibilidades de discusion, reflexién y construccion conjunta de planteamientos
para fortalecer la formacion profesional; fortalecer la identidad profesional y de
un Trabajo Social comprometido con la poblacion en desventaja social y mas

vulnerable.

2. Vinculacion a los procesos de evaluacién y acreditacion de las carreras
universitarias. Estos procesos es necesario conocerlos y manejar de
manera conciente sus repercusiones positivas y negativas en la formacion
profesional y el ejercicio profesional. Estos procesos generan mayores
exigencias y compromisos de las Unidades Formadoras para fortalecer su
desarrollo académico y administrativo, ya que deben ser cumplidos
requisitos para poder lograr la acreditacién, lo cual también garantizara a los

egresados mayor competitividad y movilidad profesional y académica.

Ambas medidas tienen mucha relacion, ya que la evaluacion y acreditacién de
carreras, permitira identificar la necesidad de la unificacion o armonizacién de
perfiles basicos para la formacion de Trabajadores/as Sociales, sin tanta

heterogeneidad como hasta el momento.

A continuacion, se aportan otros argumentos que sustentan cada accion.

4.1.1 LA UNIFICACION O ARMONIZACION ACADEMICA DE LAS UNIDADES
FORMADORAS DE TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA

Es importante mencionar, que en diferentes eventos de Trabajo Social, tanto a

nivel Latinoamericano, Centroamericano como nacional, se ha identificado la



necesidad de realizar actividades de intercambio, coordinacion y de unificacion de
un perfil basico para la formacién de un profesional en Trabajo Social con
elementos comunes, acordes principalmente al contexto Latinoamericano, no
perdiendo de vista los contextos especificos.

En Guatemala, una preocupacién coincidente en varias Unidades Formadoras
de Trabajo Social es, que aunque los egresados se desarrollan en la misma
realidad guatemalteca, (aun con sus diferencias regionales), no existe unidad en
cuanto al contenido de los planes de estudio, pues no solamente hay diferencia
entre los egresados de la Universidad de San Carlos (universidad estatal) con las
privadas, Universidad Rafael Landivar, Universidad Mariano Galvez, sino al interior
de las unidades formadoras de la USAC, dentro de las cuales se dan marcadas
diferencias, situacion que se refleja en la vision de Trabajo Social que se maneja en
los ejes-curriculares, en la concepcion, ubicacion y desarrollo de las practicas
supervisadas, situacién que no se observa en la Universidad Rafael Landivar, que
tiene estructurado un solo pensum de estudios para el Campus central y sus

extensiones.

Algunos eventos orientados hacia la unificacion o armonizacion:

Se han realizado seminarios, talleres, congresos donde se han abordado
diversos temas, que han aportado elementos de reflexién y propuesta, tanto sobre
el ejercicio profesional, como de la formacion profesional. En la mayoria de ellos,
se incorpora un eje sobre Formacién Profesional, por lo que casi siempre, colegas
que laboran en las Unidades formadoras y en algunos casos estudiantes,
desarrollan ponencias con reflexiones y aportes para el fortalecimiento de aspectos

relacionados con la formacién de Trabajo social

Esos esfuerzos datan de mas de diez afos, algunos de ellos son:
- En octubre del afio 1998, se realizé un “Intercambio Académico sobre Disefio
Curricular”, entre las Unidades formadoras tanto de la URL, como de la Universidad
de San Carlos (Centro Universitario de Occidente, Campus Central, Centro
Universitario de Sur-occidente y Centro Universitario de Nor-oriente.

De este evento existe un informe que refleja los resultados del trabajo realizado

a partir de las conferencias, de las ponencias y de la discusién de grupos.



Se analizaron los disefios curriculares para identificar los elementos basicos e
identificar la diferencia en el planteamiento de cada uno y se identificaron las
diferencias y similitudes entre los perfiles expuestos, siendo notorio en los
resultados, que existen mas coincidencias que diferencias, por lo que ello genera

expectativas positivas hacia la armonizacién curricular.

-IV Congreso Nacional de Trabajo Social:

A los 20 afos de haberse realizado el Ill Congreso de Trabajo Social en la
Ciudad de Quetzaltenango, la Asociacion Nacional de Escuelas de Trabajo Social -
ANETS-, retomé el compromiso de darle continuidad a los Congresos Nacionales
de Trabajo Social, por lo que asumié la responsabilidad de organizar el “IV
Congreso de Trabajo Social” que se llevé a cabo en la Ciudad de Guatemala en
1999, con el tema “El Trabajo Social frente al nuevo milenio” y ademas en
conmemoracién de los “50 afos del Trabajo Social en Guatemala”, En este evento,
las Unidades Formadoras presentaron varias ponencias en el eje “La formacion

profesional para el nuevo milenio”, aportando elementos interesantes sobre el tema.

De los cuales se citan los aportes siguientes:

Ana Victoria Molina, Directora del Departamento de Trabajo Social de la
Universidad Rafael Landivar, planteé algunos retos para la formacion universitaria
en Trabajo Social asi:

- Insercion critica en el contexto de nuestras universidades, reconociendo

la relacién condicionante entre éstas y nuestra profesion.

- Propiciar cambios estructurales en la formacién de las y los Trabajadores
Sociales, no solo en la identificacion de nuevos escenarios sociales y
politicos, sino el disefio de un nuevo perfil profesional que lo vincule de
manera directa con los procesos del desarrollo humano sostenible, de los
derechos humanos y de una democracia real y participativa, que se alimenta
de una permanente vision de interculturalidad.

- Necesidad de operar cambios significativos en las metodologias de
ensefanza-aprendizaje que posibiliten real y efectivamente la formacién del
perfil que deseamos. ...El cambio significa la emergencia de la filosofia del

sujeto y de una pedagogia autogestionaria que posibilite la construccion



social del conocimiento a partir de un estrecho dialogo entre aprendizaje,
investigacién y accion social. Una pedagogia que garantice procesos reales
de aprendizaje en el educando, tanto en términos de aprender a pensar,
como de aprender a aprender y aprender a ser.

- Concretar un modelo de formacién universitaria que en la practica, garantice
por lo menos tres niveles de integracidn en el proceso de ensefanza-
aprendizaje:

- Integracion del aprendizaje (docencia) con la investigacion y la

proyeccion social,

- Integracion de tres contenidos formativos fundamentales: la
apropiacion critica del conocimiento, el desarrollo de habilidades y
conocimientos técnicos propios de su perfil y la interiorizacion,
critica y libre, de valores y actitudes eminentemente humanas,
que le comprometan con la transformacion social y con proyecto
humano en la historia.

- La articulacion del aprendizaje con el contexto social del

estudiante mismo, de su pais, del continente y del mundo.

- La practica de una pedagogia renovada, requiere de una inteligente estrategia de
acompanamiento a los procesos de ensefianza-aprendizaje, que garantice la
concrecion del aprendizaje en la relacidon estrecha de tres escenarios basicos:

Es aqui donde cobran especial importancia los aportes de la conocida mediacion

pedagdgica y los instrumentos de un aprendizaje Constructivista y significativo. (62)

La Escuela de Trabajo Social del Campus Central en la ponencia “Propuesta
del perfil del(a) Trabajador(a) Social en Guatemala”, aporté algunas expectativas de
formacion profesional para el nuevo milenio, expresando:

“Las Unidades formadoras de Trabajo Social han incluido en la Carrera el grado de
Licenciatura. Se han hecho esfuerzos para revisar los pensum de estudios y
readecuaciones para mejorar el nivel académico, sin embargo para formar un

profesional altamente calificado todavia hay camino por recorrer y es necesario unificar



esfuerzos para que todas las unidades académicas coordinen lineas generales de

formacion profesional.

Para hacer frente a las demandas que presenta la poblacion guatemalteca y a

las necesidades formativas profesionales, se plantean expectativas que

(62) Molina Alfaro, Ana Victoria. “El Trabajo Social: ;Una profesion sostenible?, En IV Congreso

Nacional de Trabajo Social, Guatemala, mayo 1999. Pag. 6.

contribuiran a elevar el nivel profesional:

Vinculacion permanente entre Unidades formadoras, entidades,
organizaciones empleadoras y organizaciones gremiales nacionales e
internacionales;

Especializacion y actualizacion de los cuadros docentes;

Evaluacién constante de los pensa de estudio

Unificacion del perfil profesional

Crear un programa de sistematizacion de experiencias, estimulando la
generacion de teoria propia;

Crear un programa de intercambio académico internacional

Crear un programa de becas para docentes y estudiantes

Crear estudios de post-grado

Crear el Colegio Profesional

Propiciar jornadas de intercambio académico con fines de integracion y
actualizacion curricular

Buscar fuentes de financiamiento para el impulso de programas de

investigacién, docencia y extensién”. (63)

A diez afos de este evento, algunas de las expectativas planteadas han sido

cumplidas y otras estan en proceso.

Respecto a la vinculacion permanente entre Unidades formadoras vy
unificacion de un perfil profesional, integracion curricular, hace falta
fortalecerla, ya que aunque se han hecho eventos para lograrlo, no se le da
el seguimiento debido.



- Respecto a la especializacion y actualizacion de los cuadros docentes. En la
mayoria de Unidades Formadoras, los/las docentes ya tienen estudios de
maestria, aunque no en Trabajo Social, pero si en otros temas. También los
estudios de pos-grado que funcionan en la Escuela del Campus Central,

tienen casi 5 afos de estar funcionando; ya cumplié una primera cohorte.

(63) Escuela de Trabajo Social USAC Campus Central, Peffil profesional de las/los Trabajadores/as
Sociales en Guatemala frente al tercer milenio. En: IV Congreso Nacional de Trabajo Social,
Guatemala, 1999.

- Cuenta con Maestria en Formulacion y Evaluacion de proyectos sociales y
con especializaciones. En el afio 2007 se graduo la primera egresada de la
Maestria en Formulacion y Evaluacion de Proyectos. Algunos/as docentes,
han iniciado estudios de doctorado dentro o fuera de la USAC y de
Guatemala. Ello favorece la formacion del recurso humano docente para
fortalecer su aporte al proceso formativo de la carrera.

También se cuenta con Programas de Formacién y Actualizacion
docente, dentro de la Universidad y de las Unidades Formadoras.
- Se estan realizando procesos de evaluacion de las carreras, en vias a la

acreditacion.

Otros eventos orientados hacia la unificacion:

- En octubre del afno 2002, se realiz6 el Foro “Socializacion de Experiencias
Curriculares en Trabajo Social” con sede en el Centro Universitario de sur-occidente,
Mazatenango, organizado por la Asociacion Nacional de Escuelas de Trabajo Social,
precisamente con el propdsito de que a partir de la socializacion, se identificaran
elementos comunes entre las diferentes curriculas y pensa de las carreras, para ir
definiendo estrategias de unificacion y construccion de un perfil basico que
encaminara la formacion de profesionales en Trabajo Social guatemalteco sin tanta

heterogeneidad como se ha venido dando.

- En el afno 2007, se realiz6 el “VIII Congreso Nacional de Escuelas de Trabajo Social”,
con sede en el Centro Universitario de sur-oriente, Jalapa, precisamente con el tema
“La Unificacion Académica, una necesidad regional”’. Cada unidad formadora presenté

su ponencia y compartid sus experiencias sobre los procesos de evaluacién y



readecuacion curricular. Aca se dio la participacién de representantes de las carreras
de las Universidades Privadas y de la USAC.

En este evento, la Escuela de Trabajo Social Campus Central, también presento
ponencia, donde aporto las siguientes Estrategias para la Unificacion de la Formacion
Académica:

- “‘Fundamentacion:

Es imperativo efectuar un estudio que permita identificar las demandas,
necesidades y aspiraciones de la sociedad, de tal manera que se defina con
claridad y propiedad el perfil del profesional de Trabajo social que se requiere en los
paises de Centro América.

La Unidades Formadoras de Trabajo Social de nuestro pais, deben unificar
criterios para la estandarizacién del proceso formativo y elevar el nivel académico
de sus egresados/as. Derivado de lo anterior, los profesionales estaran dotados de
la sustentacion filosofica, tedrica y metodoldgica para trabajar en los paises de la
region, buscando de esta manera ser competitivos en los procesos que demandan
las instituciones, organismos de cooperacion internacional y poblacion en general.

Es conveniente fortalecer los mecanismos de comunicacién y coordinacién entre
las unidades académicas y los profesionales en ejercicio, valorando y validando la
experiencia y el conocimiento adquirido en los diversos espacios laborales para
abrir dialogos académicos permanentes que incidan en la sistematizacion de la
practica profesional y se descubra a través de ellos, nuevas lineas de investigacion-
accién que aporten a la teoria del Trabajo Social, tomando consideracion los nuevos
paradigmas de las Ciencias Sociales. Esto implica una reconfiguracion del Trabajo

Social Profesional.

Retos académicos:

- Ante los procesos de globalizacion de la economia y los cambios que se han
generado a nivel mundial, regional y local, las Unidades Formadoras de
Trabajo Social, deben asumir el compromiso histérico de participar en la
construccion de propuestas de desarrollo social que integren elementos de
sostenibilidad social y ambiental sobre la base de los principios de
corresponsabilidad y solidaridad con las nuevas generaciones.

- Las universidades, tienen que contribuir mucho mas a la creacion de modelos

propios de reforma econdémica, politica y social, que permitan ser eficaces al



incidir en la solucién de la pobreza, exclusion, discriminacion, crecimiento
demografico, asi como en los problemas transversales relacionados con
Derechos Humanos, la Paz, la diversidad, el ambiente, la gobernabilidad y la
institucionalidad democratica.

Contribuir a la integraciéon regional impulsando la movilidad académica y
profesional, transformando los sistemas educativos de la region hacia la
busqueda de la calidad; utilizar eficazmente los medios tecnologicos
disponibles, promover investigacion cientifica y tecnoldgica

Desarrollar un marco de cooperacion entre Facultades, Escuelas y Carreras
de Trabajo Social, integrando redes de Cooperacién académica, en lo que se
refiere al proceso ensefianza-aprendizaje, la investigacion, extension y el uso
de la tecnologia para la comunicacion.

Promover en la region, programas de intercambio de profesionales de
investigacién, docencia, extension y estudiantes, para compartir el
conocimiento y la experiencia del Trabajo Social Centroamericano, como

parte del proceso ensefianza-aprendizaje.

Lineas de accion de las Unidades Formadoras en Guatemala:

Coordinar entre las carreras del pais, para la creacién y funcionamiento de
programas de Post-grado en Trabajo Social (Especializaciones, Maestrias y
Doctorados), para lograr la calidad académica en cada una de las carreras de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, de Universidades Privadas y de la
region.

Unificacion del curriculo de las carreras de Trabajo Social de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, y las Universidades Privadas, para garantizar la
movilidad del estudiante, el intercambio del personal académico y de
estudiantes, para competir con mayor sustento profesional en los paises de la
region.

Velar por la calidad de la formacion en las carreras de Trabajo Social de
Guatemala, evaluando constantemente el proceso ensefianza-aprendizaje,
tomando como base las necesidades y problemas y el quehacer profesional
en la region.

Construcciéon del Proyecto Pedagodgico Holistico con lineas de convergencia

hacia las unidades formadoras con un marco referencial y operacional



basado en los principios y preceptos filoséficos del Trabajo Social como
estrategia para la integracion del conocimiento de los ejes programaticos de
la especialidad.

- Convocatoria a la reflexion y recreacién del conocimiento mediante el
intercambio y actualizacién profesional de docentes y profesionales en
ejercicio.

- Creacidén de proyectos de investigacion que inicien a los estudiantes en el
conocimiento, analisis de problemas estructurales y coyunturales que
fortalezcan los procesos formativos y generen aportes sustantivos para
superar las condiciones de vida de la poblacién excluida.

- Establecer vinculos permanentes entre Universidades y Sociedad que
fortalezcan los procesos de gestion, cogestion y autogestiéon comunitarios,
asi como la proyeccion social mediante las practicas supervisadas y
programas de extension.

- Establecer alianzas y redes de cooperacion técnica y financiera con
entidades y organismos nacionales e internacionales que permitan la
optimizacion de recursos en el disefio, ejecucion y monitoreo de proyectos de
desarrollo social con participacion de las comunidades y equipos

profesionales y autoridades de la region”. (64)

- En el ano 2007, se realizé el | Encuentro Regional de Escuelas de Trabajo Social,
con el tema “Hacia la Armonizacion del Curriculo de Estudios”, en el cual
participaron profesionales en Trabajo Social, representantes de las Universidades
de EI Salvador, Honduras y Costa Rica, asi como el Dr. Norberto Alayén de
Argentina.

Cada Coordinador/a de Carrera o Escuela, tuvo la responsabilidad de presentar
ponencia en las cuales, la mayoria compartié los avances en la evaluacion
curricular y los planteamientos de Readecuacion Curricular.

Se observa nuevamente, que cada Unidad académica ha hecho la evaluacion
respectiva de su curriculum actual para realizar las propuestas de cambios que
consideran necesarios, pero sin un planteamiento unificado o minimamente
coordinado con las otras carreras, principalmente dentro de la Universidad de San

Carlos.




(64) Escuela de Trabajo Social Campus Central, USAC,, La Unificacién de la formacién académica,
una necesidad regional., En: VIl Congreso Nacional de Escuelas de Trabajo Social. Guatemala,
2007. Pag. 10

Como parte del evento en su dia final, se contemplé la reunién de
Coordinadores/as de Carreras de Trabajo Social en Guatemala y las de los paises
Centroamericanos representados, para tomar algunos acuerdos y definir estrategias

para darle seguimiento a las acciones de armonizacion curricular.

Lamentablemente, a mas de un afio de haberse tomado dichos acuerdos. se ha
avanzado muy poco en su concrecion. Se tiene conocimiento que se firmo un
convenio con la Escuela de Trabajo Social de El Salvador, para realizar eventos de

intercambio académico con otras escuelas de la region centroamericana.

Es importante reflexionar que en los diferentes eventos, se generan nuevas
expectativas, pero también dudas respecto a la posibilidad o no de lograr la
armonizacion curricular, ya que las diferencias entre perfiles, objetivos, pensum de
estudios y organizacion académica de algunas carreras son mas marcadas que
con otras, pero el punto mas dificil de entrar a discutir es la sustentacion filoséfica y
la orientacion ideoldgica-politica, que subyace en su proyecto académico, lo cual de
alguna manera depende del tipo de Universidad.

Debido a ello se ha discutido sobre si debe ser unificacion o armonizacion,
articulaciéon o vinculacion, para garantizar que cada unidad académica conserve
cierta especificidad. = Sin embargo, como se menciond anteriormente, se han
estancado los procesos iniciados por diversas razones, entre ellas, poca voluntad
politica y decisibn de las autoridades representantes ante las instancias

encargadas de darle seguimiento al proceso.

4.1.2 VINCULACION A LOS PROCESOS DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LAS CARRERAS UNIVERSITARIAS.

La globalizacion, estd presente en muchos espacios: econdmicos, culturales,
sociales, etc., por lo que las universidades no estan ajenas a ella, a través de
ciertas medidas de estandarizacion de marcos normativos para la formacion
profesional, asi como para la acreditacién de carreras, lo cual les garantiza a los

egresados entrar en el mundo de la competitividad laboral.



Esos procesos de estandarizacion, homologacion vy acreditacion de carreras,
exige que las unidades formadoras de Trabajadores/as Sociales en Guatemala,
asuman el compromiso y responsabilidad de la evaluacién, innovacion y
actualizacion constante de sus Planes de estudio, lo cual implica un constante
analisis estructural y coyuntural a lo interno y a lo externo de las mismas.

La ponencia recién citada, aporta informacion importante sobre el Sistema
Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion en la Educacion Superior —
SICEVAES- en la Universidad de San Carlos.

Se consigna aca parte de la informacién, ya que se identifica dentro del
planteamiento, la atencion de otras expectativas para mejorar la formacion
profesional del Trabajo Social en Guatemala.

“‘El 19 de noviembre de 2003, se constituyé oficialmente en la ciudad de
Panama, el Consejo Centroamericano de Acreditacion —CCA-. La Universidad de
San Carlos de Guatemala, como suscritora del convenio de la constitucion del CCA,
plantea la necesidad de sistematizar los procesos de evaluacion académica e
institucional para promover la evaluacién y acreditacion de los programas de
estudios de las distintas carreras de la Universidad. (65)

"Es a partir de febrero de 2004, que se hace llegar a las diferentes unidades
académicas de la Universidad de San Carlos, el acuerdo de Rectoria No. 104-
2,004, para que cada Facultad, Escuela o Carrera, logre su acreditacién a través del
Sistema Centroamericano de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior —
SICEVAES-, que promueve la evaluacion con fines exclusivos de mejoramiento de
la calidad de programas de educacion superior de la region.

(65) Rectoria de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Acuerdo de Rectoria No. 104-2.004.
Citado por: Escuela de Trabajo Social, USAC, Campus Central, Op.Cit.

El sistema define estandares e indicadores para la evaluacién de los programas
y carreras universitarias de Centro América, considerando la participacion y

consenso de los sectores representativos de la formacion y la practica profesional.



El SICEVAES, plantea mejorar la calidad de los programas de educacion
superior a través del proceso de autoevaluacion y de la ejecucién de un Plan de
Mejoras, para llegar a la acreditacién de las carreras universitarias.

En la Universidad de San Carlos, tres unidades académicas han efectuado la
autoevaluacién de la Licenciatura en Trabajo Social (Escuela de Trabajo Social,
Campus Central, Carrera de Trabajo Social en Coban y Carrera de Trabajo Social
en Mazatenango; esta en proceso la de Quetzaltenango y Jalapa), elaborando y
ejecutando el Plan de Mejoras para lograr la calidad académica y la acreditacion de
la Licenciatura en Trabajo Social.

Cada unidad académica al lograr la acreditacién, estara en condiciones de
desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje con mejor calidad educativa y en
correspondencia a las demandas de la poblacion de la region y los requerimientos
del mercado laboral, ya que se han tenido que realizar estudios al respecto.
Ademas, lograr mayor correspondencia con las exigencias impuestas por el avance
de la ciencia y la tecnologia, la apertura comercial y la internacionalizacion de la
educacion superior.

El Trabajo Social guatemalteco, competira con Trabajadores/as Sociales y otros
profesionales de la regidon. La calidad debe ser producto del trabajo conjunto de las
unidades formadoras de la USAC y de las Universidades privadas del pais,
unificando el enfoque del Trabajo Social para Guatemala.

La formacién de profesionales de Trabajo Social a nivel regional, debe responder
al contexto historico-social en consecuencia, se hace necesario, la integracion de
esfuerzos de cuadros estudiantiles, escuelas, claustros de profesores,
organizaciones gremiales y egresados.

La acreditacion representa para el Trabajo Social de la region, la oportunidad de
evaluar las carreras y mejorar la calidad académica, tomando como base los
estandares e indicadores, que se definen como parte de un sistema regional, el cual
no es el unico proceso que debe efectuarse para alcanzar la calidad en la
educacion superior, pueden implantarse otros medios de acuerdo a propdsitos de
cada unidad académica y de la profesion en correspondencia con la realidad, sin
embargo, representa un compromiso de las Universidades como parte del Consejo
Superior Universitario Centroamericano —CSUCA-. (66)

Otras expectativas:



- Mayor vinculaciéon de las Unidades Formadoras, entidades empleadoras y
organizaciones gremiales nacionales e internacionales

Es necesario impulsar mas eventos de acercamiento, intercambio de
experiencias, discusion y debate entre todas las organizaciones académicas,
gremiales, empleadoras, etc., que favorezcan el analisis del papel que cada una
juega dentro de la dinamica socio-econdmica y politica de nuestros paises y de los
requerimientos formativos acordes a las nuevas exigencias de los cambios globales,

regionales y nacionales.

-Fortalecimiento de la Instancia de ANETS y mayor vinculacién de las
Unidades Formadoras.

La Asociacion Nacional de Escuelas de Trabajo Social —~ANETS- como instancia
representativa y aglutinante de las Unidades Formadoras de Trabajo Social en
Guatemala, ha sido la encargada de organizar y conducir eventos de Trabajo
Social, algunos de ellos orientados precisamente a fortalecer la relacion entre
Unidades Formadoras de Trabajo Social, a analizar los planteamientos curriculares
y a hacer intentos de definir marcos generales de formacion profesional.

Sin embargo, debido a que ésta instancia esta integrada por los/las Directores/as
y Coordinadoras/es de Escuelas y Carreras, la dispersion geografica de sus sedes
y por las responsabilidades en la conduccién y administracion de su respectiva
Unidad Académica, se torna dificil la coordinacién, planificaciéon y operativizacion

de las decisiones que se toman al interior de la ANETS.

(66) Idem. Pag. 8.

Es por ello, que debe evaluarse los pro y contras de su estructura organizativa,
ya que podria delegarse la representacion alternadamente con otras/os
profesionales responsables de la Coordinacibn académica en las Unidades
Formadoras.

Asi mismo concretar instancias responsables con plazos perentorios y con
condiciones minimas para darle seguimiento a acuerdos y recomendaciones
emanadas de los diferentes eventos que realice la ANETS, para garantizar los

cambios esperados.



- Fortalecer la administracion educativa dentro de las Unidades Formadoras, para
garantizar la eficacia y eficiencia en las funciones de direccion, organizacion,
planificacion, coordinacion y evaluacion de los procesos académicos vy
administrativos.

- Fortalecer los analisis de estructura y coyuntura para comprender e interpretar
objetivamente la realidad social, previo a realizar los cambios curriculares para la
formacion profesional.

- Innovaciones metodolégicas en el proceso de ensefanza-aprendizaje, que le
permita al estudiantado ser sujeto/a en el proceso de construccién del conocimiento
y garantizar mas aprendizajes significativos.

- Fortalecimiento de los post-grados y las especializaciones

- Fortalecer los programas de formacion y actualizacion docente.

- Crear programas de educacion alternativa.

4.2 PARA LAS INSTITUCIONES DE GOBIERNO:

Las expectativas que se presentan para las instituciones de gobierno, van
condicionadas por la vision que tenga el partido politico en el gobierno de turno,
sobre las formas de atender las necesidades de la poblacién. Si es un gobierno de
corte neoliberal, favorece los intereses del sector privado, de los empresarios;
reduce el papel del Estado, quien deja de ser el motor y pasa a ser el garante de la
aplicaciéon de las politicas publicas y de las politicas sociales, limitando a la
poblacién, el acceso a los servicios publicos, generando mayor deterioro de las
condiciones de vida de la mayoria de la poblacion en situacion de pobreza, pobreza
extrema y por lo tanto de mayor desventaja social y de vulnerabilidad.

En la actual coyuntura politica en que se encuentra Guatemala, por la asuncion
al gobierno del partido Unidad Nacional de la Esperanza — UNE- (2008), de
orientaciéon “social-demodcrata”, se ha generado ciertas expectativas para la
profesién del Trabajo Social y de las Unidades Formadoras de Trabajo Social, ya
que la UNE dentro de sus planteamientos doctrinarios, plantea el impulso de
politicas publicas orientadas a atender las necesidades de la poblacion.

Logicamente, esas politicas publicas, se canalizan a través de politicas sociales,
constituidas por un conjunto de medidas publicas para atender las necesidades de

la poblacion como un derecho social.



Las politicas sociales, son instrumentos necesarios para alcanzar el equilibrio y
reducir las desigualdades y son imprescindibles para el funcionamiento de un
Estado de Derecho.

La Constitucion de la Republica, en su articulo segundo, reconoce el bien
comun, el cual se funda en la Justicia Social, que se persigue a través de las
acciones del Estado hacia la poblacién. También los Acuerdos de Paz dan soporte
a las politicas sociales, ya que a través de ellos, el Estado asume obligaciones, para
hacer cumplir los compromisos firmados.

El gobierno actual, cred la Instancia del Consejo de Cohesion Social, que
aglutina la mayor parte de programas presidenciales orientados a “combatir la
pobreza” y sus manifestaciones sociales en: educacion, alimentacion, vivienda,
recreacion, etc.., através de medidas de ayuda directa a los sectores de poblacion
en condiciones de mayor pobreza y vulnerabilidad.

Dentro de estos programas estan: mi familia progresa: para familias en extrema
pobreza; Bolsa solidaria, aulas abiertas, comedores solidarios, el programa Pro-
rural, etc., que son transferencias condicionadas: apoyo a cambio que los nifios
vayan a la escuela o que las mujeres vayan a los Centros de Salud a atender su
salud y las de sus nifios.

A pesar que estos programas tienen un beneficio de caracter inmediato, el reto y
el riesgo es que provoquen dependencia y limiten a la poblacion el desarrollo de
sus capacidades para ser participes directos de acciones que les dignifiquen como
seres humanos, que luchen por buscar la transformacion de sus condiciones de
vida. Aunque un eslogan publicitario del gobierno hace acopio del proverbio chino
“Si ves a un hombre con hambre, no le des el pescado, sino enséfiale a pescar”,
con la variante que justifica la ayuda material inmediata “Si ves a un hombre con
hambre, dale un pescado y ademas enséfiale a pescar’. Esto daria lugar a que la
poblacidn genere procesos de organizacidon y participacion comunitaria; procesos
de capacitacion para la autosostenibilidad y que la sociedad civil vaya asumiendo
protagonismo en las decisiones que le beneficien, sin que con ello se descargue al
Estado de su responsabilidad Por ejemplo: a través de los Consejos de Desarrollo,
considerado el medio principal de participacién organizada en la gestidn publica.

En dichos programas presidenciales, prevalecen las decisiones de tipo politico-
partidista, manifiestas en medidas asistencialistas, paliativas, que aunque ayudan

en la necesidad inmediata, generan el riesgo de la dependencia de cierto tipo de



poblacion hacia las instituciones de gobierno. Estas y otras acciones
gubernamentales pueden convertirse en espacios propicios de vinculacion
Universidad-Sociedad y Gobierno, para que a través de las practicas académicas
supervisadas o experiencias docentes con la comunidad, las/los estudiantes
impulsen procesos de investigacion y diagndsticos participativos, formulen
proyectos, desarrollen acciones fundamentadas en la teoria, el método y la técnica,
en poblaciones en condiciones de precariedad, con el patrocinio de entidades de

gobierno.

- Asi mismo, las Unidades Académicas deben contribuir al acercamiento con los
profesionales en ejercicio, a través de proyectos de fortalecimiento y actualizacion
en tematicas de coyuntura y otros temas como: metodologias alternativas para
trabajar con la poblacion; Politicas Sociales, Desarrollo Comunitario, Participaciéon
Ciudadana, Derechos Humanos, Interculturalidad, Genero, Administracion de

servicios de Bienestar Social, etc.

- Vincular las Unidades Formadoras de Trabajo Social-Sociedad Civil y Gobierno, a
través de los Consejos de Desarrollo, donde se pueden desarrollar procesos de
capacitaciéon para la organizacion, Formulacion Administracion y evaluacién de
proyectos comunitarios; poder local, liderazgos comunitarios, trabajo en equipo,
etc..

- Propiciar intercambios profesionales, docentes y estudiantiles, tanto dentro como
fuera de Guatemala, ya sea a través de instituciones de gobierno o entre las propias
Universidades, para poder conocer experiencias de otras latitudes y trasladar lo que

convendria para impulsarlo en nuestro pais.

Para concluir este capitulo, se considera de suma importancia apuntar, que
las expectativas planteadas y otras que quiza no quedaron plasmadas, para fortalecer
la formacion profesional en Trabajo Social en Guatemala, deben ser asumidas y
traducidas en acciones, en primera instancia por las Instituciones Formadoras, también
por las Instancias Académicas que aglutinan las mismas, por los profesionales en
ejercicio, por las Instituciones de gobierno, etc.. Deben ser evaluadas en su factibilidad,
crear las condiciones para su concrecion y evaluar su posible impacto en las

situaciones que les dieron origen.



Es importante ademas, plantear la necesidad de ampliar las posibilidades de
estudios en Trabajo Social, a través de propuestas alternativas de educacién, con
nuevos programas academicos que permitan opcion y mayor acceso a las Instituciones
formadoras, de personas que desean diferentes niveles de formacién por ejemplo:
solamente un nivel intermedio o carreras técnicas, Licenciaturas con especialidades,
Diplomados, Especializaciones, Maestrias con énfasis en tematicas de actualidad y que
fortalezcan la formacién profesional.

Ademas, fortalecer las diferentes modalidades de aprendizaje: presenciales,
semi-presenciales, a distancia, virtuales, en red, etc., apoyandose en los avances de la
ciencia y la tecnologia y poner a la profesion en el concierto de todas las profesiones
y que se dignifique el Trabajo Social en Guatemala.

Por ultimo, no por ser lo menos importante, repensar y replantear el Trabajo
Social, en consonancia con los cambios en la dinamica social vertiginosa, generada por
los acontecimientos a nivel mundial, regional y nacional. La globalizacién y la crisis
estadounidense, repercutira principalmente en las economias de los paises menos
desarrollados, en los cuales la poblacibn en mayor desventaja social y mayor
vulnerabilidad sera la mas afectada, por lo que tanto gobierno, como sociedad civil,
universidades, gremios profesionales, camaras, etc, deben unir esfuerzos para hacerle
frente a la situacion, de manera organizada e integral, donde el Trabajo Social jugaria
un papel de suma importancia, a la par de otras profesiones afines.

CONCLUSION

En el desarrollo de la investigacion y durante la construccion del informe final,
fueron aflorando elementos fundamentales que dieron vida al cumplimiento de los
objetivos que la guiaron. Los aspectos centrales de ellos se trabajaron
interrelacionados.

Respecto a los acontecimientos histéricos que han contribuido al desarrollo de
los estudios del Trabajo Social en Guatemala y las corrientes filoséficas, sociologicas e
ideoldgicas que los influenciaron, recordamos que los estudios se institucionalizaron
en la época revolucionaria (1944-1954) durante el gobierno del Presidente Juan José
Arévalo, a partir de la influencia de delegados de la Organizacién de Naciones Unidas,
quienes guiados por las conclusiones de los seminarios latinoamericanos sobre
Seguridad Social, sentaron las bases a través de negociaciones con Instituciones de
Gobierno e Instituciones Académicas, para definir la creacion de la primera Escuela de



Servicio Social en Guatemala, la cual empezd su funcionamiento en mayo de 1949,
bajo los auspicios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

A pesar de que el momento historico-politico en que dio inicio la formacion de
profesionales en Trabajo Social en Guatemala, se perfilaba como progresista y
revolucionario, en el primer pensum de estudios, los delegados de Naciones Unidas
trasladaron los planteamientos de corte funcionalista y positivista del Trabajo Social
europeo y norteamericano e influido por corrientes filosoficas idealistas, prevaleciendo
la caridad y el pragmatismo utilitario (una hablando de dignidad humana y respeto a las
diferencias y la otra de adaptar al hombre al medio).

Esto debido también a la presencia de dos asesoras de Naciones Unidas, una
egresada de la Universidad “Alejandro del Rio” en Chile, con influencia de Trabajo
Social Europeo y otra portorriquena, egresada de la Universidad de Columbia en
Nueva York, con formacion norteamericanizada.

Debido a los acontecimientos socio-politicos de la época, al interior de la
Escuela se manifestaron las contradicciones sociales y se provocaron cambios en la
conduccion de la misma, nombrandose a una Trabajadora Social Chilena, quien llego a
fortalecer la docencia con una orientacion dirigida hacia las clases desposeidas.

En la contrarrevolucion (1954), la Escuela de Servicio Social no fue ajena a los
cambios, su Director sali6 al exilio, la Escuela estuvo a punto de ser cerrada, pero fue
nombrada como Directora una profesional allegada al nuevo régimen, quien logro
estabilizarla. Se dio el cambio en la orientaciéon de la carrera, ya que era considerada
‘centro de formacién de comunistas”. Pasé de tener una orientacion reformista-
populista de inicio, a una orientacion aséptica, apolitica, con el manejo de la técnica, sin
contaminarse con politica e ideologia.

La segunda Escuela de Servicio Social Rural, primera dentro de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, creada en la ciudad de Quetzaltenango en 1959, -como
expresa Felipe de Jesus Calderdn-, el mayor énfasis en su pensum, era en las materias
qgue enfocan el problema rural, también mayor carga académica al estudio del hombre
desde el punto de vista de sus condiciones materiales. La orientacion al Trabajador
Social Rural era la de un profesional polivalente que atenderia las necesidades de las
comunidades rurales, que no contaban con programas de desarrollo ni profesionales
que se encargaran de la organizacion y el desarrollo de las comunidades en el area

rural.



La tercera Escuela, creada en el ano 1962 por la Universidad Rafael Landivar,
también en Quetzaltenango, con orientacién religiosa, -segun Calderdn- fue creada
para contrarrestar el desarrollo de la Escuela de la Universidad Nacional, que impartia
docencia laica, con una interpretacion cientifica de la realidad, despojada totalmente
del sentido religioso y caritativo del Servicio Social. Su pensum contenia alta cantidad
de cursos de filosofia, o que supone con una orientacion idealista, para darle al
servicio social un enfoque caritativo.

En 1964, fue creada la Escuela de Servicio Social del Instituto de Estudios
Femeninos Superiores —IFES-, auspiciada por el OPUS DEI, que de alguna manera se
contrapone a la educacion laica de la Escuela del |IGSS. Esta Escuela era de
orientacién confesional con el sistema de consejerias. Duré muy poco tiempo, por lo
gue no se considera que tuvo mucha influencia en la creacion de otras Escuelas o
Carreras de Trabajo Social.

Mas o menos en la misma época, pero en el cono sur, el movimiento de
Reconceptualizacion, precisamente gestado en Chile a mediados de la década de los
anos 60, como un movimiento de estudiantes y docentes que reaccionaron ante lo que
consideraban una formacion descontextualizada y alienante, generd quiebres vy
rupturas en los planteamientos filoséficos, epistemoldgicos, tedrico-metodoldgicos y
técnico-operativos en la formacion del Trabajo Social, principalmente en los tres
aspectos como dicen Cristina Sanchez y Rosaura Unzueta: 1) la definicion del
concepto “objeto del trabajo social” que se traslada al concepto de sujeto, 2) la
definicion del objetivo, que de adaptacion pasa a ser transformacion, y 3) la proposicion
metodoldgica que confrontandose con las bases positivistas y/o funcionalistas se
apropia del materialismo dialéctico...

Estos nuevos planteamientos, fueron impactando en la orientacion del Trabajo
Social Guatemalteco, principalmente manifiesto en las discusiones y resultados del Il
Congreso Nacional de Trabajo Social realizado en el afio 1979.

Posteriormente, en la dinamica de creacion de las demas Escuelas y Carreras
de Trabajo Social en Guatemala, se va identificando en unas, la influencia de la Carrera
del Centro Universitario de Occidente, en otras de la Escuela del I.G.S.S., otras de la
Universidad Rafael Landivar y mas reciente, otras de la Escuela de Trabajo Social del
Campus Central, considerada como la Rectora del Trabajo Social en Guatemala.

Hasta el momento de concluir el presente trabajo, existen en todo el pais, 28

Unidades Formadoras de Trabajo Social, 8 dentro de la Universidad de San Carlos de



Guatemala, ubicadas en sus diferentes Centros Universitarios y en el Campus Central
(ver cuadro No. 4), como parte de la politica de democratizacion y diversificacion de los
servicios universitarios, para darle oportunidad a estudiantes del interior de la
Republica. La mayoria de estas carreras tienen pensum diferente, tal como se
describe en el informe.

Igualmente la Universidad Rafael Landivar tiene 10 Unidades Formadoras,
también ubicadas en los cuatro puntos cardinales del pais, en sus Sedes Regionales y
Campus Central. Se tiene conocimiento que el pensum de estudios, es uno para todas
las carreras.

La Universidad Mariano Galvez tiene 9 Unidades Formadoras, en igual numero
de Departamentos del pais. No se pudo conocer su pensum de estudios, ni la fecha de
creacion de cada una.

La Universidad Mesoamericana tiene 1, solamente en Huehuetenango
Tampoco se conocié su pensum, ni fecha de creacién.

En algunos de los Departamentos sedes de las Extensiones, Centros
Universitarios o Sedes Regionales Universitarias, coincide la existencia de mas de una
Unidad Formadora de Trabajo Social de diferente Universidad, pero no se conoce que
exista coordinacidén entre ellas para dar una orientacidén unica a los/las egresadas por
region.

En cada una de ellas, no existe una unica corriente filoséfica, sociolégica e
ideoldgica que la fundamente, prevalece una o varias, no necesariamente explicitas en
sus proyectos educativos. Se combinan las corrientes filosoficas el idealismo vy el
materialismo; de las corrientes sociologicas el positivismo (con su variante
funcionalista) y el marxismo, y de las corrientes Ideolégicas, la desarrollista, la
revolucionaria y la neoliberal.

Esa dinamica diferenciada en la creacion de las Escuelas y Carreras de Trabajo
Social en Guatemala, generd heterogeneidad en la orientacién de los Estudios del
Trabajo Social, afectando la identidad univoca de un/a  Trabajador/a Social
guatemalteco/a.

Es importante y necesario, continuar impulsando eventos académicos y de
intercambio profesional para socializar las experiencias de avance en los
planteamientos de cada Unidad Formadora y del desempefio profesional, en aras de
buscar los puntos comunes para la armonizacion de un curriculo de estudios para la

formacion de un Trabajo Social Guatemalteco y plantear nuevas acciones de



fortalecimiento y actualizacion de sus fundamentos filoséficos, tedrico-metodologicos y
técnicos que favorezcan su avance en la propia construccion teodrica.

En los colectivos profesionales, principalmente en el ambito académico, se ha
mantenido un proceso de reflexion constante sobre los planteamientos de corrientes de
pensamiento mas progresistas y acordes a las necesidades del contexto
latinoamericano y guatemalteco, incorporando a los estudios del Trabajo Social,
aportes actualizados de las Ciencias Sociales y el producto de experiencias
sistematizadas por algunos profesionales individualmente y en colectivos.

Las Unidades Formadoras de Trabajo Social en Guatemala, estan obligadas a
mantener procesos de evaluacion y cambios curriculares que acerquen cada vez mas
la profesion a los requerimientos reales de las demandas sociales, sin perder de vista
los cambios que se producen en el mercado laboral por las tendencias de la
globalizacion, principalmente aquellas que se encuentran en el proceso de evaluacion y
acreditacion dentro del SICEVAES, asi como las que estan introduciendo el modelo por
competencias, debiendo definir claramente el enfoque, para no comprometer la filosofia
de la Institucion y la orientacion a las nuevas generaciones de profesionales en Trabajo
Social.

También es importante mantener el analisis de las condiciones estructurales y
coyunturales de la sociedad guatemalteca, para insertar la profesion en espacios desde
los cuales, pueda realizar aportes mas significativos en las politicas publicas y politicas

sociales que realmente respondan a las necesidades de la poblacion guatemalteca.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES

SISTEMA DE POSGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

GUIA DE INVESTIGACION
Estimado/a Director/a, Coordinador/a de Escuela o Carrera de Trabajo Social:

Con un saludo fraterno de colega Trabajadora Social, solicito de Usted su valiosa colaboracion,
aportando datos de suma importancia para la realizacién del trabajo de Tesis de Maestria en
Docencia Universitaria,  titulada  “LOS ESTUDIOS DEL TRABAJO SOCIAL EN
GUATEMALA”.

Componente importante de este estudio es conocer los antecedentes de los estudios del Trabajo
Social en términos de formacion profesional, desde el continente Europeo, Norteamérica y por
supuesto Latinoamérica, puntualizando en Guatemala, por lo que se necesita contar con
informacion acerca de las Escuelas y carreras de Trabajo Social en Guatemala, en los siguientes
aspectos, en los cuales de antemano, agradezco profundamente su valioso aporte:

1. Fecha de creacion,

2. Ubicacion geografica (para efectos de mapeo)

3. Universidad que la cred

4. Algunas de las motivaciones basicas que generaron su creacion

5. Cuadl fue su Pénsum de estudios inicial

6. Enla creacion y definicion de su pénsum inicial, ;tuvo influencia de alguna Escuela o
carrera ya existente?. Por favor explique

7. Si ha sufrido modificaciones, ;porqué, cudntas, cuando y en qué basicamente?;

8. Qué opinion le merece los intentos de unificacion en la formacion profesional. Por favor
explique qué ventajas y desventajas le acredita
. Qué participacion ha tenido la Escuela o Carrera que usted dirige;
10. Segun su criterio y experiencia en la Escuela o carrera que dirige, qué aspectos basicos
deben ser mejorados para fortalecer la formacidén académica-profesional de las nuevas
generaciones de Trabajadoras/es Sociales?.

NOTA: No se pretende hacer una investigacion exhaustiva del tema, ya que la misma es de
cardcter descriptiva, aunque se espera dar un buen aporte a la Historia de los Estudios del
Trabajo Social en Guatemala, que pueda ser material de consulta para quien le interese. Su
nombre aparecera en las fuentes de consulta de la tesis como informante clave.

Le agradeceré profundamente enviar la informacion al correo electrénico
carmenmaricela@intelnett.com o si necesita aclarar o ampliar algin dato de las preguntas, por
favor comunicarse a los teléfonos 53946093 o 59275035 con Carmen Mejia Giordano
(solamente contactar y yo le devuelvo la llamada para conversar).




iMUCHISIMAS GRACIAS Y EXITOS EN SU LABOR PROFESIONAL!

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA SISTEMA DE POSGRADO
FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
GUIA DE INVESTIGACION

Preguntas para Coordinadores/as de Carreras de Trabajo Social.
1. Fecha de creacion de la carrera o Escuela

2. Ubicacion geografica:
Universidad que la creo:
4. Algunas de las motivaciones basicas que generaron su creacion:

(O8]

5. Cual fue su pensum de estudios inicial:

6. En la creacion y definicion de su pensum inicial o actual, ;tuvo influencia de alguna
Escuela o carrera ya existente? Explique por favor:

7. Si ha sufrido modificaciones el pensum y curriculo, ;Porqué, cuantas, cudndo y en qué
basicamente?

8. Qué opinidn le merece los intentos de unificacion en la formacion profesional. Por favor
explique qué ventajas y desventajas le acredita:

9. Qué participacion ha tenido en los intentos de unificacion la Escuela o carrera que usted
coordina?

10. Segln su criterio, qué aspectos de la formacion profesional deben mejorarse o cambiarse
en la formacion académica-profesional de las nuevas generaciones de Trabajadores/as
Sociales?







