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RESUMEN

El estudio fue realizado en el Centro Universitario de Santa Rosa, Seccion de
Chiquimulilla de la Universidad de San Carlos de Guatemala como parte del
proceso de formacién docente a nivel universitario y basada en su experiencia
docente en este ambito.Es una investigacion con un enfoque cualitativo,
metodologia descriptiva y se aplicé un cuestionario tipo Likert de 20 reactivos. El
Objetivo General es fortalecer la docencia universitaria a través de practicas
pedagégicas y didacticas que faciliten el proceso de aprendizaje basado en
competencias, en el Centro Universitario de Santa Rosa, seccién Chiquimulilla.
Los objetivos especificos: 1. Determinar las mejores practicas relativas a la
evaluacion de competencias que realizan los docentes en el Centro Universitario de
santa Rosa, Seccién de Chiquimulilla. 2. Identificar la frecuencia del empleo de las
diversas formas de evaluacién utilizadas en el modelo de aprendizaje basado en
competencias y 3. Explorar los conocimientos y concepciones que poseen los
profesores sobre el concepto de competencia y evaluacion por competencia.

En el estado del Arte se realizd una revisibn panoramica de la forma en que se
desarroll6 el proceso de transformacion de la educacion que se inicié6 en Europa

en los afios 90 hasta llegar a instalarse en América Latina.

Dentro de la fundamentacién tedrica se abordan las diversas concepciones
tedricas metodoldgicas del modelo educativo basado en competencias. Se revisan
estudios que aportaron a la comprensiéon del modelo educativo basado en
competencias y se profundiza sobre el tema de evaluacion del aprendizaje como
elemento facilitador del desarrollo de competencias.



Entre los resultados obtenidos se determind la existencia de dos modelos
educativos el tradicional y por competencias, coexistiendo dentro de un mismo
sistema educativo lo que se establece con base en la distribucién porcentual que
se obtiene al responder cudl o cuales con las formas de evaluacion mas utilizadas y
su contraste con la opinién sobre la importancia del aprendizaje basado en
competencias en el desempefio profesional y se interpreta como una aceptacion
tacita del proceso de ensefianza basado en competencias pero sin que se concrete
en un sistema de evaluacién congruente, es decir en donde la evaluacion sea

considerada parte integral del proceso de ensefianza aprendizaje.

Palabras Clave: Modelo educativo, aprendizaje basado en competencias,
evaluacion por competencias.



INTRODUCCION

La educacion basada en competencias es una nueva orientacion pedagogica que
surge en la concepcion de un mundo globalizado para dar respuesta a la sociedad
del conocimiento o de la informacién. Este modelo remarca la importancia del
vinculo entre las instituciones educativas y el sector laboral.

En el contexto guatemalteco la Universidad de San Carlos de Guatemala ha
asumido el proceso de transformacion de la educacion superior establecida en la
Declaracion Universal para la Educacién Superior en su Articulo 7. Se refiere a la
importancia de: “Reforzar la cooperacion con el mundo del trabajo y el andlisis y la
prevision de las necesidades de la sociedad refiere: inciso c) En su calidad de
fuente permanente de formacion, perfeccionamiento y reciclaje profesionales, las
instituciones de educacion superior deberian tomar en consideracion
sistematicamente las tendencias que se dan en el mundo laboral y en los sectores
cientificos, tecnoldgicos y econdmicos.(.....) d) Aprender a emprender y fomentar el
espiritu de iniciativa (.....). Las instituciones de educacion superior deberian brindar
a los estudiantes la posibilidad de desarrollar plenamente sus propias capacidades
con sentido de la responsabilidad social, educandolos para que tengan una
participacion activa en la sociedad democratica y promuevan los cambios que
propiciaran la igualdad y la justicia”. UNESCO (1998)

En este sentido puede decirse que el Centro Universitario de Santa Rosa, seccion
Chiquimulilla, de la Universidad de San Carlos de Guatemala ha generado ese
proceso de cambio a partir de iniciar la transformacion de paradigma educativo con
la entrada del modelo pedagdégico centrado en el aprendizaje, en el que se valora la
experiencia y pre saber del estudiante y su contexto; y el abandono progresivo que
se esta realizando del modelo pedagdgico centrado en la ensefianza, con el que
tradicionalmente se habia trabajado. Por otra parte la misma Declaracion de la
Educaciéon Superior en el Articulo 9. Métodos educativos innovadores:
pensamiento critico y creatividad reconoce en sus incisos del “a) al d) que: En un
mundo en rapido cambio, se percibe la necesidad de una nueva visién y un nuevo
modelo de ensefianza superior, que deberia estar centrado en el estudiante, lo cual
exige, en la mayor parte de los paises, reformas en profundidad y una politica de
ampliacion del acceso, para acoger a categorias de personas cada vez mas
diversas, asi como una renovacion de los contenidos, métodos, practicas y medios
de transmisién del saber, que han de basarse en nuevos tipos de vinculos y de
colaboracion con la comunidad y con los mas amplios sectores de la sociedad”.
(UNESCO 1998)



Lo que estd estrechamente relacionado con el modelo educativo basado en
competencias. Es por ello que en el Centro Universitario de Santa Rosa y sus
diferentes Secciones también se han generado procesos de capacitacion y
actualizacion docente, con lo que se abre un espacio para la realizacién de
estudios como se presenta. En este sentido surge el interés personal y profesional
de la autora en estudiar a fondo el tema de la evaluacion por competencias en el
Centro de Universitario, Seccion Chiquimulilla de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y con ello contribuir a la calidad educativa que se imparte en este centro
de estudios.

Con el objetivo de cumplir con el proceso de investigacion se presenta en el primer
capitulo la estructura metodoldgica y el proceso de investigacion realizado, que
consta de: planteamiento del problema, que hace referencia a la problematica que
se ha generado a partir de coexistir diversas modalidades educativas sin que hasta
el momento se haya logrado integrar la evaluacion por competencias. En la
justificacion se plantea la necesidad de formar y evaluar en competencias en la
educacion superior. El disefio de investigaciéon que se utilizd es con enfoque
cualitativo descriptivo. En el segundo capitulo se presenta una amplia revision
tedrica conceptual sobre todos aquellos aspectos que se relacionan con el tema de
las competencias y la evaluacién en la educacion superior. En el tercer capitulo se
presenta el analisis de los resultados y finalmente se realizan las conclusiones y
recomendaciones pertinentes.



CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1 Linea de Investigacion:
La educacién superior en la globalizacion.

1.2. Tema:

El desarrollo de competencias a través de la evaluacion del aprendizaje en la
seccion chiquimulilla del centro universitario de Santa Rosa.

1.3 Planteamiento del Problema

La Declaracion Universal de la Educacion Superior de la UNESCO(1998) sefiala
gue las nuevas generaciones del siglo XXI, deben estar preparadas con nuevas
competencias y nuevos conocimientos e ideales para la construccion y
transformacion de las sociedades del futuro, situacion que ha llevado a la
educacion superior a replantear su propio sistema educativo, proceso que se ha
iniciado a nivel global ante la necesidad de ser compatible, comparable y
competitivo en el que se integré Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

Por su parte la Universidad de San Carlos de Guatemala segun el Plan Estratégico
Usac-2022 .Aprobado Por ElI Consejo Superior Universitario. En Su Sesién
Celebrada El 26 De Noviembre De 2003. Punto Cuarto, del ACTA No. 28-2003.
Establece que La Universidad de San Carlos de Guatemala enfrenta entre otros de
sus retos, la formacién basada en competencias lo que conlleva un proceso de
transicion en el que ha sido necesario realizar una revision y adecuacion de los
planes de estudio. Asi como la actualizacion y capacitacién de los docentes en
temas relacionados con aprendizaje autbnomo, las nuevas tecnologias, evaluacion,
metodologias y estrategias para desarrollar las competencias entre otros.

Sin embargo adn existe, por parte de una gran mayoria de docentes una marcada
tendencia a continuar realizando una docencia con enfoque tradicional, en otros
casos se presenta un modelo educativo hibrido en el que se combinan diversas
estrategias de corte constructivista en el momento de impartir el contenido del
curso pero en el momento de la evaluacion se vuelve a formas de evaluacion que
no promueven aprendizajes significativos ni mucho menos el desarrollo de
competencias. Con base a estas necesidades surge la pregunta de investigacion
¢Cual es la situacion de la evaluacion de las competencias dentro de la
programacién docente de la seccidn de chiquimulilla del Centro Universitario
de Santa Rosa?



1.4 Justificacion

Alfa Tunning para Latino América ha traido consigo el planteamiento de nuevas
interrogantes sobre la calidad de la educacién en el nivel superior generando
también procesos de reformas curriculares y transformaciones de los sistemas
educativos en cada pais.

En el caso de Guatemala, la Universidad de San Carlos de Guatemala se
encuentra dando seguimiento al proceso de transformacion del modelo educativo
tal como lo establece su Plan Estratégico 2022,ya que en la actualidad existe una
demanda a nivel nacional y global, de formarrecursos humanos preparados para
enfrentar nuevas necesidades en un contexto globalizado en donde los modelos
vigentes de formacion profesional, como los sistemas tradicionales de ensefianza
han sido rebasados y requieren ser revisados y transformados.

Por lo que se considera importante estudiar, analizar, investigar y acompanar la
realizacion del proceso de transformacion de los modelos educativos centrados en
la ensefianza al modelo centrado en el aprendizaje en las diferentes Centros
regionales de la Universidad de San Carlos de Guatemala a partir de reconocer
gue cada Seccion se encuentra inmersa en su propio contexto sociocultural lo que
conlleva caracteristicas especificas de estudiantes y docentes por lo que se hace
indispensable estudiar el proceso de transformacion e implementacion del modelo
educativo por competencias en el Centro Universitario de Santa Rosa, Seccién de
Chiquimulilla.

1.5 Objetivo General

Fortalecer la docencia universitaria a través de la investigacion que faciliten el
proceso de aprendizaje basado en competencias, en el Centro Universitario de
Santa Rosa Seccion Chiquimulilla.

1.5.1 Especificos

1. Determinar las mejores précticas relativas a la evaluacién de competencias
gue realizan los docentes del Centro Universitario de Santa Rosa, Seccion
Chiquimulilla

2. ldentificar las diversas formas de evaluacion utilizadas en el modelo de
aprendizaje basado en competencias.

3. Explorar los conocimientos y concepciones que poseen los profesores sobre
el concepto de competencia y evaluacién por competencias.



4. Elaborar una guia de evaluacion a partir de las mejores practicas, con la que
sea facil comparar la propia actuacion docente.

1.6 Alcances y Limitaciones

a. Alcances

La investigacion se realizé Unicamente con poblacion docente del Centro
Universitario de Santa Rosa, Seccion Chiquimulilla que laboré en el ciclo 2013,
por lo que los resultados no pueden generalizarse a otros contextos..

b. Limites

El estudio abarca a la totalidad de los docentes que imparten clases en el Centro
Universitario de Santa Rosa, seccion Chiquimulilla por ser Unicamente 20
comprende el 100% de la poblacién de docentes de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y administraciéon educativa

1.7 Metodologia:

La investigacién es de enfoque cualitativo y descriptivo, la metodologia utilizada se
centra fundamentalmente en la aplicacion de un cuestionario tipo likert sobre las
practicas de evaluaciéon de los aprendizajes y luego se analizan y procesan los
datos para la elaboraciéon del Informe final

1.8 Aporte

La investigacion generé un espacio de aprendizaje en el que los docentes que
participaron y compartieron sus practicas de evaluacion y contrastaron la practica
propia con otras practicas de evaluacién dentro de la misma seccion de
Chiquimulilla, lo que aporté a la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje.

1.9 Disefio de la investigacién

El estudio es de tipo descriptivo esta orientado a la comprension y andlisis de los
resultados de la aplicacién del instrumento a docentes del Centro Universitario de
Santa Rosa, seccion Chiquimulilla, con la finalidad de fortalecer la docencia
universitaria a través de practicas pedagdgicas y didacticas que faciliten el proceso
de aprendizaje basado en competencias.



1.10 Poblacién y muestra no paramétrica, intencionada

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los docentes del Centro
Universitario de Santa Rosa, Seccién de Chiquimulilla. La muestra estuvo formada
por 20 docentes que imparten en la carrera de Licenciatura en Administracion
Educativa.

1.11 Eleccién de la muestra

La seleccidon de la muestra se realiz6 de manera intencional por conveniencia para
el logro de los objetivos.

1.12 Instrumentos

Se utilizd un cuestionario tipo likert. Este instrumento se aplico a la totalidad de los
docentes con el propésito de cruzar opiniones acerca de las distintas estrategias
de evaluacién que utilizan y sus resultados.

1.13 Analisis de los datos
Se realizaron las siguientes fases en el analisis y la interpretacion de los datos

1. Categorizacion y codificacion de los datos obtenidos

2. Creacidén de tablas con los puntajes obtenidos para el analisis de datos
3. Representacion grafica de los resultados

3. Elaboracién de conclusiones

4. Presentacion informe final



CAPITULO Il
Fundamentaciéon Teodrica

2.1 Estado del Arte

Dada la importancia del tema estudiado se considera imprescindible construir un
Estado del Arte sobre el proceso de transformacion del modelo educativo que se
inicia en Europa y que trajo consigo un efecto domind a nivel global que se inicié
en los afios 90 y merece ser estudiado afondo por su impacto en América Latina,
por lo que se presenta una revision panoramica de sus diferentes etapas y que se
inicia a partir de una serie de declaraciones que se describen a continuacion:

2.1.2 Declaracién de Sorbonne

La Declaracion de Sorbonne realizada en Paris, fue un llamado a las
universidades de Europa, en donde los ministros de Francia, Italia, Alemania e
Inglaterra, plantean los principales puntos de la armonizacién de la educacion
superior: un sistema de dos ciclos y un sistema comun de créditos. Nace el
European Credit Transfer System (ECTS). Estos cuatro paises animan a otros
paises de la Uni6n Europea a sumarse al esfuerzo.

Ese mismo afio, se rednen en esta misma ciudad; en la sede de la UNESCO, en
Paris, los representantes de los paises miembros de la Naciones Unidas, hacen
una Declaracién, que impulsa en su contexto general, el sentido marcado en la
Declaracion de Sorbonne y lo que seria el préximo afio, la Declaracion de Bolonia.
UNESCO (1998)

2.1.3 Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior. La Educacién
Superior en el Siglo XXI: Visién y Accion.

La Conferencia Mundial sobre Educacion Superior, en octubre de 1998, en Paris,
Francia surge en medio de un debate y de una realidad de expansion de la
educacion superior en América Latina con antecedentes consultas regionales,
Declaraciones y Planes de Acciones y el acompafiamiento de un proceso de
reflexion mundial sobre el tema de la educacién superior.

La Conferencia plantea que cada universidad debera definir su misién de acuerdo a
las necesidades presentes y futuras de la sociedad en que estd inmersa En esta
Conferencia se puntualizan 17 Articulos y se disefian 14 Acciones ampliamente
desarrolladas. se plantea uno de los aspectos que los europeos han venido



planteando y seguirdn haciéndolo por varios afios mas: que la educacion superior
debe educar, formar e investigar, que debe constituirse en un espacio abierto para
la formacion desarrollando el aprendizaje permanente; que se debe formar
ciudadanos que participen activamente en la sociedad; que debe servir para
promover, generar y difundir conocimientos por medio de la investigacion, [o mismo
que contribuir a comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar y difundir las
culturas nacionales y regionales, internacionales e historicas.

La Conferencia disefia acciones puntuales, que servirdn de guia para las
universidades del continente, en cuanto a la calidad de la ensefianza. Entre las
acciones mas sobresalientes y que crearan una corriente o tendencia en los
movimientos de transformacion curricular de la regién, se encuentran:

La creacion del proyecto Alfa Tuning América Latina, se encuentra la de: adoptar
medidas concretas para reducir la creciente distancia entre los paises
industrialmente desarrollados y los paises en desarrollo, especialmente los paises
menos adelantados en los ambitos de la educacion. (UNESCO 1998)

En fin, recae en la UNESCO el seguimiento de este marco de accion e incluso, el
presupuesto necesario para lograr resultados en el mundo, de forma efectiva.
Ocho meses después, los europeos marcan un hito en la historia de la educacién
superior de ese continente, con la Declaracién de Bolonia.

2.1.4 Declaracién de Bolonia

Esta Declaracion, considerada la base de todos los posteriores encuentros de
ministros europeos de educacion superior y el corazén del proyecto Tuning en
Europa. En la Declaracion de Bolonia, los ministros de los paises europeos
presentes se comprometieron fundamentalmente a:

“Adoptar un sistema de titulaciones facilmente comprensible y comparable, incluso a
través de la puesta en marcha del Suplemento del Diploma, para promocionar la obtencion de
empleo y competitividad del sistema de educacién superior europeo. Adoptar un sistema
basado en dos ciclos fundamentales, diplomatura (pregrado) y licenciatura (grado).

Establecer un sistema de créditos como medio adecuado para promocionar una
amplia movilidad estudiantil. Los créditos se podran conseguir también fuera de las
instituciones de educacion superior, incluyendo la experiencia adquirida durante la
vida.Promocién de la movilidad, eliminando obstaculos para el ejercicio efectivo de
libre intercambio. El acceso a oportunidades de estudio y formacion y servicios
relacionados, para los alumnos.El reconocimiento y valoracién de los periodos de
estancia en instituciones de investigacion, ensefianza y formacion europeas.

Promocidn de la cooperacién europea en aseguramiento de la calidad con el objeto
de desarrollar criterios y metodologias comparables. Promocion de las dimensiones



europeas necesarias en educacion superior, particularmente dirigidas hacia el
desarrollo curricular, cooperacién entre instituciones, esquemas de movilidad y
programas de estudio, integrar la formacion e investigacién” Declaracion de
Bolonia(1999)

La importancia de esta declaracion para la educacion superior en América Latina
radica en el nuevo enfoque que se le da al curriculum y el reconocimiento de la
importancia de la calidad educativa con lo que se replantean las nuevas
metodologias didacticas centradas en el aprendizaje y la vinculacion del sistema
educativo a los ambitos laborales.

2.1.5 Mensaje de la Convencién de Salamanca

Méas de 300 instituciones de educacién superior europeas Se reunieron en
Salamanca reiterando los enunciados de la Declaracion de Bolonia y reconociendo
el aporte de la organizacién que representa los estudiantes europeos (ESIB: The
Nacional Union of Students in Europe), reunidos en Alemania del 22 al 25 de marzo
del mismo afio (2001), en la llamada GoteborgStudentConvention, donde
adoptaron formalmente su posicién con respecto a la Declaracion de Bolonia. En
Salamanca, las autoridades universitarias se pusieron de acuerdo
fundamentalmente en:

e La calidad como pilar esencial.

e mecanismos de reconocimiento mutuo de garantia de calidad a nivel europeo
siendo la acreditacién una opcion posible.

e Pertinencia. La adecuacion de la ensefianza a las necesidades del mercado
laboral debera reflejarse en la curricula

e Movilidad. Libre circulacion de estudiantes, profesores y diplomados

e Compatibilidad de las cualificaciones a nivel de pregrado y de postgrado.

.Salamanca prepara con sus aportes la Conferencia de Praga y lanza un
llamamiento a los gobiernos para que tanto en el contexto nacional, como europeo,
impulsen y alienten el cambio y proporcionen un marco de coordinacién y
asesoramiento que facilite la convergencia.

Con la Convencién de Salamanca el proceso de transformacién de la educaciéon
superior europeo se consolida hacia la busqueda de la calidad educativa y se
sientan las bases de cooperacion para la integracion curricular y el proceso de
certificacién y acreditacion, hecho que posteriormente impactaria a Latino América.



2.1.6 Conferencia de Praga

Praga representa la segunda Conferencia Ministerial en la que participan 32
Estados europeos.

Se estudia el proceso de Bologna y se fijan las direcciones y
prioridades para los préximos afios. En Praga r se reconoce la
necesidad de potenciar el aprendizaje a lo largo de la vida. Se
aprobaron seminarios de seguimiento para explorar las siguientes
areas:

e Cooperacion concerniente a la acreditacion y calidad.

e Temas de reconocimiento y el uso de créditos de acuerdo al proceso de
Bolonia.

e El desarrollo de los dos ciclos.

e La dimension social con atencion especifica a los obstaculos de la movilidad.

e La profundizacién del proceso de Bolonia.

e El aprendizaje a lo largo de la vida y el desenvolvimiento del estudiante.

Después de la Cumbre de Praga, se lleva a cabo la Cumbre de Barcelona, en
Marzo de 2002. Aqui, el Consejo Europeo establece hacer de los sistemas
educativos una referencia de calidad mundial.

El 4 de julio de 2003, en el afio de la Conferencia de Berlin, se adopta la llamada
Declaracion de Graz, donde se acentia el papel central que deben jugar las
universidades en la puesta en marcha de las reformas iniciadas en Bolonia.

Hasta aqui, todo lo acaecido en Europa se habia realizado sin que se generaran
cambios substanciales en América Latina y es en la Cumbre de Berlin en la que se
crea la linea de accion para la expansién global de los procesos de transformacion
del paradigma educativo centrado en la ensefianza al nuevo paradigma centrado
en el aprendizaje y el desarrollo de las competencias que es el tema central de
estudio.

2.1.7 Cumbre de Berlin de Ministros de la Educacién Superior Europea

Ministros de 33 paises de Europa se reunieron en Berlin, para analizar los
progresos del proceso iniciado en Bolonia y para establecer prioridades y nuevos
objetivos para los afios siguientes. Se comprometieron a establecer prioridades
para los proximos dos afios, sobre todo, en el ambito del sistema basado en 2
ciclos y para mejorar el reconocimiento del sistema de grados y periodos de
estudio y el tema de la garantia de calidad.



La Cumbre de Berlin antecede el inicio del proyecto Alfa Tuning América Latina.
Porque Berlin reforzé los logros obtenidos hasta el momento y expandio el proceso,
en América Latina.

El proyecto Tuning-América Latina, surge en un contexto de intensa reflexién sobre
educacion superior, tanto a nivel regional como internacional. Hasta ese momento
Tuning habia sido una experiencia exclusiva de Europa, un logro de mas de 135
universidades europeas, que, desde el aiflo 2012, llevan adelante un intenso trabajo
dirigido a la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior.

“Tuning implico en Europa un gran reto para las instituciones de educacién superior, ya que
permitio la creacion de un entorno de trabajo para que los académicos pudieran
llegar a puntos de referencia, de comprensiéon y de confluencia. Se generd un
espacio que permitio «acordar», «templar», «afinar» las estructuras educativas en
cuanto a las titulaciones, de manera que pudieran ser comprendidas, comparadas
y reconocidas en el a&rea comun europea..

Hoy Tuning es una metodologia internacionalmente reconocida, una herramienta
construida por las universidades para las universidades, un instrumento que nos
permite pensar que el Espacio de Educacion Superior Europeo puede ser una
realidad cada vez mas cercana. Europa esta transitando su camino de integracion,
y Tuning ha facilitado parte de ese proceso”.(Gonzélez 2004)

Tal como se desarrollé el Proyecto Tunning en Europa cabe sefialar que con la
Declaracion de Berlin se dio inicio al Proyecto Tunning América Latina y con ello el
impactd al sistema de educacion superior de Centroamérica y por ende a
Guatemala. Reto que fue asumido por Consejo Superior Universitario
Centroamericano es el organismo de integracién de la educacién superior mas
antiguo de Centro América. Agrupa a mas de 20 universidades publicas de Belice,
Guatemala Honduras, ElI Salvador Nicaragua, Costa Rica Panama y Republica
Dominicana. Desarrolla su trabajo por medio de programas y sistemas, en algunos
de ellos, se ha incluido la participacibn de universidades privadas, colegios
profesionales, Ministerio de Educacién, Consejos de Ciencia y Tecnologia y
sectores productivos.

2.2 Proyecto Tuning y el Consejo Superior Universitario
Centroamericano,SUCA

Segun Gonzalez (2004)Tunning Latinoamericano surge debido a la necesidad de
compatibilidad y de competitividad de la educacion superior no es una aspiracion
exclusiva de Europa. El actual proceso de globalizacion esta signado, entre otras
cosa, por la creciente movilidad de los estudiantes, que requiere informacion fiable
y objetiva sobre la oferta de programas educativos.
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El SUCA se integra positivamente al proyecto Tuning con el fin de coordinar y dar
seguimiento al trabajo regional. Las acciones que han sobresalido hasta el
momento han sido:

Dar a conocer el proyecto Tuning a las autoridades universitarias.

Organizar eventos con especialistas para conducir talleres con el enfoque de
Formacion basada en Competencias.

Cursos sobre el tema de las Competencias para la formacién de profesionales,
basados en el modelo Tuning.

Seguimiento a los resultados de las acciones de capacitacion realizadas.
Presentaciones conjuntas de representantes de las areas de cada pais, en foros
universitarios u otros eventos sobre los avances del proyecto Talleres regionales
para conocer los progresos y alcances del Proyecto Tuning América Latinay debatir
sobre las consecuencias del desarrollo curricular basado en competencias parala
evaluacion y acreditacion.

Una de las lineas principales del proyecto Tuning es mantener a las universidades
en didlogo constante con la sociedad, que es una parte siempre abierta al futuro, es
relevante para cualquier realidad, aunque la sensibilidad y la adaptacion a los
diversos contextos sea por supuesto un requisito basico y algo que esta presente
en todo momento en el proyecto Tuning-América Latina. Gonzalez y otros (2004).

2.2.1 Alfa Tuning América Latina

De acuerdo con el Informe Final del Proyecto Tuning América Latina:

Arranca Tuning América Latina, de la mano de quienes habian logrado
integrar a mas de 175 universidades europeas. El Programa Alfa de la Unién
Europea y se dio inicio a la transformacion de la educaciéon superior en
América Latina. Las ocho universidades latinoamericanas son: Universidad
Nacional de La Plata (Argentina), Universidad Estadual de Campinas (Brasil),
Universidad de Chile, Universidad de Costa Rica, Pontificia Universidad
Javeriana (Colombia), Universidad Catolica Andrés Bello (Venezuela),
Universidad Rafael Landivar (Guatemala) y Universidad de Guanajuato
(México). Las siete universidades europeas son: Universidad de Deusto
(Espafia), Universidad de Groningen (Paises Bajos), Universidad de Coimbra
(Portugal), Universidad de Bristol (Reino Unido), Universidad de Pisa (ltalia),
Universidad de Paris IX-Dauphine (Francia) y
TechnischeUniversitatBraunschweig.Proyecto Tunin América Latina(2006)

Hoy dia Tuning no solo es un proyecto; se ha constituido en una Metodologia con
su propio lema. Para involucrarse en la comprension de los planes de estudio se ha
disefiado una metodologia que implica:
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e Competencias genéricas

e Competencias especificas en cada area.

e La funcidén de Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de
Créditos(ECTS) como un sistema de acumulacion.

e Enfoques de aprendizaje, didacticos y de evaluacion.

e La funcién de la promocién de la calidad en el proceso educativo.

Tuning desarrollé6 un modelo de disefio de los planes de estudio a partir de etapas
gue se deben cumplir:

e Cumplimiento de condiciones basicas a partir de dar respuesta a preguntas
generadoras.

e Definicion del perfil del egresado.

e Descripcion de los objetivos del programa y de los resultados de aprendizaje
que deberan cumplirse.

e |dentificacion de las competencias genéricas y especificas de cada area a
alcanzar en el programa.

e Contenido y estructura del plan de estudios.

e Unidades y actividades educativas para alcanzar los resultados de
aprendizaje definidos.

e Definicion de enfoques didacticos y de aprendizaje y de los métodos de
evaluacion.

e Desarrollo de un sistema de evaluacién concebido para incrementar de modo
constante su calidad. (Tuning- América Latina 2004)

Gonzélez vy otros (2004) En la metodologia Tuning, las competencias se describen
como puntos de referencia para disefar y evaluar planes de estudio; pero no son
inamovibles. Debe existir flexibilidad y autonomia en la construccion de los planes
de estudio.La metodologia parte de un enfoque centrado en el estudiante y
orientados a outputs, o sea, en el perfil de cualificacion o del titulo. Y el perfil no es
mas que la necesidad identificada y reconocida por la sociedad (sociedad
académica y empresarios, graduados y organizaciones de caracter profesional).
Todas las unidades estan relacionadas entre si de una u otra forma y la razén de
trabajar con médulos es porque favorece la transparencia y facilita la movilidad y el
reconocimiento.

Para Latinoamérica asi como para Guatemala el proceso de transformacién de la
educacion superior en Europa conlleva un replanteamiento del modelo educativo y
sobre todo implica abordar a profundidad el tema de la calidad educativa, tema
gue se vincula estrechamente con el presente estudio.
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2.2.2 Las cuatro grandes lineas de trabajo de Alfa Tuning América Latina

En el proyecto Alfa Tuning América Latina las lineas sobre las que se trabajo
fueron:

e Competencias genéricas y especificas en las areas tematicas.

e Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de estas competencias.
e Creéditos académicos.

e Calidad de los programas.

En el proyecto, se trabajé conjuntamente entre 19 paises y 190 universidades
latinoamericanas mas all4 de los claustros docentes. Se seleccionaron 12 areas
tematicas (en este caso, carreras universitarias) comunes en América Latina para
escoger estas competencias genéricas compartidas por las areas tematicas
seleccionadas. Las areas tematicas son:

Administracion de Empresas, Arquitectura, Derecho, Educacién, Enfermeria,
Fisica, Geologia, Historia, Ingenieria Civil, Matematicas, Medicina y Quimica.

Como puede observarse en esta primera fase del proyecto se considero el area de
las ciencias de la educacion entre las primeras lineas de trabajo con lo que se
consolida la idea de calidad educativa, tema de mucha actualidad e importancia en
la transformacion de las sociedades, ya que tal como lo sefala la Declaraciéon
Universal de la Educacion Superior, uno de los compromisos de la Universidad es
formar profesionales que respondan a las necesidades de las sociedades y
contribuyan al desarrollo de cada Nacion. En este sentido cobra importancia el
desarrollo del Proyecto Tunnin Latinoamérica y particularmente para Guatemala,
es por ello que se revisara sus diversas etapas y su impacto para la educaciéon
superior en el pais.

2.2.3 El recorrido del Proyecto Tuning en sus cinco escalas

1.2.3.1 Buenos Aires, Argentina.

En Buenos Aires se hizo el lanzamiento oficial y publico del Proyecto Alfa Tuning
América Latina se dej6 claro que el Proyecto Tuning en América Latina, busca
puntos comunes de referencia; contribuir al desarrollo de titulaciones facilmente
comparables y comprensibles desde adentro y en una forma articulada en toda
América Latina. El proyecto trata de alcanzar un amplio consenso a nivel regional
sobre la forma de entender los titulos desde el punto de vista de las actividades
gue los poseedores de esos titulos estarian en condiciones de desempefiar. De
esta forma, surgen los puntos comunes de las formaciones, basandose en
competencias. Proyecto Alfa Tuning América Latina (2006)
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2.2.3.2 Belo Horizonte, Brasil.

En Belo Horizonte, Brasil. Se debatié sobre los aspectos significativos de los
resultados de los cuestionarios sobre competencias genéricas en relacion con el
area seleccionada. También se analizaron los resultados y conclusiones
preliminares y se extrajeron las conclusiones sobre las competencias genéricas y el
area tematica para elaborar el documento que reflejara este trabajo. Se
presentaron también las listas preliminares de las competencias especificas
identificadas por los miembros de cada grupo de trabajo.

Se disefi6 también las actividades que se tendrian previstas en Costa Rica, en
cuanto a la elaboracion de las competencias especificas de area tematica; en
cuanto al debate de las consultas de estas competencias y en cuanto a los
acuerdos y consensos de las competencias especificas. Proyecto Alfa Tuning
América Latina (2006)

2.2.3.3 San José, Costa Rica.

Se inform6 que, la pagina Tuning para América Latina, habia sido visitada por mas
de 650,000 personas, en cambio, el nuevo y revisado sitio de Tuning Europa, habia
recibido 20,000 visitas de personas. Hasta el momento se habian desarrollado
puntos de referencia comdn para las cuatro areas tematicas iniciales. Se informé
gue en cuatro meses se iban a reunir en Bruselas en una de las salas de reunion
mas grandes de la Comision Europea. Proyecto Alfa Tuning América Latina (2006)

2.2.3.4 Bruselas-Bélgica

Se sustentaron las competencias especificas de los grupos profesionales que no lo
hicieron en San José de Costa Rica. Proyecto Alfa Tuning América Latina (2006)

2.2.35 México

En esta ocasién e presentaron los informes finales de la fase Il del Programa.
Proyecto Alfa Tuning América Latina (2007).

Actualmente el proceso se encuentra en pleno desarrollo y cada pais esta
realizando sus propias adecuaciones dentro de sus contextos socioculturales con
SUS propios recursos.

La revisién documental sobre el proceso de desarrollo del Proyecto Tuning desde
sus inicios en Europa y su implementacion en América Latina ha permitido
contextualizar la importancia del tema de la calidad educativa, la tecnologia, la
investigacion educativa, asi como el desarrollo de competencias didacticas
docentes para el aprendizaje significativo en la educacion superior en Guatemala
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2.3 Lasociedad de lainformacién y las competencias

Mucho se ha dicho sobre la era de la tecnologia y la sociedad de la informacion por
lo que se ha considerado importante clarificar estos términos. En este caso Argudin
(2010) refiere que “en la actualidad se vive en una época en la que el conocimiento
aplicado a las esferas de la produccién, de la distribucién y de la gestion esta
revolucionando las condiciones de la economia, el comercio, las bases de la politica,
la comunicacion cultural mundial y la forma de vida y de consumo de las personas.
Este nuevo ciclo ha sido denominado sociedad del conocimiento o de la informacion
debido a que es la informacién la que ahora dirige la economia global que esta
surgiendo”. Desde esta perspectiva se hace notoria la importancia que tiene
desarrollar las competencias para el manejo de la informacion entre otras, con lo que
se hace mas importante aun seguir profundizando sobre las diversas
conceptualizaciones de la sociedad de la informacién y del conocimiento, tal como lo
plantea la CEPAL en su siguiente definicion.

La CEPAL (2003:P.11) se refiere al concepto de sociedad de Ila
informacionindicando que es muy complejo y su nivel de desarrollo es aun incipiente.
La comunidad intelectual tendra que reducir esta complejidad mediante un proceso
de abstraccion que permita expresar la realidad paradigmatica en términos de
entidades concretas e interrelaciones. Sera necesario establecer los términos y los
esquemas que permitan debatir el concepto de sociedad de la informacién, puesto
gue este modelo es esencial para plantear objetivos especificos de desarrollo. El
marco conceptual utilizado por la CEPAL se basa en las caracteristicas generales de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) y del proceso de
digitalizacién resultante, que son el nucleo de este paradigma emergente.

Lo que puede interpretarse como que son las propias sociedades las que deben ir
apropiandose no sélo del concepto sino del modelo social que conlleva en si mismo
la transformacion de las relaciones sociales a través de la utilizacion de las nuevas
tecnologias de la informacion, en este sentido es la educacién el &mbito en el que se
concretan las nuevas realidades sociales y se transforme de un modelo educativo
centrado en la ensefianza a uno centrado en el aprendizaje.

Tal como lo sefiala Perinat (2004:86) la principal funcién de la educacién es transmitir
la cultura; al mismo tiempo, la cultura sienta el marco de la educacion prescribiendo
qué es lo que tiene que transmitir de manera informar(socializacion familiar) y de
manera formal (educacién escolarizada) ya que para Bruner citado por Perinat
2004:87) “el aprender y el pensar estan situados, lo estan dentro de cada cultura que
propone qué es lo qué hay que aprender, como se ha de ensefar e, ipso facto,

impone sus condicionamientos, concretamente a través de las peculiaridades de
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organizacion del sistema educativo, ya que ensefiar implica forzosamente ensefiar a
pensar”.

En este orden de ideas surge entonces la necesidad de una transformacion del
sistema educativo.

Tal como lo indica Bruner citado por Perinat (2004:106) “no basta que nos centremos
en la vida dentro del aula o del centro programas, estilos de docencia, interaccion
profesores-alumnos, rendimiento, disciplina, Etc. no basta con una pedagogia y una
psicologia. Hay que adoptar una perspectiva mas sistémica y percatarse de que los
condicionantes institucionales de la relaciébn docente-discente pueden ser de tal
magnitud que den al traste con toda la accion educativa. Ya que las instituciones son
elementos culturales. Tienen que renovarse y eso es una tarea sociocultural
ineludible”.

Al contextualizar este tipo de afirmaciones y enfocar los escenarios de ensefianza
aprendizaje en cada una de las especializaciones que se imparten en la Seccion de
Chiquimulilla de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se considera fundamental realizar un estudio y analisis sobre la forma en
gue se esta realizando la transformacion del paradigma tradicional de la ensefianza
al paradigma centrado en el aprendizaje y el desarrollo de las competencias.

2.4 Definicion de competencias

Actualmenteexisten mdultiples acepciones para el término de competencia por
ejemplo la UNESCO (1998) define competencia como: “El conjunto de
comportamientos socio afectivos y habilidades cognoscitivas, psicoldgicas,
sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un desempefio,
una funcién, una actividad o una tarea.”

Asimismo las competencias pueden describirse desde diversos puntos de vista. A
modo de ejemplo se recopilan algunas cuantas definiciones, de las muchas que
pueden encontrarse citado en (Cano Garcia 2008: 6)

e Aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones andalogas,
movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa,
multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, micro-competencias,
informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de
razonamiento (Perrenoud, 2004)

e Capacidad efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad laboral
plenamente identificada. Las competencias son el conjunto de conocimientos,
procedimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados en la accién
adquiridos a través de la experiencia (formativa y no formativa) que permite al
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individuo resolver problemas especificos de forma autéonoma y flexible en
contextos singulares (OIT, 2000).

Repertorios de comportamientos que algunas personas dominan mejor que
otras, lo que las hace eficaces en una situacién determinada (Levy-Leboyer,
1996).

Saber hacer complejo resultado de la integracién, movilizacion y adecuacion de
capacidades y habilidades (pueden ser de orden cognitivo, afectivo, psicomotor
0 sociales) y de conocimientos (conocimientos declarativos) utilizados
eficazmente en situaciones que tengan un caracter comun (situaciones
similares, no generalizable a cualquier situacién) (Lasnier, 2000).

Saber hacer complejo que exige un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores y virtudes que garantizan la bondad y eficiencia de un
ejercicio profesional responsable y excelente (Fernandez, 2005)

Posee competencias profesionales quien dispone de los conocimientos,
destrezas y actitudes necesarias para ejercer una profesion, puede revisar los
problemas profesionales de forma auténoma y flexible y esta capacitado para
colaborar en su entorno profesional y en la organizacion del trabajo (Bunke,
1994)

Las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las capacidades
gue permiten el desempefio de una ocupacién, respecto a los niveles
requeridos en el empleo. Es algo mas que el conocimiento técnico que hace
referencia al saber y al saber-hacer. El concepto de competencia engloba no
sélo las capacidades requeridas para el ejercicio de una actividad profesional
sino también un conjunto de comportamientos, facultad de andlisis, toma de
decisiones, transmision de informacién, etc., considerados necesarios para el
pleno desempefio de la ocupacion (INEM, 1996)

Ser capaz, estar capacitado o ser diestro en algo. Las competencias tienden a
transmitir el significado de lo que la persona es capaz de o es competente para
ejecutar, el grado de preparacion, suficiencia o responsabilidad para ciertas
tareas (Prieto, 2002).

Grado de utilizacion de los conocimientos, las habilidades y el buen juicio
asociados a la profesion, en todas la situaciones que se pueden confrontar en
el ejercicio de la practica profesional (Kane, 1992). ¢ Capacidad para
desarrollar con éxito una accion determinada, que se adquiere a través del
aprendizaje (Kellerman, 2001).

Habilidad aprendida para llevar a cabo una tarea, deber o rol adecuadamente.
Tiene dos elementos distintitos: esta relacionada con el trabajo especifico en
un contexto particular e integra diferentes tipos de conocimientos, habilidades y
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actitudes. Se adquiere mediante el learning-by-doing. A diferencia de los
conocimientos, habilidades y actitudes, no se pueden evaluar
independientemente. También hay que distinguir las competencias de rasgos
de personalidad, que son caracteristicas mas estables del individuo (Roe,
2002).

Representan una combinacién dindmica de atributos, en relacion al
conocimientoy su aplicacién, a las actitudes y responsabilidades, que
describen los resultados de aprendizaje de un determinado programa o cOmo
los estudiantes seran capaces de desarrollarse al final del proceso educativo
(Gonzélez y Wagenaar,2003).

Integracion de conocimientos, habilidades, cualidades personales vy
comprension utilizada adecuadamente y efectivamente tanto en contextos
familiares como en circunstancias nuevas y cambiantes. (Stephenson y Yorke,
1998).

Capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas
de forma adecuada. Supone una combinacién de habilidades practicas,
conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y de comportamiento que se movilizan conjuntamente
para lograr una accion eficaz (proyecto Definicion y Seleccion de
Competencias, -DeSeCo- de la OCDE, 2002).

Integracién de conocimientos, habilidades y actitudes de forma que nos
capacita para actuar de manera efectiva y eficiente (Collis, 2007).

Implica tener una habilidad respecto a un dominio basico pero, sobre todo,
implica regulacion, monitorizacién y capacidad de iniciativa en el uso y
desarrollo de dicha habilidad (Weinert, 2001).

Capacidad desarrollada por el o la estudiante para la realizacion de actividades
de aprendizaje, tanto grupal como individual, dentro de distintos contextos.

Tal como puede apreciarse existen diversas concepciones sobre competencias y
fundamentalmente se reconoce la importancia de la evaluacion

Por otra parte Le Boterf (2000) citado en (Cano Garcia 2008: 6) previene contra una
definicion débil de las competencias, suma de conocimientos de saber hacer o saber
estar o como la aplicacion de conocimientos tedricos o practicos y recuerda que la
competencia no es un conglomerado de conocimientos fragmentados, no estd hecha
de migajas de saber hacer, sino que es un saber combinatorio y que no se transmite
sino que el centro de la competencia es el sujeto-aprendiz que construye la
competencia a partir de la secuencia de las actividades de aprendizaje que movilizan
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multiples conocimientos especializados. El profesor sélo crea condiciones favorables
para la construccién siempre personal de las competencias.

Esta conceptualizacion de las competencias hace referencia al papel tan importante
gue tiene el docente en cuanto a crear las condiciones para que el dicente realice su
propio proceso de construccion, lo cual implica que el docente debe disponer de
recursos didacticos que permitan generar los procesos cognitivos necesarios para
un aprendizaje significativo. Este proceso requiere también de procesos de
evaluacion acordes.

Le Boterf (2000) sigue expresando que la persona competente es la que sabe
construir saberes. Las capacidades se entienden en un sentido amplio, flexible y
creativo, desde una concepcidon mas cercana a la perspectiva cognitiva, mas rica y
profunda y que supone entender las competencias como capacidades muy amplias,
qgue implican elegir y movilizar recursos, tanto personales (conocimientos,
procedimientos, actitudes) como de redes (bancos de datos, acceso documental,
especialistas,...) y realizar con ellos una atribucion contextualizada (espacio, tiempo,
relacion).

En este sentido, Cano Garcia (2008:P. 6) menciona que son tres elementos que
caracterizan a las competencias, que pueden aproximar a su comprension:

a) Articulan conocimiento conceptual, procedimental y actitudinal pero...van mas all&: El hecho de
acumular conocimientos no implica sercompetente necesariamente. EIl mero sumatorio de
saberes ycapacidades no nos lleva a la competencia. El ser competente implica unpaso mas:
supone, de todo el acervo de conocimiento que uno posee (oal que puede acceder),
seleccionar el que resulta pertinente en aguelmomento y situacion (desestimando otros
conocimientos que se tienenpero que no nos ayudan en aquel contexto) para poder resolver
elproblema o reto que enfrentamos.

b) Se vinculan a rasgos de personalidad pero... se aprenden: El hecho deposeer de forma innata
ciertas inteligencias es un buen punto de partidapero no me garantiza ser competente. Las
competencias debendesarrollarse con formacién inicial, con formacion permanente y con
experiencia a lo largo de la vida. Se puede ser competente hoy y dejarlode ser mafiana o serlo
en un contexto y dejarlo de ser en otro contextoque no me resulta conocido.

Las competencias tiene, pues, un carécter recurrente y de crecimiento continuo. Nunca se es
competente parasiempre.

c) Toman sentido en la accion pero... con reflexion: El hecho de tener una dimension aplicativa
(en tanto que suponen transferir conocimientos asituaciones practicas para resolverlas
eficientemente) no implica quesupongan la repeticién mecanica e irreflexiva de ciertas pautas
deactuacion. Al contrario, para ser competente es imprescindible lareflexion, que nos aleja de
la estandarizacion del comportamiento. (Cano Garcia 2008:6-7)
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Tal como queda evidenciado son muchas las acepciones de competencias lo que
genera entonces la inquietud por determinar las mejores practicas de evaluacion.

2.5 El modelo educativo por competencias

Argudin (2010) refiere que para establecer el cambio en la educacion a escala
mundial debe garantizarse la excelencia y que satisfaga las necesidades de la
practica laboral contemporanea se ha propuesto que el proceso se inicie desde un
marco conceptual que cimente la consonancia entre los conocimientos, las
habilidades y los valores. Asi se considera que en la educacion basada en
competencias el fin y el centro del aprendizaje es el estudiante y por ello es
necesario reforzarle el desarrollo del pensamiento critico, con objeto de que éste
cuente con herramientas que le permitan discernir, deliberar y elegir liboremente, de
tal forma que pueda comprometerse con la construccion de sus propias
competencias.En este sentido el proyecto Tuning (2003) citado por Panaguma vy
otros (2009) sefiala tres grandes factores que explican el interés por desarrollar las
competencias en programas educativos de la siguiente forma:
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mLa necesidad de mejorar la ocupabilidad de los graduados en la nueva sociedad del
conocimiento (rapida obsolescencia del conocimiento, necesidad de aprendizaje a lo
largo de la vida, etc.).

m La creacion del Espacio Europeo de Educacidon Superior: necesidad de establecer
referentes comunes para las titulaciones (descriptores de Dublin para bachelor y
master) etc.

m Un nuevo paradigma educativo: centrado en el aprendizaje de los estudiantes, y
guepone mayor énfasis en los resultados u objetivos de la ensefianza.

Con este nuevo paradigma segun (Ramirez y Medina 2000: 2-3) surge la educacion
basada en competencias en la década de los noventa que se da ante la actual
demanda del contexto nacional e internacional, de formar recursos humanos
preparados para enfrentar nuevas necesidades, tanto los modelos vigentes de
formacion profesional, como los sistemas tradicionales de ensefianza han sido
rebasados, debido a que limitan los procesos de formacion al espacio escolar
basando los procesos cognitivos y socio afectivos en su posiciones de la realidad.

De acuerdo con este autor la década de los noventa se caracteriza por el surgimiento
de proyectos de reforma curricular a gran escala y por la basqueda o adaptaciéon de
modelos académicos que respondan a determinadas demandas educativas. En
granmedida los proyectos se enmarcan en politicas educativas que surgen en el
contexto de la globalizacion de la economia, los tratados de colaboracion y comercio
internacional, la busqueda de la certificacion y homologacion de programas
educativos y profesiones o la definicibn de estandares nacionales e internacionales
referidos a la formacién y ejercicio profesional, asi como a la descentralizacion de los
sistemas educativos nacionales.

2.6 Las Competencias docentes

En referencia las competencias docentes la UNESCO (1998:1-4). sefala que las
nuevas generaciones del siglo XXI, deberdn estar preparadas con nuevas
competencias y nuevos conocimientos e ideales para la construccion del futuro,
por lo que la educacion superior entre otros de sus retos se enfrenta a la
formacion basada en las competencias y la pertinencia de los planes de estudio
gue estén constantemente adaptados a las necesidades presentes y futuras de la
sociedad para lo cual requiere una mejor articulacion con los problemas de la
sociedad y del mundo del trabajo.
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Aspecto muy importante a tomar en consideracién sobre todo cuando se trata de
las Secciones de los Centros Universitarios que se encuentran ubicadas en
distintos contextos socioculturales por lo que es importante revisar la pertinencia
de los planes de estudio que se desarrollan en cada centro de estudio y establecer
la lectura que se estd realizando del tema del aprendizaje basado en
competencias.

En este sentido Zarzar (2002) citado en Universidad Autbnoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacién Educativa Centro de Innovacion y Desarrollo
Docente Competencias Basicas la docencia universitaria (2009: 8) plantea que
para “ser experto en el area o materia que se imparte, es evidente una condicién
necesaria para ser buen profesor, pero de ninguna manera es condicién suficiente.
Es decir, el dominio de la materia, aunque necesario, no certifica por si mismo que
uno la pueda enseflar eficaz y adecuadamente.Se hace necesario buscar
estrategias de formacion del profesorado bajo la dimension didactico-pedagogia,
brindandole las herramientas necesarias para su actividad como docente, cabe
destacar que existen otras dimensiones pero se considera fundamental lo
relacionada con la didactica y la pedagogia, las otras dimensiones no se podria
decir que no son necesarias pero al menos no se consideran como estrictos
requisitos para ejercer la docencia”.

De acuerdo a lo planteado por este autor dentro de las herramientas que los
docentes deben desarrollar puede mencionarse las diversas formas de evaluacion
asi como del mismo proceso de evaluacion, que para el caso del modelo
educativo por competencias implica una reconceptualizacion de la accion de
evaluar los conocimientos.

Por otra parte (Gémez,1997) citado en (Ramirez y Medina 2000: 2-3) identifica
que los diversos modelos de educacionbasados en competencias se han
fundamentado en tres corrientes: lacompetencia como conjunto de tareas que
utiliza el analisis ocupacional paradefinir las tareas que se ensefiaran, la
competencia como conjunto deatributos, la cual define el conocimiento del tema 'y
las habilidades genéricasnecesarias y el concepto integrado u holistico de la
competencia Asi, la educacién basada en competencias es un modelo para el
desarrollo delcurriculo y la enseflanza que representa, una tendencia educativa
importante anivel internacional, principalmente para la Comunidad Europea y
anglosajona,para América Latina y México.
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En este sentido puede decirse categéricamente que el modelo educativo por
competencias ha llegado para quedarse esto de acuerdo al Proyecto Tuning
Latinoamérica que ha establecido una agenda de trabajo que obliga a las
Universidades a replantearse su quehacer educativo.

Asimismo Braslavsky, (1999) citado en Universidad Autonoma de Baja California
Facultad de Pedagogia e Innovacién Educativa Centro de Innovacion y Desarrollo
Docente Competencias Basicas la docencia universitaria (2009: 16) Refiere que
las estrategias de los buenos profesores incorporan ademas las
nuevastecnologias y la convocatoria de los alumnos que saben utilizarlas como
dinamizadores efectivos de esa incorporacion. De igual forma la evaluacion juega
un papel muy importante en el ejercicio de la docencia por lo que se debe conocer
sobre su teoria y sobre todo la generacion de diversa estrategias de valuacion
ademds del disefo de los diversos instrumentos que posibiliten al docente realizar
una evaluacién adecuada, en relacibn con sus alumnos, los contenidos
ensefados, las postura didactica, etcétera, pues en la actualidad existe mucho
desfase entre las formas de ensefar y las formas de evaluar, lo que genera que
las calificaciones emitidas por los profesores muchas veces suelen ser irreales en
comparacion con los aprendizajes de los alumnos.

En este orden de ideas puede decirse entonces que, la formas de evaluacion de
los aprendizajes de los alumnos requieren un espacio de estudio debido a ser un
tema de especial importancia por estar estrechamente vinculado al tema de
calidad de la docencia superior en la busqueda de alcanzar nuevas y mejores
formas de desarrollar las competencias de los profesionales de ciencias de la
educacion que egresan de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala y en particular de los profesionales egresado del Centro
Universitario, CUNSARO. Seccién de Chiquimulilla.

2.7 Competencias y curriculum

Para abordar el tema de curriculum hay que situarse a principios del siglo pasado
momento en que a decir de Moreno (2010) los paises desarrollados empiezan a
preocuparse por la educacién de su poblacibn como un problema politico que
requiere un tratamiento especifico de reflexion y de investigacion. Es en este
contexto en el que nace el curriculum como especialidad en Estados Unidos, en
torno a la obra de Bobbitt, The Curriculum, publicada en 1918. Esta obra es
importante porque supuso no solo el inicio de la especialidad, sino porque establecio
unas pautas para su desarrollo que marcaron toda una época. Lo que pretenden los
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primeros estudios del curriculum es darle un tratamiento sistematico y fundamentado
a las decisiones de un pais sobre qué y cOmo enseiiar.

El continuador de las ideas de Bobbitt citado porque mas repercusion ha tenido hasta
nuestros dias ha sido Tyler (1998) citado por Moreno (2010:81) Este autor clarificd y
amplié la vision precedente del curriculum y fue quien le dio vigor a una concepcién
curricular apoyada en la racionalidad tecnoldgica medios-fines. Tyler propuso un
modelo lineal en su concepcién, cuyo elemento central son los objetivos, todos los
demas componentes del curriculum son instrumentales respecto a esos objetivos.

No existe acuerdo sobre el significado del curriculum. Una definicion de éste brinda
no solo referentes precisos para la teoria o la practica, sino también una posicion
filoséfica y de valor implicitas en ella. El curriculum es una empresa humana, y como
tal, estd condicionada, en parte, por las circunstancias culturales e histéricas en las
que se basa. Por ende, la definicion de curriculum puede ser distinta en diferentes
épocas y para distintas personas (Contreras, 1994,) Moreno (2010:81)

Asi, para Stenhouse (1991: 29) Citado por Moreno (2010:81).) “un curriculum es una
tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales de un propdsito
educativo, de forma tal que permanezca abierto a discusion critica y pueda ser
trasladado efectivamente a la practica”.

Asi se encuentran otros autores que como Argudin (2010) refiere que a partir de la
relacion entre el campo laboral y el educativo es necesario que las instituciones
educativas busquen nuevos modos de relacionarse con el sector productivo,
disefiando la construccion de competencias desde el curriculum y de manera
sistematizada. En este sentido es importante que el curriculum deje de centrarse
exclusivamente en los contenidos de las disciplinas, porque en la actualidad este
modelo de formacion profesional resulta inadecuado, pues no permite que el sistema
educativo coincida con el mundo laboral.

Esta misma autora plantea que dentro del nuevo enfoque educativo, las principales
tendencias de las propuestas curriculares se orientan a la: polivalencia, flexibilidad,
pertinencia y factibilidad, caracter, reduccion de la carga académica, menor
presencia, una educacion integral, énfasis en lo basico y que se dirigen a : conciliar
objetivos técnicos y propésitos sociales, estructuras curriculares que incorporen las
tendencias mundiales, mejora de la planta docente (nuevas funciones del
profesorado, cambio de la infraestructura fisica, compatibilidad con estandares
internacionales.

En este mismo sentido Poblete (2010) docente de la Universidad de Deusto, Espafia,
sefiala que un documento imprescindible de toda universidad ha sido y sigue siendo
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el Programa de las asignaturas que conforman el Plan de Estudios. En él debe
comenzar a reflejarse la apuesta de la universidad por que cambien el antiguo
paradigma de ensefianza desde el profesor al nuevo paradigma del proceso
ensefianza-aprendizaje contemplado desde el estudiante.

Las competencias y su desarrollo deben justificarse en funcion de la aportacion que
hacen al perfil académico-profesional de la titulacion o carrera, a través de la macro
competencia, siempre que sea posible.

Para su planificacién en cada asignatura o médulo el profesorado, debe seguir los
siguientes pasos:

1. Seleccion de las competencias especificas y formulacién adecuada,en términos
de resultados de aprendizaje, desde la perspectiva del estudiante.

2. Determinacion de los conocimientos, técnicas, habilidades,procedimientos,
comportamientos y actitudes que el estudiante debe adquirir para desarrollar
la competencia tal como ha sido formulada.

3. Estimacion del modelo de aprendizaje

4. Estimacion del tiempo a emplear por el estudiante en la realizacion de cada
actividad.

5. Seleccién de los indicadores o evidencias de competencia a emplear.

6. Eleccion de las técnicas y herramientas de evaluacion para medir, deforma
cuantitativa y/o cualitativa, el grado de presencia de los indicadores elegidos.

7. Decision sobre la ponderacion (valor) que tendrd4 cada competencia en el
conjunto del médulo o asignatura.

8. Coordinacion con los profesores del mismo curso, materia, titulacion para
considerar globalmente, tiempos de dedicacion de los estudiantes, tiempos
asignados a las diferentes fases del Modelode Aprendizaje, criterios de
evaluacion y ponderacion en la calificacion, etc.

9. Elaboracién de un informe con el resumen del proceso seguido y la valoracion
final (conclusiones, decisiones, sugerencias de mejora).Poblete (2010 P. 8)

Con el aporte de Poblete queda claro que es necesario establecer una ruta en la que
participe la comunidad educativa, lo cual contribuye a manejar cierta claridad no solo
institucional sino a nivel docente para evitar la duplicidad de modelos y practicas
educativas y evaluativas que solo restan a la calidad educativa que se imparte sino
ademas crea confusion en docentes y discentes.

Para Morales Vallejo (2010)a la hora de la verdad lo que estudia el alumno depende
de la evaluacion esperada. Desde la perspectiva de nuestros alumnos la evaluacion
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siempre define el curriculum real (Ramsden, 1992). El curriculum abierto (temas,
objetivos) es el que viene en nuestros programas, pero el curriculum oculto, el real,
el que condiciona el estudio de los alumnos, es el implicito en la evaluacion tal como
de hecho se day el alumno espera.

A criterio de este autor la primera obra que puso de relieve el impacto de la
evaluacion esperada en como estudian los alumnos se titula precisamente el
curriculum oculto (thehiddencurriculum, Snyder, 1971, una investigacion hecha con
alumnos del M.I.T., el prestigioso Instituto de Tecnologia de Massachussets); ha
sido este autor quien ha popularizado el término curriculum oculto. Puede suceder
que el curriculum formal (abierto, explicito) ponga el énfasis en la originalidad, en la
capacidad critica, etc., pero elcurriculum oculto, que es el que esta implicito en los
examenes, se centre basicamente en la memorizacion.El mismo autor ya advirtié
gue muchos buenos alumnos del M.L.T. vivian con conflicto una doble necesidad: su
tendencia y deseo de estudiar en serio y las demandas de los examenes y que
aunque hay alumnos con motivacion intrinseca que no dejan que los exadmenes
interfieran con lo que ven como importante, la mayoria se centra, como cabria
esperar, en las demandas de los examenes

En la transicion de un modelo centrado en la enseflanza a uno centrado en el
aprendizaje al parecer existen estrategias en las que el curriculum ocupa un especial
espacio. La estrategia fundamental para Argudin (2010) es modificar el curriculum.
Cada curso debera contribuir a que alcancen las metas de los programas y cada
programa deberd participar para que se alcancen las metas generales.

Asimismo para Frida Diaz Barriga (2005:12-52), el disefio curricular es una respuesta
no solo a los problemas de caracter educativo, sino también a los de caracter
econdmico, politico y social.El concepto de disefio se refiere a la estructuracion y
organizacion de fases y elementos para la solucién de problemas, y por disefio
curricular se entiende al conjunto de fases y etapas que se deberan integrar en la
estructuracién del curriculo. Propone las siguientes etapas:

Etapa 1: FUNDAMENTACION DE LA CARRERA PROFESIONAL

La primera etapa consiste en la fundamentacion del proyecto curricular, la que
se debe establecer las necesidades del ambito en el que elaborara el
profesionista a corto y largo plazo, situando la carrera en una realidad y en un
contexto social. Ya detectadas las necesidades, se analiza si la disciplina es la
adecuada para solucionarlas y si existe un mercado ocupacional mediato o
inmediato para el profesional. Con el fin de no duplicar esfuerzos se investigan
otras instituciones que ofrezcan preparacion en dicha disciplina. Ya que el
proyecto de creacidn o reestructuracion de una carrera compete a una institucion
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educativa, deben analizarse los principios que la rigen, con el fin de adaptarse a
ellos sin que se desvirtien las habilidades que debe obtener el egresado para
solucionar las necesidades sociales, que constituyen la base del proyecto
curricular.

Etapa 2: ELABORACION DEL PERFIL PROFESIONAL

Después de una solida fundamentacion de la carrera que esta por crearse, es
necesario fijar las metas que se quieren alcanzar en relacion con el tipo de
profesionistas que se intenta formar, como segunda etapa es contemplar las
habilidades y conocimientos que poseera el profesionista al egresar de la carrera.
Para construir el perfil profesional se debe realizar una investigacion de
conocimientos, técnicas y procedimientos disponibles en la disciplina, los cuales
seran la base de la carrera.

Después de esto se determinan las areas de trabajo en que laborara el
profesional, con base en las necesidades sociales, el mercado ocupacional y los
conocimientos, técnicas y procedimientos con que cuenta la disciplina. La
conjuncion de éreas, tareas y poblaciones, implica la delimitacion, del perfil
profesional, el cual debe contener, enunciados en rubros, los conocimientos y
habilidades terminales u objetivos que debe alcanzar el profesionista.

Etapa 3: Organizacién y estructuracién curricular

Esta etapa esta constituida por la organizacion y estructuracion curricular, con
base en los rubros (conocimiento y habilidades terminales) que contienen el perfil
profesional, se enumeran los conocimientos y habilidades especificos que debe
adquirir el profesionista para que se logren los objetivos derivados de los rubros,
se organizan en base a las areas de conocimiento, temas y contenidos. Para
después estructurar y organizar estas areas de temas y contenidos en diferentes
alternativas curriculares, en los que se encuentra plan lineal o por asignatura, el
plan modular y el plan mixto. Por ultimo se selecciona la organizacion curricular
mas adecuada para los elementos contemplados.

Etapa 4: evaluacion continua del curriculo

El plan curricular no se considera estatico, ya que estd basado en
necesidades que pueden cambiar y en avances disciplinarios, lo que hace
necesario actualizar el curriculo de acuerdo a las necesidades imperantes y
adelantos de la disciplina. Para ello se debe contemplar la evaluacién externa que
se refiere a las repercusiones sociales que puede tener la labor del egresado es

decir, su capacidad de solucionar problemas y satisfacer las necesidades del
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ambiente social. A su vez la evaluacién interna se refiere al logro académico de
los objetivos enunciados en el perfil profesional. Ambos tipos de evaluacion estan
en constante relacion de interdependencia. Diaz Barriga(2005)

Al parecer el fin dltimo del modelo educativo basado en competencias entrafia un
proceso de aprendizaje centrado precisamente en el que aprende.

Tal como lo plantea PuigvertPlanaguma y otros (2009) El aprendizaje basado en
competencias pretende asegurar que los estudiantes adquieran aquellos
conocimientos, habilidades y actitudes importantes, tanto en relacion con aquello que
estan estudiando como en lo referente a las transiciones para las que se preparan
(transicién laboral, preparacibon para masters académicos, etc.). Utilizar
competencias implica el desarrollo de cuatro componentes diferentes pero
interactivos:

m Descripcion de la competencia.

m Descripcion de las actividades donde se manifestara la competencia.
m Instrumentos o medios para evaluar la competencia.

m Estandares o criterios utilizados para juzgar si alguien es competente.

No cabe duda que este proceso de cambio curricular pasa de primera mano por los
docentes quienes tendran que asumir el reto de concretar propuestas a nivel
institucional y de pais que requieren profundizar en temas como la planificacién
educativa, objetivos, actividades entre otros.

Para Diaz Barriga (2005) Uno de los aspectos que mas ha prosperado en los ultimos
afios en el amplio campo de la planeacion universitaria, es el disefio curricular, el
cual ha adquirido cada dia mayor importancia por la creacion de nuevas
licenciaturas.

Esta autora sefiala que durante la década de los cincuenta, la ensefianza superior
recibi6 el impacto de la expansion del sistema educativo, trayendo como
consecuencia una gran demanda social en este nivel. Durante la década de los
setenta se empez6 a cuestionar la masificacion de la ensefianza. El incremento de la
matricula escolar en el nivel de educaciéon superior ha provocado un aumento
considerable de los recursos educativos, lo cual exige una planeacién. Asimismo, las
necesidades actuales obligan al estudio de una planeacion realizable que debera
abarcar las dimensiones: social, técnica, politica, cultural y prospectiva.
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El disefio curricular forma parte de la planeacién educativa, y debe contemplar todas
las dimensiones de la planeacion, asi como las caracteristicas especificas del nivel
educativo al que corresponda. En este caso, se trata del disefio curricular en el nivel
de educacion superior, y la planeacion que se realice al respecto debera ubicarse en
la planeacion universitaria. Diaz Barriga(2005). En este sentido parece ser
determinante no soélo la revision del curriculum sino ademas valorar la planeacion
educativa que también debe pasar por un proceso de revision si es que se pretende
una verdadera transformacién en la busqueda de la calidad educativa que se
imparte en la Seccion de Chiquimulilla.

2.8 Laplanificacién en el proceso de aprendizaje basado en competencias

De acuerdo con Villarreal (1980, pag. 7) citado en Diaz Barriga (2005) planear es un
acto de inteligencia cuyo propdésito es racionalizar la seleccion de alternativas para el
futuro. Implica un ejercicio libre de la razén para definir con claridad los fines a los
gue se orienta la accion, y desentrafiar los mejores medios para alcanzarlos.

En este sentido es que cobra relevancia los objetivos planteados en el presente
estudio, por estar enfocados en identificar el tipo de instrumentos y practicas
evaluativas mas utilizadas por los docentes de la Seccién de Chiquimulilla.

Por otra parte Llarena, McGinn. Fernandez y Alvarez (1981, pag. 432) citado en Diaz
Barriga (2005) Definen la planeacion educativa como el proceso que busca prever
diversos futuros en relacion con los procesos educativos; especifica fines, objetivos y
metas; permite la definicién de cursos de accién y, a partir de estos, determina los
recursos y estrategias mas apropiadas para lograr su realizacion.

Asimismo Diaz Barriga (2005) plantea que la planeacion se realiza en todos los
ambitos de la educacién desde el nivel elemental hasta el superior; y siempre debe
ser visualizada con proyeccion local y nacional. El alcance de la planeacion hace
necesario contemplar las dimensiones que se relacionan con ella, entre las que
destacan:

Dimension Social: Ya que la planeacion es realizada por grupos humanos, no puede escapar
de su caracter social pues son los propios individuos quienes se veran afectados con la
implantacion de algin plan, programa o proyecto.
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Dimension Técnica: Toda planeacién supone el empleo de conocimientos organizados y
sistematicos derivados de la ciencia y la tecnologia.

Dimension Politica: Planear es establecer un compromiso con el futuro, para que una
planeacion sea variable, debe ubicarse en un marco juridico institucional que la respalde aunque
en ocasiones es necesario promover algin cambio en el marco en que se circunscribe la
planeacion.

Dimension cultural: Cultura entendida como un contexto, un marco de referencia, un sujeto
de identidad o una alternativa en el sistema de valores, esta siempre presente en toda actividad
humana, por tanto, la planeacion educativa es afectada por la cultura.

Dimension prospectiva: Esta es una de las dimensiones de mayor importancia en la
planeacion, pues al incidir en el futuro hace posible proponer planteamientos inéditos o nuevas
realidades. Diaz Barriga (2005 P. 15)

Al establecer las diversas dimensiones de la planificacion queda claro que es
importante realizar un proceso de contextualizacion de la planificacion que se realiza
en cada una de las unidades académicas de la Facultad de Humanidades, aspecto
que debe considerarse de suma importancia principalmente en la accion de
evaluacion.

Las implicaciones de los disefios por competencias se dan tanto a nivel
organizativas comodocentes. En primer lugar, a nivel organizativo, han dedarse una
serie de medidas institucionales de impulso (informacion, motivacion,
sensibilizacién), formacion y ejecucién (proyectos piloto, guias, redes,...). (Cano
Garcia 2008:P. 7)

Para Cano Garcia estas medidas que superan la voluntad o campo de accion del
profesorado sonimprescindibles para que una docencia diferente pueda darse. Entre
lasiniciativas mas valoradas tanto por equipos rectorales como por equiposdecanales
o departamentales, se hallan la elaboracion de un plan estratégico; laidentificacion,
visualizacién y difusibn de buenas practicas; la consolidaciéon deprogramas de
formacion y la definicion y dinamizacién de un modelo educativopropio. Asi pues, se
requieren cambios en las politicas y estructuras de lasinstituciones universitarias.

Esta autora indica que en segundo lugar, a nivel docente, en tanto que la atencion se
focalizaen el aprendizaje mas que en la ensefianza y en el papell activo por parte
delalumno para construir su conocimiento, esto nos obliga a un cambio cultural
quepasa por...
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e Revisar el modo en que entendemos nuestra funcion docente.

e Pasar de transmisores de contenidos a facilitadores de oportunidades
decrecimiento.

e Pensar tanto en el “gué” queremos que aprendan los alumnos como en el “como”
creemos que pueden aprenderlo (y, por supuesto, en el “para qué”).

e Reducir sesiones presenciales dedicadas al conocimiento conceptual sobre el
gue tradicionalmente pivotaban muchas asignaturas parabuscar vias de
apropiacién del mismo a partir de trabajo autbnomo (permitiendo asi que las
sesiones presenciales se dediquen alaprendizaje cooperativo, al debate, a la
construccién de conocimiento).

En el proceso de elaboracién de la planeacion educativa Diaz Barriga (2005) indica
gue la planeacion educativa requiere siempre de un proceso ldgico y sistematico con
la finalidad de que se realice en las mejores condiciones posibles; en ella se pueden
distinguir las siguientes fases: Diagnoéstico, Analisis de la naturaleza del problema,
Disefio y evaluacion de las opciones de accion, Implantacion y Evaluacion. Asimismo
describe las fases de la siguiente manera:

e Diagnostico

Constituye el primer eslabon de vinculacion con el contexto referencial, las
necesidades educacionales, las condiciones de aprendizaje y los factores que
afectan el proceso educativo permitiéndonos una aproximacion para establecer la
nueva programacion.

e Andlisis de la naturaleza del problema

Es la comprension integral de la complejidad de la realidad educativa para captar
las relaciones externas e internas del entorno educativo, los factores sociales,
econoémicos, politicos y culturales a fin de formular un planteamiento prospectivo.

e Disefio y evaluacion de los opciones de accion

La planeacion como respuesta de anticipacion futurista tiene que desprenderse
de la baraja de posibilidades que son més acordes con la realidad educativa deseada
en la participacion de los actores sean protagénicos y estelares que permitan la
transformacion de la realidad educativa.

e Implantacion
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Es la aplicacion del planeamiento educativo en una realidad concreta con el fin de
resolver las necesidades manifiestas y necesarias de la comunidad educativa que
presento ciertas discrepancias en su evolucion.

e Evaluacion

Pretende abarcar la variedad de aspectos del plan educativo con la finalidad de
establecer balances desde un contexto de proceso, resultados y producto a fin de
elaborar marcos teéricos y derivaciones metodolégicas para que el programa logre
resultados de eficiencia y de optimizacion del planeamiento educativo.

Otro tema de vital importancia dentro de la transformacion del sistema educativo es
la evaluacién que forma parte de los componentes de todo disefio curricular asi como
de la misma planeacion docente por lo que se considera en primer término la
evaluacion de competencias por ser el tema central de estudio.

2.9 Evaluacién de competencias

Evaluar, desde la perspectiva constructivista, es dialogar y reflexionar sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje, porque es una parte integral de dicho proceso.
Consiste en poner en primer término las decisiones pedagdgicas, para promover una
ensefianza verdaderamente adaptativa y que atienda a la diversidad del alumnado;
en promover los aprendizajes con sentido y con valor funcional para los alumnos; en
ocuparse del problema de la regulacion de la ensefianza y el aprendizaje Ramirez
Carbajal(2005) (...) la evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza debe
considerarse como una actividad necesaria, en tanto que le aporta al profesor un
mecanismo de autocontrol que le permitira la regulacion y el conocimiento de los
factores y problemas que llegan a promover o perturbar dicho proceso. (Diaz Barriga
2003:352)

Desde esta perspectiva, se hace evidente la importancia que tiene la evaluacién que
el docente realiza antes, durante y después del proceso de ensefianza aprendizaje
asi como, las técnicas y estrategias didacticas que utiliza para realizar la accion de
evaluar como un sistema y no simplemente como acciones aisladas.

Para PuigvertPlanaguma y otros (2009) en el sistema de evaluacion por
competencias, los conocimientos contindan siendo fundamentales, pero no
suficientes, ya que hay que asegurar que se saben aplicar en un contexto profesional
y, ademas, que en su aplicacion se ponen en practica unas actitudes determinadas.
Asimismo sefala que el enfoque de las competencias modifica los puntos de vista
convencionales sobre la manera de aprender y de ensefar, ya que el aspecto central
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no es la acumulacion primaria de conocimientos, sino el desarrollo de las
posibilidades que posee cualquier individuo, mediante formulas de saber y de saber
hacer contextualizadas. El enfoque de la docencia universitaria orientada a la
adquisicién de competencias tiene repercusiones, basicamente, en tres niveles:

1. En el disefio y el desarrollo de los planes de estudios de los nuevos titulos
(disefio curricular).

2. En el disefio y el desarrollo de actividades de ensefianza y aprendizaje,
concretamente en la seleccion de las estrategias metodolégicas, la propuesta
de actividades y la seleccién de recursos y medios.

3. En el disefio de la evaluacion

Segun Braslavsky y Cosse (en Vadillo y Klingler, 2004) citado por la Universidad
Auténoma de Baja California Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa Centro
de Innovacion y Desarrollo Docente Competencias Basicas la docencia universitaria
(2009:17) “uno de los principales problemas que embarcan la educacién es la falta
de evaluacion educativa, de igual forma Diaz y Hernandez (2003) manifiestan que la
evaluacion es una funcion necesaria del docente la cual se vislumbra como una
actividad compleja, de igual forma expresan que los docentes al desempeiiar su
funcién en alguna escuela deben tener una concepcién del modo en que se aprende
y se ensefia, lo mismo a cerca de cédmo cuando porqué y para qué evaluar. El
profesor también debe tener conocimiento tedrico y practico regularmente preciso de
un nutrido grupo de estrategias, instrumentos y técnicas para evaluar los
aprendizajes de los alumnos”.

En este misma linea de pensamiento Morales Vallejo (2011: 40) expresa que la
evaluacion es la gran ocasion perdida. Con frecuencia los profesores hacen a los
alumnos los Unicos responsables de su fracaso o de un menor rendimiento del que
cabria esperar. El catdlogo de razones para culpar a los alumnos puede ser muy
amplio:  Les falta motivacion, No dedican tiempo suficiente al estudio, Faltan
mucho a clase, No se implican a fondo con sus estudios; no estudian en serio,
estudian solo para aprobar. Vienen con déficits importantes de preparacion previa.
Puede que incluso pensemos que les falta capacidad para determinados estudios.

Todo esto puede ser verdad, pero Wilson y Scalise (2006) citado por Morales Vallejo
(2011) indica que es importante preguntarse si las practicas educacionales no
estaran contribuyendo a la falta de preparacion y escaso rendimiento y esto lo dicen
en un articulo. Si estamos hablando de la evaluacién para facilitar el aprendizaje,
pensemos de hecho que la evaluacion se puede utilizar de manera muy eficaz para
obstaculizar, hacer mas dificil o impedir un buen aprendizaje.
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Segun Morales Vallejo con la evaluacion se puede estar funcionando en contra de
los propésitos declarados (aprendizaje de calidad, excelencia, etc.). Las
consecuencias de una practica deficiente de evaluar a los alumnos, repercute de
manera muy directa en la calidad del aprendizaje. Los alumnos pueden salir bien
librados, no sin cierta dificultad, de una ensefianza de poca calidad, pero de lo que
no pueden librarse por definicién (si quieren aprobar) es de los efectos de un mal
sistema.

Segun Argudin (2010:63) en la Educacién basada en competencias quien aprende lo
hace al identificarse con lo que produce, al reconocer el proceso que realiza y las
metodologias que dirigen este proceso para construirlo, por ello al finar cada etapa
del proceso se observa y evalla la(s) competencia(as) que el sujeto ha construido.

Este mismo autor plantea que la educacion basada en competencias es un enfoque
sistematico del conocer y del desarrollo de habilidades, se determina a partir de
funciones y tareas precisas en donde aprender se describe como un resultado de lo
gue el alumno esta capacitado a desempenfiar o producir al finalizar una etapa.

En este sentido tiene cabida la evaluacién como forma de aprendizaje, es por ello
gue Argudinplantea que la evaluacion determina qué algo especifico va a
desempeniar o construir el estudiante y se basa en la comprobacion de que el alumno
es capaz de construirlo o desempefiarlo.Para este autor la educacion basa en
competencias la experiencia practica necesariamente se enlaza a los conocimientos
para lograr un fin. La teoria y la experiencia practica se vinculan, utilizando la teoria
para aplicar el conocimiento en la construccion o desempefio de algo (Argudin
2010:64)

Al adentrar en el tema de evaluacion como medio de aprendizaje es necesario
plantearse la educacion de una forma diferente. Tal como lo define Argudin 2010:67
gue concibe la evaluacién como:

En la educacibn en competencias, la evaluacion debe ser una experiencia
integradora de desarrollo, que permita al estudiante ampliar sus propias fortalezas.

Esnecesario que los procesos de evaluacion sean parte integral del curriculum que
asegure a los alumnos una guia apropiada que permita mejorar la experiencia y su
desarrollo.

La evaluacion se incorpora al curriculum de dos maneras: La evolucion como medio
de aprendizaje del estudiante y evaluacién de los programas y dela institucion. Se
tratade un proceso de multiples dimensiones, es una pare integral de aprendizaje
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que implica observar y juzgar el desempefio de cada uno de los alumnos basandose
en criterios objetivos, en la autoevaluacion y la retroalimentacion del estudiante y
del profesor.

Se utiliza para confirmar los logros del alumno y para proporcionarle
retroalimentacion de manera que puedan mejorar tanto el alumno como el profesor.
Cada evaluacion involucra un proceso que proporciona retroalimentacion
significativa. Permite comprar el desempefio con los criterios que lo califican y emitir
juicios basados en la comprobacion del modo en que los alumnos se beneficial del
curriculum.

2.10 Técnicas e instrumentos para evaluar competencias

Para Argudin (2010:69) la evaluacién como medio de aprendizaje funciona si:

Todos los cursos ofrecen a los estudiantes la oportunidad de ampliar y demostrar
cada una de las competencias que construye.

A lo largo del proceso los alumnos continban construyendo competencias en
cada materia, disciplina y area profesional.

Durante todo el proceso educativo, los alumnos participan en las evaluaciones de
su desempefio para descubrir su grado de avance y para saber si han cumplido
las metas y pueden seguir adelante. Estas evaluaciones incluyen informes,
cartas de recomendaciéon de los profesores, publicaciones, exposiciones orales,
proyectos individuales o grupales, exposiciones.

Se procura que cada evaluacion sea diseflada para generar una serie de
respuestas que demuestren claramente el progreso en el desarrollo del
estudiante.

Todas las evaluaciones siguen directrices especificas para demostrar una
habilidad segun los criterios y los objetivos, dar retroalimentacién destinada al
alumno y son parte de su autoevaluacion.(Argudin 2010: 68)

Cabe decir que de acuerdo con este autor que para evaluar las competencias de
losestudiantes de la Seccion de Chiquimulilla es importante tomar en cuenta que la
evaluacion es un proceso en el que participan todos los docentes y que en todos los
cursos debe ofrecerse a los estudiantes las mismas oportunidades de demostrar sus
competencias.

34



Por otra parte Morales Vallejo (2011) plantea la forma como se corrigen y evalGan
las tareas de los alumnos tiene una importancia fundamental porque es la evaluacion
esperada lo que va a condicionar como trabajan. Obviamente esta correccion y esta
evaluacion tienen que ser coherentes con las normas dadas a los alumnos sobre
como deben trabajar. En la correccién y evaluacion de los trabajos escritos (y de
cualquier otro tipo de trabajo) hay que tener muy claro que el profesor tiene dos
tareas distintas aunque en la practica se engloben en una sola Una tarea: corregir y
poner una nota. Otra tarea distinta: dar a los alumnos una informacion suficiente para
gue puedan mejorar sus trabajos futuros; lo que denominamos habitualmente con el
término inglés feedback. Conviene distinguir de manera expresa estas dos tareas
porque es muy normal prestar mas atencion a corregir y calificar; es eso lo que nos
sentimos obligados a hacer y es lo que esperan los alumnos, una nota; sin embargo
si se quiere que los alumnos aprendan a trabajar bien es fundamental darles una
informacion eficaz sobre aciertos y errores y como subsanarlos.

Siguiendo esta linea de pensamiento Morales Vallejo indica que existen dos

enfoques:

2.10.1 Enfoque global

El enfoque global (también denominado holistico) consiste basicamente en una
apreciacionde conjunto de la calidad de cada trabajo, sin entrar en muchos detalles;
se trata por lo tanto de una correccion rapida.

Segun se van revisando los trabajos se agrupan en principio en tres montones
(pueden ser mas) con algun tipo de criterio. El criterio mas simple es el relativo al
grupo segun lo que se va viendo: trabajos mejores, normales y peores, y cabe ir
subdividiendo estos montones segun lo que vamos viendo o afadir dos en los
extremos (muy buenos y muy malos).

También el profesor puede (y suele) tener algun criterio mas objetivo para
hacer esta clasificacion, segun tengan o no los trabajos determinadas
caracteristicas, pero en cualquiercaso se trata de una lectura rapida, sin
calificacién en un primer momento.Despuésde hacer esta clasificacion, se piensa
como se va a calificar: los mejores pueden no ser tan buenos y los peores pueden
estar suficientemente bien.

No todo tipo de trabajo se presta a este tipo de evaluacion global, pero tiene
en principio estas ventajas:

1) La correccién y calificacién se pueden hacer con bastante rapidez y a la vez
razonablemente bien.

2) El calificar después de clasificar neutraliza (mas o menos) las primeras
impresiones, evita que el que lo que vamos viendo influya en como calificamos
lo que leemos después, se minimiza el subjetivismo en la calificacion.
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3) Se evitan agravios comparativos de cierta importancia, pues todos los trabajos
del mismo montdn tendran la misma nota; se puede calificar con una razonable
objetividad.

Esta apreciacion global de la calidad del trabajo puede no parecer el mejor
procedimiento y ciertamente no todos los tipos de trabajos se prestan igualmente
bien a este tipo de evaluacion rapida, pero conviene tener en cuenta dos cosas:

a) El clasificar primero los trabajos segun la calidad percibida y calificar después,
es preferible a no corregir, corregir mal o de cualquier manera o a ir revisando y
calificando los trabajos uno por uno y a la vez y casi sin darnos cuenta ir
cambiando de criterio porque logue vamos viendo nos influye en lo que vemos
después. Un trabajo normalito nos parece mejor si los anteriores son malos y
nos parece peor si los anteriores son excelentes.

b) Es preferible optar por un método rapido de correccion que dejar de encargar
trabajos, o encargar menos de los que deberiamos, porgue nos asusta el
tiempo que nos va a llevar la correccion...; los alumnos tienen que leer y
escribir si queremos que se formen medianamente bien... Si los criterios de
correccién y calificacion estan muy especificados, estamos ya en el enfoque
analitico.(Morales Vallejo 2011:4)

2.10.2 Enfoque analitico

Este enfoque se basa en el uso de claves de correccién (o rubricas5) en las que se
especifica con detalle lo que uno quiere ver en el trabajo del alumno. Para construir
una rabrica se siguen dos pasos:

1° Se especifican aspectos distintos o tareas o habilidades mostradas del trabajo que
sepueden evaluar por separado (como podrian ser introduccion, cantidad y calidad
de lasfuentes utilizadas, organizacion, claridad en la exposicion, conclusiones, uso de
citas ybibliografia, presentacion...).

Este especificar aspectos distintos es lo caracteristico de las rubricas. Las rabricas
analiticas dividen un trabajo en las partes o habilidades que lo integran, algo que no
se haceen la correccion holistica que en principio considera el trabajo como una
unidad.

2° En cada aspecto se especifican niveles que se pueden expresar de dos maneras:
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a) En forma de juicios (excelente, bien, suficiente, mal...)
b) Describiendo indicadores observables de cada nivel. (Morales Vallejo 2011:5)

2.10.3 Evaluacidon cooperativa

Morales Vallejo sigue expresando que el hacer trabajos en equipo es una practica
frecuente, lo que ya no es tan frecuente esque en pequefios grupos y en la misma
clase los alumnos comenten y discutan sus propios trabajos individuales, e incluso
los mejoren si se trata de una primera redaccion. Losalumnos pueden ver y discutir
en pequeios grupos las observaciones que el profesor les hahecho a cada uno de
ellos; esto se puede hacer con clases numerosas (si el profesor se siente capaz de
mantener el control de los grupos); ademas este compartir tiene ventajas especificas.

1) En clases numerosas se prolonga en los grupos un didlogo que el profesor no
podria mantener con cada uno de los alumnos.

2) Por otra parte los comentarios los dan los alumnos desde otra perspectiva; el
feedbackpuede ser incluso cualitativamente distinto y para muchos alumnos
mé&s relevante y comprensible que el del profesor; al menos es un buen
complemento.

3) Cuando los alumnos comentan entre si los trabajos de sus compafieros y las
observaciones del profesor, cambian de rol y se convierten en asesores y esto
supone ejercitarse en una habilidad importante en la vida profesional.

4) Los alumnos van viendo ejemplos buenos y malos o no tan buenos de la misma
(o parecida) tarea que ellos han hecho, esta actividad les puede hacer ser més
criticos con su propio trabajo y se potencia su capacidad de autoevaluacion.

5) El comentary evaluar lo trabajos de los demas ayuda a entender los criterios y
niveles de exigencia; es también en si mismo un ejercicio de aprendizaje al
tener que entender, articular y expresar a otros lo que sabemos y
entendemos. La evaluacion compartida, hecha de una manera u otra, no
parece ser muy habitual en nuestro entorno académico aunque si podemos
encontrar ejemplos. (Morales Vallejo, 2011)

Estas evaluaciones mutuas, entre compaferos del mismo grupo, pueden ser
problematicas si van a tener un cierto peso en las calificaciones, pero no es éste
ahora el caso; no se trata de calificar sino de aumentar y enriquecer el
feedbackdel profesor que a veces (0 con mucha frecuencia) sencillamente no
puede extenderse o matizar mucho cuando el tiempo es escaso y los alumnos
son muchos:(Morales Vallejo 2011:16).

Esta revision documental sobre la evaluacibn de competencias conduce a pensar
gue dentro de un sistema de aprendizaje por competencias es necesario que se
realice un replanteamiento de todos los aspectos del modelo educativo por lo que es
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conveniente plantear otras estrategias de evaluacién de las competencias como
medio de aprendizaje. Por lo que es importante tomar en cuenta otros tipos de
evaluacion.

2.10.4 La autoevaluacion como elemento clave del proceso de evaluacion
Autoevaluarse es la capacidad del sujeto para juzgar sus logros respecto de una
tarea determinada, Para Argudin (2010:68) significa describir como lo logré, cuando,
como situa el propio trabajo respecto al de los demas y qué puede hacer para
mejorar. La autoevaluacién no es sélo una parte del proceso de evaluacién sino
unelemento que permite producir aprendizajes. Debe ser ensefiada y practicada
para que los estudiantes puedan llegar a ser sus propios evaluadores. Un principio
importante que guia la autoevaluacién es que los enfoques y las estrategias deben
ser coherentes con los valores y los supuestos y los principios educativos que
orientan el curriculum y abarcan las consideraciones psicométricas inherentes a la
teoria de evaluaciéon del desempefio, que a continuacion se sintetizan, por lo que
para evaluar una competencia es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

QD
Ranid

Definir los criterios de desempefio requeridos

Definir los resultados individuales que se exigen

Reunir evidencias sobre el desempefio individual

Comparar las evidencias con los resultados especificos

juicios sobre los logros en los resultados

La calificacion consiste en competente o alin no competente

Preparar un plan de desarrollo para las &reas en que se considerara con competente
Evaluar el resultado o producto final (Argudin 2010:69)
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En esta linea de pensamiento se genera la necesidad de establecer una ruta que permita
tomar encuenta todos aquellos elementos fundamentales para la evaluacion de los
aprendizajes de los estudiantes por lo que se considera conveniente la utilizacion de una
guia de evaluacion para ser aplicada en la Seccion de Chiquimulilla.

2.11 Guia de evaluacién por competencias para ser utilizadas en el Centro
Universitario de Santa Rosa, Seccion Chiquimulilla

A través de la revision documental realizada se ha comprobado que existe una
amplia gama de concepciones y descripciones de lo que debe entenderse por
competencias y de los elementos que deben estar presentes en un modelo educativo
de aprendizaje basado en competencias, en donde la evaluacién es una parte de ese
proceso y que por si misma representa una oportunidad para evaluar los resultados
de aprendizaje, esto coloca a la evaluacibn como una estrategia de ensefianza
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aprendizaje en la que puede aplicarse multiples técnicas para alcanzar los objetivos
de aprendizaje propuestos durante la planeacion educativa.

En el capitulo IV se encuentra la guia de evaluacion por competencias, como aporte
para el desarrollo del trabajo docente,con la finalidad de estandarizar los procesos de
evaluacion utilizados por los docentes del Centro Universitario de Santa Rosa,
Seccion de Chiquimulilla, con lo que se favorece la integracion de las mejores
practicas evaluativas que actualmente se estan utilizando por una buena parte de los
docentes de esa Seccion.
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CAPITULO Il
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los puntajes obtenidos segun objetivo planteado, asi
como las gréficas que ilustran la distribucién porcentual de los resultados.

3.1 Puntajes obtenidos en objetivo general

Gréafica No. 1
Objetivo General Descripcion Cantidad

Muy de Acuerdo 13
Fortalecer la docencia universitaria a De Acuerdo 5
traves de practicas pedagogicas y Indiferente 2
didacticas que faciliten el proceso de En Desacuerdo 0
aprendizaje basado en competencias, en Muy en desacuerdo 0
el Centro Universitario de Santa Rosa,
Seccion de Chiquimulilla

20

1. El sistema de evaluacion de la asignatura es
coherente con los contenidos y objetivos
desarrollados a lo largo del semestre.

10%
. ® Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente
m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

Es importante observar que aunque mas de la mitad de los maestros considera que
el sistema de evaluacion utilizado es coherente con los contenidos y los objetivos de
aprendizaje, existe un porcentaje que no lo esta, lo cual representa la oportunidad
para ahondar en el andlisis del actual sistema de evaluacion.
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Gréafica No. 2

Descripcion Cantidad
Objetivo General: _ | Muyde Acuerdo 6
Fortalgcer la d,ocgnma unlve,rs_ltarla De Acuerdo 9
a través de practicas pedagogicas y X
didacticas que faciliten el proceso Indiferente A
de aprendizaje basado en En Desacuerdo 0
competencias, en el Centro Muy en desacuerdo 0
Universitario de Santa Rosa,
Seccion de Chiquimulilla

Total 19

2. El sistema de evaluacion de la asignatura se
adapta a mis necesidades.

0,
0% m Muy de acuerdo

0,
20t m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

En su mayoria los profesores estan de acuerdo que el actual sistema de evaluacion
se adapta a las necesidades de aprendizaje del curso, siendo un porcentaje pequefio
el que difiere. Pues estan conscientes que no trabajan con el modelo de evaluacién
basado en competencias.

41



Grafica No. 3

Objetivo General

Fortalecer la docencia universitaria a través
de précticas pedagogicas y didacticas que
faciliten el proceso de aprendizaje basado en
competencias, en el Centro Universitario de
Santa Rosa, Seccion de Chiquimulilla

Descripcion Cantidad
Muy de Acuerdo 10
De Acuerdo 5
Indiferente 4
En Desacuerdo 1
Muy en desacuerdo 0

20

20%

3. Estoy satisfecho con el sistema de
evaluacion de la asignatura en general.

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

No cabe duda que en la medida en que se profundiza en el tema se observa que la
mayoria de los profesores del Centro Universitario Seccién de Chiquimulilla se
encuentra satisfecha con el sistema de evaluacién vigente. A los restantes la
pregunta es con qué no estan de acuerdo? Qué han hecho para mejorar el sistema

de evaluacién? A qué modelo educativo responde el sistema de evaluacion?
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Grafica No. 4

Objetivo General Descripcion Cantidad

Forta_lecer la dogepcia uni_ve,rsi_taria a través_ de Muy de Acuerdo 6

practicas pedagoglpas' y didacticas que fauhtep el De Acuerdo 10

proceso de aprendizaje basado en competencias, Indiferent >

en el Centro Universitario de Santa Rosa, Seccion |-narerente

de Chiquimulilla En Desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 0
Total 20

4. Se puede identificar correctamente en
cada actividad la competencia que se
pretende desarrollar

® Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

La mayoria del grupo de profesores esta de acuerdo que las actividades
programadas responden al desarrollo de competencias especificas, siendo un grupo
menor que esta en desacuerdo. Lo que indica que el trabajo del profesor da
respuesta al modelo de aprendizaje por competencia.
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3.2 Puntajes obtenidos en objetivo especifico No. 1

Grafica No. 5
Objetivo Especifico No. 1 Descripcion Cantidad
) . o ] Muy de Acuerdo 12
Determme_xt las mejores pragtlcas relatlvgs 2 De Acuerdo 3
la evaluacion de competencias que realizan ,
los docentes del Centro Universitario de Indiferente 0
Santa Rosa, Seccién Chiquimulilla En Desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 20

5. El sistema de aprendizaje por competencias
fomenta el uso de diversos recursos didacticos
y fuentes de informacion

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

La totalidad de los profesores estd de acuerdo con las ventajas del modelo de
aprendizaje por competencias, lo cual es positivo y evidencia el uso variado de
recursos y de fuentes de informacion. Por lo que se considera importante, que se
incluya en la programacién docente actividades de evaluacion basada en el modelo
basado en competencias.
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Grafica No. 6

Objetivo Especifico No. 1 Descripcion Cantidad
. ) o _ Muy de Acuerdo 9
Determmar_lgs mejores practl_cas relativas De Acuerdo 10
a la evaluacion de competencias que Indiferent 0
realizan los docentes del Centro nditerente
Universitario de Santa Rosa, Seccion En Desacuerdo 1
Chiquimulilla Muy en desacuerdo 0
Total 20

6. Las actividades que se plantean en la
planificacion son adecuadas para el
desarrollo de las competencias

5%

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

Al responder esta interrogante los docentes manifiestan casi en su totalidad que
consideran que las actividades planificadas en sus programas de curso son
adecuadas para el desarrollo de las competencias que pretenden desarrollar en sus
estudiantes. Lo que indica que profesores y profesoras estan en la disponibilidad de
trabajar con el modelo basado en competencias.
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3.3 Puntajes obtenidos para objetivo especifico No.3

Gréafica No. 7

Descripcion Cantidad
Objetivo Especifico No. 3 Muy de Acuerdo 15

- De Acuerdo 4

Explorar los conocimientos y Indiferente 1
concepciones  que  poseen  los
profesores sobre el concepto de | EN Desacuerdo 0
competencia y evaluacion por | Muy en desacuerdo 0
competencias.

Total 20

5%

7. La combinacion de diversos tipos de actividades es
positiva para el aprendizaje basado en competencias

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

La mayoria de profesores esta de acuerdo con el tipo de actividades que realizan,
esto conduce a pensar quela planificacién que desarrollan responde a las actividades
del aprendizaje basado en competencias, aun que estas no sean planificadas en los

programas de curso.
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Grafica No. 8

Objetivo Especifico No. 3 Descripcion Cantidad
o Muy de Acuerdo 11
conceptiones us poseen fos | ZACUETGD 9
profesores sobre el concepto Indiferente 0
de competencia y evaluacion | EN Desacuerdo 0
por competencias Muy en desacuerdo 0
Total

8. El sistema de competencias
fomenta la motivacion del estudiante
en su proceso de aprendizaje

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

Se observa que en su totalidad los docentes estan de acuerdo que en general el
modelo educativo por competencias es altamente motivante para el aprendizaje de
los estudiantes lo que impacta positivamente en la calidad de la educacion.
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Grafica No. 9

Objetivo Especifico No. 3 Descripcion Cantidad
Muy de Acuerdo 12
De Acuerdo 7
Explorar los conocimientos y concepciones que | Indiferente 0
poseen los profesores sobre el concepto de En Desacuerdo 0
competencia y evaluacién por competencias | Muy en desacuerdo 1
Total 20

9. El sistema de aprendizaje basado en
competencias me sera util en mi vida
profesional

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

En este caso la gran mayoria coincide positivamente en el reconocimiento de la
importancia del Modelo de aprendizaje basado en competencias en el @mbito de la
vida profesional, lo que abona a la necesidad de replantear el sistema de
evaluacion para lograr la congruencia entre el proceso de ensefianza aprendizaje y
la accion evaluativa.
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Grafica No. 10

Objetivo Especifico No. 3 Descripcion Cantidad
o _ Muy de Acuerdo 9
Explorar los conocimientos y concepciones que De Acuerdo 9
poseen los profesores sobre el concepto de Indiferent 0
competencia y evaluacion por competencias ndrterente
En Desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 0
Total 20

10. La percepcion global de la experiencia
del modelo de aprendizaje por
competencia es satisfactoria

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Nuevamente se confirma que los docentes del Centro Universitario, Seccion de
Chiquimulilla en general tiene una buena percepcion del modelo de aprendizaje por
competencias, lo que se traduce en una buena disposicion para trabajar en el
mejoramiento de las practicas evaluativas actuales y llevarlas a un mejor nivel de
aplicacibn mas congruente con el modelo de competencias.
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Grafica No. 11

Objetivo Especifico No. 3 Descripcion Cantidad
o _ Muy de Acuerdo 14
Explorar los conocimientos y concepciones que De Acuerdo 6
poseen los profesores sobre el concepto de indiferent 0
competencia y evaluacion por competencias hditerente
En Desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 20

11.El sistema de competencias favorece
el aprendizaje del estudiante

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

En este caso la totalidad de los docentes esta de acuerdo en las ventajas que ofrece
el modelo de aprendizaje por competencias esto remarca la disposicion que puede
encontrarse en los docentes a trabajar por la mejoria del modelo educativo de los
Centros Universitarios y particularmente en la Seccion de Chiquimulilla.
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Grafica No. 12

Objetivo Especifico No. 3 Descripcion Cantidad
o _ Muy de Acuerdo 14
Explorar los conocimientos y concepciones que De Acuerdo 6
poseen los profesores sobre el concepto de Indiferent 0
competenciay evaluacion por competencias ndrterente
En Desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 20

12. La evaluacion continua es el mejor sistema
para evaluar el aprendizaje basado en
competencias

m Muy de acuerdo
m De acuerdo

Indiferente

m En desacuerdo

En este caso puede decirse que en general todos los docentes del
CentroUniversitario, Seccion de Chiquimulilla estan de acuerdo con la evaluacion
continua como el mejor sistema de evaluacibn en el aprendizaje basado en
competencias lo cual evidencia que es el sistema con el que se esta trabajando en
la actualidad.
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Gréafica No. 13

Objetivo Especifico No. 3

Explorar los conocimientos y concepciones que poseen los
profesores sobre el concepto de competencia y evaluacion
por competencias

Descripcion Cantidad
Muy de Acuerdo 15
De Acuerdo 4
Indiferente 1
En Desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 20

5%

13. El sistema de competencias supone una
diferencia significativa con respecto al
modelo tradicional

m Muy de acuerdo

m De acuerdo

Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

La gran mayoria estima que evaluar por competencias implica la utilizacién de un
sistema evaluativo significativamente diferente al utilizado en el modelo tradicional,
esto es un buen punto de partida para capacitar a los docentes en la utilizacién de
mas y mejores formas de evaluacién dentro del sistema de ensefianza aprendizaje

por competencias con la finalidad de mejorar las actuales practicas evaluativas.
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3.4 Puntajes obtenidos segun Objetivo Especifico No. 2

Gréafica No. 14

Objetivo Especifico No2

frecuencia del empleo de las diversas formas
de evaluacion utilizadas en el modelo de
aprendizaje basado en competencias

Descripcion Cantidad
Muy de Acuerdo 9
De Acuerdo 6
Indiferente 5
En Desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 20

14. Para evaluar siempre utilizo tests
escritos

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacue

rdo

Al observar la distribucion puede decirse que mas de la mitad de los docentes
continlan utilizando test escritos como instrumento de evaluacién dentro de un
sistema de ensefianza aprendizaje basado en competencias y la tercera parte de
docentes aunque no se pronuncia, deja entrever que también piensa o mismo esto

evidencia la incongruencia entre modelo educativo y sistema de evaluacion.
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Gréafica No. 15

Objetivo Especifico No2 Descripcion Cantidad
-~ 2 del leo de las i Muy de Acuerdo 5
Identificar frecuenplla de_ empleo de las diversas De Acuerdo 11
formas de evaluacion utilizadas en el modelo de _
aprendizaje basado en competencias Indiferente 1
En Desacuerdo
Muy en desacuerdo 0
Total 20

15. Para evaluar siempre utilizo Casos
practicos

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Dentro de las estrategias de evaluacion la utilizacion de casos practicos es una técnica muy
positiva, se evidencia porque la mayoria de los profesores la utilizan, por lo que resulta
importante que la planificacién docente se base en el sistema basado en competencias.
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Grafica No. 16

Objetivo Especifico No2 Descripcion Cantidad
- ) ) Muy de Acuerdo 5
Identificar frecuencia del empleo de las diversas De Acuerd 5
formas de evaluacion utilizadas en el modelo de | Z_fcuert 0 :
aprendizaje basado en competencias nditerente
En Desacuerdo 1
Muy en desacuerdo 5
Total 20

16. Para evaluar siempre utilizo
Exposiciones orales

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

En este caso se observa una constante en el caso del grupo de docentes que no se
expresan abiertamente pero que dejan entrever que si utilizan la evaluacién a través
de exposiciones orales, lo que no corresponde a un modelo de evaluacién basado en
competencias.
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Gréafica No. 17

Descripcion Cantidad
Objetivo Especifico No2 Muy de Acuerdo 4
Identificar frecuencia del empleo de las diversas De Acuerdo 2
S Indiferente 8
formas de evaluacion utilizadas en el modelo de
o . En Desacuerdo 3
aprendizaje basado en competencias
Muy en desacuerdo 3
Total 20

17. Paraevaluar siempre utilizo la
busqueda de informacion en internet

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
Es Indiferente
m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

evidente que la utilizacion de la tecnologia en el aula continta siendo un reto para el
docente por lo que no es raro encontrar que en este tema haya una diversidad de
respuestas entre las que sobresale la indiferencia a su utilizacién, situacion que debe
tomarse muy en cuenta para continuar capacitando sobre este tema.
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Grafica No. 18

Objetivo Especifico No2 Descripcion Cantidad
. _ Muy de Acuerdo 4
IQentlflcar frecuencia del er_rjpleo_qle las De Acuerdo 3
diversas formas de evaluacion utilizadas en el ndif " s
modelo de aprendizaje basado en ndirerente
competencias En Desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 0

18. Para evaluar siempre utilizo la
coevaluacion

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

En este caso mas de la mitad de los docentes coincide en la utilizacién de la
coevaluacion como estrategia de evaluacion lo cual es muy positivo y congruente en
un modelo de ensefianza aprendizaje basado en competencias, al mismo tiempo se
deja entrever que existe un grupo de docentes que consistentemente es indiferente a
las diversas estrategias de evaluacion, factor preocupante y que debe ser tomado
en cuenta para retomarlo en procesos de capacitacion y actualizacion
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Grafica No. 19

Objetivo Especifico No2 Descripcion Cantidad
. . Muy de Acuerdo 3

IQentlflcar frecuencia del er_r]pleo_qle las De Acuerdo 10

diversas formas de evaluacion utilizadas ndif 5

en el modelo de aprendizaje basado en | Indiferente

competencias En Desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 0
Total 20

19. Para evaluar siempre utilizo la
Redaccion de ensayos

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

Puede observase que mas de la mitad de los docentes del Centro Universitario,
Seccion de Chiquimulilla utiliza estrategias de evaluacion como la redaccion de
ensayos que muy congruentes con el modelo de aprendizaje basado en
competencias lo cual es positivo para la consolidacién del modelo educativo.
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Gréafica No. 20

Objetivo Especifico No2 Descripcion Cantidad
- . Muy de Acuerdo 3
Identlflgar frecuencia del empleo De Acuerdo 3
de las diversas formas de ndif . 5
evaluacion utilizadas en el modelo  |-1orerente
de aprendizaje basado en En Desacuerdo 3
competencias Muy en desacuerdo 0
Total 20

20. Paraevaluar siempre utilizo esquemasy
cuadros comparativos

m Muy de acuerdo

m De acuerdo
Indiferente

m En desacuerdo

m Muy en desacuerdo

Finalmente se observa el marcado divisionismo entre el grupo de docentes que
consistentemente utiliza estrategias de evaluacion altamente congruentes con un
modelo basodo en competencias y otro grupo que igualmente se muestra en
desacuerdo con la utilizacién de estrategias evaluativas que responden a un modelo
educativo basado en competencia.
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CAPITULO IV
LOGROS OBTENIDOS

Elaboracion de una propuesta de guia para avaluar competencias, para que al
profesor se le facilite el poder planificar sus actividades de evaluacion asi como sus
instrumentos.

Se evidencia las précticas evaluativas utilizadas por los profesores, en la utilizacion
de diversas estrategias.

La disposicién de los profesores por la utilizacion del modelo de aprendizaje basado
en competencias

Los profesores estan conscientes en su mayoria que el sistema de evaluacion
vigente se adapta a las necesidades del curso que imparten.

Se considera de importancia trabajar con el modelo de aprendizaje basado en
competencias, aplicando diversas estrategias para poder desarrollarlas.

La utilizacion de diversos recursos didacticos y fuentes de informacion para el
desarrollo de la clase, para el logro de las competencias.

Que las actividades de aprendizaje que se plantean en los programas del curso
permitan el desarrollo de las competencias.

El profesor, al trabajar con competencias motiva al estudiante en el proceso
enseflanza aprendizaje, porque lo preparar para afrontar y desenrollarse como
profesional y en la vida.

Los profesores consideran que el trabajar con el modelo de aprendizaje basado en
competencias es satisfactorio,

El cambiar las practicas evaluativas y aplicar una evaluacion acorde al modelo por
competencias, como lo es la evaluacion continua.

Se considera que al evaluar por competencias, significa el cambiar el modelo
tradicional de evaluacién por un sistema de evaluacién mas gratificante como lo es
la evaluacién de desempefio.

Se pone de manifiesto que el aprendizaje por competencias no solo se aplica la
heteroevaluacion, porque puede aplicarse la coevaluacion como estrategia de
evaluacion, tomando en cuenta la participacién del estudiante.
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Para trabajar con el modelo de aprendizaje basado en competencias, se debe aplicar
las herramientas de evaluacion congruentes con el modelo, como lo son los cuadros
comparativos, ensayos, entre otros.

Al lado de las pruebas objetivas que se contindan utilizando, se apliquen nuevas
estrategias de evaluacidén que estén acordes con el modelo de aprendizaje basado
en competencias.
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CONCLUSIONES

1. Se confirmd la existencia de dos modelos educativos el tradicional y
por competencias coexistiendo dentro de un mismo sistema educativo
lo que se establece con base en la distribucion porcentual que se
obtiene al responder cual o cudles con las formas de evaluacibn mas
utilizadas y su contraste con la opinion sobre la importancia del
aprendizaje basado en competencias en el desempeiio profesional, lo
cual puede interpretarse como una aceptacion tacita del proceso de
ensefianza basado en competencias pero sin que se concrete en un
sistema de evaluacion congruente.

2. Dentro de los objetivos especificos planteados se cumplié con la
determinacién de las mejores practicas relativas a la evaluacion de
competencias que realizan los docentes del Centro Universitario,
Seccion de Chiquimulilla que consisten en: la utilizacion de Evaluacion
Continua, Coevaluacion, Exposiciones orales, elaboracion de ensayos,
estudio de casos y busqueda en internet. Lo que evidencia una buena
disposicion a la utilizacion del modelo de aprendizaje basado en
competencias no asi al sistema de evaluacion como una forma de
desarrollar competencias.

3. Se lIdentific6 que los docentes utilizan de manera irregular las
diversas formas de evaluacion utilizadas en el modelo de aprendizaje
basado en competencias, lo que permite concluir que existe una
marcada incongruencia entre el modelo de ensefianza aprendizaje y el
sistema de evaluacion lo que se manifiesta a través de la inconsistencia
entre las actividades planificadas y los instrumentos de evaluacion
utilizados para valorar las competencias cognoscitivas y las
instrumentales no se aplica ningun tipo de instrumento que permita
estandarizar los procesos de aprendizaje impartidos en el Centro
Universitario, Seccion de Chiquimulilla por lo que se desconoce el nivel
de logro de las competencias de los estudiantes.

4. Se determind que los conocimientos y concepciones que poseen los
docentes del Centro Universitario, Seccion de Chiquimulilla sobre el
concepto de competencia son inconsistentes con la préactica de
evaluacién por competencias lo que se evidencia en los resultados
obtenidos. Los docentes en su gran mayoria contindan utilizando test

62



escritos como instrumento de evaluacion dentro de un sistema de
ensefianza aprendizaje basado en competencias.

Se Elabor6 una guia de evaluacion a partir de las mejores practicas de
evaluacion de los docentes del Centro Universitario, Seccion de
Chiquimulilla, con la que sea facil comparar la propia actuacion y definir
los aspectos que se tienen que mejorar en materia de evaluacién de las
competencias, la cual se presentdé como propuesta de evaluacion.
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RECOMENDACIONES
A la Coordinacién del Centro Universitario, de Santa Rosa, Seccidon de
Chiquimulilla

1. Propiciar espacios de acercamiento e intercambio a nivel académico en el que
se valoren la calidad educativa que se imparte en esa Seccién a partir de la
revision y actualizacion de los programas de curso e integrar el modelo de
aprendizaje basado en competencias integralmente, lo que significa
replantear el sistema de evaluacion para lograr la congruencia entre el
proceso de ensefianza aprendizaje y la accién evaluativa a partir de las
lecciones aprendidas a nivel de curso, de carrera y de contexto social.

A los docentes del Centro Universitario de Santa Rosa, Seccion Chiquimulilla

1. En vista que el sistema de evaluacion continua es el mas utilizado por los
docentes, se recomienda la utlizacion de la guia de evaluacion por
competencias como instrumento de sistematizacion y recopilacion de
informacion sobre la forma en qué se evalla, como se evalla, con lo que se
posibilita el mejoramiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes asi
como recoger el mayor niumero de evidencias del mismo.

2. Compartir las experiencias docentes y las buenas précticas evaluativas con el
afan de alcanzar un proceso de ensefianza aprendizaje integral.

3. Establecer con claridad las competencias genéricas y especificas requeridas
en el perfil profesional de las carreras que se imparten y realizar la integracion
de las mismas a los programas de curso.

4. Programar actividades de evaluacibn  coherentes con el sistema de
ensefanza aprendizaje establecido bien sea el modelo tradicional y/o basado
en competencias.
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B
Facultad de.A- umanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Propuesta: Guia de evaluacién por competencias para ser utilizada en el Centro Universitario de Santa Rosa.

CUNSARO Seccion Chiquimulilla

Guatemala 2015
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INTRODUCCION

La siguiente propuesta de guia para evaluar por competencias, es un instrumento de suma importancia, que permitira al profesor o
profesora universitario, realizar de una forma mas practica el proceso evaluativo en cada uno de los cursos que tendra a bien impartir.

El profesor y profesora universitario pondran de manifiesto todos esos procedimientos y estrategias, para recabar con més facilidad
la informacion sistemaética sobre los y las estudiantes, respecto a aspectos evaluados. Este tipo de herramienta permitira que el estudiante
se sienta como agente activo del proceso educativo y no como en la antigiiedad un sencillo receptor.

Es bueno recordar que la evaluacién alternativa exige diversas técnicas activas para desarrollar el proceso evaluativo. Para ponderar
las actividades de la presente guia se debe utilizar una rubrica u otra herramienta que el profesor o profesora considere.

Se espera que la presente guia para evaluar por competencias sea de utilidad para los profesores del centro Universitario de Santa
Rosa, CUNSARO Seccion Chiquimulilla.
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Definicion de Conceptos:

v Competencia: Es la Capacidad o disposiciéon que ha desarrollado una persona para afrontar y dar solucién a
problemas de la vida cotidiana y a generar nuevos conocimientos.

v' Evidencia de Logro: Se refiere a la actuacion o la utilizacion del conocimiento. Son comportamientos
evidencias y rasgos observables del desempefio humano.

v' Criterios de Evaluacién: Son los principios normas o ideas de valoracion en relacién a los cuales se emite un
juicio valorativo sobre el sujeto evaluado.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Santa Rosa, CUNSARO
Seccion Chiquimulilla

Nombre del curso: Cédigo: Ciclo:

Nombre del profesor: Fecha:
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Nombre del curso:

Nombre del profesor:

Nombre de |la
Unidad

Etica Profesional

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Santa Rosa, CUNSARO

Seccion Chiguimulilla
Codigo:

382

Ciclo: IX

Marlon Damian Bonilla Gonzélez

Fecha:

25 de julio de 2015

Desarrollo de
la Actividad

Resultados de

Competencias

logro

Aprendizaje/Evidencia de

Al final de la Actividad
se espera que los
estudiantes

Criterios de
Evaluacién

1. Moral y
Etica Normativa
1.1 Eticadela
actitudes

1.2 Eticadel
comportamiento
1.3 Teologia
de la moral.

Los estudiantes
en grupos de
trabajo
presentaran una
melodia

- El resto
del grupo
escucharan las
melodias con
mensaje ético.

- Haran un
andlisis y luego
explicaran el
mensaje de la
melodia.

-Haran una
relacion con los
temasya
explicados.

- Reflexione sobre la
importancia de la
moral y ética
normativa.

Identificar las diferencias
entre ética de la actitud y

- Pongan en
préactica en su tarea
docentey /o
administrativa, la
moral y ética
normativa.

ética del comportamiento.

Se conduzcan como
verdaderos profesionales
poniendo en préactica la
moral y la ética
Normativa.

- Manifiesten su
correcto actuar en las
actividades docentes y /o
administrativas que
diariamente desarrollan.

Explica a la general
el PNI*elaborado,
después de
escuchar las
melodias.

*Técnica para aprender a pensar PNI= Positivo, Negativo e Interesante
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Anexos

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE POSGRADO

INSTRUCCIONES

Responde, por favor, si estads muy de acuerdo (5), de acuerdo (4), indiferente

(3), en desacuerdo (2) o muy en desacuerdo (1) con las siguientes frases sobre el sistema de

evaluacion de la asignatura:

DESCRIPCION

5
muy de
acuerdo

4
de
acuerdo

3

indiferente

2
en
desacuerdo

1
muy en
desacuerdo

1. El sistema de evaluacion de la
asignatura es coherente con
loscontenidos y objetivos
desarrollados a lo largo del semestre.

2. El sistema de evaluacion de la
asignatura se adapta a
misnecesidades.

3. Estoy satisfecho con el sistema
de evaluacion de la asignatura en
general.

4. Se puede identificar correctamente
en cadaactividad la competencia que
se pretendedesarrollar

5. El sistema de aprendizaje por
competencias fomenta el uso de
diversos recursos didacticos yfuentes
de informacion

6. Las actividades que se plantean en
la planificacion son

adecuadas para el desarrollo de las
competencias
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7.La combinacién de diversos tipos de
actividades es positiva para el
aprendizaje basado encompetencias

8. El sistema de competencias
fomenta lamotivacion del estudiante
en su proceso deaprendizaje

9. El sistema de aprendizaje basado
encompetencias me serd Util en mi
vidaprofesional

10. La percepcion global de la
experiencia del modelo de aprendizaje
por competencia es satisfactoria

11.El sistema de competencias
favorece elaprendizaje del estudiante

12. La evaluacion continua es el
mejor sistema paraevaluar el
aprendizaje basado en competencias

13. El sistema de competencias
supone una diferencia significativa
con respecto al modelotradicional

14. Para evaluar siempre utilizo
testsescritos

15. Casos précticos

16. Exposiciones orales

17. Casos précticos

18. Busqueda de informacién en
Internet

19. Redaccion de dictdmenes e
informes

20. Elaboracion de esquemas y
cuadros comparativos
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