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INTRODUCCION

Este es un informe del trabajo del Ejercicio Profesional Supervisado, realizado como
requisito previo, a optar el titulo de Licenciada en Pedagogia y Ciencias de la
Educacion, de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala; proyectado al Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa,

rq ”»

“Tacaton” Amatitlan.

En este trabajo de tesis, se elabora Reglamento para la Administracion del
Laboratorio de Tecnologia del Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa
“Tacaton” Amatitlan, se mejora el Laboratorio de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion, dotdndolo de computadoras para el servicio de sus estudiantes.

Se optimiza el proceso de ensefianza-aprendizaje, tomando en cuenta que los
estudiantes tendran la oportunidad de trabajar con mas facilidades y contar con una

computadora por estudiante.

Este informe final estd dividido en cinco capitulos los cuales se enumeran a

continuacion.

Capitulo | Estudio Contextual

Presenta informacion general del Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa “Tacatéon” Amatitlan; en donde se realizé la investigacion-accion; Leyes
gue amparan su funcionamiento, servicios que presta, infraestructura, finanzas,
Politicas Laborales, ambiente institucional, contexto econdémico, contexto social,

contexto filosdfico, Vision, Misién, Objetivos del Centro Educativo.

Técnicas utilizadas para la investigacion, actividades para la realizacion del
diagnéstico, lista de carencias, tabla de cotejo. Se analiza la problemética que
provoca las carencias encontradas y se determina el problema a resolver.
Reglamento y Mejoras del Laboratorio de Tecnologia de la Informacion en el Instituto
Mixto de Educacién Basica por Cooperativa “Tacatén” Amatitlan. Se plantea la

Hipotesis-Accion.



Capitulo Il Fundamento tedérico

Habiéndose detectado el problema por tratar, se procede a investigar propiamente en
el Laboratorio de Tecnologia de Informacion y Comunicacion, las herramientas con
que cuenta el Laboratorio, si tiene normas apropiadas para la administracién del
equipo, si las computadoras estan equipadas con el hardware y el software (equipo y

programas) apropiados para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se elabora la fundamentacién tedrica, un bosquejo de la Tecnologia en Guatemala,
definiciones de los programas implementados: Microsoft Office Word, Microsoft
Office Excel y Microsoft Office PowerPoint, asi como una definicion de Internet, lo
cual exige el Currilum Nacional Base (CNB), para primero, segundo y tercer grado

basico.

Capitulo Ill Plan de accion y propuesta de mejora

Justificacion, objetivos, metas, cronograma de trabajo, metodologia y recursos.

Capitulo IV Ejecucion

Ejecucion del proyecto, logro de objetivos, se entrega el Reglamento para la
Administracion del Laboratorio, se integran las computadoras donadas al Laboratorio
y se inaugura el proyecto. Con fotografias se muestra como quedé integrado el

Laboratorio.

Capitulo V Monitoreo y evaluacion del proceso

Evaluacion de resultados en relacion con los objetivos, evidencias de desarrollo
sostenible, seguimiento de la propuesta, reflexiones sobre el proceso, experiencias
sobresalientes y para finalizar se presentan las graficas que muestran la

interpretacion de datos obtenidos en la investigacion.



CAPITULO |

1. ESTUDIO CONTEXTUAL

1.1 Datos generales de la institucion
1.1.1 Nombre

Con fecha 9 de mayo de 2009, queda autorizado el funcionamiento del Instituto Mixto
Basico por Cooperativa “Tacatéon”, ubicado en el kilbmetro 35.5 Circunvalacién al
Lago, en Aldea Tacatén, del municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala,
para impartir el Ciclo de Educacion Béasica o de Cultura General, en jornada
vespertina. (3- 2)

El Instituto funciona en el horario de lunes a viernes de 13:00 a 18:00 horas.

Cdbdigo de establecimiento: 01-14-0029-45

El establecimiento pertenece a la Supervision Educativa Sector 01-14-03.
1.1.2 Ubicacion geogréfica

El Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, funciona en la Escuela Rural
Mixta Francisco Ramirez Guzman de nivel primaria, ubicada en kildbmetro 35.5, Lote

17, Carretera de Circunvalacion al Lago de Amatitlan, aldea Tacaton, Guatemala.

Direccion electronica tacaton@gmail.com

Numero de teléfono fijo 66330005 y celular 42512662

Nombre de la comunidad en la que se encuentra el establecimiento:

Aldea Tacaton Amatitlan, Guatemala. (Marroquin, Sofia. comunicacion personal, julio
2015).

1.1.3 Funciones que realiza
a) Autorizacion de libros de conocimientos
b) Organiza capacitaciones
c) Capacitacién de maestros
d) Tramites ante la direccion departamental de Guatemala
e) Coordina actividades culturales y civicas

f) Celebra reuniones con padres de familia


mailto:tacaton@gmail.com

g) Revision de expedientes
h) Controlar la planificacion
i) Elaborar estadisticas

j) Y otros.
1.1.4 Vision

“Ser un instituto con educacion basica de calidad, cubriendo todas las necesidades
académicas que exige el CNB, en base a una formacion integral, con justicia para
que todos los educandos, en cuanto a su cultura, igualdad de oportunidades;
fomentando en los educandos la practica de los valores, la optimizacion de los
recursos economicos, para que los padres estén tranquilos respecto al costo, a la
cercania para la vigilancia, la contaminacion a temprana edad de sus hijas o hijos,
lejos de los malos habitos que presenta la juventud en los Municipios”. (PEI Instituto

Mixto por Cooperativa “Tacaton”.

1.1.5 Misién

“Somos un instituto por Cooperativa, comprometidos a brindar dia a dia una
educacion basica de calidad, esforzandonos en la innovacion, la eficacia, minimizar
los costos econdmicos, dedicados brindar conocimientos académicos, que cubran las
necesidades exigidas por los grados de: primero, segundo y tercero basico y
posteriormente en los grados superiores, reforzando los valores morales, para que
sean ejemplo y contribuyan al desarrollo de su Comunidad y que colaboren a la
construccion de la convivencia pacifica en Guatemala. (PEI Instituto Mixto por

Cooperativa Tacaton” (8-5).

1.1.6 Objetivos del Centro Educativo
Segun el Instituto Mixto de Educacion por Cooperativa en su PlanEducativo
Institucional, PEI.
Generales
a) “Cubrir todas las necesidades que exige el nuevo CNB para brindar una
Educacion Basica de calidad, innovadora, eficaz, a un bajo costo, con el
esfuerzo de toda la comunidad educativa, para formar estudiantes como lo

emana la Ley de Educacion Nacional, Articulo uno fundamentada en el



derecho inherente a la persona humana orientada al desarrollo y
perfeccionamiento integral, ser un instrumento que coadyuve a la formacion
de una sociedad justa y democratica.

b) Proporcionar una educacion basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integralmente al educando, que
lo preparen para el trabajo, la convivencia social y le permitan el acceso a

otros niveles de vida, como lo dice el Articulo dos, Ley de Educacion Nacional.
Especificos

a) Planificar el proceso de la educacion en base al Nuevo Curriculo Nacional
Base (CNB), para lograr una calidad Educativa, en base al esfuerzo de toda la
comunidad educativa en cuanto: a la innovacion, eficacia, Minimizacion de los
recursos econdmicos, que prepare al educando en los niveles superiores del
proceso educativo y logre una posicion positiva con la sociedad.

b) Evaluar cada dos meses, el que hacer educativo para identificar problemas
gue amenacen el proceso de la educacion con calidad, para aplicar acciones
correctivas que mejoren el proceso educativo.

c) Facilitar una educacion de calidad al alcance de los recursos econdmicos del
padre, madre o encargado, respetando su cultura, reforzando los valores

morales.”(8-5).
1.1.7 Infraestructura

Cuenta con 8 aulas, una direccién, una cancha de baloncesto para la jornada
matutina, servicios sanitarios para hombres y para mujeres. Agua potable aunque
escasa. En la jornada vespertina este espacio de aulas es suficiente, pero se
tropieza con el problema que no se cuenta con espacios apropiados para el
Laboratorio de Tecnologia de Informatica y Comunicacion, de igual manera con los
Laboratorios para Educacion para el Hogar y Artes industriales, ademas no cuenta
con un espacio para que pueda atenderse a los padres de familia (Direccién ya que
no se puede compartir con la de jornada matutina) secretaria y area para los

catedraticos.



1.1.8 Finanzas

“Los Institutos por Cooperativa de Ensefianza estaran financiados por el Ministerio de
Educacién, la Municipalidad local, los padres de familia y el sector privado, cuando
este decida participar.” (1-141). El estado a través del Ministerio de Educacion
proporciona una parte para el funcionamiento del Instituto, la Municipalidad local
aporta un subsidio mensual aprobado por el Consejo Municipal, los padres de familia
pagan una cuota mensual minima, de estas contribuciones se obtiene el
financiamiento necesario para su funcionamiento, pago de los catedraticos y otros

gastos.

1.1.9 Politicas Laborales

Perfil de los docentes. “Prestar la docencia con calidad, por medio de la planificacion

del Nuevo Curriculum Nacional Base.” (8-9).

Cada Catedrético tiene que tener un profesorado en Ensefianza Media,
preferiblemente con especialidad en el &rea para la que ha sido contratado, o por lo
menos 20 cursos aprobados en el area de profesorado.

1.1.10 Ambiente institucional

Trabajan 7 personas incluyendo a la Directora, se observd que hay buenas
relaciones interpersonales y anuencia para colaborar. La personas creen en un ser

supremo DIOS, sin embargo hay diferentes religiones.

Lo catedraticos estan convencidos que la educacion que imparten es un aporte muy
importante y significativo para el desarrollo de esta comunidad. (Marroquin, Sofia.

comunicacioén personal, julio 2015).



1.1.11 Organigrama del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”
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“PEI Instituto de Educacién Basica por Cooperativa Tacatén, junio del 2016 “
8-17.



1.2 Contexto Comunitario
1.2.1 La Comunidad

Es pequefia, pero cuenta con personas muy activas, especialmente en los deportes
acuaticos y el futbol. La comunidad cuenta con lideres que trabajan en pro de las
actividades de celebraciones del lugar. Los lugarefios son responsables de la
educacion de sus hijos (as), las mujeres mayores de edad trabajan en maquilas y
amas de casa, los hombres trabajan en maquilas, el campo y guardiania de chalets
gue se encuentran a orillas del Lago, los pobladores se organizan en Cooperativa

para obtener beneficios especialmente de préstamos para vivienda y otros.

1.2.2 Aspecto geografico

“Aldea Tacaton esta situada al nor-oriente de la ciudad de Amatitlan, en el Km. 35.5
sobre la carretera de circunvalacion al lago CA2, a 11 kilbmetros de distancia. Tiene
una extension aproximada de 6.5 kilometros cuadrados. Esta limitada al Norte por el
Lago de Amatitlan, al Sur por la aldea Humitos, al Oriente por finca Belén, y al
Poniente por aldea El Cerrito. El IGN identifica esta aldea a 1,200 Mts. SNM, latitud
14° 26’ 18”, longitud 90° 33’ 28.” (4-89)

1.2.3 Aspecto Social

Se percibe que la mayoria la poblacion educativa que atiende el Instituto Mixto de
Educacién Basica por Cooperativa “Tacatéon”, es ladina, al igual que toda la
comunidad de la aldea. Asimismo la educacion se imparte en espafiol el cual es el
idioma materno de la mayor parte de la comunidad educativa. Segun Fajardo Gill,
una de las festividades principales que realiza la comunidad, en el mes de marzo, en
honor al Nifio Dios de Belén, es una procesion acuatica con la participacion de
personas que hacen viaje desde la playa principal del Lago de Amatitlan. Predomina
la Religion Catolica pero se cuenta con mas de tres iglesias evangélicas o casas de

oracion.

Salud, “la comadrona de aldea Tacaton se llama Juana Hernandez. Existe una

clinica y una farmacia privada” 4-89. Se observo un puesto de salud.



Educacion, de acuerdo con Fajardo Gil, cuenta con una escuela oficial rural mixta de
educacion primaria en la jornada matutina, la cual lleva el nombre de “Francisco
Guzman” nombre del donante del terreno en la cual fue construida dicha escuela. En
épocas pasadas la educacion se impartia en casa particulares de la comunidad;
actualmente funciona el Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton” en la

jornada vespertina, el cual inicié su funcionamiento en enero de 2007.

Transporte colectivo: La comunidad de Tacatén, cuenta con servicio de bus desde
las cinco de la mafana, todo el recorrido se realiza sobre carretera asfaltada,
lograndose observar singulares e impresionantes paisajes naturales de montafas,

volcanes y principalmente del Lago de Amatitlan.

Gastronomia “Los lugarefios acostumbran a pescar mojarras para consumo familiar
y para la venta a visitantes; la preparacion de las mismas es sencilla, los rellenan
con tomate, cebolla, hierbabuena, laurel y sal, sirviendo el platillo con sopa de arroz y

ensalada de pepino.”’(4-90-91)

La contribucion a la comunidad por parte del El instituto, durante los 7 afios que lleva
funcionando, ha sido la atencion a un buen numero de estudiantes ayudando con
esto, a las familias locales a mejorar su economia, debido a que ya no tiene que
pagar colegiaturas costosas ni transporte para que los estudiantes vayan a otras
comunidades a recibir la educacion. De esta forma se fortalece la identidad de la
comunidad, exaltando los valores y caracteristicas propias del lugar el cual es

considerado de mucha importancia en la historia del municipio de Amatitlan.

1.2.4 Aspecto Econ6mico

“La comunidad es pequefia, los hombres trabajan en maquilas, guardianias en los
Chalets alrededor del lago, la pesca y la agricultura. Los principales cultivos del lugar
son: Maiz, frijol, café, jocote de corona, mango y flor de izote. La mayoria de mujeres

son amas de casa, otras trabajan en maquilas.” (4-89).



1.2.5 Aspecto Filosofico

La ideologia de la Comunidad, est4 orientada al desarrollo de la localidad y
superacion de su familia. Es por ello que participan en todo tipo de actividades del
Instituto Mixto de Educacion Cooperativa “Tacatén” y colaboran con el cumplimiento
de la Vision y Mision del mismo. La comunidad educativa, se preocupa por una
educacion basada en principios humanos, cientificos, técnicos, culturales y
espirituales, para prepararse para el trabajo y la convivencia social. Esto les
permitira el acceso a otros niveles de vida. (Marroquin, Sofia. Comunicacion personal,
julio 2015).

1.3 Técnicas utilizadas para el diagndstico institucional

1.3.1 La observacidon consisti6 en prestar atencion a todas las situaciones que los
padres, madres y encargados de los estudiantes indicaron en la reunion. (Tabla de

cotejo en pagina No. 10)

1.3.2 La entrevista, se selecciond al azar a 9 personas, profesores, padres de
familia y estudiantes. El instrumento que se utilizé fue un cuestionario en el cual se

fueron anotando las respuestas (Ver cuestionario en apéndice).

1.3.3 La encuesta se eligio el establecimiento donde se determind que habia
necesidades, se contacto a la Directora, se le planted la idea y se solicité por escrito
el permiso para poder realizar el proyecto, lo cual fue aprobado. Se programé una
reunién con padres, madres y encargados de los estudiantes, en la cual se planteé el
proposito de la investigacidn y se utilizd la dinamica “Lluvia de Ideas” para que los
participantes dieran su opinién acerca de las carencias que afronta el Instituto Mixto

de Educacion Cooperativa “Tacaton’.



1.4

Actividades para la realizacion del diagndéstico
ORDEN ACTIVIDAD 5
EJECUCION
Solicitar autorizacion para realizar observacion en el -
! establecimiento.
2 Respuesta de la autorizacion. v
3 Visita al Instituto. v
Convocar a una reunidon con Catedraticos, Padres de -
4 Familia y Estudiantes.
Reunién plenaria con Catedréticos, Padres de Familia y -
> Estudiantes.
Recoleccion de informacidén obtenida en la Reunidon con -
° Catedraticos, Padres de Familia y Estudiantes.
. Observacion, para concatenar lo visto con lo que los |
padres de familia han observado.
Entrevista a profesores, padres de familia y estudiantes -
8 del Instituto Mixto de Educacién Béasica por Cooperativa
“Tacaton”
Encuesta a padres de familia, para priorizar la carencia -
? a resolver.
10 Solicitar documentos legales propios del Instituto. Para el -
Fundamento Tedrico.
Visitas al Instituto, continuar con la observacién y tomar
11 fotografias del problema por resolver, (Laboratorio de w
Tecnologia)
12 Solicitudes para la donacion v
13 Seguimiento v
14 Redactar informe y presentar a la Asesora v
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1.4.1 Listade carencias encontradas

Las carencias que se describen las expusieron los padres de familia en
plenaria y también son el producto de la Observacion Cientifica, Directa y

Participativa.

a) Es necesario incrementar con computadoras al Laboratorio de Tecnologia
de Informacion y Comunicacion.

b) La Direccién no cuenta con espacio apropiado

c) Falta Seguridad (instalacion de camaras)

d) No existe area para los laboratorios de Educacion para el Hogar ni para
Artes Industriales.

e) Se carece de muro perimetral, (drea expuesta al publico)

f) Penuria del mantenimiento al Edificio escolar

g) Ausencia de una biblioteca

h) No existe una persona para guardiania

i) Insuficiencia de alumbrado eléctrico para las aulas

1.4.2 Tablade Cotejo

orden | Carencias mencionadas por los padres | Observacion

de familia.

alEs necesario incrementar con
computadoras al Laboratorio de "
Tecnologia de Informacion y

Comunicacion.

b| La Direccibn no cuenta con espacio

apropiado

c | Falta Seguridad (instalacién de camaras)

d| No existe area para los laboratorios de
Educacion para el Hogar ni para Artes

Industriales.

< |§ S

e| Se carece de muro perimetral, (area




11

expuesta al publico

f | Penuria del mantenimiento al Edificio -
escolar
g| Ausencia de una biblioteca i

h| No existe una persona para guardiania

A

i | Insuficiencia de alumbrado eléctrico para =

las aulas

1.4.3 Analisis de problemas que se evidencian, provocados por las carencias

encontradas.

ORDEN

CARENCIAS PROBLEMATIZACION

Insuficientes Computadoras o
¢ ES necesario incrementar con

a en el Laboratorio de _ .
) computadoras al Laboratorio de Tecnologia?
Tecnologia.
o Espacio apropiado para la ¢ Se necesita un espacio apropiado para la
Direccion Direccién?
Faltan Camaras para _ _ y )
c . ¢ Es primordial la colocacion de camaras?
Seguridad
No se cuenta con _ _ _
_ ¢, Se necesita un espacio apropiado para los
Laboratorios de Artes . _ .
d _ . Laboratorios de Artes Industriales y Educacion
Industriales y Educacién para
para el Hogar?
el Hogar
Edificar un muro perimetral _
_ ¢ Se debe levantar un muro perimetral, que
e posterior a la cancha de o o _
impida el facil ingreso de particulares?
baloncesto
f Pintura y remozamiento del | ¢Es prioridad el mantenimiento del edificio
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Instituto. Escolar?

g Creacion de una Biblioteca. |¢Se debe implementar una biblioteca?

o ¢ Es prioridad contratar a una persona para
h No hay guardiania _
gue vele por la seguridad?

i Hacen Falta Bombillas ¢, Deben revisar las conexiones eléctricas?

1.4.4 Problema por resolver

Derivado de la investigacion se decidio realizar el proyecto deReglamento y Mejoras
del Laboratorio de Tecnologia de la Informacion, en el Instituto Mixto de Educacion
Béasica por Cooperativa “Tacaton” Amatitlan.

La falta de una guia para la administracion del Laboratorio y la carencia de
computadoras, es uno de los problemas a resolver. Es necesario Reglamentar el uso
y manejo del Laboratorio, asi como incrementar como minimo 6 computadoras, con
las caracteristicas béasicas y con el hardware y software necesarios para la
ensefianza que demanda el Curriculo Nacional Base (CNB), para el Nivel Basico.

La carencia de computadoras afecta el proceso de ensefianza-aprendizaje no
solamente en el area de la Tecnologia, sino en las otras asignaturas ya que la
practica se hace en todas las areas, presentando en forma adecuada sus tareas
escolares. Asi que el mas afectado es el estudiante, si no cuenta con el equipo
suficiente, no tendra la preparacién necesaria que hoy en dia se requiere para cada

puesto de trabajo.

El Proyecto se circunscribe aelaborar Reglamento y Mejoras del Laboratorio de

Tecnologia de computadoras con caracteristicas de hardware y software basicos.
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Al Reglamentar la administracién y dotar al Laboratorio de Tecnologia, del Equipo

necesario, se optimizara el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del

Ciclo Basico.

PROPUESTA

HIPOTESIS-ACCION

Es necesario tener una guia para la
administracion 'y complementar con
computadoras el Laboratorio de Tecnologia
del Instituto Basico por Cooperativa

k4 k24

“Tacatéon”. De esta manera contribuir con la
mejora del equipo y del proceso de

Ensefianza-aprendizaje.

Si se regula la administracion y se
implementa equipo de coémputo en el

Laboratorio,

ENTONCES se mantendra el equipo
en buenas condiciones y mejorara el

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO Il
2 FUNDAMENTO TEORICO
21 Antecedentes del Problema

El Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton” se establecio en la Escuela Rural
Mixta Francisco Ramirez Guzméan de Nivel Primario, que funciona Unicamente en la

jornada matutina.

Inicia sus labores en el ciclo escolar 2007, aunque no contaba con la debida
autorizacion; la Licenciada Sofia Eulalia Marroquin de Rojas, inicié la gestion para
tramitar la misma, la cual fue autorizada. “Resuelve validar los estudios realizados
por los estudiantes durante el Ciclo Escolar 2007, se inscribieron, cursaron y
evaluaron en el Ciclo de Bésica o de Cultura General en jornada vespertina, en el

Instituto Basico de Ensefianza por Cooperativa en formacion.” (2-1).

La Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur, el 9 de mayo de 2009
resuelve: “Autorizar el funcionamiento del Instituto Mixto Basico por Cooperativa
“Tacaton”, ubicado en el Km 35.5 circunvalacion al lago, aldea Tacaton del municipio
de Amatitlan, departamento de Guatemala.” (2-1). En el cual se imparte el Ciclo de
Educacién Basica o de Cultura General en la jornada vespertina, bajo la direccién
Técnica y Administrativa de la Licenciada Sofia Eulalia Marroquin de Rojas.

La finalidad de estos Institutos es contribuir a la formacién integral de los
guatemaltecos en las areas y niveles regidos y autorizados por el Ministerio de
Educacion. Los Institutos se rigen por el Decreto 17-95, Ley de Institutos de
Educacién por Cooperativa de Ensefianza y su Reglamento. Pero estan supeditados
a la Ley General de Educacién y su Reglamento.

Los Instituciones educativas estan en la obligacion de proporcionar el espacio para
que funcionen los Institutos de Educacion por Cooperativa de Enseflanza. La razon
de ser de estos Institutos es por la demanda de la Educacion y el Gobierno no se da
abasto para cubrir esta demanda educativa, los Institutos de Educacion por
Cooperativa de ensefianza, vienen a coadyuvar al sistema educativo nacional. “El

ministerio de Educacion queda obligado a facilitar los edificios escolares oficiales, su
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mobiliario y otros servicios para el funcionamiento de los institutos de educacién por
cooperativa de ensefianza, durante los horarios que los mismos no sean utilizados.”
(1-133)

El Centro Tecnolégico del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, fue
autorizado por el Ministerio de Educacion, tomando en cuenta que el objetivo
primordial del mismo es “Regular el desarrollo de la Subarea de la Tecnologia de
Informacién y Comunicacion —TIC- del Nivel de Educacién Media, Ciclo de Educacién
Basica” (12-1).

El Laboratorio de Tecnologia de Informacién y Comunicacion, no cuenta con una
guia para el uso y manejo de su administracion, no reune las condiciones
tecnoldgicas para el proceso de ensefianza-aprendizaje, se ha estado impartiendo la
catedra de Tecnologia de Informacion y Comunicacién, con la debilidad de que
trabajan 2 o 3 estudiantes por computadora. Esto redunda en la dificultad del

aprovechamiento del proceso educativo.

Tomando en cuenta que la tecnologia cambia e innova constantemente, es
necesario actualizarse no solo con los conocimientos sino con el equipo apropiado.

El proceso de la ensefianza dependera en gran parte, del equipo de computacion
suficiente y por supuesto del dinamismo, profesionalidad y entrega del profesor

encargado.

2.2 Fundamentacién Tedrica que sustenta la investigacion

2.2.1 Tecnologia

“En el mundo globalizado la tecnologia forma parte importante del quehacer cotidiano
de los seres humanos. Por lo tanto la comunicacion es un campo totalmente
evolucionado que no tiene fronteras.”(7-1). La tecnologia es, hoy por hoy una
herramienta necesaria que permite una amplia informacion y comunicacion.

La Tecnologia es facilitadora de las tareas diarias, tanto en el hogar como en
cualquier empresa o institucion.

La tecnologia utilizada en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en las instituciones

educativas, asegura un buen rendimiento del estudiante.


https://blu179.mail.live.com/ol/
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En Guatemala, pese a que es un pais en vias de desarrollo, se puede observar que
esta bastante adelantado, especialmente en la mayoria de colegios en donde desde
la primaria se cuenta con laboratorios de computacion.

Es importante recalcar que el Curriculo Nacional Base (CNB) en Guatemala, tiene
programas avanzados para los niveles basicos. En donde el estudiante podra
desarrollar sus destrezas y prepararse para el nivel diversificado, en esta forma
poder desempefarse en el futuro como un trabajador eficiente y eficaz, lo que le

permitira tener un mejor empleo y un mejor salario.

2.2.2 Historia de la Computacion en Guatemala

Segun Pérez, los primeros trabajos de programacion en Guatemala, por medio de
computadoras simples se organizaron en la Direccién General de Estadistica, para
esto trabajé el Ingeniero Jorge Arias Deblois. En 1944 la Direccion General de
Estadistica adquiri6 una computadora IBM, que fue usada para el censo de esa
época.

“‘En 1963 el Ingeniero Areas Deblois fue electo Rector de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, USAC y adquiri6 una computadora para ser usada en la
universidad. Con ello colaboré con el Decano de la Facultad de Ingenieria, Ingeniero
Enrigue Godoy. De esta forma obtuvo facilidades para la investigacion, capacitacion

y estudio de la computacion en Guatemala.” (13-61).

En Guatemala se observa que por factores econdmicos, sociales, culturales,
educativos y otros. La participacion en el desarrollo tecnolégico es deficiente en la
Educacion Puablica, donde en la mayoria del Nivel Primario, no cuentan con equipo ni
ensefianza de la tecnologia. Existen aldeas, caserios y comunidades, que se
encuentran muy aisladas. El analfabetismo con que cuenta Guatemala, repercute
en el analfabetismo informatico. Si no se sabe leer ni escribir, mucho menos usar la

computadora.

2.2.3 Latecnologia como herramienta en la Educacion
Woijcicki explica que la tecnologia cambia dia con dia, lo que considera es ideal para
experimentar diferentes modelos de ensefianza en las aulas. A través de Internet

hay muchos recursos tecnoldgicos en linea para mantenerse actualizado de las
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tltimas innovaciones las cuales los catedraticos pueden aplicar al proceso de la
ensefianza-aprendizaje. La tecnologia es una herramienta importante en la
educacion, hoy en dia hasta las empresas e instituciones mas pequefas, hacen uso
de una computadora, utilizan programas basicos o bien alguna base de datos,
muchas veces procesada por ellos mismos. La tecnologia esta presente en todo lo
que nos rodea, desde el trabajo hasta el hogar. Esté relacionada con la vida diaria.
“El desafio de ensefar en la escuela aquello que no puede aprenderse en otro lugar
no es nuevo” (14-15)

Sin embargo en el sector de la ensefianza, se ve que muchas escuelas aun no tienen
los recursos necesarios para integrar la tecnologia en el ambiente del
aprendizaje. Muchas estan empezando a explorar el potencial que ofrece la
tecnologia para educar y aprender. Con el uso adecuado, la tecnologia ayuda a los
estudiantes a adquirir las habilidades necesarias para sobrevivir en una sociedad

enfocada en el conocimiento tecnologico.

2.2.4 Tecnologia Educativa

De acuerdo con Spiegel, las computadoras ingresaron en las primeras escuelas en el
siglo pasado, lo que prometia grandes cambios en la educacién, sin embargo los
cambios se han dado en forma paulatina. La llegada de las Tecnologias a la
educaciéon, o ingreso de Tecnologia de Informatica y Comunicacién (TIC) a las
escuelas si ha revolucionado el modelo de la ensefianza, ha permitido crear

nuevos métodos y formas para mejorar la educacion.

La tecnologia por si sola no es suficiente para la ensefianza. Se necesita de la
disponibilidad, creatividad y dinamismo del docente para la planificacion de los
recursos didacticos. De esta forma hacer su clase dinamica, interactiva, interesante
y sobre todo amena. Esto coadyuvara a que el estudiante aprenda con mayor
facilidad, cualquier asignatura.

2.2.5 Ventajas de la Tecnologia en la Educacion

Una de las mayores ventajas de la tecnologia en la educacion, es la interaccion entre

el docente y el estudiante, hay participacion y colaboracién en ambos, ademas se
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puede propiciar la interaccion entre grupos. “Desde el ultimo cuarto de siglo pasado
hay un proceso abierto de incorporacion de equipamiento informéatico en las
instituciones educativas que empez6é con las PC e incluyé la inauguracion de

laboratorios informaticos en cada escuela”. (14 -16).

El interactuar del docente y el estudiante a través de la tecnologia, hoy en dia es
evidente, los procesos de la educacion son mas dinamicos. Por supuesto que
depende de la buena disposicion del docente, asi como también la creatividad para

preparar sus clases.

El estudiante muestra interés por la tecnologia, situacion que el docente debe
aprovechar para despertar en el educando, creatividad, participacién e interaccion.
En el Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacatén”, los estudiantes trabajan
folletos informativos en los cuales practican los programas que segun el Curriculo
Nacional Base, deben ensefarse en el Nivel Basico. Para trabajar un folleto puede
hacerse en equipo, primero se reune el equipo y se pone de acuerdo que van a
informar, cémo lo van a disefiar, para cuando debe estar terminado, qué parte le
corresponde hacer a cada uno, en esta forma hay una participacion en grupo que

ayudara a que unos aprendan de otros.

El profesor es un guia para el estudiante, ambos, estudiantes y profesores deben

asumir su responsabilidad en este proceso de ensefianza-aprendizaje.

El diverso uso de la tecnologia hace que los estudiantes se sientan fascinados por

las diferentes aplicaciones.

“El siglo XXI ya nos ha proporcionado sorprendentes innovaciones que habrian
parecido practicamente imposibles hace apenas tres o cuatro décadas.” (15-147).
Los teléfonos inteligentes, la tableta, las camaras, las videocadmaras etc. y sus

diferentes aplicaciones.

Los retos que se presentan en la educacion antes y después de la era de la
tecnologia, los aportes técnico-teoricos y la participacion de docentes y alumnos son

esenciales en la mejora constante de la educacion.
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“Lo primero que debe establecerse en el aula es una cultura de confianza. Esto no
significa que a los estudiantes se les dé libertad total para volverse locos y hacer lo
que quieran.” (15-30). Significa que el docente debe confiar en sus estudiantes,

respetarlos, darles su independencia y ayudarlos en todo lo que sea necesario.

2.2 Elementos fundamentales para el funcionamiento del Laboratorio de
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion.
2.3.1 Curriculo Nacional Base CNB

Segun el Ministerio de Educacion de Guatemala, a través de la Direccion General de
Curriculo, DIGECUR, plantea que los objetivos basicos de la educacion es la
disposicion de los estudiantes para ser ciudadanos de una sociedad plural,
democratica y tecnolégicamente avanzada. Por lo que la unién de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el Curriculo, ofrece posibilidades
educacionales de mejoras en la educacion, se inicia con la mecanografia basica, lo
que coadyuvara a desarrollar destreza, motricidad y habilidad dactilar en los
estudiantes. De esa forma se facilitara el manejo de la computadora.

Para que las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion incidan de manera
favorable en el aprendizaje, se debe promover la interaccion de estudiantes entre si,
la interaccion con el docente. El docente a su vez seleccionara los paquetes de
software y herramientas apropiadas, buscar formas adecuadas para transmitir el
conocimiento. De la creatividad del docente dependeré el dinamismo de su clase.

Las Tecnologias de la informacién y la Comunicacion en la escuela viabilizan que los
estudiantes tengan acceso a diferentes fuentes de informacién, lo que les permite
aprender, evaluar y estar informados constantemente, asimismo compartir
conocimientos.

2.3.2 Subareade la Tecnologia

La Subérea de Tecnologias de la informacion y la Comunicacion son los avances
tecnologicos en informatica y las telecomunicaciones. Inicialmente con el uso de las
maquinas de escribir, que es lo que se ha venido haciendo, para procurar habilidades
para posteriormente pasar al uso de las computadoras.

Para el proceso de ensefianza-aprendizaje del Nivel Basico, el Curriculo Nacional
Base, (CNB) es la guia obligatoria, la cual debe ser aplicada en cada uno de los
grados basicos. Por lo que la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacion (TIC), deben implementase.
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La Subarea tiende a desarrollar capacidades para procesar informacién. Esta al
servicio de todas las &reas. Significa que se puede aplicar a todas y cada una de las
asignaturas, lo que hard mucho mas facil la entrega de tareas y su presentacion en

forma elegante y atractiva. Asi al estudiante le parecera interesante su clase.

2.3.3 Componentes de la Subarea

De acuerdo con Pérez de Aldana, son todos aquellos dispositivos periféricos, desde
la conexion, hasta el mas pequefio aparato que es parte del equipo. SAIl, (Sistema
de Alimentacién Ininterrumpida), lo que se conoce en Inglés como UPS
Uninterruptible Power Supply, la Unidad Central de Proceso, que es la parte de una
computadora en la que se encuentran los elementos que sirven para procesar datos,
en inglés se conoce como Central Processing Unit, CPU, hasta la mas pequefia
conexion como el ratbn o mouse en Inglés.

2.3.3 Competencias de la Subéarea

Maneja todas sus capacidades y talentos y aplica las herramientas del sistema
operativo de Microsoft Office y de Internet para el desempefio de su trabajo o tareas
diarias.

2.3.4 Competencias de Grado

En Primer Grado Basico el estudiante inicia con mecanografia basica, de esta
manera se instruye para utilizar en forma adecuada las teclas de la computadora.

Identifica los dispositivos periféricos de la computadora, conoce los comandos o
instrucciones para iniciar a manejar la computadora. En este grado se prepara para
procesar informacion y comunicacion.

En Segundo Grado Béasico aprende a relacionar los diferentes dispositivos e
instrucciones del sistema operativo. Selecciona adecuadamente la informaciéon que
desea comunicar. En este Grado Basico, los estudiantes del Instituto Mixto Basico
por Cooperativa “Tacaton”, trabajan folletos informativos en forma de trifoliar, de esta
forma dan a conocer la informacion que desean transmitir.

En Tercero Basico el estudiante repasa lo asimilado en el Primer y Segundo Grado
Basico, aplica los conocimientos del sistema operativo y recibe nociones de Internet.
Todo esto debe utilizarlo en sus tareas diarias a manera de practica para reforzar sus
conocimientos.
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Las tecnologias de informacion y comunicacién en el Ciclo Bésico responden a la
necesidad de reformar la educacién tradicional. Se busca ejecutar cambios
necesarios para alcanzar nuevos ambientes de aprendizaje, propiciar la interaccion
entre el docente y el estudiante. Demanda promover trabajo cooperativo con el que
a partir de la elaboracion de proyectos se desarrolla en los estudiantes habilidades,
destrezas y actitudes que lo encaminan a superarse en forma integral dentro de la
sociedad. Se busca estimular el aprendizaje activo y generar cambios en la
Educacién. La tecnologia no es suficiente por si sola, es necesario la interaccion de
estudiantes-catedraticos.

En cualquier nivel educativo, la Tecnologia de Informacion y Comunicacién debe
emplearse en todas las Areas y Subareas por lo que no debe ensefiarse en forma
independiente, es decir no solo aplicarlo en la Subarea de la Tecnologia, sino hacerlo
en forma integral, en todas las materias.

La ensefianza de las TIC debe estar centrada en pensar como y en qué sentido
benefician a los usuarios, qué aprendizajes, actitudes, habilidades, etc. pueden
promover en los estudiantes. Enfatizar la ensefianza en la formacién del ciudadano y
profesional que la sociedad demanda.

Actividades sugeridas de acuerdo al Curriculo Nacional Base (CNB)

1. Sugerir a los estudiantes péaginas de Internet apropiadas, por su valor
educativo para el estudio de la asignatura que reciben.

2. Utilizar la hoja electronica de Excel para resolver ecuaciones, elaborar
planillas, graficas etc.

3. Hacer presentaciones en PowerPoint, para exponer resultados de
investigaciones o bien transmitir las exposiciones de cualquier Area o
Subérea.

4. Propiciar o fortalecer el Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA)

El Centro de Recursos para el Aprendizaje debe reunir un espacio con
diversidad de recursos de aprendizaje, que contengan informacion actualizada
y que sirva de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el caso del
Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacatén”, cuenta con espacio para el
laboratorio de tecnologia, en el cual bien puede agregarse, camaras
fotograficas, pizarrén electronico, enciclopedias en discos compactos, o bien
instalar Internet, Tacaton por ser una aldea de Amatitlan no cuenta con sefal
para Internet, por falta de recursos econémicos.

Criterios de evaluacion

Se presentan algunos ejemplos de criterios que orientan en la evaluacién de los

aprendizajes logrados por los estudiantes:
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1. Maneja adecuadamente la computadora, emplea sus conocimientos basicos

de la habilidad dactilar en mecanografia.
2. Sabe seguir los comandos del sistema operativo

3. Selecciona y utiliza las herramientas apropiadas que respondan a sus

necesidades en el campo de estudios del Area o Subarea.

4. Aplica los conocimientos tecnoldgicos en la elaboracion de sus proyectos, en
forma creativa y veraz. Se expresa digitalmente en forma adecuada. Hace

presentaciones apropiadas en PowerPoint.
5. Elabora hojas electronicas en Excel con célculos basicos.

Spiegel (2013) considera que con la llegada de las TIC La educacion resulta
altamente beneficiada, ya que ahora no es necesario que los alumnos se retinan en
un determinado espacio fisico. Gracias a la Internet existen clases a distancia o
virtuales, haciendo que la educacion pueda llegar a todo tipo de personas.
Lamentablemente no todas las escuelas cuentan con laboratorio de computacion y
no todos los docentes planifican en base a la tecnologia, se continla con modelos
arcaicos pese a las oportunidades que proporcionan las TIC.

Segun Wojcicki (2016) ante los trascendentales cambios en la Tecnologia, se hace
necesario reflexionar sobre las nuevas maneras de impartir conocimiento de forma
interactiva, docente-estudiante, desapareciendo el concepto de la ensefianza en
forma vertical. El uso apropiado de las TIC puede ayudar a maximizar la educacion,
sin embargo exige de los docentes un esfuerzo adicional para reaprender las

didacticas utilizando nuevos medios educativos.

Sin embargo hay resistencias al cambio, hay docentes que no estan interesados en
la tecnologia, no sOlo por ser mayores sino también por falta de interés.
Afortunadamente la mayoria de docentes jovenes muestran su interés. “tanto la
mayoria de los docentes como sus alumnos creen que lo mas importante es manejar
las TIC para hacer lo mas rapido posible lo que se quiere hacer con ese programa y

que coincide con lo imaginado por sus diseiadores” 14-27.
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2.4 Importancia de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

La tecnologia estd presente en nuestro entorno, en el trabajo, en la casa, en la
comunidad, en todo lo relacionado con la vida diaria. Sin embargo en el sector de la
ensefianza, vemos que muchas escuelas hoy en dia no tienen los recursos
necesarios para integrar la tecnologia en el ambiente del aprendizaje. Muchas estan
empezando a explorar el potencial tan grande que ofrece la tecnologia para educar y
aprender. Con el uso adecuado, la tecnologia ayuda a los estudiantes a adquirir
habilidades necesarias para sobrevivir en una sociedad enfocada en el conocimiento

tecnolégico.

Hoy en dia hasta las empresas muy pequefias cuentan con una computadora para
llevar su base de datos, y es importante que los estudiantes se preparen en esta
materia ya que de su preparacion dependera el obtener un mejor trabajo y por ende
un mejor salario. Si el estudiante no sabe lo basico de computacion dificiimente es
contratado para trabajar. Por lo anterior es muy importante que el Laboratorio de
Computacion del Instituto Mixtode Educacion Bésico por Cooperativa “Tacaton”, esté

bien equipado para poder optimizar el proceso de ensefianza.

2.5 Equipo y Programas
2.5.1 Computacion, definicion

“Es la ciencia que trata del estudio del procesamientode datos, a través de una
computadora.” (10-2) de acuerdo a Pérez el término computacién o informética es
utilizado como sinébnimo de célculo, cédmputo, automatizacion, procesamiento de

datos y otros.

“‘Computacion es de origen inglés y se refiere a la realizacion de calculos. Por su
parte la palabra Informéatica es de origen francés y designa a la actividad de

procesamiento de la informacion” (13-3).

Cuando se habla de computacion o informatica se entiende como un conjunto de
conocimientos cientificos y de técnicas que hacen posible la administracion

automatica de la informacion.
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2.5.2 Hardware y Software
Estos son dos aspectos relacionados con las computadoras, Hardware y Software.

“El hardware abarca todos los componentes materiales de la propia computadora,
sean mecanicos, eléctricos o electrénicos, asi como las unidades periféricas, sea
teclados, impresoras, monitores etcétera” (6-87) se refiere al conjunto de elementos
fisicos que componen la computadora. “Hardware comprende todos los componentes
fisicos del computador, es decir, la parte tangible (todo lo que se puede palpar),

ejemplo el teclado, el monitor, el mouse” (10-2).

“El software es todo el conjunto de instrucciones que, mediante una adecuada
gestiéon de la circuiteria légica o hardware de la computadora, permiten la resolucion
de problemas de tratamiento de la informacion” (6-87). Lépez de Aldana, define el
software como un serie de programas utilizados por las computadoras para

solucionar problemas de informacién y comunicacion.

Lo importante no es que es una cosa o la otra, Sino para qué nos sirve y a que tareas
de nuestra vida cotidiana se aplica. Especialmente de qué forma coadyuva al
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del Instituto Mixto Basico por

Cooperativa Tacatén.

2.5.3 Importancia de la Computacion

Pérez explica que el uso y la aplicacion de la computacién, es importante porque se
ha extendido a todas las ramas del saber humano, por lo tanto el uso en cualquier
materia de la educacién, como la fisica, quimica, en la industria, en el mundo
empresarial, en los deportes incluso en el entretenimiento de jovenes y adultos. La
computacién se considera muy importante porque agiliza los procesos para realizar

cualquier tarea con mayor eficiencia.

El ser humano en la busqueda de su realizacion ha creado herramientas que le
ahorran tiempo, esfuerzo y dinero, ya que le permite utilizar la creatividad y ser mas
eficientes en sus tareas diarias. “Hoy en dia podemos encontrar computadoras en

todos los trabajos técnicos, cientificos e incluso en ciertos ambitos en los que hace
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pocos afios parecia inimaginable que pudieran entrar, como por ejemplo en la

agricultura” (5-61).
2.5.4 Definicion de Computadora

Segun Loépez de Aldana, se le puede denominar computador o maquina electrénica
a la computadora, la cual permite al ser humano realizar las tareas de oficina en
forma rapida y eficaz. Pérez menciona que el nombre de computadora es sinbnimo
de computador u ordenador y es muy variado el término, algunas personas le llaman

maquina, procesadora de palabras etc.

“‘Es una maquina, electronica, programable, capaz de leer, almacenar, procesar y
escribir informacién con mucha rapidez y exactitud. Siendo su caracteristica mas
importante la de efectuar simulaciones” (13-3). La computadora recibe todo tipo
informacion, la que debe ser ingresada por los usuarios, luego esa informacion es
procesada en forma rapida y eficaz, emitiendo resultados solicitados, siempre y

cuando sea programada correctamente.

“La computadora es una maquina capaz de realizar y controlar a gran velocidad

calculos y procesos complicados que requieren una toma rapida de decisiones” (5-5).

Segun Pérez Aldana, las simulaciones o simulacros son los hechos o situaciones que
se hacen y se graban en la memoria interna, o bien en otros dispositivos como
discos compactos, o memoria portatil que se conectan a un puerto USB, (Universal
Serial Bus) término que se utiliza para nombrar la USB que no es mas que un
formato para interconectar periféricos, para luego ser presentadas en una pantalla o
bien en forma impresa. Son solamente una imagenes no son hechos reales. En
una pantalla se puede ensefar cualquier induccion, informacion, instruccion que se

quiera transmitir.

2.5.5 Andélisis de Sistemas
Este es un proceso que se llevé a cabo para obtener la informaciéndel estado del
Laboratorio de Tecnologia de la Informacion y la Comunicaciéon, en el Instituto Mixto

de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton” Amatitlan. Se determind la
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existencia de 9 computadoras con las caracteristicas necesarias para el proceso de
ensefianza-aprendizaje que demanda el Curriculo Nacional Base, CNB.

El nimero de computadoras es insuficiente para el nidmero de estudiantes que
atiende el Instituto; en Primero Basico cuenta con 27 estudiantes, por lo que tienen

que trabajar tres estudiantes en cada computadora.

Hay necesidad de dotar al Instituto de computadoras que tengan las caracteristicas
basicas y los programas, Word, Excel y PowerPoint, para el proceso de ensefianza

a los estudiantes.

Requerimientos, se requiere por lo menos 6 computadoras para incrementar el
Laboratorio de Computacion, para hacer un total de 15 maquinas, logrando que cada
estudiante utilice una computadora al momento de recibir su clase. En el caso de

Primero Basico continuaran dos estudiantes por maquina.
2.5.6 Programas Requeridos que demanda el CNB

Programas basicos que se requieren en el Laboratorio de Computacién son, Word,
Excel y PowerPoint. El Laboratorio de Computacién, cuenta con estos programas
para el proceso de la ensefianza de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC).

Los usuarios del Laboratorio de Computaciéon del Instituto Mixto Basico por
Cooperativa “Tacaton”, son todas aquellas personas que utilizan las computadoras
con sus programas apropiados a las necesidades. Principalmente los estudiantes de
10, 20, Y 3°, Basico. También son usuarios los profesores puesto que a ellos se les
facilita elaborar su base de datos para llevar no solo el registro de asistencia sino un
informe completo de la zona y calificaciones de cada estudiante. Entonces se
entiende por usuario, la persona que es beneficiada con el uso de las computadoras.
‘Lo constituyen todas aquellas personas que utilizan el Computador como una

herramienta para resolver sus tareas de manera rapida y eficiente.” (10-2).
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2.5.6.1 Microsoft Word

Segun Lopez de Aldana, Word es un software procesador de texto que permite la
creacion de documentos. “Es uno de los procesadores de palabras mas utilizado por
la mayoria de usuarios de computadoras personales que trabajan bajo el ambiente
de Windows” (9-77). Es parte del paquete de software office de la empresa
Microsoft. Este programa tiene todas las facilidades para la elaboracién de textos,
insertar graficos, tablas, imagenes, dibujos, fotos Etc. Ideal para elaborar
documentos sin errores, ya que sustituye en un buen porcentaje a la maquina de
escribir.

Word es uno de los procesadores de texto mas utilizados en la oficina, los bufetes
juridicos y cualquier otra dependencia en la que se requiere realizar todo tipo de
documentos con mayor rapidez y exactitud. No hay ninguna dificultad para corregir,
siendo este uno de los problemas mas serios de las maquinas de escribir. De
acuerdo al Curriculo Nacional Base CNB, el estudiante de Primero Basico debe
conocer los diferentes dispositivos y comandos del sistema de computacion y
ejercitar destrezas y técnicas basicas en la escritura Mecanografica al tacto, en el

Instituto los estudiantes reciben mecanografia, en el Laboratorio de Computacion.

En Segundo Basico el estudiante Relaciona los diferentes dispositivos y comandos
del sistema operativo, de Microsoft Office y de Internet de acuerdo con las
aplicaciones de cada uno de éstos. Selecciona la informacion obtenida por medio de
las Tecnologias de la informacion y la comunicacidén, que le permite soluciones
creativas con fundamento ético, asi mismo selecciona de entre las herramientas

tecnoldgicas, las apropiadas para comunicar la informacion.

En tercero Basico el estudiante aplica las herramientas del sistema operativo de
Microsoft Office e Internet en la elaboracibn de su trabajo diario. Evalta la
informacion obtenida como resultado de la busqueda en diferentes herramientas
tecnolégicas con actitud critica, reflexiva, frente a los hechos conocidos. Aplica
conocimientos de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion al presentar
creativamente en forma de proyectos, soluciones a necesidades personales y

comunitarias.
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Los trabajos que presenten los estudiantes deben estar basados en la correcta
escritura y deben utilizar vocabulario respetable, de manera al que presentarlos debe
ser con el proposito de ensefiar algo bueno, lo cual servira para futuros estudiantes y
por supuesto para los actuales, quienes podran consultar sus trabajos para la vida
diaria. Word es el procesador basico para obtener las herramientas necesarias para
el logro de los objetivos que demanda el CNB.

2.5.6.2 Microsoft Office Excel 2016

“Excel es una herramienta que le permite hacer célculos de manera sencilla y rapida,
asi como realizar analisis de datos, generar graficos, etc. Con Excel puede llevar
tanto el control de notas de un grupo de estudiantes como la contabilidad de su
empresa” (11-1). Excel se ajusta a las necesidades tanto del estudiante como del
profesional. Es una herramienta de calculo que se adapta al formato de filas y

columnas, en donde se almacenan datos numéricos y alfanuméricos.

La aplicacion de Excel en contabilidad es importante, puede llevar los libros de
Inventario, Diario, Mayor, Estados financieros, Conciliaciones Bancarias,
Proveedores, Deudores, Planillas etc. Es util para realizar sumas, restas,

multiplicaciones y calculos mas complejos como el uso de férmulas.

El formato principal de Excel se combina de Columnas, Filas, Rangos, Celdas, Barra
de Formulas y Hojas de Calculo. Las columnas se identifican por letras en forma
horizontal y las filas identificadas con nimeros del 1 en adelante en forma vertical.

Libro de Trabajo en Excel “Los archivos de Excel son llamados “Libros de Trabajo”,
cada libro de trabajo esta compuesto por diferentes hojas, estas pueden ser hojas de
calculo, hojas de gréficos, Etc.” (11-2). Al ingresar a Excel se abre un libro de trabajo
en blanco, compuesto por columnas y filas. Con Excel es facil sumar, restar,
multiplicar, conseguir porcentajes, promedios, etc. Ya que cuenta con una serie de

formulas.
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2.5.6.3Microsoft Office PowerPoint

Conforme a Lépez de Aldana, Microsoft Power Point Es un software de Microsoft,
disefiado para la creacién y ejecucion de presentaciones multimedia, las cuales se
utilizan para facilitar la comunicacion y transmision de la informacion de forma clara,
elegante, atractiva y muy creativa.

Este programa permite la generacion de presentaciones bajo un ambiente grafico,
se crean una serie de diapositivas las cuales pueden disefiarse de diferente forma.
Es una poderosa herramienta para el profesor, estudiante, orador, consultor.
PowerPoint permite ingresar Texto, Imagenes, Videos, Audios, Tablas, Graficos y

Organigramas.

PowerPoint, acapara la atencion del espectador, por la variedad de sus aplicaciones
y el dinamismo en cada presentacion, por lo mismo es necesario que el estudiante
conozca y aplique estas herramientas. Lo cual le permitird desarrollar habilidades y
destrezas que podra aplicar en sus trabajos del Instituto, asi como en un futuro como

posible empresario o trabajador.

PowerPoint es una herramienta que el docente debe utilizar para desarrollar un
determinado tema, en cualquiera de las asignaturas del Nivel Basico, el cual se
torna mas atractivo para ser transmitido a los estudiantes.

Se puede utilizar para exposiciones de lo que se desee comunicar. Sirve como
apoyo visual en una reunion de padres de familia, empresarial o cualquier

conferencia.

Con PowerPoint se crean presentaciones de forma facil y rapida y con calidad ya que
cuenta con gran cantidad de herramientas que nos permiten personalizar hasta el
ultimo detalle. “Como todo programa bajo el ambiente Windows, PowerPoint también
provee grandes facilidades para el intercambio de informacién entre diferente
aplicaciones, es decir, se puede incorporar una grafica creada en Excel, asi como

una tabla de Word o bien una imagen o dibujo de Paint” (9-1).

Es importante siempre que se quiera exponer informacién de forma visual y
agradable para captar la atencion de los estudiantes o interlocutores; hacerlo con

este programa. No debe recargar la informacion con texto, la informacion debe ser
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breve, clara y concisa, de igual manera es recomendable no recargar con imagenes.
Lo ideal es escribir preferiblemente los titulos de lo que se desea comunicar y
explicar posteriormente. Es muy aburrido cuando se escribe mucho texto, también

debe utilizarse letra legible y grande.
2.5.6.4 Internet

“‘Las redes locales constituyen uno de los ultimos avances tecnoldgicos en
comunicaciones, gracias a los progresos experimentados por el Hardware y el
Software de telecomunicaciones” (5-245)

Internet es la red global de computadoras, es el espacio virtual mas grande del
mundo, Internet hace posible que las empresas, organizaciones, usuarios privados,
Institutos, colegios y gobiernos compartan informacion, ideas y ayuda humanitaria en

el mundo entero a través de la consolidacién de millones de redes.

Segun Lépez de Aldana, las computadoras se unen por lineas telefonicas, fibra
Optica, antenas parabdlicas, cable coaxial, radiofrecuencias, etc. Para obtener el
servicio de conexién se necesita un proveedor. Guatemala los principales
proveedores son, Claro, Tigo y Movistar. Existen otros proveedores en pequefia

escala como por ejemplo los proveedores de cable para la television.

Las oficinas de las grandes, medianas y pequefias empresas, hoy estdn mas
automatizadas, por lo que cada dia se encuentran maguinas mas potentes e
inteligentes que realizan casi todo el trabajo diario, incluso mantienen un intercambio
de informacion y comunicacién con los diferentes departamentos a traves de las

magquinas computadoras.

El servicio de Internet, en el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa
“Tacatén”, lamentablemente no existe ya que esta un poco alejado de la poblacion y
su conexion se dificulta mas que todo por el costo de instalacion y el costo mensual
gue este conlleva. Es un reto para los proximos afos la implementacion de Internet.

Es el deseo de la comunidad educativa, de que en un futuro a corto plazo se pudiera
conseguir la instalacion de internet y ver la posibilidad de un patrocinio para su

implementacion.
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Los estudiantes de 3°. Basico, deben recibir Internet, de acuerdo a lo estipulado en el
Curriculo Nacional Base(CNB). Afortunadamente existen los teléfonos inteligentes
qgue a través de ellos los estudiantes interactian entre ellos mismos, no asi con los
profesores. Sin embargo, reciben orientacion tedrica respecto a ese tema; logrando
utilizar el Facebook, WhatsApp, e-mail, Messenger, las cuales son los mas comunes.
Los docentes deben recomendar a los estudiantes, buscar en los mejores motores
de busqueda o sitios de Internet, los cuales deben ser seleccionados por su valor
pedagogico que refuerce la asignatura de Tecnologia, asi mismo podra ser utilizada

para cualquier otra asignatura.

El Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa, cuenta con el Acuerdo
Ministerial nimero 0745-2012 del 20 de marzo de 2012. “Acuerda Regular el
desarrollo de la Subarea de Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon —TIC- del
primer grado de Educacion Media, Ciclo de Educacién Basica, contenida en el
Curriculo Nacional Base, para el nivel de Educacién Media, Ciclo de Educacion
Basica” (12-1).
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CAPITULO Il

3 PLAN DE ACCION Y PROPUESTA DE MEJORA
3.1 Identificacion General

Nombre de la Institucion

Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa “Tacaton” Sector educativo 01-
14-03.

Ubicacion geogréfica

El Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacatéon”, funciona en la
Escuela Rural Mixta Francisco Ramirez Guzman de nivel primaria, ubicada en
kilbmetro 35.5, Lote 17, Carretera de Circunvalacion al lago, Aldea Tacaton, municipio

de Amatitlan del departamento de Guatemala.

3.2 Justificacion

En el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacatén”, jornada
vespertina, situado en la Aldea Tacatén del municipio de Amatitlan del departamento
de Guatemala, en los ultimos afios ha crecido la poblacién de estudiantes que
demandan el servicio de Educacién Basica, por lo que el establecimiento requiere la
solucion de diversos problemas de indole técnico, pedagdgico y material; siendo uno
de los principales e inmediato la regulacion y ampliacion en nimero de maquinas
del laboratorio de computacion, demanda indicada por los estudiantes, catedraticos
y padres de familia, con ello se llevara a cabo con mayor efectividad el proceso de
ensefianza-aprendizaje, de la catedra de Tecnologia de la Informatica vy la

Comunicacion.

Se considera necesaria la regulacion de la administracion y la implementacion de las
6 computadoras en el Laboratorio de Tecnologia de la Informacién en el Instituto
Mixto de Educacién por Cooperativa “Tacatén”, ya que esto coadyuvara a dinamizar
el proceso de ensefianza. De esta forma el estudiante adquirird capacidad para
utilizar las herramientas tecnolégicas, optimizar su aprendizaje y por ende su nivel de
vida en el futuro. De igual manera se cubriran las expectativas de los padres de

familia, los profesores y los estudiantes, pues una de las necesidades sera cubierta.
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Una vez cuente con el equipo necesario se podra mejorar la educacion con una
practica apropiada en el Laboratorio de Computacion.

3.3. Objetivo General

Mejorar la administracion del Laboratorio de Tecnologia de la Informacion en el
Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton” Amatitlan, para
optimizar la calidad educativa.

3.3.1 Objetivos Especificos:
a) Elaborar Reglamento que regule la administracion del Laboratorio.
b) Incrementar el Laboratorio de Tecnologia de Informacion y Comunicacion,

con 6 maquinas adicionales, para sumar un total de 15 computadoras.

3.4 Metas

Se proyecta regular la administracion del Laboratorio con un reglamento que
especifiqgue las funciones del profesor encargado y de los estudiantes, para el
cuidado y manejo del mismo. Se incrementard con 6 maquinas al Laboratorio de
Computacion para hacer un total de 15 computadoras, contribuyendo asi a mejorar la
calidad de la ensefianza-aprendizaje. EI nimero de estudiantes es menor o igual a

15 en promedio. Para el afio 2016, podra trabajar un estudiante por computadora.
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No. Actividades 2015 2016
J|J Al M

1 Solicitar autorizacién para
realizar el proyecto.

2 Respuesta de la
autorizacion.

3 Visita al Instituto. Realizar
observacion.

4 Convocar a una reunion
con Catedraticos, Padres
de Familia y Estudiantes.

5 Reunién plenaria con
Catedraticos, Padres de
Familia y Estudiantes.

6 Recoleccion de
informacion obtenida en
la Reunién con
Catedréticos, Padres de
Familia y Estudiantes.

7 Revisién y redaccion
documentos legales
propios del Instituto.

8 Visita al Instituto para
tomar fotografias de los
problemas y carencias
encontrados.

9 | Redactar plan.

10 | presentar plan asesora

11 | Presentacion de la
propuesta al instituto

12 | pesarrollo de contenidos

13 | presentar a la asesora

14 | Modificar segun
observaciones de la
asesora

15 | Presentacion nuevamente
ala asesora

16 | Modificar segun
observaciones

17

Aprobacién asesora
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3.6 Metodologia

Se busco entre varios establecimientos educativos, para determinar cual podria ser
el que mas necesitara 0 mas posibles carencias presentara, se eligié al Instituto
Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, primero por estar situado en una aldea de
Amatitlan, se crey0 que podria ser uno de los centros educativos con mayores
necesidades. Se visito y se constatd el tipo de carencias y su problematica. Por lo
anterior se decidio trabajar en dicho Instituto con el aval de la Directora del plantel.

Se procedio a una observacion fisica del inmueble, posteriormente se tuvo reunion
con padres, madres y/o encargados de los estudiantes, en dicha reunion se utilizo la
técnica Lluvia de Ideas, para dar la oportunidad de que la mayoria o todos

participaran y fue asi como se determind las carencias y la problematica.

3.7 Recursos
3.7.1 Humanos
a) Epesista
b) Directora
c) Catedraticos
d) Padres de familia
e) Estudiantes

3.7.2 Fisicos
a) Oficina para elaborar documentos

b) Escuela Rural Mixta Francisco Ramirez Guzman

3.7.3 Materiales
a) Transporte
b) Camara Fotogréfica
c) Computadora (Mouse y Teclado)
d) Impresora
e) Hojas de Papel Bond
f) Libreta para anotaciones

g) Fotocopias



36

CAPITULO IV

4 EJECUCION Y SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS
4.1 Ejecucion del proyecto

Facilité la ejecucion del proyecto, la colaboracion de Direccidn y personal docente del
Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton” y la buena disposicion
de Cooperativa Unidon Progresista Amatitlaneca R.L. para la donacion del equipo

solicitado.

Queda Reglamento para la Administracion y queda implementado el Laboratorio de
Tecnologia y de la Comunicacién del Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa “Tacaton”, de acuerdo a lo proyectado, la implementacion de 6

computadoras para hacer un total de 15 maquinas.
4.2 Logro de objetivos

Cooperativa Unién Progresista Amatitlaneca R.L. dona 6 computadoras el 16 de
Septiembre de 2015. El Laboratorio de Computacién del Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa “Tacaton”, queda habilitado para trabajar con un maximo de
15 estudiantes, un estudiante por computadora. Asi mismo se entrega un
Reglamento para la Administracion del Laboratorio de Informatica y Comunicacion, lo
gue coadyuvara a cumplir los objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje que
demanda el Curriculo Nacional Base (CNB). La donacion de las 6 computadoras
consta en Acta No. 06-2015, Libro No. 1- 2015.

4.3 Entregaeinauguracién de proyecto

Se llevé a cabo la inauguracion del Laboratorio de Informacion y Comunicacion del
Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacatén”, con la presencia de
autoridades de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Unidn Progresista Amatitlaneca,
profesores, padres, madres y/o encargados de familia, y los alumnos de 1°. 2°. Y 3°.
Basico. Se devela una plaqueta de agradecimiento a Cooperativa Union Progresista
Amatitlaneca R. L. (UPA ES MICOOPE).
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En la inauguracion la comunidad tuvo la oportunidad de ingresar al Laboratorio de
Computacion y constatar que la investigacion que se hizo, tuvo resultado positivo.
Hay seguridad que el Ciclo Escolar 2016, los estudiantes obtendran la oportunidad
de practicar en forma adecuada, los comandos y/o tareas que demanda el proceso

de ensefianza-aprendizaje.
4.3.1 Producto final

Al finalizar el proyecto el resultado, es la entrega del Reglamento para la
Administracion y la implementacion de las 6 computadoras donadas por Cooperativa
Union Progresista Amatitlaneca R.L. Con el resultado de este proyecto queda
solucionado por el momento, el problema Reglamento y Mejoras del Laboratorio de
Tecnologia de la Informacion en el Instituto Mixto de Educacion Bésica por

Cooperativa “Tacaton” Amatitlan.
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4.4 Reglamento

Reglamento parala Administracion del Laboratorio de Tecnhologia del Instituto

Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton” de Amatitlan

El presente Reglamento contiene los procedimientos para la administracion del
Laboratorio de Computacion del Instituto mixto de Educacion Basica por Cooperativa

“Tacaton” de Amatitlan.
CONSIDERANDO:

Que el Laboratorio de Computacion es una herramienta necesaria para el logro de
los objetivos que demanda el CURRICULUM NACIONAL BASE (CNB), en lo que

respecta a la ensefianza de la Tecnologia, Informacion y Comunicacién (TIC).
CONSIDERANDO:

Que el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton”, cuenta con un
Laboratorio equipado con 15 maquinas, las cuales estan al servicio de los

estudiantes del Ciclo Basico.
CONSIDERANDO:

Que en el Laboratorio de Computacion es requisito indispensable que se mantengan
las computadoras en buen estado y que cuente con los programas apropiados,
Hardware y Software actualizados respectivamente. Se norman los siguientes

procedimientos.
POR TANTO LA DIRECCION DEL INSTITUTO ACUERDA:

Adaptar las normas para la administracion del Laboratorio de Computacion del
Instituto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacaton”. A partir de aqui se

denominard Laboratorio.
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Administracion:

Articulo No. 1.- El presente Reglamento norma los procedimientos para el manejo del

£4 7

Laboratorio del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”. A partir de aqui se

denominard Instituto.

Articulo No. 2.- Los estudiantes del Instituto de 1°., 2°. Y 3°. Basico, a partir de aqui
se denominaradn estudiantes o estudiante. Todos los estudiantes tienen derecho a
hacer uso del Laboratorio de Computacion.

Articulo No. 3.- Se limita el uso de Laboratorio a horarios de clase, sin embargo si un
estudiante requiere de una computadora para realizar algun trabajo, debera
solicitarlo con tiempo y se atendera si hubiere disponibilidad. Siempre en el horario
gue atiende el Instituto de 13:00 a 18:00 horas.

Articulo 4.- El Laboratorio tendra un horario disponible para que los estudiantes
puedan practicar fuera de su horario de clase. Siempre respetando el horario del

Instituto y con la debida autorizacioén.

Articulo 5°. Los estudiantes ingresaran al Laboratorio con el Profesor responsable
que imparta la clase y que tenga a su cargo el mencionado Laboratorio.

Articulo 6°.- Cada estudiante tendra asignada una computadora, la cual debera usar

siempre y debera recibirla en buenas condiciones y entregarla de igual manera.

Articulo 7.- En caso de insuficiencia de computadoras, podra asignarse una
computadora para 2 estudiantes, quienes seran los responsables del equipo
asignado.

Articulo 8.- Cada estudiante debera traer su medio de almacenamiento, el profesor
encargado ni la Direccion del plantel se hacen responsables de la informacion

grabada en los discos duros de las Computadoras.
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RESPONSABLE:

Articulo 9.- El Laboratorio sera administrado por el Profesor o profesora encargado
(a) de impartir la clase de Tecnologia de Informacién y Comunicaciéon (TIC). A partir

de aqui serd nombrado El Catedratico.

Articulo 10.- El Catedratico es la persona responsable de velar porque el Laboratorio

y atiende las siguientes instrucciones:

a) Cumplir con la ensefianza que demanda el Curriculo Nacional Base (CNB)

b) Computadoras en buen estado (Hardware)

c) Programas apropiados (Software)

d) Antivirus

e) Actualizaciones

f) Limpieza y mantenimiento de las computadoras

g) Entregar a los estudiantes las computadoras

h) Recibir las computadoras al finalizar la clase y revisarlas que estén en buen
estado y que no les falte nada.

i) Velar porque se cumpla el presente Reglamento.

J) Requerir el equipo y programas, Hardware y Software apropiados, de

manera que el Laboratorio esté en buenas condiciones.
PROHIBICIONES

Articulo 11.- Queda prohibido a los estudiantes realizar trabajos a terceras personas,

ejecutar juegos u otras aplicaciones que no sean del Instituto.

Articulo 12.- Queda prohibido el uso de Internet para asuntos que no sean de estudio
propiamente. (Pornografia, Videojuegos, Chats, FB y otros). Este servicio es una

herramienta académica y el uso inapropiado tendra como consecuencia sanciones.

Articulo 13.- No estan permitidas las practicas desleales como hacking, (utilizar la
informacion para usos ilicitos, cracking (modificar software) y phishing (obtener

informacion confidencial como nombres de usuario, contrasefias y detalles de tarjetas de
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crédito haciéndose pasar por una comunicaciéon confiable y legitima. 0 cualquier otra

actividad que tienda a afectar al instituto y/o a terceras personas.

No esta permitido transmitir cualquier tipo de informacion de indole comercial,
politico, religioso, particular y/o que contenga amenazas, material obsceno e

informacién secreta.

Generalidades, los casos no contemplados en este Reglamento seran resueltos por
la Direccion del Instituto.

Parte de la informacién que contiene este Reglamento, fue tomada del Reglamento

del Laboratorio de Computacion de la Escuela de Cooperativa UPA R.L. (2016)
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Asi se muestra el producto final del Proyecto de Mejoras en el Laboratorio de
Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacién, Una vez realizada cada una de las
actividades programadas para la ejecucion del proyecto.

Las fotografias No. 1 y No. 2, muestran como quedo integrado el Laboratorio de

computacion.

Fotografia No. 1

Fuente: Foto No. 1 tomada por la Directora del Instituto, licenciada Sofia Eulalia
Marroquin de Rojas.

Fotografia No. 2

Fuente: Foto No. 2 tomada por la Directora del Instituto, licenciada Sofia Eulalia
Marroquin de Rojas.
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4.5 Sistematizacién de Experiencias

Una vez realizada cada una de las actividades programadas; desde la solicitud de
autorizacion, para la elaboracion de la propuesta, la respuesta positiva a dicha
solicitud, las visitas periddicas al Instituto, la reunion con los padres, madres y/o
encargados de familia y entrevistas a catedraticos y estudiantes. Se giraron cartas a

instituciones para solicitar la donacion de las computadoras.

El 03 de octubre de 2014 se envio carta de solicitud de donacién de computadoras,
a diferentes empresas, no se obtuvo respuesta. Con esa misma fecha se envig carta
al Alcalde en funciones en esa oportunidad, tampoco se obtuvo respuesta, por
insistencia verbalmente contestaron que no estaban en posibilidades de donar
ningun equipo. Se giraron varias solicitudes a la Cooperativa Union Progresista

Amatitlaneca R. L. (UPA ES MICOOPE) y se recibi6é una respuesta positiva.

El 31 de julio de 2015 se envid6 nuevamente carta de solicitud de donacion al
Licenciado Daniel Melgar, Gerente de Negocios de Cooperativa Unién Progresista
Amatitlaneca R. L. (UPA ES MICOOPE), se quedo6 a la espera de una respuesta

positiva.

Con fecha 16 de septiembre se hace posible el suefio de implementar el Laboratorio
de Tecnologia de la Informacion y de la Comunicacién, con 6 computadoras que
Cooperativa Union Progresista Amatitlaneca R. L. (UPA ES MICOOPE), dona al
Instituto Mixto Basico de Educaciéon Cooperativa “Tacatén”. (Acta No. 06-2015, Libro
No. 1- 2015).
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CAPITULO V
5. MONITOREO Y EVALUACION DE RESULTADOS
5.1 Evaluacion de resultados en relacién con los objetivos

Se facciond un acta en la que se incluyeron todas las carencias y problemas que
plantearon los padres de familia. Se hace una lista de cotejo con lo que se habia
observado y la informacion recabada dando como resultado la coincidencia que las
carencias y problemas son los mismos que ya se habia observado, a diferencia de
algunas situaciones que los padres de familia enunciaron y que no se habian
observado o no se consideraron relevantes, como pintar el edificio, comprar
bombillas, hacer un muro perimetral este Gltimo si es importante pero por el costo y la

utilidad se decidi6 por la implementacion del laboratorio de computacion.

Se considera que los objetivos propuestos fueron logrados en un 100%, se deja
Reglamento para la Administraciéon y se incrementa al Laboratorio de Tecnologia,
con 6 computadoras. Esto coadyuvara al cuidado del equipo y a la mejora del

proceso de ensefanza-aprendizaje.
5.2 Evidencias de desarrollo sostenible del laboratorio

Se cuenta con la anuencia de la Directora del Instituto Mixto de Educacion Béasica por
Cooperativa “Tacatén”, para velar por la buena administracion del Laboratorio de la
Informacién y la Comunicacion. En reunion sostenida con la Directora, mostré su
gran interés por mantener el laboratorio a la vanguardia de la tecnologia en la

medida de las posibilidades econdémicas del instituto.

5.3 Seguimiento de la Propuesta

La propuesta es concretada, se deja Reglamento para la Administracion y se donan
e instalan 6 computadoras. El seguimiento consistira en la revision constante del
Laboratorio y la implementacion de lo que sea necesario y que esté al alcance del
Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa “Tacatéon”. Para ello seré
necesario el cumplimiento del Reglamento del Laboratorio de Tecnologia de

Informacién y Comunicacion.
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5.4 Reflexiones sobre el proceso

Se considera que el Proyecto, Reglamento y Mejoras del Laboratorio de Tecnologia
de la Informacion, en el instituto Mixto de Educaciéon Béasica por Cooperativa
“Tacaton” Amatitlan resulto exitoso, no solo para un aprendizaje momentaneo, Sino
para la aplicacion en la vida cotidiana, dentro de sus limites. Con la aplicacién del
Reglamento el Laboratorio estara protegido. EIl estudiante tendra la capacidad de
reflexionar sobre diversas estrategias que favoreceran su aprendizaje posterior o

bien en la aplicacion de su trabajo.

Hoy en dia los cambios en la tecnologia son asombrosos y muy constantes, las
maquinas van quedando obsoletas, a los meses hay nuevas con otras

caracteristicas agregadas, que hacen mas facil el manejo de las mismas.

Entre las cosas mas impresionantes de la tecnologia es que funciona en forma
dinamica, el alumno interactda con la computadora, le ayuda a ser mas légico y por

lo mismo a desarrollar sus competencias.

5.5 Experiencias sobresalientes

Personalmente ver y sentir la alegria de los padres de familia, maestros y estudiantes
al ver el proyecto finalizado y particularmente el dia de la entrega del laboratorio, se
dej6é ver mucha alegria, pero también tristeza en los estudiantes de 3°. Basico que el
2015 fue su ultimo afio. Sin embargo se les recalcé que el laboratorio también sera

utilizado por sus familiares y amigos y en un futuro por sus propios hijos.
5.6 Anadlisis e interpretacion de datos

Gréficas que indican las carencias que 60 personas: padres de familia, madres y/o
encargados, profesores y estudiantes, sefialaron mas importantes:

1. ¢Debe equiparse con mas computadoras el Laboratorio de Computacion?

2. ¢Es necesario un lugar especifico para la direccion?

3. ¢Deben instalarse camaras para vigilancia?

4. ¢Considera necesaria la construcciéon de laboratorios de Computacion y Artes
Industriales?

5. ¢Es necesario edificar un muro perimetral en el area de la cancha?



é¢Debe equiparse con mas computadora el

Laboratorio de Computacion? 100%
60

i Si

LINo

De las 60 personas que asistieron a la reunion, hubo unanimidad con la observacion

gue hiciera una madre de familia de la falta de computadoras en el Laboratorio de
Computacion.

¢Es necesario un lugar especifico para la
Direccion? 35%

39
40
30 ”
20
o -

0

i Si

HNo

No

21 personas consideran necesario que la Directora tenga una oficina denominada
Direccion para que pueda atender en privado a los estudiantes, padres, madres y/o

encargados de familia, asi como a los profesores y visitas de autoridades.



é¢Deben instalarse camaras para vigilancia?
40%

i Si M No

Si

No

24 padres, madres y/o encargados de los alumnos indicaron que es necesario

instalar cAmaras para vigilancia. Esto ayudaria a prevenir algunos acontecimientos
no deseados y sobre todo para cuidar a los estudiantes.

é¢Considera necesaria la construccion de
Laboratorio de Educacion para el Hogar y
Artes Industriales? 100%

60

60 |Si
40 4 No
20 0

0

Si

No

Los 60 participantes afirmaron que es necesario, la construccion de los Laboratorios
de Educacion para el Hogar y Laboratorio de Artes Industriales.
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¢Es necesario edificar un muro perimetral
en el area de la cancha? 35%

40

30 h
20 -
10

0

i Si

H No

No

21 personas proponen se levante un muro perimetral a un costado de la cancha de
baloncesto que da hacia el Sur, esto porque colinda con un lote baldio y se corre el
peligro de que los estudiantes puedan escaparse o bien ingresen intrusos al
establecimiento.
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CONCLUSIONES

1. Se mejoré la administracion del Laboratorio de Tecnologia de la Informacion y la

Comunicacion, con la finalidad de conseguir una mejor calidad educativa.

2. Se elaboro reglamento con el fin de mantener en buen estado, el Laboratorio de
la Informacién y Comunicacién, del Instituto Mixto de Educacién Béasica por

Cooperativa “Tacatén”.

3. Se incremento el Laboratorio de Tecnologia, con 6 computadoras, para hacer un
total de 15 maquinas. Quedo preparado para atender un estudiante por cada

computadora de esta forma se personaliza el proceso de ensefanza.



1.

3.
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RECOMENDACIONES

A los encargados del Laboratorio de Tecnhologia y Ciencias de la Comunicacion,
del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, se les insta a que pongan
en practica el Reglamento para la Administracion del laboratorio; ello contribuird
a mantener un equipo en buen estado. Se hace entrega de copias del

Reglamento a los catedraticos y se deja copia visible para los estudiantes.

Para continuar con la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje, se le sugiere a
la Directora del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, mantener
cuidado especial en el Laboratorio de Computacién. El equipo debe estar en
buenas condiciones y cumplir con el Curriculo Nacional Base. Esto redundara en

beneficio de la comunidad educativa y por ende de la comunidad en general.

A la comunidad educativa del Instituto Mixto Basico por Cooperativa “Tacaton”, se
le sugiere explorar formas para agenciarse de fondos, para lograr mantener el
equipo a la vanguardia y de ser posible incrementar computadoras, para

continuar con la politica de una maquina para cada estudiante.
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Amatitlan 07 de Agosto de 2014

Licenciada '

Sofia Eulalia Marroquin de Rojas

Directora

Instituto Mixto de Educacién Bésica por Cooperativa Tacatén
Aldea Tacat6n, Amatitlan.

Distinguida Licenciada;

Me es grato saludarla muy cordialmente, a la vez me permito inft
estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala, previo a ¢
licenciada en Pedagogia y Ciencias de la Educacién , debo elaborar
beneficie a 1a comunidad educativa,

De acuerdo a lo conversado con usted y de sus inquietudes por los dife;
que afronta el Instituto, SOLICITO su autorizacion para la ejecucion d
el Instituto que dignamente dirige.

Por lo anterior mucho le agradeceria me permitiera una entrevista pey

rmarle que soy
ptar el titulo de
un proyecto que

rentes problemas
€ un proyecto en

sonal con usted,

los catedraticos y los alumnos, para hacer un diagnéstico de las necesidades de ustedes

y priorizar,

Por lo anterior mucho le agradeceré si puede recibirme el martes 12 de
dicho Instituto.

Agosto 2014 en

Sin otro particular me suscribo agradeciéndole la atencién a la presehte, asi como su

valiosa respuesta.

Atentamente,

P.E.M. MartaJeitr Velasaiez de Godoy

Mévil 55321468
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COOPERATIVA TACATON
Kilometro 35.5 Circunvalacion al Lago d
Lote 17, Aldea Tacatén del Municipio de

departamento de Guatemala
Tel. 66330005
E.mail: tacaton@gmail.com

Amatitldan 11 de Agosto de 2014

+

Profesora
Marta Julia Veldsquez de Godoy

Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Amatitldn, ciudad.

Distinguida Profesora:

Por este medio me permito saludarla dese4ndole bienestar personal

INSTITUTO DE EDUCACION BASIJZZA POR

Amatitlan
Amatitlan,

y laboral. En

respuesta a su solicitud para realizar su Proyecto de EPS, en el Instituto de Educacion

Basica por Cooperativa “Tacatén” previo a optar el titulo de Licenciad
Ciencias de la Educacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

en Pedagogia y

Si estoy de acuerdo en que realice su proyecto en nuestro Instituto, ya que contamos

con muchas carencias y algunos problemas.

Estoy a sus érdenes para que platiquemos al respecto y desde ya puede
instalaciones para que inicie con la observacion. : ' |

visitar nuestras

Con mucho gusto la puedo recibir el martes 12 de Agosto 2014 en dicho Instituto a las

14:00 horas.

Sin otro particular me suscribo agradeciéndole la atencién a la presente, asi como su

valiosa respuesta.

Atentamente,




INSTITUTO MIXTO DE EDUCACION BASICA POR
COOPERATIVA TACATON
Kilémetro 35.5 Lote 17, Circunvalacién al Lago de Amatitlan
Municipio de Amatitlan departamento de Guatemala
Tel. 66330005- 42512662

Tacaton@gmail.com

Amatitlan 03 de Octubre 2014

Sefiores,

Cooperativa UPA
DEPTO. DE MERCADEO
Amatitlan.

Distinguidos Sefiores:

Nos es grato dirigirnos a ustedes para saludarles cordialmente, a la vez queremos contarles
que el Instituto por Cooperativa TACATON, se fundé en el afio de 2007, y a la fecha
estamos atendiendo a 57 estudiantes, con posibilidades de crecer ya que estamos
funcionando en la Escuela Francisco Guzméan ubicada el Km. 35.5 de Aldea Tacaton,. del
Municipio de Amatitlan, Departamento de Guatemala.

Contamos con un pequefio Laboratorio de Computacion, pero nos faltan 6 computadoras
para poder atender por lo menos dos estudiantes en cada computadora en Primero Basico en
donde hay 27 estudiantes.

Adjuntamos fotografia para que puedan apreciar la insuficiencia. Con tal razon apelamos a
su buen corazén, si fuera posible la donacién de computadoras en la cantidad que les sea
posible, lo cual estaran contribuyendo con el proceso de ensefianza-aprendizaje, su apoyo
serd de mucho beneficio para el desarrollo y superacién de los estudiantes, por ende de la
familia y de nuestra comunidad amatitlaneca.

Nuestro compromiso es mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, velar por el cuidado

. de las computadoras y por supuesto colocar una plaqueta en el Laboratorio en donde se

dejara constancia escrita del altruismo de su institucion

Los padres y madres de familia, estudiantes, profesores y su servidora, estaremos muy
agradecidos con su valiosa colaboracion.

A |2
icda. Sofia Eulalia Ma%roquin de Rojas

Directora.
Tels. 66330005- 42512662
Tacaton@gmail.com




En las fotografias No. 1 y No. 2 se muestra la situaciéon del Laboratorio de Informatica

antes de la realizacién del proyecto

Fotografia No. 1

Fotografia No. 2

Por falta de computadoras, se impartia la mecanografia basica en maquinas de

escribir para el logro del objetivo, ensefiar habilidades mecanograficas.



Las fotografias No. 3 y No. 4, muestran como quedé integrado el Laboratorio de

computacion.

Fotografia No. 3

Fuente: Foto No. 3 tomada por la Directora Licenciada Sofia Eulalia Marroquin de

Rojas

Fotografia No. 4

Fuente: Foto No. 4 tomada por la Directora Licenciada Sofia Eulalia Marroquin de
Rojas
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Encuesta 2015 a padres y madres y/o encargados de los estudiantes del

Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa Alde? “Tacatén”

Segun las carencias encontradas en Plenaria realizada con padres de familia y/o encargados

N

. ¢,Deben instalarse camaras de seguridad?

de los estudiantes y profesores; ¢cual de las siguientes carencias donsidera mas

importantes y qué deberia solucionarse a mediano plaza?

SID NO D

¢ Debe equiparse con mas computadoras el Laboratorio de computacion?

sn@ No@,

¢Considera necesaria la construccion de laboratorios de Educacion para el
Hogar y Artes Industriales?

SID NOD

¢ Es necesario edificar un muro perimetral en el drea de Ia ceﬁncha’?

SI@_NO@

¢Es necesario un lugar especifico para la Direccién? !

0 wQ
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A,m‘ DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE GUATEMALA - SUR,

{I 1 Guatemala, nueve de mayo del dos mil nueve. :

ikt .

" RESOLUCION AC/AC No. 016-2009-A. F.

ey .

L% " Se tiene a la vista para resolver el expediente presentado por la junta directiva d

» Padres de Familia del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa

1. ~Tacatén”, ubicado en kilometro. 35.5 Circunvalacién al Lago, en Aldea

ﬂ: Tacatén, del municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala, donde

4y solicitan autorizacién de funcionamiento, para impartir el Ciclo de Educacion
Basica o de Cultura General, en jornada Vespertina.

™

ﬂl i CONSIDERANDO:

1. Que en el articulo 47 del Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza,

qt Acuerdo Ministerial No. 58 de fecha 15 de marzo de 1995 se establece que |

g‘.a Direccién Técnica Regional debera emitir la Resolucion que autorice e
funcionamiento del Instituto por Cooperativa de Ensefanza, accidn que

i corresponde hoy a la Direccién Departamental de Educacién.

|1

y CONSIDERANDO:

17 - Que el oficio No. UPAF- No. 78-2009 de fecha veintiocho de abril de dos mil nueve

- del Coordinador Financiero de la Direccién Departamental de Educacion de

1 Guatemala, detalla de conformidad a |a informacion proporcionada por la Unidad

de Administracién Financiera del Ministerio de Educacion, solicita la asignacio

Presupuestaria de recursos para el establecimiento para la subvencién d€3
Instituto por Cooperativa de Ensefianza documernitos que permiten se emita |
Resolucién de Autorizacion de funcionamiento.

CONSIDERANDO:

- Que el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Tacaton”, ubicado e

- Amatitlan, departamento de Guatemala, cuenta con el Dictamen Técnico No.

" kilometro 35.5 Circunvalacién al Lago, en Aldea Tacaton, del municipio dg :

- Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa -DIGEACE- donde dictamin
_ . procedente la creacion y funcionamiento; ademas de la aprobacioén de Ja Secciéq
~ Acreditacién y Certificacién del Departamento de Aseguramiento de Ia Calidad, d

1

2

8

[
t - -, 265-2008, de fecha ocho de agosto de dos mil ocho, de la Direccién de
E esta Direccién, por haberse satisfecho ios requisitos legales correspondientes. —---
3

|

CONSIDERANDO: ’ ’

Que el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Tacatéon”, ubicado e

n kilometro 35.5 Circunvalacién al Lago,

en Aldea Tacatdn, del municipio dg

Amatitlan, departamento de Guatemala,
PEl, de la Direccién de Acreditacion y Ce

no cuenta con dictamen Técnico de
itificacién de la Calidad Educativa -

. DIGEACE-, no cuenta con el Dictamen favorable del subsidio de la Unidad de

Administracién Financiera del Ministerio
resolucién previo a la aprobacién del Subsi

T sy o

Con...

- SOBIERNG D AIYARD COLOM ﬂm

de Educacién, se otorga la presente
dio v el Dictamen del PEI.
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Resolucion AC/AC No. 016-2009- A. F.

POR TANTO: - '

oja No. 2

09 de mayo 2009

Con fundamento en lo que determinan los articulos 1, 2 ,3y 4 de la Ley de lo

Contencioso Administrativo; aiticulos 25, 26 y 27 de la Ley de

de E. 13-77; articulos 1° y 6° del Decreto Legislativo No. 17-95; artic

ducacion

Acuerdo Ministerial No. 58 y articulo 2° del Acuerdo Gubernativo 165-96 de fecha

21 de mayo de 1996, y Articulos 1 y 2 del Acuerdo Ministerial 1291-20

de Organizacion Interna de la Direccion Departamental de Educgacion de

Guatemala.

Nacional, Decreto Legislativo 12-91; articulo 77 del Acuerdo Gubernativo No. M.
lo 47° del
8 Normas

RESUELVE:

PRIMERO: Autorizar el funcionamiento del Instituto de Educacién

asica por

Cooperativa “Tacatén”, ubicado en kilometro 35.5 Circunvalacién al Lago,

en Aldea Tacatén, del municipio de Amatitlan, departamento de
para impartir el Ciclo de Educacion Basica o de Cultura General,

uatemala,
n jornada

Vespertina, bajo la direccién técnica y administrativa del PEM Sofia Eulalia
Marroquin de Rojas, quien se identifica con cédula de vecindad namero de orden

A-1, registro numero 21,995, extendida en el municipio de

Amatitian,

departamento de Guatemala, con sujecion a las leyes, reglamentos y demas

disposiciones del ramo.

SEGUNDO: El nombramiento del Director Técnico y Administrativo,
docente, secretario (a) contador (a) y demas personal se realizara ¢

personal
onforme lo

establece el articulo 22 y 23 del Reglamento de Institutos por Cooperativa de

Ensefianza, accién que esta a cargo de la Junta Directiva de la Cooperativa, -

TERCERO: Los pagos que se efectuaran por concepto de inscripci
mensual son los siguientes: Inscripcién en Q.20.00 quetzales
quetzales de cuota mensual de enero a octubre, debiendo ser can

On y cuota
y Q.20.00
celadas en

forma anticipada durante ios primeros 5 dias-de cada mes.

CUARTO: Otros pagos que se establezcan seran aprobados por la Junta
Directiva de la Cooperativa en consenso de padres de familia, en asamblea
general, con el aval de la Supervisién Educativa del Distrito, siempre y|cuando los
mismos estén enmarcados dentro de la normativa legal vigente.

QUINTO: La junta directiva de la cooperativa determinara los salarios rhensuales
del personal contratado de conformidad con su presupuesto anual de ingresos,

debiendo efectuarse las reservas para el pago de las demas prestaciones en
dinero que establece fa ley. :

SEXTO: De las acciones técnicas y administrativas tomadas con| relacién al
funcionamiento del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa |“Tacatén”,
ubicado en kilometro 35.5 Circunvalacién al Lago, en Aldea Tacatén, del
municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala, el director (a) debera

rendir un informe al Departamento de Aseguramiento de Calidad de Ja Direccién
Departamental de Educacién de Guatemala.

Con..
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Resolucion AC/AC No. 016-2009- A, F. 09 de mayo 2009

SEPTINMIO: Se validan los estudios realizados por los estudiantes que se
inscribieron, cursaron y evaluaron en el del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Tacaton”, ubicado en kilometro 35.5 Circunvalacién al Lago,
L en Aldea Tacatén, del municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala, a

. partir del mes de enero del 2009, a la fecha.---

{
OCTAVO: Se validan las acciones técnico administrativas desempefiadas por la
directora técnica y administrativa, PEM Sofia Eulalia Marroquin de Rojas,
durante el presente ciclo escolar, nombrado conforme lo establece el articulo 22
del Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza.

NOVENO: La presente resolucién cobra vigencia un dia después de la fecha de su
notificacion.
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'De fecha: NUEVE DE MA YO DEL DOS MIL NUEVE

CEDULA DE NOTIFICACION No: 17-2009

En la Ciudad de Guatemala, el dia DOCE de MAYO de DOS MIL NUEVE
Siendo las DIBCISEIS horas CON TREINTA Y CINCO MINUTOS en la Seccién de

Acreditacion y Certificacién de la Direccién Departamental de Educacién de
Guatemala — Sur,

Se procede a notificar a:

PEM _Sofia Eulalia Marroquin de Rojas

La Resolucién No, AC-AC- CERO DIECISEIS GUION DOS MIL NUEVE. GUION A F.

Por medio de la presente cédula entrega :

PEM Sofia Eulalia Marroguin de Rojas

Dire(_:tora Técnica Administrativa
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Ministerio de educacién
Guaternala -

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE GyATEMALA, Guatemala, ve
octubre dal dos mil siete.

RESOLUCION UDE/CA No.824-2007.0.1.

Visto el expediente No. 754-2007 presentado por la Supervisora Educativa Licenciada
Bonilla Calderén y la Profesora Martha Julia Mejla Pec, quien se identifica con cédula de
nimero de orden A-1, registro nlimero 35,733, extendida en el municipio de
departamento de Guatemala, Directora del Instituto. Bas
formacién, “Tacatén”, ubicado en el Km, 35, circunvalacién al Lago de Amatit]
Tacatén, Amatitlan, Guatemala, donde solicitan legalizar los estudios
Que se inseribieron, cursaron Y se evaluaron duran
Educacién Basica o de Cultura General, en jornada vespertina,

CONSIDERANDO:

émico de |a Direccion Departamental de Educacion de G

Educativa respectiva, establecis que el
en formacién, “Tacatén”,

ficio sin numero de fecha
ombres

~

POR TANTO: i

Cen fundamento en-jo que determinan log articulos 23 y 24 de ja Ley de Educacién N
Decreto Legislativo 12-91 de vigenc

Ecional,
ia el 12 de enero de 1991 y artlculo 20 gel Aclerdo
Gubernativo 165-96 de fecha 21 de mayo de 1996. Esta Direccién;

RESUELVE;

jornada'vespertina, en el Instituto Basj
“Tacatén”, Ubicado en el Km. 35, ci

por Cooperativa, en fo acion,
Amatitlan, Guatemala, tonforme las sig

reunvalacion al Lago de Amatitlan, Aldea TTcatén,

uientes néminas:

Némina de alumnos inscritos - Ciclo Escolar 2007

Primer Grado del Ciclo de Educacién Bas aode

|
!
A&aueral EDUCACION N|

DIRECCIOK:J BEPARTAMENTAL DE EDUCACIO
1 Canizales Pérez, Karen Yohan : GU»'\TE-'\"'N-‘*
2 Colindres Quifidnez, Oscar Na nael &I COTEGD CON Sy ORIGINAL
3 Cruz Canizales, Cynthia Meliss
4 Esquite Guzman, Karen Pamelal . B Maoampe 3
5 Estrada, Yeimi Estelvina : _ LT
6 Estrada Guzman, Mariana del Rpsario " -

.7 Estrada Payes, Jossimar Eduardo Rifeta . T
8 Fuentes Guzman, lliana del Roshfigmm. ... -ids. . a I pmm———
9 Guzman Garcia, Amarilis

Con---

iy mjor educssién,  DIRECCION DEPARTAMENTAL DE

EDUCACION DE GUATEMALA
e ak wtan Avenida Simetn Caas 3-37, zona

2. Guatemala Teléfono: 2220 4265
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-tinda Resolucién No. 824-2007-0.T, . _ 5 26 de octubre/2007
10 Lopez Canté, Gloria Estefan
11 Lopez Pérez, Luis Fernando . i
12 Lopez, Pérez, Rosa Marla

13 Mateo Estrada, Tania Gabriela .
14 Mateo estrada Herbeth Antonio
15 Mateo Saquil, Julia Emilse
16 Perz Estrada Jennifer Suzette
17 Quinénez Lazaro, Esvin Orlando
18 Rodriguez Gomez, Heidi Judith
19 Soto Hernandez, Oscar Javier
---ULTIMA LINEA---

SEGUNDO: Se faculta a la Supervision Educativa del centro educativo y a la Directora, Prﬁ)fesora
Martha Julia Mejia Pec, para firmar y sellar toda la documentacién que acredite a alumnps(?,s} que
se inscribieron, cursaron y se evaluaron en Instituto Bésico de Ensefanza por Cooparathva, en

formacién, “Tacaton”, en el ciclo escolar 2007, previa revision de los expedientes
correspondientes.

TERCERO: La Supervisora Educativa, Licenciada Zoila Edith Bonilla Calderon, es la respc'gnsabla
de instruir y verificar que la Directora del Instituto Basico de Ensefianza por Cooperatjva, en
formacién, “Tacatén”, cumpla con entregar toda la documentacién de alumnos(as) y gestlonar el
codigo correspondiente para poder ingresar los. cuadros "MED-B, en la Oficina de Re gistros
Escolares de esta Direccién Departamental de Educacién de Guatemala; para ¢l efecto se|debera
firmar toda la documentacién necesaria para viabilizar la gestién de los estudiantes que aparecen
en noémina segun ei articulo primero de Ia presente resolucion,

CUARTO: La presente resolucién tiene vigencia solamente para legalizacién de estudios ¢

el ciclo
escolar 2007, del Ciclo de Educacion Basica o de Cultura General en jornada vespertina.

QUINTO: La presente resolucion surte.efectos un dia después de la fecha de sy notificacion

Notifiquese

-

4 0

CONTROL ™

= ECADEMICD r:ﬁ
T, P g

N‘?ﬂ._{f‘"?e; Gré)

(’.":’Q‘- F.ﬂ.Uﬁw?’/
. Wy :i"%,

- <
g

Seccién.de Cahtrol A
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Vo. Bo. Licenciada Al:ashgrina M
Directora Departamental de

Original: Archivo

Copia; Interesado

Copia: Supervisor Educativo vy -
Copia: Informatica MINEDUG MINISTERIO DE EDUCACION |

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUGAGION
: GUAT :

Silvia Valdez de C / oiab

Chuspslyp b o,

———

Mas y mejor educacién,  DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE GUATEMALA
e i ak' s o Avenida Simetn Caflas 3-37, zona 2, Guatemala  Teléfono: 220 4265
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MINISTERIC DE EDUCACION

Guatemala, C, A,

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 0745-2012
Guatemala, 20 de marzo de 2012

LA MINISTRA DE EDUCACION
CONSIDERANDO

Pigina 1 de 3

Que, fa Constitucién Politica de la Repblica de Guaternala establece que es obligacjén del Estado
proporcionar y facilitar la educacion a sus habitantes sin discriminacién alguna, la que|tiene como fin
primordial el desarrollo de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y

universal.

CONSIDERANDO

Que, |a transformacion curricular propone el mejoramiento de la calidad de la educaci
implementacién de un Curriculo Nacional Base construido con la participacion
involucrados, asi como la incorporacién al proceso de ensefianza aprendizaje
tecnologlas de la informacién y la comunicaciéh. Por medio del Acuerdo Ministeria
2009, de fecha 30 de enero del afio 2009, se autorizé el Curriculo Nacional Base p
Educacion Media, Ciclo de Educacion Basica.

CONSIDERANDO

Que se hace necesario regular el desarrolio de |a subarea de Tecnologlas de
Comunicacién -TIC- de conformidad con el Curriculo Nacional Base del Primer Gra
Educacion Media, Ciclo de Educacion Bésica, en los centros educativos de todos
modalidades, asi como en las academias comerciales, de mecanografia y d
autorizadas por el Ministerio de Educacion,

POR TANTO

En el gjercicio de las funciones que le confieren los articulos 71, 73 y 194, literale

6n mediante la
de todos los
e las nuevas
Numero 178-
ra el Nivel de

Informacién vy
o del Nivel de
los sectores vy
computacién,

5 a) y ), dela

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Yy con base en los articulos 30, 31 y 66 del

Decreto Legislativo niimero 12-91 del Congreso de la Republica, Ley de Educacién

Nacional, y 27,

33, literal a), ¢) y d) del Decreto ntmero 114-97 del Congreso de la Reptiblica, Ley [del Organismo

Ejecutivo.

ACUERDA

Regular el desarrollo de |a subarea de Tecnologias de Informacién y Comunicacion -[IC- del Primer

Grado del Nivel de Educacion Media, Ciclo de Educacion Bésica, contenida en el Cu
Base, para el nivel de Educacién Media, Ciclo de Educacion Basica,

Articulo 1. Naturaleza y objeto. El presente acuerdo es de observancia- general
nommar el desarrollo de jos componentes de la subdrea de Tecnologias de
Comunicacion -TIC- del Primer Grado del Nivel de Educacién Media, Ciclo'de Educac

Articulo 2. Organizacién de las competencias, Las competencias se desarrollan
ciclo escolar de acuerdo a la siguiente organizacion:
a) Al componente Destrezas motoras

friculo Nacional

Y su objeto es

Informacién y
ion Basica.

a lo largo del

y técnicas mecanograficas le corresponden las

competencias No. 1 y No. 2, establecidas en la subarea de Tecnologfas de
Comunicacién ~TIC- del Primer Grado del Nivel de Educacion Media, Ciclo de Ed{
b) A los componentes Produccion de la Informacién y Comunicacién les oo
competencias No. 3 y No.4, establecidas en la subdrea de Tecnologlas de
Comunicacién -TIC- del Primer Grado del Nivel de Educacién Media, Ciclo de Edt

|

Informacién y
cacién Basica.
esponden las
Informacién y
cacidn Bésica.
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MINISTERIO DE EDUCACION

]

Guatemnaln, C, A.

Pigina2 de 3

Articulo 3. Desarrollo de Jas competencias. Las competencias que corresponden gl componente
Destrezas motoras y técnicas mecanogréficas de la subarea de Tecnologias de
Comunicacién -TIC- en el Primer Grado del Nivel de Educagion Media, Ciclo de Ed
deben desarrollarse por medios mecdnicos en el centro educativo. En el caso de|que el centro
educative no tenga la capacidad instalada, el estudiante podra acudir a una academi comercial, de
mecanograffa o de computacién, autorizadas en su momento por el Ministerio de Educacién para
impartir el curso de Mecanografla Bésica. A mediano plazo se evaluara la incorporacién de ofros
equipos tecnolégicos que sustituyan y modifiquen los medios utilizados para el desarrollo de las

competencias 1y 2,

Las competencias que comesponden a los componentes Produccién de la

Comunicacion deben desarrollarse por medios computarizades, en el centro educat|

de que el centro educativo no fenga la capacidad instalada, el estudiante pod

o

Informacién y
Jcacion Basica

nformacién y
0. En el caso
acudir a una

academia comercial, de mecanografia o de computacién, que ofrezca el servicio, aytorizada por el

Ministerio de Educacian.

Articulo 4. Centros educativos de todos los sectores, modalidades y academia comerciaies,
de mecanografia o de computacién que desarrollan la subérea por medios co putarizados.
Los centros educativos de todos los sectores, modalidades y academias © merciales, de
mecanografia o de computacién que con anterioridad a la vigencia del presente acuerdo, por

efectos de la normativa respectlva, desarrollan la subarea de Tecnologias de

Comunicacién -TIC- del Primer Grado del Ciclo Basico por medios computa izados, estan

autorizados para continuar desarrollandola en dichos medios.

Conforme a los resultados de la evaluacion indicada en el articulo 3 del presen
centros educativos de todos los sectores, modalidades y academias comerciales, d

anormacic’m y

acuerdo, los

& mecanografia

o de computacion que en el futuro implementen la subérea por medios computarizados deberan

solicitar previamente la autorizacion a la Direccion Departamental de Educacién que

que verificara que la instituciéh cumpla con los requisitos establecidos para la|a

servicios y cuenten con capacidad técnica y docente instalada,

Articulo 5. Seleccion de la academia, En el caso de que los estudiantes deban

competencias fuera del centro educativo en el que estan inscritos, tienen |a libertad

la academia comercial, de mecanografia o de computacion que mejor convenga a

siempre y cuando la academia esté autorizada por el Ministerio de Educacion.

Iresponda, la
mpliacidn de

desarrollar las

|de seleccionar
| sus intereses,

|
Articulo 6. Inscripcion y seguimiento. El estudiante que desarrolla las ccmpei‘encfas en una

academia comercial, de mecanografia o de computacion debe presentar ante el ce
constancia de Inscripcion, en el primer trimestre del ciclo escolar. La academ
mecanografia o de computacién donde esta Inscrito debe enviar por escrito al

niro educativo la
ial comercial, de
centro educativo,

t

cada dos meses, el avance del estudiante en el desarrollo de las competencias de la ubarea.

Articulo 7. Constancia de desarrolio de jas competencias de la subarea. Cuandp un estudiante

na academia comercial, de mecanografia o de
computacion, estas deben extender una constancia en el formato oficial con vist

desarrolle las competencias de [a subarea en u

supervisién educativa,

Articulo 8, Registro de resultado final de evaluacién de la subérea. La nota que

resultado final de evaluacién de la subarea de Tecnologias de Informacién y Com

registrada por el centro educativo en el cuadro de registro de resultados finales
conforme a los lineamientos del Ministerio de Educacién. Para efectos ds Ia nota fi

que establece el Articulo 20 del Acuerdo Ministerial No. 1171-2010, Reglamento dg
los aprendizajes,

0 bueno de la

corresponde al
Unicacion serg
de evaluacion,

nal se aplica lo

evaluacion de

]

O~

XATLTYNID




|

-

i3

!

MINISTERIO DE EDUCACION
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Articulo 8. Calidad en el desarrollo de las competencias. Los directores d
educativos de todos los sectores y modalidades v el director(a) técnico(a) de la acade
de mecanografia o de computacién tienen la responsabilidad de:

Péginaldde3

e los centros
ia comerocial,

|
a) Implementar la metadologfa que orienta el Curriculo Nacional Base para asegurar que los

estudiantes desarrollen las competencias de la subérea; y

b) Garantizar que el personal docente responsable de desarrollar l[as competencias
cumpla con las calidades técnicas pedagogicas requeridas.

Articulo 10, Divulgacion y cumplimiento. Es responsabilidad de las Direcciones De

de la subgrea

partamentales

de Educacidn dar a conocer el presente acuerdo a la supervisién educativa y directores de los

centros educativos y academia comercial, de mecanograffa o de computacién de su j
como velar por su cumplimiento y correcta aplicacion.,

Articulo 11. Casos no previstos, Las Direcciones Departamentales de Educacion

Urisdiccion, as|

rasolveran los

casos no previstos, conforme a lo establecido en el Articulo 2 del Acuerdo Gubematiyo No. 165-96,

de fecha 21 de mayo de 19986,

Articulo 12. Derogatoria. Se deroga el articulo 8 bis del Acuerdo Ministerial No
fecha 30 de enero de 2009,

178-2008, de

Articulo 13. Registro de inscripeion en academias en el ciclo escolar 2012. En
2012, los estudiantes comprendidos en el articulo 6 del
inscripcién en una academia hasta el mes de mayo inclusive,

Articulo 14. Aplicacién. Las dis
partir del ciclo escolar 2012.

Articulo 18. Vigencia. El presente acuerdo empieza a regir al dia sigulente de su pi
Diario de Centro América,
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DEL AGUILA MENDIZABAL
DE EDUCACION

| ciclo escolar

presente acuerdo, podran reportar sy

posiciones contenidas en el presente acuerdo s n aplicables a

blicacién en el
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