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INTRODUCCIÓN 

El presente estudio tiene como finalidad encontrar estrategias para mejorar el nivel 

de logro, en las competencias de los graduandos de Magisterio del Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón en las áreas de Matemática y Comunicación y 

Lenguaje. 

Los graduandos fueron capacitados y evaluados en las áreas de Matemática, 

Comunicación y Lenguaje, en donde los resultados demuestran que es necesario 

revisar la calidad educativa. En consecuencia, esta investigación consta de un 

contenido pedagógico por medio de los capítulos siguientes: 

CAPÍTULO 1 establece el diagnóstico institucional del Instituto Normal Mixto 

Carlos Dubón,  destaca los datos del establecimientos, su contexto económico en 

donde sobresalen los recursos humanos, materiales y financieros de la institución; 

su contexto social, destacándose el aspecto histórico, y geográfico de la ubicación; 

del establecimiento; su contexto filosófico enfatiza la visión y misión, políticas y 

valores, y como una segunda parte el problema,  se plantea los antecedentes de 

la evolución diagnóstica con los resultados de Retalhuleu y del Instituto Normal 

Mixto Carlos Dubón, la descripción del problema, la justificación en este aspecto 

resalta la importancia del estudio, y los indicadores del problema. 

CAPÍTULO 2 da a conocer la fundamentación teórica, donde sobresale la 

evaluación, la importancia de la evaluar al sistema educativo, las evaluaciones que 

realiza la Dirección de Evaluación e Investigación Educativa –Digeduca-; los 

contenidos de la evaluación externa para graduandos, comenzando por el 

cuestionario que evalúa los factores asociados, y las áreas que se evalúan en 

Matemática y Comunicación y Lenguaje, las Guías para encontrar estrategias 

como respuestas a debilidades que se encuentran en la evaluación. 

CAPÍTULO 3 Refiere el diseño del estudio, sus objetivos y el cronograma de 

actividades del proyecto de investigación – acción. 

CAPÍTULO 4  Establece el proceso de ejecución, el cual consistió en una jornada 

de capacitación para establecer estrategias de apoyo a los estudiantes de 

Magisterio para alcanzar las competencias en Lectura y Matemática en las 

evaluaciones externas del Ministerio de Educación, en este sentido se efectuaron 

5 actividades.   

a) Conferencia sobre la importancia de la prueba diagnóstica y la motivación 

para mejorar resultados a toda la comunidad educativa. 
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b) Curso Taller Propedéutico para el mejoramiento de resultados en la 

evaluación de Matemática a los estudiantes graduandos del Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón. 

c) Curso Taller Propedéutico para el mejoramiento de resultados de lectura a 

los estudiantes graduandos del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 

d) Campaña de información sobre el uso de Contenidos y Pruebas Liberadas 

como apoyo al mejoramiento de resultados en las pruebas diagnósticas 

para graduandos. 

e) Presentación del uso de los Cuadernillos Pedagógicos “Aprender del Error” 

la cual se estableció mediante un taller a docentes de como se les puede 

dar el mejor uso. 

CAPÍTULO 5 Inicia con la evaluación de resultados, en relación a los objetivos de 

la investigación, las evidencias del desarrollo sostenible, seguimiento de la 

propuesta, las reflexiones de los resultados durante el proceso de intervención, y 

la concretización teórica que propone realizar cambios para mejorar la institución 

educativa. 

 Asimismo, se presentan las conclusiones y las correspondientes 

recomendaciones, los anexos y apéndices, en donde se establece las evidencias 

de la ejecución de la investigación y las referencias documentales que sustentan 

el estudio. 
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CAPÍTULO I 

1.1. ESTUDIO CONTEXTUAL 

1.1.1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 

DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN 

Instituto Normal Mixto “Carlos Dubón” J.M. Retalhuleu 

TIPO DE LA INSTITUCIÓN 

Servicio Educativo Oficial 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA 

3ra. Calle 6-49 Zona 4 Retalhuleu 

Está ubicado al sur y sus limitaciones son las siguientes con la 7ª. Av. Zona 4. 

Lotificación Barrillas. Al norte  con el parque La Independencia, al Oeste con la 

Escuela Oficial Urbana Mixta de Aplicación, al Este  con la Mueblería J y J 

Espinoza. 

1.1.2. CONTEXTO ECONÓMICO 

El Instituto Normal Mixto Carlos Dubón se encuentra ubicado en la Cabecera 

Departamental de Retalhuleu, en donde destaca una producción agrícola variada y 

abundante; principalmente de maíz, arroz, frijol, ajonjolí, citronela, caucho y café. 

En sus bosques se encuentran maderas preciosas y de construcción. 

Actualmente, algunos hacendados han arrendado parte de sus fincas para la 

siembra de caña de azúcar. 

La ganadería es igualmente importante, pues existen diversas razas de ganado 

bovino (Brahma, pardo suizo,  Angus…) que operan a nivel de exportación. Y en 

menor escala se atiende la crianza de equinos, porcinos y aves de corral. En sus 

aguas se encuentran abundantes peces y crustáceos y en sus bosques, animales  

para caza. Funcionan en este municipio varias plantas industriales de aceites 

vegetales, de  textiles, beneficios de café, fábricas de bebidas gaseosas, de hielo, 

de muebles de madera y metal, de estructuras  metálicas, de acumuladores, de 

block de cemento, zapatos y muchas pequeñas factorías que contribuyen al 

desarrollo industrial1.”  

                                                           
1 Instituto normal mixto Carlos Dubón (2013) Proyecto Educativo Institucional PEI. Retalhuleu. S/E 
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1.1.2.1. RECURSOS 

RECURSOS  HUMANOS 

PERSONAL ADMINISTRATIVO 

No. Nombres 

1.  Sergio Ramón López Solís 

2.  Cisela Damaris Conchola Cifuentes 

3.  Silvia Carina Reynoso García 

4.  Nubia Mariana De la cruz Ramírez 

5.  Hugo López Pérez 

6.  Edgar Augusto Reyes Cifuentes 

7.  Nancy Carolina Linares Prescott 

8.  Loyda Sánchez Chávez 

9.  Gilda Irene Pepp Hidalgo 

 

PERSONAL OPERATIVO 

No.  Nombres 

1.  Byron Amílcar Batres 

2.  Blanca De León Chaperno 

3.  Oscar Gustavo Valle 

4.  María Victoria Velásquez García 

5.  Jacinto Joaquín Carreto Ramírez 

 

PERSONAL DOCENTE 

1.  Oscar Acabal Ixchop 

2.  Aura Nineth Blanco Cabrera 

3.  Gabriel Chante Hernández 

4.  Israel de la Cruz Quich 

5.  Sergio Iván de León Paz 

6.  Ime Milagro De León Ramos 

7.  Ebony Janet Dixon Reyes 

8.  Rafael Rolando Estrada López 

9.  Eliana Noelia Estrada rivera 

10.  Marilú Hidalgo Cabrera 

11.  Elsa Verónica Maldonado 

12.  Eddy Agripino Mazariegos Reyes 

13.  Andrés Mulul Uz 

14.  Norma Judith Ochoa Bamac 

15.  Francisco Pedro Pacheco Menchú 

16.  Ana del Rosario Pérez Guinac 
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17.  Francisco René Pérez Villatoro 

18.  Silvana Isabel Permilla Mejía 

19.  Justo Leonel Rabanales Gutiérrez 

20.  Tania A. Ramírez Marroquín 

21.  Brenda Carolina Ramírez 

22.  Roció Cristavel Ramos López 

23.  Iván Estuardo Recinos Barrillas 

24.  Amanda  Ricci Mendizábal 

25.  Manuel Antonio Tumin Toc 

26.  Oscar Hugo Vega Arévalo 

27.  Zoila Emperatriz Zúñiga Huitz 

 

RECURSOS MATERIALES 

FÍSICOS 

➢ Escritorios   

➢ Pizarras  

➢ Áreas 

➢ Edificio 

➢ Cátedras 

➢ Cristalería 

➢ Instrumentos musicales 

TECNOLÓGICO: 

➢ Laboratorio de Computación 

➢ Bocinas 

➢ Impresoras 

➢ Cañoneras 

➢ Televisores 

➢ Aparato de sonido 

 

 

 

RECURSOS FINANCIEROS 

“El Instituto Normal  Mixto Carlos Dubón cuenta con un presupuesto del Estado 

por medio de un fondo que se le llama gratuidad en el cual el Ministerio de 

Educación  le brinda a  dicha institución según el número de estudiantes inscritos 
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en el plantel, siendo de  Q.100.00 por estudiante al año, este establecimiento 

cuenta con 937 estudiantes, siendo el total de Q.93, 700.00. 

Otro recurso es el de la tienda  escolar, del cual recibe Q.500.00 mensuales por  el 
derecho de venta que pagan las personas que tienen negocio en el 
establecimiento2” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 

Ingresos 

Q.93,700.oo 

Q.4,500.00 

Q.98,200.00 
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1.1.3. CONTEXTO SOCIAL 

ASPECTO HISTÓRICO 

LA HISTORIA  DEL INSTITUTO NORMAL MIXTO CARLOS DUBÓN 

“Por mucho tiempo el Instituto Mixto Carlos Dubón fue la única Institución 

educativa de nivel medio en el departamento, luego continuo como la única 

escuela normal  por un tiempo más, hasta que actualmente sigue teniendo una 

significativa connotación cultural a nivel departamental, aunque existen otras 

escuelas normales oficiales y privadas. Sin embargo, fue la única  entidad 

formadora de Maestros de Educación Primaria de carácter oficial,  en el 

departamento  de Retalhuleu,  hasta la creación de los Institutos Nacionales de 

Educación Diversificada INED en varios municipios que imparten dicha carrera. 

Una enorme mayoría de los maestros en servicio en las escuelas primarias, en el 

departamento, han egresado  de las aulas de este establecimiento. En el  año 

2014 se gradúa la última promoción de Maestros de Educación Primaria y dicho 

establecimiento estará dando los servicios de Bachilleres en Ciencias y Letras con 

especialidad en Educación Primaria (2 años) y  el magisterio de Educación 

Preprimaria  (3 años)3” 

EL EDIFICIO HISTÓRICO 

“En 1901  Siendo jefe político y comandante de armas de este departamento el 

Coronel, Marcos R. Calderón, se planificó la construcción del edificio. 

Preparado el predio, se hicieron los primeros planos basados en un terreno cuya 

extensión original  fue de 50 metros de largo por 30 de ancho. Se organizó un 

Comité, cuyo presidente fue don Jesús María Mérida, principiando actividades a 

finales del año 1902. El Presidente de la República, Licenciado Manuel Estrada 

Cabrera, visitó Retalhuleu y dejó para las escuelas la cantidad de 40,000.00 pesos 

parte de ese dinero fue una buena ayuda para la obra. 

Posteriormente,  don Jesús María Mérida en 1908, al ocupar la Alcaldía Municipal 

de Retalhuleu, dedicó sus esfuerzos para que la obra progresara. Introdujo el agua 

al edificio aprovechando que se llevaban esos servicios al parque La 

Independencia, el que  estaba preparado para la primera celebración de la feria de 

Concepción; además  dejó construidos rellenos, niveles y parte de los  repellos del 

                                                           
3 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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edificio, cuando en diciembre de 1908 el señor Manuel Santa Cruz, firmó el 

contrato para la colocación de los pisos, que fueron de cemento Portland fino4. 

“El 30 de junio de 1909 fue la inauguración del edificio de la Escuela Práctica de 

Varones de Retalhuleu. Se reconoció la valiosa labor de don José María Mérida y 

la participación activa del Comité de ese año, Integrado por los señores Adolfo 

Sologaistoa, José Luis Morán, José Macal, Domingo Alejos, Ricardo Alejos 

quienes pagaban con fondos  propios la planilla  correspondiente. En esta escuela 

se daba diversas capacitaciones en sastrería, mecánica, tipografía, forja y 

carpintería.  Don Carlos Dubón fue director y profesor en esta escuela. 

Al  año siguiente  se arregló la parte superior de predio, se construyeron algunos 

muebles, se embelleció el frente con un jardín en el área que quedaba entre el 

edificio y la baranda que lo rodeaba. Cuando el Coronel, Jorge Ubico Castañeda 

recibió la Jefatura Política y Comandancia de Armas del departamento, el 31 de 

mayo de 1911, se interesó por este centro de estudios. Completó el amueblado, 

instaló dormitorios, dividió los predios laterales del edificio para que se 

establecieran allí las primeras hortalizas escolares. 

El 14 de febrero de 1942 se inaugura un anexo conocido como Sala Magna, que 

consistía en un auditorio para eventos culturales y un amplio corredor en la parte 

de atrás de la planta principal, además de galeras para cobijar a los alumnos 

internos. 

El 1 de marzo de 1947, en la antigua escuela práctica se inaugura el Instituto 

Agrícola Industrial de Retalhuleu, que más tarde se convierte en la Escuela Pre 

vocacional del departamento de Retalhuleu, el 16 de febrero de 1952, siendo el 

primer director, Artemio Cifuentes. Fue el Licenciado, Luis Arturo Lemus, quien 

ofició el acto, en representación del Ministerio de Educación Pública, según consta 

el acta No.218, libro de actas número 2 del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón. 

Ramón Serra Guinac indica que el director de la Escuela Prevocacional, don 

Lisandro Girón Toledo, gestionó el primer año de la carrera de Magisterio, 

logrando en 1959 el inicio de la misma. En el libro de actas Número 3, acta 

número 479, de fecha 5 de enero de 1959, se hace referencia a la creación del 

primer año diversificado para  Maestros de Educación Primaria Urbana habiendo 

estado presentes el Supervisor Técnico, Augusto Marcial Hidalgo y personal del 

Instituto Normal Mixto Carlos Dubón; pero no se autorizó los grados Quinto y 

Sexto  por lo que los estudiantes tenían que viajar a otros departamentos; fue 

                                                           
4 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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hasta  1965 que se autorizó el  Quinto y en el año 1966, se autorizó el  Sexto 

grado y se graduó la primera promoción, siendo el director Antonio Catalán Torres. 

En el año 1970, fueron inaugurados el laboratorio de  Física y el laboratorio de 

Química. En esta misma época, se construye el edificio de la Escuela de 

Aplicación, anexa al  Instituto Normal Mixto Carlos Dubón por iniciativa y gestión 

del Profesor, Daniel Aníbal Fernández, quien tenía la cátedra de Práctica Docente. 

En el año de 1974, dejó de inscribirse al primer año de Básico, para permitir el 

fortalecimiento del recién creado Instituto Experimental General Carlos Manuel 

Arana Osorio. Abriendo  nuevamente  el Ciclo Básico en el año 1979”. 

“En 1978, se inicia la construcción de ocho aulas en el espacio que ocupa la Sala 

Magna y las galeras antiguas de los internados. 

En 1982, se construye, a través de la dependencia gubernamental Obras Públicas, 

el módulo Miguel Benjamín Forbes, conocido como la planta baja, por encontrarse 

situado en la última y más baja plataforma del establecimiento, para responder a la 

demanda estudiantil. Este módulo consta de cinco aulas puras y sanitarios. 

En el año 1995, ante la excesiva demanda de estudios del Ciclo Básico, una 

comisión de  profesores del establecimiento, bajo la dirección del PEM Manuel 

Ochaeta Berges, gestiona y logra la formación del Instituto Nacional de Educación 

Básica, jornada vespertina, adscrita al instituto Normal Mixto Carlos Dubón, el 

Director Departamental de Educación Lic. Allan Rudy Morán, realizó las gestiones 

ante el Ministerio de Educación. 

En el año 2001 se inaugura el Salón de Usos Múltiples, con capacidad para  400 

personas; esta obra se realiza con fondos del Fondo de Inversión Social –FIS-  y 

la comunidad Educativa. En este año se agrega la sección “D” de Cuarto 

Magisterio. 

En el ciclo 2003, se inauguran dos aulas construidas por el Consejo 

Departamental de Desarrollo –CODEDE-, y, en el ciclo 2004, se inauguran dos 

aulas en el segundo piso sobre las primeras, con fondos de la comunidad 

educativa, especialmente aportados por los padres de familia5”. 

“En el año 2006, se separa el Ciclo Básico, con su propia administración, ya que,  

desde el mes de junio del año 2005 se presentó la Licenciada en Psicología, 

Julieta Marisol Cazali con su correspondiente nombramiento como directora. 

                                                           
5 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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Hasta ese año, la Dirección del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón, tuvo a su 

cargo la administración del Ciclo básico. 

En el mes de agosto del año 2007, se inauguró un nuevo módulo de dos niveles 

en la planta  media del establecimiento cuenta con 5 aulas, biblioteca y  laboratorio 

de Computación; en reemplazo de 4 aulas que estaban seriamente deterioradas, 

el modulo fue construido con fondos del Consejo  Departamental de Desarrollo y 

con el apoyo de la Alcaldesa Municipal, María Magdalena Hidalgo Marroquín y del 

Diputado Víctor Ramírez. 

En ese mismo año el instituto se vio remozado con 27 proyectos desarrollados por 

estudiantes graduandos del curso de Seminario, entre los cuales se observan: 

Una plaza de descanso ,  un área de parqueo para vehículos, un parqueo para 

bicicletas , plantación de árboles junto a la piscina que está en desuso, módulos  

para guardar implementos de los operativos, remozamiento del cielo de una aula 

de la planta alta, cortinas para el salón de usos múltiples, pavimentación de áreas 

aledañas al salón de usos múltiples, jardinizacion de la planta media, 

ordenamiento de las ventas que constituyen de la tienda escolar,  fuera de la 

planta media, jardinacion de la planta baja, etc. A finales del año, se trasladó el 

Laboratorio de Computación al nuevo salón en el segundo nivel del nuevo módulo 

de la planta media. 

La planta alta, clasificada como un patrimonio  histórico, fue remozada en el año 

2007, con el cambio del techo, instalación de  nuevo sistema eléctrico que incluye 

un transformador solo para el instituto y reparación de caídas de agua, En un 

proyecto aprobado  por el Consejo Departamental de Desarrollo y ejecutado por 

ASOVER (Asociación de Vecinos de Retalhuleu) y desarrollado por la empresa de 

la arquitecta Avendaño. Además, en ese mismo año, con fondos del Ministerio de 

Educación, por el apoyo a las escuelas normales, se realizaron remozamiento al 

techo y a la pintura con la técnica original de pintura en polvo con cal y cola como 

base, a la vez  que se instalaron 12 bancas de descanso junto al edificio 

histórico”6. 

“Como fruto del proyecto Educativo Institucional elaborado durante el año 2006 

para el año 2007, se dotó a este establecimiento de equipo para presentaciones  

audiovisuales, conferencias, y computadoras para el Laboratorio de Computación 

y para oficina, etc. que permiten la innovación tecnológica y el desarrollo de una 

mejor calidad educativa. En enero  del ciclo  2008 se inauguró el Salón de 

Proyecciones en el aula,  Profesor Julián Westerheyde la cual está a la derecha 

del zaguán de entrada del edificio histórico. Se cuenta con un televisor de pantalla 

                                                           
6 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
 



  

  9 
 

de 40 pulgadas, 2 cañoneras, pantalla para proyecciones, computadoras, bocinas 

para sonido de presentaciones, reproductor de DVD y 90 sillas plásticas”7. 

ASPECTO GEOGRÁFICO 

“El municipio de Retalhuleu tiene una extensión superficial de aproximadamente 

796 kilómetros cuadrados, una altura de 339 metros sobre el nivel del mar, cuenta 

con 5 aldeas, 27 caseríos, 4 labores, 7 Parcelamientos, 55 fincas y 70 haciendas. 

Su clima es cálido sus temperaturas oscilan entre 26o y 36o centígrados 

El municipio de Retalhuleu colinda al Norte, con los municipios de San Sebastián, 

San Felipe, Nuevo San Carlos, El Asintal, Génova y Coatepeque (municipios de 

Quetzaltenango) al Este, con los municipios de Santa Cruz Muluá y San Andrés 

Villa Seca, al Sur con el municipio de Champerico así como con el Océano 

Pacifico 

Entre los principales accidentes geográficos, Retalhuleu cuenta con 15 fuentes 

fluviales, 21 zanjones, 1 laguna, 28 lagunetas, 9 pampas, 3 barras, 1 canal y 3 

esteros; los principales ríos que recorren el municipio son: Ocosito, Samalá, Bolas, 

Xulá, Tzununá, Ixpat y Pucá”8. 

ENTORNO INMEDIATO 

“El Instituto Carlos Dubón se encuentra en un entorno básicamente de vivienda 

unifamiliar o lo que se conoce comúnmente como barrio. Una peculiaridad del 

sector es que frente a la fachada principal se encuentra el parque La 

Independencia (el cual fue construido el 15 de septiembre de 1892 conocido en el 

antaño como la Alameda) y a los lados de esta se encuentran viviendas  y la 

estación de Bomberos Voluntarios. Sobre la tercera calle que es la que divide al 

instituto del parque y la sexta avenida de la zona 4, se ubican varias casetas las 

cuales venden gaseosas, comida y productos varios; además generan  

contaminación visual y basura. En el sector existen 3 tiendas de barrio, un taller de 

vehículos, un colegio evangélico, una librería, una cafetería, un taller de bicicletas 

y sobre la calzada Navidad. (Al este del instituto) se encuentra el Club Social 

“Country Club”. La calzada Navidad se une con la carretera que conduce al puerto  

Champerico”9. 

 

                                                           
7 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
 
8 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
 
9 Ídem. Instituto normal Mixto. Proyecto Educativo Institucional PEI. 
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1.1.4. “CONTEXTO FILOSÓFICO 

VISIÓN 

Somos una comunidad de diálogo, de aprendizaje, de actividad intelectual y 

científica, de creatividad, de lectura y discusión, de desarrollo humano integral de 

cambio hacia nuevos retos de la sociedad y de la pedagogía, valoramos la 

fraternidad en las relaciones humanas, la belleza del entorno físico y al respecto a 

la naturaleza. Fomentamos el ambiente pedagógico de la integración teoría- 

práctica, físico – intelectual y de la innovación, en el marco del CNB – FID Actual, 

así como en sus futuras actualizaciones. Nos esforzamos en realizar nuestras 

tareas con responsabilidad y humanismo, así como personas docentes, personas 

estudiantes. Personas administrativos o administrativas, personas operativas. No 

hay discriminación de género, de etnia, de cultura, de posición socioeconómica, ni 

de cualquier otra índole, porque con tolerancia y respeto apreciamos la paz entre 

todas las personas, así como el valor que cada uno aporta a esta comunidad 

educativa. 

MISIÓN 

Tenemos la responsabilidad de coadyuvar en la formación de los maestros y las 

maestras de Educación Primaria con orientación humanística, fundamentación 

científica y apoyo tecnológico, enmarcada en los esquemas pedagógicos que 

impulsen el desarrollo y actualización de la educación en el nivel primario. Las 

personas que laboramos en esta institución tenemos que ser ejemplo vivo del 

esfuerzo diario de obrar de acuerdo a los valores espirituales de las culturas 

retalteca y guatemalteca, para que el precepto tenga respaldo real. Es nuestro el 

deber de divulgar, vivir y defender los valores éticos, cristianos y universales que 

fortalezcan la convivencia pacífica, feliz y armoniosa  entre las personas y el 

entorno social y natural. Debemos proporcionar el ambiente y las condiciones 

pedagógicas que permitan a los educandos prepararse para la vida, con las 

competencias  que les permitan y motiven a continuar su aprendizaje y desarrollo 

intelectual y laboral ininterrumpidamente, con capacidad de proyectarse con 

excelencia en la sociedad moderna, cambiante y competitiva”10 

 

 

 

                                                           
10 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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POLÍTICAS 

“VALORES 

PRINCIPIOS Y VALORES 

SOLIDARIDAD 

Que deben perdurar las interrelaciones entre estudiantes, docentes, 

administrativos, operativos, padres de familia y autoridades educativas. 

Brindaremos, cada uno nuestro apoyo a otros en sus dificultades y necesidades. 

RESPONSABILIDAD 

Que permita la formación de excelentes profesionales. Cada uno cumpliendo sus 

atribuciones, con esmero y dedicación. Los estudiantes harán lo mejor posible su 

tarea de aprender y los docentes harán  lo mejor posible de facilitar sus tareas y 

orientar a los estudiantes en el aprendizaje. Los demás  miembros  del personal 

cumplirán sus tareas, de tal forma que con ello fortalecerán los procesos 

educativos. 

HONESTIDAD 

Para responder en forma positiva a las tareas o compromisos educativos cada uno 

utiliza con  honradez los recursos que le fueron encomendados y darán de sí 

mismo todo lo que el puesto  requiere. 

JUSTICIA  

Para que se trate a todos con igualdad de derechos y oportunidades, en todos los 

ámbitos de las relaciones humanas que se generan, con apego a la legislación 

educativa y derechos humanos, así como los valores étnicos y humanos. 

RESPETO A LA NATURALEZA 

Con la cual se buscará mantener un ambiente agradable y saludable. Se cuidará y 

cultivaran  plantas y árboles en las áreas libres, se fortalecerá una educación de 

respeto  a los ecosistemas y zonas vivas de las comunidades relacionadas con la 

institución. 

TOLERANCIA 

Que permita la convivencia sin discriminación de ninguna índole. 
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IDENTIDAD CULTURAL 

Guatemala es  un país multilingüe y pluricultural. Se respetarán y valorarán las 

características de cada persona, que identifique su cultura o etnia”11. 

 

“OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

Brindar una educación gratuita y ser líder de una buena formación docente 

a las y los estudiantes  que ingresan a este centro educativo brindándoles 

buenos principios y valores, para formar y educar hombres y mujeres de 

nuestro municipio de Retalhuleu y en  otros municipios. De tal manera que 

siendo  un establecimiento educativo tenga buena organización interna, con 

la finalidad de proporcionar a los estudiantes un ambiente educativo 

agradable  y con el cumplimiento de los lineamientos obligatorios. 

 

No se encontró evidencias de metas y objetivos según el PEI  del 

establecimiento12” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
11 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
 
12 Ídem. Instituto nacional Mixto Carlos Dubón. Proyecto Institucional Educativo. (2013) 
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1.2. PROBLEMA 

“Los resultados del departamento de Retalhuleu están bajo el nivel nacional 

alcanzando solo el 2.99 % de los estudiantes graduandos los que alcanzaron las 

competencias en el 2012, (en el nivel nacional se alcanzó el 7.30%), mientras en 

lectura solo alcanzaron las competencias el 16.79% (El nivel nacional fue de 

24.47%) a nivel de estudiantes de magisterio se obtuvo un 28.18 % que 

alcanzaron las competencias de lectura y un 2.51 % de matemática con un 

promedio de 30.76 en matemática y 46.35 de lectura el Instituto  Normal Mixto 

Carlos Dubón fue uno de los que mayor alcanzó las competencias pero con 

resultados no aceptables con un 62.2% de estudiantes que alcanzaron las 

competencias de lectura y un 41.02  en las competencias de matemática. Por lo 

que se quiere mejorar los promedios y el nivel de logro en las evaluaciones de 

graduandos  2014.13” 

¿Qué Pasa? ¿Por qué pasa? 
1. Los estudiantes se evalúan de 

conocimientos que han recibido en 
años anteriores. 

 
 
 
2. Se desconoce  material de apoyo que 

servirán de guía, para reforzar las 
áreas evaluadas. 

 
 
3. Bajo grado de interés  de parte de la 

comunidad educativa del Instituto 
Carlos Dubón para evaluaciones 
diagnósticas de los alumnos de 
magisterio. 

• No se  cuenta en algunas 
modalidades del Magisterio con 
áreas específicas evaluadas en la 
malla curricular de la carrera. 

 

• Poco uso del portal de la DIGEDUCA 
por parte de la comunidad educativa. 

 
 

 

• Falta de concientización de la 
importancia de la Evaluación 
Diagnóstica de parte de la 
comunidad Educativa del Instituto 
Normal Mixto Carlos Dubón 

 

 

 

 

 

 

                                                           
13 http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documentos/Resultados_graduandos_2013/Retalhuleu.pdf 
 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documentos/Resultados_graduandos_2013/Retalhuleu.pdf
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1.2.1. ANTECEDENTES 

RESULTADOS DE LA PRUEBA DIAGNÓSTICA DE GRADUANDOS DEL  

INSTITUTO NORMAL MIXTO CARLOS DUBÓN 

“ En América Latina la evaluación educativa, bajo diversas formas y modalidades, 

ha sido  un campo en constante desarrollo, las evaluaciones de aprendizaje a nivel 

nacional e internacional son cada vez más frecuentes, así como la evaluación de 

desempeño de los docentes y la mejora en las formas de evaluación de los 

estudiantes en las aulas a nivel primaria, secundaria y diversificado, enfocadas en 

una educación de calidad, entendida como aquella que se propone objetivos de 

aprendizaje relevantes y consigue que los alumnos los alcancen en los tiempos 

previstos. 

La evaluación cuando se  la lleva delante de manera apropiada, tiene un enorme 

potencial como motor del cambio educativo. Los procesos de evaluación suelen 

reconocerse como elementos valiosos no solo para las autoridades, ya que ofrece 

una plataforma adecuada para tomar decisiones sobre las estrategias para 

alcanzar los objetivos y fortalecer la calidad de programas y escuelas, 

El Sistema de Evaluación Educativa se gestó en 1992, al crearse el Centro 

Nacional de Pruebas (CENPRE)  que funcionó con fondos  de la Agencia de los 

Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y con la orientación 

técnica del Sistema  Nacional para el Mejoramiento de los Recursos Humanos y 

Adecuación Curricular (SIMAC) y el Proyecto Fortalecimiento de la Educación 

Básica de USAID (BEST) Se realizaron evaluaciones de Lectura y Matemática a 

una muestra de estudiantes de tercero primaria. 

En 1996 el MINEDUC trasladó el CENPRE a la Universidad del Valle de 

Guatemala, entidad que, mediante un convenio con el MINEDUC creó el 

Programa Nacional de Evaluación del Rendimiento Escolar (PRONERE)  el cual  

fue ejecutado con fondos del Ministerio de Educación y del Banco Mundial. El 

PRONERE realizó evaluaciones piloto en 1996, induciendo en 1997 las 

evaluaciones nacionales con nuestras representativas de niños y niñas de Tercero 

y Sexto grados  de primaria de las áreas  rural y urbana.  También se iniciaron 

esfuerzos para evaluar el rendimiento de Lectura y Matemática en los idiomas  

Kiché, Cachiquel, Queqchi, y Mamá. Más tarde se incorporaron los Ciclos Básicos 

y diversificados”14. 

                                                           
14 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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“El PRONERE, igualmente introdujo algunas variaciones en el diseño utilizado 

para evaluar a los estudiantes, para su efecto creó formas alternas para las 

pruebas en idioma español, El proceso de evaluación se realizó  hasta el 2000, 

con una aplicación adicional financiada por UNESCO en el 2001; después  las 

pruebas cesaron por un período de  tres años. 

En el  año 2004, el Ministerio de Educación decidió  reemprender las acciones de 

evaluación con una mayor sistematización y continuidad, solicitó al PRONERE la 

evaluación  del rendimiento en Lectura y Matemática de los estudiantes de 

Primero y Tercer grados del nivel primario. Asimismo, inició una evaluación anual 

del rendimiento de estudiantes del último  año de la secundaria diversificada en 

Lenguaje y Matemática conocida como  prueba de  “graduandos”, con el uso de 

instrumentos desarrollados por la Universidad de San Carlos de Guatemala,  

mientras que los procesos  de aplicación fueron desarrollados por el MINEDUC. Y 

el análisis contó con la asesoría técnica de USAID. 

En el año 2005 el Mineduc. Creó el Sistema Nacional de Evaluación e 

Investigación  Educativa (SINEIE) con el objetivo de proveer de información que 

permita al Ministerio de Educación establecer acciones de aseguramiento de la 

calidad basado en criterios y estándares sistemáticos que aseguran un alto grado 

de objetividad. Se dio paso a una nueva etapa cuyas características esenciales 

fueron la sistematización de los procesos logísticos y la modernización de los 

procedimientos técnicos, tanto en el desarrollo de instrumentos como en su 

análisis. En primer lugar se dio continuidad a las actividades de evaluación 

creando dos líneas de trabajo: evaluaciones de rendición de cuentas para el ciclo 

diversificado que por su naturaleza se aplicaban en censos controlados y las 

evaluaciones de monitoreo del sistema en el nivel primario. 

Estos esfuerzos cobran vida en las evaluaciones censales obligatorias de 

estudiantes graduandos realizadas del 2005 al 2007; la evaluación censal a 

estudiantes de Tercero Básico realizada en el año 2006, las muestras de sexto 

grado del 2005 y 2007, así como una auto aplicación en el 2006; las de Primer 

grado del 2006 y las de Tercer grado de 2006 y 2007. 

El 10 de agosto de 2007 bajo acuerdo Gubernativo 377-2007, el Ministerio de 

Educación dio origen a la Dirección 15  General de Evaluación, Investigación y 

Estándares Educativos  (DIGEDUCA), responsable de evaluar el desempeño de 

la población estudiantil y divulgar la información, así como proveer de información 

sobre la calidad de los aprendizajes basada en criterios y estándares sistemáticos 

                                                           
15 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
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que aseguran un alto grado de objetividad, que permita al MINEDUC tomar 

decisiones y planificar las acciones correspondientes”16. 

Sin embargo, por las modificaciones de la estructura orgánica interna del acuerdo 

Gubernativo 225-2008 del 12 de septiembre de 2008, el MINEDUC nombró a la 

Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa, regida por el Vice- 

despacho de Diseño y Verificación de la Calidad Educativa17” 

“En Retalhuleu, se evaluaron en el 2013  la cantidad de 3,701 estudiantes 

graduandos (siendo el 2.61 %) del nivel nacional 

Retalhuleu, a partir de 2,010 en el área de Lectura, ha tenido un ascenso, pues 

anteriormente hubo un descenso precisamente en los años 2,006 al 2,009. 

2006 14.93 % 

2007    7.34 % 

2008   5.34 % 

2009   4.11  % 

2010 14.86  % 

2011 15.74  % 

2012 16.79  % 

2013 18.72  % 

2014 19.87 % 

2015 17.79 % 

 

De los alumnos evaluados, un 29.4 % pertenecen a Magisterio en diferentes 

ramas, la mayoría de estudiantes evaluados son de Bachilleratos con un 43.09 %, 

el 24.97 % a las distintas ramas de Peritos y el  2.54 a Secretariados. 

Sobresale que los estudiantes de Magisterio alcanzaron el nivel de logro en un 

18.27  (nivel nacional de todas las carreras es de 20.05)”18 

En el 2013 se evaluaron  250 estudiantes de Magisterio. Los  resultados del 

Instituto Normal Mixto Carlos Dubón del 2010 al 2013  son los siguientes: 

 

 

                                                           
16 Ídem. Instituto Normal Mixto Carlos Dubón (2013) 
 
17 Digeduca. (2009) Que es la Digeduca. Guatemala. Digeduca 
18 Digeduca (2015) Evaluación Graduandos 2013. Informe de resultados por establecimiento de Retalhuleu. 
Digeduca 
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NIVEL DE LOGRO DE LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NORMAL MIXTO 

CARLOS DUBON 

2010 23.08 % 

2011 38.78 % 

2012 40.98 % 

2013 37.60 % 

2014 44.35 % 

2015 29.41 % 

 (El nivel nacional 20.05) 

 

PROMEDIO DE PUNTAJES DEL INSTITUTO NORMAL MIXTO CARLOS  

DUBÓN  EN EL AREA DE COMUNICACIÓN Y LENGUAJE 

A Pesar del apoyo el establecimiento obtuvo un puntaje menor a los años 

anteriores, se puede atribuir al cambio de carrera de Maestros de Educación 

primaria a Maestras de Educación Pre primaria intercultural. 

MATEMÁTICA 

Retalhuleu, en Matemática ha tenido un bajo nivel de logro: 

2006 3.57 % 

2007 1.82 % 

2008 1.37 % 

2009 0.56 % 

2010 1.47 % 

2011 4.07 % 

2012 2.99 % 

2013 7.38 % 

2014 6.31 % 

2015 5.08 

 

(Nivel nacional  8.02 %) 

“Los estudiantes de Magisterio a nivel nacional  que alanzaron el nivel de logro es 

de un  2.77%. 

2011 62.3 

2012 60.19 

2013 57.73 

2014 54.47 

2015 55.83 
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En el área de Matemática el Instituto Normal Mixto Calos Dubón obtuvo del 2010 

al  2013 los siguientes resultados.”19 

2010 1.54 % 

2011 12.24 % 

2012 11.48 % 

2013 20.40 % 

2014 15.15% 

2015  8.24 % 

 

“En ambas áreas Retalhuleu se ha mantenido en los ocho años  evaluados, por 

debajo del porcentaje nacional, en Lectura y Matemática se  ubicó en el puesto 

10º  mejorando 6 peldaños en Lectura y 10 en Matemática”20 

PROMEDIO DE PUNTAJES DEL INSTITUTO NORMAL MIXTO CARLOS  

DUBÓN  EN EL AREA DE MATEMÁTICA 

2011 41.02 

2012 40.34 

2013 44.42 

2014 32.80 

2015 33.83 

 

El cambio de Carrera de Maestros de Educación Primaria a Maestras de 

Educación preprimaria intercultural,  influye en el puntaje promedio del 

establecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           
19 Digeduca (2013) Evaluación de graduandos 2013.informe de resultados por establecimientos. Guatemala. 
Digeduca (Instituto Normal Mixto Carlos Dubón) 
20 Digeduca (2013) Evaluación Graduandos 2013. Informe de resultados para el Departamento de 
Retalhuleu. Retalhuleu Digeduca. 
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1.2.2 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La evaluación de estudiantes de Magisterio es un tema reciente, debido a que 

pocos estudios nacionales e internacionales  han  demostrado la importancia de la 

formación docente, con relación a calidad educativa. Por ejemplo el Informe de 

Desarrollo Humano, como parte de su análisis, determina la importancia de una 

adecuada capacitación docente, que se verá reflejada en un mejor nivel educativo 

de los estudiantes, para lograr una educación de calidad.  

 

Como parte fundamental de mejorar la calidad de la educación y del propio 

desarrollo personal de cada uno de los docentes, debería elevarse el nivel de 

escolaridad media de los profesores al nivel universitario. Para lo cual el  

Ministerio de Educación con el apoyo de las universidades del país pretenden que 

los estudiantes estudien antes un Bachillerato en Ciencias y Letras con orientación 

en Educación, para estudiar un profesorado que  los habilite en labores docentes. 

 

 El Jurado Nacional de Oposición realiza convocatorias anuales para la selección 

de profesores; para optar a una plaza, el docente debe llenar diferentes requisitos 

entre los que se encuentran la Constancia y los resultados de la Evaluación 

Diagnóstica, realizada por el Ministerio de Educación.  

 

 “Según las estadísticas elaboradas con datos de los docentes que se evaluaron 

los últimos 3 años  nos demuestran un crecimiento de 3.86 %,  teniendo los 

estudiantes de Magisterio del Instituto Normal  Mixto Carlos Dubón en el 2013 un 

promedio de 44.42 en la prueba de matemáticas y 57.73 de lectura, cifras que  

están en ascenso pero no son satisfactorias.”21 

 

 

 

 

                                                           
21 Digeduca (2013) Evaluación de Graduandos 2013. Informe de resultados por establecimiento. Guatemala. 
Digeduca. (Instituto Normal Mixto Carlos Dubón) 
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1.2.3. JUSTIFICACIÓN 

A través del diagnóstico se detectó la necesidad  de motivar a la población 

educativa del es establecimiento sobre la importancia de tener un mayor grado de 

logro, capacitando mediante talleres que resalten dicha importancia y ayuden a 

encontrar instrumentos de apoyo, y unificarlos  a los que la Digeduca presenta a 

dicha población; tales como pruebas liberadas de años  anteriores y  la forma de 

responder a las pruebas y contenidos a evaluar en dicha, con el fin de lograr un 

mejor procedimiento escolar en de las evaluaciones diagnósticas externas, 

realizadas por el Ministerio de Educación a través de la Dirección de Investigación 

y Evaluación Educativa –DIGEDUCA-  y así lograr que la mayoría de los 

estudiantes alcancen las competencias. 

Se espera que este proyecto ayude a alcanzar un mejor nivel de logro con un 

mayor número de estudiantes que alcancen las competencias  en ambas áreas y 

un mejor promedio en estas pruebas establecidas por la Digeduca; esto tendrá 

inferencia  en la proyección de las labores docentes, tanto en la calidad educativa 

que el graduando proyecte en el aula, como en el nivel profesional que dé en la 

sociedad. 

1.2.4 INDICADORES DEL PROBLEMA 

ESTADÍSTICAS: Se puede  observar las estadísticas, tanto en el nivel de logro, 

como en las medidas de tendencia central  y en las comparaciones con  los 

estudiantes a nivel nacional. 

EMPIRISMO DOCENTE: Docentes poco calificados para los cursos relacionados 

con la Lectura y la Matemática. 

POCA ATENCIÓN AL NIVEL  MEDIO: Las políticas del Ministerio de Educación se 

han enfocado más en el nivel primario. 

SOBREPOBLACIÓN ESTUDIANTIL: Establecimientos que  tienen  sobrecarga 

estudiantil. 
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CAPÍTULO II 

2. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

2.1 EVALUACIÓN 

 “La evaluación es un proceso inherente de la acción educativa y debe realizarse 

en forma sistemática y permanente, a fin de determinar los logros cualitativos y 

cuantitativos de la educación en función de sus fines y principios”22 “ La evaluación 

de los aprendizajes es el proceso pedagógico, sistemático, Instrumental, 

participativo, flexible, analítico y reflexivo, que permite interpretar la información 

obtenida acerca del nivel de logro que ha alcanzado los y las estudiantes, en las 

competencias  esperadas”23 

2.1.1 EVALUACIÓN INTERNA 

La evaluación interna es la que realiza el docente en el aula, teniendo como 

referentes los indicadores de logro de las competencias definidas en el currículo 

de cada nivel educativo. La realiza  por medio de instrumentos y procedimientos 

de evaluación diseñados y aplicados por ellos mismos. 

2.1.2 EVALUACIÓN EXTERNA 

La evaluación externa se realiza por instancias especializadas designadas por el 

Ministerio de Educación y tienen como referente los estándares de contenido, 

incluidos en las competencias establecidas en el currículo de cada nivel educativo; 

se constituyen como un medio para determinar los avances en el Sistema 

Educativo Nacional y toma de decisiones para mejorar la Calidad educativa 

2.1.3 IMPORTANCIA DE EVALUAR AL SISTEMA EDUCATIVO 

“La información obtenida por medio de las evaluaciones al sistema, resulta de 

particular importancia para las autoridades educativas, los directores de 

establecimientos educativos y los docentes porque contribuyen a mejorar la 

calidad de la educación en el ámbito específico en el que cada uno actúa. 

Las evaluaciones estandarizadas tienen importancia en la medida en que 

impactan en la calidad de la educación, porque proveen a las autoridades de 

información objetiva y que facilita la comprensión de los complejos  problemas que 

inciden en la calidad de la gestión educativa y a la vez, porque permite identificar 

fortalezas y debilidades del proceso de tal manera que la implementación de 

                                                           
22Decreto legislativo No. 12-91. Ley de Educación nacional  
23 Acuerdo ministerial 1171-2010. Reglamento de Evaluación de los aprendizajes 
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políticas y estrategias de mejora de la calidad se apoyen en datos precisos y 

pertinentes”24 

2.2 EVALUACIONES EXTERNAS REALIZADAS POR LA DIGEDUCA 

2.2.1. EVALUACIONES DEL NIVEL DE EDUCACIÓN PRIMARIA 

“Se  entiende por evaluación al nivel de Educación primaria, la aplicación de 

pruebas anuales a una nuestra representativa de estudiantes de los grados de 

primero, tercero y sexto, en español, mam, quíqchi quiche y kaqchikel a cargo de 

la Digeduca. 

La Finalidad de la evaluación es conocer el nivel alcanzado por los estudiantes en 

los aprendizajes esperados en las áreas de comunicación y lenguaje, 

específicamente  en el componente de lectura y matemática en sus cuatro 

componentes: forma, patrones, relaciones, matemática, Ciencia y tecnología, 

Sistemas numéricos y operaciones y la incertidumbre, la comunicación  y la 

investigación. 

Junto a la evaluación de los logros, también se busca identificar los factores que 

asociados a la actividad escolar, incluyen los resultados del rendimiento 

académico por ejemplo la Asistencia a la escuela preprimaria, trabajo infantil, 

tareas  en casa, idioma materno,  entre otros”25 

2.2.2 .LAS EVALUACIONES DEL NIVEL DE EDUCACIÓN MEDIA 

CICLO BÁSICO 

La evaluación del ciclo básico es de carácter censal para todos los estudiantes 

que egresan de la evaluación del ciclo básico, se realiza cada dos años en las 

áreas de Matemática y Lectura, con los respectivos  cuestionarios de factores 

asociados tanto a directores como a estudiantes. 

EVALUACIÓN DE GRADUANDOS 

“La evaluación de graduandos se realiza desde el año 2,005 y percibe fortalecer la 

política educativa a nivel nacional, mediante la aplicación de pruebas  de 

evaluación a estudiantes graduandos para obtener insumos que permitan la 

mejora de la calidad educativa del país. 

                                                           
24 Quiñonez Amanda (2011) Evaluar, un Aporte para Mejorar la Calidad Educativa Informe Pedagógico. Nivel 
de Educación Primaria. Guatemala. Dirección de Evaluación  e Investigación Educativa. –DIGEDUCA-. 
25 Quiñones Amanda (2011) Evaluar, un Aporte para Mejorar la calidad Educativa Informe Pedagógico. Nivel 
de Educación Primaria, Guatemala. Dirección de Evaluación e Investigación Educativa. -DIGEDUCA- 
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Tanto el Acuerdo Gubernativo 421-2008 como el Acuerdo Ministerial 962-2009 les 

dan carácter de obligatoriedad a la aplicación de las pruebas de Matemática y 

Lectura a los estudiantes graduandos para que puedan gestionar el título de nivel 

Medio y tienen como principal objetivo monitorear la calidad de enseñanza al final 

del Sistema Educativo”26 

2.2.3. EVALUACIÓN DE DOCENTES OPTANTES A PLAZA 

 “El Plan de Implementación Estratégica de Educación 2012- 2016 del Ministerio 

de Educación de Guatemala, establece  avanzar hacia el mejoramiento de la 

calidad, por lo que la Dirección General de Evaluación e investigación Educativa. -

DIGEDUCA-, realiza esfuerzos para proporcionar insumos al Ministerio de 

Educación  que garanticen la calidad de la educación. 

La evaluación de docentes se realiza en tres áreas que comprenden Matemática, 

Comunicación y Lenguaje y Estrategias de Enseñanza. Las pruebas tienen la 

finalidad de proporcionar información a los tomadores de decisiones para  la 

selección de personal  idóneo que será contratado para laborar en los 

establecimientos educativos del sector oficial. 

La Digeduca sustenta la evaluación de docentes optantes a plaza por medio de: 

a) Acuerdo Gubernamental 164-2005 de fecha 17 de mayo de 2005 que 

reforma el acuerdo 193-96 que literalmente dice “F. Prueba diagnóstica 

se refiere al diagnóstico de conocimientos generales del maestro 

aplicado por el Ministerio de Educación o la entidad que  dicho ministerio 

asigne. Sustentar esta prueba es requisito indispensable para solicitar 

las acciones de primer ingreso. 

b) Acuerdo Gubernativo 225-2008. Con este acuerdo se emite el 

reglamento interno del Ministerio de Educación, en el artículo 8, inciso c) 

indica que corresponde a la Digeduca “establecer los lineamientos  la 

reglamentación y la implementación de mecanismos para evaluar las 

competencias y el desempeño de docentes y directores en las áreas 

curriculares y competencias lingüísticas” El inciso e) indica literalmente 

“efectuar evaluaciones del recurso humano docente” 

c) Acuerdo Ministerial 704-2005 Con fecha 25 de mayo del 2005, acuerda 

aprobar las normas de aplicación en el proceso para el otorgamiento del 

nombramiento del personal docente del sector oficial de los niveles de 

educación preprimaria y primaria en el artículo 134. Documentos objetos 

de calificación se detalla el criterio F, referido a la prueba diagnóstica 

                                                           
26 Manual de procedimientos de la Evaluación de Graduandos de la Dirección General de Evaluación e 
investigación Educativa Digeduca. 2014. 



  

  24 
 

“Tiene una calificación de 10 puntos, aplicables, únicamente para las 

acciones de primer ingreso, reingreso y puesto adicional. 

El Ministerio de Educación considera como válida la última evaluación 

diagnóstica que se encuentre vigente que el maestro imprima 

directamente de la página electrónica del Ministerio de Educación. 

En ambos casos el jurado de oposición correspondiente deberá 

corroborar en la base de datos de este ministerio, la autenticidad de las 

mismas para confirmar el punteo otorgado por el jurado Municipal de 

Oposición durante la fase de calificación de expedientes. 

Sustentar la prueba diagnóstica es requisito insustituible para presentar 

la solicitud a un puesto docente, la vigencia de la prueba será 

determinada por el procedimiento que para el efecto establezca este  

ministerio. 

d) Según el Acuerdo Ministerial 2575 de fecha 22 de noviembre del 2013 

señala en su artículo 5 inciso e) Calidad de Servicio: Tiene  un valor de 0 

a 15 puntos, Se refiere a la prueba diagnóstica de conocimientos 

generales de los maestros que aplican a las acciones de primer ingreso, 

reingreso o puesto docente adicional y a la evaluación del personal 

docente en servicio que aplica a las acciones de traslado o competición 

de partida. El artículo 6, sobre la Nivelación de la prueba diagnóstica 

indica “ Los maestros que ocupen la nómina de elegibles y presentan 

prueba diagnóstica con resultado menor a 60 puntos, deberán 

someterse nuevamente a dicha evaluación, Sin embargo, si el docente  

obtiene nuevamente una calificación menor a 60 puntos en la prueba 

diagnóstica, será declarado fuera de la nómina de elegibles 

La Evaluación tiene una validez de 5 años a partir del año que el 

docente fue evaluado”27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
27 Digeduca (2014) Manual de aplicación evaluación Docentes optantes a plaza 2014. Guatemala. Dirección 
de Evaluación e investigación Educativa. Digeduca. Ministerio de Educación 



  

  25 
 

2.2.4. OTRAS EVALUACIONES 

EVALUACIÓN DE DOCENTES OPTANTES A BONO POR BILINGUISMO 

“La Evaluación de docentes optantes a bono por Bilingüismo tiene como objetivo 

medir la habilidad de comprender lectura de docentes en idiomas mayas y apoyar 

a Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural – DIGEBI-,  a fortalecer las 

políticas de Educación Bilingüe Intercultural a nivel del aula. Además son un 

requisito necesario para otorgar el bono monetario por bilingüismo que se da a 

aquellos docentes que demuestran su competencia en cualesquiera de los 

idiomas mayas o  el garífuna”28 

EVALUACIÓN DE HOMOLOGACIÓN DE DOCENTES 

“La Dirección General de Acreditamiento y Certificación – DIGEACE-. creó en el 

año 2008 el proceso de homologación de carreras del nivel medio y  la 

homologación del nivel preprimaria, por lo que se seleccionó a la DIGEDUCA  

para trabajar el diseño y la aplicación de evaluación para las áreas de Biología, 

Ciencias Sociales, Contabilidad, Estadísticas, Física  Fundamental, Inglés, 

Literatura, Matemática, Psicología”29 

2.2.5. PARTICIPACIÓN INTERNACIONAL  

TERCE 

“Las pruebas Internacionales comparadas son el instrumento de medición 

estandarizada que se aplican en varios países, simultáneamente seleccionados y 

recogen información sobre los logros de aprendizaje, conceptuados en forma 

procedimental en las  disciplinas y sobre los factores contextuales que pueden se 

presumen que influyen en el logro académico de los estudiantes. 

El Tercer Estudio Regional  Comparativo y Explicativo –TERCE- es un proyecto de 

evaluación educativa que busca obtener información sobre las áreas de 

aprendizaje  de los estudiantes de América Latina y el Caribe.  

Además es una iniciativa del Laboratorio Latinoamericano de Evaluación de la 

Calidad Educativa de la Educación LLECE, el cual es coordinado por la Oficina 

regional  de América Latina y El caribe de la Organización de Naciones Unidas 

para la Educación la Ciencia y la Cultura, OREAL UNESCO. 

 

                                                           
28 Portal www.mineduc.gob.gt/digeduca. Docentes optantes a bono por bilingüismo 
29 Portal www.mineduc. Gob.gt/Digeduca.  homologación 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
http://www.mineduc/
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En  Guatemala la Coordinación Nacional del TERCE  está a cargo de la 

DIGEDUCA”30 y en el año 2017 Guatemala  participara en la prueba PISA 

2.3. CONTENIDOS DE LA EVALUACIÓN EXTERNA PARA GRADUANDOS 

2.3.1. Cuestionarios de factores asociados 

“Estos cuestionarios, llamados también de contexto, evalúan factores asociados al 
aprendizaje. A través de estos cuestionarios se registra información característica 
del estudiante como su edad, sexo, fecha de nacimiento, auto identificación étnica, 
así como información sobre sus padres, características familiares y de la casa 
donde habitan; también se cuestiona sobre su acceso a la tecnología, sobre la 
enseñanza de Matemáticas y sobre la enseñanza de Lectura. Con las respuestas 
de los estudiantes y a través de metodología estadística específica, se calculan 
índices de nivel socioeconómico y capital cultural de los estudiantes. La 
información que se recaba de los cuestionarios de factores asociados es de gran 
utilidad, entre otros:  
Para describir un panorama más completo de la realidad educativa guatemalteca.  

Para determinar la variación entre el desempeño de los estudiantes asociada a su 
nivel socioeconómico y capital sociocultural.  

Para determinar cuáles son las características de los estudiantes que se asocian 
con un mejor desempeño.  

Para determinar cuáles son las condiciones educativas que favorecen el 
desempeño de los estudiantes”31  
 
2.3.2. CONTENIDO DE LA PRUEBA DE COMUNICACIÓN Y LENGUAJE 

“¿QUÉ ES LECTURA? 

 “La comprensión lectora es la capacidad de emprender y reflexionar sobre  textos 

escritos con el propósito de: 

e) Alcanzar metas propias 

f) Desarrollar el conocimiento y potencial personal. 

g) Participar en la sociedad. 

La compresión lectora necesita de la habilidad de comprender e interpretar una 

gran variedad de textos y dar sentido a lo leído al relacionarlo con los contextos  

en que aparecen. 

 

                                                           
30 Portal www.mineduc.gob.gt/digeduca. Internacional  TERCE 
31 Manual de procedimientos de la Evaluación de graduandos de la Dirección de Evaluación e investigación 
educativa. Digeduca. 2014. 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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Una persona puede comprender lo que lee en distintos niveles 

• Literal 

• Inferencial 

• Crítico 

• Creativo 

NIVELES DE COMPRENSIÓN LECTORA 

Las destrezas lectoras permiten al estudiante no solo descifrar un texto escrito, 

sino  comprenderlo y reflexionar sobre los contenidos. Estas habilidades permiten 

percibir, comparar, analizar, relacionar, inferir, plantear hipótesis, generalizar entre 

otros, para alcanzar la comprensión. 

NIVEL LITERAL 

Es cuando se entiende la información que contiene el texto que ha leído. 

En este nivel de compresión lectora se recuerdan los detalles  que se exponen en 

el texto, el orden de las actividades que se narran y se identifica la idea principal. 

En este nivel se evalúan las siguientes destrezas: 

Sinónimo: Un sinónimo es un vocablo o una  expresión que tiene la misma o muy 

parecida significación que otro. 

Antónimo: Un antónimo es una palabra que expresa una idea opuesta o contraria. 

Detalles: Identificar exactamente determinada información leída. Localizar 

información específica en la interpretación de diferentes tipos de texto. 

Secuencias: Hallar el orden cronológico de eventos. 

NIVEL INFERENCIAL 

Es cuando se utilizan las experiencias y conocimientos que tiene para relacionarlo 

con la información que le proporciona el texto y además obtiene conclusiones 

En este nivel el lector relaciona la información del texto para obtener conclusiones, 

para plantear una hipótesis, hacer generalizaciones, comprender el lenguaje 

figurado o predecir un futuro”32. 

 

 

                                                           
32 www,Mineduc,gob.gt/Digeduca/  contenidos 
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“En este nivel se evalúan las siguientes destrezas: 

Predicción: Hacen una conjetura de lo que va a suceder según el planteamiento y 

el contenido del texto. 

Idea principal: Nos permite expresar en una oración lo esencial y fundamental del 

texto. 

Tema principal: Nos permite expresar  en una frase lo esencial o fundamental del  

texto. 

Intencionalidad del autor y del texto: Nos permite encontrar dentro del contenido 

del párrafo, el propósito que expone el autor. 

Diferenciar el objetivo del texto, informar, cuestionar, persuadir o criticar. 

Hecho y opinión: Un hecho es una obra, algo que sucede,  una opinión es un juicio 

o que se informa de algo cuestionable. El estudiante deberá diferenciar un hecho  

de una opinión  y viceversa. 

Clave de contexto: Las claves de contexto constituyen las pistas o señales del 

texto que ayudan al lector a inferir el significado de palabras o conceptos que  

estas denotan. 

NIVEL CRÍTICO 

Se da cuando se compara las afirmaciones del autor con otros y expone juicios 

sobre el valor de los mismos. 

El lector crítico puede identificar el propósito del texto. Distingue entre hecho y 

opiniones para  evaluar la información que le comunica el autor, además la 

compara con conocimientos que ya tenía sobre el mismo tema. 

En este nivel se evalúan las siguientes destrezas: 

Punto de vista del autor: Nos permite analizar la intención  con que el autor 

expresa la información para formular ideas lo más cercanas y acordes a lo 

expuesto. 

Hipótesis: Permite formular una suposición de algo posible para obtener de ello 

una  consecuencia utilizando las ideas contenidas  en el texto”33. 
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“Resumir: Nos permite resaltar lo más esencial las ideas de un texto, en términos 

breves y precisos como exclusión  de otros asuntos, repetir abreviadamente lo 

esencial de un asunto. 

Generalización: nos permite las cualidades que expresa una idea para 

considerarlas de manera general, es decir, aplicadas a la mayoría. Abstraer lo que 

es común y esencial a muchas cosas para formar el concepto general de las ideas 

relacionadas con esa abstracción. 

Conclusión: Nos permite  inferir o deducir con una idea formal sobre lo que se ha 

tratado en el texto. Formular con una idea final lo expuesto en el texto. 

NIVEL CREATIVO 

En este nivel, el autor es capaz de crear algo nuevo a partir del texto leído. 

El lector creativo es el que ha desarrollado la capacidad para leer de forma literal, 

inferencial y crítica” 

COMO SE EVALÚA LA COMPRENSIÓN LECTORA 

La prueba está basada en 50 ítems de selección múltiple, organizados de lo más 
simple a lo más complejo. Para la resolución de la prueba los estudiantes cuentan 
con 60 minutos. Las respuestas deben indicarlas en una hoja diseñada para 
procesamiento electrónico. Para resolverla deben utilizar lapicero negro no gel”34 
 

2.3.3. CONTENIDOS DE LA PRUEBA DE MATEMÁTICA 

“CONOCIMIENTOS MATEMÁTICOS 

El presente documento tiene como objetivo principal dar a conocer los contenidos 
de Matemáticas que se incluyen en la Evaluación de Graduandos 2014.  
Los objetivos específicos son: 

• Difundir el enfoque que tiene la prueba de Matemáticas aplicada por la 
Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa ‒DIGEDUCA‒. 

• Informar sobre las competencias y contenidos que se evalúan en la prueba 
de Matemáticas. 

• Proporcionar material para que los estudiantes puedan practicar. 

• Retroalimentar a estudiantes, docentes y personas interesadas”35. 
“Este material es una guía que facilita la preparación de los participantes en esta 
evaluación cuyo propósito es conocer los avances en el proceso de enseñanza -
aprendizaje al completar el ciclo diversificado, en el área de Matemáticas. Los 
resultados obtenidos permiten generar fundamentos objetivos que sirvan como 

                                                           
34 Quiñones Amanda (2012)  En los cuadernillos Pedagógicos de Comunicación y Lenguaje. Idea Principal 
35 www,Mineduc,gob.gt/Digeduca/  contenidos 
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insumo para la toma de decisiones de las autoridades y actores sociales en busca 
de mejorar la calidad educativa 
Entre los conocimientos matemáticos tenemos: Álgebra, Aritmética, Geometría, 

Lógica Matemática y Estadística. 

ÁLGEBRA: Rama de las Matemáticas que con ayuda de símbolos y de reglas 

operatorias, trata de las propiedades de los números y de las cantidades en 

general. 

ARITMÉTICA: Ciencia de la Matemática que tiene por objeto el estudio de los 

números (naturales  o no) 

GEOMETRÍA: Estudio de las propiedades y las relaciones  formales de las figuras 

del plano y del espacio 

LÓGICA MATEMÁTICA: Es la disciplina que se vale de métodos de análisis y 
razonamiento; utiliza el lenguaje de las matemáticas como un lenguaje analítico. 
 
ESTADÍSTICA: En esta categoría se pueden distinguir eventos posibles, 
Imposibles y probables, es el inicio del estudio de las probabilidades, 
desarrollando diferentes partes de la teoría, llegando al estudio de la probabilidad 
condicionada. 
 
SUBCONTENIDOS Y SUS DESCRIPCIONES 

ÁLGEBRA 

Las expresiones Algebraicas, son combinaciones de letras, números y signos de 
operaciones, en donde las letras suelen representar cantidades desconocidas 
(variables o incógnitas), permiten traducir al lenguaje matemático y expresiones 
del lenguaje habitual. 
 
Valor numérico: Consiste en sustituir los valores dados de las variables y luego 
realizar las operaciones indicadas. 
 
Ecuaciones: Igualdad que se cumple para determinado valor de la variable y 
contiene una o más incógnitas. 
 
Relaciones: Es la correspondencia de un primer conjunto, llamado dominio, con un 
segundo conjunto, llamado contra dominio, de manera que a cada elemento del 
dominio le corresponde uno o más elementos del contra dominio. 
 
Plano cartesiano: Es un sistema de referencia conformado por dos rectas 
perpendiculares que se cortan en el origen”36. 
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“Funciones: Es una relación a la cual se añade la condición de que a cada valor 
del Dominio le corresponde uno y solo un valor del Recorrido. 
Sistemas de ecuaciones: Representa la agrupación de dos o más ecuaciones de 
dos o más incógnitas. 
 
ARITMÉTICA 
 
Proporcionalidad: Es la igualdad entre dos razones. 
 
Operaciones básicas 
Engloba operaciones como sumas, restas, multiplicaciones, divisiones, 
potenciación, radicación con números reales. 
 
Potenciación: Es una operación que consiste en multiplicar un número por sí 
mismo varias veces. 
 
Regla de tres: Es un algoritmo que permite encontrar la solución de problemas 
cotidianos, encontrando el cuarto término de una proporcionalidad en donde 
generalmente se conocen tres. 
 
LÓGICA MATEMÁTICA 
 
Proposiciones Una oración declarativa que puede ser verdadera o falsa. 
 
Tabla de verdad Se usa para determinar de un modo sistemático la verdad o 
falsedad de las proposiciones compuestas. 
 
Conectivos lógicos: Sirven para unir dos proposiciones simples. 
 
Diagrama de flujo: Representa gráficamente un algoritmo. 
 
GEOMETRÍA 
 
Ángulos: Abertura formada por dos rayos que parten de un mismo punto. Los 
rayos se llaman lados y el punto común, vértice. 
 
Triángulos: Polígono de tres lados y tres ángulos. Porción de plano limitada por 
tres segmentos unidos, dos a dos, por sus extremos. 
 
Figuras planas: Es una figura con todos los puntos en un plano, pero no todos en 
una recta. 
 
Perpendicularidad: Dos rectas son perpendiculares si se cortan de modo que 
formen ángulos adyacentes congruentes”37. 
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“Área: Es el espacio que se encuentra comprendido entre ciertos límites. Es el 
tamaño de una superficie. 
 
Sólidos: Son cuerpos geométricos de figuras tridimensionales. 
 
Volumen: Es una magnitud, definida como el espacio ocupado por un objeto. 
 
Perímetro: La distancia alrededor de una figura bidimensional. 
 
Semejanza: 
Dos polígonos son semejantes si sus ángulos correspondientes son congruentes y 
sus lados correspondientes son segmentos proporcionales”38. 
 
¿CÓMO SE EVALÚAN LAS MATEMÁTICAS? 
 
El contenido de la evaluación está basado en términos de destrezas y habilidades 
complejas, necesarias para responder a situaciones reales que se plantean en la 
vida adulta. Para responder, los estudiantes deben poner en práctica las 
capacidades para analizar, razonar y comunicar ideas de manera efectiva 
mediante el planteamiento, la formulación y la resolución de problemas 
matemáticos. No se limita solo al conocimiento de la terminología, datos, 
procedimientos matemáticos, destrezas para realizar ciertas operaciones y cumplir 
con ciertos métodos, sino también implica la combinación de estos elementos para 
satisfacer las necesidades de la vida del individuo como ciudadano constructivo, 
comprometido y reflexivo. 
Las matemáticas son una aproximación a la realidad, brindan elementos de 
importancia para el proceso vital y permiten a la persona entender dicha realidad 
y, más aún, transformarla. Esto es posible porque en su nivel más elemental, 
responden a inquietudes prácticas: la necesidad de ordenar, contar, cuantificar y 
crear un lenguaje para las transacciones comerciales. Para utilizarlas en la vida 
cotidiana, es necesario desarrollar competencias matemáticas, es decir, destrezas 
y habilidades que acompañen al ciudadano en su vida académica y profesional 
para que puedan aplicarlas en la resolución de problemas. 
La prueba está conformada por 45 ítems. Para la resolución de la prueba, los 
estudiantes cuentan con un tiempo de 90 minutos. Las respuestas deben 
indicarlas en una hoja diseñada para procesamiento electrónico. Para resolverla 
deben utilizar lapicero negro no gel. Adicional a esto, la DIGEDUCA proporciona 
hojas de papel en blanco para hacer los ejercicios. La evaluación va acompañada 
de un cuestionario de factores que permiten a la DIGEDUCA analizar cuáles de 
estos tienen incidencia en el rendimiento de los estudiantes. Por lo tanto, es 
necesario que cada estudiante que se evalúe ponga todo su interés y empeño por 
responder no solo la evaluación, sino completar la información que se le solicita”39 
 
 

                                                           
38 www,Mineduc,gob.gt/Digeduca/  contenidos 
39 Contenido de Matemáticas para la Evaluación de Graduandos 2014. 
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2.4. GUÍAS DE ESTRATEGIAS COMO RESPUESTA  A DEBILIDADES     
PRESENTADAS.    
    
2.4.1.  DE LA EVALUACIÓN A LA ACCIÓN 

“La Digeduca Tiene como propósito de generar información objetiva, transparente 

y actualizada, que permita a los diferentes actores de la comunidad educativa la 

reflexión y la toma de decisiones tendientes a promover cambios en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje. 

Como producto de esta labor, nacen las series de Cuadernillos Pedagógicos. De 

la Evaluación a la Acción en las áreas curriculares de Comunicación y Lenguaje, y 

Matemática para el nivel primario en los cuales se presentan actividades, que 

permiten en los docentes adquirir habilidades y destrezas de la comprensión 

lectora  y aplicar estrategias para ejercitar y desarrollar habilidades y destrezas 

para la resolución de problemas matemáticos. 

Dichos cuadernillos tienen una estructura sencilla. Los cuales Presentan una parte 

teórica en la que se desarrollan temas tales como en qué consiste la lectura y la 

matemática y sus temas  respectivos. 

Por último, se sugieren actividades que pueden realizarse atendiendo al nivel de 

dificultad que requiere este grado y que pueden ser adaptadas por los docentes, a 

la realidad sociocultural de los estudiantes. Cabe mencionar que el contenido de 

los cuadernillos está vinculado en todos sus componentes al Currículo Nacional 

Base y dentro del ejercicio constante de la evaluación formativa 

Los Cuadernillos Pedagógicos no pretenden agotar las actividades que pueden 

realizarse en el aula; al contrario, buscan ser un estímulo para la creatividad, 

enriquecida por la experiencia de los docentes”40 

2.4.2. APRENDIENDO DEL ERROR 

“Documento que consiste en un bifoliar para el nivel medio que tiene como 

objetivos analizar desde los procesos cognitivos los errores más comunes en la 

resolución de los ítems  de las pruebas de lectura y matemática aplicadas a los 

estudiantes  del nivel medio. 

Este documento pretende sugerir a las docentes actividades de enseñanza – 

aprendizaje que coadyuven al desarrollo de las competencias tanto de matemática 

como de lectura en los estudiantes. 

                                                           
40 Quiñonez Amanda. (2012) Comunicación y Lenguaje. Portal. www.mineduc.gob.gt/digeduca/ 
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Para conseguir  el objetivo de aprender del error el documento se ha estructurado 

en tres apartados que se esperan que sean útiles  para mejorar el aprendizaje de 

los estudiantes. 

El primer lugar se ofrece una capsula informativa. Luego se presenta un ítem 

clonado de las evaluaciones  nacionales que aplica la DIGEDUCA con la finalidad 

de que el docente ubique el contenido dentro de lo que establece el Currículo 

Nacional Base –CNB- la destreza que apoya el desarrollo de la competencia. 

En el apartado  Análisis del Error, se explican las posibles causas que llevaron a 

los estudiantes a seleccionar una opción incorrecta. Aquí radica la razón del título 

de esta publicación, se espera que los docentes utilicen este análisis para 

identificar las posibles deficiencias y promover estrategias para fortalecer los 

aprendizajes. Como complemento del análisis del error, se brindan algunas 

sugerencias para mejorar los aprendizajes. Finalmente se refiere una lista de 

referencias bibliográficas que pueden ser consultadas para completar la 

información incluida”41 

2.4.3 PRUEBAS LIBERADAS: 

La DIGEDUCA libera los ítems en algunas pruebas para que puedan ser utilizados 
como un recurso para los docentes, en la siguiente dirección electrónica 
www.mineduc.gob.gt/digeduca/ Estas se encuentran en la sección  
 
PRUEBAS LIBERADAS, divididas en tres secciones: Graduandos, Primaria y 
Docentes. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
41 Serie aprender del Error. Portal www.mineduc.gob.gt/digeduca/ 
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CAPÍTULO III 

3. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. HIPÓTESIS  - ACCIÓN 

El trabajo de “Estrategias de apoyo a los estudiantes de magisterio para alcanzar 

las competencias requeridas en lectura y matemática en las evaluaciones  

externas  del Ministerio de Educación”, nos presenta una necesidad de buscar 

estrategias que ayuden a mejorar estos resultados por lo que nos planteamos 

como Hipótesis – Acción. 

Si se promueve el uso de las estrategias presentadas por la Dirección  de 

Investigación y Evaluación Educativa, -DIGEDUCA-, entonces,  se obtendrán 

mejores resultados en las evaluaciones externas del Ministerio de Educación  en 

dicho establecimiento. 

3.2. OBJETIVOS 
3.2.1. Generales.  

Mejorar el nivel de logro en las competencias de graduandos de Magisterio del 

Instituto Normal Mixto Carlos Dubón en las áreas de Matemática y Comunicación y 

Lenguaje. 

3,2.1. Específicos: 

1. Proporcionar un proceso de reforzamiento a los alumnos graduandos de 

Magisterio del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón en las mencionadas 

áreas. 

2. Sociabilizar los Cuadernillos de Aprender del Error  para que sirvan de guía 

a los docentes que imparten cursos relacionados con Comunicación y 

Lenguaje y Matemática y para que sirvan de documentos de apoyo para el 

reforzamiento de los alumnos graduandos del citado establecimiento. 

3. Enseñar la utilidad de la página de la Digeduca especialmente en 

contenidos y pruebas liberadas y otros aspectos de  importancia para el 

alumno graduando de Magisterio. 
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3.3. PLANEAMIENTO GENERAL DE LA PROPUESTA A INVESTIGAR 

No. Productos 

1 Curso Taller de propedéutico sobre Matemática 

2 Curso  Taller propedéutico sobre Lectura 

3 Presentación de Cuadernillos Pedagógicos de Lectura y Matemática 
aprender del error de la Digeduca  para graduandos de Magisterio. 

4 Campaña de información sobre el uso de Contenidos y Pruebas 
Liberadas como apoyo a las pruebas de evaluación diagnóstica. 

5 Conferencia sobre la importancia de la prueba diagnóstica y motivación 
para mejorar  resultados 
 

 

3.4. PARÂMETROS PARA VERIFICAR EL LOGRO DE INVESTIGACIÓN 

a) Participación del 90 % de graduandos de Magisterio del Instituto Normal Mixto 

Carlos Dubón en el Taller Propedéutico de Matemática. 

b) Participación del 90 % de graduandos de Magisterio del Instituto Normal Mixto 

Carlos Dubón en el taller Propedéutico de Lectura. 

c) Repartir cuadernillo sobre las estrategias para el mejoramiento de resultados 

en estas áreas: Aprender del Error, Contenidos y Pruebas Liberadas. 

d) Mejoramiento en un 10% de la población evaluada en comparación con los 

años anteriores. 

e) La comunidad educativa de los establecimientos demuestran actitudes  para 

mejorar la  evaluación educativa. 
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3.5.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE EL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN  
ACCIÓN 

 
Cronograma de actividades y ejecución del proyecto  de apoyo a estudiantes para alcanzar 
las competencias requeridas en Lectura y Matemática que todo graduando debe efectuar 
según los estándares del Ministerio de Educación.  

 

 

 

N
o 

Actividad Mes AÑO 2013 Año 2014    
Semana Dic Enero Feb Marzo Abril Mayo  junio j

u
l
i
o 

  

a)  Investigación  y 
recopilación de 
material bibliográfico 
y documental 

                                

b)  Procesamiento de 
Datos obtenidos 

                                

c)  Seleccionar la 
información para su 
utilización 

                                

d)  Conferencia sobre la 
importancia de la 
prueba diagnóstica y 
motivación para 
mejorar resultados 

                                

e)  Organizar y ejecutar 
el curso de 
propedéutica previo 
a la evaluación 
diagnóstica  
de Lectura 

                                

f)  Organizar y ejecutar 
el curso de 
propedéutica previo 
a la evaluación 
diagnóstica de 
Matemática 

                                

g)  Presentación de los 
Cuadernillos 
Aprender del Error 
para graduandos 
 

                                

h)  Campaña de 
información sobre el 
uso de los 
Contenidos y 
Pruebas Liberadas 
como apoyo a las 
pruebas de 
evaluación 
diagnóstica 

                                

i)  Redacción del 
Informe 

                                

j)  Entrega del proyecto 
de Investigación – 
Acción final 
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CAPÍTULO IV 

 EJECUCIÓN  

Después de haber llevado a cabo las etapas anteriores es necesario continuar con 

el proceso  para verificar lo descrito con anterioridad, es por ello,  que la ejecución 

del proyecto es una etapa fundamental, donde se tuvo el cuidado de cumplir con lo 

establecido en el cronograma, y a través de ello se cumplieron las metas 

establecidas. Entre los productos de ejecución del presente estudio se logró 

impartir un taller  propedéutico para el mejoramiento de las habilidades de 

Matemática y uno de Lectura a los graduandos, se promocionó el uso de los 

cuadernillos pedagógicos Aprender del Error en los catedráticos de cursos afines a 

las áreas mencionadas, se motivó y se buscó la valoración e importancia de la 

prueba diagnóstica dentro de los estudiantes graduandos y se mantuvo constante 

la campaña Desafío Estudiantil 2014: “Tú puedes ser parte del éxito. Un mejor 

nivel de logro para Retalhuleu”. 

4.1. ACTIVIDADES  Y PROCESO DE SOCIABILIZACIÓN 

ACTIVIDADES RESULTADOS 

Conferencia Sobre la importancia de la 
prueba diagnóstica y motivación para 
mejorar resultados 

Asistencia del 95% de estudiantes a la 
conferencia 

Curso Taller Propedéutico  para el 
mejoramiento de resultados en la 
evaluación de Matemática 

Se planificó y se impartió un curso con 
el apoyo de un profesor especializado 
en Matemática 

Curso Taller Propedéutico  para el 
mejoramiento de resultados en la 
evaluación de Lectura 

Se planificó y se impartió un curso con 
el apoyo de un profesor especializado 
en Comunicación y Lectura 

Campaña de información sobre el uso 
de Contenidos y Pruebas Liberadas 
como apoyo al mejoramiento de 
resultados en las pruebas diagnósticas 

Se redactó 250 carteles a para postear 
y repartir entre los estudiantes de cómo 
pueden encontrar las pruebas liberadas 
y contenidos para la prueba diagnóstica 

Presentación del uso de los 
Cuadernillos Pedagógicos “Aprender 
del Error” 

Se repartieron 6 juegos de cuadernillos  
“Aprender del error” a los docentes del 
Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 
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4.1.1. JORNADA DE CAPACITACIÓN PARA ESTABLECER ESTRATEGIAS DE 

APOYO A LOS ESTUDIANTES DE MAGISTERIO PARA ALCANZAR LAS 

COMPETENCIAS EN  LAS ÁREAS DE LECTURA Y MATEMÁTICA EN LAS 

EVALUACIONES EXTERNAS DEL MINISTERIO DE EDUCACION. 

4.1.1.1. CONFERENCIA SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA PRUEBA 

DIAGNÓSTICA Y MOTIVACIÓN PARA MEJORAR RESULTADOS 

La Dirección Departamental de Educación de Retalhuleu a través de la 

Coordinación de Investigación y Evaluación Educativa de Retalhuleu organiza las 

conferencias  para concientizar y motivar a los estudiantes a obtener  un mejor 

nivel de logro, y de esta forma hacer  constancia de la importancia que tiene para 

los estudiantes  del establecimiento y del departamento obtener un óptimo 

rendimiento escolar, especialmente en los establecimientos que proporcionan 

servicios de carreras pedagógicas. 

OBJETIVO GENERAL 

Concientizar a los estudiantes de la importancia de obtener  un nivel de logro alto 

en la prueba diagnóstica para que obtenga  mayores oportunidades en los 

procesos de selección de docentes optantes a plaza. 

OBJETIVO ESPECÍFICO 

1) Informar a la Comunidad educativa del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 

de los resultados de la evaluación de graduandos y otras evaluaciones. 

2) Dar a conocer la influencia de los resultados de la prueba diagnóstica en el 

proceso de selección de maestros optantes a plaza para que los 

estudiantes graduandos se interesen de obtener un resultado que les sea 

favorable. 

3) Motivar a los estudiantes graduandos para que busquen tener un resultado 

satisfactorio o excelente para tener mejores opciones de participar en una 

convocatoria. 
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JUSTIFICACIÓN 

“El Instituto Normal Mixto Carlos Dubón ha tenido un rendimiento en Lectura  en el 

año  2,010 el 23.08%; en el 2,011 el 38.78%; el 2,012 se obtuvo un 40.98% y en el 

2,013 el 37.6%. Con respecto a el área de Matemática en el año 2,010 obtuvo 

1.54%; 2,011 obtuvo 12.24 %, 2,012  el 11.48% y el 2,013 obtuvo 20.4%.”42 Lo 

cual se considera que a pesar de estar sobre el nivel de logro nacional, 

Departamental, y Municipal, se considera bajo por ser estudiantes de una carrera 

magisterial. 

Por lo que el presente proyecto considera necesario motivar y concientizar de la 

importancia de la prueba diagnóstica  a los estudiantes graduandos. 

 

ACTIVIDADES. 

FECHA: Miércoles 19 de febrero del 2,014 

HORARIO: De 10:00 a 12:00 horas. 

LUGAR: Salón de  Usos Múltiples del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón. 

EXPOSITOR: Julio Humberto Villagrán Sosa 

TEMÁTICA 

a) Información de resultados de las diversas evaluaciones en Retalhuleu. 

b) Influencia de resultados de la prueba diagnóstica de docentes en el proceso 

de selección de docentes optantes a una plaza en el sector oficial. 

c) Motivar al graduando que se prepara para evaluarse y de esta manera 

pueda lograr un mejor nivel de logro. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
42 Digeduca (2013) Evaluación de resultados 2013. Informe de resultados por establecimiento. Guatemala 
Digeduca (instituto  normal Mixto Carlos Dubón) 
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4.1.1.2. CURSO TALLER PROPEDÉUTICO PARA EL MEJORAMIENTO DE 

RESULTADOS EN LA EVALUACIÓN DE LECTURA. 

La  Dirección Departamental de Educación de Retalhuleu a través de la 

Coordinación de Investigación y Evaluación Educativa de Retalhuleu, organiza el 

Curso Taller Propedéutico para el mejoramiento de resultados de la evaluación de 

Lectura con el objetivo de reforzar a los estudiantes graduandos y así tener un 

mejor nivel de logro en esta área. 

OBJETIVO GENERAL 

Mejorar el nivel de logro en las competencias de Comunicación y Lenguaje en los 

estudiantes del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 

• Proporcionar un proceso de reforzamiento en los estudiantes del Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón en el área de Comunicación y Lenguaje. 

• Motivar a los estudiantes graduandos para que utilicen los documentos de 

apoyo para prepararse previo a la evaluación diagnóstica ( Pruebas 

Liberadas, Contenidos, Aprender del Error- Graduandos-) 

ACTIVIDADES 

FECHA: Martes y jueves del 27 de febrero al 27 de marzo del 2014 

HORARIO: 14:00 a 16:00 horas. 

LUGAR: Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 

CRONOGRAMA DE LA ACTIVIDAD 

 TEMA FECHA 

1.  Claves de Contexto 27 de febrero 

2.  Vocabulario: Sinónimos y 
Antónimos 

4 de marzo 

3.  Propósito del autor 6 de marzo 

4.  Idea Principal 11 de marzo 

5.  Generalizaciones 13 de marzo 

6.  Conclusiones 18 de marzo 

7.  Hechos y Opiniones 20 de marzo 

8.  Similitudes y Diferencias 25 de marzo 

9.  Ejemplo de Evaluación 27 de marzo 
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4.1.1.3. CURSO TALLER PROPEDÉUTICO PARA EL MEJORAMIENTO DE 

RESULTADOS EN LA EVALUACION DE MATEMÁTICA 

La  Dirección Departamental de Educación de Retalhuleu a través de la 

Coordinación de Investigación y Evaluación Educativa de Retalhuleu, Organiza el 

curso Taller Propedéutico para el mejoramiento de resultados de la evaluación de 

la Matemática, con el objetivo de reforzar a los estudiantes graduandos y así tener 

un mejor nivel de logro en esta área. 

OBJETIVO GENERAL 

Mejorar el nivel de logro en las competencias de la Matemática en los estudiantes 

del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 

• Proporcionar un proceso de reforzamiento en los estudiantes del Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón en el área de Matemática. 

• Motivar a los estudiantes graduandos para que utilicen los documentos de 

apoyo para su preparación previo a la evaluación diagnóstica (Pruebas 

Liberadas, Contenidos, Aprender del error- Graduandos.) 

ACTIVIDADES 

FECHA: miércoles del 2 de abril al miércoles 14 de mayo 

HORARIO: 14:00 A 16:00 horas. 

LUGAR: Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 

CRONOGRAMA DE LA ACTIVIDAD 

 Tema Fecha 

1.  Aritmética 2 de abril 

2.  Geometría 9 de abril 

3.  Estadística 16 de abril 

4.  Matemática Comercial 23 de abril 

5.  Lógica Matemática 30 de abril 

6.  Algebra y Funciones 7 de mayo 

7.  Practica de Evaluación  
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4.1.1.4. CONFERENCIA TALLER DE PRESENTACIÓN DE CUADERNILLOS 

“APRENDER DEL ERROR” PARA GRADUANDOS 

La Dirección Departamental de Educación De Retalhuleu por medio de la 

Coordinación de Investigación y Evaluación Educativa de Retalhuleu, organizó la 

Conferencia Taller “Presentación de Cuadernillos  “Aprender del Error” para 

graduandos. Dirigida a los docentes de las áreas relacionadas con la Lectura y 

Matemática del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón; para que ellos puedan tener 

adecuaciones curriculares en sus planificaciones de curso y así reforzar los puntos 

débiles de los graduandos. 

OBJETIVO GENERAL 

Analizar la utilidad y finalidad de los Cuadernillos “Aprender del Error” para 

graduandos, tanto en el área de Comunicación y Lenguaje, como Matemáticas. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. Dar a conocer la estructura de los Cuadernillos “Aprender del Error” para 

graduandos tanto en el área de Comunicación y Lenguaje, como en 

Matemáticas. 

2. Presentar las sugerencias de estrategias de aprendizaje a los docentes para 

que puedan  incorporarlas a sus planificaciones 

ACTIVIDADES 

FECHA: miércoles 11 al miercoles18 de junio del 2014 

HORARIO: 11:00 a 12:30 horas. 

LUGAR: Instituto Normal Mixto Carlos Dubón 

ASISTENTES: 

Docentes relacionados con los cursos de las Áreas de Comunicación y Lenguaje y 

Matemática. Para lo cual se invitó a los docentes de otras escuelas normales del 

departamento que imparten cursos relacionados con dichas áreas. 

EXPOSITOR: Julio Humberto Villagrán Sosa 
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TEMÁTICA. 

a) Presentación de los Cuadernillos “Aprender del Error” para Graduandos. 

b) Presentación de la parte Teórica del Cuadernillo 

c) Análisis de Ítem 

d) Análisis del Error 

e) Sugerencias de estrategias de aprendizaje 
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4.2.  PRODUCTO FINAL 

 En un acuerdo con la comunidad educativa del Instituto Normal Mixto Carlos 

Dubón para encontrar que esta se apropiara de la importancia  del mejoramiento 

de la Lectura y Matemática en los estudiantes graduandos, se encontró el apoyo 

de la mayoría del personal docente, y el compromiso de la actualización constante 

de la información sobre el alcance de dichas competencias y el apoyo docente a 

dichas áreas. 

Se sociabilizó los Cuadernillos  de “Aprender del Error” (Graduandos) con 

docentes con la finalidad de que en futuras ocasiones se puedan realizar 

adaptaciones curriculares de los contenidos de la evaluación a los planes  

docentes de dicha carrera. Además se motivó a los docentes para que utilicen el 

portal de la Digeduca para trabajar con las Pruebas Liberadas, los Cuadernillos 

“Aprender del Error” en nuevas ediciones, y los contenidos de las Áreas, entre 

otros documentos. 

El proceso se vio afectado por las diversas actividades académicas y la falta de 

motivación en dichas áreas por parte de algunos catedráticos. 

Se logró obsequiar las colecciones de los Cuadernillos “Aprender del Error” 

versión graduandos a catedráticos de áreas afines a la Lectura y Matemática; 

además, se entregó diplomas como constancia de participación en la jornada de 

capacitación; se culminó con un refrigerio a los estudiantes participantes  y a 

docentes de este establecimiento.  La mayoría de docentes y estudiantes del 

citado establecimiento educativo. 
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CAPÍTULO V 

5.      EVALUACIÓN. 

5.1. EVALUACIÓN DE RESULTADOS EN RELACIÓN A LOS OBJETIVOS 

La evaluación de la investigación se realizó en función de los objetivos de la 

misma, para ello, se definió que mediante el alcance de los objetivos 

específicos se daría respuesta al alcance del objetivo general. 

Nuestro estudio tiene como objetivo general “Mejorar e l nivel de logro en las 

competencias de graduandos de Magisterio del Instituto Normal Mixto Carlos 

Dubón en áreas de Matemática y Comunicación y Lenguaje” El cual se enfoca 

en mejorar el nivel de logro de los estudiantes del citado establecimiento, lo 

cual se logró en el área de comunicación y lenguaje, teniendo en el año 2013 

el establecimiento un  nivel de logro de  37.60 y en el 2014 el nivel de logro fue 

de 49.35 teniendo un ascenso del 6.75 y en matemática en el 2013 se tuvo un 

20.40 y en el 2014 tuvimos un 15.15 se tiene un descenso de 5,25. Por lo que  

podríamos decir que en el año 2014 solo se alcanzó  el objetivo en el área de 

comunicación y lenguaje, no así en el área de matemática. 

      En el primer objetivo específico nos dice “Proporcionar un proceso de 

reforzamiento a los alumnos graduandos de Magisterio del Instituto Normal Mixto 

Carlos Dubón en las áreas de Matemática y Comunicación y Lenguaje.”  Para lo 

cual se proporcionó un proceso de reforzamiento a los alumnos de magisterio de 

este establecimiento en el área de matemática y comunicación y lenguaje 

mediante un curso taller del 27 de febrero al 14 de mayo, el cual fue 

proporcionado por profesionales de las áreas evaluadas en la jornada vespertina 

enfocándose en los temas evaluados. 

El segundo objetivo específico nos dice “Sociabilizar los Cuadernillos de “Aprender 

del Error” para que sirvan de guía a docentes que imparten cursos relacionados 

con Comunicación y Lenguaje y Matemáticas y documentos de apoyo para el 

reforzamiento de los  estudiantes graduandos del Instituto Normal Mixto Carlos 

Dubón”  Se sociabilizo los cuadernillos pedagógicos “ aprender del error” 

contenidos, y ,pruebas liberadas .  Con los docentes catedráticos e dichas áreas, 

para que sirvan de guías y ellos puedan incluir las  recomendaciones que 

proporcionan la Dirección de Investigación y la evaluación a los cursos, con el fin 

de impartir estos contenidos en sus cátedras. 

Y el tercer  objetivo específico  nos dice “Enseñar el uso de la página de la 

Digeduca, respecto a los Contenidos y Pruebas Liberadas y otros aspectos sobre 

la importancia para el graduando de Magisterio”.  Para cumplir este objetivo se 
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promociono el uso de la página de la Digeduca dentro la población estudiantil, 

buscando una autoformación con la guía de los contenidos y pruebas liberadas- 

Se considera que los tres objetivos específicos dan respuesta para mejorar el 

logro en las competencias de graduandos de Magisterio del Instituto Normal 

Mixto Carlos Dubón. 

A continuación se presentan los resultados obtenidos luego del análisis 

estadístico aplicado de la prueba en la evaluación de graduandos de la 

Digeduca. 2014. 

 
 

ANÁLISIS 

Al efectuar un análisis en  la evaluación de graduandos,  se demuestra que los 

docentes al utilizar los cuadernillos “Aprender del error” crece la motivación 

pedagógica que sustenta su interés de mejorar  el nivel de logro, estableciéndose 

un compromiso en la sostenibilidad y la incorporación de los contenidos con 

respecto a las áreas de Matemáticas y  Comunicación y Lenguaje. 

Existen diversas planificaciones que determinan la utilización del material 

pedagógico publicado por la Dirección de Evaluación e Investigación Educativa –

Digeduca-, el cual permite que es congruente conocer los cuadernillos, para 

entender la importancia de la lectura  de las dos áreas citadas en el ámbito social 

y formativo, y que los beneficiados son y serán los estudiantes del nivel primario. 
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La evidencias son obvias y precisas, por cuanto  en los establecimientos se indicó 

un incremento del porcentaje de graduandos que aprobaron  el curso de 

Comunicación y Lenguaje, en los años 2,010 y  2011; pero cabe decir, que en el 

año 2012 no se logró mantener el porcentaje de aprobación, siendo la disminución 

del  3%, pese  que en el año 2013, hubo una inversión significativa del Ministerio 

de Educación( Mineduc), resaltando los programas estrellas “Leamos Juntos” y 

“Contemos  Juntos”, para ello, se capacitaron a los docentes y directores, 

asimismo, en cada establecimiento tiene una biblioteca escolar que sirve de 

consulta y lectura de los estudiantes. 

Entonces, es necesario puntualizar que  los programas del Mineduc, han sido 

efectivos en algunos establecimientos oficiales porque sus docentes han sido 

responsables, los que consideran que son importantes, pues  fortalecen el 

conocimiento de los estudiantes; aunque hay que añadir que muchos de los 

maestros y maestras no reúnen las cualidades para impartir docencia en el área 

de Comunicación y Lenguaje, en otras palabras no  cuentan con la vocación, para 

ellos se torna aburrido leer los libros. Sin embargo, en el 2014, los esfuerzos se 

observan en el incremento de un 6.75%. 

Mientras asciende mínimamente el quehacer de la lectura en los estudiantes, se 

nota en el año 2012 un descenso marcado del 11.48% en el área de Matemáticas, 

en el 2012, sube un 20.4% y desciende otra vez en el 2014 con un porcentaje de 

15.15%; entretanto, el nivel primario ha sido atendido pedagógicamente, pero en 

el nivel medio ha habido un descuido  siendo  los resultados un producto del 

esfuerzo de los docentes; pese a que los docentes han referido tener la 

capacidad, porque cuentan con una especialidad en el área de Matemáticas, pero 

surge la necesidad de tomar en cuenta los contenidos de la malla curricular. 

Entonces, después de analizar el panorama de las dos áreas mencionadas, es 

necesario que los docentes de los distintos niveles, se interesen en poner en 

práctica los programas estrellas del Ministerio de Educación, con el fin de que se 

logre incrementar la educación con más calidad para que los resultados sean 

favorables. 
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5.2. EVIDENCIAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 

Al haber socializado la actividad de presentación del uso de los Cuadernillos 

“Aprender del Error” con los docentes relacionados con las áreas a evaluar del 

Instituto Normal Mixto Carlos Dubón, se logró mejorar la motivación para alcanzar 

un mejor nivel de logro, en el cual se  llegó a un compromiso y con evidencia 

principal de sostenibilidad la incorporación de los contenidos a evaluar en las 

diversas planificaciones de las áreas relacionadas con la Lectura y la Matemática. 

También se determinó la utilización del material publicado por la Dirección de 

Evaluación e Investigación Educativa especialmente  en contenidos y pruebas 

liberadas de la sección de estudiantes en el portal de esta institución (Digeduca). 

5.3.  SEGUIMIENTO DE LA PROPUESTA. 

Se motivó tanto a docentes como a estudiantes graduandos a estar 

continuamente consultando el material pedagógico de la Dirección de 

Evaluación e Investigación Educativa (Digeduca). 

En la presentación del uso de los Cuadernillos  “Aprender del Error”  se llegó a 

un compromiso que los docentes deberían  dar seguimiento a ese proceso, 

utilizando como recurso las estrategias presentadas en esos cuadernillos, 

asimismo, las pruebas liberadas y los contenidos de las pruebas. 

Los materiales fueron proporcionados por el autor de la investigación, luego de 

terminar la jornada de capacitación para establecer estrategias de apoyo a los 

estudiantes de Magisterio para alcanzar las competencias en Lectura y 

Matemática en las evaluaciones externas del Ministerio de Educación. 

5.4. REFLEXIONES DE LOS RESULTADOS DEL PROCESO DE 

INTERVENCIÓN 

Como producto de la intervención educativa de la jornada de capacitación para 

establecer estrategias de apoyo a estudiantes de Magisterio, para alcanzar las 

competencias en Lectura y Matemática en las evaluaciones externas del 

Ministerio de Educación,  se llegó a los resultados siguientes:  

• En cuanto a la hipótesis- acción educativa en el campo del desarrollo se 

comprobó que si se promueven el uso de las estrategias presentadas 

por la Dirección de Evaluación  e Investigación Educativa, por lo que se 

obtendrán mejores resultados en las evaluaciones externas del 

Ministerio de Educación en dicho establecimiento. 
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• Con relación a los recursos utilizados para dicho  proceso, se 

proporcionaron los recursos necesarios para la implementación de 

estrategias,  según las necesidades de la capacitación. 

• Respecto a la evaluación de los resultados, con relación a los objetivos  

se evidencia satisfactores de logro en su totalidad de las fases de la 

jornada de capacitación. 

Como parte final de la presente investigación se llegaron a conclusiones derivadas 

de los objetivos planteados en el diseño de la investigación y el desarrollo general 

del trabajo ejecutado, asimismo, las recomendaciones pertinentes para el 

fortalecimiento de las actividades que conlleven a mejorar el nivel de logro  en las 

competencias de los graduandos de Magisterio del Instituto Normal Mixto Carlos 

Dubón en las áreas de Matemática y Comunicación y Lenguaje. 

5.5. EXPERIENCIAS SOBRESALIENTES PARA RESALTAR 

La ejecución del  presente estudio en todas sus fases, constituyó una de las 

experiencias más enriquecedoras desde los siguientes puntos de vista: 

a) Contribuir a un mejor nivel de logro en las competencias de graduandos 

de Magisterio del Instituto Normal Mixto Carlos Dubón en las áreas de 

Matemática y Comunicación y Lenguaje. 

b) Se preparó un proceso de reforzamiento a los estudiantes graduandos 

de Magisterio del Instituto normal Mixto Carlos Dubón  en las áreas 

citadas. 

c) Se sociabilizó los cuadernillos de “Aprender del error”, las pruebas 

liberadas y los contenidos con docentes que imparten  dichas áreas. 

d) Los conocimientos adquiridos en el proceso de investigación  y la 

realización de la jornada de capacitación. 

 

5.6. CONCRETIZAR LA TEORÍA QUE PROPONE REALIZAR CAMBIOS 

PARA MEJORAR LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA. 

Se evidencia que la práctica y preparación constante en las áreas  de 

Matemáticas y Lectura inciden mejorar el nivel de logro y esta debe incluirse en 

todas las áreas del currículo  y no solo a las específicas. 

Los resultados principalmente en  Matemática a pesar de realizar la presente 

jornada de capacitación nos presentan un leve descenso, los cuales evidencian 

la carencia de planificación estratégica, la profesionalización y capacitación 

constante de los catedráticos, como factor que impide que se optimice un 

proceso educativo. El estudiante no adquiere durante el proceso una formación 
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constante en las áreas de Lectura y Matemática, tampoco la motivación para la 

valorización de estas áreas desde la educación primaria. 

Con base a lo anterior se plantea como teoría un enfoque constructivista, 

especializado y basado en el Currículo nacional Base para realizar cambios o 

mejoras la enseñanza de los establecimientos; Los cambios se presentan a 

continuación: 

a)  Que contrate docentes especializados en las áreas de Matemática y 

Comunicación y Lenguaje. 

b) Que los docentes que actualmente imparten las áreas de Matemática y 

Lectura se interesen  en recibir conocimientos pedagógicos en diversas 

capacitaciones, asimismo, continúen fortaleciéndose con la educación 

superior. 

c) Que cumplan  con las competencias y con los indicadores de logro y 

estándares de contenido del Currículo Nacional Base (CNB) 
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CONCLUSIONES 

a) Se considera de vital importancia reforzar a los estudiantes graduandos en 

las áreas de Matemática y Lectura, para lograr un mejor nivel de logro  

principalmente en las variantes de carreras relacionadas con la educación. 

 

b) Se evidencia  poca carga en los pensa de Magisterio de las áreas de 

Matemática y Lectura, manifestados en los resultados de logro en  la 

mayoría de   graduandos. 

 

c) Se considera que el nivel de logro es bajo  por lo que es necesario tomar en 

cuenta las actividades sugeridas en los cuadernillos Pedagógicos 

“Aprendiendo del Error” de la Dirección de Evaluación e investigación 

educativa. 

 

 

d) El material pedagógico expuesto en la página de la Digeduca es de 

importancia para el refuerzo de las áreas de Comunicación y lenguaje y 

matemática, principalmente  en contenidos, pruebas liberadas y 

cuadernillos pedagógicos “aprender del error” 
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RECOMENDACIONES 

a) Que en los establecimientos educativos que imparten carreras pedagógicas se 

fortalezcan con talleres constantes de preparación en las áreas de 

Comunicación y Lenguaje y Matemática. 

 

b) Que las autoridades del Ministerio de Educación carguen en la malla curricular 

las áreas que fortalezcan los pensa con los  contenidos de Matemática y 

Comunicación y Lenguaje para facilitar en los aprendizajes de los estudiantes 

de las diferentes carreras evaluadas. 

 

c) Que los establecimientos educativos proporcionen un curso  propedéutico 

previo a sustentar la evaluación de graduandos con los lineamientos expuestos 

en los cuadernillos “Aprender del Error” en las áreas de matemática y 

comunicación y lenguaje. 

 

d) Que  los establecimientos educativos considera motiven a los estudiantes a 

consultar la página de la  Dirección de Evaluación e investigación Educativa 

(Digeduca) en los iconos de contenidos, pruebas liberadas y cuadernillos 

pedagógicos “aprender del Error” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  54 
 

BIBLIOGRAFÍA 

Bibliografía 

A, Q. (2012). Comunicacion y Lenguaje. Idea Principal. para recrearse y asimilar informacion 

cuando se lee. Tercer grado del nivel primario. Guatemala: Direccion General de 

Evaluacion e investigacion educativa. Ministerio de Educacion. 

A, Q. (2012). Evaluar, un aporte para mejorar la calidad Educativa. Informe pedagogico para 

docentes de las Evaluaciones Nacionales del Nivel de Educacion Primaria 2010 y Factores 

asociados 2009. Guatemala: Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa 

Ministerio de Educacion Guatemala. 

Digeduca, D. G. (2009). DIGEDUCA. Que es la Digeduca. Guatemala: Digeduca. 

Digeduca, D. G. (2013). Evaluacion de Graduandos 2013. Informe de resultados por 

establecimientos. Guatemala: DIGEDUCA. 

DIGEDUCA, D. G. (2013). Evaluacion Graduandos 2013. Informe de resultados para el 

departamento de Retalhuleu. Guatemala: Digeduca. 

Digeduca, D. G. (2014). Contenido de Lectura para la Evaluacion de Graduandos 2014. Guatemala: 

Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa Digeduca . Ministerio de 

Educacion. 

DIGEDUCA, D. G. (2014). Manual de aplicacion Evaluacion Docentes Optantes a Plaza 2014. 

Guatemala: Direccion General de Evaluacion E Investigacion Educativa . DIGEDUCA. 

Ministerio de Educacion. 

DIGEDUCA, D. G. (2014). Manual de Procedimientos Evaluacion de Graduandos 2014. Guatemala: 

Direccion de Evaluacio e investigacion Educativa. Digeduca Ministerio de Educacion. 

DIGEDUCA, D. G. (2014). Serie Aprender del Error. graduandos No.1 Area Comunicacion y Lenguaje. 

Guatemala: Direccion General de Evaluacion e investigacion Educativa . DIGEDUCA. 

Ministerio de Educacion Guatemala. 

Dubón, I. N. (2013). Proyecto Educativo Institucional PEI. Retalhuleu: S/E. 

Educación, D. G. (2014). Contenido de Matematica para la evaluacion de Graduandos 2014. 

Guatemala: Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa. DIGEDUCA. 

MInisterio de Educacion. 

Educacion, M. d. (2013). Tercer estudio Regional Compartivo y Explicativo (TERCE). Guatemala: 

Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa DIGEDUCA. 

 



  

  55 
 

Guatemala, M. d. (2010). Acuerdo Ministerial No. 1171-2010. Reglamento de Evaluacion de los 

Aprendizajes para los niveles de Educacion preprimaria, primaria y media de los 

subsistemas de Educacion Escolar y extraescolar en todas sus modalidades. Guatemala: 

Diario Centro America. 

No.12-91, D. L. (1991). Ley de Educacion Nacional. Guatemala: Diario Centro America. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  56 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 

 
 

 

 

 

 

 

 



  

  57 
 

Oficio donde se solicita autorización para la Investigación en el Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón y Acta donde se finaliza la Investigación. 
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AFICHES DE LA CAMPAÑA DESAFÍO ESTUDIANTIL 2014 DIRIGIDA A LOS 

ESTUDIANTES GRADUANDOS 

 

AFICHES DE LA CAMPAÑA DESAFÌO ESTUDIANTIL 2014 DIRIGIDA A LOS 

ESTUDIANTES GRADUANDOS 
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Julio Villagrán dando la bienvenida a los estudiantes graduandos del Instituto Nacional Mixto 

Carlos Dubón 
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Julio Villagrán explica a los estudiantes los lineamientos de las pruebas diagnósticas. 
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Docente apoyando a un grupo de estudiantes graduandos del Instituto Normal  Mixto 

Carlos Dubón 
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Catedrático apoyando a un grupo de estudiantes graduandos del Instituto 

Normal Mixto Carlos Dubón 
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 Julio Villagrán apoyando en una de los talleres a estudiantes del Instituto Normal Mixto 

Carlos Dubón 
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Estudiantes  en uno  de los talleres de las áreas de Comunicación y Lenguaje y Matemática 
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Una de las catedráticas apoya uno de los talleres de Comunicación y Lenguaje con pruebas 

similares. 
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DIPLOMAS OTORGADOS A LOS PARTICIPANTES DE LOS TALLERES 

COMUNICACIÓN Y LENGUAJE 
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DIPLOMAS OTORGADOS A LOS PARTICIPANTES DE LOS TALLERES 

MATEMÁTICA 
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APRENDIENDO DEL ERROR  PARA GRADUANDOS 

LECTURA 
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43 

                                                           
43 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N1 Área Comunicación 
y lenguaje. Claves de Contexto 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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44 

                                                           
44  www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N2 Área Comunicación 
y lenguaje. Sinónimos y Antónimos.  

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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45 

                                                           
45 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N3 Área Comunicación 
y lenguaje. Propósito del autor 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca


  

  81 
 

 

 

 

 

 

 



  

  82 
 

 



  

  83 
 

 

 



  

  84 
 

46 

 

 

                                                           
46 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N4 Área Comunicación 
y lenguaje. Idea Principal 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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4748 

                                                           
47 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N5 Área Comunicación 
y lenguaje. Generalizaciones 

 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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49 

                                                           
49 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N6 Área Comunicación 
y lenguaje. Conclusiones 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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50 

 

                                                           
50 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N7 Área Comunicación 
y lenguaje. Hechos y opiniones 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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51 

 

                                                           
51 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N8 Área Comunicación 
y lenguaje. Similitudes y Diferencias 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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APRENDIENDO DEL ERROR  PARA GRADUANDOS 

MATEMÀTICAS

52 

 

                                                           
52 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N1 Área Matemática 
Aritmética 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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53 

 

                                                           
53 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N2 Área Matemática 
Geometría 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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54 

 

 

                                                           
54 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N3 Área Matemática 
Estadística 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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55 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N4 Área Matemática 
Comercial 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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56 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N4 Área Matemática 
Lógica Matemática 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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57 

 

                                                           
57 www.mineduc.gob.gt/digeduca Serie aprender del Error graduandos., Graduandos N5 Área Matemática 
Algebra y Funciones 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca
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LA HOJA DE RESPUESTAS58

 

                                                           
58  Digeduca Manual de procedimientos. Evaluación de Graduandos  2015 
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