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Andlisis

Analista

ASP

BackUp

Base de Datos

GLOSARIO

Estudio, mediante técnicas informéticas, de los limites,
caracteristicas y posibles soluciones de un problema al

que se aplica un tratamiento por ordenador.

Aunque los puestos Yy responsabilidades de los
profesionales informéaticos cambian y evolucionan con
sorprendente rapidez, el analista sigue siendo una
persona imprescindible en cualquier departamento de
informética. Se trata de quien determina la problematica
concreta que debe solucionar una aplicacion y las lineas
generales de como debe desarrollarse dicha aplicacion

para resolver el problema.

Active Server Pages. Paginas Activas del Servidor. Son
un ambiente de aplicacion abierto y gratuito en el que se
puede combinar codigo HTML, scripts y componentes
ActiveX del servidor para crear soluciones dinamicas y
poderosas para el web".

Copia de seguridad.
Cualquier conjunto de datos organizados para su
almacenamiento en la memoria de una computadora,

disefiado para facilitar su mantenimiento y acceso de

una forma estandar.
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Base de Datos Relacional

Cliente — Servidor

Codificacion

Concentrador (HUB)

DBMS

Tipo de base de datos o sistema de administracion de
bases de datos, que almacena informacion en tablas,
filas y columnas de datos, y realiza busquedas
utilizando los datos de columnas especificadas de una

tabla para encontrar datos adicionales en otra tabla.

Arquitectura hardware y software adecuada para el
proceso distribuido, en el que la comunicacion se
establece de uno a varios. Una aplicacion Cliente —
Servidor tipica es un servidor de base de datos al que

varios usuarios realizan consultas simultaneamente.

Accion y efecto de codificar. En informatica, es la
accién de trasladar un modelo o disefio l6gico de un
sistema a instrucciones o cédigo que un ordenador

puede entender y ejecutar.

Aparato o equipo utilizado en una red de computadoras

para concentrar los ordenadores que la conforman.

Data Base Management System. Sistema de
administracion de bases de datos. Software que controla
la organizacion, almacenamiento,  recuperacion,
seguridad e integridad de los datos en una base de datos.
Acepta solicitudes de la aplicacion y ordena al sistema

operativo transferir los datos apropiados.

Xl



Diagrama

Entidad

Errores latentes

Estudio de Factibilidad

Gestor

Herramienta

Herramienta CASE

Dibujo en el que se muestran las relaciones entre las

diferentes partes de un conjunto o sistema.

En una base de datos tambien llamada Tabla, formada
por filas y columnas, las filas representan registros,
conjuntos de datos acerca de elementos separados, y las
columnas representan campos, atributos particulares de

un registro.

Error en el cual se encuentra oculto, escondido o,
aparentemente, inactivo dentro de un sistema de

informacion.

Estudio que se realiza para calcular si es factible el
desarrollo de un proyecto.

Persona que se dedica profesionalmente a promover y
desarrollar un sistema de informacion, a través de la
aplicacion de los conceptos de la Ingenieria del
Software.

Conjunto de instrumentos que facilitan el desarrollo de

una actividad.
Software 0 conjunto de programas que permiten

automatizar algunas o todas las fases del desarrollo de

sistemas de informacion.
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HTML

HTTP

1S

Ingenieria

Ingenieria del Software

Internet

Intranet

HyperText Markup Language. Lenguaje de descripcion

de paginas habitual en Internet.

El protocolo usado en las paginas del WWW,

HyperText Transfer Protocol.

Internet Information Server (IIS) es el servidor de
paginas Web avanzado de la plataforma Windows.

Término aplicado a la profesion en la que el
conocimiento de las matematicas vy la fisica, alcanzado
con estudio, experiencia y préctica, se aplica a la
utilizacion eficaz de los materiales y las fuerzas de la

naturaleza.

Disciplina relacionada con el desarrollo de software.
Conjunto de métodos y técnicas para el desarrollo de

sistemas de informacion complejos.

Es la red global compuesta de miles de redes de area
local (LAN) y de redes de area extensa (WAN) que
utiliza TCP/IP para proporcionar comunicaciones de
ambito mundial a hogares, negocios, escuelas y

gobiernos.

Red propia de una organizacion, disefiada y desarrollada
siguiendo los protocolos propios de Internet, en
particular el protocolo TCP/IP. Puede tratarse de una
red aislada, es decir no conectada a Internet.
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IP Address

LAN

Mantenimiento

Modelo

Nivel Estacionario

ODBC

Direccion de un ordenador dentro de una red con
protocolo TCP/IP, 4 nimeros de 0 a 255, separados por
puntos, ej: 194.179.5.205.

Local Area Network, Red de area local. El término LAN
define la conexion fisica y ldgica de ordenadores en un
entorno generalmente de oficina. Su objetivo es
compartir recursos, como acceder a una misma
impresora o0 base de datos, y permite el intercambio de

archivos entre las computadoras que componen la red.

Conjunto de operaciones necesarias para que el software
desarrollado puedan seguir funcionando adecuadamente

o0 adaptandose a las nuevas necesidades que surjan.

Arquetipo o punto de referencia para imitar o

reproducir.

Periodo de tiempo en el que el comportamiento de un

sistema se mantiene uniforme e invariante.

Open Data Base Connection, Coneccidn abierta a base
de datos. Es una forma de conexion a veces de datos,
independientemente del lenguaje o programa que
estemos utilizando. Cada fabricante provee su propia
libreria (DLL) con las caracteristicas de conexion a las

bases de datos.
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Password

Procedimiento

Procesador

Programa

Programador

Switch

TCP/IP

WAN

Clave de acceso o0 contrasefia necesario para acceder a

un determinado sistema.

Método o forma de ejecutar alguna cosa.

Unidad central de procesos de un ordenador, formado

por uno 0 mas chips.

En informatica, sinbnimo de software, el conjunto de
instrucciones que ejecuta una computadora. El término
puede referirse al cddigo fuente original o a la version
ejecutable, en lenguaje maquina, de un componente de

software.

Persona que disefia, escribe y/o depura programas de
ordenador, es decir, quien disefa la estrategia a seguir,
propone las secuencias de instrucciones y/o escribe el
codigo correspondiente en un determinado lenguaje de

programacion.

Dispositivo de red que filtra, envia e inunda de marcos
en base a la direccion de destino de cada marco. El
switch opera en la capa de enlace de datos del modelo

OSl.

Protocolo de comunicaciones estdndar en Internet,

Transmission Control Protocol/Internet Protocol.

Red de area amplia, Wide Area Network.

XVI



WWW

XML

World Wide Web. Posiblemente, el servicio mas
conocido de Internet, una serie de péaginas de
informacidn, con texto, imagenes, a veces, incluso otras
posibilidades, como sonido o secuencias de video, y
enlazadas a su vez con otras paginas que tengan

informacién relacionada con ellas.
Lenguaje de descripcion de paginas de Internet,

eXtensible Markup Language, disefiado con la intencion

de reemplazar al estandar actual HTML.
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RESUMEN

Para la implementacion del Sistema de Control de Laboratorio y de Pacientes de
Hospital Behrhorst se utilizo el Ciclo de Vida del Software, la cual es una sucesion de
etapas por las que pasa el software desde que un nuevo proyecto es concebido hasta que

se deja de usar.

Especificamente, se utilizé el Modelo en Cascada, que consta de varias etapas las
cuales son; Analisis, Disefio, Codificacion, Pruebas y Mantenimiento. En este modelo,
como en otros, se aplica lo que se conoce como Ingenieria de Software que es, tanto una
actividad creativa como un proceso, donde hay involucradas personas las cuales buscan

generar productos.

Uno de los conceptos importantes es la “Calidad del software”, lo cual implica la
calidad del producto, o sea, el software, asi como la calidad del proceso, o sea, el

Modelo en cascada en nuestro caso.

Lo primero que se hizo es plantear el problema, que, en este caso, es el manejo
de la informacién dentro del hospital, ya que, es demasiada, es por ello que se ve la
necesidad de implementar un sistema de control computarizado para el mismo, esto con
el fin de su optimizacion. Es aqui donde se deben de especifica los limites del sistema, si

es o no factible el proyecto en base a lo técnico, econémico, etc.
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Lo siguiente fue realizar el Andlisis del Sistema, en el cual, por medio de visitas
al hospital realizando entrevistas, cuestionarios y observando al personal tanto
administrativo como técnico, se construyo los diagramas de flujo que indican cémo
fluye la informacion. Al seguir con el andlisis, se construy6 la matriz de referencia
cruzada, la cual da la pauta de que todo esta relacionado y con qué esta relacionado. El

diagrama de Jerarquia de funciones da una idea general de como puede ir nuestro menu.

Dentro del Disefio del Sistema se encuentra el diagrama Entidad/Relacion, el
cual es la forma en que se almacenara la informacion en la base de datos. Se
estandarizan las paginas que se utilizaran en cuanto a tamafo, color, forma, etc.
También, se tiene en consideracion la Seguridad del sistema para que s6lo tengan acceso
al mismo las personas autorizadas y la Recuperacién de los datos, en caso se diera una

tragedia como perderse, por algun accidente, humano o natural.

En el Manual Técnico se explican las herramientas usadas para la
implementacion del sistema como lo son: la base de dato y la herramienta de desarrollo.
Se muestran las paginas para realizar la Altas, Bajas y Cambios con su respectivo
codigo, esto se hace de forma general ya que, es el mismo para todas las opciones que
existen en el sistema. Se explica de qué forma se maneja la seguridad y se muestra el
codigo del mismo. En la recuperacion se explica como realizar los backups desde SQL
Server 2000.

El siguiente es el Manual de Instalacién, el cual explica los pasos necesarios para
poder utilizar el sistema. Se explica como crear la base de datos, como crear el usuario
para la base de datos, como enlazar la aplicacion con la base de datos por medio de un
ODBC, como configurar el IS, Internet Information Server, puesto que, es una

aplicacion Web.
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El Manual de Usuario esta orientado a las personas que van a utilizar el sistema,
en el se explica la forma en que estas personas tienen que registrarse para poder hacer
uso del mismo por medio de un usuario y una contrasefia, la forma en que esta agrupado
el menu de opciones, la forma de agregar, borrar, cambiar datos. La explicacion de las
opciones mas importantes del sistema y que no son abarcadas cuando se explican las
altas, bajas y cambios de los datos, tales como: ingreso de un paciente, el tratamiento
que se le va a dar, como se le da de alta a un paciente, como llevar el control de los
medicamentos que se le aplican al paciente, quien y cuando lo hace.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar el Sistema de control de laboratorio y de pacientes del hospital

Behrhorst en Chimaltenango.

Especificos

1. Obtener y analizar los requerimientos del sistema.

2. Disefar un sistema que sea acorde a las necesidades del cliente y que ademas
sea de alta calidad técnica.

3. Construccién de un sistema que cumpla con las necesidades del usuario, que

sea fiable y seguro.
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INTRODUCCION

Cada dia son mas necesarios los sistemas de informacion basados en
computadora, pues, con base a ellos se pueden tomar las decisiones que llevaran al éxito
o fracaso de la empresa. Es por ello que las empresas deben de analizar bien el sistema
de informacion que se adecué a sus necesidades para tener una ventaja sobre la

competencia.

Para poder desarrollar un sistema de informacion, se deben de involucrar a la
parte que desarrolla el sistema, el cliente, quien es el que solicita el sistema y el usuario

quien usa el sistema, de lo contrario se puede producir un software inservible.

Cuando se efectua el Analisis y Disefio del sistema, no, necesariamente, es para
implementarlo en un sistema para computadora, aqui se estudian las actividades de la
empresa, se evallan y se optimizan, luego, se considera que procesos o actividades se

implementan en el sistema de informacion.

Para el desarrollo del Sistema de Control de Laboratorio y de Pacientes de la
Fundacién Behrhorst en Chimaltenango, se hara uso del método del Ciclo de Vida del
Software.

Este método consiste en el Analisis, Disefio, Implementacion, Pruebas y

Mantenimiento del sistema. En el mantenimiento del mismo, se encuentran inmersas las

fases anteriores, ya que, casi siempre, es necesario hacer algin cambio.
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1.  MARCO TEORICO

Desde ya hace mucho tiempo que se trabaja la informacion de forma manual, por
lo que existen muchas limitantes que impiden la agilizacion del trabajo. Todos los
registros se llevan en papel, los cuales son enviados a cobros que es donde se revisan
todos los registros y se calcula el monto a cancelar. Los registros que se llevan son los
siguientes:

e Los datos de los pacientes

e Solicitud de los exdmenes que se realizan en el laboratorio
e Informe de los resultados del examen

e Estadisticas de los servicios prestados

e Medicamentos aplicados al paciente

¢ Visitas medicas hechas al paciente

e Tipos de exdmenes realizados

e Otros servicios prestados

e Calculo de la cuenta

Son demasiadas personas las que acuden al centro hospitalario, por lo que es muy
dificil tener un control adecuado y un rendimiento éptimo y en el futuro se prevee una
afluencia mayor de personas. Por las mismas circunstancias se hace dificil saber con
exactitud que medicamentos se le aplicé a la persona, en que cantidad, quien se la

aplico, quien la receto, etc.



1.1  Planteamiento del problema

Existe un problema en la Fundacién Behrhorst, el cual es que no cuentan con un
sistema de informacion, que les lleve el control de los examenes que se hacen en el
laboratorio, como el control de las personas que permanecen hospitalizadas.

Es por ello que se plantea la hipotesis siguiente: ¢Es posible desarrollar un
sistema de informacion que lleve el control de laboratorio y de pacientes del hospital
Behrhorst en Chimaltenango?.

1.2 Alcancesy limites del sistema

Actualmente el hospital Behrhorst no cuenta con ningun sistema de informacion
para automatizar sus procesos, por lo que la institucién, requiere de un sistema que

pueda automatizar todos sus procesos.

El sistema de informacidn que se desea desarrollar, automatizara lo referente al
control de los pacientes que son atendidos por el hospital, en lo que se refiere al control
de las consultas y hospitalizaciones del mismo, los antecedentes de enfermedades que

tienen.

El siguiente proceso que se desea automatizar es el que se refiere a el control de
los exdmenes de laboratorio que se efectian en dicha institucion, estos examenes pueden
ser internos o externos. Los examenes internos se refieren a los que se les hace a las
personas que tienen un expediente en el hospital y los externos son personas que llegan

esporadicamente.



Estos dos procesos conforman dos mdédulos del sistema, estos dos mddulos se
fusionan ya que el control se realizara mediante una misma base de datos, teniendo un
tercer mddulo en el cual se manejara los niveles de seguridad de acceso a la informacion

de la base de datos.

1.3 Justificacion

En la fundacion Behrhorst actualmente se encuentran haciendo todo el trabajo a
mano, ya que carecen de un sistema de informacién, es por ello que se ha complicado el
manejo de los datos, cada vez son mas personas las que utilizan el servicio del hospital

ya que es de caracter social por lo que sus servicios son minimos.

Dentro de los servicios que el hospital presta se encuentra la atencion de los
pacientes que permanecen en el mismo y el uso de los examenes de laboratorio, los
cuales pueden ser de uso para los pacientes internos y externos. A las personas que
permanecen en el hospital, se les administra medicamentos y ademéas usan otros
servicios por lo que se dificulta su control. Es por ello que el sistema de informacion

debe mejorar y facilitar el control de dichas tareas.

Con la implementacién del sistema de informacion se mejorara el servicio que se
presta a las personas que hacer uso del mismo ademas de mejorar la eficiencia con que

se atiende a los pacientes y se efectian los examenes de laboratorio.



1.4

1.5

Definiciones

Meétodo o Técnica: Es un procedimiento formal para producir algin resultado.

Herramientas: Son instrumentos o sistemas automatizados para realizar algo de

mejor manera posible.

Procedimientos: Es una combinacién de herramientas y técnicas que,

juntamente, dan como resultado un conjunto particular.

Paradigma: Representa un enfoque particular o filosofia para la construccion

del software, por ejemplo el desarrollo orientado a objetos.

Software: Es la suma total de los programas de computadora, procedimientos,
reglas, la documentacion asociada y los datos que pertenecen a un sistema de

computo”.

Ingenieria de Software: Es la rama de la ingenieria que aplica los principios de
la ciencia de la computacién y las matematicas para lograr soluciones costo-
efectivas (eficaces en costo o econémicas) a los problemas de desarrollo de
software", es decir, "permite elaborar consistentemente productos correctos,

utilizables y costo-efectivos".

Conceptos

Hospital: Es un establecimiento destinado al diagnéstico y tratamiento de

enfermos, donde se practica también la investigacion y la ensefianza.



e Meédico: Perteneciente o relativo a la medicina. Persona legalmente autorizada
para profesar y ejercer la medicina

e Laboratorio: Lugar dotado de los medios necesarios para realizar

investigaciones, experimentos y trabajos de caracter cientifico o técnico.

e Laboratorista: Persona encargada de realizar analisis clinicos en un laboratorio.

e Enfermero: Persona dedicada a la asistencia de los enfermos.

e Enfermedad: Alteracion mas o menos grave de la salud.

e Paciente: Persona que padece fisica y corporalmente; el doliente, el enfermo;
en propiedad, aquel que se halla bajo atencién médica.

¢ Fundacion Guatemalteca para el Desarrollo “Carrol Behrhorst”: Institucion
que se encarga de velar por el tratamiento y diagnostico de las enfermedades, de
las personas que asi lo necesiten, prestando dicho servicio con un costo muy bajo

y de alta calidad.

1.5  Ingenieria de software

No todos los problemas tienen que ver con computadoras, por lo que primero

debemos resolver el problema, luego si es necesario se usa la tecnologia para

implementar la solucion.

Se inicia investigando el problema, para esto se realiza el andlisis del mismo, lo

que nos lleva a tener partes mas pequefias las cuales son mas faciles de solucionar.



Al realizar el analisis lo que obtenemos son sub-problemas y sus relaciones.
Normalmente las relaciones son las que nos dan pistas para resolver el problema, esto no
significa que los sub-problemas que encontramos no sean importantes, hay que

seleccionarlos adecuadamente.

Luego de haber analizado el problema y por supuesto haberlo comprendido,
debemos de elaborar nuestra solucion, es alli donde hacemos uso de la sintesis. La
sintesis es la composicion de una gran estructura mediante pequefios bloques

constructivos.

Cualquier técnica de resolucion de problemas debe tener dos partes: el analisis
del problema para determinar su naturaleza y la sintesis de una solucion basada en

nuestro analisis.

Para ayudarnos en la resolucién de problemas recurrimos a una variedad de
métodos, herramientas, procedimientos y paradigmas. EI método o técnica es un
procedimiento formal para producir algun resultado. La herramienta es un instrumento o
sistema automatizado para realizar algo de la mejor manera posible, la herramienta nos
hace més exactos, mas eficientes 0 mas productivos. Un procedimiento es como una
receta, una combinacién de herramientas y técnicas que juntas dan como resultado un
producto particular. Un paradigma representa un enfoque particular o filosofia para la
construccion de software, uno no es mejor que otro, cada uno tiene sus ventajas y

desventajas y a veces uno resulta mas apropiado que otro.

La ingenieria de software es una disciplina de disefio y desarrollo de software de
alta calidad. La alta calidad debe hacerse por lo menos desde tres perspectivas: la calidad
del producto, la calidad del proceso que da como resultado el producto y la calidad del
producto en el contexto del ambiente de negocios.



1.6 Modelo en cascada

Las etapas se representan cayendo en cascada, desde una etapa hacia la siguiente.

Una etapa de desarrollo debe completarse antes de dar comienzo a la siguiente. Este
modelo esta compuesto de las siguientes fases:

= Analisis de Requerimientos

= Disefio del sistema

= Disefio del programa

= Codificacion

» Prueba unitaria y de integracion

* Prueba de sistemas

* Prueba de aceptacion

= QOperacion y mantenimiento

Este modelo ayuda a los desarrolladores a diagramar lo que necesitan hacer. Es
tan simple que es facil explicarlo a los clientes que no estan familiarizados con el
desarrollo de software, explica los productos intermedios que son necesarios a fin de

poder comenzar la siguiente etapa de desarrollo.

Se debe de comprender exactamente el problema, ya que de lo contrario el
software se desarrollard con un alto grado de repeticion. Se debe dedicar una gran parte
del tiempo al analisis de requerimientos, se debe comprender los items y procesos
afectados por el sistema y su software, asi como las relaciones y el ambiente en el cual

opera.

El software evoluciona a medida que se comprende y se analizan las alternativas,
es un proceso de creacion y no de fabricacién. Este modelo se orienta a la fabricacion y
por lo tanto no maneja 0 no toma en cuenta las avances y retroceso en la construccion

del software.



En este modelo existe la validaciéon, la cual asegura que el sistema ha
implementado todos los requerimientos, o sea, que cada funcion del sistema puede ser
rastreada hacia atras hasta un requerimiento particular en la especificacién. En cambio la

verificacion asegura que cada funcion trabaja correctamente.



2. ANALISIS

2.1 Estudio de factibilidad

2.1.1 Operativa

La forma en que actualmente se opera en el hospital Behrhorst, no proporciona
un tiempo adecuado de respuesta, ya que todos los registros se tienen en papel y por lo
tanto suele llevar algin tiempo en obtener cierta informacion tanto para los pacientes

como para los médicos, enfermeros, etc.

Actualmente el sistema no funciona eficientemente, ya que es mucha
informacion la que hay que manejar, ademas sigue creciendo el nimero de pacientes
por lo que también la informacion a manejar, es por ello que la implementacion del
sistema de informacién hard todos los procesos mas eficientes, esto se traduce en

beneficios, ya que se podra atender a mas pacientes y de una mejor forma.

El modo actual en que se opera no explota al maximo los recursos disponibles,

incluyendo personas, tiempo y el equipo de computo con el que se cuenta.

Se cuenta con el apoyo administrativo como el personal de trabajo, ya que ellos
sienten la necesidad de un sistema de informacion que agilice las tareas, por lo que ellos
estan dispuestos a brindar toda la ayuda necesaria como por ejemplo la de proporcionar

informacidn necesaria para la construccién del sistema.



2.1.2 Técnica

La solucion que se ofrece es la implementacion de un sistema de informacion
que se encargue de llevar el control de laboratorio y de los pacientes del hospital, esta
propuesta se considera practica ya que se busca optimizar el sistema utilizando la

tecnologia.

El hospital cuenta con el equipo de computo necesario par poder implementar la
solucion, esto incluye una red con varias computadoras en ella, y el software necesario,

por lo que no existiria ningn problema con respecto a estos dos aspectos.

El conocimiento técnico que se necesita para la construccion e implementacion
del sistema en su mayoria es conocido y lo que haga falta se investigara, todo esto con el
fin de que se construya no so6lo el software robusto y confiable, sino que sea una

solucion que involucre hardware.

2.1.3 Econdmica

El hospital “Carroll Behrhorst” no necesita realizar una gran inversion
econdmica en la construccion del sistema de informacion, ya que cuentan con el equipo
necesario, software y la infraestructura de red para la implementacion de un sistema

cliente-servidor.

Para el desarrollo del sistema de informacion se necesita que las personas que
laboran en el hospital y que estan de alguna forma ligadas a las tareas o procesos que se
cubrirdn, nos brinden algo de su tiempo, esto con el fin de obtener informacion que nos

ayude en la construccion del sistema.

10



2.1.4 Tiempo

Es un factor muy importante que se debe considerar a la hora de construir el
sistema de informacidn, tenemos que tomar en cuenta todas las actividades que debemos
realizar y hacer una planificacion de nuestro tiempo y el tiempo de las personas
involucradas para que no se invierta mas tiempo del necesario y se pueda implementar el
sistema de informacion lo antes posible. Es por ello que se programaran dos sesiones a

la semana durante un periodo de aproximadamente dos horas cada una.

2.1.5 Legal

Se cuenta con las licencias de software necesarias para la construccion e
implementacion del sistema de informacion, y si fuese necesaria la adquisiciéon de
alguna licencia de software adicional, la institucion cuenta con los recursos necesarios

para su adquisicion.

2.2  Diagramas de flujo de datos

El diagrama de flujo de datos se utiliza para una mejor comprension del
problema, lo que se busca es seguir el flujo de datos por todo el proceso de la institucién
que en este caso es el hospital Behrhorst, este diagrama le dice a los analistas sobre

como alcanzar los objetivos de la organizacion.

Por medio de los diagramas de flujo llegamos a conocer cuatro aspectos
importantes los cuales son: los procesos que integran el sistema, los datos que emplea
cada proceso, los datos que son almacenados y que datos ingresan y abandonan el
sistema.
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2.2.1 Diagrama de contexto

El diagrama de contexto es el que nos da una idea general del sistema, nos indica
las entradas y las salidas que hay en el sistema, los actores que son los que envian o

reciben informacion, este diagrama lo podemos apreciar en la Figura 1.

Los actores que encontramos son los siguientes: Pacientes, Médicos, Enfermeros
y Enfermeras y los Laboratoristas. EIl paciente proporciona sus datos para crear un
expediente o registro del mismo, ademas, solicita una cita para algin examen y lo que

obtiene es una receta.

El medico recibe el registro del paciente, realiza la evaluacion y lo que
proporciona es el resultado de la evaluacion, también proporciona sus datos personales

para ser ingresado al sistema.
El enfermero recibe la informacion de la requisicion en la cual se le indica que
medicamentos debe de aplicarsele a un enfermo, devuelve la requisicion con los datos

actualizados

El laboratorista recibe la lista de los exdmenes que se debe realizar, entrega el

resultado de los mismos y ademas proporciona sus datos para ingresarlos al sistema.
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Figura 1. Diagrama de contexto
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2.2.2 Diagrama de flujo de datos, nivel 0

En el diagrama de nivel 0, se modela con toda la funcionalidad del sistema, como
se puede ver en la Figura 2, todo estd mas detallado pero la funcionalidad explicad en el

diagrama de contexto se mantiene.

En el diagrama podemos observar que se han identificado tres procesos los
cuales son: Registrar paciente, Controlar laboratorio y Controlar hospitalizacion, ademas
se ha identificado otra unidad externa el cual es el Departamento de Cobros, ya que el

sistema no se encarga de realizar los cobros.
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Figura 2. Diagrama de flujo de datos, Nivel 0
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2.2.3 Diagrama de flujo de datos, nivel 1
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Figura 3. Diagrama de flujo de datos nivel 1, registro de pacientes
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2.2.3.2 Controlar laboratorio

Figura 4. Diagrama de flujo de datos nivel 1, control de laboratorio
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2.2.3.3 Controlar hospitalizacion

Figura 5. Diagrama de flujo de datos nivel 1, control hospitalizacion
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2.2.4 Diagrama de flujo de datos, nivel 2

2.2.4.1 Control encamamiento

Figura 6. Diagrama de flujo de datos nivel 2, procesar encamamiento
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2.2.4.2 Control requisicion

Figura 7. Diagrama de flujo de datos nivel 2, procesar requisicion
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2.3 Matriz de referencia cruzada

Figura 8. Matriz de referencia cruzada, proceso vrs. entidad

Regist Solicitud | Laborato | Resultad Regist Orden hos-
Proceso vrs. Entidad| 3 | Examen |2 o anorato | Resutaciol ¢ o rmero | Médico| Cita| "oas0 [ reen hos Asignacion
paciente examen rista examen cama |pitalizacion

Registrar paciente X
Seleccionar
examen X X X
Obtener resultado
examen X X X
Ingresar
laboratorista X
Ingresar enfermero ¥
Ingresar médico ¥
Solicitar cita b4 X x
Obtener resultado
cita X X
Procesar
encamarniento S S L
procesar
requisicidn X X X
Asignar cama X X X X
Dar de alta b4
Ordenar
hospitalizacidn X X
Obtner datos X X
Analizar datos
Obtener

X

medicamento
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2.4  Diagrama de jerarquia de funciones

Figura 9. Diagrama de jerarquia de funciones
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3.1

3.

Diagrama Entidad-Relacion

Figura 10. Diagrama entidad/relacién
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3.2  Descripcion de tablas

Tabla: ENFERMERO

Esta tabla se utiliza para llevar todos los datos de los enfermeros que atenderan a

los pacientes, cuando estos se encuentren hospitalizados. Sus campos son los siguientes:

Tabla I. Enfermero

Campo Descripcion Tipo Tamarnio
Cod_enfermero Caodigo unico del enfermero Int 4
Nom_enfermero Nombre del enfermero Varchar 50
Dir_enfermero Direccion del enfermero Varchar 50
Tel_enfermero Teléfono del enfermero Varchar 12
Sexo_enfermero Sexo del enfermero Varchar 2
Nocedula_enfermero | Numero de cédula del enfermero Varchar 12
Fechanac_enfermero | Fecha de nacimiento del enfermero Date/time

Tabla: MEDICAMENTO

En esta tabla se almacenan los datos de los medicamentos que se les suministrara

a los pacientes que se encuentran hospitalizados. Sus campos son los siguientes:

Tabla I1. Medicamento

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_medicamento | Codigo Unico del medicamento Int 4
Nom_medicamento | Nombre del medicamento Varchar 50
Precio_medicamento | Precio del medicamento float

22



Tabla: LABORATORISTA

Esta tabla se utiliza para llevar todos los datos de los laboratoristas que realizaran

los exdmenes en el laboratorio. Sus campos son los siguientes:

Tabla I1l. Laboratorista

Campo Descripcion Tipo Tamafio

Cod_laboratorista Codigo Unico del laboratorista Int 4

Nom_ laboratorista Nombre del laboratorista Varchar 50

Dir_ laboratorista Direccion del laboratorista Varchar 50

Tel_ laboratorista Teléfono del laboratorista Varchar 12

Sexo__ laboratorista Sexo del laboratorista Varchar 2
Nocedula_laboratorista Numero de cédula del laboratorista Varchar 12
Fechanac_laboratorista Fecha de nacimiento del laboratorista Date/time

Tabla: MEDICO

Esta tabla se utiliza para llevar todos los datos de los médicos que revisan a los

pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla I11. Médico

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_medico Cadigo Unico del médico Int 4
Nom_medico Nombre del médico Varchar 50
Dir_medico Direccion del médico Varchar 50
Tel_medico Teléfono del médico Varchar 12
Sexo_ medico Sexo del médico Varchar 2
Nocedula_ medico Namero de cédula del médico Varchar 12
Fechanac_ medico Fecha de nacimiento del médico Date/time
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Tabla: PACIENTE

Esta tabla se utiliza para llevar todos los datos de los pacientes que son
hospitalizados, asi como, los que llegan a un chequeo médico. Sus campos son los

siguientes:

Tabla V. Paciente

Campo Descripcion Tipo Tamafio

Cod_paciente Cddigo Unico del paciente Double 8

Nom_ paciente Nombre del paciente Varchar 50

Dir_ paciente Direccion del paciente Varchar 50
Tel_paciente Teléfono del paciente Varchar 12

Sexo_ paciente Sexo del paciente Varchar 2
Nocedula_ paciente Numero de cédula del paciente Varchar 12
Fechanac_ paciente Fecha de nacimiento del paciente Date/time

Tabla: TIPOEXAMEN

En esta tabla se almacenan los datos de los tipos de examenes que existen en el

laboratorio. Sus campos son los siguientes:

Tabla VI. Tipoexamen

Campo Descripcion Tipo Tamafo
Cod_tipoexamen Cadigo Unico del tipoexamen Int 4
Nom_ tipoexamen | Nombre del tipoexamen Varchar 50
Desc_ tipoexamen | Descripcion del tipoexamen Varchar 50
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Tabla: EXAMEN

En esta tabla se almacenan los datos de los examenes que existen en el

laboratorio. Sus campos son los siguientes:

Tabla VII. Examen

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_examen Codigo Unico del examen Int
Cod_tipoexamen Codigo del tipo de examen al que pertenece. Int
Nom_ examen Nombre del examen Varchar 50
Precio_ examen Precio del examen Float

Tabla: EXAMEN_PACIENTE

Esta tabla se utiliza para llevar el control de los exdmenes a los que son

sometidos los pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla VIII. Examen_Paciente

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_examen_paciente Codigo Unico del examen_paciente Double 8
Cod_paciente Cadigo del paciente Double 8
Cod_examen Cadigo del examen Int 4
Fecha_examen_paciente Fecha en la que el paciente se hizo el Date/time
examen

Hora_examen_paciente Hora a la que el paciente se hizo el Date/time
examen

Desc_examen_paciente Descripcidn del examen que se hizo el Varchar 50
paciente
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Tabla: ORDEN

Esta tabla se utiliza para guardar los datos de las 6rdenes de los exdmenes que se

realizaran a los pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla IX. Orden

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_orden Cadigo Unico de la orden Double 8
Cod_paciente Caodigo del paciente Double 8
Total_orden Total por los examenes a realizar Float
Fecha_orden Fecha en la que se hizo la orden de | Date/time

los examenes

Hora_orden Hora a la que se hizo la orden para | Date/time

los examenes

Norecibo_orden Numero de recibo de la orden Varchar 10

Tabla: DETALLE_ORDEN

En esta tabla se almacenan los datos que corresponden al detalle de la orden. Sus

campos son los siguientes:

Tabla X. Detalle_Orden

Campo Descripcion Tipo Tamafo
Cod_detalle_orden | Cddigo del detalle de la orden Double 8
Cod_orden Cadigo de la orden Double 8
Cod_examen Cadigo del examen Int 4
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Tabla: HECES

Esta tabla se utiliza para guardar los resultados del examen de heces. Sus campos

son los siguientes:

Tabla XI. Heces

de heces

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_heces Caodigo unico de la tabla de heces Double 8
Cod_lab cédigo del laboratorista Int 4
Cod_detalle_orden Caodigo del detalle de la orden Double 8
Cod_medico Caodigo del médico Int 4
Color_heces Color de las heces Varchar 20
Aspecto_heces Aspecto de las heces Varchar 20
Parasitos_heces Parésitos en las heces Varchar 20
Grasas_heces Grasas en las heces Varchar 20
Celvegetales_heces Células vegetales en las heces Varchar 20
Jabones_heces Jabones en las heces Varchar 20
Almidon_heces Almidén en las heces Varchar 20
Levadura_heces Levadura en las heces Varchar 20
Eritrocitos_heces Eritrocitos en las heces Varchar 20
Leucocitos_heces Leucocitos en las heces Varchar 20
Moco_heces Moco en las heces Varchar 20
Bacterias_heces Bacterias en las heces Varchar 20
Otros_heces Otros Varchar 50
Registro_heces Registro del resultado del examen Varchar 25

27




Tabla: ORINA

Esta tabla se utiliza para guardar los datos del resultado del examen de orina. Sus

campos son los siguientes:

Tabla XII. Orina

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_orina Caodigo unico de la tabla orina Double 8
Cod_lab cddigo del laboratorista Int 4
Cod_medico Caodigo del médico Int 4
Cod_detalle_orden Cadigo del detalle de la orden Double 8
Color_orina Color de la orina Varchar 20
Aspecto_orina Aspecto de la orina Varchar 20
Densidad_orina Densidad de la orina Varchar 20
Ph_orina PH en la orina Varchar 20
Quimico_orina Quimicos en la orina Varchar 20
Celepiteliales_orina Células epiteliales en la orina Varchar 20
Bacterias_orina Bacterias en la orina Varchar 20
Levaduras_orina Levaduras en la orina Varchar 20
Cristales_orina Cristales en la orina Varchar 20
Eritrocitos_orina Eritrocitos en la orina Varchar 20
Leucocitos_orina Leucocitos en la orina Varchar 20
Cilindros_ orina Cilindros en la orina Varchar 20
Otros_orina Otras cosas que aparecen en la orina | Varchar 50
Registro_orina Registro del resultado Varchar 25
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Tabla: REQUISICION

En esta tabla se almacenan los datos de las requisiciones. Sus campos son los

siguientes:

Tabla XI111. Requisicion

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_requisicion Caodigo unico de la requisicion Double 8
Cod_enfermero Caodigo del enfermero Int 4

Fecha_ requisicion | Fecha en la que se hizo la requisicién | Date/time

Hora_ requisicion | Hora en la que se hizo la requisicién Date/time

Tabla: DETALLEREQUISICION

En esta tabla se almacenan los datos de los detalles de las requisiciones. Sus

campos son los siguientes:

Tabla XI1V. Detallerequisicion

Campo Descripcion Tipo Tamafio

Cod_detalle_requisicion Caodigo Unico del detalle de Double 8

la requisicion.
Cod_paciente Cadigo del paciente Double 8
Cod_medicamento Caodigo del medicamento Int 4
Cod_ requisicion Cadigo de la requisicion Double 8
Cantidad_detalle_requisicion | Cantidad de medicamento Int 4

que se aplica al paciente
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Tabla: INGRESO

En esta tabla se almacenan los datos cuando se hace el ingreso de un paciente
para su respectiva hospitalizacion. Sus campos son los siguientes:

Tabla XV. Ingreso

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_ingreso Caodigo del ingreso Double 8
Cod_paciente Cddigo del paciente Int 4
Cod_medico Caodigo del médico Int 4
Fecha_ingreso Fecha de ingreso del paciente al | Date/time
hospital

Hora_ingreso Hora de ingreso del paciente al | Date/time
hospital

Numcama_ingreso Numero de cama que se le Int 4
asigna al paciente al entrar al
hospital

Tabla: TIPOTRATAMIENTO

En esta tabla se almacenan los datos de los tipos de tratamiento que se les daréa a

los pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla XVI. Tipotratamiento

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_tipotratamiento | Codigo unico del tipo de tratamiento | Int 4
Nom_tipotratamiento | Nombre del tipo de tratamiento Int 4
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Tabla: TRATAMIENTO

En esta tabla se almacenan los datos de los tratamientos que se les dara a los

pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla XVII. Tratamiento

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_tratamiento Cadigo Unico del tratamiento Double 8
Cod_ingreso Caodigo del ingreso Double 8
Cod_tipotratamiento Cadigo del tipo de tratamiento Int 4
Fechainicio_tratamiento | Fecha de inicio del tratamiento Date/time
Fechafin_tratamiento Fecha final del tratamiento Date/time

Tabla: CITA

En esta tabla se almacenan los datos de todas las citas que los pacientes han

hecho. Sus campos son los siguientes:

Tabla XVIII. Cita

Campo Descripcion Tipo Tamafo
Cod_cita Caodigo Unico de la cita Double 8
Cod_medico Cadigo del médico Int 4
Cod_paciente Codigo del paciente Double 8
Fecha_cita Fecha para la cual esta la cita Date/time
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Tabla: ENFERMEDAD

En esta tabla se almacenan los datos de las enfermedades que pueden afectar a

los pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla XIX. Enfermedad

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_enfermedad Cadigo Unico de la enfermedad Int 4
Nom_enfermedad | Nombre de la enfermedad Varchar 50

Tabla: DIAGNOSTICO

En esta tabla se almacenan los datos de todos los diagnosticos realizados a los

pacientes. Sus campos son los siguientes:

Tabla XX. Diagnostico

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_diagnostico Cadigo Unico del diagnostico Double 8
Cod_ingreso Cadigo del ingreso del paciente al Double 8

hospital
Cod_enfermedad Caodigo de la enfermedad Int 4
Cod_cita Cadigo de la cita Double 8

Tabla; HEMATOLOGIA

Esta tabla se utiliza para guardar los datos del resultado del examen de

hematologia. Sus campos son los siguientes:
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Tabla XXI. Hematologia

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_h Cadigo Unico de la tabla Double 8
hematologia
Cod_lab cadigo del laboratorista Int 4
Cod_medico Caodigo del médico Int 4
Cod_detalle_orden Cadigo del detalle de la orden Double 8
Hemoglobina Nivel de Hemoglobina Varchar 20
Hematocrito Nivel de Hematrocritos Varchar 20
Recuentoleucocitos Recuento de Leucocitos Varchar 20
Eritrocedimentacion Nivel de Eritrocedimentacion Varchar 20
Grupo Grupo al que pertenece Varchar 20
Factorrh Factor Rh del grupo Varchar 20
Rtoplaquetas RTO. De Plaquetas Varchar 20
Rtoreticulocitos RTO. De Reticulocitos Varchar 20
Rtoeosinofilos RTO. De Eosinofilos Varchar 20
Tsangre T. Sangre Varchar 20
Tcoagulacion T. Coagulacion Varchar 20
Tprotrombina T. Orotrombina Varchar 20
Ttromboplastinaparcial | T. Tromboplastina Parcial Varchar 20
Gotagruesa Gota Gruesa Varchar 20
Neutrofilos Porcentaje de Neutrofilos Int 4
Linfocitos Porcentaje de Linfocitos Int 4
Cayados Porcentaje de Cayados Int 4
Basofilos Porcentaje de Basofilos Int 4
Monolitos Porcentaje de Monolitos Int 4
Eosinofilos Porcentaje de Eosinofilos Int 4
Metamielocito Porcentaje de Metamielocito Int 4
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Tabla: BIOQUIMICA

Esta tabla se utiliza para guardar los datos del resultado del examen de
bioguimica. Sus campos son los siguientes:
Tabla XXII. Bioguimica
Campo Descripcion Tipo Tamafio

Cod_bqg Caodigo Unico de la tabla bioguimica Double 8

Cod_lab cédigo del laboratorista Int 4

Cod_medico Cadigo del médico Int 4

Cod_detalle_orden Cadigo del detalle de la orden Double 8

Glucosaayunas Glucosa en ayunas Varchar 20
Glucosapotprandial Glucosa Pot-Prandial Varchar 20
Creatitina Creatitina Varchar 20
Nitrogenourea Nitrégeno de Urea Varchar 20
Acidourico Acido Urico Varchar 20
Bilirrubinatotal Bilirrubina Total Varchar 20
Bilirrubinadirecta Bilirrubina Directa Varchar 20
Bilirrubinaindirecta Bilirrubina Indirecta Varchar 20
Proteinatotal Proteina Total Varchar 20
Alumina Alumina Varchar 20
Globulina Globulina Varchar 20
Relacionag Relacion A/G Varchar 20
Fosfatasaalcalina Fosfatasa Alcalina Varchar 20
Tgo TGO (AST) Varchar 20
Tgp TGP (ALT) Varchar 20
Amilasa Amilasa Varchar 20
Lipasa Lipasa Varchar 20
Colesteroltotal Colesterol Total Varchar 20
Colesterolhdl Colesterol HDL Varchar 20
Triglicéridos Triglicéridos Varchar 20
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Tabla: ALTA

En esta tabla se almacenan los datos de todos los pacientes a los que se les ha
dado de alta. Sus campos son los siguientes:

Tabla XXI1I. Alta

Campo Descripcion Tipo Tamafio
Cod_alta Caodigo unico de la tabla Alta Double 8
Cod_paciente Caodigo del paciente Double 8
Cod_medico Caodigo del medico Int 4
Estado_alta Estado en el que se encuntra Double 8
Fecha_alta Fecha en que se le dio de alta Date
Hora_alta Hora en que se le dio de alta Time

3.3 Disefno de formas

Figura 11. Disefio de la pagina de ingreso al sistema

Ingrese su Usnario y Password

Usuario:

Password
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Figura 12. Disefio de la pagina de Ingreso de datos del paciente

Ingreso de los datos del Paciente

Nombre: I

Direccion: |

Teléfono: I—
Nit: I—
Sexo: I—
No. Cédula: I—
Fecha de Nacimiento: I—
Nit: I—

Figura 13. Disefio de la pagina de ingreso de los datos del tipo de examen

Ingreso de los datos del Tipo de Examen

Nombre: I

Descripcion: I

Aceptar |

36



Figura 14. Disefio de la pagina de Ingreso de los datos del examen

Ingreso de los datos del Examen

Nombre:
Precio:

Tipo de Examen:

Figura 15. Disefio de la pagina de ingreso de los datos del médico

Ingreso de los datos del Medico

Nombre:

|
Direccién: |
Teléfono: —
Nit: —
Sexo: ——
No. Cédula: I
—
_Aoepta |

Fecha de Nacimiento:

Aceptar



Figura 16. Disefio de la pagina para la orden de laboratorio
ORDEN PARA LABORATORIO

Paciente: I
Edad: I
Médico Referente I

DORINA SEROLOGIA HORWONAS
[ Ex Completo [ FTA-ABS [ B-HCG Cusntificada
™ Ex Quitnico O Attiestreptolising ™ Cortisal
[ Proteing en otina 24 hes [ Proteina "C" Reactiva [ Estradiol
™ Creatina en otina 24 hrs ™ Factor Reumatoideo " TsH
O Otrosl [C Fana (Factor Antinyclear) [T H.Parathomona

HECES I~ Widal " FaH
[T Ex Completo ™ c3c4 M 1H
™ Enema salino [ HIv-gIDA ™ Insulina
[l Sangre Oculta - Grupo Sanguineo ¥ Factor RH [l Progesterona
7 Test de Graham [” ¥DEL yfo RFR [ Profactina
[ Otmsl [T Seramsba M T3T4

HEMATOLOGIA Cows | I Testosferona
7 Completa (Hb, Ht, OB, V3E, Fomuld) ENZIMAS O Otrosl
™ Eritrosedimentacion I Amilasa MARCADORES TUMORALES
™ Hemoglohina-Hematocrito ™ Aldolasa ™ A1 Feto Proteinas
™ Reto. Globulos Rojos [~ CPE-Total O Antigeno Carcinoembtiogenico
I Reto. Globulos Blancos y formula " CPE-ME I Antigeno PSA Prostatico
I Recuento de Eosinofilos ™ DHL I CA (15-3) (mams)
™ Recuento de Reticulositos ™ Lipasa ™ Ca (19-9) (digesiva)
™ Fotmula Diferencial [T Colinesterasa M canzs [ovatio)
™ Clasificién de Anemda I~ Too/asT DROGAS
I GotaGruesa I TGP/ALT I Benzodiacepinas
™ Frote Periferica ™ Gamma GT ™ Carhamasepina
O Investigacion Cels. LE [T Fosfatasa Acida ™ Fenitoina
COAGULACION ™ Fosfatasa Alealing ™ Fenobarbital

I Recuento de Plagquetas ™ Fosfatasa Prostética I Matiguana
™ Tiempo de Cuagulacion y Sangria ™ Lipasa INMUNOLOGIA
O Tiempo de Protombina O Troponina [ O Aes. Dengue
[T Tiempo Parcial de Tromboplastina O Otmsl [T Toxo [g0-Ighi_
I Fibtinogeno FERTILIDAD [ HIV-SIDA
™ Retraccitn de Coagula ™ Prueba de embarazo en latex ™ Cotomegalovims [g-Ighi_

QUIMICA [™ B-HCG en oting O Hetpes [gG-Ighd_
I Acido Usico I B-HCG en sange I RubeolalglIghl
I Albumina y Globulina I Espermograma I TORCH IgQ-Ighl_
™ Bilitihinas TLT Diracta MICROBIOLOGLA ™ Hepatitis & [gh1
I Caleio " Zec. enFresco O I—Amigeno Australeann
[T Colesteral Total [T Gram de Secrevion ] I Aca
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Continuacién

™ Colesteral DHOL, LDL, VLDL

" BK de Esputa /o Orina

r Anticore

[ Trigliceridos

" Eosinofilos snmace

[ Hepatitis C'

O Lipidos Totales

I KoH para hongos

O A ghutinina en frio

[T Creatina CULTIVOS M caves
[ Fasforo ™ Urocultivos + Sensibitidad I 1g-1ghl_
[T Glucosa en Ayunas [T Coprocultive + Sensibitidad 7 Iglgs

7 Glucosa? bes. post-Prandial

™ Hemocultivo + Sensibilidad

™ Helicobater pilosi

™ Magnesio

[T Sec Uretral + Sensibilidad

™ Prueba de la penicilina

[T Nitrogeno de urea

[T Sec. Vaginal + Sensihitidad

[T Coomibs directa

™ Potasio

[T Orocultivo + Sensibilidad

[T Proteinas totales

[T Coomibs indirecto

- Otwsl

[T &cs. contra TE

[ Sodia

O Otmsl

[ Curva de tolerancia a glucosa

™ Hemoglobina (icosilidia

r Otrosl

Aceptar
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Figura 17. Disefio de la pagina del resultado de examen de heces

Resultado del Examen de Heces

Laboratorista:

Medico:

Color:

Aspecto:

Parasitos:

Grasas:

Cel. Vegetales:

Jabones:

Almidon:

Levaduras:

=
Detalle de la orden: I_L,

=

|

|

|

|

|

|

|

|

Eritrocitos: |

Leucocitos: |

Moco: |

Bacterias: |

Otros: |

Registro: |

Aceptar |
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Figura 18. Disefio de la pagina del ingreso de los datos del laboratorista

Ingreso de los datos del Laboratorista

Nombre:

|
Direccién: |
Teléfono: ——
Nit: ——
Sexo: ——
Ne. Cédula: I
—
_Aoeptar |

Fecha de Nacimiento:

Aceptar

Figura 19. Disefio de la pagina del ingreso del paciente al hospital

Ingreso del Paciente al Hospital

Paciente: =

Médico: =

Fecha de Ingreso: —

Hora de Ingreso: —

Ntmero de cama: —
Aceptar |
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Figura 20. Disefio de la pagina del resultado de examen de orina

Resultado del Examen de Orina

Laboratorista:

Médico:

Color:

Aspecto:

Densidad:

PH:

(uimico:

Cel. Epiteliales:

Bacterias

Levaduras:

Cristales:

=
Detalle de 1a orden: I_Ll

=

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Leucocitos: |

Eritrocitos: I

Cilindros: I

Otros: |

Registro: I

Aceptar |
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Figura 21. Disefio de la pagina del ingreso de los datos del enfermero

Ingreso de los datos del Enfermero

Nombre:

|
Direccién: |
Teléfono: I
Nit: I
Sexo: I
No. Cédula: ——
—
==

Fecha de Nacimiento:

Aceptar

Figura 22. Disefio de la pagina de ingreso de los examenes hechos por el paciente

Ingreso de los Examenes hechos por el Paciente

Paciente: I_L,

Examen: I_L,

Fecha: l—
l—
|

Hora:

Descripcion:

Aceptar |
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Figura 23. Disefio de la pagina de peticion de una cita

Solicitud de Cita

Paciente: I_L,

Medico: I_L,
Fecha de la cita l—
Aceptar |

Figura 24. Disefio de la pagina de ingreso de los datos del diagnostico

Ingreso de los datos del Diagnostico

Enfermedad: I_L,
Cita: I_L,
Ingreso: I_Ll

Aceptar |
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Figura 25. Disefio de la pagina de ingreso de los tipos de tratamiento

Ingreso de los Tipos de Tratamiento

Nombre:

Otros:

Figura 26. Disefio de la pagina de ingreso de los datos del tratamiento

Ingresar los datos del Tratamiento

Ingreso:

Tipo de Tratamiento:

Fecha de Finalizacion:

M=l
=
Fecha de Inicio: l—
l—
Aceptar |
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Figura 27. Disefio de la pagina del resultado del examen de bioquimica

Resultado del Examen de Bioquimica

Laboratorista: l_;l Meédico:

Solicitud de Examen: E Registro:
CpRusea | Resutao ||
GLUCOSA EN AYUNAS [ tmgfdl
GLUCOSA POST-PRANDIAL [ tgfdl
CREATINA [ mgfdl
NITROGENO DE UREA [ mgfdl
ACIDO URICO [ mgfdl
RILTRRUBINA TOTAL [ mgfdl
BILIRRUBINA DIRECTA [ mgfdl
BILIRRUBINA INDIRECTA [ tmgfdl
PROTEINA TOTAL [ gfdl
ALBUMINA [ gfdl
GLOBULINA [ gfdl
RELACION A/G [
FOSFATASA ALCALTNA [ gfdl
TGO (AST) [ |
TGP (ALT) [ i
AMITASA [ i
LIPASA [ un
COLESTEROL TOTAL [ mefdl
COLESTEROL HDL [ mgfdl
TRIGLICERIDOS [ mgfdl
OTROS [

Volver
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Figura 28. Disefio de la pagina del Resultado del examen de hematologia

Resultado del Examen de Hematologia

Laboratorista: I_LI Meédico: l_;l

Solicitud de Examen: E Registro: I

Hemoglobina 1 gidl

Hematocrito l— %o

Recuento de Leucocitos li *mm3

Eritrosedimentacion l— mm 1 hora

Grupo l— Factor Rh l—
RTO. de Plaguetas l— min. l—
RTO. de Reticulositos ] wl—
RTO. de Eosinofilos 1 w3
T. de Sangria 1 wmn [
T. de Coagulacion l— min. l—
T. de Protrombina l— seg. l—
T. de Tromhoplastina Parcial I— seg. I—
Gota Gruesa l—

Otros I—

Neutrofilos Linfocitos Cayados Easofilos Monocitos Eosinofilos Metamielosito

!—U—U—U—Uﬁ!ﬁ!i

Figura 29. Disefio de la pagina de agregar requisicion

Ingresar los datos de la Requisicion

Paciente: =
Medicamento: =
Requisicion: =
Cantidad: l—
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3.4  Recuperacién

La informacién que se encuentra almacenada en una base de datos es muy
valiosa para la empresa, por lo que es necesario implementar un método de recuperacion

de la misma.

Esta informacion puede estar expuesta a varias fallas, las cuales pueden ser
deliberadas o no, puede ocurrir algun accidente que haga que la integridad de los datos

se pierda.

Es por ello que la informacidén que se guarda en la base de datos del hospital
Behrhorst se realizara periddicamente a una unidad de almacenamiento segundario (por

ejemplo un disco duro) o a un medio de almacenamiento terciario (como una cinta).

3.5  Seguridad

Existe la necesidad de que se de la seguridad en el sistema de informacion, ya
que los usuarios de laboratorio no deberian de poder ingresar a los modulos donde se

maneja la hospitalizacion de los pacientes.

Es por ello que se construird un modulo exclusivamente para el manejo de la
seguridad de la aplicacion. En este modulo se podran definir los tipos de usuarios que
existiran para el manejo de la aplicacion, ademas se podra definir las opciones u

operaciones a las que este usuario tiene permitido acceder o utilizar.
Otro tipo de seguridad que existe para el sistema de informacion que se construye

el a nivel de la base de datos, ya que desde ella se puede definir los usuarios que pueden

acceder a ellay las operaciones que se les permite realizar.
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4, MANUAL TECNICO

4.1 Herramientas utilizadas

Para poder desarrollar el sistema de informacion para el Hospital Carroll
Behrhorst, se utilizaron basicamente dos herramientas, una de ellas se usa para el
almacenamiento de la informacion y la otra para el desarrollo de la aplicacion, o sea, la

forma de interactuar con el usuario del sistema de informacion.

4.1.1 Base de datos

Como la informacion de la institucidn es lo méas importante que se tiene, se debe
elegir una base de datos que se adecue a las necesidades de la misma y que brinde
seguridad y confiabilidad de los datos.

Otro aspecto que hay que tomar en cuenta son los volumenes de informacion que
la base de datos va a manejar, ya que el hospital brinda muchos servicios a muchas

personas, la informacidn que se maneja es mucha.

Por los aspectos expuestos anteriormente, se eligio SQL Server 2000 como
DBMS (Sistema de Administracion de Base de Datos). Puede manejar grandes
volimenes de informacion, aplica seguridad y es muy confiable en el almacenamiento
de los datos, ademas es méas accesible de adquirir ya que su precio es menor en el

mercado, esto es comparandolo con los de su competencia.
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4.1.2 Herramientas de implementacién

Se necesitaba una herramienta que sea flexible y potente, que nos ayude tanto en
el disefio de las paginas como en la escritura de cddigo y que nos dé la funcionalidad de

las mismas, es por ello que se eligié Dreamweaver MX.

Esta herramienta es muy sencilla de utilizar y ademas es muy amigable, existe
informacion como manuales y/o tutoriales en espafiol que se pueden encontrar en

Internet, lo cual ayuda muchisimo.

4.2  Meétodos principales del sistema

4.2.1 Conectarse con la base de datos

La conexion a la base de datos se hace por medio de un ODBC, pero la llamada
desde nuestra pagina la hacemos por medio de una referencia al ODBC que ya creamos,

esto se hace de la siguiente manera:

<%

" FileName="Connection_odbc_conn_dsn.htm"
' Type="ADO"

' DesigntimeType="ADO"

"HTTP="false"

' Catalog=""

' Schema=""

Dim MM _coneccion_STRING

MM _coneccion_STRING = "dsn=odbc_behrhorst;uid=behrhorst;pwd=behrhorst;"

%>
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4.2.2 Agregar datos

A continuacién se muestra la forma en que se agregan la informacién a la base de
datos, para esto se usa como ejemplo el ingreso de los datos del paciente y se muestra el

codigo que genera Macromedia Dreamweaver MX.

Figura 30. Paciente_A.asp, agregar paciente

(o
J Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Awuda
J HAtrds v = - @ 7t ‘ @Bdsqueda [l Favaritos ®Histona| | %v = ﬂ - @ &

JQirecciérl I@ http: fflocalhostfbehrharst01 fPaciente_A.asp j @Ira |J\l'incu\us > JAswstente de Web @v

Agregar Paciente

Nombre: [J0anPEREZ
Direccion: [zDA AV 30 Z0NAT
Teléfono: [f3ssoes |
Nit: [razssz
Sexo: [MasCUONG
No. Cédula: [caeme |
Fecha Nacimi

io:
®3 [iznznars

Enwiar

E
|@ Listo ’_ ’_ Intranet local v

<%@LANGUAGE="VBSCRIPT" CODEPAGE="1252"%>
<!I--#include file="Connections/coneccion.asp" -->

<%

' *** Restrict Access To Page: Grant or deny access to this page
MM _authorizedUsers=""

MM_authFailedURL="Error.asp"

MM _grantAccess=false
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If Session("MM_Username™) <> """ Then
If (true Or CStr(Session("MM_UserAuthorization™))="") Or _
(InStr(1,MM_authorizedUsers,Session("MM_UserAuthorization"))>=1) Then
MM_grantAccess = true

End If

End If

If Not MM_grantAccess Then
MM_gsChar = "?"

If (InStr(1,MM_authFailedURL,"?") >= 1) Then MM_qgsChar = "&"

MM _referrer = Request.ServerVariables("URL")

if (Len(Request.QueryString()) > 0) Then MM _referrer = MM _referrer & "?" &
Request.QueryString()

MM _authFailedURL = MM _authFailedURL & MM_qgsChar & "accessdenied=" &
Server.URLEncode(MM _referrer)

Response.Redirect(MM_authFailedURL)
End If
%>
<%

' *** Edit Operations: declare variables

Dim MM_editAction
Dim MM _abortEdit
Dim MM _editQuery
Dim MM _editCmd

Dim MM _editConnection
Dim MM _editTable

Dim MM_editRedirectUrl
Dim MM _editColumn
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Dim MM _recordld

Dim MM_fieldsStr
Dim MM _columnsStr
Dim MM _fields

Dim MM _columns
Dim MM _typeArray
Dim MM_formVal
Dim MM _delim

Dim MM _altVal

Dim MM_emptyVal
Dim MM_i

MM _editAction = CStr(Request.ServerVariables("SCRIPT_NAME"))
If (Request.QueryString <> "") Then

MM _editAction = MM_editAction & "?" & Request.QueryString
End If

" boolean to abort record edit
MM _abortEdit = false

' query string to execute
MM _editQuery =""
%>

<%

' *** |nsert Record: set variables

If (CStr(Request("MM _insert")) = "form1") Then
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MM _editConnection = MM _coneccion_STRING

MM _editTable = "behrhorst. PACIENTE"

MM_editRedirectUrl =""

MM_fieldsStr =
"txtNom|value|txtDir|value|txtTel|value|txtNit|value|txtSexo|value|txtNumCed|value|txtF
echaNac|value™

MM_columnsStr =
"nom_paciente|',none,"|dir_paciente|',none,"|tel_paciente|',none,"|nit_paciente|’,none,"|sex

0_paciente|',none,"|nocedula_paciente|',none,"|fechanac_paciente|',none, NULL"

' create the MM _fields and MM _columns arrays
MM _fields = Split(MM_fieldsStr, "|")
MM _columns = Split(tMM_columnsStr, "|")

' set the form values

For MM_i = LBound(MM_fields) To UBound(MM_fields) Step 2
MM_fields(MM_i+1) = CStr(Request.Form(MM _fields(MM _i)))

Next

"append the query string to the redirect URL
If (MM_editRedirectUrl <>"" And Request.QueryString <>"") Then
If (InStr(1, MM _editRedirectUrl, "?", vbTextCompare) = 0 And Request.QueryString
<>"") Then
MM_editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "?" & Request.QueryString
Else
MM _editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "&" & Request.QueryString
End If
End If
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End If
%>
<%

' *** Insert Record: construct a sqgl insert statement and execute it

Dim MM _tableValues
Dim MM_dbValues

If (CStr(Request("MM_insert")) <>"") Then

' create the sql insert statement
MM tableValues =""
MM _dbValues ="
For MM _i = LBound(MM_fields) To UBound(MM_fields) Step 2
MM_formVal = MM_fields(MM _i+1)
MM_typeArray = Split(MM_columns(MM_i+1),",")
MM _delim = MM _typeArray(0)
If (MM_delim ="none") Then MM_delim =""
MM _altVal = MM _typeArray(1)
If (MM_altVal = "none") Then MM _altval = ""
MM_emptyVal = MM_typeArray(2)
If (MM_emptyVal = "none") Then MM_emptyVal = ™"
If (MM_formVal ="™") Then
MM_formVal = MM_emptyVal
Else
If (MM _altVal <>"") Then
MM _formVal = MM _altVal
Elself (MM _delim =""") Then ' escape quotes
MM_formVal ="" & Replace(MM_formVval," ") & ™"
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Else
MM_formVal = MM_delim + MM_formVal + MM_delim
End If
End If
If (MM _i <> LBound(MM _fields)) Then
MM _tableValues = MM _tableValues & "
MM _dbValues = MM_dbValues & ","
End If
MM _tableValues = MM _tableValues & MM _columns(MM _i)
MM _dbValues = MM _dbValues & MM_formVal
Next
MM _editQuery = "insert into " & MM _editTable & " (" & MM _tableValues & ™)
values (" & MM_dbValues & ")"

If (Not MM _abortEdit) Then
' execute the insert
Set MM _editCmd = Server.CreateObject("ADODB.Command")
MM _editCmd.ActiveConnection = MM _editConnection
MM _editCmd.CommandText = MM _editQuery
MM_editCmd.Execute
MM _editCmd.ActiveConnection.Close

If (MM_editRedirectUrl <>"") Then
Response.Redirect(MM_editRedirectUrl)
End If
End If

End If

%>
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<html>

<head>

<title>Fundacion Caroll Behrhorst</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">

</head>

<body>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">

<tr>

<td>
<div align="center">
<h1><font color="#FFCCO00">Agregar Paciente</font></h1>
</div></td>

</tr>
</table>
<form name="form1" method="POST" action="<%=MM _editAction%>">

<table width="72%" border="0" align="center">

<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">Nombre:</font></h3></td>
<td>
<input name="txtNom" type="text" id="txtNom" size="40"></td>
</tr>
<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">Direccion:</font></h3></td>
<td>
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<input name="txtDir" type="text" id="txtDir" size="40"></td>
</tr>
<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">Telefono:</font></h3></td>
<td>
<input name="txtTel" type="text" id="txtTel" size="15"></td>
</tr>
<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">Nit:</font></h3></td>
<td>
<input name="txtNit" type="text" id="txtNit" size="15"></td>
</tr>
<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">Sexo:</font></h3></td>
<td>
<input name="txtSexo" type="text" id="txtSexo" size="15"></td>
</tr>
<tr>
<td>
<h3><font color="#0000FF">No. Cedula:</font></h3></td>
<td>
<input name="txtNumCed" type="text" id="txtNumCed" size="15"></td>
</tr>
<tr>
<td>

<h3><font color="#0000FF">Fecha nacimiento:</font></h3></td>
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<td>
<input name="txtFechaNac" type="text" id="txtFechaNac" size="15"></td>
</tr>
<tr>
<td>&nbsp;</td>
<td>
<input type="submit" name="Submit" value="Submit"></td>
</tr>

</table>

<input type="hidden" name="MM_insert" value="form1">
</form>
<table width="104%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">

<tr>

<td>
<div align="center">
<h2><font color="#FFCCO00">Volver</font></h2>
</div></td>

</tr>
</table>
</body>

</html>

4.2.3 Borrar datos
Antes de poder borrar un registro especifico, primero se debe realizar una

busqueda con base a algin parametro de bdsqueda, en este caso usamos el nombre del
paciente, podemos ver la pagina y su respectivo codigo en la seccién de buscar datos.
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Luego de que se ha capturado el nombre del paciente a buscar por medio de un
parametro URL, en esta pagina se utiliza el pardmetro para recuperar el registro y
mostrarlo para estar seguro que el paciente que se desea borrar es el correcto, la pagina 'y

su codigo se muestra a continuacion.

Figura 31. Paciente_B.asp, borrar paciente

=
J Archiva  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda ﬁ
J A Atras - o= - @ ) | @Busqueda (5] Favoritos @H\storia\ | %- = ﬂ - @ ;1
J[_)\recclén I@ http: filocalhostfbehrhorst01/Paciente B, asp?txtNom=JUAN+PEREZ&SUbmit=Enviar j @Ir a |J Yinculos ** JAslstente de Weh @5-
;l
.
Borrar Paciente
Cadigo: 2
Nombre JUAN PEREZ
Direccion: DA AV, 3-10 ZO0NA 1
Teléfono: 839-5083
TNit: 258-954-2
Sexo: WMASCULING
No. Cédula: C-3 80938
Fecha Nacimiento: 1211211975
Barrar |
Volver
[
|@ Liska ’_ ’_ Intranet local 4

<%@LANGUAGE="VBSCRIPT" CODEPAGE="1252"%>
<!I--#include file="Connections/coneccion.asp" -->

<%

' *** Restrict Access To Page: Grant or deny access to this page
MM _authorizedUsers=""'

MM_authFailedURL="Error.asp"

MM _grantAccess=false

If Session("MM_Username™) <> """ Then
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If (true Or CStr(Session("MM_UserAuthorization™))="") Or _
(InStr(1,MM _authorizedUsers,Session("MM_UserAuthorization™))>=1) Then
MM_grantAccess = true

End If

End If

If Not MM _grantAccess Then
MM_qgsChar = "?"

If (InStr(1,MM_authFailedURL,"?") >= 1) Then MM_gsChar = "&"

MM _referrer = Request.ServerVariables("URL")

if (Len(Request.QueryString()) > 0) Then MM _referrer = MM _referrer & "?" &
Request.QueryString()

MM _authFailedURL = MM _authFailedURL & MM_qsChar & "accessdenied=" &
Server.URLEncode(MM_referrer)

Response.Redirect(MM_authFailedURL)
End If
%>
<%

' *** Edit Operations: declare variables

Dim MM_editAction
Dim MM _abortEdit
Dim MM _editQuery
Dim MM _editCmd

Dim MM _editConnection
Dim MM _editTable

Dim MM _editRedirectUrl
Dim MM _editColumn
Dim MM_recordld
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Dim MM _fieldsStr
Dim MM _columnsStr
Dim MM_fields

Dim MM _columns
Dim MM _typeArray
Dim MM_formVal
Dim MM _delim

Dim MM _altVal

Dim MM_emptyVal
Dim MM_i

MM _editAction = CStr(Request.ServerVariables("SCRIPT_NAME"))
If (Request.QueryString <> ") Then

MM _editAction = MM_editAction & "?" & Request.QueryString
End If

" boolean to abort record edit
MM _abortEdit = false

" query string to execute
MM _editQuery =""
%>

<%

' *** Delete Record: declare variables

if (CStr(Request("MM _delete™)) = "form1" And CStr(Request("MM _recordld™)) <>"")
Then
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MM _editConnection = MM _coneccion_STRING

MM _editTable = "behrhorst. PACIENTE"

MM _editColumn = "cod_paciente"

MM _recordld = "" + Request.Form("MM_recordld") + "
MM _editRedirectUrl ="

"append the query string to the redirect URL
If (MM_editRedirectUrl <>"" And Request.QueryString <>"") Then
If (InStr(1, MM_editRedirectUrl, "?", vbTextCompare) = 0 And Request.QueryString
<>"") Then
MM_editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "?" & Request.QueryString
Else
MM _editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "&" & Request.QueryString
End If
End If

End If
%>
<%

' *** Delete Record: construct a sgl delete statement and execute it

If (CStr(Request("MM_delete")) <> "" And CStr(Request("MM_recordld™)) <>"")
Then

' create the sql delete statement
MM _editQuery = "delete from " & MM _editTable & " where " & MM_editColumn &

"=" & MM recordld

If (Not MM _abortEdit) Then
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" execute the delete

Set MM _editCmd = Server.CreateObject("ADODB.Command")
MM_editCmd.ActiveConnection = MM_editConnection
MM_editCmd.CommandText = MM _editQuery

MM _editCmd.Execute

MM _editCmd.ActiveConnection.Close

If (MM_editRedirectUrl <>"") Then
Response.Redirect(MM _editRedirectUrl)
End If
End If

End If

%>

<%

Dim Recordsetl MMColParam

Recordsetl _MMColParam ="1"

If (Request.QueryString("txtNom™) <> "") Then
Recordsetl MMColParam = Request.QueryString("txtNom")

End If

%>

<%

Dim Recordsetl

Dim Recordsetl _numRows

Set Recordsetl = Server.CreateObject("ADODB.Recordset™)
Recordsetl.ActiveConnection = MM _coneccion_STRING

Recordsetl.Source = "SELECT * FROM behrhorst. PACIENTE WHERE nom_paciente
=" + Replace(Recordsetl __MMColParam, "™, ") + ™"
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Recordsetl.CursorType =0
Recordset1.CursorLocation = 2
Recordsetl.LockType =1
Recordset1.0Open()

Recordsetl_numRows =0

%>

<html>

<head>

<title>Fundacion Carroll Behrhorst</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">

</head>

<body>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h1><font color="#FFCCO00">Borrar Paciente</font></h1>
</div></td>
</tr>
</table>
<p>&nbsp;</p>
<table width="63%" border="0" align="center">
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Codigo:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem(*cod_paciente™).Value)%></td>
</tr>
<tr>

<td><strong><font color="#0000CC">Nombre</font></strong></td>
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<td><%=(Recordsetl.Fields.Item("nom_paciente™).Value)%></td>
</tr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Direccion:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem(*"dir_paciente").Value)%></td>
</tr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Telefono:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem(*tel_paciente").Value)%></td>
</tr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Nit:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem("nit_paciente™).Value)%></td>
</tr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Sexo:</font></strong></td>
<td><%-=(Recordsetl.Fields.ltem(*sexo_paciente").Value)%></td>
</tr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">No. Cedula:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem("nocedula_paciente").Value)%></td>
<ftr>
<tr>
<td><strong><font color="#0000CC">Fecha Nacimiento:</font></strong></td>
<td><%=(Recordsetl.Fields.ltem(*fechanac_paciente").Value)%></td>
</tr>
</table>
<form name="form1" method="POST" action="Paciente_EM.asp">
<table width="12%" border="1" align="center">
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<tr>
<td>
<input type="submit" name="Submit" value="Borrar"></td>
</tr>

</table>

<input type="hidden" name="MM_delete" value="form1">
<input type="hidden" name="MM _recordld" value="<%=
Recordsetl.Fields.Item(*cod_paciente™).Value %>">
</form>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h2><font color="#FFCC00">Volver</font></h2>
</div></td>
</tr>
</table>
<p>&nbsp;</p>
</body>
</html>
<%
Recordset1.Close()
Set Recordsetl = Nothing

%>
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4.2.4 Cambiar datos

Para poder cambiar datos, primero hay que realizar una busqueda con base a
algin parametro de bdsqueda, en este caso usamos el nombre del paciente, podemos ver

la pagina y su respectivo codigo en la seccion de buscar datos.

Luego de que se ha capturado el nombre del paciente a buscar por medio de un
parametro URL, en esta pagina se utiliza el pardmetro para recuperar el registro y
mostrarlo, es entonces que se pueden modificar los datos del paciente para luego

actualizar los mismos. A continuacion mostramos la pagina y su codigo correspondiente.

Figura 32. Paciente_C.asp, modificar paciente

=]
J Archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas — Awuda
J P Atrds - = - @ s ‘ @Busqueda (] Favaritos @Histor\al | %v =) ﬂ - &

JQireccién I@ http: flocalhostibehrhorst01 fPaciente_C. asp?txtMom=JUAN+PEREZ&Submit=Errviar j @Ira |J\u'incu\os e JAswstente de Web @v

s

Modificar Paciente

Nombre: JJUAN PEREZ
Direccion: [2DA. A 310 ZONA 1
Teléfono: [s38-5083

Nit: |e58-a54-2

Sexo: |MASCULING

No. Cédula: Jc-3 80938

Fecha Nacimientos: [12/12/1975

Actualizar |

Volver

=l
|@ Listo ’_ ’_ Intranet local %

<%@LANGUAGE="VBSCRIPT" CODEPAGE="1252"%>

<!--#include file="Connections/coneccion.asp™ -->
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<%
' *** Restrict Access To Page: Grant or deny access to this page
MM _authorizedUsers=""
MM_authFailedURL="Error.asp"
MM _grantAccess=false
If Session("MM_Username™) <> """ Then

If (true Or CStr(Session("MM_UserAuthorization"))="") Or _

(InStr(1,MM _authorizedUsers,Session("MM_UserAuthorization™))>=1) Then

MM _grantAccess = true

End If

End If

If Not MM_grantAccess Then
MM_gsChar = "?"

If (InStr(1,MM_authFailedURL,"?") >= 1) Then MM_qgsChar = "&"

MM_referrer = Request.ServerVariables("URL")

if (Len(Request.QueryString()) > 0) Then MM _referrer = MM _referrer & "?" &
Request.QueryString()

MM _authFailedURL = MM _authFailedURL & MM _qgsChar & "accessdenied=" &
Server.URLEncode(MM _referrer)

Response.Redirect(MM_authFailedURL)
End If
%>
<%

' *** Edit Operations: declare variables

Dim MM _editAction
Dim MM _abortEdit
Dim MM _editQuery
Dim MM _editCmd

69



Dim MM _editConnection
Dim MM _editTable

Dim MM _editRedirectUrl
Dim MM _editColumn
Dim MM _recordld

Dim MM _fieldsStr
Dim MM _columnsStr
Dim MM _fields

Dim MM_columns
Dim MM _typeArray
Dim MM_formVal
Dim MM _delim

Dim MM _altVal

Dim MM_emptyVal
Dim MM_i

MM _editAction = CStr(Request.ServerVariables("SCRIPT_NAME"))
If (Request.QueryString <> "") Then

MM _editAction = MM_editAction & "?" & Request.QueryString
End If

" boolean to abort record edit
MM _abortEdit = false

' query string to execute

MM _editQuery =""

%>
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<%

' *** Update Record: set variables

If (CStr(Request("MM _update™)) = "form1" And CStr(Request("MM _recordld™)) <> "")
Then

MM _editConnection = MM _coneccion_STRING

MM _editTable = "behrhorst. PACIENTE"

MM _editColumn ="cod_paciente"

MM _recordld = "" + Request.Form("MM _recordld") + "

MM_editRedirectUrl =""

MM_fieldsStr =
"nom_paciente|value|dir_paciente|value|tel_paciente|value|nit_paciente|value|sexo_pacie
nte|value|nocedula_paciente|value|fechanac_paciente|value™

MM_columnsStr =
"nom_paciente|',none,"|dir_paciente|',none,"|tel_paciente|',none,"|nit_paciente|’,none,"|sex

0_paciente|',none,"|nocedula_paciente|',none,"|fechanac_paciente|',none, NULL"

' create the MM _fields and MM _columns arrays
MM_fields = Split(MM_fieldsStr, "|")
MM_columns = Split(MM_columnsStr, "|")

' set the form values

For MM _i = LBound(MM_fields) To UBound(MM_fields) Step 2
MM_fields(MM_i+1) = CStr(Request.Form(MM_fields(MM_i)))

Next

"append the query string to the redirect URL
If (MM_editRedirectUrl <>"" And Request.QueryString <>"") Then

71



If (InStr(1, MM _editRedirectUrl, "?", vbTextCompare) = 0 And Request.QueryString
<>"") Then
MM_editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "?" & Request.QueryString
Else
MM _editRedirectUrl = MM _editRedirectUrl & "&" & Request.QueryString
End If
End If

End If
%>
<%

' *** Update Record: construct a sql update statement and execute it

If (CStr(Request("MM _update™)) <>"" And CStr(Request("MM_recordld")) <> "")
Then

' create the sql update statement
MM _editQuery = "update " & MM _editTable & " set "
For MM _i = LBound(MM_fields) To UBound(MM_fields) Step 2
MM_formVal = MM_fields(MM _i+1)
MM_typeArray = Split(MM_columns(MM_i+1),",")
MM _delim = MM _typeArray(0)
If (MM_delim ="none") Then MM_delim =""
MM_altVal = MM _typeArray(1)
If (MM_altVal = "none") Then MM_altVval =""
MM_emptyVal = MM _typeArray(2)
If (MM_emptyVal = "none") Then MM_emptyVal = ""
If (MM_formVal ="") Then
MM_formVal = MM_emptyVal
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Else
If (MM _altVal <>"") Then
MM_formVal = MM _altVal
Elself (MM _delim ="™"") Then ' escape quotes

MM_formVal = """ & Replace(MM_formVal," ") & ™"
Else
MM_formVal = MM_delim + MM_formVal + MM_delim
End If
End If

If (MM _i <> LBound(MM _fields)) Then
MM _editQuery = MM _editQuery & ","
End If
MM _editQuery = MM _editQuery & MM_columns(MM _i) & " =" & MM _formVal
Next
MM _editQuery = MM _editQuery & " where " & MM _editColumn & " =" &
MM _recordld

If (Not MM _abortEdit) Then
" execute the update
Set MM_editCmd = Server.CreateObject("ADODB.Command")
MM _editCmd.ActiveConnection = MM _editConnection
MM _editCmd.CommandText = MM _editQuery
MM _editCmd.Execute
MM _editCmd.ActiveConnection.Close

If (MM _editRedirectUrl <> "") Then
Response.Redirect(MM _editRedirectUrl)
End If
End If
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End If

%>

<%

Dim Recordsetl MMColParam

Recordsetl MMColParam ="1"

If (Request.QueryString("txtNom") <> "") Then
Recordsetl__MMColParam = Request.QueryString("txtNom")

End If

%>

<%

Dim Recordsetl

Dim Recordsetl _numRows

Set Recordsetl = Server.CreateObject("ADODB.Recordset™)
Recordsetl.ActiveConnection = MM_coneccion_STRING

Recordsetl.Source = "SELECT * FROM behrhorst. PACIENTE WHERE nom_paciente
="'+ Replace(Recordsetl MMColParam, "™, "™"") + "™

Recordset1.CursorType =0

Recordset1.CursorLocation = 2

Recordsetl.LockType = 1

Recordset1.0pen()

Recordsetl numRows =0

%>

<html>

<head>

<title>Fundacion Carroll Behrhorst</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">
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</head>

<body>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h1><font color="#FFCCO00">Modificar Paciente</font></h1>
</div></td>
</tr>
</table>
<form method="post" action="<%=MM_editAction%>" name="form1">
<table align="center">
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font
color="#0000CC">Nombre:</font></h3></td>
<td> <input type="text" name="nom_paciente"
value="<%=(Recordsetl.Fields.ltem("nom_paciente").Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font
color="#0000CC">Direccion:</font></h3></td>
<td> <input type="text" name="dir_paciente"
value="<%-=(Recordsetl.Fields.ltem("dir_paciente").Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font
color="#0000CC">Telefono:</font></h3></td>
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<td> <input type="text" name="tel_paciente"
value="<%=(Recordsetl.Fields.ltem("tel_paciente™).Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font
color="#0000CC">Nit:</font></h3></td>
<td> <input type="text" name="nit_paciente"
value="<%-=(Recordset1.Fields.ltem("nit_paciente™).Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font
color="#0000CC">Sexo:</font></h3></td>
<td> <input type="text" name="sexo_paciente"
value="<%-=(Recordsetl.Fields.ltem(*"sexo_paciente").Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font color="#0000CC">No.
Cedula:</font></h3></td>
<td> <input type="text" name="nocedula_paciente"
value="<%=(Recordsetl.Fields.ltem("nocedula_paciente™).Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right"><h3 align="left"><font color="#0000CC">Fecha

Nacimiento:</font></h3></td>
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<td> <input type="text" name="fechanac_paciente"
value="<%-=(Recordset1.Fields.ltem(*fechanac_paciente™).Value)%>" size="32">
</td>
</tr>
<tr valign="baseline">
<td nowrap align="right">&nbsp;</td>
<td> <input name="Submit" type="submit" value="Actualizar"> </td>
</tr>
</table>
<input type="hidden" name="MM _update" value="form1">
<input type="hidden" name="MM_recordld" value="<%=
Recordsetl.Fields.Item(cod_paciente™).Value %>">
</form>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h2><font color="#FFCCO00">Volver</font></h2>
</div></td>
</tr>
</table>
<p>&nbsp;</p>
<p>&nbsp;</p>
</body>
</html>
<%
Recordset1.Close()
Set Recordsetl = Nothing

%>
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4.25 Buscar datos

Antes de poder modificar o borrar los datos, se debe efectuar una blsqueda, aqui
la ejemplificaremos con base al nombre del paciente.

Se ingresa el nombre del paciente que deseamos buscar, luego se presiona el
botdn “Enviar”, es entonces que se llama a la pagina que realizara la accion de modificar
o cambiar los datos del paciente segun sea el caso, el envio de datos al servidor se hace
por el método GET. GET envia los datos del formulario afiadiéndolos al URL como una

cadena de consulta. A continuacidn se muestra la pagina y su codigo respectivo.

Figura 33. Paciente_EC.asp, buscar paciente

/ Fundacion Carroll Behrhorst - Microsoft Internet Explorer o ] 54
J archivo  Edicion ¥er  Eaworitos  Herramientas  Ayuda ﬁ

J Gatras v = o- (G 7ot | iQlBlsqueda  [GelFavorkos £ AHistorial ||%. S ] - a)

Jgireccil.‘un I@ hktp:flocalhost fbehrhorstl (Paciente _EM.asp j @Ira |J Yinculas ”|J Asistente de weh @;v

Buscar Paciente

Nombre: 1 rerez
Volver
=
|@ Liska l_ l_ Intranet local 4

<%@LANGUAGE="VBSCRIPT" CODEPAGE="1252"%>
<%

' *** Restrict Access To Page: Grant or deny access to this page
MM _authorizedUsers=""'

MM_authFailedURL="Error.asp"
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MM _grantAccess=false
If Session("MM_Username™) <> """ Then
If (true Or CStr(Session("MM_UserAuthorization"))="") Or _
(InStr(1,MM_authorizedUsers,Session(*MM_UserAuthorization™))>=1) Then

MM _grantAccess = true

End If

End If

If Not MM_grantAccess Then
MM _gsChar = "?"

If (InStr(1,MM_authFailedURL,"?") >= 1) Then MM_qgsChar = "&"
MM_referrer = Request.ServerVariables("URL")
if (Len(Request.QueryString()) > 0) Then MM _referrer = MM _referrer & "?" &
Request.QueryString()
MM _authFailedURL = MM _authFailedURL & MM _qgsChar & "accessdenied=" &
Server.URLEncode(MM_referrer)
Response.Redirect(MM_authFailedURL)
End If
%>
<html|>
<head>
<title>Fundacion Carroll Behrhorst</title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">

</head>

<body>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h1><font color="#FFCCO00">Buscar Paciente</font></h1>
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</div></td>
</tr>
</table>
<form name="form1" method="get" action="Paciente_C.asp">
<table width="62%" border="0" align="center">
<tr>
<td width="28%"><h3><font color="#0000CC">Nombre:</font></h3></td>
<td width="72%"><input name="txtNom" type="text" id="txtNom"
size="40"></td>
</tr>
<tr>
<td>&nbsp;</td>
<td><input type="submit" name="Submit" value="Enviar"></td>
</tr>
</table>
</form>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h2><font color="#FFCCO00">Volver</font></h2>
</div></td>
<ftr>
</table>
<p>&nbsp;</p>
</body>

</html>
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4.3  Seguridad

La seguridad es importante, ya que con ella se logra evitar que personas sin
autorizacion tengan acceso a la aplicacion, se tiene una tabla en la base de datos la cual

contiene la informacidn de los usuarios que tienen autorizacion al sistema.

Cuando se intenta entrar al sistema de informacién del hospital, lo primero que
aparece es la pantalla de logeo en la cual se debe ingresar el usuario y contrasefia. Es
entonces que se hace la verificacion y si tiene los permisos necesarios se le muestra la

pagina de inicio. A continuacion se muestra la pagina de logeo y su respectivo codigo.

Figura 34. Logln.asp, logeo al sistema

/} Fundacion Carroll Behrhorst - Microsoft Internet Explorer

J Archiva  Edicidn  Wer Faworitos  Herramientas — Ayuda ﬁ
J 4= Akras v o= - @ b | @Bﬁlsqueda [ Favaritos @Historial | %v =] ﬂ - ;i

J Direccidn IE http:fflocalhost/behrhorsto1jLogin.asp j @ra |J Winculos ”H Asistente de Web i -

-

Logln

Usunario:

[JUAN PEREZ

Contrasena: |W

Emviar

|@ Listo l_’_ Inkranet local

a

<%@LANGUAGE="VBSCRIPT" CODEPAGE="1252"%>

<!I--#include file="Connections/coneccion.asp" -->
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<%
' *** \Validate request to log in to this site.
MM_LoginAction = Request.ServerVariables("URL")
If Request.QueryString<>"" Then MM_LoginAction = MM_LoginAction + "?" +
Request.QueryString
MM _valUsername=CStr(Request.Form("textfield"))
If MM_valUsername <> "" Then
MM_fldUserAuthorization=""
MM _redirectLoginSuccess="Index.asp"
MM _redirectLoginFailed="Error_UsuarioExiste.asp"
MM_flag="ADODB.Recordset"
set MM _rsUser = Server.CreateObject(MM _flag)
MM _rsUser.ActiveConnection = MM _coneccion_STRING
MM _rsUser.Source = "SELECT usuario, password"
If MM _fldUserAuthorization <> "" Then MM _rsUser.Source = MM _rsUser.Source &
""" & MM_fldUserAuthorization
MM _rsUser.Source = MM _rsUser.Source & " FROM behrhorst. LOGIN WHERE
usuario="" & Replace(MM_valUsername,"",""") &" AND password="" &
Replace(Request.Form("textfield2),"",""") & """
MM _rsUser.CursorType =0
MM _rsUser.CursorLocation = 2
MM _rsUser.LockType = 3
MM _rsUser.Open
If Not MM _rsUser.EOF Or Not MM _rsUser.BOF Then
" username and password match - this is a valid user
Session("MM_Username™) = MM_valUsername
If (MM_fldUserAuthorization <> "") Then
Session("MM_UserAuthorization™) =
CStr(MM_rsUser.Fields.Item(MM_fldUserAuthorization).Value)
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Else
Session("MM_UserAuthorization™) ="
End If
if CStr(Request.QueryString("accessdenied™)) <> "" And false Then
MM _redirectLoginSuccess = Request.QueryString(“*accessdenied™)
End If
MM _rsUser.Close
Response.Redirect(MM_redirectLoginSuccess)
End If
MM _rsUser.Close
Response.Redirect(MM _redirectLoginFailed)
End If
%>
<html>
<head>
<title>Fundacion Carroll Behrhorst</title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">

</head>

<body>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">

<tr>

<td> <div align="center">
<hl><font color="#FFCCO00">LogIn</font></h1>
</div></td>

<ftr>
</table>
<p align="center">&nbsp;</p>
<form name="form1" method="POST" action="<%=MM_LoginAction%>">
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<table width="41%" border="0" align="center">
<tr>
<td><h3><font color="#0000CC">Usuario:</font></h3></td>
<td><input type="text" name="textfield"></td>
<ftr>
<tr>
<td><h3><font color="#0000CC">Password:</font></h3></td>
<td><input type="password" name="textfield2"></td>
<ftr>
<tr>
<td>&nbsp;</td>
<td><input type="submit" name="Submit" value="Enviar"></td>
<ftr>
</table>
</form>
<table width="100%" border="0" align="center" bgcolor="#0000CC">
<tr>
<td> <div align="center">
<h2>&nbsp;</h2>
</div></td>
</tr>
</table>
<p>&nbsp;</p>
</body>

</html>
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Como también se puede dar la posibilidad de que alguien quiera ingresar al
sistema sin logearse escribiendo la direccion completa de la pagina a la quiere acceder,

se le debe de agregar a las paginas el siguiente codigo que evita esta situacion.

<%
' *** Restrict Access To Page: Grant or deny access to this page
MM _authorizedUsers=""
MM_authFailedURL="Error.asp"
MM _grantAccess=false
If Session("MM_Username™) <> """ Then
If (true Or CStr(Session("MM_UserAuthorization"))="") Or _
(InStr(1,MM_authorizedUsers,Session("MM_UserAuthorization™))>=1) Then

MM _grantAccess = true

End If

End If

If Not MM _grantAccess Then
MM _gsChar = "?"

If (InStr(1,MM_authFailedURL,"?") >= 1) Then MM_qgsChar = "&"

MM _referrer = Request.ServerVariables("URL")

if (Len(Request.QueryString()) > 0) Then MM _referrer = MM _referrer & "?" &
Request.QueryString()

MM _authFailedURL = MM _authFailedURL & MM _qgsChar & "accessdenied=" &
Server.URLEncode(MM _referrer)

Response.Redirect(MM_authFailedURL)
End If

%>
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4.4

La informacién es muy importante, por lo que se deben tomar medidas en las
cuales se pueda recuperar la informacion en caso llegar a suceder alguna falla en el

sistema, es por ello que se muestra la forma de realizar backups de la base de datos en

SQL Server 2000.

Recuperacion

4.4.1 Realizar el backup de la base de datos

Primero debe de ingresar al “Administrador corporativo” de SQL Server 2000,
luego debe darle doble clic sobre “Servidores Microsoft SQL Server”, luego doble clic
sobre “Grupo de SQL Server”, doble clic sobre “HUGO (Windows NT)”, doble clic

sobre “Bases de datos”, entonces vera la siguiente pantalla.

Figura 35. Administrador corporativo de SQL Server 2000

':m SOL Server Enterprise Manager

Zonsola

Ventana

Avuda

=101 x|

Tﬂl Raiz de la consola®Servidores Microsoft SQL Server',Grupo de SQL Server' HUGO {(Windo:

J fccion Wer  Herramientas |J o= | | - ™ | B |J S | o | B

Arbol I

Bases de datos 7 elementos

ERE ke

[ Raiz de la consala
E|-- Servidores Microsaft SQL Server

rupo de SQL Server

=l HUGD {windows NT)
B e

db_behrhorsk
masker

model

msdb

Morthwind

pubs

4 tempdb

7-{_7] Servicios de transformac
f-{_7] Administracion

f-{Z7 Duplicacidn

F-{_] Sequridad

f-{_7] Servicios de compatibilid

f-[_1 Meta Data Services

db_behrhorst

msdb

masker model
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A continuacién dar clic derecho sobre la base de datos a la que se le desea
realizar el backup, en nuestro caso seria “db_behrhorst”, entonces en el menu que nos
aparecera en pantalla debemos seleccionar la opcién de “Todas las tareas”, esto nos
mostrara otro menu del cual debemos seleccionar “Copia de seguridad de la base de

datos...” debe verse la siguiente ventana:

Figura 36. Copia de seguridad de SQL Server

Copia de seguridad de S0L Server: db_behrhors il

General | DFICiEII"IESI

Baze de datos: Idb_behrhu:urst j
Haombre; IEDpia de zequridad db_behrhorst
Dezcripoidn: I

Copia de zegundad
{* Base de datos: completa

" Base de datos: diferencial
" Registro de transacciones
" Archivo v grupa de archivos: |

Dezting

Copia de seguridad en: £ Cirta & Djzco

[uitar |

LContenido...

Sobrescribir
{* Apexar al medio

"~ Sobrescribic medio existente

Programar

!

[ Programacicn: I

Aceptar | Cancelar | Apuda |

Como se puede observar en la ventana de arriba nos aparece el nombre de la base
de datos y el nombre del archivo el cual tendrd nuestro backup. Si seleccionamos el
botdn “Aceptar” no creara el backup en el mismo disco duro donde tenemos instalado

SQL Server, en el directorio donde almacena los backups.
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Si deseamos almacenar el backup de la base de datos en otro lugar
(recomendado) entonces debemos indicarselo y debemos seleccionar el botdn

“Agregar”. Entonces nos mostrara la ventana siguiente:

Figura 37. Seleccionar destino de la copia de seguridad

Seleccionar destino de la copia de seguridad x|

Seleccione el nombre de archivo o el dizpositivo de copia

g de zequridad que ze utilizarad para la operacion copia de
zequridad. Puede crear dizpozitivos de copia de segunidad
para loz archivos que utilice frecuentemente.

................. ;

IE:'\.f-‘-.rchi\st de programahbicrozaft SOL Serversh |

i~ Dizpositiva de copia;
| K
Aceptar I Cancelar |

Para poder indicarle donde se desea guardar el backup de la base de datos se debe

seleccionar el boton “...” y nos mostrara la siguiente ventana:
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Figura 38. Ubicacion del dispositivo de copia de seguridad

Ubicacion del dispositive de copia de sequridad i[

-0 T4 11979 ME libres)
l:l 04 (5818 MEB librez)

B3 E:A (12317 ME libres)
l:l Archivor de programa
S| E.ACKUP BEHRHORST
l:l Documents and Settings
-0 ERWMM

l:l Inetpub

[-{Z1 RECYCLER

l:l Swyztem Yalume Infarmation
B2 WINDOWS

{:I WlUTemp

-3 F:A (18197 ME libres)
-3 H: (34 ME libres)
-2 H: [34 ME libres)

Mombre de archivi: BACKUF DB BEHRHORST

Archivo seleccionado:  E:ABACKUP BEHRHORSTHBACKELUP DB

Aceptar I Cancelar

Luego de que le indicamos en donde queremos guardar la base de datos debemos
teclear el nombre de archivo que contendra el backup y seleccionar el boton “Aceptar”.
Entonces regresamos a la ventana que se muestra en la Figura 37, solo que ahora aparece
la direccidn que nosotros elegimos, entonces debemos hacer clic en el boton “Aceptar”.
Volvemos a la ventana que se muestra en la Figura 36 solo que ahora en la parte de
“Destino” aparece la direccion donde esta nuestro backup de la base de datos. Por ultimo

seleccionamos el botdn “Aceptar” y con ello terminamos.
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4.4.2 Restaurar la base de datos

Para poder restaurar la base de datos debe encontrarse en el Administrador
Corporativo de SQL Server 2000 tal y como se muestra en la Figura 35. Se pueden dar
dos posibilidades a la hora de restaura la base de datos, la primera es que este exista por
lo que veremos el nombre de la misma en la ventana y la segunda opcidn es que no

exista y por lo tanto no sera visualizada en la pantalla.

Como en cada una de estas alternativas existen algunas variantes en la forma que
se hace la restauracion de la base de datos, se procede a dar una explicacion paso a

pasote cada una de ellas.

4.4.2.1 Existe la base de datos

Debe hacer clic derecho sobre la base de datos que queremos restaurar, en
nuestro caso seria “db_behrhorst”, entonces en el menu que nos aparecera en pantalla
debemos seleccionar la opcion de “Todas las tareas”, esto nos mostrard un segundo
menu del cual debemos seleccionar la opcidén que corresponde a “Restaurar base de

datos...”, debe verse la siguiente ventana:
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Figura 39. Restaurar base de datos existente

Restaurar base de datos |

General | Dpcignesl

Bestaurar como baze de datos: Idb_behrhorst ﬂ

Restaurar: % Base dedatos ¢ Grupos de achivos o achivos ¢ Desde dispositivos

— Parametros

Mostrar copias de segundad de: | db_behrharst ﬂ

Erimera copia que restaurar: 28/07/2004 10:35:39 p.m. - Copia de seguridad db_behrhorst j
Ry qm——— 28;’0?;"004 10:35:39 p.m. - Copia de seguidad db_ behrborst

£2004 10:35:11 p.m. - Capia de sequridad db_behrhaorst
Restaurar |Tip0 |Fecha el 28;’0?;"2004 DS 54 03 p.m. - Copia de seurldad db behrhorsl i
@ 28/07/2004 10:35:39 p.m. 1041 Kb FABACKUFE..  Copi
ol | |
Fropiedades |

Aceptar I Cancelar | Apuda |

Como podemos ver en la figura anterior aparece el nombre de la base de datos,
aparece seleccionada la opcion de “Base de datos” y en “Parametros” debemos
seleccionar la copia de seguridad que queremos restaurar en caso de que hallamos hecho

varias. Luego de seleccionamos el boton “Aceptar” y hemos terminado el proceso.

4.4.2.2 Coexiste la base de datos

Si no existe la base de datos que queremos restaurar, debemos hacer clic derecho
sobre “Base de datos”, seleccionar la opcién “Todas las tareas” lo cual nos mostrara otro
menu del cual seleccionaremos la opcién “Restaurar base de datos...”, entonces
tendremos la ventana que se muestra en la Figura 39, con la diferencia que no aparecera

nuestra base de datos ni los backups que hemos hecho.
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Debemos teclear el nombre que tenia nuestra base de datos anteriormente, y

seleccionar la opcion “Desde dispositivo” entonces veremos la siguiente ventana:

Figura 40. Restaurar base de datos no existente

Restaurar base de datos x|

General I Dpcionegl

Bestaurar como base de datos: Idb_behrhorst ﬂ

Restawrar Basededatos ¢ Grupos de aichivos o archivos

— Pardmetno

Dizpositivos;

Digpositivos... |
[ merne de copia de sequridad: I‘I e contenida,.. |

' Restaurar conjunto de copia
' Baze de datos: completa
" Baze de datos; diferercial
" Registio de hanzacciones

" Archiva o gupo de archivos I

" Leer info. del corijunta de copia de sequridad w agregar al histarial de copia de sequridad

Aceptar I Cancelar Aypuda

Ahora debemos seleccionar el boton “Dispositivos” que se encuentra dentro del

marco que dice “Parametros”, entonces veremos la siguiente ventana:
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Figura 41. Elegir dispositivos para restaurar

Eleqir dispositivos para restaurar

Al restaurar la copia de sequridad, el servidor S0L Server intentara restaurar
dezde oz dizpositivos mostrados a continuacian,

x

Conjunta de copia: [Desconocida)

Bestaurar desde: o ) Citita

Mombre de dispositivo | Agregar...

T odificar

Huitar

[Huitar todo

il

Opcion de comprobacian
de medio

™ Restaurar stlo desde el medio con el nombre siguiente:

Hombre del medio

Aceptar I Cancelar

Seleccionemos el botdn “Agregar”, veremos la siguiente ventana:

Figura 42. Seleccionar destino de la restauracion

Seleccionar destino de la restauracion Xl

Seleccione el nombre de archivo o el dizpozitivo de copia

g de zegunidad que ze utilizard para la operacian restaurar,
FPuede crear dizpozitivos de copia de seguridad para loz
archivioz que utilice frecuentemente.

= MNombre de archiv

R

|F+\BACKUP BEHRHORST |

" Dizpositivo de copia:

Kl

Aceptar I Cancelar
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Aqui debemos seleccionar el boton “...” luego buscar la ubicacién de nuestro
archivo el cual contiene el backup de nuestra base de datos y hacer clic en el boton

“Aceptar”.

Entonces regresamos a la ventana que se muestra en la Figura 42, solo que ahora
aparece la ubicacion y el nombre del archivo de nuestro backup en el espacio que se
encuentra etiquetado como “Nombre del dispositivo”, debemos hacer clic en el bot6n
“Aceptar”.

Ahora nos encontramos de nuevo en la ventana que se muestra en la Figura 41,

debemos hacer clic sobre el boton “Aceptar” para poder recuperar nuestra base de datos,

vemos un mensaje en el que nos dice que la recuperacion se realizé con éxito.
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S. MANUAL DE INSTALACION

51 Crear la base de datos

Para poder crear la base de datos debe encontrarse en el Administrador
Corporativo de SQL Server 2000 tal y como se muestra en la Figura 35. Luego debe
hacer clic derecho sobre “Base de datos” y seleccionar la opcion “Nueva base de datos”,

entonces se mostrara la siguiente ventana:

Figura 43. Propiedades de la base de datos

Propiedades de la base de datos: db_hehrhorsk x|

General | Archivos de datos I Registio de tranzacciones I

Mambre:

Baze de datos

E stado: [Desconacida)
Propietario: [Desconocido)
Fecha de creacidn: [Dezconocida)
T amatio: [Desconacida)
Ezpacio dizpanible: [Desconacida)
Mimero de usuarios: [D'ezconocido)

Copia de segundad
[lltima copia de sequridad de la base de datos; Minguna

[ltima copia de sequridad del registra de franzacciones: Minguna

td antenimiento

Flan de mantenimienta: Minguno

Mambre de intercalacion: I[F'reu:leterminadu:u del zervidor] j

Aceptar I Cancelar Apuda
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El espacio que corresponde al nombre de la base de datos aparecera vacio,
debemos escribir el que nosotros queremos darle, en nuestro caso escribimos
“db_behrhorst”. Si no se desea cambiar los archivos de datos y los registros de
transacciones debemos hacer clic en el boton “Aceptar”.

5.2 Crear el usuario de la base de datos

Para poder crear el usuario de la base de datos debe encontrarse en el
Administrador Corporativo de SQL Server 2000 tal y como se muestra en la Figura 35.
Luego hacer doble clic sobre “Seguridad” que se encuentra en el lado izquierdo de la

ventana.

Ahora hay que hacer clic derecho sobre “Inicio de sesiéon” lo cual nos mostrara
un mend del cual hay que elegir la opcion “Nuevo inicio de sesion...”. Debemos
escribir el nombre del usuario “behrhorst” en nuestro caso, seleccionar la opcién
“Autenticacion de SQL Server” e ingresar la contrasefia que es “behrhorst” , debemos
seleccionar el nombre de la base de datos que seria “db_behrhorst”, entonces tendremos

la siguiente ventana:
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Figura 44. Nuevo inicio de sesion

Propiedades de inicio de sesion: Nuevo inicio de |

General | Funciones del servidor I Acceso a base de datos I

m Hambre: IbEhthrSt _|

Autenticacian

" Autenticacion de Windows

L j

Seeeso de segundad:

€ Conceder acceso

" Denegar aceeso

% Autenticacion de SOL Server

Contrazefia; I *********

Predeterminado
E zpecifigue el idioma predeterminado v la baze de datos para
ezt inicio de sesidn,

Baze de datos: ||:|I3_I:uehrhurst j

ldioma master

rodel

rzdb
|_Nnrthwind > | Ayuda |

Como siguiente paso es hacer clic sobre la pestafia que dice “Acceso a la base de
datos”, debemos seleccionar las bases de datos a las que tendra acceso este inicio de
sesion, nosotros seleccionaremos “db_behrhorst” y también debemos seleccionar las
funciones de base de datos por lo que elegimos “db_owner”, entonces tendremos la

siguiente ventana:
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Figura 45. Acceso a base de datos

Propiedades de inicio de sesion: Nuevo inicio de s X|

General I Funciones del servidor  Acceso a baze de datos |

E specifique laz basesz de datos a las que tiene acceso este inicio
de zezidn.

Fermizo |Base de datos |L|suari|:| -
OB Morthwind

@ db_behrhorst behrhorst

B master

1 E model

OB | madb | |
g - «

Le e — AL

Funziones de baze de datos para 'db_behrhaorst'

Fermitir en la funcidn de base de datos | -

€ public

(1€ db_acceszadmin
] ﬁ db_securityadmin
1€ db ddiadmin =

Aoeptar | Cancelar | Ayuda |

Luego hay que hacer clic en el boton “Aceptar”, nos aparecera una ventana en la

cual nos pide que confirmemos la contrasefia como la siguiente:

Figura 46. Confirmar contrasefia

Eoptrasefia antenar: I

Confirmar nueva contrasena: I"’”"“‘"mc

Arceptar I Cancelar
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Luego de haber ingresado la contrasefia y haber hecho clic en el botén “Aceptar”,

habremos creado nuestro inicio de sesion.

5.3  Crear las tablas para la base de datos

Luego de que ya creamos la base de datos y su respectivo usuario, debemos de
crear las tablas que contendran la informacion que vamos a guardar, para ello utilizamos
el “Administrador de consultas” que se encuentra en “Inicio/Programas/Microsoft SQL

Server/Analizador de consultas” la ventana que se nos muestra es la siguiente:

Figura 47. Conectar a SQL Server

ﬂ
@ Servidor SAL Server:l. j |

[T Iniciar SOL Server s estd detenido

Conectar uzando:
" Autenticacidn de Windows

' Autenticacion de SOL Server

Mombre de inicio de sesion: Ibehrhu:urst

Ixxxxxxxxx

Contrazefia;

Aceptar I Cancelar Aypuda

Debemos ingresar el nombre del inicio de sesién (el cual ya creamos) y su
respectiva contrasefia, nosotros estamos utilizando “behrhorst” como nombre de inicio
de sesidon y como contrasefia, al hacer clic en el boton “Aceptar” veremos la siguiente

ventana:
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Figura 48. Analizador de consultas SQL

& analizador de consultas SQL

Archivo  Edicion  Comsulta  Herramienkas  Yentana Awvuda

JE'§E| & Eaﬁ|ﬂ|ﬂ'|\/ | | ||Gd|:u_|:uehrhorst j
Examinador de objetos
| B HUGO(behorst

=101 ]

HE Rl

i’ Congulta - HUGO.db_behrhorst.behrhorst - 1 sin kil 10| x|
Y

Ledlx

HUGO
H-[1 db_behrharst
Ei riazker
Ei rizdb
[ Morthwind
Ei pubs
-1l tempdb
Objetoz comunes
-7} Funciones de confi
([ Funciones del curs:
-] Funciones de fechs
-|_] Funciones matemét

I:l Funciones de agreg -
-] Funciones de meta 4 |_,|J

|»

[

[+

-] Funciones de segu
(23 Funciones de cade HUGO (8, behrhorst (52) |db_befrhorst |0:00:00  [Dfilas Liny, Coll g

-] Funciones del sistel ™
‘ "

*& Objetos |. F'Iantillasl

| Caonexiones: 1 | |NLIM | i

Lo que tenemos que hacer es copiar nuestro script de la base de datos (sentencias
de sql para crear las tablas) que tenemos guardado en un archivo de texto a la ventana
donde dice “”Consulta - ...”. Luego hacer clic en “Consulta/Ejecutar” o presionar la

tecla “F5”, entonces veremos la siguiente ventana:
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Figura 49. Analizador de consultas SQL, con un script

&, Analizador de consultas SQL -0 x|

archivo  Edicidn  Consulta  Herramientas  Yentana  Awuda

|8 -2RE | B Mo[E- v > 8|0 a8

seuekidis [T -0l x|
| 5 HUGO(behihorst) j =
CREATE TAELE FACIENTE |
8 HUGO = cod paciente numeric IDENTITY
Ei el e (S nu:nm_pac iente warchar (50) WULL
Ei R dir_pac iente varchar (501 NULL
Ei () . te l_pac iente warchar (12) WULL
Ei Horthwind nit_pac iente varchar (101 WULL
Ei T sexa paciente int NULL,
[ ) tempdb nocedula paciente varchar (12] NULL
D Obietos c.u:umunes . fechanac_p aciente datetime NULL,
- Funcianes de contf ESEadD_pEC iente int NULL,

D Funciones del curs:
I:l Funciones de fech:
[:l Funciones matemat
I:l Funciones de agrec
I:I Funciones de meta =
I:l Funciones de segu ( |
-] Funciones de cade
|:| Funciones del sister Comandos completados con éxito. -
-
| »

FRIMARY EEY (cod paciente)
)
= [a]

CREATE TABLE LABORATORISTA | _I_I
4

I:l Funciones estadisi
-] Funciones de testo 4|

&-3 EUﬂiU”l? de ﬁlaS_PILI ] Cuadriculas Menzajes I

1]
25 Otetos [B5] Plriles HUGO (¢ behrhorst (52) |db_behrhorst | 0:00:00  |0filas Lin15, Call s

| |C|:unexiunes: 1 | |NLIM | &

Como podemos ver aparece un mensaje que dice “Comandos completados con
éxito”, ahora podemos ver las tablas desde el “Administrador corporativo” haciendo clic
en “Tablas” de la base de datos “db_behrhorst”.

Otra manera es crear las tablas desde el “Inicio/Programas/Microsoft SQL
Server/Administrador Corporativo” que se muestra en la Figura 35, haciendo clic sobre
nuestra base de datos “db_behrhorst” y luego clic derecho sobre “Tablas” vemos un
menu del cual elegimos la opcion “Nueva tabla...”, aparecera una ventana en la cual
podremos definir los nombres de los campos, el tipo de dato, si es nulo o no, etc. Esto se

hace para cada tabla que deseamos crear. La ventana que se nos muestra es la siguiente:
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Figura 50. Tabla nueva

'iti 2:Tabla nueva en "db_behrhorst’, en "HUGD" =10 x|
(B S BRR O[S T EH
j Mombre de columna | Tipo de datos | Longitud | Permitir valores nulos |-
i ﬂ cod_pariente nreric el | |
| |nom _paciente warchar sa W
m dir_paciente warchar 50 W
m kel_paciente warchar 12 W
nit paciente varchar 10 W LI
Colurnnas
Descripeian
Walor predeterminado
Precisian 15
Escala 0
Identidad Si
Inicializacion de identidz
Incremento de identidac 1
E= RowwEuid Mo
Farmula
Intercalacian
v

5.4 Enlazando la base de datos utilizando un ODBC

Para que la aplicacion pueda tener acceso a la informacion que se encuentra en la
base de datos se debe crear un ODBC. A continuacion se explica la forma de crearlo en

Windows 2000 Server.

Primero debe darle clic al mend “Inicio/Configuracion/Panel de Control”,

entonces podra ver lo siguiente:
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Figura 51. Panel de control

Archive  Edicién  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

=10 %]

dm Afrie) - mp - ‘ DhBisqueda [ Carpetas £ | S E X o | [E2l~

Direccion IIE Panel de contral

j (a4 |\l'in[u|ns =

=

® 2

Configuracion  Escaneres y

regional camaras
Licencia Mouse
Opciones de Cpciones de
Inkernet jueqo
-
~
\@:
oy
Sonidos y Tareas
mulkimedia  programadas

"I —
= :

LS Actualizacio...  Agregar o Agregar o Conexiones de
Panel de control automaticas quitar ... quitar p...  red v de acc...
Herramientas administrativas Kg -
Hace configuraciones administrativas
para su equipan Fecha vy hora Fuenkes Impresaras
‘Windows Update E
Soporte écnico de Windows 2000 @ Eﬁf n&b

Mero Opciones de Opciones de Opdiones de
Imagelrive  accesibilidad carpeta energia
Opiones de Pantalla Servicios de Sistema
teléfono ... texto

Tedado

|Hace configuraciones administrativas para su equipo

Luego se debe de seleccionar el icono que corresponde a las “Herramientas

Administrativas”, entonces tendremos la siguiente pantalla:

Figura 52. Herramientas administrativas

Archiva  E

Favoritos  Hetramienkas

=100 %]

HAtras - = - ‘ @Busqueda [ Carpetas @ | B8 X w | -

Direccidn I Herramientas administrativas

Vinculos

j @Ir

=]

e |
‘g L1
e Administracidn Administracidn Administrador  Configurar su
Herramientas de equipos  de servidor ... de Extensi... servidor
administrativas @ =
W § B
g:g:;s:ﬁ:[l;datos (0DBC) Licencia Rendimiento  Servicios de
companentes

Agrega, quita y configura arigenes de
datos v controladores Open Database
Connectivity (ODBC).

Visor de

Modificado: 24/05/2004 09:10 p.m, SuCEs0s

Tamario: 1,53 KB

Atributos: {normal)

i 5P

Directiva de  Enrutamisnta
seguridad local y accesor...

=]
a3
=
Servicios Sistema de
archivos,..

Agrega, quita v configura arigenes de datas v controladores Open Database Connectivit|1.53 KB

S mipc
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En la ventana que vemos arriba, debemos darle clic al icono de “Origenes de

Datos (ODBC)”, entonces tendremos la siguiente ventana:

Figura 53. Administrador de origenes de datos (ODBC)

&7 administrador de origenes de datos DDBC

Controladores I
DSM de uzuario

Trazaz |
DSH de sisterna

Origenes de datos de sisterna:

Agrupacion de conexiones

2%

I Acerca de
D5SH de archivo

Mombre | Controladar |« Agregar. . |

B LIS SOL Server

CB4_EH_CBE Microsoft Access Driver [*.mdb) Quitar |

CBa_TL DB Microgoft Access Driver [*.mdb]

CRORSW3E CR Oracled +3.6 Configurar. .. |

CRSS SOL Server

CR=MLY 36 CR *kL w36

GlobalCar Microgoft Access Driver [*.mdb]

LocalServer SOL Server

Mibaze Mizrozoft Access Driver (F.rdb] =

odbe_bekrborst SOL Semver LI
IIn Origen de datos de ziztema ODEC almacena informacion acerca de
camo conectarse al proveedor de datos indicado. Un Onigen de datoz de
ziztema ez vizible para todoz loz usuanos de este equipo, incluidos loz
semvicioz MT.

Aceptar I

Cancelar Aplicar Ayuda

Debemos darle clic a la pestafia que dice “DSN de sistema” y luego al boton

“Agregar”, entonces tendremos la siguiente ventana:
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Figura 54. Crear nuevo origen de datos

Crear nueyo origen de datos x|

Selecoione un controlador para el gue desee establecer un
arigen de datos.

Mombre | ﬂ
Microzoft ODBC para Oracle
icrozoft Parados Driver [*.db ]
Microzoft Parados-Treiber [*.db )
Microzoft Test Diriver [# ket * cav)
Microzoft Test-Treiber [* tat; * cav)
Microzoft Visual FosPro Driver

icrozoft Visual FosPro-Treiber

L o i el ol A 8

< Bifras I Finalizar I Cancelar |

Aqui se debe seleccionar el controlador, en nuestro caso seria “SQL Server” y

luego darle clic al boton “Finalizar”, esto nos mostrara la siguiente ventana:

Figura 55. Crear un nuevo origen de datos para SQL Server

Crear un nueyo origen de datos para SOL Server ﬂ

Este azistente le ayudara a crear un onigen de datos ODBC que podra
uzar para conectarze a SOL Server.

¢ Bué nombre desea utlizar para referirze al angen de datos?

Hombre: IDdI:uc_I:uehrhurSt

¢ Camao dezea describir &l anigen de datas?

Descripcidn: |

£ Con qué zervidor SOL Server desea conectarse?

Servidar: |MIBEHUIDDH |

Finalizar I Siguiente » Cancelar Apuda
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Como puede verse en la figura anterior, se debe ingresar el nombre del ODBC
que en nuestro caso es “odbc_behrhorst” y seleccionar el servidor, a continuacién se le

da clic al boton “Siguiente” y tenemos la siguiente ventana:

Figura 56. Crear un nuevo origen de datos para SQL Server (inicio de sesion)

Crear un nuevo origen de datos para S0OL Seryer 5[

iCamno degea que SOL Server compruebe la autenticidad del [d. de inicio
de zezidn?
Con la autenticacion de ‘Windows T, mediante el |d. de inicio de
zesion de red.

= Con la autenticacidn de SOL Server, mediante un [d. de inicio de
zezidh I Luha contrazefia escritos por el usuario.

Fara cambiar la biblioteca de red uzada para comunicarze con SEL
Server, haga clic en Configuracian del cliente.

Configuracidn del cliente. .

" Conectar con SQL Server para obtener la configuracion
predeterminada de las opoiohes de configuracion adicionales.

1d. de inicio de sesion;: Ibehrhu:urst

xxxxxxxx>1

LContrazefia: I

¢ Alrdz I Siguiente I Cancelar Ayuda

En la ventana anterior, debemos seleccionar la autenticacion de SQL Server y no
la de Windows, debemos ingresar el “id de inicio de sesion” que en nuestro caso seria
“behrhorst” y la contrasefia que también es “behrhorst”, a continuacién le damos clic al

botdn “Siguiente” y obtenemos:
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Figura 57. Configuracion de DSN de Microsoft SQL Server

Configuracion DSN de Microsoft SOL Server x|

¥ Establecer la siguiente base de datos como predeterminada:
Idb_hehrhorst j

[ Aduntar nombre del archiva de la baze de datos:

P Crear procedimientos almacenadas temporales para instrucciones
SHL preparadas i eliminar loz procedimientos slmacenados:

% 5o &l desconectar.

Al desconectan v cuande sea conveniente mientras esté
conectado,

v Uszar identificadores entrecomillados ANSI.

v Usar nulos, rellsnos p advertencias ANSI

r [zarn el zervidan SEL Sewer de conmutacion pon emar s el
seryidan SEL Server primane no 22 encuehtia disponible,

< Alraz I Siguiente » I Cancelar | Apuda

En la ventana anterior se debe seleccionar la base de datos, en nuestro caso seria

“db_behrhorst” y luego darle clic a siguiente.

Figura 58. Configuracion de DSN de Microsoft SQL Server (2)

dn DSN de Microsoft SOL Seryer x|

r E ztablecer el zsiguiente idioma para los menzajes del sistema de
SOL Server:

ISpanish j

[~ Utilizar cifrado de alta seguridad para los datos

¥ Traducir datos de testo

r Uzar la configuracion regional cuando 28 muestren monedas,
numeros, fechas v horas.

[~ Guardar en el archivo de registra las consultas de ejecucisn lenta;

JCAUERY. LOG Examiriar.. |

Tiempo maximo de consulta [milizegundos): |3|:||:|E||j

[~ Begistrar estadisticas de ODEC en el archivo de registro:

JCASTATS.LOG Examinar... |
4 Alraz I Finalizar I Cancelar | Apuda |
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En la ventana anterior no se hacen cambios, simplemente se le da clic al boton

“Finalizar” para poder ver la ventana siguiente:

Figura 59. Configuracion de ODBC de Microsoft SQL Server
|

Se creara un nuewo onigen de datog ODEC con la siguiente
cohfiguracion:

Controlador ODEC de Microsoft SGL Server Version 03.80.0194 ;I

Mombre del origen de datos: odbe_behrhorst
Descripcidn del origen de datos:

Server hugo

Baze de datos: db_behrhorst

Idioma: [Default]

Traducir datos de texto: Yes

Registrar consultas de larga ejecucion: Mo

E stadisticas del controlador de registro; Mo
Uzar zequridad integrada: Mo

Usar configuracion regional; Mo

Opcidn de instrucciones preparadas: Eliminar procedimientos
temporales al desconectar

Usar servidor de conmutacion por eror: No
Usar identificadores entrecomillados AMS1: Yes
Usar nulos, rellenos v advertencias AMSI: Yes
Cifrado de datos: Mo

I]

Probar angen de datos... i Aceptar | Cancelar |

En la ventana anterior podemos observar informacion correspondiente al
controlador ODBC que estamos creando, debemos darle clic en el botdn “Probar origen

de datos” y observaremos lo siguiente:

Figura 60. Prueba del origen de datos ODBC de SQL Server
x

— Resultado de la prueba

Controlador ODBC de Microsoft SOL Server Yersion ;I
03.80.0194

Ejecutando las pruebas de conectividad...

Intentando la conesidn
Conexidn establecida
Comprobando laz opciones
Desconectando del servidor

PRUEBAS COMPLETADAS CORRECTAMENTE
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Si la prueba fue exitosa observaremos el mensaje “PRUEBAS COMPLETADAS
CORRECTAMENTE”, de lo contrario obtendremos el error que tendremos que corregir.

Y asi terminamos nuestra configuracién del ODBC.

5.5  Internet information server (11S)

Para que nuestro sistema de informacion funcione, se debe de instalar y
configurar el Internet Information Server, de lo contrario no podremos ver ni acceder a

las paginas.

5.5.1 Instalacion de internet information server (11S)

Internet Information Server (I1S) es el servidor de paginas web avanzado de la
plataforma Windows. Se distribuye gratuitamente junto con las versiones de Windows
basadas en NT como Windows 2000 Profesional o Windows 2000 Server, Windows XP,

también en sus versiones Profesional y Server.

IIS se puede encontrar en el propio CD de instalacion de Windows. Hay que
acceder a la opcion de "Instalar componentes opcionales de Windows" para poder
cargarlo en nuestro sistema. Para ello tenemos dos opciones:

5.5.1.1 Primera opcion
Insertar el CD de instalacion de Windows y en la ventana de auto arranque que se

muestra, seleccionar la opcion que pone "Instalar componentes complementarios"” como

se muestra a continuacion:
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Figura 61. Instalar componentes complementarios

2D de Microsoft Windows 2000 x|

iy Wisdowszo

Instalar Windows 2000
Instalar componentes

Instalar componentes comp Iementar ios
complementarios

Personalice su experiencia con Windows 2000 con
Examinar este CD diversos componentes opcionales.

Salir

5.5.1.2 Segunda opcion

En el Panel de control, seleccionar la opcion de "Agregar o quitar programas" y
en la ventana que muestra, pulsar sobre el icono de la izquierda marcado como

"Seleccionar o quitar componentes de Windows".

Figura 62. Agregar o quitar componentes de Windows
-l

Programas actualmente instalados: Ordenar por:l Mombre - I

& Adobe Acrobat 5.0

Haga clic aqui para informacisn de soporte,

g Ahead Mero Burning ROM Tamafio 30,6 MB

{ﬁ) Asistente para la publicacion en Web 1,53 de Microsoft Tamafio 144 KB
[™] Barra de Herramientas MM Tamario 644 KB
BT EitTorrent 5-5.8.10 {SHADOW's Experimental) Tamafio 7.63 MB
.@ ESPlaver Tamnafio 2.42 MB
[ canon sz00 Tamafio 1,65 MB
&3 ClonecD Tamafio 1.22 MB
ﬁ Crystal Reports Tamafio 162 MB
E DAEMON Tools Tamario 500 KB
ﬁ Desktop Wallpaper 3.0 Tamafio 2,76 MB LI

Cerrar |
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Ahora nos muestra la ventana para seleccionar los componentes adicionales de
Windows que hay disponibles. En la lista, marcamos la opcion "Servicios de Internet
Information Server (11S)". Por defecto se seleccionan unos cuantos componentes, dentro
de los que ofrece la instalacién de I1S. Nosotros podemos elegir qué componentes
deseamos instalar apretando el botén marcado como "Detalles”. Entre los componentes
posibles se encuentran las extensiones de Frontpage, documentacion, servicios
adicionales de IIS, un servidor de FTP (para la transferencia de ficheros con el servidor
por FTP), incluso uno de SMTP (para el envio de correos electronicos). Si no sabemos
qué componentes instalar podemos dejar las opciones como aparecen en un principio, ya

que para la mayoria de los casos seran validas.

Figura 63. Asistente para componentes de Windows

Asistente para componentes de Windows

Componentes de Windows
Puede agregar o quitar componentes de Windows 2000,

Fara agregar o quitar un componente haga clic en la cazilla de venficacion. Una cazilla
zombreada indica que sdlo ciertaz opoiones serdn ingtaladaz. Para ver lo que s incluye
en un componente, haga clic en Detalles.

Componentes:

O Servicios de instalacidn remata 1.7 MB ;I
¥E Servicios de Intemet Information Server [115]
[] = Servicios de Message Queus Server 26 MB _I
2= Servicios de red 35 ME
1'% Servicing de Teminal Seres 14 MR T

Descrpoidn: Loz servicios de 115 [compatibilidad YWeb y FTP) junta con
compatibilidad con FrontPage, transacciones, ASP, conexiones con
bazes de datos y recepcidn de publicaciones.

E zpacio tatal en disco requernda: 196 ME

Ezpacio dizponible en disco: 99651 ME

< ftraz | Siguiente » | Cancelar |
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Una vez hemos instalado los componentes deseados, hacemos clic en el boton de

"Siguiente" para comenzar la instalacion, que se alargara unos minutos.

Podemos acceder al servidor web para comprobar si se ha instalado
correctamente I1S. Para ello simplemente debemos escribir “http://localhost” en Internet
Explorer y deberia aparecer una pagina web informando que IIS esta correctamente
instalado. Ademas, aparecerd la documentacion de IS en una ventana emergente, si es

que fue instalada.

Figura 64. Ventana de verificacion de 11S

=l& ]

3 Servicios Internet de Windows 2000 - Microsoft Internet Explol

J Archivo  Edicion  Mer  Favoritos  Herramientas  Avuda

J G Atras v o= - @ ﬁ| @Bﬂsqueda (5] Favoritos @Histnrial ||%v = ﬂ - Q

J[_)lrecclén I@ http: flocalhost flocalstart. asp j @Ir a |J Winculos ** JA5|stente de Web @v

"Windows 2000

s

Actual te no tiene ningdn documento configurado para sus
usuarios. A todos los usuarios que intenten conectar con su sitio, se les
mostrara una pagina”En construccion”.

I1S 5.0

Los Servicios de Internet
Infarmation Server (IIS) de
Microsoft Windows 2000 ponen a su
alcance la tecnologia Wweb para
Wwindows, Con IIS va a poder
compartir archivos e impresoras de
farma facil v crear aplicaciones que
le permitan publicar de forma
segura cualquier informacion que
rmejore la infraestructura de su
organizacidn. IIS es una plataforma
sequra para el desarrollo de sus
propuestas con eCommerce, [IS
también le facilita la incorporacion
de aplicaciones de negocio en la
Wweb.

windows 2000 con IIS se ajusta a
sus necesidades, Puede:

Configurar un servidor Web
personal.

Compartir infarmacién en su
equipa.

Tener acceso a las bases de

@ Administracion integrada

Puede administrar IIS mediante la
consola de Administracidn de
equipos de Windows 2000, o
mediante secuencias de comandos,
Si dispone de Windaows 2000 Server
o de Windows 2000 Advanced
Server, también puede utilizar el
Sitio Web de administracidn para
administrar 115,

Haga clic con el batén secundario
del mouse en un directorio para

compartirlo en el Web, asi como

para configurar la mayoria de los
controles de 115,

@ Documentacién en pantalla

La galardonada documentacidn en
pantalla de IIS incluye un indice,
bisqueda de texto e impresidén par
nodo o por tema individual, Se
puede:

|&] Lista

’_ ’_ Intranet local
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5.5.2 Administracion del internet information server (11S)

Para administrar el servidor Internet Information Server en Windows 2000

Server, disponemos de un panel de control llamado "Servicios de Internet Information

Server" al que podemos acceder de varias maneras.

1. Pulsando con el boton derecho en MI PC y seleccionando la opcidén que pone

"Administrar”. Esto nos abre "Administracion de equipos”. En la lista de la

izquierda, en la parte de abajo aparece "Servicios y aplicaciones”, entre los que

encontraremos una opcién buscada: "Servicios de Internet Information Server",

tal como se muestra a continuacion

Figura 65. Administracion de equipos

O administracidn de equipos
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[-g ] Carpetas compartidas
----- E;. Administrador de dispositivos
-7 Usuarios locales v grupos

[—]@ Almacenamiento
i1 Administracisn de discos

----- E Desfragmentador de disco

----- = Unidades logicas

@ Medios de almacenamiento extrai
EEI--@ Servicios v Aplicaciones

Mombre | Tipo | Diescripcian

8 DHCP Mo esta conectado

8 Telefonia

% Cantrol WHI Complemento de extension  Configura v controlz
%Servicios Inicia, detiene v con

Servicio de Index Server  Complemento de extension  Proporciona una bus

rvicios de Internet In... Complemento de |s exten...  Este complemento a
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2. Podemos acceder desde el panel de control. Encontraremos un icono que pone
"Herramientas administrativas” y haciendo doble clic, encontraremos el icono

que dice “Administrar de servicios Intenet” como se ve a continuacion:

Figura 66. Administrador de servicios de Internet

Herramientas administrativas
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[ Bdministracion Administracion  Administrador  Fla)Tl
Herramientas de equipos  de servidor ... de Extensi...
administrativas =

=4
. . i @ %
?Ii?::::radur LR i Configurar su CHCZP Directiva de  Enrutamiento
Arcesn direck servidar sequridad local v accesor,.,
W
Adrminiskra 115, el servidor Web (“gﬁ @? Iﬁ
para sitios Web en Internet e Ed
inkranet. Licencia Origenes de Rendimiento  Servicios de
. datos (ODEC) componentes
Modificado: 26/07 /2004 03:23 p.m.
. ;
Tamario:z.30 KB Iﬁ} |
[Fl= Ed
Atributos: (normal) Servicios Sistema de visor de
archivos, .. SUCES0S
administra 115, el servidaor \Web para sitios Web en Inkternet e |2,30 KB |@. M PiC o

3. Otra manera de acceder aparece en la ayuda de Internet Information Server. Se
trata de hacer una busqueda del archivo llamado "inetmgr.exe". Una vez
localizado se puede ejecutar y aparece la consola de administracion de I1S. Si se
desea, se puede hacer un acceso directo a dicho archivo para no tener que

buscarlo cada vez que se desee ejecutar.
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Con cualquiera de las opciones anteriores llegamos a la ventana de Internet

Information Server, y lo que obtenemos como resultado es la siguiente ventana:

Figura 67. Servicios de internet information server

¥Z servicios de Internet Information Server =10l x|
J&ccic’un Wer |J1--P| |||§|Jg|}lll| |
Arbal I Equipa |'Local | Tipo de conexion | Estado

% Servicios de Internet Information Sel B hugo Si TCRIP

-8 * hugo

(| | e | 2

Una vez hemos accedido al panel "Servicios de Internet Information Server"
tenemos ante nosotros la posibilidad de configurar nuestro servidor web en muchos

aspectos, por ejemplo podemos, definir el documento por defecto, crear directorios
virtuales, modificar las opciones de seguridad, etc.

En IIS viene definido en un principio el documento por defecto el cual se
encuentra en los archivos default.asp, default.ntm o index.htm. Estos archivos son muy
especificos de Windows, pero no suelen utilizarse en la mayoria de los proveedores, asi
gue es mejor que utilicemos un documento por defecto idéntico al que utilizan la
mayoria de los proveedores de hosting.
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Si nuestro documento por defecto no es el mismo en local (nuestro servidor 11S)
y en remoto (espacio en nuestro albergue en un servidor web conectado
permanentemente a Internet), puede que tengamos que realizar algunas modificaciones
en los nombres de los archivos, para que todo funcione perfectamente al subir el sitio
web a Internet, lo que resultaria innecesario, de haber configurado nuestro servidor

desde un principio.

Documentos por defecto tipicos son index.html, index.asp (Si es que estamos

programando paginas ASP) o index.php (si es que estamos programando con PHP).

Para definir el documento por defecto debemos apretar con el botén derecho el
sitio web que deseamos modificar y seleccionar la opcion "Propiedades”.

Figura 68. Administrador de equipos
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L] Carpetas compartidas s Servidar virtual SMTP predete. .. * Tod |
= - N Explorar
Administrador de dispositivos
bl Usuarios locales v grupos Iniciar
[—]--@ Almacenarniento Detener i
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i 5 Ackualizar
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B Control WHI Pt
% Servicios —
: £5 servicio de Index Server Ayuda |
E% Servicios de Internet Informal
G- Sitia Web predeterminada
- Sitio Web de administracid
% Servidor virkual SMTP prec__|
-
q| | D EE] | i

|F\bre la pagina de propiedades de la seleccidn actual. |

Entonces aparece la ventana de propiedades de este sitio, donde debemos
seleccionar la pestafia marcada como "Documentos” para poder definir el documento o

los documentos por defecto.
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Podemos definir uno o varios documentos por defecto, de modo que, si no existe

el primer archivo seleccionado como documento por defecto, se intentaria con el

segundo, el tercero y cuantos haya configurados hasta

gue se encuentre un archivo que

mostrar o se acabe la lista. Por tanto, el orden de los distintos archivos configurados

como documento por defecto si importa y se puede modificar utilizando las flechas de la

izquierda de la lista de posibles documentos.

Figura 69. Propiedades de sitio web predeterminado

Propiedades de Sitio Web predeterminado 2] x|
Encabezadoz HTTF I Erores perzonalizados I Extenziones de servidor
Sitio YWweb I Operadores | Rendimienta I Filtrog |SAF

Directorio particular Documentos

Segunidad de directonios

—Iv Habilitar documenta predeterminad

Default htm
Default. azp
iizztart. asp

Agreaar...

[Husitar

—1 Hahilitar pie de pagina del documento

Ew=aminar...

| EE

Aceptar I

Cancelar |

Aplizar | Ayuda |

Si no hay ningun archivo en el directorio cuyo nombre sea alguno de los

documentos por defecto, no se mostraria ningdn archivo y en su lugar recibiriamos un

error 404 o el listado de ese directorio, depende de como esté configurado IIS para este

Caso.
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6. MANUAL DE USUARIO

El propésito de este manual es orientar al usuario para que pueda usar el Sistema
de Informacion de una forma facil, que lo ayude en sus labores diarias tanto en tiempo

como en eficiencia.

A continuacién se tratan los puntos mas importantes del sistema, algunos de
forma general ya que varias opciones 0 procesos se parecen, otros de forma mas

especifica ya gque es necesario que se sepan algunos detalles de los mismos.

6.1  Seguridad

Debe existir seguridad en el sistema, esto con el fin de evitar que personas ajenas
a la institucion puedan ingresar al mismo, es por ello que solo las personas que tengan su

usuario y contrasefia registrados dentro del mismo tendran acceso a él.

La persona que ingresa al sistema solo podra ver y manipular la informacion que

le corresponde dependiendo la decision del administrador del sistema.

Es por ello que la primera pagina que el sistema mostrara es en la que se debe
ingresar el usuario y contrasefia, entonces se verificara la existencia de los mismos. Si
la estas son correctas se le mostrara la pagina principal del sistema, de lo contrario vera

un mensaje de error. La pagina que usted vera sera la siguiente:
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Figura 70. LogIn
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6.2  Organizacion del mena

Luego de que haya ingresado su usuario y contrasefia validos, se encontrara en la
pagina principal del sistema. Se ha dividido el menu en cuatro partes las cuales son:

Operaciones, Agregar, Borrar y Cambiar.

En el mend “Operaciones” se encuentran las opciones principales del sistema
como la Solicitud de examenes, ingreso de los resultados de un examen, ingreso del
paciente al hospital, su salida del mismo, la requisicion, etc. Esta se muestra a

continuacion:
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Figura 71. Menu operaciones
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En el menu de “Agregar”, se encuentran las opciones para agregar al sistema los
datos de un Paciente, Laboratorista, Medico, Tipo de examen, Tipo de tratamiento, etc.

En el menu “Borrar” y “Cambiar” se encuentran las mismas opciones
mencionadas en el menu “Agregar”, con la diferencia que en “Borrar” se eliminara al
paciente del sistema por ejemplo y en “Cambiar” se podran editar los datos por ejemplo
del paciente si es que nos equivocamos al ingresarlo o si alguno de sus datos cambio. A

continuacion se muestra el menu “Agregar”.
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Figura 72. Menu agregar
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Si se desea ingresar a cualquiera de los grupos del menu solo hay que hacer clic
sobre el nombre o cuadro del mismo, entonces este desplegara las opciones disponibles,
si existe otro grupo del menlu que este desplegando sus funciones, este se cerrara
inmediatamente. De igual forma si se desea ingresar a cualquiera de la opciones dentro

del grupo que se esta desplegando sélo hay que hacer clic sobre el mismo.
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6.3  Agregar datos

Es necesario tener paginas para capturar los datos que se desean ingresar al
sistema, basicamente la forma de agregarlos es lo mismo tanto para el paciente,
laboratorista, medico, tipo de examen, etc. Aqui realizaremos el procedimiento con los
datos del paciente, por lo tanto tenemos que hacer clic en el menu “Agregar” para que
se desplieguen las opciones si es que no estaban visibles, luego hacer clic sobre la
opcion que dice “Paciente” y veremos la siguiente pagina:

Figura 73. Agregar paciente
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Realmente la pagina aparecera vacia, lo que tenemos que hacer es ingresar los
datos que se nos piden segun la etiqueta que aparece en la parte izquierda de la pagina de
agregar paciente, si los datos son los correctos se debe hacer clic en el boton “Enviar” y

listo.
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6.4 Borrar datos

Si alguna informacién que tenemos guardado en el sistema ya no nos es de
utilidad, lo podemos borrar, el proceso es el mismo para los pacientes, médicos, etc. Es
por ello que se mostrara la forma en que este proceso se realiza con la opcion de

pacientes.

Tenemos que hacer clic en el ment “Borrar” para que se desplieguen las
opciones si es que no estaban visibles, luego hacer clic sobre la opcion que dice
“Paciente”. Realmente el borrar datos se compone de dos paginas, la primera que
veremos es la pagina de busqueda en la que debemos ingresar el nombre del paciente

que vamos a buscar.

Figura 74. Buscar paciente
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Ahora tenemos que hacer clic sobre el boton enviar, si el paciente es encontrado
se mostraran sus datos, de lo contrario se mostrard un pagina indicando el error. Si lo

encontro veremos la siguiente pagina:

Figura 75. Borrar paciente
=15(x|

| archivo  Ediion Ve Favorios  Herramieniss  Avuda |

| waras - = - (D [0 43| Oipisaueda GFavortos (st | By Sl - 5] 4L

|wiraccién [ hrtp: flocalhostibehrhorstot intCro. him

=] @i |vincuios | |asktente dewed &= |

Fundacion Guatemalteea para el Desarrotle

"CARROL BEHRHORST"

;
- Borrar Paciente
- Paciente
- Laboratorista )
_ Médico Cadigo: 2
_ Enfermero Nombre JUAMN PEREZ
- Tipo Ezamen Direccién: 2DA. AV 3-10 ZOMA 1
- Examen Teléfono: £39-5033
- Tipo Tratamiento it: 2589542
wascmnio
No. Ceédula: C-3 80938
Fecha Nacimiento: 1211201575
Barrar
Volver
& Lista [ B reranetlocal

En esta pagina podemos ver los datos de la persona que queremos borrar del
sistema, se muestran los datos con el fin de que estamos seguros que es la persona

correcta la que deseamos borrar. Si esta seguro hacer clic sobre el botdn “Borrar”.
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6.5 Cambiar datos

A veces podemos cometer algin error cuado estamos ingresando informacion al
sistema o se puede dar la posibilidad de que algin datos cambie por alguna razén, es por
ello que se da la opcion de modificar los datos, el proceso es el mismo para los
pacientes, médicos, examenes, etc. Es por ello que se mostrara la forma en que este

proceso se realiza con la opcidn de pacientes.

Tenemos que hacer clic en el mend “Cambiar” para que se desplieguen las
opciones si es que no estaban visibles, luego hacer clic sobre la opcién que dice
“Paciente”. Esta opcion al igual que la de borrar datos se compone de dos paginas, la
primera que veremos es la pagina de busqueda en la que debemos ingresar el nombre del

paciente que vamos a buscar como se muestra en la Figura 74.
Ahora tenemos que hacer clic sobre el boton enviar, si el paciente es encontrado

se mostraran sus datos, de lo contrario se mostrard un pagina indicando el error. Si lo

encontrd veremos la siguiente pagina:
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Figura 76. Modificar paciente
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En esta pagina podemos ver los datos de la persona que queremos cambiar o
modificar, la diferencia con la pagina que se muestra cuado queremos borrar algun dato

es que en esta pagina los datos aparecen en campos que podemos editar.

Asi pues si queremos editar algin dato solo tenemos que posicionemos en el
haciendo clic sobre el mismo o usando el tabulador, luego editar el o los datos que
deseamos. Si desea salvar los cambios hechos hacer clic sobre el boton “Actualizar”, de
lo contrario hacer clic sobre el texto “Volver” o elegir otra opcion del menu a la

izquierda.
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6.6 Solicitud del examen de laboratorio

Se debe de llevar un registro sobre los examenes de laboratiorio que hay que

hacerle al paciente, esta opcion se encuentra en el ment “Operaciones”.

Figura 77. Solicitud del examen de laboratorio
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Primero debemos seleccionar al paciente al que se le van a practicar los
examenes, para ello existe un combo al cual hay que hacerle clic y buscar el paciente

deseado. Luego seleccionamos el médico referente de la misma forma que lo hicimos

con el paciente.
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Ahora si podemos seleccionar los examenes que se le van a practicar al paciente,
esto mediante un clic sobre cada uno de ellos, se pueden seleccionar varios a la vez. Si
deseamos ver el resto de exdmenes debemos desplazarnos hacia debajo de la pagina con
la barra vertical que se encuentra en la parte derecha. Cuando hayamos terminado

debemos hacer clic en “Aceptar”, este se encuentra en la parte de abajo de la pagina.

6.7 Resultado del examen de laboratorio

Luego de haber hecho el examen de laboratorio, se necesitan ingresar los
resultados al sistema, esta opcion se encuentra en el mena “Operaciones”, luego haga

clic en “Resultado Heces”.

Figura 78. Resultado del examen
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Como el procedimiento es el mismo para cualquier examen, se mostrara como se

ingresan lo resultados del examen de heces.

El primer dato que hay que ingresar es el del laboratorista que efectuo el examen,
hacemos un clic sobre el combo de laboratorista y seleccionamos su nombre. A
continuacion buscamos el nimero de la orden o solicitud de exdmenes que el paciente
requirio, esto también del combo donde se encuentra estos datos. Buscamos al médico

que solicit6 los examenes de la misma forma en que buscamos los anteriores.

Ahora hay una serie de datos que debemos ingresar, llenamos los campos que
correspondan al examen y al final de la pagina existe el boton “Aceptar” al cual hay que

hacer clic para guardar la informacion.

6.8  Ingreso del paciente

Cuando un paciente llega para ser hospitalizado, se debe de registrar en el

sistema, debe hacer clic en el menu “Operaciones” y lego en “Ingresar paciente”.

Primero debe seleccionar el nombre del paciente haciendo clic sobre el combo
correspondiente.  Si el paciente no existiera entonces debe de abrir la pégina para

agregar los datos del paciente.
El siguiente dato que hay que ingresar es el del medico que recomienda el
ingreso del paciente para su respectiva hospitalizacion, también se debe de elegir del

combo donde se encuentran los médicos.

Hay otros datos que se necesita saber como la fecha y la hora del ingreso del
paciente al hospital, y el nimero de la cama que se le asignara dentro del mismo.
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Si esta seguro de los datos que acaba de elegir de los combos y los que se
ingresaron entonces hacer clic en el botdn “Aceptar”, de lo contrario seleccionar otra

opcioén del mena.

Figura 79. Ingreso del paciente a hospitalizacion
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6.9  Tratamiento del paciente
Luego de que el médico ya reviso al paciente y dio las indicaciones o medidas a
tomas para su tratamiento se deben de ingresar estos al sistema, esta opcion se encuentra

en el menu “Operaciones”, luego haga clic en “Tratamiento paciente”.

Debemos seleccionar el codigo de ingreso al hospital del paciente, el tratamiento

que se le dard, la fecha de inicio y la fecha de finalizacion del mismo.
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Si esta todo correcto debe hacer clic sobre el boton “Aceptar”, de lo contrario

seleccione otra opcién o haga clic sobre el texto “Volver”.

Figura 80. Tratamiento del paciente
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6.10 Requisicion

La requisicion es el control que se lleva de todos los medicamentos que se le
aplican al paciente, las cantidades que se le aplican, la fecha y la hora, y quien aplica el

medicamento.
Esta opcién se encuentra en el menu “Operacion”, haciendo clic sobre este

desplegara sus opciones, luego debe hacer clic en la opcion “Requisicion” para poder

ver la pagina siguiente.
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Figura 81. Requisicion
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Si esta todo correcto debe hacer clic sobre el boton “Aceptar”, de lo contrario
seleccione otra opcion o haga clic sobre el texto “Volver”.

6.11 Alta del paciente

Luego de que el médico le haga una revision al paciente y considere que ya esta
curado se le debe de dar de alta, esta opcidn se encuentra en el menu “Operaciones”,
haciendo un clic sobre este desplegara las opciones que contenga, entonces hay que
seleccionar la que diga “Alta Paciente” y podremos ver la siguiente pagina.
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Figura 82. Alta de un paciente
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Dentro de los datos que se deben ingresar se encuentra el paciente al que se le
dara de alta, es estado del paciente que en este caso seria “Curado”, la fecha y la hora en

que se le da de alta y el medico que lo autorizo.

Si esta todo correcto debe hacer clic sobre el boton “Aceptar”, de lo contrario
seleccione otra opcion o haga clic sobre el texto “Volver”.
6.12 Solicitud de una cita

El paciente puede pedir una cita par que le hagan una evaluacion médica o
porgue la pedid el medico, esta opcidn se encuentra en el menu “Operaciones”, haciendo

un clic sobre el, desplegara las opciones que contenga, entonces hay que seleccionar la
que diga “Cita” y podremos ver la siguiente pagina.
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Figura 83. Solicitud de una cita
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Los datos que se deben ingresar son el nombre del paciente que solicita la cita, el
medico con el que tendra la cita, la fecha y la hora en que se le asigna la cita.

Si esta todo correcto debe hacer clic sobre el boton “Aceptar”, de lo contrario

seleccione otra opcién o haga clic sobre el texto “Volver”.

135



136



CONCLUSIONES

Las instituciones que manejan mucha informacion como el Hospital Carroll
Behrhorst, necesitan de un Sistema de Informacion que facilite y optimice los
procesos que alli se ejecutan, esto con el fin de dar un mejor servicio al publico

que lo necesita.

La implementacion de un sistema de informacidn, conlleva muchas actividades
en las cuales se debe involucrar al personal administrativo como técnico y, por

supuesto, la persona o el equipo que esta desarrollando el sistema.

La evaluacién de los recursos tanto técnicos como humanos es muy importante,
ya que, si no se cuenta con ellos no se puede desarrollar el sistema de
informacién o se desarrolla un sistema que no sea funcional en cuanto a los

requerimientos y las necesidades de la institucion.

La Ingenieria de Software pone mucho énfasis en la calidad del software, esto se
logra eligiendo el proceso adecuado para el desarrollo del sistema, puesto que,
con esto, se logra una buena calidad de producto, o sea, el software que se esta
desarrollando. Siempre y cuando cumplamos con lo que establece el modelo que

elegimos.

Un sistema de informacion no se compone so6lo de la aplicacion o el programa,
este debe de ser acompariado con una buena documentacion técnica, ya que, no
necesariamente nosotros realizaremos el mantenimiento del mismo. También,
debe de haber una documentacion para el usuario final que le indique la forma en

que el sistema funciona, como se realizan los procesos mas importantes.
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6. Se debe elegir un DBMS -Sistema Administrador de la Base de Datos- que sea
acorde con la informacion que se va a manejar, no se puede elegir una base de
datos muy robusta de la cual no vamos a utilizar todo su potencial, esto implica
una inversién econdmica muy grande, la cual no se tenga o se pueda usar en
otros recursos. Tampoco se puede usar una base de datos pequefia en la cual no
podamos realizar ni backups si manejamos informacion muy valiosa y en gran

cantidad de volumen.
7. El sistema es bastante flexible en cuanto a permitir algunos cambios, pero, sobre

todo, para ir agregando mas opciones, por ejemplo, la realizacion de nuevos

exadmenes en el laboratorio.
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RECOMENDACIONES

La informacidn es muy importante y nunca se sabe cuando pueda existir alguna
falla, es por ello que se recomienda realizar Backups periddicamente, unas dos o

tres veces a la semana.

La seguridad es uno de los factores importantes que se deben tomar en cuenta
para que a personas que no les corresponda, no puedan acceder a la informacion.
Es por ello que se recomienda que los usuarios del sistema no usen claves muy

sencillas ni comunes y que, por lo menos, tengan unos 6 caracteres.

Se debe tener en cuenta un plan o programa de mantenimiento tanto para el
equipo de computo como para el software. Ya que, los requerimientos como las
necesidades de la institucién van cambiando, el software, también, debe hacerlo.
Y si un equipo no se encuentra en Optimas condiciones repercutira en el

desempefio del software.

Se recomienda tener un plan de capacitacion por parte de la institucién, ya que,

el personal puede cambiar el igual que el software.
Para los usuarios finales es recomendable que antes de empezar a usar el sistema,

lean detenidamente el manual de usuario, pues, en este se explica el

funcionamiento del mismo y no vayan a “probar” como comunmente de dice.
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MEJORAS OBTENIDAS

Dentro de las mejoras obtenidas en el hospital por el uso del software, se puede
mencionar que ahora se lleva un control mas eficiente y ordenado de la

informacién de los pacientes.

Se puede llevar un control exacto de los exdmenes que el paciente se ha hecho,
con quien se los hizo, cuales fueron los resultados, cudles fueron los

medicamentos que se le recetaron, etc.

Como se lleva control de todo lo que el paciente hace, es mas facil calcular el
monto que este debe pagar en cualquier momento que sea requerido, tarea que

antes llevaba mucho tiempo y, ademas, se prestaba a errores.
Otra caracteristica importante a destacar, es que ahora se pueden obtener

estadisticas de los servicios prestados por el hospital, ya que con estos se pueden

tomar decisiones importantes para su mejora.
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