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GLOSARIO

Persona encargada de dirigir y administrar los médulos del

profesor y alumno en la universidad virtual.

Lenguaje de programacion para programar acciones que

necesitan un poco mas de control.

Es un espacio donde se encuentran escuelas, facultades y
departamentos a través de internet, extranet. Es un portal

de servicios a la comunidad universitaria.

Se le llama asi, a la conversacion electrénica entre dos o

mas personas.

Es un sistema para la ensefianza en linea, de

administracion de contenido de cursos en entorno e-

learning virtual a través deinternet o extranet

Es un conjunto de aplicaciones y procesos de aprendizaje
a través de internet, apoyado en CD-Interactivos y

herramientas multimedia, videos, TV-interactiva, etc.
Correo electronico es un servicio que permite enviar y

recibir mensajes, mediante un sistema de comunicacion

electronico.
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Frame

Flash player

GNU GPL

Hardware

Inclusién

Keyframe

Lingo

Macromedia

Son las capas en las cuales se dibuja o disefian las
animaciones en flash y director en los cuales podemos

alterar su disefio.

Es un programa de macromedia que reproduce las

peliculas o animaciones creadas con flash.

(General Public License o licencia publica general): es una
licencia creada por la Free Software Foundation a
mediados de los 80 y esta orientada principalmente a los
términos de distribucion, modificacion y uso de software.
Su propasito es declarar que el software cubierto por esta
licencia es libre.

Es el conjunto de materiales fisicos que componen una
computadora. ( case, teclado, Mouse, etc. )

Accion de incluir.
Contiene los elementos que deseamos animar y define los
elementos de disefio. Un keyframe es un fotograma en

macromedia flash.

Lenguaje propio de macromedia director, se utiliza para

programar los objetos y eventos que deseamos animar.
Empresa de renombrado prestigio especializada en el

desarrollo de software para la creacion de multimedia y

herramientas e-learning.
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dreamweaver
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Macromedia

flash 8

Modelo DRA

Moodle

Online

Password

Software

SCORM

Es un editor de paginas web, es el mas utilizado en el

sector de disefio y la programacion web.

Programa disefiado para el desarrollo de creacién 100%
multimedia, es el mejor en el mercado para el disefio y de
CD-interactivos.

Software especializado para el disefio de animaciones

multimedia, para uso de CD-interactivos y para la web.

Desarrollo rapido de aplicaciones, enfoque empleado para

el desarrollo de aplicaciones informéticas.

Es una plataforma de aprendizaje a distancia, es una

herramienta bajo licencia de software libre.

Del inglés en linea, conectado, en conexion

Clave o contrasefia de ingreso para una aplicacion

electronica.

Es el conjunto de programas que puede ejecutar el
hardware para la realizacion de las tareas de computacion

a las que se destina.

Shareable Content Object Reference Mode. Modelo de
referencia para objetos distribuibles, scorm es un producto
de la iniciativa del departamento de defensa de EE.UU. Es

un modelo que establece un modo de desarrollar,
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Scripts

Slot

Tutor virtual

Zipeados

empaquetar la distribucion de unidades formativas

digitales.

Es un conjunto de comandos escritos en un lenguaje
interpretado, para automatizar ciertas tareas de
aplicaciones.

Son pequeias divisiones de tiempo en las que se
producen pequefios cambios que dan la sensacioén de

movimiento en macromedia flash y macromedia director.

Persona encargada de dar el seguimiento y resolver las
dudas en lineas de un curso, su papel es el mismo de un
profesor presencial, a diferencia de este, el tutor virtual
utiliza medios electréonicos para comunicarse con sus

alumnos.
Término utilizado para referirse a un archivo compreso que

contiene un conjunto de archivos. Y son archivos creados

por un programa empaquetador llamado winzip.
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RESUMEN

La Facultad de Ingenieria carece de espacio suficiente para poder
impartir sus cursos y atender a la poblacion estudiantil, que cada afio crece
mas, es por ello que, surge la necesidad de encontrar nuevas formas de
ensefianza, las cuales ayuden a poder seguir brindando una buena y adecuada
educacion sin perder su calidad.

El siguiente proyecto se enfoca en la educacién a distancia basada en
el software libre llamado open source, que permita administrar la educacion
para lo cual se utilizd la plataforma DOKEOS que es una aplicacion de
administracion de contenido de cursos en un entorno e-learning virtual, a través
de intemet. EIl sistema Dokeos permite a los profesores crear, distribuir sus
contenidos didacticos y organizar las secuencias de ensefianza, brindandoles
la interaccidn con los estudiantes y seguimiento a sus trabajos. Actualmente
se imparte el curso de contabilidad 1, con la plataforma Dokeos. Los
beneficios que se logran con este proyecto son reducir gastos de
funcionamiento, brindar mayor cobertura estudiantil, evitar gastos a los
alumnos para llegar a la universidad. Los estudiantes inscritos al campus
virtual £ndran la completa libertad y  flexibilidad de acceder a sus cursos en
cualquier hora, ya que el portal virtual esta en funcionamiento las 24 horas al
dia, los trescientos sesentay cinco (365) dias del afio.

Para ayudar a los alumnos en el aprendizaje, se han creado manuales y
guias rapidas para el uso de la plataforma Dokeos, el profesor les facilitara el
uso de material que le ayudara a impartir el curso. Los manuales elaborados
son Guia Rapida del Profesor, Manual del Profesor, Manual de Induccién, Guia
Répida del Estudiante y Manual del Estudiante; esta primera fase consta de
videos de induccion sobre el uso de la plataforma para el estudiante, a través

de un CD-Interactivo y la segunda parte con el CD para el profesor.
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OBJETIVOS

General

Encontrar nuevos métodos para educar a la mayoria de la poblacion estudiantil,

utiizando para ello los avances tecnolégicos.

Especificos

Creacién de un espacio y un sistema computarizado, que brinde la

herramienta necesaria para la educacion a distancia.

Elaboracion de manuales de facil comprensién y uso, sobre el portal para

gue apoyen al docente.
Facilitar la obtencion del material de apoyo a los estudiantes.

Brindar a los encargados una herramienta que facilite el uso y control de los
distintos médulos.

Utilizar una aplicacién sencilla, que permita a los usuarios, el uso sin

complicaciones en el manejo de la informacion.
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INTRODUCCION

Ademas como es sabido, dia con dia, la poblacién estudiantil en la
Facultad de Ingenieria ha crecido considerablemente y se ha visto la necesidad
de buscar nuevas formas y métodos de educacién para seguir brindando el
estudio necesario a la poblacion.

Es por ello que surge el proyecto de Ingenieria Virtual, el cual brindara
un espacio virtual para la creacion de cursos no presenciales, que ayuden a la
formacién de los futuros Ingenieros.  Este proyecto es Ingenieria OnLine, el
cual esta basado en la plataforma open source llamada DOKEOS, la que
brinda las herramientas necesarias para crear y administrar el campo virtual.

Cada curso impartido con esta herramienta contara con un espacio virtual
en el cual contendra la informacion necesaria para las lecciones y el material de
apoyo, ademéas de contar con chat, foros de discusién, enlaces de interés
sobre el curso, baull de tareas, agenda, itinerario formativo, anuncios y
trabajos.

Al mismo tiempo, se han utilizado herramientas de disefio multimedia
para la creacion de material interactivo, para inclusion en medios magnéticos,
como CD-ROM, DVD o la web. El producto final sera la creacion de una
aplicacion que contendra el curso de CONTABILIDAD 1 en la internet, y
ademéas en un CD-ROM que contiene el material de apoyo sobre el curso.
Esperamos que dicho trabajo sea uno de varios trabajos, que ayuden a la
Facultad de Ingenieria a continuar con su labor educativa, a través de la

educacién a distancia.
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1 INGENIERIA ONLINE

Es un proyecto de educacion a distancia cuyo fin primordial es brindar
educacion virtual a los alumnos de ingenieria. Ingenieria OnLine brindaré el
espacio necesario virtual para el desarrollo de las clases, la herramienta
necesaria para una buena administracion, los manuales de uso del profesor y
del estudiante, asi como el manual de induccion a la plataforma.

Al mismo tiempo, se creara un material interactivo por medio de
herramientas multimedia para el desarrollo de aplicaciones e-learning, tales
como macromedia authorware 7.0.1, macromedia breeze, para disefio y
diagramacion macromedia dreamweaver 8, macromedia flash 8, macromedia

firework, adobe photoshop cs.

El desarrollo rapido de aplicaciones —-DRA-

Se describe a continuacion el método llamado desarrollo rapido de
aplicaciones —DRA- el cual comprende varias fases y que se detallan a

continuacion:

Modelado de gestion: Es el flujo de informacion entre las funciones de
gestién, en las que debe de responderse las siguientes preguntas: ¢Qué
informacion se genera?, ¢Quién la genera?, ¢Quién la procesa?, etc.
Modelado de datos: Se definen las caracteristicas propias de cada objetoy
las relaciones que surjan entre ellos, el modelado de datos es también
llamado modelo entidad — relacién.

Modelado de procesos: Definicion de los métodos que ayudan a la

creacion, eliminacion, actualizacion, insercidony recuperacion de datos.



Generacion de aplicaciones: Es el aprovechamiento del cdédigo ya
existente o utilizar programas generadores de codigo que ayuden a la
elaboracion del softwa re.

Prueba y entrega: Cuando ya se tiene el software se debe probar y revisar
antes de ponerlo a funcionar, esto ayudard a encontrar posibles errores que
deben de corregirse. Siempre que se modifiquen o implementen nuevos

maodulos, deberan realizarse las pruebas respectivas.

Cuando se utiliza este modelo se requiere clientes y desarrolladores
comprometidos en las rapidas actividades, para completar un sistema en un
tiempo corto.  Este proyecto tuvo a bien evaluar varias de las plataformas
e-learning existentes en el open source, siendo estas Dokeos y Moodle. Se
Opt6 por la plataforma Dokeos por tener una previa experiencia y evaluacion
por parte del Ingeniero Cresencio Chan Canek, encargado del servidor de
SAE/SAP.

Se analizé el codigo fuente de la plataforma Dokeos y se trabajaron los
manuales de induccion del profesor y el estudiante, para fortalecer a esta

herramienta y aprovechar todas las bondades que brinda.
llustracion 1 Modelo DRA

Modelo DRA
Modelado de
Sestidn Iﬂ
Modelado de
Datos ﬂ
Modelado de
Procesos
Gestion de
Aplicaciones Iﬂ-
Fruebas y
“olumen
de B0 & 90 Dias
i T
T Eal

Fuente: Roger =, Prezsman Ingenieria del Software un Enfogque Practico Pag. 26



2 ¢ QUE ES DOKEOS?

Es una aplicacion administrativa de contenidos de cursos y una
herramienta de colaboracion para el entorno e-learning, se rige bajo la licencia
GNU GPL y el desarrollo es internacional y colaborativo. Es un entorno de
auto estudio con elementos de colaboracién y comunicacién. El desarrollo de
Dokeos comenzo en la Universidad Catdlica de Louvain. Esta plataforma se
basa en tres modulos principales que son Administrador, Profesor y Alumno.
El administrador es el inico que puede administrar la herramienta y el contenido
de los mddulos: profesor y alumno, y la Unica persona que puede cambiar la

apariencia que tiene el portal.

El profesor crea los cursos que impartirda con sus respectivas
herramientas de apoyo, habilitando o deshabilitando opciones que el estudiante
pueda tener al ingresar al portal. El estudiante solamente puede utilizar la
herramienta que el profesor le permita utilizar, asi también los documentos que

tenga habilitados para su pronta lectura.

La herramienta Dokeos le permite administrar los siguientes modulos:
Contenido y publicaciones.
Usuarios: Administradores, profesores y estudiantes.
Secuencia: Itinerarios formativos y estructuras.
Tiempo: Anuncios, agenda y contenido dinamico.
Interaccién: Foros, chat, videoconferencias.

Seguimiento: Pruebas, ejercicios.



Caracteristicas del médulo administrador:

Inscripcién aun curso:

0 Los alumnos pueden inscribirse al curso que deseen.

0 Registro centralizado, el administrador hace el ingreso.

o Control de acceso: rstriccidn segun el progreso, correccion e
inscripcion.

o Escalabilidad: proporciona educacion a mas poblacion estudiantil.

o Clasificacion por grupos: Divide a los alumnos para un mejor
control de los mismos.

Administrador:

o0 Visualiza las estadisticas del profesor y alumnos.

o Controla el acceso a los alumnos, genera estadisticas para
chequear el progreso del alumno, Yy a demas chequea que

material ha sido utilizado.

Cuando una persona se inscribe a la Universidad Virtual, queda
registrado como un alumno de la misma. Si la persona registrada es un
profesor, debe de comunicarse con el administrador del sitio para solicitar el
cambio de estatus a profesor, sin embargo debe de estar plenamente

identificado como profesor para poder cambiar de estatus.

Médulo profesor:

Estandariza los formatos de archivos
Descripcién del curso: Se define el contenido detallado del curso.
Permite la creacién de material sin necesidad de estar conectado.

Incorpora documentos paginas web (HTML).



Administra los documentos que le ayudaran a impartir su curso de la

mejor manera.

Tiene una interfase simple y facil de utilizar.

Gestion del curso

Formacion de grupos para el mejor control de los alumnos.

Una agenda para programar la entrega de trabajos y fechas

importantes de examenes, tareas, etc.

Los foros e-mail, son una herramienta de tutoria asincrona.

Los chat y las videoconferencias son la herramienta sincrénica que

posee la plataforma.

Los trabajos permiten que tanto el profesor como el alumno,

compartan algun material importante que permita enriquecer el

contenido del curso.

El alumno es la persona de menor jerarquia y depende de los permisos

gue el profesor le otorgue, siendo éste ultimo, la persona que decide cuando

otorgarle mas herramienta o quitarsela.

Médulo de alumnos

Material del curso

0]

o

(0]

Posee una descripcién general del contenido del curso.

Tiene una cartelera de anuncios sobre el curso.

Cuenta con una agenda que le permite visualizar eventos
importantes en la planificacion del curso.

Cuenta con un baul de tareas donde se encuentran todas las
tareas enviadas al profesor.

Se tiene el material didactico del curso.

Seguimiento de los avances del curso, con el itinerario formativo.



Comunicacion

Comunicacion asincrona por medio de anuncios y foros.

Comunicacion sincronica por medio de chat, videoconferencias.

Especificaciones

(0]

(0]

(0]

Utiliza la base de datos llamada MYSQL.

Utiliza diferentes navegadores para poder visualizar la
informacion.

Brinda seguridad en las conexiones al portal, por medio de usuario
y password.

Compatibilidad con el idioma que se requiera, actualmente se
puede configurar en treinta y un (31) idiomas diferentes.

Visualiza archivos en doc, pdf, html y rtf.

Requerimientos minimos

(0]

© O o o

Computadora Pentium IV de 3.02 Ghz, 512 de Ram, web Server,
mail Server y enlace disponible.
Necesita una conexién ainternet y un navegador.

Tener la base de datos MySq|l.
Tener un Servidor de aplicaciones como Apache y php.

Sistema operativo Windows, Linux, Solaris, Unix.



3 E-LEARNING

Es un nuevo concepto de educaciéon a distancia, en el cuél se integra el
uso de las Tecnologias de Informacién y comunicacion, asi otros elementos
didacticos para la capacitacion y ensefianza. El e-learning utiliza herramientas
y medios diversos como internet intranets, CD-ROM, presentaciones
multimedia, videoconferencias, y otros; los contenidos y las herramientas
pedagdgicas utilizadas, varian de acuerdo con los requerimientos especificos
de cada individuo y de cada organizacién. La palabra e-learning se encuentra
formada por dos palabras, “e” que significa electronica y hace referencia al
medio por el cual se transmite la informacién y “Learning” que significa
aprendizaje, por lo tanto, e-learning significa la actividad que utilizan las
computadoras y redes de comunicacién para la educacion.

El e-learning de Ingenieria Online, es el portal que permite inscribirnos
en un curso para la educacion a distancia. Se valida el ingreso al portal con lo
cual se puede evaluar los avances en los ejercicios y materiales del curso,
ademas el profesor brinda el soporte necesario para despejar dudas utiizando

para ello el correo electrénico, loschat's y los foros de discusion.
3.1 Ventajas del e-learning

Permite flexibilidad de horarios.

Ayuda al estudiante a ser autodidacta.

Se educa a una mayor poblacién estudiantil.

Facilita el uso de acceso desde cualquier lugar.

El tiempo de aprendizaje es mas corto, por ejemplos claros.

Puede repasar sus clases muchas veces por medio de la herramienta

multimedia.



3.2 Desventajas de e-learning

Muchos estudiantes de la Facultad no cuentan con una computadora
y una cuenta de internet.

Alto costo del material did4ctico.

El tiempo requerido para la elaboraciéon del material didactico es
mucho mayor que el material presencial.

El estudiante debe ser autodidacta para comprender y lograr la meta
propuesta.

Muchos tienen miedo al cambio de forma de ensefianza, temen que
esta modalidad los desplace.

Si no se cuenta con herramienta de chat o foros la resolucion de

dudas se torna mala y el curso no es aceptado.

3.3 Clase virtual

Una clase virtual es un espacio donde los alumnos pueden trabajar bajo
la direccidon de un responsable (el profesor). Todas las actividades de una
clase virtual, tanto las que corresponden al profesor como a los participantes, se
llevan a cabo en el navegador web de los usuarios, en cualquier tiempo y lugar,
solamente cuando tienen un chat o videoconferencias tanto el profesor como el
estudiante se ponen de acuerdo para interactuar en el mismo tiempo.

El profesor que imparte un curso virtual es el administrador motivador
del mismo, los alumnos pueden inscribirse en la clase como participantes. El
profesor-administrador asigna tareas a los estudiantes, asi como el material

didactico necesario para la comprension del curso.



Todas las clases virtuales incluyen también un foro que permite al
profesor y a los alumnos comunicarse. El profesor estimula al estudiante para
el aprendizaje autodidactico, también lleva el seguimiento del avance de
conocimiento adquirido por alumno, todo esto para efectuar las
recomendaciones y correcciones necesarias a aquellos puntos en los que el
alumno no ha asimilado en forma correcta los conceptos ensefiados.
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4 ANALISIS DE CONVENIENCIA DE UN CURSO VIRTUAL
FRENTE A UNO PRESENCIAL

Sirva el presente andlisis para validar la conveniencia de impartir un
curso virtual, se realiza el siguiente andlisis de costo-beneficio que se obtienen
al desarrollar un curso en linea y basado en los cursos piloto Contabilidad 1 y

Administracion de Empresas 1 se presenta el siguiente analisis:

4.1 Desarrollo de un curso virtual

Para el desarrollo de un curso virtual se involucran varias personas las
cuales cuentan con el conocimiento y la experiencia en docencia necesaria para

su elaboracion. Este proceso de desarrollo involucracuatro (4) fases:

1 Experto de contenido — Profesor —
2 Desarrollador del contenido — Disefiador y Diagramador -
3 Programador del contenido — Programador -

4 Administracion del aprendizaje — Profesor y Auxiliar como tutores

Estas cuatro (4) fases deben de ir acompafadas de la respectiva
tecnologia y de sus actividades, en el desarrollo de este curso, el experto de
contenido es el profesor que imparte el curso de Contabilidad 1 el Ing. Roberto
Valle Gonzalez, lo domina, tiene la experiencia docente para ensefiarlo y es
nuestra principal fuente de informacion y validacion del contenido que
necesitamos para desarrollar un curso virtual y estd ligado a las tres (3)

primeras fases.
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En la fase de desarrollo de contenido entra el diagramador y disefiador
gue es la persona que se encarga de crear el formato de diagramacion y
seleccion de fuentes y colores, etc; que le proporciona al programador, persona
gue se encarga de programar el material proporcionado por las dos fases
anteriores y elegir el software para su desarrollo como ejemplo macromedia
flash para la creacién de animaciones, adobe photoshop para el retoque de
imagenes y creacion de efectos de imagenes y textos, macromedia
dreamweaver para el desarmllo en formato web, macromedia director 8 0 mx
2004 para el montaje en cd-interactivo. Y es el principal ente en describir las
dificultades del contenido ya que es el que elige el software de autoria.

En la fase administrador de contenido entran dos personas el profesor
como tutor del curso y el auxiliar del curso como segundo tutor del curso, ellos
utilizan tecnologia para la capacitacion del alumno.

Relacion del personal del desarrollo
‘ de material e-Learning
]

-4

Diisefador de Contenido

Conterods e-Learrang

v— &

Digefiador programsdar Herramienta de Bulors
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Los costos para estas cuatro fases que involucran la creacién de material de
contenido para el desarrollo de un curso virtual tiene n un costo fijo, y basado
en el promedio salarial que gana un profesor titular 1 y un auxiliar de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en
impartir un curso presencial y del promedio de sueldo que gana un analista
programador y disefiador diagramador en la iniciativa privada, se reflejan en la
tabla que se muestra a continuacion:

Tabla | Costos fijos de desarrollo de material didactico
Sueldo Salario

Puesto
por hora mensual

Analista/Programador

.20.83 . 5,000.00
Por 240 horas Q Q

Disefador/Diagramador
Por 240 horas
Profesor titular -USAC-

Q.16.66| Q. 4,000.00

Costos fijos

Por 20 horas al mes dando 2
Q. 162.50 Q. 2,600.00
periodos de 2 horas a la semana.

Titular 1
Auxiliar de curso —USAC-

Q.25.41 Q. 610.00
Por 20 horas al mes Titular 1

Total Costo | Q.225.40| Q.12,210.00

La informacién para el profesor y auxiliar se obtuvo preguntandoles a
algunos profesores de la Facultad de Ingenieria y para el analista programador
y disefiador / diagramador datos promedios que se manejan en la iniciativa

privada.
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4.2 Definicion de formulas para averiguar los costos

Para averiguar y poder hacer un andlisis de costos entre un curso e-
learning y uno presencial, es necesario calcular el rendimiento o productividad
del profesor y del alumno y para ello averiguamos el calculo de su dia laboral.
Para el curso presencial obtenemos el valor del dia laboral por los dias del

Curso.

Costo de rendimiento o impacto de rendimiento

Costo rendimiento = costo dia laboral X dias del curso.

Costo de desarrollo de un curso
Presencial = (tiempo destinado para el disefio del curso X costo por hora).

E-learning = (tiempo destinado para el disefio del curso X costo por hora).

Costos de clase

Presencial = (valor por horas profesor X horas del curso) + costo transporte profesor.
E-learning = (valor por horas profesor X horas tutorias).

Costo de alumno
Presencial = (costo de productividad X dias del curso) + costo transporte.

E-learning = (costo de productividad X dias del curso).

Costo de materiales
Presencial = costo impresion materiales + costo de logistica.

E-learning = costo de la licencia de uso de materiales.

Costo de equipos

Presencial = costo de equipo para la clase.
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E-learning = costo de uso de servidores y equipo de la organizacion.
Otros Costos

Costos de administracion y publicidad

4.3 Costos del estudiante

Entre los costos del estudiante diferenciamos los costos fijos y los costos
variables.  Costos fijos, tales como:
Pasaje: costo del traslado desde su hogar hasta la universidad.
o Extra urbano si es algin municipio, por ejemplo: Villa Nueva el costo
de pasaje por la mafiana es de Q 3.00 ida y de Q 3.00 de regreso o
sea un total de Q. 6.00 en el dia. Si regresamos de noche el valor del
pasaje a partir de las nueve de la noche es de Q. 4.00, Q5.00 y hasta
Q10.00 de regreso.
0 Urbano: es de Q 1.00 ida de ida y Q 1.00 de regreso, y por la noche
puede hasta Q 2.00y Q. 4.00
A continuacién se muestra un cuadro con los costos fijos de transporte por

parte de un estudiante que vive en Villa Nueva.

Tabla Il Costo de transporte de un estudiante que vive en un municipio

Dias de Transporte Extra Transporte Fain Tetal 2 la T

2 . el . AT diario semana al mes
semana ida y vuelta ida y vuelta
2 Q. 8.00 Q. 2.00 Q.10.00 | Q. 20.00 | Q. 160.00

4.4 Costos variables del estudiante

Los costos de la elaboracion de trabajos por parte del estudiante varian
dependiendo de la cantidad de hojas y del tipo de investigacion o tarea que

realice, en este supuesto se asume un trabajo compuesto por las siguientes

materiales e incluye también el gasto de transporte.
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Tabla Ill Costos para elaborar un trabajo de investigacion

_ . . - Costo
Cantidad Materiales y equipo a utilizar T Total

1 Folder con gancho Q. 3.00 Q. 3.00
20 Hojas tamafio carta en blanco Q. 0.10 Q. 2.00
15 Fotocopias Q. 0.15 Q. 2.25
1 Pasaje Q.10.00 Q.10.00
1 Disquete Q. 5.00 Q. 5.00
1 CD gravables Q. 5.00 Q. 5.00
2 Alquiler de café internet x Hora Q. 5.00 Q.10.00

Total Q.28.25 Q. 37.25

Si suponemos que se entregan cuatro (4) trabajos de este tipo en el curso y lo
multipicamos por el total de esta manera 4 x Q 37.25 = Q 149.00 y si le
agregamos que consumimos un (1) cartucho de tinta para la impresora con un

valor de Q. 135.00, tenemos un costo de Q 172.25, costos que tiene el

estudiante para e ntregar un trabajo para un curso.

4.5 Calculo de costos generales

A continuacion se muestra una tabla con los costos por parte del profesor

y estudiante, ademas del costo de materiales, equipo, y clase:

Costo rendimiento profesor = costo dia laboral X dias del curso

Costo rendimiento profesor = Q. 162.50 X 2

Costo rendimiento profesor = Q. 325.00

Coso rendimiento alumno

Costo dia estudiante = costo transporte + costo refaccion

Costo rendimiento estudiante = costo dia estudiante X dias del curso

Costo rendimiento estudiante = (Q 10.00 + 15.00) X 2

Costo rendimiento estudiante = Q 50.00
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Costo de desarrollo de un curso
Presencial = (tiempo destinado para el disefio del curso X costo por hora).
E-learning = (tiempo destinado para el disefio del curso X costo por hora).

Tabla IV Costo del desarrollo de un curso presencial y uno virtual

. . L Costo
Tiempo destinado disefio del curso Total
por hora
Presencial | 20 horas para 2 médulos Q187.91 | Q3,758.20
E-earning | 40 horas de desarrollo para 2 médulos | Q 199.16 | Q 7,966.40

El costo por hora incluye: costo profesor, auxiliar para la forma presencial y

para la forma e-earning: costo por hora profesor, disefiador y programador.

Costos de clase
Presencial = (valor por horas profesor X horas del curso) + costo transporte profesor.
E-learning = (valor por horas profesor X horas tutorias).

Se asume que gasta en transporte urbano ya que el precio de la gasolina es
variable en cada gasolinera, si asumimos que un profesor debe de tomar 2
buses para llegar a la Universidad de San Carlos y que el precio del pasaje
urbano es de Q 1.00, entonces tanto para ir como para regresar gastara un
total de Q. 4.00 diarios en el uso de transporte

Tabla V Calculo de costos de clase

Costo Total horas Costo
Horas del
hora profesor X transporte Total
curso
profe sor horas Curso profesor
Presencial | Q 162.50 |2 Q 325.00 Q 4.00 Q 329.00
E-learning | Q16250 |2 |- | e Q 325.00
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Costo de alumno féormulas

Presencial = (costo de productividad X dias del curso) + costo transporte.
E-learning = (costo de productividad X dias del curso).

A continuacion se muestra el calculo de los costos diarios del alumno
tanto presencial como e-learning.

Tabla VI Calculo de costo de alumno

Costo Total dias
Dias Costo
productivi | curso Xcosto Total
curso o transporte
dad productividad
Presencial |2 Q 50.00 Q 100.00 Q 10.00 Q 110.00
E-learning |2 Q50.00 |- |- Q 100.00

Costo de materiales
Presencial = costo impresion materiales.

E-learning = costo de la licencia de uso de materiales.

Tabla VIl Calculo de costo de materiales

Presencial E -learning
o Costos Costo
Q
'S | Impresidon de una hoja de material _ . .
o ) Licencia de Windows XP
o de apoyo para 171 estudiantes en Q 51.30 ) ) Q 1,309.00
> ) _ 1 licencia $ 170.00
8 2 secciones costo por hoja Q 0.30
T Office XP $ 208.00 1
B Q 1,601.60
[ licencia
©
S Total Q 51.30 Total | Q 2,910.60

Siempre el costo de elaboracion de material para un curso e-earning es

mMAas caro que uno presencial, pero su costo se compensa ya que se puede

18




cubrir con el mismo material a un nimero mayor de estudiantes sin aumentar el
costo, y el material digital es mas eficiente que el material presencial, a la larga
el material presencial aumenta su costo a un niumero mayor de estudiantes y
no es reciclable ya que a la hora de hacer una correccion es necesario a veces
rehacer de nuevo el material, cambios que un material digital solamente se

necesita editarlo y hacer las correcciones necesarias y nuevamente publicarlo.

Costo de equipos
Presencial = Costo de equipo para la clase.

E-learning = Costo de uso de servidores y equipo de la organizacion.

Supondremos estos materiales y equipos para hacer un aproximado de los
costos que se detallan a continuacion:

Tabla VIII Calculo de costo de equipo

Presencial E -learning

Costos Costo
Pizarron Q 750.00 Servidor ($ 5000.00) Q 38,500.00
70 Escritorios por
clase a un precio Q. 10,500.00 Computadora Q 6,000.00
unitario de Q 150.00
Marcadores 3 a

Q 51.00 Conexion de internet
Q17.00 Q 22,000.00
Infraestructura de Red

Tarima Q 500.00

Personal encargado del centro
de célculo elearning con
sueldo de Q 2600.00

Mantenimiento Q 1,800.00 Q10,400.00
(DBA, Encargado de redes,

Materiales y equipo

Analista Programador,

Disefi ador)

Total Q 13,601.00 Total Q76,900.00
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Resumen de costos

Costos Presencial E-learning
Costo desarrollo de un curso Q 3,758.20 Q 7,966.40
Costo de clases Q 329.00 Q 325.00
Costo alumno Q 110.00 Q 100.00
Costo material Q 51.30 Q 2910.60
Costo equipo Q 1,3601.00 Q 76,900.00
Total Q.17,849.50 Q. 88,202

A continuacion se representa graficamente la comparacion de los costos que

involucran la creacién del desarrollo de un curso presencial y uno virtual.

llustracién 1 Comparaciéon de costos presencial -e-learning

Comparacién de Costos

Q80,000.00

Q70,000.00

Q60,000.007

Q50,000.00

Q40,000.00+

Qso,ooo.oo—/

Q20,000.00 -

Costsos

Q10,000.004

Q0.00-

Costo Presencial
desarrollo

un curso

Costode  Costo

Costo Costo

clase alumno material

equipo (@ presencial

Cinco tipos de costos D E-Learning
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4.6 Costos de material del contenido tanto presencial como virtual

Para obtener los costos de elaboracion de material, se supone la
resolucion de una hoja de material de apoyo para la resolucion de algun
problema, el material se elabora en una hoja en ambos lados y se le saca copia
para la cantidad de alumnos inscritos por ejemplo: 171 alumnos, de igual
manera este ejercicio se elabora pero en formato multimedia para el mismo
grupo de alumnos y se obtiene la siguiente tabla de diferencia de costos, a
simple vista se aprecia que el material virtual es mucho mas caro cuando se
construye por primera vez, pero si lo miramos a largo plazo, su costo se
recupera de forma inmediata, ya que un archivo pdf o html lo podemos distribuir
a mucha mas gente sin incrementar nuestros costos, mientras que de la forma
tradicional, tendriamos que sacar nuevamente fotocopias al original para poder
abarcar a mas estudiantes, lo que involucra un aumento en el costo del

material.

Tabla IX Ejemplo de costo por material elaborado presencial frente a digital

Materiales Costo Materiales Costo
curso presencial | presencial curso virtual virtual
1 Hoja ambos Q. 0.30 | 1 Pagina html estatica en
lados (Original) el mercado a un precio
Para un alumno Q. 0.60 | barato sin animaciones y | Q. 125.00
Para 65 alumnos Q.69.50 | con archivo pdf ncluido
Para 171 alumnos Q.51.30 | para bajar
Total | Q.121.70 Total | Q.125.00
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llustracién 2 Ejemplo costos material presencial frente a digital

Costo Material Presencial frente a Digital
Q160.00
Q125.00 Q15000
o Q140.00
=) Q125.00 Q125.00
2 Q100.00
A —e— Costo Material por Alumno
5 Q80.00 — Digital
g (60.00 /o/és‘if’g*’o"" —#&— Costo Material por alumno
@ Q40.00 / Presencial
©  Q20.00 r019:50
Q0.00 ¥466-36+ . . . .
0 100 200 300 400 500 600
Nimero de estudiantes

La ventaja del material virtual es que es reutilizable y se le pueden hacer
modificaciones muy rapidamente, cubrir mas area de estudiantes sin aumentar
nuestros costos que con el material tradicional. Siempre el material multimedia y
digital es mucho mas caro en su construccion, pero se compensa en una rapida

recuperacion del costo invertido a largo plazo.

4.7 Como disminuir costos

Si se logra reducir los costos se podria tener una cobertura mayor con el
mismo presupuesto, por ejemplo, muchos alumnos de la Universidad de San
Carlos y especificamente de la Facultad de Ingenieria viven en los
departamentos cercanos a la ciudad capital, por lo que estos alumnos pueden
ahorrarse muchos costos de traslado, ya que ellos se encuentran en un area

geogréficamente dispersa y lejana a la casa de estudios
La sobrepoblacion de alumnos en un mismo curso, provoca que los
costos sean mayores y las clases magistrales se pierden porque muchos de

estos estudiantes no aprenden, la cantidad de alumnos que puede atender un
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profesor en forma virtual es proporcional al nimero de alumnos que atiende en
forma presencial, esto se comprueba precisamente con el sondeo efectuado a
los prokesores de los cursos de Administraciéon de Empresas 1 y Contabilidad 1,
el Ingeniero Roberto Valle por ejemplo, en la actualidad le esta proporcionando
las tutorias virtuales a dos secciones al mismo tiempo, secciones que €l poseia
presencialmente, sin descuidar la interactividad con el alumno gracias a los
foros de discusion y el chat.

Como es por todos sabido, el recurso econdmico es escaso en la
Facultad de Ingenieria, por lo que debemos buscar nuevos mecanismos que
ayuden a solventar dicho problema y a reducir costos.

La Facultad de Ingenieria cuenta con la Escuela de Ciencias y
Sistemas de donde podemos aprovechar el conocimiento tecnoldgico que
poseen sus estudiantes, en el desarrollo de aplicaciones nformaticas. Los
estudiantes del noveno semestre ya poseen la capacidad y experiencia
indispensable, que podemos aprovechar para que ayuden a crear material
didactico digital y multimedia para apoyo a los cursos virtuales, para ello
Unicamente debemos de darles una pequefia tutoria de educacion a distancia y
practicamente el desarrollo del material para los cursos e-learning saldria sin
ningun costo, recurso que no se acabaria ya que cada afio tendriamos nuevos
grupos de estudiantes de cierre, ayudando a elaborar material de contenido e-

learning fortaleciendo la educacion a distancia de la Facultad de Ingenieria.

La utilizacion de software open source reduce los costos de
licenciamiento de software de disefio, por ejemplo: utilizar flash para Linux no
es un completo macromedia flash pero permite crear animaciones aceptables y
es gratis, mientras que por macromedia flash se paga un licenciamiento de
desarrollo.

A continuacién se describen alternativas de software libre existentes:
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Tabla X Recursos open source

Software comercial

se paga licenciamiento

Software open source
no se paga licenciamiento

Macromedia flash

Flash para Linux

Microsoft project

Gantt project

Microsoft office Star office
Blue fish
Macromedia Dreamweaver Amaya
Sharp develop
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5 MANUAL DE INDUCCION PARA EL PROFESOR

5.1 Introduccion

La educacion a distancia hoy en dia es uno de los medios de ensefianza
gue estd tomando mucho auge, ya que permite a los estudiantes continuar con
su formacion académica sin necesidad de estar fisicamente en el lugar. La
Universidad de San Carlos de Guatemala, como casa de estudios
vanguardista en la ensefianza y la Facultad de Ingenieria, como unidad
académica, pondran en marcha cursos de estudio en linea con un excelente

programa de aprendizaje.

La Universidad Virtual educativa de la Facultad de Ingenieria e-learning
“Ingenieria OnLine”, serd un apoyo a los estudiantes que no han tenido la
oportunidad de participar en las clases presenciales debido a la distancia o por
el trabajo, esta posee las estratégias pedagogicas de aprendizaje basicas que
le permitiran al profesor y estudiante actuar con mayor eficacia en el proceso de
formacion. Tanto el profesor como el estudiante tendran un escenario de
herramientas que le ayudaran a administrarlo y beneficiarse de las bondades
del sistema, cada usuario tendra una clave y un usuario Unico para poder

ingresar al portal.

5.2 Objetivo

Desarrollar los conocimientos, habilidades y actitudes béasicas para el
manejo eficiente de las tecnologias de informatica y comunicaciones a través de
la plataforma e-learning Universidad Virtual, en el apoyo de los procesos de
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enseflanza y aprendizaje que desempefia la Universidad de San Carlos de

Guatemala en la Educacién a Distancia.

5.3 Especfificos:

Proporcionar medios de comunicacion que logren la interactividad
estudiante — profesor, estudiante — estudiante, estudiante — curso virtual.

Proporcionar herramientas que ayuden al profesor en el manejo y

administracion de sus cursos virtuales en la plataforma e-learning.

Inducir a los profesores a reemplazar los medios tradicionales de su
docencia y utilizar los nuevos métodos que suministra la tecnologia y

comunicacion.

5.4 Dirigido a:

Este curso estd desarrollado para que los profesores universitarios

adquieran conocimientos y habilidades en el campo de la ensefianza, aprendan

y exploren los nuevos métodos de ensefianza que se utilizan hoy en dia, y

despierten en ellos nuevas inquietudes en el uso de la tecnologia y de internet.

5.5 Justificacion

La ventaja principal que trae estudios como este, es la implantacion de

cursos que fortalezcan la instruccion en una institucion de modalidad presencial.

Un beneficio que trae este proyecto es la facilitacion de los aprendizajes y el
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desarrollo de las nuevas tecnologias aplicadas a la instruccion dentro de una
institucion que en la actualidad expone sus catedras de forma presencial. Este
proyecto pretende la apertura de un portal para la realizaciébn de cursos que
combine la tecrologia como una herramienta para un mejor desempefio en el

aprendizaje de formacién estudiantil.

5.6 Limitaciones

Estan sujetas al uso por parte de los profesores en su utilizacién, y
divulgacion para el aprendizaje. La plataforma aln no cuenta con un examen
100% en linea 6 en tiempo real, pero permite la simulacion de ejercicios que se
pueden programar a un determinado dia y hora para su realizacién. También

carece de poder colocar en el portal documentos mayores de 1 mb.
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6 MANUAL DE INDUCCION E-LEARNING INGENIERIA ONLINE

La plataforma e-learning de la Universidad de San Carlos de Guatemala
esta basada en la plataforma open source Dokeos, éste es un sistema de
administracion de cursos, basado en la web que permite a los profesores crear
y administrar cursos virtuales a través de un navegador. El sistema cuenta

con las funciones de:

Publicacién de documentos en cualquier formato, como por ejemplo:
Word, Pdf, Html, Video.

Creacion de foros de discusién publicos o privados.

Manejar listas de enlaces.

Crear grupos de alumnos para llevar un mejor control.

Estructurar una agenda con tareas y tiempos.

Realizar anuncios utilizando para ello el correo electrénico.

Creacion de ejercicios con evaluacién para sus alumnos.

Realice y muestre las diversas agendas del curso.

Reciba los documentos de sus estudiantes y comparta su contenido.

Construya un érea virtual para cada uno de sus cursos.

El presente manual de induccion intenta ser un curso a distancia para
los educadores en el uso de la plataforma e-learning, la cual les permita a los
profesores y administradores tener un control en el desarrollo de los cursos que
se impartan en la educacion virtual. El curso de contabilidad 1 que imparte el
Ingeniero Roberto Valle Gonzalez, se implementa creando el espacio virtual,

con el material de apoyo, se habilitan foros y chat, yun tablén de anuncios, etc.
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6.1 El Aula virtual

Consiste en un conjunto de herramientas que permite afadir
interactividad y enriquecer contenidos de caracter formativo, totalmente
funcional simple y muy féacil de utilizar. Es una solucion integral para el

dictado de cursos de ensefianza o formacion a distancia.

Las aulas virtuales, estan disponibles en internet las 24 horas del dia,
ofrecen los servicios y funcionalidades necesarias para el aprendizaje a
distancia y responden a las necesidades de los docentes y alumnos de una

comunicacion directa y atencidn personalizada inmediata.

6.2 Ventajas de la educacion a distancia:

No requiere de un espacio fisico y evita los desplazamientos.

Estudiar desde su hogar o lugar de trabajo.

Permite el acceso a los cursos con total libertad de horarios.

Convierte la docencia virtual en una opcién real de tiempo.

Reduce notablemente los costos de la formacion.

Amplia notablemente su alcance dando mayores posibilidades a los que
se encuentran mas alejados de loscentros de formacion.

Proporciona un entorno de aprendizaje y trabajo cooperativos.

Distribuye la informacion de forma rapida y precisa a los participantes.
Prepara al educando para competir en el mercado de manera mas agil,

rapiday eficiente.
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6.3 Contenido

Se presenta el programa del curso, material de apoyo, bibliografia
auxiliar, actividades, etc.

Una cartelera virtual donde se presentan los trabajos dejados al alumno y
notas al profesor.

Un Listado de paginas web que tienen relaciéon con el curso que son
sugeridas por el profesor.

CD interactivo con el contenido de las clases magistrales del curso como

material de apoyo extra.

6.4 Informacion

Una agenda virtual que organiza las actividades y desarrollo del curso.
Una cartelera de noticias, en la cual el profesor deja notas informativas a
los alumnos.

El profesor se comunica con sus alumnos via correo electrénico.

6.5 Area de recurso

Una nueva forma de intercambiar informacién con los alumnos.

Un completo manual de ayuda para el manejo de todos los recursos del
aula y de todo lo que se requiera para facilitar la operatividad y el
aprendizaje.

Un espacio de facil manejo, para colocar informacion y bajar archivos.
Un area de recursos o utilerias que pueden ser bajados por los miembros
del Aula: Ej. winzip, Antivirus, acrobat reader, etc.

Un portal que ayude a la ensefianza a distancia brindando las bondades

de la universidad virtual.
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6.6 Utilizacion del aula virtual

Los alumnos acceden al aula virtual ha cualquier horario a través de un
usuario y una contrasefia personal de acceso.

El alumno puede acceder facilmente por medio de mends interactivos

gue facilitan su navegacion en el sitio.
Cada curso es un espacio virtual reservado para impartir la educacion

con los alumnos

En el portal se puede subir, bajar contenidos del curso o tareas del

mismo.

La utilizacion del chat para la comunicacion directa con el tutor en tiempo
real.

Utilizacion de foros para plantear nuestras dudas que no ameriten una

respuesta inmediata.

Utilizacién del itinerario formativo para llevar el avance y seguimiento de

lectura para el buen aprendizaje.
Realizar ejercicios enlinea como un medio de repaso del contenido.

Descargar ejercicios resueltos como material de apoyo.

6.7 ¢Como Ingresar ala plataforma?

Con la ayuda de un browser ingresamos al internet y escribimos la

siguiente direccidon: http://saesap.usac.edu.gt/dokeos/index.php, En ella

ingresamos nuestro usuario y password para poder navegar en el curso virtual.
La siguiente pantalla muestra la pagina principal del portal.
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6.8 Inscripcién alngenieria Online

Se debe estar inscrito para el ingreso al aula virtual, en la pantalla
principal en la parte superior derecha se puede observar el acceso a la
inscripcion en el cual debemos de hacer click con nuestro mouse y se mostrara

la pantalla de solicitud de informacién para la inscripcion.

llustracién 3 Inscripcion del estudiante

2 Inscripcicgn - E-learning SAESSAP - Mozilla Firefos

Eile Edit i =o Ecokmarks Tools Helps

<= - e - &= ) FaT | L hetpisisacsap.usac. edu.gbfdokeossclaroline fauth finscription .

M Setring Starked Gl Latest Headlines | | phpMMySdmin runming - ..

|L1 AHCIET: Cataloao de cursos | I Inscripcitn — E-learning SAE SAP |

E-lecarning SAESsSAP

E-learning SAE/SAPF = Inscripcidamn

INnscripcidrm

Aapellido : [Fodas rRodas
rMombre : ho=se Luis
d : [Eoose1i=3as

Clawve de acceso [

confirfrmacian : [

1
1
1
rMormbre de usuaric FoE=iEis |
1
1
1

Ermail : fossluis@hotrmiail.corm
Estatus : Imscribirfmme a cursos (estudiantsl
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Se ingresan los datos requeridos y al terminar de completar la informacién

solicitada debemos de presionar el boton de ok el cual guardara los datos.

llustracion 4 Ingreso a la universidad virtual
| | ] E-learning SAE/SAP | %]

| >

Facultad de Ingenieria - USAC

Marnbre de usuario :

Y  (oscluisrodas

Clave de accesa

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ingenieria
Inscripcidn

Recordar Contrasena
Ayuda
Foro de Soporte

W al b A wla w

*%% Bienvemdos ***

Universidad Virtual

Aparecera la pantalla principal donde debemos de escribir nuestro usuario y

contrasefa para ingresar al portal.

6.9 Recordar contrasefia

Si por alguna razoén olvidé su contrasefia, el portal cuenta con unlink en
el cual se le pedira su correo electronico y via e-mail se le estara enviando su

usuario y contrasefa.
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6.10 ,Como navegar en la plataforma?

6.10.1 Menu principal de la barra superior

En esta barra se le recuerda sus apellidos y nombres seguidos de una

serie de opciones entre las cuales se explican a continuacion:

llustracién 5 Lista de cursos, perfil, agenda y el boton de salir.
E-learning SAE/SAP Facultad de Ingenieria - USAC

Rodas Rodas Jose Luis | Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

6.10.2 Mis cursos

Muestra la informacion general sobre los cursos que imparte el profesor

y que administra de la mejor forma posible.

6.10.3 Mi perfil

Se muestran los datos personales de la persona inscrita, los cuales
pueden editar a su conveniencia permitiendo modificar los apellidos y nombres,
cambiar contrasefia, cambiar su direccibn de correo y subir su fotografia.
Todas estas opciones son habilitadas o deshabilitadas por el administrador del
portal. Cuando se encuentra en la modalidad de cambiar un campo, la
informacion se presenta en forma de campos de texto los cuales puede editar y
al terminar presione el boton de ‘0k” para actualizar sus datos en la base de

datos.
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llustracion 6 Modificacion de perfil del alumno inscrito

Roda as losé Luis @ Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | salir

E-learning SAESSAP > Modificar mi perfil

mModificar mi perfil

apellido : [Rodas Rodas

1d : [BE852543
Ernail : [loserodas@yahoo.com

Incluir foto : | j[ Browse... |

|
Mombre : fosé Luis |
|
|

Mormbre de usuario Lici‘s,éJtli's"dea's" |

fntrodurzcs la nuera clave dos veces parae cambiarlz, o déjels vacie para mantener a
Fctual,

Clave de acceso [ |

confirmacidn : [ |

6.10.4 Mi agenda

Opciodn en la cual aparecera en pantalla una agenda en donde podra
planificar los eventos que tengan programados durante el mes o meses. Para
colocar una cita 0 evento en un dia, debemos dar doble click en el dia y se
abrira un campo de edicion, el cual permitir4 colocar un titulo y el respectivo

comentario.

llustracion 7 Agenda con planificacion mensual

FaCultad e Ingemieris - WAL

[ creesons | LT > suieaie |
Lunscs et MErcoles Jusir s Vinrmhs B ko Do o
1 2 pid 4 5~ How
i 7 ] a ] 11 12
TEOU BAR TEMGERS  37.83 434 TERCERA
TUTORTA TAACA

2305 §5E Frimsr
BRIl paRCiEL PR
awTAyTa 21008

13 is LE 1B 17 1:3 10
n z1 Fa 23 4 I 20
a7 e} sl an F1

36



6.10.5 Salir

Una de las opciones importantes en cualquier plataforma, ya que con
ella cierra la sesion abierta de forma segura. Siempre debe de cerrar su sesion

con el link salir.

6.11 Administracién de mis cursos

6.11.1 Creacion y manejo de un curso

Se observa en esta pantalla que alun no aparece ningun curso,
debemos de presionar el boton crear el sitio de un curso que aparece en la

parte superior derecha de esta pantalla.

llustracion 8 Lista de cursos antes de la asignacion

_"'5; :'L\ hipaEesan . sduotidodeotinds: oy “ S b
W Catirg it ] LidaniFeacen || ppdnichinramins. .

Unssics ol v - E-maring SAETAT E

Lista de oursos | Craer alsiti d uncare |

it epd iy e cpriny
b T - AT TY

. LCE CURS0S

6.11.2 Crear un curso

Al crear un curso presionamos el link Crear un _curso que mostrara en

pantalla los campos tales como: titulo del curso, facultad, codigo, profesor,

idioma en que se imparte. Luego de llenar estos datos debemos de presionar
el boton de ok para guardar la informacién. Para una mejor comprensiéon se

muestra la pantalla de la creacion de un curso.

37



llustracion 9 Asignacién de un curso por el alumno

-".j Crear una web de curso - E-learning SAE/SAP - Mozilla Firefox
Eil= Edit Misws p=t=] Bookmarks Tools Help

<m - o - & 00 B9 [ heepifssassap.usac.edu.gr/dokeosiclarolineicreate_coursejadd_course.php?

4 Setting Started Gl Latest Headlines || phpMyaAdmin ronning ...

E-learning SAESSAP
Roberto : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

E-learning SAESSAP > Crear una web de curso

Crear una web de curso

Todos los campos son obligatorios

Tituladeo : [EoMTABILIDAD 1 1
. =i, Mistoris o= f= fteraturs
| (EIME)} MECAMICA ELECTRICS -~
Se trata de la facultad en la que se realiza el curso
<odige del curse : [E50]
max. 12 caracteres, p. =i R0M2IZ2
Titular{es) : [(Malle Sonzdlez Roberto |
Idioma

facultad :

i [=panizh =

Una vez que usted haya pulsado OK, serd creada una web que incluird Foro, Lista de enlaces, Ejercicio
identificacion, usted podra modificar su contenido.

Gestor : Chan Canek Cresencio

En la pantalla de abajo \emos que ya aparece en la parte inferior de
este texto el curso creado por nosotros. Aparece en letras azules como un link
al espacio virtual.

llustracién 10 Lista de cursos asignados
!:'mm:_-lfuu_ntl.mm ] PIEYHOR IUmEg

1 Lt ded cursn - E-learing SAE(SAF | Edearsing SAE/SAF ]
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6.11.3 Editar mi lista de cursos

Este enlace lleva a la pagina de edicién del curso a modificar. Se escoge el
cursoy se presiona el boton editar mi lista de cursos.
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6.11.4 Opciones para administrar mis cursos

Ordenar mis cursos: se organiza la vista de los cursos en forma

ascendente o descendente seguln sea el caso.
Crear una categoria de cursos: Especifica la clase a la que pertenece.

Inscribirme en un curso: Le brinda la posibilidad al alumno de tomar un
curso de su interés, pero se hace notar que esta opcion esta habilitada

si el administrador del sitio lo permite.
Anular mi inscripcién en un curso: cancela la inscripcidn de un curso.

6.11.5Ingreso aun curso

Para ingresar a un curso debemos de presionar el link mis_cursos, que

aparece en la barra de navegacién principal de arriba, a la par de su nombre y

desplegara los cursos que impartimos.

llustracién 11 Link de los cursos asignados

a E-learning SAE/SAP - Microsoft Internet Explorer

© Archivo  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  ayuda

E " - n - - =
@ Atrds v () |ﬂ |EL| klj P ! Busqueda L-:'/”\'q‘ Favaritos :‘3 6d - -1'_". -

! Direccion |@ http: fisaesap.usac.edu.gt/dokeosfindex. php

E-learning SAESSAP

ose Luis ; Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

Lista de cursos

m Administracidn de Empresas 1
656 - Ing César Ernesto Urquizd Rodas

= Contabilidad I
650 - Ing. Roberto Walle Gonzdlez _qj 5

Ahora seleccionamos el curso al que deseamos administrar y colocar el

material respectivo del curso, en este ejemplo presionamos en el curso de

Contabilidad 1 como se muestra en la figura:
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Esto envia a la siguiente pantalla donde se encuentran todas las herramientas
gue se le pueden colocar a un curso, muchas de ellas se encuentran habilitadas
o deshabilitadas, dependiendo de los permisos que el administrador del sitio
autorice pero si el profesor desea una de estas opciones que se encue ntran
deshabilitadas, puede solicitarlas al administrador de la Universidad Virtual que
es responsable del sitio.

llustracidon 12 Herramienta del profesor para administrar el curso
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A g mplace & la meh g0 bs pégma princepal

- Mhmeerarie Formative F Elsroicks

o Usuarins ﬂ Ho. = =]

=, Chat =i Donfesescia Onlineg

Como se puede observar en la figura de la parte superior, es la forma en
gue se encuentra visto el sitio por el profesor. Observamos que se encuentran
tres &reas: la primera que se encuentra en la parte superior, es la que el
alumno tiene derecho a utilizar, la segunda son herramientas que le ayudan al
profesor a analizar el trafico, generar estadisticas de visitas, afiadir enlaces
sobre el curso, y la tercera son opciones adicionales que se pueden habilitar o
deshabilitar para el estudiante.

Para habilitar o deshabilitar estas opciones solamente debe de presionar el

botdn activar o desactivar de cada opcion.
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La pantalla se compone de tres partes, las cuales son una barra de
navegacion en la parte superior que muestra el nombre y apellido de la persona
gue se encuentra en el sitio virtual y los enlaces a las paginas del portal. En la

siguiente linea muestra el codigo del curso y el nombre del mismo.

6.11.6 Descripcion del curso

Area en la cual se describe el curso, se muestra el objetivo general y
especifico del mismo, se describen los distintos capitulos a tratar, la descripcion
del laboratorio, trabajos de investigacidon, bibliografia, distribucion de la

ponderacion del curso, y alguna otra nota de mucho interés para el curso.

llustracién 13 Descripcidon general del curso

E-learning SAEfSAP

2z Roberto : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAEfSAP > 650 > Descripcion del Curso

Descripcidon del Curso

_-@Aguda

| Crear y editar con forrularios |

Descripcion
.  DESCRIPCION:

Curso gque estudia oz principios de la Contabilidad General aplicable & todo tipo de empresa comercial, industrial, o de servicio. Sirve
{contabilidad de costos) y Contabilidad 3 (Andlisiz Financieros).

Cualificacion y Objetivos
I.  OBJETIVO GEMERAL:

Enzefiar al alumno los principios, normas v procedimientos bésicos de la Contabilidad gue le sirvan para comprender ¥ analizar 0z estados o

Il. OBJETIVO ESPECIFICOS:

Qe el alumno formule v analice Balances Generales y Extados de Perdidas v Gananciss para cualguisr empresa.

Contenido del curso

L PROGRAMA SINTFTICO.
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6.12 ;Qué es la agenda?

Es una herramienta de recapitulacion para los alumnos, aqui se colocan
todos los eventos que se programan durante el mes o meses que dure el curso.
Al ingresar el alumno lo primero que visualiza@d son los eventos que sucederan

durante el mes y hora respectiva.
6.12.1 COmo ingresar a la agenda

Debemos presionar el botén de agenda que llevara al area reservada
para la misma, en la cual podremos escribir un nuevo evento que ocurrird en
cualquier dia del mes. Para escribir un nuevo evento, debemos de presionar
el icono de lapiz y para quitar un evento debemos de presionar el icono que
tiene una x. el icono de ojo le permite escoger si desea que dicho evento lo
visualice el estudiante, pudiendo habilitarlo cuando el ojo se encuentre abierto y

deshabilitarlo cuando el ojo se encuentre cerrado.

llustracion 14 Ingreso y modificacidn de eventos de la agenda
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Se estaran entregando notas
de primer parcial, asi como
respuesta al tema de balance
general, por lo que es
?bligatr_‘-ria la asistencia

Cefrosins FgrEn de E00% 84 X racifn & minutos =

3 24 13 as oar
R B ]

Para adicionar un nuevo evento a la agenda presionamos el icono del lapiz y
presenta la siguiente pantalla donde colocamos el dia, mes, afio, hora, minutos
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y segundos de duracion, colocamos el titulo del mensaje y luego la descripcion

del mensaje, al terminar presionamos el botén de aceptar.

llustracién 15 Ingreso de un evento a nuestra agenda
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Se estaran entregando las notas del primer parcial, asl como la

respuesin del tema del balance general, por lo que es obligatoria su
nxistemcin,

El profesor puede visualizar los eventos de la agenda de dos formas: Vista
profesor y vista alumno. Cambiando de modalidad el profesor puede observar

cémo el alumno puede observar la informacion que él acaba de publicar en la
agenda.

llustracién 16 Lista de eventos de la agenda
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6.12.2 Anuncios

Los anuncios no son mas que carteleras de informacion que le ayudan al
estudiante a estar informado de lo que estd pasando o esta por pasar en el
desarrollo del curso.  Estos anuncios son enviados via e-mail por el profesor a

todos los alumnos o alguno en especial.

¢, Como agregar un anuncio? colocarse encima dellink agregar anuncio y darle
un clic, entonces aparecera en la pantalla un editor de texto incrustado en la
pagina de internet, la cual ayudara a la elaboracion de nuestro mensaje, si se
quiere enviarlo a sus estudiantes por favor seleccione el botén que dice grupos
/ usuarios y marque la casilla enviar por correo electronico. Los anuncios
también se pueden adjuntar este mensaje a un foro un ejercicio un chat, etc.,
para hacer esto, Unicamente debe de presionar el botén adjuntar y le mostrara
las otras herramientas de la plataforma, Unicamente usted debe seleccionar la
qgue desee. La siguiente es un ejemplo de la pantalla que le aparecera en los

anuncios, vista por el profesor:

llustracién 17 Mddulo de ingreso de anuncios

.. ! Bnuncies - 650 - [-learming SELSAP - Mosills Fleelox
s e Mee G [echrarde  Tock el

_;.u B _f:: "';" i A Ak ek T i g el s = 0 owa O

T e e I o e

Wadle Gonsdes Poberto - Usita de curses | Perfil | f sgenda | Salic

Cantaksidad § GkS - Ing, Aabesn Malls Gonadles

Bolnarninm SALSRAR > BEN > Asskiios HEm s S

x40 dol gipe—g | ¥ista S0l protesor
AnaEsans

e

Lo il &

Filardler i anuncin

Envie eate snuncec por erad @ loe sebudiankes regutredos @ L

A yurin para exbe mal | 1

ksl = gl - W 5 U R < Oy 4R
FEEE A% SkEwE RWE —eODEo @

44



La herramienta de los anuncios tiene la modalidad de un editor, para que el
profesor escriba los mensajes de interés para el alumno y la modalidad del

alumno que puede visualizar los anuncios, a continuacion se muestran ambas
pantallas.

llustracién 18 Agregando un nuevo anuncio.
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llustracién 19 Anuncios vistos por el alumno
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Les he subido dentro de los documentos del curso la
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08/032/06 a las 17:30 horas a mas tardar, por lo que
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6.13 Baul de tareas

Aqui es donde se encuentran todos los archivos que tanto el profesor como
los alumnos se han enviado. El profesor puede enviar archivos a cualquier
miembro del curso, el alumno s6lo puede enviar archivos al profesor, a no ser
que, el administrador permita el envio de archivos entre estudiantes. El
administrador puede subir archivos sin un destinatario concreto.  Si la lista de
archivos recibidos y enviados es demasiado grande, puedes borrar todo o
alguno de la lista. El archivo no estara borrado si los demas pueden verlo. Se

muestra a continuacion la pantalla donde se aprecia lo descrito anteriormente.

llustracion 20 Baul de tareas del alumno.
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6.14 Documentos

Aqui es donde el profesor sube la informacion relacionada al curso que esta
impartiendo y que puede habilitar o deshabilitar segun sea el caso. Esta
herramienta puede configurarse como un directorio de disco duro, en el cual
puede tener carpetas que le ayudan a tener mejor organizado sus documentos.
Usted puede editar, borrar, mover y permitir que el alumno visualice o no el
archivo que usted hay colocado. Para ayudar a los alumnos usted puede
colocar una descripcion del documento que esta subiendo, para que le sea mas
facil su localizacion.

Mostramos a continuacién la pantalla de documentos. Aqui puede
apreciarse los distintos documentos subidos en la herramienta los cuales
pertenecen al curso de contabilidad 1.

llustracién 21 Lista de material didactico puesta por el profesor
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6.15 Foros

Es una herramienta que le ayuda al profesor ha responder dudas entre los
alumnos de algun tema en especial. Los foros son habilitados para algun
tema en especial donde pueden profesor y alumnos discutir temas de interés.
Para poder trabajar de mejor forma, se debe organizar a los alumnos en grupos
y subgrupos dependiendo de la categoria, tema y la respuesta. La
administracion del foro la puede realizar de la mejor manera, ya que posee una
interfaz amigable, muy facil de navegar y de comprender. Se muestra a

continuacion la pantalla de los foros.

llustracién 22 Modulo de foros, para resolucion de dudas
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6.15.1 Cédmo crear una categoria

Para crear una categoria se deben de seguir los siguientes pasos:
1. Ingrese el nombre para la categoria en campo de texto.

2. Presione el boton Agregar.
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3. Aparecera hasta que la persona que lo cred, lo habilite y agregue al foro.

6.15.2 Borrando una categoria

1. Colocarse encima de la categoria a borrar, luego

2. Presione el boton Borrar (figura de una X roja), autométicamente se
borrara sin pedir ninguna confirmacion.

6.15.3 Modificar una categoria

1. Colocarse encima de la categoria a modificar.
2. Presione el boton Modificar (Figura de lapiz)
3. Cambie el nombre de la categoria

4. Presione en Archivar

llustracion 23 Agregando grupos y dudas sobre el curso
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6.15.4 Creando un tema en la categoria de un foro

1. Ingrese el nombre del tema en el campo a la par de donde dice titulo
2. Describa el mensaje en el editor que se le muestra

3. Usted puede afiadir un recurso para ello, solamente debe de presionar el

botdn afiadir un recurso o bien continuar con el paso 4.

4. Presione el botdén Enviar y el tema sera enviado al foro creado.

llustracion 24 Agregando una nueva duda sobre el curso en un foro
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6.16 Enlaces

Esta seccion le permite crear una bibliografia o biblioteca de recursos en
internet a estudiantes y profesores como materiales de apoyo o refuerzo al
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material didactico que se haya colocado a un curso. La lista de enlaces

puede ser ordenada y organizada por categorias para ayudar a los estudiantes
y profesores a encontrar la informacion correcta en el lugar correcto. El

profesor puede actualizar, borrar y colocarle una descripcion al enlace para una
mejor descripcion:

llustracién 25 Lista de dudas sobre el curso
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Como crear un enlace

Para afiadir un nuevo enlace presionamos en el link afiadir un enlace

gue se ve en laimagen de arriba y para ello se siguen los siguientes pasos:

1. Colar la direccién o link al sitio que queremos colocar el enlace
2. Colocarle un nombre especifico al enlace.

3. Describir un mensaje para tener mas claro el enlace.
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7

4. Se puede colocar en una categoria 6 no, de usted depende si decide
colocarlo, seleccionela presionando el botén categoria.

5. Presione el botén de aceptar y esta terminado el enlace.

El enlace se puede ver desde dos vistas: la del administrador y el
profesor.

llustracion 26 Agregando un nuevo enlace
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¥ista del alumno | ¥ista del profesor
Enlaces
.@a!uda

» Afiadir un enlace
» Afiadir una categoria

Afadir un enlace

URL : |http_:ffasesures,com/cuntahilidadf \
Nombre del enlace : [Contabilidad ]

Descripeidn : Pagina adecuada para el curso de contabilidad 1

Contraer | Expandir

5in categoria

& Curso de Contabilidad General USAC
Pagina general del curso de contabilidad 1 de la Facultad de Ingenieria, USAC

Xo
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llustracion 27 Lista de enlaces que ayudaran a fortalecer el curso

a Enlaces - 851 - E-learning SEEMSEP - Micressft Inlesnet Explorer

Artim  Edoin Ve Fovaibas Hemanente:  Aada

Que- O REG Pue e @3- % 8- LD H
o R SR et G
E-bearning S0E AR Facuited de Inpeniery - USAL

Rodss Rodes Jasd Liss | Lists de carses | Peefil | Mi spenda | 5

Castabiidad T£50 - Tog. Raberte Falle Gumsdles
E-legening SAESAF = £50 > Enlses ﬁ i= '.ﬁ_' A% j’ 5 é

Enlaces

Conbrase | Ewpands

N meegana
5 Curso de Copfabibdad Gonorgd (HA
Fagina peneral del curso de corfabilkdad 1 de la Faouliend de [ngenberia. LEAC

'Y Costabaledad
Pagna sdecusda pars &l orse de contshiidad [

£ Gemnnle
Faterhs motor de busgoeds

Gestor ; Ches Canek Cresencio Basada en Dekens © 2008

De igual manera para el administrador tiene la vista del administrador y
la del profesor, en las pantallas de arriba se ven las vistas que posee el modulo

de profesores.

6.17 Usuarios

Aqui puede verificar quién esta registrado en la universidad virtual, en lo
gue respecta al administrador y verifica a los estudiantes que estan inscritos en
un curso o0 en varios cursos. Tiene la opcién de que el administrador pueda
inscribir al profesor y el profesor pueda apuntar a sus alumnos o dejar que ellos

se inscriban en el cuso
Para contactar a alguien, pulse el botdn en su nombre y le mostrara los

datos del personales del alumno y si fuera el caso del administrador le mostrara
los datos de los profesores y estudiantes ya que el administrador es el que
controla el portal de la universidad virtual. Se muestra a continuacion la forma

gue contiene los datos explicados anteriormente.
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6.18 Grupos

Con esta opcion el profesor puede crear grupos de estudiantes para una
mejor administracion, ademas puede permitirle a sus alumnos formar sus

grupos 0 poderse agregarse al grupo que ellos deseen. En la figura se
muestra los grupos de estudiantes y las opciones de Grupos:

llustracion 29 Gestion de grupos de trabajo
G e R TR | D s s oo et o g0k i ol (QRUDAY B0 0ND & @ m |GL
i Gating Statad £ Lotast Hesclnar || phpFycinn runneng .

Feoultad de Ingenieria - IFSAL

Imm SAEISAP > G5l = Gestlés dn Grunes s d 5 &
Gostitn de Orupos
vt
fxear mpevois) orsenls) Earrar Todes bE Do
Bolrmgr grymor Yaciertydey oy urvwrr

Carsctoristic as de los Grepos

Hedsficar rarscterintsray

B pormitn ooy oaludiontes imenbiree on o grupe que gusron
Herramsents s

Fia

Tipo d& Fom

Un wusno pusds ar mismbro da o mEsms de 1 grepar

Cocumuentns wi

Husdifi sar sarsstbncisticm
ey | ieaetrads | e Medifee ] werrar
2 [ 4

Grupp 2 (rmsupmremEan) o

Gawter : Ches Capal Cresspcin Banacla o Dopkeps & 2004
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Herramientas para el grupo

Crear grupos: esta opcion permite crear nuevos grupos al presionar o

hacer clic sobre ella, le solicita la cantidad de grupos a crear.

(0]
(0]

Ingresar el nombre del grupo.

El catedrético del grupo.

Cantidad maxima de i ntegrantes.

Luego se presiona el botdon crear. como se muestra a

continuacion:
llustracién 30 Creacion de grup os de trabajo

Crocacion de grupos
rombre del Grupo Tutor plazas {opcional)
Cligual para todos Cligual para todos
|[Grupo S [ningranal =1
|Srupa & Lisz Alfieds Gonebles Gomaz o~ | |3 |
[ Crear )

Modificar configuracién: Modifica las distintas caracteristicas del grupo,

por ejemplo: puede cambiar el nUmero de integrantes de cada grupo,

colocarle limites, agregarlos a los foros publicos o privados y a los

documentos del curso
Vistadel grupo: Muestra en pantalla a todos lo grupos creados.

llustracién 31 Modificar configuracion de los grupos de trabajo

Pl BaFicar casraficuees o cdedmn

L irenimar o

Cornffpuraciin pos dlaemeto e o mEor e s L e s

LA A e ke e s e e e el rrees el | loelbea e | gproesos

Lirrsice

TS P

O R H ola=os Comciomn el
Pl i i

[l Lo= mercees G AN Daechonny S Cibars o Sl Qe o or Gl gl ke
Mios cororeos usuancs ok arnod ar b arcdsor e ccey o W oo L
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6.19 Ejercicios

Le permite crear ejercicios de respuesta mdltiple. Sin embargo la

plataforma no permite aun comprobar si la persona que esta realizando el

ejercicio es realmente la que esta respondiendo o es otra, es por ello que esta

opcién esta solamente como una forma de autoformacion y auto evaluacion de

los alumnos y no como un examen real.  La creacion de ejercicios tiene una

interfaz de facil entendimiento y de navegacion que usted comprendera sin

mayores complicaciones. A continuacién se muestra la pantalla de creacion de

un ejercicio:

llustracién 32 Médulo de la creacion, modificacion de los ejercicios

%0 Ejercicias - 450 - . losrning SAE/SAP . Raxille Firefex

Dle ot Ve Go Poohneia  Tood  Eep
g - - Al it s, Lac. sy g o w| 8= L
"Gm»:.'k-m By Lalmst Maaslings || phpdhd dnn g ...

el Gonpaler Eoherto : Lista de cursne | Peedil | HI apeads | Sl

Eontabilidad © 858 - Iny, Aoberty Vells Geaciles it o
E-lparnisg SREFSRE » hED > Epreleling h=moand 78

Ejercicios
.:..1, da
1.

FOLF STeda s resLlts

Kambre dsl sjeroao Nodiicar Eorrar Habshtar & Dashabhidar

ity e r ® =

s Canuk Creswncin Barado an Dofegs = e

Creando un ejercicio

Para crear un ejercicio debe realizar los siguientes pasos:

1.

2.

Colocarle un nombre al ejercicio.
Colocarle su descripcion.

Permite colocar alarmas o archivos de audio como una alarma o sefal a

la hora de contestar.

Seleccionar el ejercicio qgue muestre en la pagina o pagina por pregunta.
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llustracion 33 Creacién de un ejercicio

j Gestion de los ejercicios - 650 - E-learning SAE/SAP - Mozilla Firefox
File Edit Wew Go  Bookmarks  Tools Help

<:Z| - I_L: - @ :_;_' @ ||_| http:/lsaesap.usac.edu. gtfdokeos) clarolinefexercice/admin. php

’ Getking Started l;:i Latest Headlines || phpMyAdmin running ...
'

valle « zalez R erto : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez

E-learning SAEfSAP > 650 = Ejercicios > Gestiton de los ejercicios

Gestion de los ejercicios

Mormbre del ejercicio @ |E‘-a|ance General |

Descripeidn del ejercicio |Arial v|!71(8 pED v||_Head|ng1 Vl B I U 8| = x| & B

M T | (=8 E|Tgdm| —==EHMD<|[[H]

Primmer laboratorio del Balance General. |

ah

Path: body

Archivo de sonido @ I | Browse..

Tipo de ejercicio :

& En una pdgina dnica

O una pregunta por pagina(secuencial)

oK Cancelar

6.20 Chat

Esta opcidn le permite tener una comunicacioén directa con los alumnos
gue se encuentren conectados al mismo tiempo en la plataforma. Dentro de
esta herramienta usted puede hacer sus consultas en forma sincrénica con sus
estudiantes, como también dialogar con sus comparfieros. Esta opcion esta
disponible solame nte si el administrador lo permite.

Los integrantes de un curso pueden ser reconocidos por sus
comparieros por medio de su fotografia que aparece al lado izquierdo de su
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nombre. Si no se tiene la fotografia levantada aparecera la imagen vacia que

se muestra en el chat de la figura de abajo,

llustracién 34 Ingreso al médulo de chat

") CRat - Mozilia Fireiax

D [ Vew o [ockewts  Took . Help

-\.q‘J 0 5;1 iﬁ i tpe e apn Leac snchi g Mobersicbascine chatfchat. pho # B m |Gl

A Goting St B Loteak Heedlines [ phMicion g .

E-bearning SAEFSAR Feoultad do Ingeniores - [ESAL

sbartn ; Liske g cwrses | Pesfdl | Me agopds | Salir
F-lesrning SAF [GAR = &350 = Chet

ﬁ;m_-ma

Rod &% Besdas Jowd Lais : Ju= o5 = balance

[ |‘ Actualizar |

Recomendaciones para el uso del chat

1. Una cantidad minima de estudiantes en linea al mismo tiempo.

2. El profesor debe de estar disponible en linea para ello se deben de

ponerse de acuerdo el dia y la hora para entablar una conversacion.

3. El profesor contesta las preguntas de clase de sus alumnos en tiempo

real.

4. Estas mismas reglas son validas para el foro.

6.21 Estadisticas y seguimientos

El administrador y los profesores son los que tienen habilitada esta

informacién, donde ellos pueden ver las estadisticas y seguimientos de los
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alumnos durante el curso, ademas pueden ver otra informacion como los
navegadores y herramientas que se utilizaron al momento, esta informacién le
es de gran importancia al administrador de la Universidad Virtual, por que con
ella puede darse una idea de las herramientas mas utilizadas y mejorar su

presentacion y agregarle nuevas opciones y mejoras para una utilizacion mas
eficiente.

llustracion 35 Estadisticas del curso.

="} Estadisticas - 650 - E-learning SAE/SAP - Mozilla Firefox
File Edit Wieww G0 Bookmarks  Tools Help

; =
‘<:Z| - I_|\ ok %‘ :77' @ ||_| http: fisaesap.usac.edu.gt/dokeos/clarolineftrackingfcourseLog. php?view=1111111

P sething Started E:s_,vl Latest Headlines || phpMyadmin running ...

ez Roberto : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

Contabilidad I 650 - Ing. Roberto ¥alle Gonzalez
E-learning SAE/SAP > 650 > Estadisticas

Estadisticas

@nzuda

Estadisticas del curso : 650

Para hacer un seguimiento individualizado wer herramienta usuarios,

[Mostrar todos] [Mostrar ninguno]
- Estadisticas del Curso [Cerrar]
Marnero de usuarios | 173

- Acceso a este curso [Cerrar]

Marnero total de conexiones al curso @ 1307
En los dltimos 31 dias @ 1273

En los dltimos 7 dias : 256

Este dia : 14

Detalles de Trafico

- Acceso a Herramientas [Cerrar]

MNormbre de la herramienta Clics de los Usuarios  Clics Totales
Agenda 14 593
Anuncios 1435 805
Bag&uacute;l de tareas 137 577
Descripcif&oacute;n del Cur 99 232
Documentos 156 1079
Ejercicios 1 7
Enlaces ina 259
Foros pRuln} 456
Gestikoacute;n de Grupos 1 1

6.22 Trabajos

Herramienta de mucha utilidad para el alumno ya que con ella puede
enviar documentos a la Universidad Virtual, lo que les permitird compartirlos con
el resto de los participantes del curso, siempre que el administrador lo permita.

Las opciones para los estudiantes son eliminar, modificar y visibilidad para cada

59



uno de los trabajos. Cuando deseamos modificar debemos de seguir los

siguientes pasos:
1. Presione en modificar.
2. Cambie el texto que aparece.
3. Puede cambiar el titulo y la descripcion del trabajo.

4. Presione en ok debajo del texto que hemos modificado.

6.22.1 Para borrar

1. Colocarse encima del trabajo que necesitamos borrar y presionamos en

el iconoborrar.
2. Automaticamente se borra el trabajo.

3. Con esto usted ha borrado el trabajo de la plataforma.

6.22.2 Para editar un trabajo

1. Escoger que trabajo necesitamos modificar y presionamos el icono del
lapiz que se encuentra debajo del trabap, realice los cambios necesarios

y luego presione el boton de aceptar.

6.22.3 Para cambiar la visibilidad del trabajo

1. Escogemos el trabajo que le necesitamos modificar para que lo puedan

visualizar o negarle la visibilidad

2. Luego presione en el icono del ojo bajo el trabajo. Si el ojo esta abierto,
todos pueden ver este trabajo, si esta cerrado solamente usted puede

verlo.

60



llustracion 36 Colocando un trabajo en la web del curso.

e Lo Cel L0 [F-) pooemsaEs e neE

4= - 5 E F;T' | R sy, L s, Diciokeceia anoline) m ok ok, oho ~

M Catting =arted Bl Latest Hagdires phehacmin oo ..

E-learming SAESAR

walls Gorzdlez Aobedn | Lists de cuesos | Peefil | P sgends | Salie
Contabilidad I 650 - Ing, Aobarto ¥alle Gonzakes :
E-lmarning SAESAF = G50 = Tralkaiss

WVisks dul &

Trabajos

@nvnﬂ..

Esta pdging permite o cada estudiante o grapo de esmudiantes oolopar un docamento en la web del coarso, Ervie dooumentos en Tormato HTH
contimren imAgenes.

4

Configuracidn de vizsibilidad sstablecida por defecto para los nuevos documentos
' Los nuswos documentos estan wisibles para todos 05 usuarios
2 Los novos dooumentos estdn sdlo visibles para el profesores)

Enviar =l docurmenta ; [ERDacumerts sh Sele]_Brosm
Trulo del trabmis : Ell.n:. Earmrsl
Alrtgc i :
Cescrinchdn opoonal | prabaic sobre balancs ganersl

Todos los archivas | M & |

6.23 Itinerarios formativos

Los itinerarios formativos son una secuencia de aprendizaje dividida en
moddulos y éstos en etapas. La estructura de un itinerario esta condicionada, lo
que significa que para poder pasar a la siguiente etapa debe leer la anterior.
Usted puede realizar al final de cada etapa perteneciente a un médulo, un
ejercicio segun sea lo propuesto por el profesor.

Para crear un itinerario formativo se presenta paso a paso, comenza ndo
por la creacion de un itinerario formativo vacio, luego se le agrega un médulo y
al modulo una etapa con su respectivo documento, y si el profesor lo desea

puede crear un ejercicio al final para luego crear ya sea otro documento para
otra etapa o un nuevo modulo.
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6.23.1 Crear un itinerario formativo

Presionamos sobre el curso para ver las herramientas, elegimos Itinerarios

formativos tal como se ve en la siguiente imagen:

Contabilidad F

GestinPro |

e i L
BIENVENIDOS!!!
Fx

= Descripcidn del curso Agenda
Desactivar Desactivar

- Documentos —5_'1_' Itinerario Formativo
Desactivar Desactivar

Wy Enlaces j Anuncios
Desactivar Desactivar

5 Foros @ Bail de tareas
Desactivar Desactivar

o= Manuales Para el Estudiante

Desactivar

Reservado a los administradores

./ Estadisticas i, Ahadir un enlace a la web

i, Descripcién del curso

e e e e e et e

Luego de presionar en:

1. Create a Dokeos learning path en la version 1.5y en la 1.6.1 crear un
itinerario de aprendizaje.

2. Rellenamos el nombre y la descripcion del itinerario formativo.

3. Presionamos sobre el botén de ok y con ello el nuevo itinerario formativo
vacio esta creado.
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llustracion 38 Itinerario formativo, seguimientos de lectura.

B= B Yew G fechraks  Jods  Help

& - - & 8 ‘?_h | httmfsses ap unac sy, g beos kol s scomed coumer: cho

W Gesting Stivtedd ) Lotest Heudines | phofljtdion uning

tad de Tngealovia - UGAC

E-Margang FAESHAPR » §50 > 1l rars Femative - Cerias cen forsato sosrm

el eI 5 A

Hieta ded alisan | Victa did prde<os

Ttinerario Formative - Gursas con formato scomm

|:E:| Ay iy

Subir archivo al servidor : || W Browse. || Sk £ |

= Lreake o Dulaes Learning Fath
mambee

Description Edit trile & door. Berrar Wikl fonvisiBle

= Luren 0 Contaalidad 1 Impartids par sl Inganiars Robarto Uals Gonzdlar # x b=

Como ejemplo creamos el itinerario formativo para el Curso de contabilidad 1.

llustraciéon 39 Creacién del curso de contabilidad en el itinerario formativo

J Minecasio Farmarive - Cursos con lemate scarm

8150 - F-earning SAE/SAR - M

| |=]]:
B ER Yew @ Bulnads Tedr Hep =

qi = ".-' 'g ,.::1 @ | hitp:lissmnan usen, s gt ok cherolin ey's oo nysoor mcocurss k. pho Paciorsadd
A obting Sttt 3 Lokt B || phobirdminrionng o

¥ @ = [E

E-bearming SAE/SAP

Feralted de Ingeniesa - USAC

LA Rl

Yista del alpmann | ¥ista del profesor

Itinerario Formative - Cursoes con formake scorm

() e

Sk archivo o serddor @ I [ . I Subdr n

Create & Dokens Learming Fath

file 1
dascripion|R
E‘ =0 [ns E
Flembrs Deweraptssn Edi# fikln & dumc. Esrrar Fiwshle finuoibie
5 Cursg B Contabaldsd 1 Irnpartida por el [ngerdera Roberta walle Gonzde: ¥ b4 =]
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6.23.2 Agregar un primer modulo

1. Presionamos sobre afiadir modulo.
2. Completar datos solicitados como Nombre y Descripcion.

3. Presionamos sobre el botén ok o Submit, ahora ya hemos agregado un
mddulo vacio listo para agregarle etapas o items. Esto se visualiza en la
siguiente imagen:

llustracion 40 Lista de documentos agregados al itinerario formativo
) 650 - E-learning SAEISAP - Mozilla Firefox X

File Edt Wew Go Bookmarks Tools Help
s i 2
QE b L;i‘ v @ I,;-| @ |U http:/fsaesap.usac.edu.ot/dokeos/daraline/leampathlearnpath _handler php?leatnpath_id=2&action=additype=learnp: V‘ @ Go “C‘, |
’ Getting Started h_;l Latest Headlines |_| phpMyAdmin running ...
—— =
E-learning SAE/SAP Facultad de Ingenieria - USAC [
Walle to ¢ Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
E-learning SAE/SAP > 650 > Learning Path = Curso De Contabilidad 1 h B E | _dj@ j S @
Yista del alumno | Vista del profesor
Ayuda
Learning Path - Curso De Contabilidad 1
» Afiadir un nuevo modulo
Afadir un nuevo madulo
titulo|
descripeion -
Titulo & descripcidn Afadir item Prerrequisitos Cambiar Afadir prerequisitos Editar titulo & desc. Borrar
orden
Contabilidad o ‘? x
FParte 01 Contabilidad.pdf 4 B f X
@Parte 01 Ejercicio 1 - Ecuacion Contable.pdf a Eé § X
Inventario o A ‘? x
i Parte 02 Inventario.ndf Contabilidad < 5% § X
EParte 02 Ejercicio 2 - Inventario.pdf a Eé § X
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6.23.3 Agregar un item o etapas
1. Ahora presionamos sobre el icono [+] en la columna “Afiadir un item”.
2. La lista de recursos que pueden constituir un item aparecen a la

izquierda de la pantalla, tal como se muestra en la siguiente imagen:

llustracion 41 Agregando etapas al itinerario formativo

Titule & descripcion Afadir item Prerrequisitos Cambiar Aiiadir prerequisitos Editar titulo & desc. Borrar
orden
Contabilidad e d I X
f|Parte 01 Contahilidad.pd - 2 g X
‘@Parte 01 Ejercicio 1 - Ecuacion Contable.pdf o Ea I3 X
Inventario = A g X
fHiParte 02 Inventario.pdf Contabilidad v 5B I3 X
Eparte 02 Ejercicio 2 - Inventario.pdf o E% I3 X

llustracion 42 Agregando recursos al curso de contabilidad |

a SAES P

: Lista de cursos | Perfil | Mi age
Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAEfSAP = 650 = Learning Path > Curso De

Arnadir un recurso - Contabilidad

Recursos del curso
Agenda
Documento

Afiadir anuncio
Foro

Enlace

Ejercicia
Assignments

Recursos externos
Enlace externo

Yolver a
Curso De Contabilidad 1

Sestor : Chan Canek Cresencio

Estos son todos lo recursos que podemos agregar a un item o etapa.

3. Agregaremos en este ejemplo un item que sera un documento PDF, los
documentos pueden ser archivos de Word (Doc), archivos de adobe
acrobat reader (PDF) y Péaginas de internet (HTML) lo que aparece entre
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paréntesis son las extensiones de los archivos.

4. Al presionar sobre documentos muestra los archivos al lado izquierdo
gue puedo agregar y a la par de cada archivo aparece add it se presiona
sobre él y se agrega el documento a la etapa, en la versién 1.6.1,
cuando se presiona sobre documentos aparecen en la misma pantalla

pero al bdo derecho y a la par el boton de agregar la imagen que
aparece a continuacion es de la version 1.5.

llustracidn 43 Vista de recursos asignados al itinerario formativo

&) 650 - E-learning SAE/SAP - Mozilla Firefox
File Edit Wwiew Go Bookmarks Tools  Help

; =
<:Z| - Ll; - @ :._;_' @ ||_| htkp:ffsaesap.usac.edu. gtjdokeos/clarolinefresourcelinker fresourcelinker, phproontent=Document&ack

’ Getting Started h_,i Latest Headlines | | phpMyadmin running ...

E-learning SAEfSAP

Wall to : Lista de cursos | Perfi

e Mi agenda | Salir
Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Valle Gonzalez :
E-learning SAESfSAP = 650 > Learning Path > Curso De Contabilidad 1 > Contabilidad

Afadir un recurso - Contabilidad

Recursos del curso
Agenda
Documento

Anadir anuncio

Ejercicio
Assignments
Dropbox

Recursos externos
Enlace externo

Yolver a

Curso De Contabilidad 1

Cichat files

Clexercise files

[]listado txt Add it

Tﬁnotas_tareal.doc Add it

) Parte_01_Contabilidad.pdf Add it

'@ Parte_01_FEjercicio_1_-_Ecuacion_Contable pdf add it
'@ Parte_02_Ejercicio_Z2_-_Inventario.pdf add it

E Parte_0Z_Inventario.pdf Add it

'@ Parte_03_Palance_General.pdf Add it

'@ Parte_03_Ejercicio_3_-_Balance_General_de_apertura.pdf add it
T Parte_b4_Libro_Diario.pdf Add it

'@ Parte_05_Principios_Basicos_De_Jornalizacion.pdf Add it

'@ Parte_06_Ejercicio_6_-_Depreciaciones,pdf Add it

T Parte_06_Tipos_de_partida.pdf Add it

'@ Parte_07_Ejercicio_7_-_Hoja_de_Trabajo.pdf Add it

E Parte_07_Libro_Mavyor.pdf Add it

'@ Parte_0&_Ejercicio_4_-_Estados_Financieros.pdf Add it
'@ Parte_0&_Estado_Financiero.pdf Add it

E Parte_09_Hoja_De_Trabajo.pdf Add it

'@ Parte_10_FEjercicios_Propuestos,.pdf Add it

'@ Parte_11_Glosario.pdf Add it

EfPrimera tutoria.ppt Add it

5. Luego de haber agregado el/los archivos presione regresar al itinerario
en la parte izquierda como se muestra en el recuadro rojo dos (2) que

aparece en la figura anterior.
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6.23.4 Reordenar el Itinerario los médulos y las etapas:

1. Para ello utilizamos los iconos & SUBIR < BAJAR para colocar los

modulos y las etapas donde usted las requiera.

llustracién 44 Ordenando los documentos en el itinerario formativo

Titulo & descripcidn Anadir item Prerrequisitos Cambiar Aiiadir prerequisitos Editar titulo & desc. Borrar
orden
Contabilidad d g X
f|Parte 01 Contabilidad.pdE < =y 4 b 4
ﬂl‘arte 01 Ejercicio 1 - Ecuacion Contable.pdf a E% 4 X
Inventario = A g X
B Parte 02 Inventario.pdf Contabilidad v R 7 X
ﬂl‘arte 02 Ejercicio 2 - Inventario.pdf a E% 4 X
Balance General = A 4 b4
Frarte 03 Balance General.pdf Inventario ~ EE I X
EParte 03 Ejercicio 3 - Balance General de Ap... a EE ﬁ X
Libro Diario o A g b4
‘Eparte 04 Libro Diario.pdf Balance General Ea 4 X

6.23.5 Prerrequisitos

1. Presionamos el botén “Afadir Prerrequisito” de la etapa Cap.-2.pdf &R

2. Aparece en la parte superior de la misma pantalla, la etapa que usted
desea colocar como prerrequisito, lo cual obliga que las personas no
podran pasar a la siguiente etapa sin haber completado la anterior en
este caso Capl-pdf.

3. Para colocar un médulo y etapa como prerrequisito, usted debe marcar la

casilla sobre el médulo o etapa que quiere que sea el prerrequisito.

4. Y paraterminar presionar sobre el boténok.
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llustracién 45 Como aiadir un nuevo modulo en el itinerario formativo

earning SAESSAP - Mo=

Eile Edit Wi Go Bookmarks Tools Help

P> Getting Started |5 Latest Headlines | | phpPMyadmin running ...

gl [ httpiffsassap.usac.edu.gtidokeos/cdaroline/learnpath/learnpath_handler .ok

Learmning Path - Curso De Contabilidad 1

= Afnadirun nuevo Mmddula

Anadirfeditar prerequisitos a este paseo : | Parte 03 Balance General.pdf

¥ - Minguno -
¢y Caentabilidad
(o) Inwentario

Titulo & descripcidan Afdadir itenn Prerrequisitos
Contabilidad

TR Parte 01 cContabilidad.pdf
T Parte 01 Ejercicio 1 - Ecuacion Contable.pdf

6.23.6 Probar el Itinerario formativo

Regresamos a itinerarios formativos y presionamos sobre el nombre del curso
en este ejemplo, curso de contabilidad 1 y sobre el archivo C4p.-01.pdf y

veremos esto:

llustracion 46 Vista del itinerario formativo ya en linea

3 s - [kmas
M [ Yew Go Goduetls  Jook  bel

g - -\. ;ﬁ‘ a 0::] it ), L. Ak oo iy’ erokva b i sth 4 owvind e ph eurc sl _os SR tinre sditisn s sobkeareath 0 00 Go L

WP atting Startad £ Labmst Huscliras | | phebhascinn naming ...

B - M FHE e H e - s D& SR

Curss De Contabilided 1 Sl ek S = RO ™ AEA G
Crmrdndiirinad A :
iy £
oA Parie_(_Emrriow_§_-_Eruscon_Contsbé s i
L ; N
[ra——

o P_DT_ (e gl
Pety [ Cwecice_T_-_Delencg_Gorverdl_de_¥
Librn Cana i
o Pite_[d_L ais_{mres palr

CONTABILIDAD

Dafindcion

TamicH G 58 DRUDA 0 Pegisher, CORcar § el e opemnmas mercanies oe un
O ORDes 000 o 1N 08 POV SUS MOFIRD00G

For cormiguienis, lom gersnies o direciores 8 inoke de b comshidsd podran orsrisses
Babe o CAFRG TR BRI SU3 Tk metkanke dabo e coniskies ¢ astadisioss

O marem gue e pusds conooer ia capacdad inances <o b snpreaa.

« Parte_UE_Tipow_de_parikds pof
Lo Mg
o PartE_[_L oy _Mmsmr pcit
Pawin_0_ERrricics 6_-_Cuarachiskons
Criwda Finercinc
o Partw_[8_Friwio_Frmncoem
Parte_00_ERrcki 4_-_ Eoledas Fnancheas §

| twmenis | Gigeben: | Manrak

Fiokm [ Timbado:
o Partw_DG1_Hoin_[ Ohjedlvo de la contakilidad
Fvcaicet Prdgmat it + Froporcinear informpackin 60 gunhas ansanistan hoeooa ¥ garandes. oon ralacdn & I8
t : NAUNIKGEa 33 Wk 0F B% OGGAC ikl MGQRIG JO0S O HETODE. ME [OTIE DOHING DOT HE
-ﬂ-:-:m DFES SELT A08E | CAIME, megoccs. SN amEamga. sd primadial obpsthin s suminsirar ifcimacon reecnads, con s
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6.26.7 Explicacion de la navegacién por el itinerario formativo

Indica que el Cap-01 ha sido
Administracion En Un Entarno Dingmica

o Cap-01 pof completado porque le aparece un

cheque afirmativo.

Etapa no completada no posee
Balance General i
o cheque de completado y esta de color
Parte 03 Ejercicio 3 Balance Gereral I
azul.

. Muestra una tabla con el estado de

seguimiento de cada etapa.

m Flechas de desplazamiento sobre las
etapas hacia atras y hacia delante.

? Reiniciar el curso desde el principio.

Cuando se presiona sobre aparece la siguiente tabla con la
informacién del avance de las etapas completadas como se muestra en la

siguiente figura:
llustracién 47 Tabla de avance del curso

o AR E S

[ = He= m

L it «de s rrs o =

Ellle Sonm=EzSle= PRPobsertao

= e campsniamnay Sl S = S50 = ERiirnses g inmpsae alia

Cuarsao Dhe Comtabilicd=ad 1 =

b= ksilicd=ad
—m Pt O k= bilicd =acd _pocd F
—_ e O i 1 g i S vk =kl oA ¥
Im~r=rat=ric
—m ek 2 e vk = ics pocd T
e Pt O EFjerccicsica = Irieee=rvk=arics _pacd T
B=l=arncse Csernier =l
—_— oSt O BPamlmsmree e e =l ol T
FPoarte_ O=_ Eiercicis_ =~ Bmslmrecs e S eraier =l cde o
L ikoras Crismrics
—m b= 0= L iksr s Crisarics pocd T
Primncipio=s Ba=icos de Jdormializasacicn
— P Emrtee=_ S Frimcipioa=s_ Basasicoao=s_ o haoarmaEalims=scsicar
Tippoo= [Coe= =rticd=
—m Pt OIS Tipeeos=_ cde=_ pa=articd= _pocd ¥
ik Pl o
—m b= O _ L ik el pocd T —
FPoarte . O Eiaercirsis,. B - e pmrecsims i e = ol T
E=st=mddae Fimnanci=sroe
e et S Ee=t=acdes_ Firsmracsier o _pacd T
Famarte s Fieracsisic_ S Eetsmcdoss . FirisSsrasiesr e = o
Hoj=a o= T r=aka=siao
e et IS = C e T r=skosmjes  pocd T
Eiercicio=s Fropuasssto= o
- I ==

6 = e g e s e STl = - O T e e e
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7 GUIA RAPIDA DEL PROFESOR

Para poder utilizar las aulas de la universidad wvirtual de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos, los profesores deben de seguir los

siguientes pasos:

1. Registrarse en la universidad virtual, para ello deben de ingresar con la

siguiente direccidon http://saesap.usac.edu.gt/dokeos/index.php sin las tres

www, una vez alli ir a la opcion “inscripcidon”, esto solamente si usted no
esta inscrito aun, si es nuevo usuario, por favor llene 6 complete los datos

gue se le solicitan en la pantalla correspondiente.

2. Matricularse en un curso una vez registrado en la universidad virtual, usted
debe de comunicarse con el administrador del sistema para que le cambie el
estatus de estudiante a profesor, ya que cuando se registra en la plataforma
lo registra como estudiante, es por ello que se le debe enviar un correo al

administrador del sitio pidiéndole que le cambie el estatus a profesor, a la
siguiente direccidn creger@saesap.usac.edu.gt. luego de haber solicitado

su cambio de estatus (profesor), usted debe colocar su nombre de “usuario
y su password” para entrar a la plataforma y al modulo de profesor.

Hay que ir a la opcion ‘trear el sitio de un curso” una vez creado el
espacio y llenado el formulario correspondiente el profesor solamente debe

de hacer clic sobre el curso creado para ir a las herramientas que posee el

Curso.

3. Puede utilizar el manual del profesor para auxiliarse. A continuacion se

explica en forma breve las principales herramientas que posee el curso:
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=
"' Tablén de anuncios. Es una cartelera virtual gwe ademas le permite al

profesor crear mensajes y enviarselos a sus alumnos (usuarios registrados) del

aula, o silo prefiere, a determinados alumnos en particular.

€

carpetas, los documentos para que los alumnos accedan a ellos y los

~ Documentos. Un area donde el profesor puede cargar y organizar en

descarguen, estos documentos son el material de apoyo del curso.

|
@7 Agenda. La agenda le permite al profesor organizar las fechas importantes
para realizar determinadas tareas del curso, planificando para tener una mejor
organizacion, para que los estudiantes puedan estar informados de las fechas

de un evento importante.

7

" Foros. Espacios especialmente Uutiles para promover el debate y el
intercambio de ideas, o consultas de un modo general disponible para todos los
alumnos siempre que el profesor lo disponga. El Profesor plantea un temay los
alumnos deben interactuar utilizando la opcion "responder”. Es posible que se
utilicen dferentes foros, de presentacién, debate y dudas y consultas, en
este Ultimo es en el que los alumnos pueden expresar dudas sobre los ttmas
dados en clase, y el profesor responderlas de un modo publico, para bdo el

Ccurso.

@ Grupos. Si lo decide, el profesor puede "armar" grupos de trabajo entre los
alumnos o pedirles a ellos que se agrupen (tal como se hace en el aula
tradicional) de modo que cada grupo cuente con su propio espacio de

documentos y de foros en el aula virtual.
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““ Enlaces. Lugar donde el profesor deja, en forma organizada en

categorias, links o sitios en internet recomendados para visitar como material de

apoyo al curso.

P
§ Usuarios. Listado de todos los integrantes registrados del Aula con sus

datos y foto.

=
=¥ Baul de tareas. Funciona como una mensajeria interna de los usuarios

registrados con la posibilidad de enviar y recibir documentos que quedan en
ese espacio privado de aula y por tanto estan accesibles desde cualquier PC

conectada a internet.

L Trabajos. Espacio donde los alumnos por indicacion del profesor, pueden
"subir" sus trabajos en lugar de entregarlo "en papel", para que el profesor lo

reciba y evalue.

Ay,
-~ Ejercicios. Herramienta a partir de la cual el catedratico tiene la

posibilidad de confeccionar ejercicios de "auto evaluacion" de modo que los
alumnos puedan realizarlos enlinea y obtengan en tiempo real, su correccion y

puntaje de forma automatica.

"%l Chat. Herramienta que permite un intercambio mas dinamico entre el
profesor y los alumnos que estén inscritos en su curso, aunque requiere que

previamente se acuerde un dia y horario.
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=
=~ Conferencia online o en-linea. Combina la opcién del chat, con la

posibilidad para que el profesor ubique en un pizarra virtual, cualquier
documentos que se muestra en la pantalla principal durante el chat.

A Seguimiento herramienta docente que permite seguir el avance del
curso y a cada uno de los alumnos para saber si han ingresado al aula y
descargado los documentos, efectuado los ejercicios y el puntaje obtenido,

entre otros.

N Esta opcion permite regresar a la pagina de inicio del aula virtual.
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8 MANUAL DEL ESTUDIANTE

8.1 Inicio

Para entrar a la pagina de la universidad virtual de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, usted debe ingresar
la direccion web del campus vrtual, Ingenieria OnLine en su navegador

http://saesap.usac.edu.gt/dokeos/index.php y presionar enter y aparecera la

paginasiguiente:

llustracion 48 Pantalla inicial de Ingenieria online

g SAESAP . Mozilla Fiaofex
Be B kw0 Bodimars Iodk  Help

{:j - , E ':;);T btk e i, e, e, ek b e o » 'ﬂl:-l:- :J..r..

W Gating Shrtad Bl Latest Headines || phobviden nming

E-Rearming SALE SR Faculad de Inpesieris - USAC
Mombre de wsusno

Clave de scoasn

Insesipeinme

Universidad de San Carles de Guatemala
Facultad de Ingeniaria

EBecopdar Canbrazefiy

Bwuiila

Forg de Sapgehe

ok k P

Bienvenidos

Universidad Virtual

Educacion a Distancia
Lakeorateric SAEISAP

B, TF 2de. Hivel Faclegueiera, Crudad Usheersitaris coma 12,
Guatemala, Cassemala,
Bel/Fa ) (0] FATRSR TR
[ T T E——— g

Como se puede ver en la imagen, en la que se da la bienvenida a la

universidad virtual y se le solicita que ingrese el nombre del usuario y su
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correspondiente clave, si no esta inscrito por favor haga clic en enlace
inscripcién y a continuacion se le mostrara una pantalla solicitando sus datos
personales y su clave correspondiente, tal como se detalla en la siguiente

imagen:

llustraciéon 49 Inscripcién al aula virtual
E-learning SAESSAP

E-learning SAESfSAP = Inscripcidn

Inscripcidéon

apellido H |Sc||c'|rzanc| Soldrzano

Mormbre H |Jl_|an Carlos

1d : [g91izFes= |
Mombre de LISLIaI’IEli |_‘i|_|an_sc|||:|rzan|:| |
Clave de acceso : [eesssee |
confirmacién : [eesesses ]
Ernail : |Juanl2003@\_.rahoo.c:orn |

E=statu=s : Inscribirmne a cursos (estudiante)

Al terminar de haber llenado el brmulario de inscripcion y presionado el boton
“ok”, usted ya puede hacer uso del sistema, Unicamente debe ingresar su
nombre de usuario y su respectiva contrasefia que aparece en la parte sup erior
derecha. Ahora vamos a ingresar al aula virtual y revisaremos y explicaremos

cada una de las opciones de este modulo de estudiantes:

8.2 Recordar usuario y contrasefa

Si se le olvido su contrasefia puede ingresar a la pagina principal de la
Universidad Virtual, hacer clic sobre el botén “recordar contrasefia” y

aparecera un campo para escribir su e-mail registrado; a vuelta de correo,

recibirds nuevamente todos tus datos.
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Si no recuerda el correo que registrd6, puede escribirle un mensaje al
administrador de la Universidad Virtual, para que le proporcione su respectiva

clave y el nombre de su usuario via correo electronico.

8.3Menu principal de la barra superior

En esta barra se le recuerda sus apellidos y nombres seguidos de una

serie de opciones entre las cuales se explican a continuacion:

llustracién 50 Lista de cursos, perfil, agenda y botén de salir.
E-learning SAE/SAP Facultad de Ingenieria - USAC

Rodas Rodas Jose Luis | Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

8.4 Mis cursos

Indica los cursos en los cuales se esta inscrito o matriculado.

8.5 Mi perfil

En esta opcion se restringen ciertas opciones que el administrador asi lo
considere, por ejemplo:

Pulsando el link va a una pagina donde usted puede:
Actualizar Apellidos y Nombres.
Incluir su fotografia.
Cambiar la contrasefia

Cambiar la direccién del email, etc.

Cambie cualquier campo que necesita ser modificado en los campos del texto.

Una vez que usted estd conforme con sus opciones, puede pulsar el boton
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“aceptar”. La pagina se actualizard y declarard que su informacion se ha

puesto al dia.

Pulse el boton “Regresar a la pagina de inicio” o realice otros cambios

En la figura se ve con mas detalles:

llustracién 51 Modificacion de perfil del alumno inscrito

E-learning SAEfSAP

E-learning SAEfSAP = Modificar mi perfil

Modificar mi perfil

apellido : [Rodas Rodas

Mombre : José Luis

Id : [9852543

Email : [joserodas@yahon,com

Incluir foto :l Browse. .

Mombre de usuario ; joseluisrodas |

Introduzea la nuela clave dos eces para cambiarla, o déjela vacia para mantensr 'a
Fctual,

Clave de acceso : | |

confirmacian : | |

8.6 Mi agenda

Haciendo clic sobre el link del nombre, vamos a ver la opcién “mi agenda” la
agenda aparece tanto en el area del curso y como herramienta de referencia

global para el estudiante ('Mi agenda™en la parte superior de la pagina).
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llustracion 52 Agenda con planificacion mensual

E-brarning S0E /08 Faruttas de Ingenierin - USAL

Bodes Bodas Joxa Lus : bsate de carens | Beddil | Hi agenda | Sefic
E-bearming SAESSAF > M asaida

il agenda
< prosioes | Foaren 7% > Sigiests —
Lunas Martes Migrcoles Juayvas Yiemes #abadno Domingo
i 2 2 4 5 - Hoy
[ 7 B 5 10 11 12
M0 KM TERCERA 3744 19 TER CERA
LITGRIA TaAEA
2000 BTS Prirmar
secnrman pardsl Primer
ssmsairs 2008
13 14 15 o 17 i} 13
0 21 =3 3 2 L *n
27 b1} ol E] 31
8.7 Salir

Esta opcion se utiliza para finalizar cada sesion que usted haya hecho
en el aula virtual, de esta manera volvera a la pagina inicial.

llustracion 53 Lista de cursos antes de la asignacién

A E ki vy SRESHF - oaila Fleden (% =] IE

BB MR go Bdvaln Jak b

R T e ——— # @Gl

W et Sl L Lot ooy || phobabden rarang
3t il o Ear i SE SR ]

Facpttad de Inqenieees - U5

Lista de curing ney= oo b= o ory

EdAaran bulads ares

P Ay
WA eTavaci DE

Enro ge Capertsy
L] Lo% CURSOS =
M M area
Foasponiab : K Ltk { riciianion B i [k i 0 20085

Como se observa en la pantalla de arriba, adn no aparece ningin curso, esto
se debe a que primero debemos inscribirnos o matricularnos en uno, para ello
presionamos en la opcion editar mi lista de cursos que aparece en la parte

superior derecha de esta pantalla.
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llustracién 54 Lista de cursos asignados por el estudiante

TN Usuaro dol curso - E-kearning SAESAR . Wiz rosoft Internet Exphorer
fechien Edodn Wer  Fetorfo  Hefranientas  Avuda

Ques = 0 [ [&] | Posaes frrmem: | 2-00 B L) ]

CirEranr E'IH:tp:.r.l:u:sap.mpur.:uu.d:rdnlmnsi'claure.luuﬂ'u,m.rnu.php

E-learning saEfsaAp
Jose Luis ; Lists de cursos | Pecfel | 50 agenda | Salir
L AAESRAF  Usuario del Curso

Lod
E-leg

25 Yolver o ml pdalna de nicio

Pl atricularss s un ourso nuss

Usuario del curso

Mi lista actual de cursos

contshilidad [ »
&ED - [ng, Roberto Valle Gonzdez

adrministracion de Empresas 1 »
56 - [ng Cesar Ernesto Wrguizd Rodas

< Mol a ol Eddiis de iilcie

Gestor | Chan Canek Cresencio

8.8 Matricularse en un curso

Al presionar sobre matricularse en un curso, aparecen los cursos
disponibles en el portal clasificado conforme a las escuelas a las que
pertenecen, entre paréntesis aparecen la cantidad de cursos correspondientes
a su respectiva escuela, por ejemplo la escuela de Ciencias y Sistemas posee

tres (3) cursos como se muestra en la siguiente figura:

80



llustracién 55 Matriculandose a un curso

3 Usuario del curso - E-learning SAE/SAP - Microsoft Internet Explorer

archivo Edician wer Faworitos Herramientas avuda

S _] :] ; @y = - <o A
@ Akras [ = | » — L:j - Blsqueda “:/\._‘/ Favaritos @ = e

Direccion |@ http: f=aezap.usac.edu. gtfdokeos/clarclinefauth)fcourses . phpraddrewCourse=1

E-learning SAESSAP

Rodas Rodas José Luis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | salir

E-learning SAESfSAP = Mi lista personal de cursos = Usuario del curso

== Yolver a mi lista personal de cursos

Usuario del curso :
Seleccionar un curso en E-learning SAE/SAP
Categorias

Cursos Facultad Ingenieria (2)
MECAMNICA ELECTRICA (9)
ESCUELA DE CIEMCIAS (3)
CIEMNCIAS ¥ SISTEMAS (3]
UMNIVERSIDAD ABIERTS
MECANICA INDUSTRIAL (5)
LABORATORIO SAESSAP (1)
ESCUELA INGENIERIA CIVWIL (1)

& busca por el cddigo de curso

[ | [ Buscar

== Yolver a mi lista personal de cursos

Gestor : Chan Canek Cresencio

8.9 Seleccién del curso

Seleccionamos la categoria a la cual pertenece el curso y se desplegara
la lista de cursos de dicha categoria, por ejemplo, hemos seleccionado la
categoria de Ciencias y Sistemas y en ella aparecen dos (2) cursos, a la par de
cada uno aparece en un rectangulo, el texto que dice: matricularse como se ve
a continuacion:
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llustracién 56 Lista de cursos asignados

,a Usuario del curso - E-learning SAESSAP - Microsoft Internet Explorer

archivo Edicidn wer Faworitos Herramientas Oneuda

) Atras - > > =t _:j /': ) Basaueda 7 Fawvoritos 451 =~

D mireccion |42 ] hibp: fisassap. usac. edu. atidokeosclarolinefauthicourses . phprcategory —EMI

O SAESSAP

: Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

earnin = Usuarico del curso

== YWolwver a la categoria superiocr

Usuario del curso
Seleccionar unNn curso ern MECANICA INDUSTRIAL

CUursos

Contabilidad 1 _
G650 - Ing- Roberto Valle Gonzalez [ Matricularse ]

= busca por =l cédigo de curso

[ [ Buscar |

== Wolver a la categoria superior

Sestor : Chan Cancelk Cresencio

8.10 Inscripcion de curso

Después de haber seleccionado el curso en el que se desea inscribirse
0 matricularse, presione matricularse en un curso y aparece la siguiente
pantalla en donde a la par, en la parte derecha del nombre del curso, aparece

una X que es la accién que puede elegir si desea cancelar la inscripcion, tal
como se muestra en la siguiente figura:

8.11 Listade cursos

Aqui puede navegar a través de los cursos en los que se ha inscrito o
matriculado. Para hacer esto, simplemente pulse el botén en el hipervinculo
que corresponde al curso que quiere ver. Estos se localizan en la columna
izquierda de la pantalla.
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llustracion 57 Link de cursos asignados

'; £ legn ning SAESAD - Microvoft bateisot Explerer
Ay Edoon  Wer Fwvorbos  Herramantss  druda #

Qs - Q- [x] & €@ Pusaes frroorn @ (3-5 B LR

Edikar ol lsita @ mirsns

- Bilicad I Fore de Fpgrbe
630 - Ing. Roberta Wall Goredsz O el b
Respansable | Chan Canek Creses Basadoen Dokeos © 2006

8.12 Ingreso aun curso

En la pagina de lista de cursos, pulse el boton en un link un curso
disponible para usted (columna de la mano izquierda de la pantalla). En cuanto
usted haya hecho clic sobre ese link ira directo a las herramientas que dispone
el curso seleccionado Por ejemplo cuando presionamos sobre el curso

Contabilidad 1 como se ve en la siguiente figura:

llustracion 58 Herramienta del alumno para la administracién del curso

| e e
E-loarnemes Sl fhdi = o P Es e d I &

Feenar | Dl Lok Lo i B a0 Dalaos O Heae
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Nota
“La naturaleza exacta de lo que usted vera variara y dependera en cémo el
curso fue configurado por el profesor’, pero habra tres secciones principales:
Una barra de la navegacion en la parte superior de la pantalla. Esto le
recuerda su nombre y apellido y proporciona enlaces (links) a la pagina
del departamento y la pagina principal del portal. También le recordaran
el cddigo del curso y su titulo, junto con el nombre(s) del personal
docente que estad a cargo del curso. Debajo de esto, hay una lista de
hipervinculos que le permite n navegar, hacia atras, a la pagina principal
de los cursos, y jerarquicamente a través de las paginas previamente
visitadas.
Texto de introduccion. La seccion del medio de la pagina lleva un
mensaje de bienvenida para su curso.
Herramientas. La seccion inferior de la pagina contiene una serie de

enlaces (links) que lo mandan a las diferentes areas de su curso.

8.13 Descripcion del curso: Contenido del curso (programa del curso).

llustracion 59 Descripcidn general del curso

= 5] uis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAEfSAP = 650 > Descripcion del Curso

Descripcion del Curso

Descripcion
. DESCRIPCION:

Curso gue estudia los principios de la Contabilidad General aplicable & todo tipo de empresa comercial, industrial, o de servicio. Sirve de base p
{contabilidad de costos) v Contabilidad 3 (Anslisis Financieros).

Cualificacion v Objetivos
L OBJETIVO GENERAL:

Ensefiar al alumno los principios, normas v procedimientos bésicos de la Contabilidad gue le sirvan para comprender v analizar 1os estados cortables v fi
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8.14 Documentos

Este es un almacén para los archivos que el profesor tiene e hizo
disponible para usted como parte de su curso. Dependiendo como haya sido
configurado, esta area puede contener los archivos, directorios, o0 una
combinacion de los dos. Navegue a través de esta area como lo haria usando
un administrador estdndar de archivos con interfase grafica, como ejemplo el
explorador de windows XP, cuando busca un archivo en su disco duro. Para
abrir un archivo (asumiéndolo tienen el software necesario para abrirlo en
su computadora), pulse el boton en el link al lado del archivo. Para
descargar el archivo a su computadora personal, hay dos opciones:

1) pulsar el icono de descarga que es un diskette o bien,

2) pulsar con el boton derecho sobre el enlace, y escoger la opcién "guardar

como" o "guardar destino como"; dele un nombre al archivo y el lugar donde

guiera almacenarlo, finalmente pulse “aceptar” para bajarlo a su computadora.
El profesor puede que haya colocado una descripcion abajo del archivo para

usted se auxilie de una mejor manera para decidir que archivo le interesa mas.
A continuacion se muestran los documentos que posee el curso que hemos

elegido, como ejemplo para la descripcion de este manual, en la figura se

muestran los documentos del mismo:

llustracién 60 Lista de documentos que son el material del curso

Rodas Rodas José Luis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAE/SAP > 650 > Documentos =@

Documentos

Nombre Tamafio Fecha
) parte 03 Balance General.pdf 36.12k 10.11.2005
®] primera_tutoria.ppt 384.5k 21.02.2006
% SOLUCION PRIMER LABORATORIO.xls

E SOLUCION del ejercicio 1 del sequndo lab.xls

33.5k 22.02.z2006
44.5k 25.02.z2006

B B ED B ED

@ Tarea Namero 3.doc szk 03.03.2006

Gestor : Chan Canek Cresencio Basado en Dokeos
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8.15 Enlaces

Usando esta lista de enlaces (inks) utiles que han sido identificados por
los alumnos del curso. Cada link puede tener una descripcion debajo de él
permitiéndole identificar el uso probable del link o diciéndole que ver con este

recurso como se muestra en la siguiente figura:

llustracion 61 Enlaces de interés para el conocimiento del estudiante

R sé Luis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
Cont. idad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAE/SAP > 650 > Enlaces L e e

Enlaces
Contraer | Expandir

Sin categoria
Y Curso de Contabilidad General USAC
Pagina general del cursa de contabilidad I de la Facultad de Ingenicria, USAC
5 Contabilidad
Pagina adecuada para el curso de contabilidad 1

S Google
Potente motor de bdsqueda

Gestor : Chan Canek Cresencio Bassdo en Dokeos © 2006

8.16 Baul de tareas

El badl de tareas muestra los archivos que le han enviado y los archivos

gue usted envid a otros miembros del curso. Si envia un archivo con el mismo

nombre dos veces, puedes sobrescribir la version antigua.

Como alumno solo puedes enviar archivos al profesor del curso, a no
ser que el administrador permita el envio de archivos entre estudiantes. El
profesor puede enviar archivos a cualquier miembro del curso. Si la lista de
archivos recibidos y enviados es demasiado grande, puedes borrar todos o
algunos de la lista. El archivo no estara borrado, si los demas pueden verlo.

Esto se visualiza mejor en la siguiente figura:
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llustracién 62 Badul de tareas del alumno.

Farulted de Ingesiers - USAC e

uFzag | Pesil | po agends | Salie

L e e = iz 2l _
E-lparsanng SAESSED » £50 = Baxll de ternan n 1= n =LY j g &

Batl da taraas

haruds

Subir deoumanks : | [ Eomrmrma. |

fostura ;A pdas Rodes dood L

N 0
Envisde = : [FRIITEAA0 Kanine Isahe Franco |
Aquiler Saguare Rigob et Pabio Jost
Bqustin Mazan=pcs Rodalto aFredo >

[P RN fucha dal dHime mnvia = ARCHITOS RECTRIDES

s, [OMTAERIIDAG | BE¢1E0 kBY X
dutoras; Yalla Gonzdler Roberto
Descripoidn o matenial esta as @ progrars aficial dal curso
Enviar a Yalle Conzale= Robharto an 2005-02-1 5 14055016

8.17 Grupos

Si su profesor ha dispuesto areas de grupo, se le asignara un grupo al azar
o se le permitira inscribirse en el grupo que prefiera, si hay adn cupos
disponibles. Entre en el area del grupo. Alli veré el listado de grupos que estan
en el curso y podra acceder al grupo en el cual esté inscrito (para saber cuél es
su grupo, mire el que tenga un mensaje de “mi grupo” dentro de un paréntesis).
Debes hacer clic en tu grupo para observar los detalles: En la figura se ven los
grupos y los nombres de los mismos, al hacer click sobre uno, vera los

integrantes del grupo y el de su profesor:
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llustracion 63 Grupos de trabajo

E-learning SAE/SAP Facultad de Ingenieria - USAC

Luis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

E-learning SAE/SAP > 650 » Gestion de Grupos h SRy @ @ @@]

Gestion de Grupos

Grupos__Registo | Regsmab [ ;ma_|
Grupo 3 reqistrar 0 g
8.18 Agenda

Pulse el botén en este link para permitir ver la agenda del curso. La
Gnica opcién que tiene es cambiar el orden en el que la agenda se presenta.
Para hacer esto, pulse el botén en ellink a la derecho de la parte superior de la
lista de la agerda, esto lograra cambiar el orden. Para dejar la pagina de la

agenda, pulse el botén en ellink con nombre de su curso.

llustracién 64 Agenday lista de eventos del mes

= B

iR

Wi PAmE s a1 e vk GG T L L T T
. 5o a4 S TR R T

Se estaran entregando notas
de primer parcial, asi como
respuesta al tema de balance
general, por lo que es
obligatoria la asistencia

8.19 Itinerario formativo

En esta seccion se ve el seguimiento por parte del alumno en el o los

CUrsos en que esta inscrito, como se muestra en la figura siguiente:
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llustracién 65 Avances de lectura sobre el cuso

¥ ninerasio de age emdizaje - Dooos - Mozilka Faredox

B R e @ Pulesks  Jedks Help

e - 5 ;ﬁ‘ < W) T S L £ A . AN, DIITHOCE i bt s (v preescpbsergty = | @ o (51

M Gattirg mtarted ol Latmut Hesdines || phebtadsdmn runnng ...

E-bwarsing FAE SERP Facsbtad de Ingenieria - USALC
E-Bearmanig Ak |l'lm.| r B50 w [Rines _.I.- piesdizpaks o Cusris e Coatahilifsd |
T e o e S SEETE
Cursn De Contabilidad 1 =D B E-7---B L @EED

Contubiicer
" Pl _D11 _‘Conkati leteed pit
v Pt [ _Ejrnoion 1_._Eousd ion_Sonbwis pay
imvanimin
w*Paria_02_jrwarisria pdt
»* Prin_[12_Fmroios_3_-_jwenimna pdi
Ewlance chenasd

e

Phgina e 0

W Paie (0 Plssros 0 enees i CONTABILIDAD
Parie_[0_Fjrcicc 3 - A snce_Cenensl_de_#
Libro Chric
' Parie_[_| ibro_Ciero poif -
Priruigsos B0 i JITekzaciin Pelindcion

wPawie (5 Friciscs_Eessocs Do el g
Tica Da Parkds
w*Prurs_DA_T ipces_ce_partida pd |
Lo Fser
w*Paria_[7_| ibro_Msvor o
Pz 08 _Eleroinn_b_._[wpeesscarness w11
=

wAfaria N Crasic i areb oo o

TeInica Gue S& otupa do regisirar, clasicar ¥ e S Dperacanes memaslies oa un
ek Lo @l Fin de isbenpretar sus resuliados

For consiquienta, os perentes o dieclonss @ indwds o2 la comabildad podran ofiemarse
sobne of oursn U Sgue SuUs negedos medanie dakos coniabies v esiadisboos

D manern que m puade conocer ) careciiad Ananc e oo la smomea

ey | Ggrebiss | Thasimely | Boekessine

8.20 Anuncios

La seccidon de los anuncios desplega informacion que los profesores del
curso quieren que usted sepa. Frecuentemente verifique esta area para estar al
dia con el desarrollo del curso.  Algunos profesores envian los anuncios al sitio
y via email a todos los estudiantes registrados en € curso. A continuacion se
muestran en la figura ejemplos de anuncios por parte de un profesor:

Ilustracic’)n 66 Cartelera de anuncios

Anumiclons

PUCi R & L W MATEE D, T

hh.f-#llin.hl-

Esta previstc gue |la siguiente tutoria se realice aen el salon
de proyvecciones en caso contrario dirijanse al auditorio, |la
hora de inicio sera a las 18:00 del dia martes D?{DEKDE

ATT'E CARL'DS GSOMNZALEZ

Aicida B W M
TEHERmA TARES

Les he subido dentro de los documentos del curso la
tercera tarea, esta sera entregada el dia miercole=s
ﬂﬂfﬂB/ﬂﬁ a las 1?.30 huras a mas tardar, Por. o gue
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8.21 Usuarios

Esta area le permite saber quién mas esta inscrito en el curso, y como
comunicarse con ellos.

Para conocer los detalles de cada usuario, haga clic sobre el nombre de un
usuario y a continuacién vera sus datos, puede también pulsar sobre su
direccion de e-mail para iniciar su programa de correo electronico predefinido
por defecto en su computador personal (por lo general outlook express). La lista
también le indica a qué grupo pertenecen los usuarios.

Si la lista contiene mas de 50 personas, tendré que examinarla pulsando en
los botones "siguiente" y "anterior".

llustracion 67 Lista de usuarios del curso

E-learning SAE/SAP Facultad de Ingenieria - USAC

Rodas Rodas Jose Luis ; Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
Contabilidad I 650 - Ing, Roberto Valle Gonzalez
E-learning SAE/SAP > 50 » Usuarios A = _N\j 5@@

Usuarios (niimero : 173)

i
Nombre de usuario Papel (Ral) Grupo
1 Yalle Gonzalez Roberto Profesor
2 Gonzalez Catlos Rusliar del cursg
3 200312430 Karina Isabel Franco Inscrita
4 Aquilar Salquern Rigoberto Pablo José posihle descarte

5 Aqustin Mazarieqos Rodolfo Alfredo

6 Alconero Martinez German Luis Fernando

7 aldana veliz daniel roberto

8 Alegria Christian instrito
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8.22 Trabajos

Esta es una area donde los estudiantes pueden enviar archivos que piensan
pueden ser Utiles a otros miembros del curso o en caso de que el curso pida

una publicacion de los trabajos.

Pulse el botén 'Examinar’ para localizar el archivo de su disco duro que
usted desea subir. Especifique el nombre del archivo, los autores, describalo y
dé una cantidad razonable de detalles del mismo. Pulse el boton ok para subir
el archivo.  Los Usuarios no pueden anular archivos una vez que ellos han
sido subidos. Por consiguiente es indispensable que solo suba los archivos que
usted desea compartir con otros.

En la siguiente figura se ve con mas detalles:

llustracion 68 Levantando un trabajo a la web del curso

Rodas Rodas José Luis : Lista de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir
Contabilidad I 650 - Ing. Roberto Yalle Gonzalez
E-learning SAEfSAP > 650 > Trabajos

Trabajos

Esta pdgina permite a cada estudiante o grupo de estudiantes colocar un documento en la web del curso. Envie documentos en form.
contienen imdgenes.

Enviar el documento : | || Examinar... |

Titulo del trabajo : | |

Autores © [Rpdas Rodas José Luis |

Descripcidn opcional :

" sequnda investigacion
Sdbado Enero 14, 2006
Gonzdlez Gdmez José Manuel
esta es otra prueba de los trabajos de investigacion del curso de contabilidad 1

Gestor : Chan Canek Cresencio
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8.23 Chat

Permite tener una charla en tiempo real mediante texto escrito.
Solamente permite escribir (en la parte superior) y leer las respuestas de los
demas (en la parte inferior) en tiempo real, identificando a la persona que
escribe. La opcion: “Refrescar” permite recargar la pagina manualmente,
aunque se refresca automaticamente cada pocos segundos para mostrar el
dialogo.

llustracion 69 Pantalla del chat

3':':||E'J' Wicemsal Ity et Fl{lhrl:l r;'rﬁﬁl
Arhiva Edoin e Fawrbor  Hemeraeks Ay e

Qux O W (@ @ e e ) (50 5 O «!

g [ ————————— Iy v " e G

E-learnisg S4E [SRP Faraiad d= Isgenieria - USALD

Fiodec Pod e Jud LUk 1 Lista de curses | Perfil | r8 sgenda | salir
E-lnamimg S4F #5&F = 650 = Ghat

Chak

Rodas Rodas José Leks | Jue 25 o bdwice

|

8.24 Foros

Los foros de igual manera que el chat estaran disponibles si el
administrador del sitio y el profesor se lo propongan.  Pulsando el boton en el
link de los foros, desplegaran una lista de los foros disponibles para el curso
actual. Adicionalmente podra ver cuando el Ultimo mensaje se agreg6 a cada
foro, el nUmero de temas y el nimero de los mensajes. Pulse el link unido al
nombre del foro para entrar en el mismo. Usted se presentard con una lista de

temas que se han discutido en el foro, podra ver el nUmero de contestaciones
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gue cada tema tiene, informacién sobre quién lo anuncid, cuantas veces se ha

leido y cuando fue hecho el dltimo mensaje.

Para leer los mensajes en un tema, pulse el link unido a ese tema.
Usted debe ver los contenidos del tema que selecciond. Los mensajes se leen
de arriba hacia abajo, es decir el mas arriba es el mensaje mas nuevo y el que
esta en el fondo de la pagina es el mas viejo. En esta etapa hay varias
opciones: puede escoger uno del hipervinculos del foro e ir al indice de todos
los foros de este curso, o al indice del foro en el que usted esta actualmente.
Puede usar la barra de navegacion de los hipervinculos para volver a la pagina
inicial del curso, o a la lista de todos sus cursos.

Si desea tomar parte en una discusion y pulsa el botdén, entonces
incluira el texto del mensaje que usted esta leyendo. Agregue sus propios
comentarios a esto. Pulsando el botdn enviar mandaran por correo su mensaje
al foro. Usted se dard la oportunidad para volver al indice del foro o los
mensajes, pero después de unos segundos volvera automaticamente al tema
del foro desde donde usted anuncid. Si desea anunciar un nuevo mensaje en el
mismo tema sin incluir una cita de un mensaje anterior, pulse el boton en el link
de respuesta, ingrese su mensaje en el box de texto, pulse el botén “enviar’

para enviar su mensaje al foro o cancele el envio.

Si desea empezar una discusion en un nuevo tema, entonces pulse el
boton en “nuevo tema”, ingrese el asunto para la discusion y el mensaje en el
box de textos apropiados. Pulse el boton “enviar” para enviar su mensaje al
foro o cancele el envio del mensaje. Si cualquier error se comete entonces se
desplegard un mensaje de error. A veces es necesario usar el botén de “wlver
atras” en su explorador de internetpara terminar el mensaje del error.

En la siguiente figura se muestra las caracteristicas principales de un foro:
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llustracién 70 Lista de foros actuales en la red

ta de cursos | Perfil | Mi agenda | Salir

E-learning SAE/SAP > 650 > Foros

Foros

Dudas de temas en especifico

Fora Temas Mensajes Ultimo Mensaje
) Como se realiza un balance general . . .
que cuentas ¥ cual es el formato de dudas
Fora Termnas Mensajes Ultirmo Mensaje
(j balance general A . A —
pueden empezar ha hacer sus preguntas sobre balance general
Foro Temnas Mensajes Ultimno Mensaje
j Foro del arupo 3 o 1} 2005-11-07 19:51:01

Copyright @ 2000 - 2001 The php BB Group

Gestor : Chan Canek Cresencio

Basado en Dokeos 2006
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9 GUIA RAPIDA DEL ESTUDIANTE

Para poder utilizar lasaulas de la Universidad Virtual de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos, los alumnos deben de seguir los

siguientes pasos:

4. Registrarse en la Universidad Virtual, para ello deben de ingresar con la

siguiente direccion http://saesap.usac.edu.gt/dokeos/index.php, sin las tres

www, una vez alli ir a la opcién ‘inscripcion” esto solamente si usted no

esta inscrito aun, o si es un nuevo usuario por favor llene o complete los

datos que se le solicitan en la pantalla correspondiente.

5. Matricularse en un curso Una vez registrado en la Universidad Virtual hay
gue matricularse o inscribirse en el curso de su predileccién. Para ello luego
de haber ingresado con sus datos de “usuario y su password” hay que ir a
la opcion “editar mi lista de curso” en la barra de la derecha y luego utilizar
el botén ‘matricularse en un curso nuevo”. A partir de aqui hay dos

maneras de localizar el curso:
a. Con el codigo del curso

b. Ingresando a cada categoria hasta encontrar el correspondiente. Este

paso se repite segun sea la cantidad de cursos asignados.

Cada vez que el alumno ingresa al aula virtual, encontrara automaticamente
en su péagina de inicio, el listado de cursos correspondientes en los cuales
se encuentra matriculado.

Se recomienda tener a mano el manual del estudiante, el cual cuenta con

mas detalles para su familiarizacion con un manejo sencillo.
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=
‘" " Tablén de anuncios”. Es una cartelera virtual donde encontrara todos los

mensajes que hayan colocado los profesores de los cursos en los cuales esta
inscrito, ademas le permite al estudiante enviar mensajes a otros estudiantes
(usuarios registrados) del aula.

€

“~ "Documentos”. Un area donde el alumno puede encontrar todos aquellos
documentos que el profesor ha colocado para el desarrollo del curso, y otros

alumnos hayan subido como material de apoyo.

”'\1—7" “Agenda”. Para llevar de un modo dinamico el seguimiento de un curso,
por ejemplo el "cronograma de clases”, se puede acceder a ella de dos
maneras, desde el icono 6 enlace “mi agenda” y desde las herramientas del
curso agenda.

b=
=¥ “Foros”. Espacios especialmente (tiles para promover el debate y el

intercambio de ideas, o consultas de un modo general disponible para todos los

alumnos. El profesor plantea un tema y los alumnos deben interactuar utilizando
la opcién "Responder". Es posible que se utilicen diferentes foros, de

presentacion, debate, asi como dudas y consultas; en este Gltimo es en el
que los alumnos pueden expresar dudas sobre los temas dados en clase, y el

profesor responderlas de un modo p ublico, para todos.

h g "Grupos”. Es una herramienta donde el alumno puede revisar sus datos,
ver al grupo que pertenece y encontrar la informacion de sus compafieros y de

otros grupos.
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— “Enlaces”. Lugar donde el profesor deja, en forma organizada en
categorias, links o sitios en Internet, recomendados para visitar y donde el

alumno puede visitar como un material de apoyo por parte del profesor.

&
\ “Usuarios”. Listado de todos los integrantes registrados del aula con sus

datos y fotos (si cada uno decide publicarla) .

registrados con la posibilidad de enviar y recibir documentos que quedan en

“Baul de tareas”. Funciona como una mensajeria interna de los usuarios

ese espacio privado de aula y por tanto estdn accesibles desde cualquier PC

conectada a internet.

;: “Trabajos”. Espacio donde los alumnos por indicacion del profesor,
pueden 'subir" sus trabajos en lugar de entregarlo "en papel", para que el

profesor lo reciba y evalle.

I
T« Ejercicios”. Herramienta a partir de la cual el profesor tiene la
posibilidad de confeccionar ejercicios de "auto evaluacion" de modo que los
alumnos puedan realizarlos enlinea y obtengan en tiempo real, su correcciony

puntaje de forma automatica.

@ “Chat”. Herramienta que permiten un intercambio mas dinamico entre el
profesor y el curso, aunque requiere que previamente se acuerde un dia y
horario.
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@ “Conferencia on line o en linea”. Combina la opcién del chat, con la
posibilidad para el profesor de ubicar en un pizarrén virtual, cualquier

docume ntos que se muestra en la pantalla principal durante el chat.

“fh “Casa 0 home”. Esta opcién permite regresar a la pagina de inicio del aula

virtual.
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10 DESCRIPCION DEL DESARROLLO DEL CD-INTERACTIVO

10.1 Herramientas utilizadas

Hoy en dia el mundo de la informética cuenta con suficiente software
gue ayuda a crear animaciones, edicion de video, etc. Estas herramientas las
podemos encaminar al uso de la ensefianza a distancia también llamada e-
learning.  Utilizaremos macromedia director u macromedia flash 8. Como
herramienta para disefio para la elaboracibn del CD interactivo el cual
contendré los manuales, herramienta, video de induccion e informacién general
sobre el proyecto Ingenieria OnLine. Para insertar el video en una pagina web
se desarrollo con macromedia dreamweaver 8. El manejo de las imagenes se

realizé en adobe photoshop cs.

10.2 Macromedia

Macromedia cuenta con mucho software de manejo de graficos y
herramientas web los cuales ayudan a brindar soluciones para todo el proceso
de desarrollo de aplicaciones de aprendizaje online. Se ha escogido
macromedia director como nuestra herramienta de desarrollo y disefio de los
CD Interactivos y ademas de macromedia flash para un crear entorno mas
atractivo para el usuario, y macromedia dreamwever para la creacion de

paginas web.
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10.3 Macromedia flash

Software de macromedia para crear animaciones vectoriales
reproducidas en la web. Flash se utiliza para la creacién de aplicaciones
multimedia y animaciones y puede crear aplicaciones interactivas multimedia de
una forma sencilla. También se puede programar con actions-scripts para

realizar algunas operaciones adicionales.

10.4 CD interactivo para apoyo al estudiante

Como apoyo al estudiante se ha desarrollo un CD con la informacién
indispensable para el manejo del campus virtual y personalizado para el
estudiante del curso de contabilidad 1. EI CD contiene un video el cual lleva al
estudiante a conocer el portal de forma interactiva, se explica paso a paso la
inscripcion del alumno hasta el uso de las herramientas del portal. La
plataforma utilizada para Ingenieria OnLine es Dokeos, se desarrollo este video
utilizando flash 8 y macromedia director Mx 2004. A demas del video se
cuenta con los manuales de la plataforma para el estudiante, asi como de

utilitarios como winzip, winrar, acrobat reader entre otros.

llustracion 71 Pantalla inicial del cd interactivo de Contabilidad 1

§I.h1i'ulidutf Do Som Cosbos Do Gualemsls - Focultod De kngoniciio - Escuslo De Cioncios ¥ Sistemos  -> Ingoniorio Ol <-
Universidad De San Carlos De Guatemala. —
Facultad De Ingenieria. I L
Escuela De Ciencias v Sistemas.

Ingenieria OnlLine

Facultad De Ingenieria
WA =iGn:

Formar profesionales de la ingenieria con valores éticos,
capaces de generar ¥ adaplarse a los cambios del entorno,
concientes de la renhdnr.l MNacional v comprometidos con
la_socicdad. para que a taves de la aplicacion de la
ciencia ¥ la tecnologia apropiada contribuys al bién comin
¥ desarrollo sostenible del pals en la regién.

Wisign:

Ser una institucion académica con incidencia en la
=ol uci Gn problermns ica naci formando
profesionales emprendedores en dislinlas dress de la
ingenieria, con stlidos conceplos cienlificos,
tecnoldgicos, étcos v sociales flundamentados en la
investigacidon ¥y promocidn de procesos innovadores
oricntados a la excelencia profesionsl.

Wi

Universidad de San Carlos de Guatemala

ingenieris online
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Consta de 5 opciones de las cuales tenemos Leer Primero que trata mas que
todo sobre el software que deben de tener instalado en su computador para
poder visualizar la informacion, este software es flash player.

10.5 Video de induccioén

Video en el cual el estudiante puede observar desde como se inscribe
un estudiante al campus virtual guidndolo paso a paso, asi como a utilizar la
distinta herramienta de la plataforma. El Video corresponde al curso de
Contabilidad 1, descripcion del programa, los documentos que se encuentran

en el portal, anuncios, baul de tareas, etc.

llustracién 72 Pantalla Inicial del video de induccién, Contabilidad 1

3 Lirsvenw it (e Soes Dowbis D Giadmmala - Facullad e isgenisis - Beousls e Cleniaas @ Seslemne -3 Irngeenis s (el ine < - I

Universidesd O San Carlox De Guatemal=.
Facaltad e Ingesnisria.

Esousis De Clenciss ¥y Sistsman,
Frogreowderde e Edrme.

Bienvenide al Campus Virtual.

B - S o ol Tl o ol

B

Fuente: Pantalla inicial del cd de. induccidén al estudiante.

10.6 Manual de induccion

Manual donde se explica paso a paso todo lo necesario para administrar el

curso gue el estudiante se asigha, es exactamente o mismo que el video.
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Este también se puede encontrar en el campus virtual en el link de manual
de induccion del estudiante. Este manual es un apoyo mas para el estudiante
ya que le ayuda a tener conocimiento de la plataforma de trabajo del campus
virtual.

IIustraC|on 73 Pantalla inicial deI manual de |nduc0|on del estudlante

Unirversidnd Die San Coarlos De Ghoantemmln
Fooulted e Ingenaceie.

Ercucln Do Cliorcis Histemns.

I hepartsmrrsento die Préuctca Sopersiaada RES

Manual Del Estudiante

Lhiversidad a Distaocia Para El Aprendizage en Linea
frgrenieria Owline

10.7 Utilerias

Muchas veces el estudiante carece de utilitarios que le sirvan para
comprimir, descomprimir archivos zipeados, visualizar informacién de archivos
pdf y por lo general desconoce sitios donde pueda descargar dicho programa,
es por ello que se le brinda como apoyo extra para que en el CD de induccion
tenga la herramienta necesaria y evite perdidas de tiempo por carecer de esta
herramienta.

ILUSTRACION 74 Utileria del Cd interactivo

..... CFarstmd D b @ wsuets S Cevsses p Slitsman Cr Ingerasie Ol 40

UTILERiAS

Zim nilize pasn yowr nrohiyos che iash

% uilixe parn comprimic y dnscomprine srebieon.

Ear ukilize gmrn loer nrchivos Pod

Tn uiflizs parn comprimie 3 dnrcomprimie src Hiwon.
Mojor gue winzp

Estos programas estdn libres de virus
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10.8 Créditos

Espacio reservado para brindar un agradecimiento y reconocimiento de
colaboracion prestada para el desarrollo de este proyecto de educacion a
distancia llamado Ingenieria OnLine basado en la plataforma open source
llamada Dokeos. Esta plataforma ya se encuentra funcionando para el curso
de Contabilidad I, con esto se logra un gran paso, ya que se beneficia a una

gran cantidad de estudiantes.

llustracion 75 Pantalla de créditos

CREDITOS

Facultad Do Ingonicrin
ELE

Provecto Da EPS

Usilvarsiosd o DHanancia

el apreadicajo o Linea

"“ngenieris Online™
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CONCLUSIONES

1. La universidad a distancia es un proyecto que beneficiarda a muchos
estudiantes que por motivo de trabajo, distancia, impedimentos u otra causa
no pueden asistir a clases, es por ello que, la Facultad de Ingenieria
ampliara su horizonte de estudio por medio del campus virtual llamado

Ingenieria OnLine.

2. La falta de espacio fisico hace mas dificil la educacion ya que los salones no
son suficientes para albergar dia a dia a mucha poblacion estudiantil, es por
ello que, debemos buscar nuevos mecanismos que ayuden a impartir la

educacion sin perder la calidad.

3. Este salto que ha dado la Facultad de Ingenieria en la educacion a distancia
debemos de apoyarlo ya que brindard los beneficios descritos
anteriormente, ademas se debe seguir apoyando y dandole continuidad a
otros cursos que desean entrar en esta modalidad de ensefianza, para ello
estamos sentando las bases de un grupo de apoyo que estara
permanentemente para solventar dudas de los profesores y alumnos
concernientes con la educacion a distancia tanto en ensefianza en el disefio
y estructura de un curso, brindando la asesoria con tutorias a los futuros

alumnos de las aulas virtuales cuando lo requieran.
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RECOMENDACIONES

Elija la complejidad de su curso antes de que empiece. Su curso en linea
puede ser una guia didactica del mismo estudio, o una clase virtual con la
interaccion entre profesor y estudiantes. Usted puede convertir sus

documentos en pdf para transmitirlo a sus alumnos.

Piense en una forma resumida, vuelva a escribir el curso para hacerlo mas
compacto y practico con lo esencial. La conversidn del curso o su reescritura
involucra un total redisefio. Recuerde que los usuarios de web son mas
impacientes y querrdn que usted consiga rapidamente el punto. Esto le
ayudara a promover su curso ya que es compacto esencial y eficaz porque

se logra llegar a lo que se desea en una forma resumida sin perder detalle.

Utilice subtitulos suficientes, para que el volumen de sus textos sean cortos

y de facil comprension.

El estado de los objetivos del curso deben ser claros para que los
estudiantes puedan saber que hacer para completar el curso. Dandole
pautas claras con las que ellos puedan evaluar su progreso.

Proveer de una version para imprimir con fuentes de letras claras como
Arial, Times New Roman, que son faciles de seguir leyendo en papel y no
cansan la vista. Y si su texto se leera en pantalla utilice el tipo de letra o Font
Verdana que es de facil seguimiento en pantalla y reduce el cansancio

visual.

Utilice gréficos como jpg que son de facil levantado o cargado en las
paginas y no consumen demasiados recursos, evite utilizar archivos de
im&genes con extension BMP, MTF, etc., archivos de audio muy grandes

gue provocaran que sus paginas se ralenticen a la hora de cargarlas y con
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ello el aburrimiento y hasta el abandono de un curso.

7. Utilice foros de discusién, ya que los estudiantes aprenden mucho mas de

los profesores y catedraticos que de las guias didacticas.
8. Disefie un sistema de navegacion simple, claro e intuitivo.

9. Proporcione elementos motivadores que influya en los alumnos a terminar el

Ccurso.

10. Planifique sus actividades, examenes, pruebas lo que le agregara valor a
SUS cursos y se asegurard que los estudiantes regresaran para mas

informacion.

Requisitos de los usuarios de la plataforma virtual

Para poder llevar el seguimiento del presente curso se requiere contar conlo

siguiente:
1. Una computadora.

2. Un browser o explorador de navegacion que puede ser internet explorer

6.0, netscape, fireFox 1.0 6 superiores a estas versiones.
3. Conexibn ainternet
4. Conocimientos basicos para el uso de la computadora.
5. Conocimientos béasicos en la navegacion por internet.
6. Poseer una cuenta de correos electrénica.

7. Registrarse en la Universidad Virtual de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.
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