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otros elementos didacticos para la capacitacion y
ensefnanza.
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ordenadores.

Es una serie de archivos digitales multimedia que se
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simultaneamente diferentes formas de contenido
informativo como texto, sonido, imagenes y video.

Es un sitio web colaborativo que puede ser editado por
varios usuarios.
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RESUMEN

Como parte del marco tedrico del presente trabajo, se busca definir,
conceptualizar y ejemplificar la aplicacién de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacidon a la educacién superior, a través de una gran recopilacion de
informacion que se ha logrado establecer a través de muchos estudios previos
de personajes importantes en la revolucidon de la ensefianza y el aprendizaje a

través de herramientas tecnoldgicas.

Ademas, podemos definir como el propdsito principal de este proyecto, el
aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacién, en un contexto
educativo a nivel de educacion superior a través de herramientas que
contribuyan al desarrollo tecnolégico de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como la creacion y desarrollo de
dos modulos que consisten en la implementacién de dos subsistemas, que: 1)
permita publicar videos educativos como parte del campus virtual. 2) convertir
los documentos educativos que se desean publicar en el formato Portable
Document Format (PDF), como parte del proyecto Educacion en Linea —
USAC (EDEL-USAC) en el Departamento de Procesamiento de Datos de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.
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OBJETIVOS

Generales:

1. Introducir una herramienta basada en las tecnologias de la informaciéon y
comunicacién, a través de un sitio Web que brinde servicios de apoyo a los
profesores y estudiantes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de

San Carlos de Guatemala.
2. Implementar dos subsistemas en el proyecto Educacion en Linea — USAC.
Especificos:
1. Brindar la asesoria necesaria para que los profesores conozcan las técnicas y
herramientas para aplicar las tecnologias de la informacién y la comunicacion

en los procesos educativos.

2. Proporcionar la induccién técnica a los profesores de la Facultad de

Odontologia - USAC, involucrados en este proyecto.
3. Introducir la herramienta basada en las tecnologias de la informacion y
comunicacién a los cursos de: Prétesis Total, Oclusién y Biomateriales

Dentales en la Facultad de Odontologia - USAC.

4. Desarrollar dos modulos del proyecto EDEL-USAC, en el Departamento de

Procesamiento de Datos de la USAC.
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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion estan produciendo una
auténtica revoluciéon en todos los aspectos de la vida del ser humano, tanto en
forma individual como en sociedades de personas con mismos fines, una
revolucion que enmarca un conjunto mas amplio de cambios en nuestra
sociedad y se concreta en un solo concepto, la “Sociedad de la Informacion”.
Esta sociedad de la informacion encuentra en las nuevas tecnologias un nuevo
vehiculo con un gran potencial, privilegiado y de facil transmisién que nos lleve
a una mejora en los procesos educativos, que permita a los profesores y a los
estudiantes el manejo de Internet como una herramienta mas para la
ensefianza y el aprendizaje, y una formacidén que permita integrar en la cultura

docente y en la cultura del aprendizaje el uso educativo de las TIC.

Actualmente, la educacién se ha convertido en la herramienta principal
para el desarrollo de las sociedades, esta educacién se encuentra fuertemente
ligada con la evolucidén tecnoldgica, lo que provoca que los profesores la
involucren dentro de los métodos pedagdgicos que utilizan para el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Las diferentes politicas de globalizacién en que nos encontramos inscritos
nos obligan a estar permanentemente en busca de todos los procesos
relacionados a la actualizaciéon del conocimiento. Desafortunadamente la
metodologia tradicional de aprendizaje, y la adquisicibn de habilidades y
conocimientos, se encuentra limitada por varios aspectos como lo son
ubicaciones geograficas, tiempo, espacio, etc., ademas de la utilizacién de
algunos métodos de ensefianza obsoletos que dificultan a los profesores la

transmision de conocimientos a los estudiantes.
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Por lo anterior, se hace necesario implementar nuevos enfoques
educativos que permitan a nuestros profesores y estudiantes actualizarse
constantemente y adquirir destrezas sin importar la zona geografica donde se
encuentren, con una flexibilidad total en los horarios y asegurando una éptima
calidad en los programas de la ensenanza-aprendizaje. Todo esto se lograra a
través de la aplicacién de las Tecnologias de la Informacion a la educacion
tomando en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje y las diferentes formas
de transmision de los mismos que facilitaran la adquisicion del conocimiento por

los estudiantes.
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1. TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION APLICADAS A LA EDUCACION,
MARCO TEORICO

1.1 Informatica educativa
1.1.1 Educacion e informacion
1.1.1.1 Definiciones

Informatica educativa la podemos definir como una disciplina que busca el
acercamiento, tanto de estudiantes como profesores al uso y conocimiento de
las tecnologias de la informacion para ser aplicadas en el proceso educativo, a
través de herramientas tecnoldgicas que lo faciliten. Ademas de, como la
aplicacion de la tecnologia contribuye a mejorar la percepcion de la informacién
por parte de los estudiantes convirtiéndola asi en conocimiento, dando asi un
valor agregado comparado con los métodos utilizados actualmente, y que
provea a los profesores herramientas tecnolégicas para transmitir
interactivamente el conocimiento y facilite la parte administrativa que ellos

manejan.



Las herramientas tecnoldgicas suelen ser muy dindmicas, sin embargo
requieren de ciertos recursos, por lo que en muchas ocasiones los
establecimientos educativos se ven afectados no sélo por falta de la tecnologia
necesaria para poder aplicarla, sino también, por los problemas que la mayoria
de personas, tanto estudiantes como profesores encuentran para incluirlas como
habitos de estudio. En cualquier de los casos, la informatica siempre buscan la

mejora en los procesos educativos.

Las nuevas funcionalidades que se han encontrado para el uso de la
computadora son la comunicacion entre usuarios y la comunicaciéon entre

usuario y la computadora.

Refiriéndonos a la comunicacidon entre usuarios, las computadoras nos
permiten la comunicacidn entre estudiantes y profesores a cualquier distancia y
en cualquier momento, esto a través del uso de internet, aplicandolo en la
educaciéon. Y cuando hablamos de comunicacién entre usuario y maquina,
podemos establecer procesos de relacion con distintos objetivos como por
ejemplo para autoevaluacion de los alumnos, como proveedor de informacion,
como herramienta para realizar documentos de investigacion y otros
documentos Utiles en sus labores educativas, etc. Las computadoras y las
herramientas tecnolégicas poseen actualmente mucha facilidad para
comunicarse entre ellas sin importar la distancia, ademas poseen una capacidad
bastante grande para el almacenamiento de datos de todo tipo, como imagenes,
video, texto, sonido, etc., con la posibilidad de organizarlos y reestructurarlos

segun nuestro interés.



Las computadoras nos permiten elaborar una gran cantidad de los
materiales de clase y tareas académicas, ademas de tablas en donde podemos
llevar controles de nuestros cursos. Esto gracias a la facilidad de uso que estas
herramientas poseen, ademas de la gran cantidad de tutoriales que ensenan el
uso de las mismas. Todos estos datos, imagenes, sonidos y videos podemos
integrarlos a través de presentaciones, documentos de texto, paginas Web, lo
que hace mas sencilla su distribucion y acceso. Ademas de la posibilidad e
almacenar una gran cantidad de datos histéricos que nos puedan proveer
informacion con la que podamos elaborar diferentes estadisticas y materiales

basados en los hechos ocurridos.

La presentacion de materiales didacticos en diferentes formatos como
video, imagen, sonido entre otros, en una clase, atrae poderosamente la
atencion de los estudiantes. Adicional a lo mencionado anteriormente, la
tecnologia nos provee de dispositivos extraibles y faciles de transportar como
discos duros externos, memorias USB, CD’s, a través de los cuales podemos

transportar programas o datos utilizados contantemente.

1.1.1.2 Ventajas

e La interaccidon entre la computadora y el alumno permite un proceso de
aprendizaje activo.

e La posibilidad de brindar herramientas personalizadas para los estudiantes,
tomando en cuenta que cada uno aprende a ritmos diferentes.

e Crear a través de diversas experiencias con la computadora, procesos
mentales que permitan al estudiante crear bases solidas para el aprendizaje

futuro.



e Tomar la computadora como una herramienta intelectual que apoya y facilita
el proceso educativo, estimulandolo a través de software interactivo que
fortalezcan las habilidades ldgicas de los estudiantes.

e El control del tiempo y la secuencia de aprendizaje individualizada para cada
estudiante, permitiéndole controlar su flujo de aprendizaje.

e La diversidad de materiales educativos que se pueden realizar y presentar a
través de una computadora para hacer el proceso educativo mas
interesante.

e Provee herramientas de evaluacion y retroalimentacion para los estudiantes,

en donde estos tienen la posibilidad de autoevaluarse.

1.1.2 Computadora y aprendizaje

A continuacion se presenta una clasificacién de la funcion que tiene la

computadora en el proceso educativo:

1.1.2.1 Aprendizaje acerca de la computadora

Cuando hablamos de aprendizaje acerca de la computadora, nos referimos
a lo que en este ambito se denomina Cultura Informatica o de también conocido
como alfabetizacion computacional. Esto es simplemente aprender a conocer y
utilizar la computadora, entendiendo las ventajas y desventajas que esto
conlleva. Esto puede interpretarse desde varias perspectivas, como por ejemplo,
en el area de la informatica se referiria a la accién de aprender a programar una
computadora, esto se lograria a través de un lenguaje de programacion que
permita comunicar al estudiante con la computadora, en la busqueda de la

solucién a un problema.



Otra perspectiva seria el uso, aprender a utilizar las diferentes
herramientas de escritorio que esta ofrece como procesadores de palabras,

hojas electrénicas ademas el sistema operativo como por ejemplo Windows XP.

1.1.2.2 Aprendizaje a través de la computadora

Este concepto se refiere a la utilizacién de un conjunto de software que
proveen herramientas Utiles para apoyar los procesos de ensefianza a través de
ejercicios interactivos con la computadora y de una serie de tutoriales que
permitan el aprendizaje, de las cuales se han realizado estudios que han
determinado que se facilita mucho el proceso educativo cuando se utilizan este

tipo de herramientas.

1.1.2.3 Aprendizaje con la computadora

La computadora se utiliza como una herramienta de ensefianza y como un
medio a través del cual se pueden aprender una infinidad de temas, ademas
constituye una oportunidad para desarrollar diferentes habilidades cognitivas en

los estudiantes

1.1.2.4 Aprendizaje acerca del pensamiento con la computadora

En muchas ocasiones se utiliza el término “La computadora esta
pensando”, pero realmente esto es una idea que se basa en las acciones
humanas, ya que cuando una persona esta resolviendo un problema ésta se
detiene a pensar acerca del problema y de las alternativas que tiene para

resolverlo.



Sin embargo, las computadoras responden a procesos basados en ldgica
matematica, en donde se les presentan algoritmos légicos con los que resuelven

problemas.

1.1.2.5 Administracion del aprendizaje con la computadora

Cuando hablamos de administracion del aprendizaje con la computadora
nos referimos a la necesidad que tienen las personas de utilizar una
computadora como una herramienta de apoyo para toda labor administrativa y
docente. Con forme el tiempo pasa, la computadora cuenta con mas
herramientas de software, disponibles para facilitar las diferentes actividades
docentes y administrativas de los profesores, algunas de ellas son los
procesadores de texto, hojas de calculo en donde puede llevar control de notas,
asistencias, etc. El uso de la computadora facilita al profesor manejar los
aspectos administrativos de la docencia, lo que permite tener mas tiempo para

dedicarlo al proceso educativo.

1.1.2.6 La computadora como tutor, herramienta y alumno

1.1.2.6.1 La computadora como tutor

En la actualidad se cuenta con una serie de software, utilizados como
tutores para los estudiantes, en donde se presentan clases interactivas, las
cuales son evaluadas a través de test con respuestas multiples que permiten a
los estudiantes autoevaluarse, segun la nota obtenida en el test, el software
provee una retroalimentacién en los puntos en donde el estudiante fallo, luego
de la retroalimentacién, se procede a pasar a las siguientes clases referentes a

una materia.



Todas estas notas son presentadas al finalizar un curso a través de una
estadistica en donde se refleja el desempenio del estudiante en el transcurrir del
curso, lo que le ayuda al estudiante a evaluarse a si mismo y a poner mas

atencion en los puntos en donde este considere que es mas débil.

1.1.2.6.2 La computadora como herramienta

Para que la computadora funcione como una herramienta en el proceso
educativo, Unicamente necesita tener alguna capacidad util programada e
incorporada, como un software educativo, que provea recursos al estudiante
para que pueda realizar varias tareas, ademas para consultar informacion que
requiera y para distribuir la informacién que posea. Por otro lado, una
computadora puede ser una herramienta bastante Util para crear soluciones
informaticas de problemas comunes, a través de algoritmos transmitidos a

lenguaje de maquina por medio de un lenguaje de programacion.

1.1.2.6.3 La computadora como alumno

Definimos el concepto de utilizar una computadora como alumno cuando
se ensefia a esta a ejecutar un proceso a accidon a través de un algoritmo
programado dentro de la computadora por medio de un lenguaje de
programacion. Esto puede ser Util para crear herramientas Utiles para los
estudiantes, programando pequenos sistemas o ensenando a los estudiantes a
programar una computadora para que realice procesos automatizados que

faciliten sus actividades educativas.



1.1.2.7 Efectividad de las computadoras en el proceso educativo

Las computadoras son unas poderosas herramientas intelectuales, que se
incorporan en el proceso educativo como una herramienta que apoya al proceso
ensefanza-aprendizaje, estas permiten la expansion del pensamiento de los
estudiantes, comprometiéndolos con el auto aprendizaje propio. Ademas cambia
el papel del estudiante de ser un simple receptor de conocimiento a un
constructor de su propio conocimiento, ya que el aprendizaje a través de estas
herramientas se convierte en activo, por lo que el estudiante es instruido de una

forma individual y a su propio ritmo de aprendizaje.

Tomando en cuenta que no existe un patron Unico de aprendizaje y
procesamiento para todas las personas, sino que, por el contrario cada persona
conoce, aprende, percibe, procesa, analiza, registra, sintetiza y evalla

informacion en forma diferente.

1.1.3 Cultura de la informatica

Cultura informatica la podemos definir como todo tema relacionado con la
computadora, como el aprendizaje del uso de ellas, los conceptos y definiciones
acerca de como estan compuestas, tanto en hardware como en software, lo que
se puede realizar con ellas, cuales son sus limitaciones, y como podemos aplicar
su uso en todos los procesos, tareas, actividades y acciones del mundo que nos
rodea. Para poder alcanzar el conocimiento de lo que engloba la cultura
informatica, es basico aprender a comunicarnos con las computadoras a través
de sus diversas interfaces de usuario y de lenguajes de programacion que es a

un nivel mas avanzado.



Para esto se requiere que toda persona posea un conocimiento
fundamental de cémo funcionan las computadoras, sus capacidades y
limitaciones, la habilidad de leer, escribir y analizar problemas simples, asi como
desarrollar un entendimiento tedrico acerca de la computadora, sus procesos
auxiliares y sus sistemas como herramientas intelectuales, esto para poder

entender el significado y el impacto de las computadoras en la sociedad.’

1.2 Psicologia del aprendizaje e informatica educativa

1.2.1 Conceptos basicos

1.2.1.1 Psicologia del aprendizaje

La psicologia del aprendizaje es una disciplina que estudia todos los
procesos relacionados con el comportamiento del ser humano en el momento en
que este se encuentra en un proceso de aprendizaje. Es una de las dreas mas
desarrolladas por muchos psicologos y su estudio ha permitido aclarar muchos

de los procesos fundamentales involucrados en el aprendizaje.?

1.2.1.1.1 Habituacion

Se refiere al proceso de acostumbrarse o aprender de una manera no
asociativa a los estimulos del medio en el que se realiza la educacion. Los
estudiantes necesitan estar cdmodos en el lugar donde ellos pasan la mayor
parte del dia, por lo que deben habituarse al entorno en donde se da este

proceso.

1. http://www.badenpowell.edu.mx/informatica_culturainformatica.htm
2. http://www.deidiomasycursos.com.ar/curso-de-psicologia-estudiar-aprendersicologia-

social-conductista-humanista-cognitiva-psicoanalisis-evolucionista-gratis.asp


http://es.wikipedia.org/wiki/Proceso
http://es.wikipedia.org/wiki/Est%C3%ADmulo

1.2.1.1.2 Sensibilizacion

Los estudiantes requieren agudizar sus sentidos, para poder captar todo lo
expuesto en un saldn de clase, sin embargo apoyandose de herramientas
tecnoldgicas, se requiere que el estudiante ponga mas atencion para que el uso

de las mismas verdaderamente apoye el proceso educativo.

1.2.1.1.3 Condicionamiento clasico.

Este condicionamiento es un tipo de aprendizaje en donde existen dos
estimulos para la mente, el primer estimulo provoca que se active
instantemente el otro estimulo, lo que provoca un desencadenamiento de

estimulos promoviendo el aprendizaje.

1.2.1.1.4 Condicionamiento operante.

Es una forma de aprendizaje en la que la persona aprende respondiendo a
un estimulo emitido por un sujeto o por sucesos del ambiente, por lo que por la

experiencia obtenida de este estimulo hace que la persona aprenda.

1.2.1.1.5 Aprendizaje vicario o aprendizaje social
Es un modelo muy evolucionado de conducta, que defiende que es posible

aprender siguiendo los modelos vistos en otras personas con las que la persona

se identifica, sin necesidad de practica.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje

1.2.2 Analisis de la informatica educativa en la educacion superior

Desde hace mucho tiempo, los psicdlogos del aprendizaje han tenido la
inquietud de investigar todos los procesos que se deben realizar para que una
persona aprende de una mejor forma, utilizando todas las herramientas
disponibles para dicho proceso, esto ha generado muchas nuevas teorias y
métodos definidos basados en la pedagogia actual y aplicando nuevas
herramientas tecnoldgicas que han surgido con la evoluciéon de la sociedad.
Cuando hablamos de esta evolucidon nos referimos a la aplicaciéon que se le
estan dando a las tecnologias de la informaciéon y comunicacion en los procesos

educativos, que estan provocando un crecimiento enorme en las sociedades.

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, esto es un concepto que
se ha venido aplicando poco a poco en las diferentes unidades académicas, en
donde cada dia se ve un acercamiento mas préximo a la aplicacion de
herramientas tecnoldgicas informaticas y de comunicacion que se aplican a los
procesos educativos y actividades educativas, tanto a nivel de estudiantes como
a nivel de profesores, ya que también existe un departamento dedicado a
promover el uso de los sistemas de informacidn ensefandoles a aplicarlas en
sus actividades educativas y administrativas para los diferentes cursos que
imparten dentro de la universidad, llamado Division de Desarrollo Académico
(DDA).

11



1.2.3 Estilos de aprendizaje

1.2.3.1 ¢Qué son los estilos de aprendizaje?

Un estilo de aprendizaje es una descripcion de las actitudes vy
comportamientos que determinan la forma preferida de aprendizaje del

individuo. 3

No es ninguna novedad el hecho de que cada persona aprende a un ritmo
diferente, debido a sus diferentes facultes que los identifican con un individuo.
Estos factores pueden ser la edad, la motivacion, sus aptitudes, sus diferentes
gustos y tendencias, sus bases culturales, etc. Sin embargo en muchas
ocasiones hay estudiantes en el mismo saldon que cuentan con las mismas
condiciones, tienen edades promedio, con caracteristicas culturales similares,
pero que en su desempefo para las diferentes materias es totalmente distinto,
esto debido a que las habilidades de aprendizaje difieren en cada persona.
Debemos tener claro que el aprendizaje debe ser un proceso activo, es por ello
que es importante la forma de percibir la informacidn por cada estudiante para
transformarla en conocimiento, tomando en cuenta que cada estudiante
relaciona a su manera toda la informacién, lo que hace diferente a cada uno de
ellos. La forma en que aprenderemos dependera y variard en gran manera
segun el contexto donde nos encontremos, esto quiere decir, la materia que
estamos aprendiendo se nos puede dificultar o facilitar segun nuestras
habilidades. Es por ello que se deben proveer herramientas educativas que

permitan aprender todas las materias a su propio ritmo.

3. http://www.alboranpsicologia.com/Congresos/CIOPA/018.htm
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1.2.3.2 Teorias de las distintas formas de aprender

Cuando hablamos de “aprendizaje” nos referimos a todo un proceso en
cual utilizamos modelos y métodos que nos ayudan a comprender toda la
informacion existente acerca de algo, a través de conceptos y teorias definidas
por expertos en las diferentes materias, que han sido perfeccionadas en el

transcurrir de la historia.

Existe un proceso basico que la mayoria de los profesores utilizan para la
transmisién de conocimientos en el proceso educativo, basado en modelos que
tiene como punto central los intereses de los estudiantes. A continuacién se

presentan tres pasos que explican brevemente este proceso:

« Todos los estudiantes tienden a seleccionar una parte de la informacion que
les es trasmitida, esto debido a que utilizan diferentes analisis de la
informacion, segun sus capacidades innatas, algunos estudiantes tienen

capacidades visuales, otros auditivas y otros kinestésicos.

« Luego de haber seleccionado la informacién que necesitamos, procedemos a

organizarla y relacionarla, para convertirla en conocimiento.

13



1.2.3.3 Estrategias asociadas a los estilos de aprendizaje

Sabemos de antemano que los estilos de aprendizaje de cada persona
estan relacionados con los métodos que utiliza para entender algo. Estos
métodos combinados los convertimos en estrategias de estudio, las cuales nos
son Utiles en la mayoria de escenarios que se nos presentan a lo largo del
proceso de profesionalizacion. Nuestro estilo de aprendizaje se asocia entonces

con las grandes tendencias, con nuestras estrategias mas usadas. *

1.2.4 La educacion virtual o e-learning

La educacion virtual es una nueva modalidad educativa que se ha hecho
presente en la mayoria de las universidades del mundo incluyendo a la
Universidad de San Carlos de Guatemala, esta modalidad se ve plasmada en
una serie de herramientas publicadas en sitios web y accedidas a través de
interne por los estudiantes llamados campus virtuales en donde existen aulas
virtuales exclusivas para cada curso. Este tipo de campus virtuales estan
disponibles para diversos niveles como por ejemplo licenciatura, postgrado y
doctorados. La educacidn virtual estd tomando mucha fuerza debido a ha
sobrepasado el paradigma de la educacion tradicional presencial, rompiendo las

barreras que dificultan el aprendizaje como por ejemplo:

. Problemas de demanda: En muchas ocasiones no existe el nimero
necesario de estudiantes para la apertura de un curso, por lo que para las
universidades es dificil invertir en cursos con pocos estudiantes debido a que

no les resulta justificable esta inversidn en recursos y catedratico.

4. http://institutolibertador.galeon.com/productos957051.html
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Problemas geograficos: Existe muchas personas que residen en areas
remotas 0 muy alejadas a los centros educativos, lo que provoca mayor
dificultad para acceder a la educacién. Otro problema al que los estudiantes
se enfrentan son las dificultades que en muchas ocasiones les impiden el
llegar a tiempo a sus clases, por problemas de transporte, de
estacionamiento dentro de las instalaciones educativas, trafico vehicular,
entre otros. Continuidad en los estudios si por cuestiones laborales tienen

que viajar constantemente.

Problemas de tiempo: En los procesos educativos actuales, se requiere
establecer un horario para cada curso, ademas de definir un salén en donde
sera impartido el curso, esto obliga a los estudiantes a asistir a una hora
especifica al establecimiento fisico ubicado en un punto especifico de las
comunidades, lo que provoca dificultades al no poder asistir a los centros

universitarios en horarios especificos.

La educaciéon a distancia busca romper estas barreras que impiden que

muchas personas tengan acceso a la educacién superior, debido a que no se

necesita la asistencia a un establecimiento especifico, ni se requiere que el

estudiante acceda al curso en un horario definido lo que facilita a los

estudiantes a hacer su horario integrando actividades laborales con las

educativas y repartiendo el tiempo a su mejor conveniencia. Sin embargo, no

debemos de dejar sin mencionar algunos de los inconvenientes mas comunes

en este tipo de educacidon, como por ejemplo poca interactividad entre

profesores y alumnos; la solucidn a consultas y dudas de los estudiantes puede

ser un poco tardada; la correccion tardia del material educativo puede provocar

problemas; el porcentaje de desercion en este tipo de cursos es mayor.
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1.2.5 Inteligencias miltiples

Se refiere a la capacidad de resolver diferentes tipos de problemas y crear
soluciones a necesidades planteadas por las personas. Existen diferentes tipos
de problemas y muchas formas de resolverlos, pero en cada una de esas
soluciones esta involucrada una diferente inteligencia especializada segun lo
requerido. Actualmente se han definido varios tipos de inteligencias, derivados

de varios estudios realizados, dentro de las cuales encontramos:

1.2.5.1 Inteligencia lingiiistica

Este tipo de inteligencia define la capacidad sensitiva en la facilidad de
aprender todo lo relacionado con el lenguaje hablado y escrito. Dentro de las
habilidades dotadas por esta inteligencia encontramos la facilidad de realizar
literatura, de escribir poemas, de realizar discursos, de aprender distintos idioma
y todo lo relacionado con la linglistica. Las personas que poseen esta
inteligencia regularmente se desempefian como escritores, poetas, abogados y

otras profesiones relacionadas con las letras y comunicacion.

1.2.5.2 Inteligencia légica-matematica

Cuando hablamos de este tipo de inteligencia nos referimos a la que
utilizamos para resolver problemas matematicos. Los profesionales que se
caracterizan con esta inteligencia son los cientificos, los ingenieros, licenciados
en fisica y matematica, licenciados en ldégica matematica, etc. La inteligencia
logica-matematica se basa en la facil comprension de los problemas

matematicos.
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1.2.5.3. Inteligencia espacial

Este tipo de inteligencia consiste en ver las cosas desde una perspectiva de
creacion de estructuras en tridimensionales, aplicando formas, figuras, colores,
lineas, superficies, decoraciones, etc. Este tipo de inteligencia se ve reflejado

comunmente en arquitectos, disefiadores, escultores, etc.

1.2.5.4 Inteligencia musical

Muchas personas tienen la facilidad de aprender a utilizar varios
instrumentos musicales, ademas que estan proveidos de habilidades en el
canto, habilidades para componer canciones definiéndoles un ritmo que sea
apreciado por otras personas, a esta habilidad se le denomina inteligencia

musical.

1.2.5.5 Inteligencia corporal-cinestésica

Es la habilidad de utilizar nuestro cuerpo para la realizacién de actividades
fisicas a través de los deportes, la poseen todos los deportistas como
futbolistas, fisicoculturistas, atletas, etc. Hace que se facilite la explotacion de

los recursos fisicos que nuestro cuerpo nos provee.

1.2,5.6 Inteligencia Intrapersonal

La inteligencia intrapersonal estd basada en la comprension de nuestro
propio yo, entender nuestros sentimientos, manejar nuestras emociones,
controlar nuestra conducta y reaccién a diferentes situaciones cotidianas, en

conclusién nos permite entendernos a nosotros mismos.
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1.2.5.7 Inteligencia interpersonal

La inteligencia interpersonal es la que define nuestra forma de interactuar
con otras personas, de persuadirlas y convencerlas de algo, ademas provee la
capacidad de entender a otras personas. Las personas que poseen en muy alto
nivel esta inteligencia, regularmente son vendedores, psicdlogos, politicos,

tutores, etc.

1.2.5.8 Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de controlar nuestros
sentimientos, actitudes y reacciones en la sociedad en que nos desenvolvemos.
Ademas del entendimiento, flexibilidad y comprension de las actitudes de
personas que nos rodean y que se relacionan en los diferentes contextos de
nuestra vida. Ser inteligente emocionalmente implica tener una salud mental
bastante estable, sabiendo reaccionar en diferentes escenarios que la vida nos
presenta, permitiéndonos adaptarnos a los eventos sociales en los que nos

vemos envueltos dia a dia.

1.2.6 Las inteligencias muiltiples y los estilos de aprendizaje

Podemos definir que todas las personas poseen la capacidad de desarrollar
las diferentes inteligencias definidas anteriormente, sin embargo cada una de
ellas es desarrollada a un nivel distinto, segun las aptitudes de la persona. Estas
inteligencias asociadas a los estilos de aprendizaje, proveen al individuo la
forma en que se le facilitara la obtencién del conocimiento segun el tema que

mas le interese y sus gustos personales.
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1.2.7 Mapas conceptuales

Es una técnica que ha ido tomando auge poco a poco y que es aplicada de
diferentes formas y en diferentes contextos educativos, puede ser util para la
realizacion de informes en donde se explica a través de ellos una serie de
conceptos interrelacionados que en conjunto hacen una teoria, ademas son
utilizados como técnicas y herramientas de estudio, ya que facilitan la
construccion del conocimiento a través de la relacion de nuevos conceptos y
conceptos ya conocidos, organizandolos de tal forma que provean informacion
con mucho sentido y facil de comprender. La utilizacién de mapas conceptuales
provoca la reflexion, el andlisis y la creatividad en proceso educativo. Son
similares a los mapas mentales que las personas crean, acerca de un evento, o
de conocimiento obtenido, organizando sus ideas para mejor visualizacion de la

informacion contenida en nuestro cerebro.
1.3 Uso educativo de las TIC

En la actualidad se han realizado estudios acerca de las nuevas
modalidades utilizadas para la educacion. Este es un nuevo paradigma de

aprendizaje que representa un cambio en la educacidon instruccionista

acercandola al constructivismo.
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1.3.1 Entorno de aprendizaje

Un entorno de aprendizaje es un espacio utilizado por un conjunto de
personas, en donde realizan diferentes actividades educativas acerca de un
tema especifico, en donde comparten informacién, ideas y opiniones, todo esto
con la finalidad de aprender todo acerca del tema, siempre haciendo uso de las
TIC, con una vision construccionista y donde los involucrados poseen acceso a

numerosos recursos educativos.

A través de estos nuevos entornos de aprendizaje, podemos iniciar con la
modificacion de los paradigmas de aprendizaje actuales, esto se puede lograr a

través de ciertos cambios potenciales como:

e Vision individual de los alumnos. Se busca un cambio en la vision de
los alumnos como personas individuales para permitir aumentar las
oportunidades de cada uno de ellos en la participacion interactiva en el

proceso y tener mas responsabilidad en su propio proceso de aprendizaje.

e Organizacion de los métodos de aprendizaje segun el aprendizaje
individual. Este es un enfoque de aprendizaje diferente que promueve la
planificacion del aprendizaje de forma individualizada para cada estudiante
y a través de ello permitir que estos aprendan a su propio ritmo vy

utilizando las técnicas que se lo faciliten.
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e Modificaciones en el papel del profesor. Se busca cambiar el papel
del profesor actual que esta pasando de ser un proceso mondtono de
transmisiébn de conocimientos de profesor a alumno, a procesos mas
basados en el intercambio de informacion entre estudiantes con otros
estudiantes y que son asesorados y corregidos por el profesor, por lo que
este cambia a un papel de mediador, guia y supervisor del proceso

educativo.

e Migracion de reproducir a construir conocimiento. Este aspecto del
cambio de paradigma educativo se basa en un cambio de enfoque
centrado en la construccion por parte del estudiante de su propio

conocimiento, trabajando tanto solos como en grupo.

e Cambios en los métodos de aprendizaje. Cambios en la manera de
pensar tradicional definida por la historia de la educacidén, a enfoques
multidisciplinares, a través de una organizacion y planificacion del tiempo

mas distribuida y organizada por el propio estudiante.

1.3.2 Como afectan las TIC a la educacion

La aplicacion de de las TIC a los procesos educativos proveen un gran
potencial que refuerza y transforma los actuales métodos de educacién. Para
muchos de profesores dedicados al estudio de las herramientas para mejorar el
proceso educativo, las TIC son el factor fundamental en la revolucion dentro del

sistema educativo.
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Los nuevos entornos de aprendizaje no dependen exclusivamente del uso
de las TIC, sino mas bien de la reorganizacion de la situacién de aprendizaje y
de la capacidad del profesor para utilizar la tecnologia como soporte de los
objetivos de aprendizaje pedagogicos que transforman las actividades del

aprendizaje tradicionales.’

A continuacién se presentan algunas caracteristicas de estos entornos del

aprendizaje:

e Las TIC ofrecen a las universidades la facilidad de poseer una conexion a
través de una red o de Internet con otras universidades e instituciones,
tanto culturales como educativas, ademas provee herramientas que
permiten la creacién de nuevas formas de aprendizaje en donde se incluya

materiales interactivos multimedia.

e En muchas ocasiones el uso innovador de la tecnologia es Unicamente
utilizado para impartir clases, y no para promover la comunicacion entre

universidades u otras instituciones.

e Las TIC son utilizadas principalmente en diversas actividades de

colaboracion, comunicacion, produccion y busqueda de informacion.

e Otras de las actividades que se realizan con las TIC aunque con menos
frecuencia son algunos juegos de tipo educativo o para realizar

simulaciones u otros usos experimentales.

5. http://www.elearningeuropa.info/index.php?page=doc&doc_id=5947&doclng=7&menuzone=0
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1.3.3 Dificultades en los nuevos entornos de aprendizaje

Dentro de las principales dificultades que se han encontrado en la
utilizacién de los entornos de aprendizaje que estan combinados con las TIC

podemos encontrar:

e Las nuevas modalidades de estudio aplicadas a los procesos educativos,
deben ser evaluadas por las universidades para determinar si realmente

proveeran un valor agregado comparado con los métodos tradicionales.

e Existe una gran resistencia al cambio con respecto a la introduccién de
entornos de aprendizaje nuevos, ya que crean inseguridad, tanto para los
alumnos debido a que en algunas ocasiones requieren de un mayor
esfuerzo para aprenderlos y por parte de los profesores, que dudan de la

efectividad de los nuevos procesos.

e Se tienen muchas dudas sobre los nuevos métodos de aprendizaje, ya que
se cuestiona si estos son lo suficientemente buenos para lograr transmitir

el conocimiento a los estudiantes.

e Dudas sobre la reorganizacion en los procesos de ensefanza, ya que los
profesores recalcan que existird una mayor carga de trabajo en el proceso
de transformacién, pero que se vera justificado a largo plazo, ya que

ademas de facilitar el trabajo, les resulta mas interesante y motivador.
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En la actualidad existe una sociedad denominada "“Sociedad del
Conocimiento”, la cual ha sido apoyada de gran manera por las TIC, por lo que
se han convertido en un elemento importante de impulso y crecimiento de la
misma. Sirven como medio de informacién, como escenarios y como fuente de

motivacidn circunstancial para los estudiantes.

Existen muchas discrepancias con respecto a utilizar o no utilizar las TIC
en la educacién, sin embargo, las TIC estan permitiendo romper los clasicos
escenarios formativos que actualmente son utilizados, de los cuales podemos
decir que son limitados a las instituciones educativas porque los estudiantes
deben hacer actos de presencia en las mismas y el proceso educativo se
centraliza en un establecimiento. Las TIC proporcionan una mayor libertad en el
proceso educativo, en los tiempos de estudio y desarrollo de actividades de

aprendizaje, con un seguimiento periddico y riguroso.

En conclusién, la aplicacion de las TIC en los procesos educativos ofrecen
ciertas ventajas que la educacién tradicional no puede cubrir, como por

ejemplo:

Eliminan las barreras de distancia y tiempo que existen entre el profesor y el

estudiante.

e Flexibilizan la ensefianza proveyendo herramientas que facilitan la
comunicacién entre estudiantes y profesores.

e Ofrecen facilidad y disponibilidad de diversidad de cursos para el estudiante.

e Permite la creacién de diferentes contextos para el aprendizaje tanto grupal
como individual.

e Posibilitan el uso de herramientas de comunicaciéon tanto sincronas como

asincronas.
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e Promueve la interaccidon entre estudiantes y profesores asi como entre los
mismos estudiantes.

e Adaptan los medios educativos y de los idiomas en que se presentan para
las necesidades de cada estudiante, tomando en cuenta sus caracteristicas,
estilos de aprendizaje y habilidades.

e Proveen herramientas educativas para estudiantes con necesidades

educativas especiales.

Las universidades guatemaltecas han iniciado con la incorporacion a sus
procesos educativos de este tipo de Tecnologias, por ejemplo, se buscan utilizar
como herramientas tecnoldgicas y pedagogicas que sirvan como apoyo para el
proceso ya definido y tradicional de la presencialidad en la educacién y para el
desarrollo de los cursos de educacion continua presenciales. Actualmente existe
una nueva modalidad llamada Blended Learning, la cual hace, al mismo tiempo,
una combinacién de la educacion presencial y a distancia. Por todo esto
podemos inferir que las TIC estan privilegiando el aprendizaje sobre la
ensefianza, lo que implica posibilitar al estudiante cierto nivel de autonomia
intelectual, personal y social de modo que le permita ser protagonista de sus

procesos de aprendizaje, caracteristica primordial de la autoformacion.

El éxito de estos procesos radica “no en poseer la tecnologia mas
sofisticada” sino en implicar a los profesores en el disefio y desarrollo de
innovaciones pedagogicas apoyadas en TIC, para buscar el cambio en sus
esquemas tradicionales de ensefianza, hacia la construccion de modelos

didacticos mas pertinentes y contextualizados.
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El uso creciente de las TIC requiere de nuevas competencias en el
individuo; su utilizacién debe conducir a un nuevo modelo de formacion en el
que el estudiante adopte un rol mas activo en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y el profesor asuma como reto aplicar las TIC y participar
activamente en su propio proceso de alfabetizacion digital y de cambio de sus

paradigmas tradicionales. ®

1.4 Uso educativo de las TIC

1.4.1 Caracteristicas de las TIC y su aplicacion en la educacion

En la actualidad las TIC han sido introducidas como herramientas de apoyo
para el proceso educativo, tanto para los profesores como para los estudiantes,
estas herramientas facilitan la obtencion de informacion y la forma de presentar
la misma, ademds ha provocado un adelanto en los métodos pedagdgicos

utilizados en los procesos educativos tradicionales.

No podemos asegurar que aplicar la tecnologia a los procesos educativos
nos garantice que existiran mejoras comparado con los viejos procesos

utilizados hasta el momento.

6. European Commission DG Education and Culture, Study on Innovative Learning Environments in School Education.
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Podemos sintetizar las potencialidades que las TIC nos ofrecen de la

siguiente manera:

Podemos crear diversos entornos que nos provean diferentes medios de
comunicacién sincronos y asincronos, a través de interfaces multimedia,
superando con esto las limitaciones de distancia y tiempo que la educacion
presencial conlleva, todo esto contribuye a la construccién de informacion por
parte de los estudiantes, lo que los hace constructores de su propio
conocimiento, ya que existen opciones a través de hipertextos que hacen que el
estudiante tenga diferentes opciones para seguir un flujo de aprendizaje no
lineal lo que provoca la continua interaccion entre los estudiantes y la

computadora.

Las principales caracteristicas de las TIC son:

1.4.1.1 La interactividad con la computadora

Es la comunicacion entre la computadora y el usuario, esto puede ser a
través de interfaces fisicas como el monitor, el mouse, el teclado, entre otros y
a través de interfaces a nivel de software como el sistema operativo de la
computadora, los procesadores de palabras, hojas de calculo y otros programas

utiles para diversas actividades educativas.
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1.4.1.2 Interaccion entre personas a través de las TIC

Se refiere a la comunicacidon entre las personas, ya sea un grupo de
estudiantes comunicandose entre ellos mismos o con su profesor, a través de
medios tecnoldgicos, ademas de compartir informacién utilizando estos medios,

liberandonos de las barreras que crea la interaccion presencial.

1.4.1.3 Caracteristicas multimedia

Cuando hablamos de las caracteristicas multimedia nos referimos a la
combinacion de imagenes, sonido y texto en una misma presentacion o
aplicacién, combinado con la interaccién del usuario. Las herramientas
multimedia ofrecen posibilidades educativas de interés, ya que hacen los
contenidos mas interactivos e interesantes para los estudiantes combinando
para un solo tema una serie de imagenes, videos y sonidos que ejemplifiquen y
faciliten la comprension de cualquier tema, tomando en cuenta que los

contenidos sean pedagdgicamente construidos.

1.4.1.4 Estructura hipermedia

Los documentos y paginas web actuales estan construidos basandose en
una estructura hipermedia, esto se refiere a que dentro del texto se incluyen
vinculos direccionados a otros textos relacionados con palabras o frases
especificas que si el estudiantes requiere puede profundizar en conceptos y
descripciones mas detalladas de las mismas, lo que hace que la lectura de un

texto sea no lineal y esto facilite el aprendizaje del estudiante.
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1.4.1.5 Telematica: informacion y comunicacion a distancia

Actualmente contamos con herramientas tecnoldgicas que nos permiten
tener una comunicacion similar a la que en tiempos atras se realizaba con el
teléfono, radio comunicadores, pero con algunas ventajas extras que facilitan la

comunicacién sin importar la distancia y a menores costos.

1.4.1.6 Edicion y publicacion de materiales

Las TIC nos ayudan a la creacion de material didactico mas creativo e
interesante para los estudiantes, el cual puede ser facilmente distribuido a
través de internet a por medio de sitios web que facilmente pueden ser
accedidos por los estudiantes, ademas de una diversidad inmensa de formatos
para presentar la informacion, y para distribuirla de forma digital por otros

medios tecnoldgicos.

1.4.1.7 Accesibilidad de la informacion

La informacion proporcionada por medios tecnoldgicos es bastante
abundante, aunque no siempre de una buena calidad y en el idioma deseado,
sin embargo existe tanta informacién publicada que con la busqueda adecuada
y un poco de dedicaciébn seguramente un estudiante puede encontrar la

informacion que necesita.
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1.4.2 Herramientas utiles para las TIC en la educacion

1.4.2.1

Internet como fuente general de informacion

Internet es una herramienta sumamente importante para la aplicacion de

las TIC en la educacién, principalmente porque es una fuente exorbitante de

informacion, ademas que muchas herramientas de comunicacion y distribucion

de material educativo se basan en internet, para su funcionamiento. A

continuacion las ventajas y desventajas de internet en su uso educativo.

Tabla I. Ventajas y desventajas del uso de internet como fuentes de

informacion.

VENTAIJAS

Facil acceso a mucha informacion.

Presenta informacion educativa en muchos

formatos ilustrativos con elementos
multimedia.
Herramientas de comunicacion sin la

limitacion de la distancia.

Promueve la busqueda, interpretacion vy

seleccion de informacion.

ContinGlia atencion por parte del estudiante
debido a

busqueda de informacion en internet.

la interaccion que requiere la

30

DESVENTAJAS

Existe mucha informacion falsa y obsoletas.

Los estudiantes hacen copia exacta de la
informaciéon encontrada por lo que no la

leen, lo que provoca la falta de aprendizaje.

Perdida de tiempo en charlas no educativas.

La libertad de navegacién provoca que en

muchas ocasiones los estudiantes se

distraigan viendo paginas no educativas.

Debido a la gran cantidad de informacion, se

pierde mucho tiempo buscando la

informacion que se necesita.



1.4.2.2 Correo electronico

El correo electrénico es quizda la herramienta mas importante de

comunicacién que es utilizada en los procesos educativos actuales, debido a su

facil acceso, ya que actualmente un 90% de los estudiantes poseen uno.

Ademas funciona de forma asincrona y es utilizado para compartir informacion

en varios formatos como texto, imagenes, videos y sonidos.

Algunas ventajas que nos provee el correo electrénico son:

El correo electronico es asincronico.

La trasmision del mensaje es casi instantanea.

No se requiere un horario o mayor tiempo para realizar el envio de un correo
electrdnico, por lo que contamos con la ventaja de poder realizarlo dentro de
cualquier actividad sin que afecte nuestras actividades cotidianas.

Existe la posibilidad de crear grupos en donde cada correo que se envia es
recibido por un grupo de estudiantes, sin necesidad de enviarlo a uno por

uno.

1.4.2.3 Procesador de texto

El procesador de texto puede contribuir al aprendizaje usandolo de la

siguiente manera:

N

Mejorando los textos, afadiendo imagenes, tablas y graficas.
Utilizandolo para la correccion o reelaboracion de textos.
Para realizar tareas.

Convirtiendo los documentos en formato digital, para su facil distribucion.
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1.4.2.4 Comunidades virtuales

Las comunidades virtuales son Utiles para el proceso educativo, ya que es
un medio para reunir a grupos de estudiantes con mismos intereses y que
compartan informacion y distintos materiales educativos para mejorar el

conocimiento acerca de un tema.

1.4.2.5 Presentaciones multimedia

Son presentaciones que realizan los profesores para presentar diferente
material educativo que incluya ademas de la informacidon requerida para
transmitir conocimiento, imagenes, sonidos y videos que ejemplifiquen mejor el

tema.

1.4.2.6 Sistemas que apoyan la educacion

Existen sistemas que proveen a los profesores un conjunto de
herramientas que contribuyen a la mejora del proceso educativo, en este
trabajo de investigacion se utilizd uno para introducir a los profesores de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, al uso

de estas herramientas.
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A continuacidn una pequefia descripcidn de este sistema:

El campus virtual DOKEQS, que es una plataforma que engloba una serie de
herramientas que contribuyen al proceso educativo y que gratuita para
poder ser instalada en cualquier centro educativo que lo quiera obtener, con
esta herramienta los profesores pueden crear sus propios cursos, en donde
los estudiantes tienen que asignarse a estos cursos, luego de estar
asignados, contaran con un espacio virtual dedicado al curso creado por el
profesor, en donde cuentan con herramientas de comunicacion como chat y
blogs, herramientas para publicar documentos e imagenes, ball de tareas
para que los estudiantes puedan subir las tareas solicitadas por los
profesores para posteriormente el profesor poder revisarlas. Por otro lado
provee al profesor de herramientas administrativas para gestionar su curso
de una forma mas sencilla. Esto es en términos generales con lo que cuenta

una herramienta de este tipo.

1.4.2.7 Chat

Es una herramienta utilizada para comunicar a dos personas a través de

mensajes de texto instantaneos con la capacidad de transmision de todo tipo de

archivos como documentos, imagenes, sonidos y videos. Los proveedores de

herramientas que proveen el servicio de chat actualmente han aumenta el nivel

de utilidad de estas herramientas agregando la opcién de poder ayudar a otras

personas remotamente sin importar la ubicacién de estas personas, ademas de

poder utilizar la herramienta para comunicacion de voz via IP, pudiendo agregar

en estas conversaciones a varias personas a la vez.
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1.4.2.8 Foro

Un foro es un espacio en internet en donde a través de una pagina web se
discute algun tema especifico, todos los temas estan regularmente organizados
a través de un indice que lista todos los temas que se estan discutiendo,
cualquier participante suscrito al foro puede dar sus opiniones acerca del tema,
colaborando con informacion que el puede brindar o solicitando informacién

acerca del tema discutido.

1.4.2.9 Blog

Es un sitio que contiene una serie de contenidos recopilados a través de
textos, documentos y articulos de varios autores, cada vez que se publica un
nuevo aporte este pasa a ser la cabeza del blog, aunque el autor decide que
contenido puede seguir alli y cual eliminar. Por otro lado existe el area de
comentarios en donde se puede llegar a tener una comunicacion asincrona con

otros lectores.

1.4.2.10 Tablon de imagenes

Un tablén de imagenes es un foro de discusion que gira alrededor de la
publicacion de imagenes, funciona exactamente igual a un foro normal, pero en
este tipo de foro los usuarios se dedican a publicar imagenes Unicamente,
aungue también pueden en algunas ocasiones agregar un texto representativo o

descriptivo de las imagenes publicadas.
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1.5 Modalidades de las TIC en la educacion

1.5.1 E-learning

Podemos resumir la definicion de e-learning con las siguientes palabras
“Aprendizaje asistido por tecnologias de la informacidon y comunicacion”. El uso
de estas tecnologias ha cambiado totalmente el paradigma de la educacion
tradicional, ya que a través de ellas se ha logrado facilitar la creacion,
distribucidon y publicacion de contenidos educativos que facilitan el aprendizaje
debido a que no tiene limites de espacio, ubicacién y tiempo, permitiendo

comunicacién sincrona y asincrona a través diferentes herramientas.

1.5.2 B-learning

B-Learning que en inglés significa blended learning (formacién
combinada), es una nueva modalidad de ensefianza-aprendizaje que utiliza
medios combinados de la educacion tradicional y la educacién virtual, a través
de métodos semipresenciales. Actualmente, es una modalidad adoptada por
muchas universidades entre ellas la Universidad de San Carlos, que aplica la
educacion presencial adicionando el uso de herramientas tecnoldgicas para
comunicacién fuera de horario y para publicacién y distribucion de materiales

didacticos que contribuyen al proceso educativo.
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1.5.3 M-learning

Se denomina mobile /learning, traducido al espafol es aprendizaje
electronico mdvil, esta es una metodologia que se basa en la utilizacién de
dispositivos moviles para compartir informacion en distintos formatos como
audio, texto, video, imagenes, etc. Los dispositivos utilizados cominmente son
las computadoras portatiles, teléfonos méviles con capacidades para administrar
este tipo de archivos, la conocidas Pocket PC que se les ha encontrado mucha
utilidad en la industria de comercializacion, agendas electronicas, pero con la
condicidon que tengan la posibilidad de conexion inalambrica a una red o que

posean el servicio de internet.

1.5.4 Learn by doing

La estrategia de LEARN BY DOING esta basada en el concepto
fundamental de que los alumnos deben ser los protagonistas principales en el
proceso de aprendizaje. El alumno debe de mantenerse muy atento a todos los
eventos que ocurran ya que su aprendizaje estara basado en todas las
experiencias que vaya teniendo para asi toda la informacién que vaya
recopilando sea convertida en conocimiento. El aprendizaje esta basado en una
serie de factores que intensifican el conocimiento dependiendo de cada uno de
ellos, esto debido a las caracteristicas individuales de cada persona, como por
ejemplo la motivacion y el interés que el alumno tenga en un curso, la
dedicacion, la perseverancia, por otro lado debemos de aprender de nuestros

errores, reflexionando y corrigiéndolos.
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Segun esta modalidad, para la educacion el tiempo debe utilizarse de en
un modelo 40/30/30 que significa el primer 40% del tiempo realizando trabajos
practicos en donde podra absorber el mayor conocimiento basado en las
experiencias, el otro 30% trabajo compartido con un tutor que corrija sus
errores y el ultimo 30% compartir el conocimiento con otros estudiantes,

socializando.’

1.5.5 Learn by teaching

El objetivo principal de esta modalidad de ensefianza es maximizar el
aprovechamiento de los cursos que los estudiantes han finalizado, para que
basado en sus experiencias durante el curso estos se conviertan en profesores

formales.

7. http://www.gestiondelconocimiento.com
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2. PROPUESTA DE LOS MODULOS A IMPLEMENTAR

2.1 Descripcion del proyecto “Educacion en Linea — USAC”
(EDEL-USAC)

El proyecto Educacion en Linea — USAC (EDEL-USAC), se puede definir
como un entorno de aprendizaje a distancia basado en e-learning, que utiliza
como plataforma principal una aplicacion que proporciono herramientas
administrativas de contenidos de cursos ademas de un conjunto de herramienta
de colaboracién y comunicacion entre estudiantes y, entre educador vy
estudiantes. Por otro lado cabe mencionar que puede ser utilizado como un
sistema que colabora para la gestion de contenidos para educandos vy
educadores. Dentro de los beneficios que proporciona la administracion de
contenidos podemos mencionar la distribucion de contenidos a través de varios
medios, calendario de actividades, tablén de anuncios, foros, Chat, publicacion

de documentos, etc.

Las principales metas del proyecto EDEL-USAC son: ofrecer un sistema
flexible en donde se permita administrar y presentar de una forma
personalizada una serie de cursos, ademas de permitir un facil uso, mediante

una interfaz de usuario sumamente amigable.

También provee las herramientas de aprendizaje necesarias para colaborar

con los usuarios que tengan poca nocién de la utilizacién de las computadoras,
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aunque me atreveria a asegurar que el porcentaje de estudiantes que no
manejan una computadora es muy bajo, sin embargo la herramienta esta
basada en un objetivo principal que transmitir conocimiento y brindar

herramientas de aprendizaje.

Como cualquier proyecto educativo, EDEL-USAC cuenta con la intencién
primordial de proveer a educandos y educadores una herramienta que permita
integrar en un solo sistema diferentes herramientas Utiles para apoyar los
diferentes procesos educativos, de una manera en donde todas las unidades
académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, logren tener su

propio espacio para hacer uso de la misma.

Cada unidad académica contara con un espacio, en cual se incluyen todas
las herramientas para que puedan hacer gestién de las mismas, las cuales
pueden apoyar a sus diferentes cursos, ya que existe la posibilidad de crear
cursos, en donde cada profesor tiene la opcidon de comunicarse con sus
estudiantes en un espacio privado o ya sea, si asi lo decide el profesor, un
espacio publico, el cual podra ser accedido por personas ajenas al curso que
busquen informacion general acerca de un tema especifico, esto podria tomarse

como una contribucion social de contenidos.

Recordemos que la Universidad de San Carlos de Guatemala pretende
siempre brindar apoyo social a todos los niveles, por lo que en este proyecto,
los profesores pueden publicar como se menciono anteriormente documentos e
informacion publica que podra ser accedida por cualquier estudiante, sin

importar la unidad académica.
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El proyecto EDEL-USAC, se encuentra en una fase de desarrollo, por lo que
las herramientas que este provee son las mas basicas para lograr el apoyo tanto

a profesores como a estudiantes.

A continuacion se muestra la pantalla principal de dicho proyecto:

Figura 1. Pagina principal del proyecto Educacion en Linea-USAC
(EDEL-USAC)

|@ Sistema Universitario de Educacion en Linea - Windows Internet Explorer u@m|
&, - |@, hitp: ffwne usac.edu.gtfedel-usac) M *2([X | | Live Search R
— »
T:? ﬁ'gf @Sistema Universitario de Educadion en Linea [ ‘ ome

SISTEMA UNIVERSITARIO DE EDUCACION EN LINEA

Unidad Académica: [ seleccione Unidad. v
Usuario: | v
Clave:

Copyright® 20086. L Derechos Reservados

Ciudad 2.C mala C.A.

@ mtemet &0 -
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Como podemos observar en la siguiente figura, se encuentran incluidas
todas las unidades académicas que pertenecen a la Universidad de San Carlos

de Guatemala.

Figura 2. Muestra que para proyecto futuro se piensa incluir todas las
unidades académicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

|@ Sistema Universitario de Educacion en Linea - Windows Internet Explorer Q

@,\__) - |§,http:.l'.l'www.usac.edu.gtJ'edeI-usacJ' M 2| |Live search g o

T:i’ o [ @ Sistema Universitario de Educacion en Linea ] l
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Clave: Arquitectura
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Ciencias Juridicas y Sociales
Ciencias Médicas
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Humanidades

Ingenieria

Medicina Veterinaria y Zootecnia
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Ciencias de la Comunicacidn
Ciencias Psicoldgicas
Formacion de Profesores de Enseiianza Med
Historia
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Centro Universitario de Occidente
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FAQ
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2.1.1 Herramientas que provee EDEL-USAC

A continuacion se presenta una tabla que cuenta con una divisién de los
tipos de herramientas que provee el proyecto de Educacidon en Linea USAC
(EDEL-USAC) estas herramientas pueden definirse como fundamentales para la
administracion y gestion de cursos y materiales educativos, asi como para la
distribucidon y publicacién de contenidos, esto siempre visualizando el objetivo
principal que es apoyar y de alguna manera mejorar los procesos educativos
para todas las unidades académicas, dentro la Universidad de San Carlos de

Guatemala:

Tabla II. Muestra los tipos de herramientas con las que contara el proyecto

EDEL-USAC
Herramientas de Herramientas de Herramientas de Gestion
Informacion comunicacion
Agenda Foros Usuarios
Enlaces Chat Cursos
Descripcion del Curso  Correo Electronico Informacion
Tablon de Anuncios Baul de Tareas
Publicacion de Grupos
documentos Estadisticas
2.1.1.1 Herramientas de informacion.

e Agenda: Como una agenda normal, esta opcidn es utilizada para
calendarizar eventos dentro de los cursos, como por ejemplo fechas de
examenes, reuniones virtuales en el chat, fechas importantes, entrega de

tareas, etc.
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Enlaces: Esta seccidn es utilizada para publicar enlaces o links de interés

y relacionados con el curso.

Descripcion del curso: En esta opcion se tiene la posibilidad de dar
una breve descripcion de la finalidad del curso, ademas de definir un
programa o planificacion de como se desarrollaré el curso con el

trascurrir del tiempo.

Tablon de anuncios: Esta herramienta es utilizada para publicar
anuncios que estén planificados ni en la agenda ni en la descripcion del
curso, regularmente se trata de anuncios de eventos no planificados y

que se necesite informar a los estudiantes e involucrados del curso.

Publicacion de documentos: Esta opcion es utilizada para publicar
documentos de interés dentro del sitio, esto para que puedan ser
accedidos por los estudiantes. Tenemos la opcién de manejar los

documentos a través de herramientas como guardar, copiar y ver.

2.1.1.2 Herramientas de comunicacion

Foro: Como se explico anteriormente, la finalidad del foro es discutir un
tema de forma asincrona publicando diversidad de opiniones e
intercambiando conocimientos acerca de un tema especifico. Este
sistema posee esta herramienta que es de mucha utilidad para integrar la

comunicacion entre miembros del curso.
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e Chat: También posee la herramienta del chat, que permite establecer
una comunicacién sincrona entre dos o mas personas a través de
mensajes escritos, esta parte del proyecto esta en fase de desarrollo por
parte del equipo de desarrolladores de la Universidad de San Carlos, del

departamento de procesamiento de datos.

e Correo electronico: Como parte de las herramientas de comunicacion
también se cuenta con el correo electronico que es una de las
herramientas mas conocidas para comunicacion entre estudiantes desde

cualquier ubicacion.

2.1.1.3 Herramientas de gestion

Esta categoria contiene las herramientas utilizadas para la administracion y
organizacion de los usuarios, esto se refiere a cuestiones de acceso a diferentes
cursos creados, administracion de usuarios, creacion de grupos, gestién de
contenidos, estadisticas de los cursos, y publicacién de trabajos realizados por
los estudiantes. Dentro de las opciones que encontramos en esta categoria

tenemos:
e Usuarios: Permite la gestién de usuarios. Con esta herramienta se tiene

la posibilidad de crear, modificar y eliminar usuarios. Ademas de la

opcién de asignar diferentes roles a los usuarios dentro de cada curso.
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Cursos: Permite la creacion y administracion de los recursos de un curso
creado. Cada curso que se crea es independiente y tiene la posibilidad de
administrarlo de diferente forma otorgando diferentes permisos,
proveyendo diferentes herramientas para cada curso, administrar de
diferente forma los usuarios y grupos. Publicar con diferentes privilegios

los documentos de cada curso, etc.

Informacion: Administrar toda la informacion referente a un curso

especifico.

Baul de tareas: Como su nombre lo indica, es un area destinada a
almacenar los trabajos de los estudiantes implicados en un curso en
particular, deben depositar o enviar los trabajos requeridos, o
documentacidn precisa para la disposicidon y consulta del grupo de trabajo

o por solicitud de profesor como una tarea.
Grupos: Tiene la posibilidad de crear grupos de trabajo dentro del curso.
Estadisticas: Cuenta con una herramienta que muestra las estadisticas

de interés para poder verificar que porcentaje de uso le estan dando los

estudiantes a un curso especifico.
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2.2 Justificacion de los mdédulos a implementar

Como un apoyo del presente trabajo de graduacion al proyecto EDEL-
USAC, se han definido dos médulos que daran valor agregado a la funcionalidad

de dicho proyecto. Los modulos son los siguientes:

2.2.1 Modulo de transformacion de archivos con extension DOC al
formato PDF.

Podemos determinar que la publicacion de archivos es un medio bastante
util para transmitir informacion de educadores a estudiantes y de estudiantes a
estudiantes. Esto se busca hacer una forma mas segura, en donde la
informacion trasladada no pueda ser corrompida y que sea confiable, ademas
de proveer documentos faciles de imprimir, almacenar y transportar. Para ello,
se requirid dentro del proyecto Educacidon en Linea USAC, la creacién de un
modulo de conversidn y publicacion de archivos tipo DOC, pasandolos
automaticamente a PDF. Ahora conozcamos un poco del formato PDF y cuales
son las ventajas de publicarlos en este formato y no en el formato original que
es DOC:

“Los archivos PDF son documentos de texto y graficos que tienen la
particularidad de mantener exactamente el mismo aspecto - fuentes, disefno,
formato - incluso en distintos sistemas operativos. Su nombre responde a las
iniciales de Portable Document Format, es decir, formato de documento
portable. Sirve para distribuir e intercambiar documentos electrénicos en forma

segura y fiable.”

8. http://www.uol.com.ar/noticias/tecnologia/datadelanet
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2.2.2 Moédulo de publicacion de videos.

El uso de herramientas multimedia aplicadas para desarrollar nuevos
materiales de aprendizaje y para la ensefanza propia, esta experimentando un
rapido crecimiento. Particularmente, la educacion superior debe ser apoyada por
este tipo de herramientas para la mejora de sus procesos educativos. Sin
embargo, estas herramientas de apoyo a la educacién, han sido utilizadas hasta
el momento como experimentos que intentan la mejora de los mecanismos
utilizados para el proceso de la ensefanza, lo que provoca algunas dudas. Estas
dudas son resueltas, afirmando que las tecnologias se integran cada dia con
mas fuerza dentro de la sociedad, por lo que la educacion no se puede quedar
atras, dejando por un lado la posibilidad de acceder a una gran cantidad de
informacion a través de este conjunto de herramientas que sin duda alguna

mejoraran y facilitaran el proceso educativo.

En el proceso educativo dentro de la Universidad de San Carlos, se han
venido introduciendo diversidad de elementos multimedia en los procesos
educativos, como videos reproducidos en proyectores para una clase,
reproduccién de lecciones, presentaciones interactivas, graficos, etc., todo esto

utilizado en clases presenciales.

Es por ello que se requiere la implementacion de un modulo de publicacion
de videos dentro de este proyecto, que desea sobrepasar los grandes retos que
la implantacidon de esto representa, para proveer de una herramienta mas, para
apoyar el proceso educativo y facilitarlo de alguna manera, ya que es una gran

labor para todo profesor lograr trasmitir el conocimientos a sus estudiantes.
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Ademas, con este mddulo se intenta proveer una herramienta en donde se
puedan ejemplificar a través de videos, una gran cantidad de conceptos que
serian mas sencillos entenderlos con una descripcidon visual de cdmo resolver
diferentes tipos de problemas. Ademds se pueden mostrar ejemplos
experimentales de ciertos estudios de investigacion, de proyectos realizados,

etc.

2.3 Descripcion de los mdédulos a implementar

2.3.1 Modulo de transformacion de archivos con extension DOC a
formato PDF

El objetivo principal del presente modulo, es transformar todos los
documentos que se deseen publicar, dentro del sistema Educacién en Linea -
USAC (EDEL-USAC), con extension DOC, los cuales pueden ser generados en
cualquier editor de texto, a un formato universal como lo es por sus siglas en
ingles, Portable Document Format (PDF), el cual nos proveera de un conjunto
de ventajas, las cuales fueron descritas con anterioridad. Como se menciono
anteriormente, el proyecto presenta la opcion de la publicacion de documentos,
estos documentos publicados deben ser seguros y en algunas ocasiones no
modificables, por lo que se requiere que estos estén en un formato que provea

estas caracteristicas.

Para ello se cred este modulo, el cual a través de su interfaz sencilla y facil
de utilizar permite a los usuarios seleccionar cualquier documento con extension
DOC dentro de su computadora personal y a través de esta sencilla interfaz

convertir y al mismo tiempo publicar el documento deseado.
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Para el desarrollo de este mddulo, se utilizara el lenguaje programacion de
aplicaciones Web, PHP. Su funcionamiento sera el siguiente, dentro de la
interfaz de usuario presentada a los profesores, en el area en donde el profesor
tiene las opciones para publicar los documentos relacionados con el curso que
este imparte, existira el botén SUBIR DOCUMENTO, el cual abrira una ventana
en donde le permite seleccionar de su propia computadora el documento que
este desee publicar, este archivo debe ser como se menciono anteriormente con

la extension DOC.

Luego de que el profesor selecciono el archivo deseado, el archivo sera
transformado de manera automatica en el formato PDF, para luego ser
publicado a través de un link, el cual podra ser accedido por los estudiantes
para el uso correspondiente. Tomemos en cuenta que esta opcion de
publicacién de documentos puede ser accedida por los estudiantes, ya que estos
también tienen la posibilidad de publicar los documentos que quieran compartir
con el resto de la clase. Con otro concepto aunque utilizando siempre el mismo
modulo, los documentos que se publiquen en el baul de tareas seran

transformados a PDF.

2.3.2 Mddulo de publicacion de video

Este modulo tiene como objetivo principal, publicar videos en un éarea

especifica del sistema.
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Al igual que con el modulo descrito anteriormente, dentro del sistema
existira una opcién que permite la publicacion de videos, esto se realizara a
través de un reproductor embebido dentro de la pagina, tomemos en cuenta
que para la publicacién de archivos de video, existen ciertas limitaciones en
cuanto a tamano, por lo que, dado que es una fase de introduccidén de este
modulo al sistema EDEL-USAC, Unicamente se permitira publicar archivos de
video con un tamafio maximo de 30 MB, esta limitacion dependera también del
ancho de banda que al que los usuarios tengan acceso, ya que cualquier
transaccion en un sistema web tiene un tiempo limite de vida (Time To Live), el
cual limitara también al publicador de videos, lo que lo obligara a publicar videos
con un menor tamano que el especificado como limite anteriormente, para que

la transaccion no se prolongue y no le permita realizar esta tarea.

El video subido por el usuario, esta limitado a dos extensiones, las cuales
pueden ser videos con extension AVI o videos con extension MPG, los cuales
seran convertidos a un formato ultra comprimido como lo es FLV, este video
luego de ser transformado a este formato el cual ahorrara recursos para el
servidor, sera publicado en un reproductor como se menciond anteriormente,
embebido dentro de la pagina Web y sera agregado a la lista de reproduccion
de dicho reproductor, por lo que para acceder a este video el usuario
Unicamente deberia buscar el nuevo video subido dentro de la lista de
reproduccion del reproductor dentro de la pagina, seleccionarlo y este

automaticamente se reproducira.
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2.4 Ventajas y desventajas de la implementacion de los modulos

2.4.1 Modulo de transformacion de archivos con extension DOC a

formato PDF

24.1.1 Ventajas del formato PDF

Una ventaja muy importante del formato PDF, es que este mantiene el
formato del documento original, luego de haber sido transformado, ya que
mantiene el tipo de letra, las imagenes, las tablas, espaciado entre lineas,
etc. Esto es importante para los usuarios, ya que tienen la certeza que sus
archivos subidos al portal no cambiaran de formato luego de ser

transformados, ni al ser descargados como tampoco al ser impresos.

Otra caracteristica importante es, que es un tipo de documento
independiente del sistema operativo, esto quiere decir que existen lectores
de archivos con formato PDF, gratuitos, para cualquier sistema operativo

conocido, por lo que el acceder a ellos no es problema.

Los lectores de archivos PDF cuentan con una serie de herramientas que
hacen mas facil el uso de los archivos. Entre estas herramientas podemos
mencionar fuentes incrustadas, herramientas de resaltado de texto, etiquetas

de documentos, etc.

La seguridad es otra caracteristica, ya que estos pueden ser protegidos por
medio de contrasena, limitando ciertos aspectos de manejo del archivo,
como edicion del documento, insercion de comentarios, extraccion de

contenido y hasta la visualizacién del documento a personas no autorizadas.
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Tenemos la opcidn de buscar palabras o frases especificas dentro del

documento.

El tamafio de los documentos es mas reducido que el de muchos

documentos en otro formato.

Dificilmente son infectados por virus.

Existe gran variedad de documentos que pueden ser transformados a este

formato como documentos de Word, Excel, Powerpoint, Paginas Web, etc.

24.1.2 Desventajas al aplicar este maodulo

Algunos usuarios desconocen la existencia de este tipo de documentos, por
lo que se exaltan y les parece complicado y extrafio el descargar un

documento en este formato.

El usuario que descarga un documento en formato PDF requiere tener
instalado el software Adobe Reader, que aunque es un software gratis y facil
de obtener, los usuarios desconocen esto, por lo que se les dificulta el

acceso a los datos.

Si los archivos transformados son convertidos a la ultima versidon de PDF, se
puede correr el riesgo de que los usuarios no cuenten con la ultima version
de Adobe Reader, se corre el riesgo de que los usuarios no puedan abrir el

archivo.
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2.4.2 Modulo de conversion y publicacion de video

24.2.1 Ventajas

La introduccion de formatos multimedia para la publicacion de material
educativo, contribuye a un avance tecnoldgico en los procesos educativos de

la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Las ventajas que provee el ejemplificar determinados procedimientos en la
aplicacion técnica de procesos para realizar alguna actividad en particular de

algun area especifica de ensefianza, a través del video.

2.4.2.2 Desventajas

Debido a que se cuenta con un ancho de banda muy limitado, es posible que

la reproduccion de los videos dentro de la pagina sea lenta.

Tomando en cuenta las limitaciones que tenemos siempre con respecto al
ancho de banda y la inestabilidad del servicio de Internet, se hace un tanto
dificil que los archivos de video sean convertidos de forma automatica dentro
del servidor a un formato compatible con el reproductor establecido, por lo
gue es necesario limitar el tamafo de los videos a 30 Megabytes para que

esta conversién sea posible.

Se tiene la limitante que para la implementacion de este modulo
especificamente, todas las herramientas utilizadas, como convertidores de
formatos de video y reproductores del mismo, deben ser completamente

gratuitas.
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Es posible que en algunos navegadores no sea posible reproducir el video
publicado, debido a que las herramientas utilizadas tengan ciertas

limitaciones con respecto a esto.

Los sitios que incluyen videos dentro de sus paginas, son mas complejos de
actualizar que una Web en HTML y existe un serio problema con los archivos

guardados en el cache de la computadora.

El uso de plug-in para la publicacién de videos, no necesariamente el
visitante que llega a nuestro sitio Web cuenta con el plug-in indicado para
visualizar correctamente la pagina Web. Esto puede ser una molestia y por

ende podemos perder el interés por parte de los estudiantes.
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3. PLATAFORMA Y METODOLOGIA DE DESARROLLO

3.1 Plataforma y metodologia de desarrollo utilizada

El desarrollo de software es un proceso esencial de negocio para construir
miles de soluciones a una diversidad extrema de necesidades en todos los
contextos del mundo actual. Por lo que para el desarrollo de un buen sistema se

debe seleccionar la plataforma y metodologia precisas para lograrlo.

En este caso, dado que es un sistema que esta orientado al contexto de la
educacién, la plataforma y metodologia seleccionada debe estar bastante
orientada a brindar un servicio excelente a través de dicho sistema a todos los

profesores y estudiantes que le daran uso.

Para lograr esto, se definid la utilizaciéon de una metodologia agil orientada
a cubrir los principales requerimientos definidos por las necesidades de los
usuarios, es por ello que esta aplicacion tendra una interfaz bastante sencilla

para facilitar el trabajo con esta herramienta de apoyo a la educacion.

La plataforma utilizada para el desarrollo de este sistema es Microsoft
Windows XP con SP2, se utilizd esta herramienta debido a que el IDE utilizado
para el desarrollo de los mddulos es una herramienta que trabaja bajo esta
plataforma.

57



Tomemos en cuenta que los mddulos a implementar, proveen Unicamente
funcionalidad al sistema, debido a que la interfaz grafica del mismo esta siendo
disefada y desarrollada por el equipo de desarrolladores del departamento de

procesamiento de datos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

3.2 Descripcion de las tecnologias a utilizar

Sabemos de antemano que existe una gran gama de tecnologia utilizadas
para la implementacion de sistemas Web, que trabajan en plataformas
especificas restringiéndonos de este modo la implementacion libre de un
sistema. Para el desarrollo de los mddulos propuestos se utilizaron las siguientes

tecnologias:

3.2.1 PHP

Es un lenguaje de programacion utilizado para la creacidon de paginas Web
dindmicas, ya que se puede crear cddigo que se ejecute en determinado evento
para realizar acciones programadas a través de este cddigo. Se trata de un
lenguaje interpretado usado para la creacidon de aplicaciones para servidores, o
creacién de contenido dinamico para sitios Web. Es de facil uso debido a la
similitud con los lenguajes mas comunes de programacion estructurada, como C

y Perl.®

9. http://www.aquienseleocurre.com.ar/index.php?page=54
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Su interpretacién y ejecucion se da en el servidor Web, en el cual se
encuentra almacenado el Script, y el cliente sdlo recibe el resultado de la
ejecucion (Imagen 3). Soporta la conexion con diferentes bases de datos, entre
las cuales encontramos Microsoft SQL Server, Oracle, DB2, MySQL, Postgres,
etc. Ademas puede trabajar sobre diferentes plataformas o sistemas operativos
mas utilizados como Microsoft Windows, diversas distribuciones y versiones de

Linux y con Mac OS X.1°

Figura 3. Funcionamiento del PHP

;Como funciona PHP?

B

SERVIDOR
WEB

CLIENTES
NAVEGADORES WEB

10. http://inteligentes.com.mx/cap_php_topico.php
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3.2.2 Servidor http apache

Apache es un servidor Web flexible, rapido y eficiente, continuamente
actualizado y adaptado a los nuevos protocolos, ademas soportado diferentes
plataformas como Unix, Windows, Macintosh entre otras. Entre sus
caracteristicas principales encontramos que es multiplataforma, ademas que es
bastante flexible en cuanto a la adaptacion de nuestras necesidades ya que
cuenta con diversos modulos de apoyo, es un software libre, por lo que se
mantiene constantemente actualizandose para adaptarse a los nuevos

protocolos que se manejan en internet y su distribucién es gratuita.™

3.3 Descripcion de las herramientas a utilizar para la construccion

de los modulos

Para la implementacion de los mddulos propuestos se utilizaron algunas
herramientas de apoyo con las cuales se logréon alcanzar la funcionalidad

requerida para estos mddulos, entre las herramientas utilizadas se encuentran:
3.3.1 Openoffice
Debido a que OpenOffice tiene una gama de librerias bastante Utiles y que

interactia de maravilla con PHP, se tomaron algunas librerias ya implementadas

dentro del proyecto de OpenOffice.

11. http://www.linuxware.com.mx/serverapache.php
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3.3.2 Jodconverter

Es una API de java el cual sus iniciales significan Java Open Document
Converter, esta herramienta convierte diferentes tipos de formatos de
documentos en otro tipo, como por ejemplo .doc a .pdf, puede utilizarse como
diferentes tipos de servicios, como por ejemplo, como una libreria en una
aplicacion local, como una herramienta de linea de comandos, como una simple

aplicacién Web o como un servicio Web.

3.3.3 Flash flv player

Es un reproductor, el cual es embebido dentro de la pagina para que el
usuario pueda ver con toda facilidad los videos educativos que se deseen

publicar a los estudiantes.
3.3.4 FFMPEG

Es una libreria implementada como OpenGL, la cual se encarga de hacer la
conversion de los videos de diferentes formatos al formato requerido por el

reproductor mencionado anteriormente, para que este pueda reproducir los

videos ya convertidos al formato .FLV sin ninguin problema.
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3.4 Diseiio de los modulos

3.4.1 Modulo de conversion de archivos DOC a PDF

Para la realizacion de este modulo, se disefio en forma de un servicio Web,
el cual es accedido a través de una interfaz grafica muy simple en donde deben
subir un archivo con extension DOC, el cual es subido al servidor, en donde el
servicio Web inicia automaticamente la conversion del archivo a un tipo de
archivo PDF.

3.4.1.1 éComo lo hace?

Esto es realizado a través de un API de Java, el cual utiliza algunas
librerias de Open Office. Para el funcionamiento de este API se requiere instalar

algunas herramientas, estas son:

v" A Java runtime environment versién 1.4 o mas alta.
v OpenOffice.org version 2.0.3 o mas alta
v' Apache Tomcat version 4.1 o mas alta

v Windows Resource Kit Tools

Inicialmente se debe definir Open Office como un servicio, esto se realiza
creando el servicio a través de la herramienta Windows Resource Kit Tools, la
cual es una herramienta de Microsoft Corporation, que crea servicios definidos
por los usuarios, para nuestro modulo creamos un servicio con nombre
OpenOfficeUnoServer, el cual hard que Open Office sea levantado como un
servicio Web, este servicio debe ser configurado a través de claves

alfanuméricas dentro de los registros de Windows.
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Ya teniendo el servicio de Open Office en modo LISTENING, procedemos a
configurar el JODConverter, tomemos en cuenta que debe estar instalado
previamente el Java Runtime Environment, para que este API pueda correr

correctamente.

Para el funcionamiento del API, debemos levantar un servidor TOMCAT,
que es un servidor Web que funciona como un contenedor de servlets, el cual
administrara las solicitudes al servicio definido de Open Office. JODConverter,
contiene un archivo startup.bat, el cual se encarga de levantar el servidor Web
Apache Tomcat con las configuraciones necesarias para que funcione con este
APL.

Tomemos en cuenta que para el funcionamiento de este servicio Web,
deben estar levantados el servicio de Open Office y el servidor Web Apache

Tomcat.

3.4.2 Moédulo de conversion y publicacion de archivos AVI y MPG a FLV

Para la realizacion de este moddulo, se utilizd una libreria llamada
FFMPEG, la cual esta definida dentro del ambiente LINUX para conversion a
través de linea de comandos entre diferentes tipos de archivos de video a el
formato ultra comprimido FLV, para fines de este proyecto se limitd a utilizarla

para convertir videos con extensidon AVI y MPG al formato FLV.
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Se cred una pagina Web donde se realiza el Upload del video que se desee
publicar, luego de que el video es subido al servidor, se procede a la realizacion
de la conversion, esto se realiza a través de una llamada a los comandos de la
libreria FFMPEG, los cuales se encuentran dentro de un archivo de SHELL que es
llamado desde la pagina PHP para su ejecucion. Este conjunto de comandos
realiza la conversidon del video que se ha subido previamente, para luego ser

publicado en el reproductor embebido dentro la pagina Web.

Para que el video pueda ser publicado, se maneja un archivo llamado
playlist.xml, el cual es el encargado de administrar los videos subidos al sitio,
a través de una lista de reproduccidon asociada al reproductor, la cual hace
llamado a los videos que han sido subidos. La manipulacién de este archivo XML
se realiza a través de la pagina PHP que tiene el control de la publicacién de los
videos. El reproductor utilizado para la publicacién de los videos es FLASH FLV
PLAYER 3.5, el cual es manejado a través de un API realizado en Java Script

para el manejo de la reproduccion de video.
3.5 Utilizacion de modulos implementados
3.5.1 Mddulo de conversion de DOC a PDF

Como ejemplo del funcionamiento de este modulo, se mostraran algunos
Screenshots de como se debe realizar el upload del archivo DOC y como se da
la conversidn, tomemos en cuenta que como se menciono anteriormente, el

modulo se encarga de proveer funcionalidad, por lo que el ambiente grafico es

bastante simple.
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Primero se accede a la pagina correspondiente, como se muestra en la
figura siguiente:
Figura 4. Muestra la pagina principal del modulo de conversion de DOC a

PDF
€ Subir Archivos - Windows Internet Explorer u[i]

@@ v €| http:/localhostftesis/Subir % 20Archivo.php V: (% D R

C @ snant

7 . 1 i ] »
W | @ subir archives [ &3 Pégina principal ~

Examinar...

Antes de continuar, veamos la carpeta HOME del sitio, en donde se
almacenaran los archivos convertidos.
Figura 5. Muestra la carpeta HOME del mddulo para demostrar la carga

del archivo DOC vy el archivo trasformado a PDF.

J Tesis E]g

Ir

© Archivo  Edicisn Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda y
Q Atras - 7} ir 7 ! Busqueda Carpetas Elv
¢ Direcrion || C\AppServimww Tesis| el Ir
I archivos
Tareas de archivo y carpeta * st

E] ChangeLog.kxt

[Z] LICEMSE bt

@ Fublicar esta carpeta en Web [Z] README xt

h? Compartir esta carpeta 2 disnte.php

& doczpdf,class. php

2 hacerpdf.php

2 prueba.php

[ R a; Subir Archivo,php

2 subir_check.php
jodconverter-webapp-Z.2.D.war

_‘j Crear nueva carpeta

¥

Otros sitios

,D Mis documentos

|5 Documentos compartidos
_é I¥i P

&) Mis sitios de red

Detalles

Tesis

Carpeta de archivos

Fecha de modificacion: Sabado, 28 de
Julio de 2007, 08:29 p.m,
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Ahora se procede a seleccionar el archivo que se desea convertir,

recordemos que debe ser un archivo DOC.

Figura 6. Muestra la forma en que el usuario seleccionara el archivo tipo
DOC para la conversién posterior.

rElegir archivo

Buscar en: |_} Documentos Varios j cF Ed-

@F\ QUIEM INTERESE. doc
8] asignacion 2do semestre 2006, doc
Dncqmentm IEl’l(:arlza futorizacion Tesis,doc
BEIENtes Wl ConsTANCIA, doc
" W coTIzZacIon BUEMA. doc
o B coTizacion.doc
Escritorio B CUENTOS CHINGDS. doc
lﬂl]Curricqum.doc
lﬂl]HZSO‘t o Acido sulfdrico . doc

=

['--i IT_Education_Centre_of_Excelence_Course_List, xls

&

\$

iz documentos )
lﬂl]mmeromeromeru.doc

B REPCRTE FIMAL, ARO DE PRACTICA, doc

' il
-

=

i P

:
Mis sitios dered  Nombre: | Rd| abiit |
Tipg: |TUE|US loz archivos [*.%) j Cancelar

En este caso seleccionamos el archivo Cotizacion.doc, luego procedemos a

ol

subir el archivo dando clic en el botdn subir.

Figura 7. Muestra la pantalla que mostrara el moédulo luego de

seleccionado el archivo

‘€ Subir Archivos - Windows Internet Explorer [._]@]
@@ w |2 http:{flocalhost/tesis/Subir%20archivo.php ] #2] | X D P
C © snage '

- F . »
Ak | & subir uchivos ‘ ‘ . T Pagnaprincpal -

C'\Documents and Setil
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El archivo sera subido al servidor y transformado a PDF, veamos la

siguiente imagen:

Figura 8. Muestra la pantalla que se mostrara luego de haber dado clic al

botdn subir, el cual realizara el proceso de carga del archivo

seleccionado previamente.

/€ Cliente - Windows Internet Explorer

MEX |

——
@.‘ o * | @] httpifflocalhost fresis | disnte. php
C© snage '

W |@C\iante

—

B »
{3 Pégina principal  ~

El archivo ha sido cargado correctamente.

Veamos la carpeta HOME de nuestro servidor.

Figura 9. Muestra la carpeta HOME del Mddulo en donde se muestra

tanto el archivo cargado como el archivo transformado a PDF.
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Observemos que se encuentra el archivo subido por el usuario con

extension DOC y el archivo convertido a extension PDF.

Debido a que esta demostracion es con la simple finalidad de mostrar el
funcionamiento del mddulo se mostrd en la carpeta HOME los dos archivos, el
que tiene extensién DOC y el PDF, recordemos que es bastante importante
administrar de una buena forma el espacio dentro del servidor, por lo que en el
momento de ejecutar la aplicacion en el servidor, este eliminara
automaticamente el documento con extension DOC y dejara Unicamente el
archivo con extension PDF, ya que asi optimizaremos recursos dentro del

servidor.

Cabe recalcar nuevamente, que para el correcto funcionamiento de este
modulo se requiere la colaboracion por parte del administrador del servidor del
departamento de Procesamiento de Datos de la USAC, instalar las herramientas
necesarias dentro del servidor para lograr que la aplicacion funcione
correctamente y logren los usuarios a través del moédulo mencionado, el
cumplimiento de sus actividades, a través del valor agregado que la aplicacion

provee.

3.5.2 Modulo de conversion de video

Como ejemplo del funcionamiento de este modulo, se mostraran algunas

imagenes de como se debe realizar la carga del video:
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Inicialmente debemos acceder a la pagina que nos permita realizar la

carga del video.

Figura 10. Muestra la pantalla principal del modulo de conversion de

videos.
€ Modulo de Conversién de Videos - Windows Internet Explorer u@]
@ 3~ £ | htkpefivs, usac, edu, gt f~melvynramos,Subir¥e20¥ideo  php [w | [ X 2o~
@Snag[t Bt
= : A »
W ke | ’_éMUduID de Conversion de Yideos | | f'} Pagina principal =

Modulo de Conversion de Videos

Convierte .AVly .MPEG a .FLV

Examinar...

Ahora procedemos a subir el video, recordemos que Unicamente puede ser
con extension AVI o MPG.
Figura 11. Muestra la forma en que el usuario seleccionara el archivo tipo

DOC para la conversion posterior.
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I BSMINITAS 14 9 UEStudio '06
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: | Tesis1
’__;-, zrLy

) = Adobe Acrobat 7.0 Professional
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gﬁ ESplaver Pro

Bl Catalyst Control Center
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Luego de seleccionar el archivo de video, procedemos a subirlo

Figura 12. Muestra la pantalla que retornard luego de seleccionar el
archivo de video que deseamos cargar y convertir al formato

comprimido.

€ Modulo de Conversién de Videos - Windows Internet Explorer [._]@]

- - -
g._ v > @] htepyf s usac . edu.gtf-melvynramos Subir.20¥ideo, php e IESNIBS L.

: e Snaalt &1
K : A O L
W | _dModula de Conwversidn de Yideos i ,y,\, Pagina principal  *

Modulo de Conversion de Videos
Convierte A MPEG a .FLV
< C\Documents and Settil [ Exagnar__| | subir

A continuacidn se muestra la pagina con el reproductor, en donde
debemos seleccionar el ultimo video de la lista de reproduccidon debido a que es

el ultimo video publicado

Figura 13. Muestra la pantalla que contiene el reproductor embebido de
videos, como podemos observar, se encuentra marcada la lista

de reproduccion en donde fue agregado el video cargado.

]
@_ L v B httpfjus.usar, sdu,gtfmebeyrramos yiden. php ] [41][x o-

@ snagne [

: - T =
i dt | @ subiendn Vide i Pégna principal -

playlist file, with different colors:

niKinl oo m

x|
USAC - winter
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4. METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA
INTEGRACION DEL SISTEMA CON LOS PROCESOS
EDUCATIVOS DENTRO DE LA FACULTAD DE
ODONTOLOGIA, COMO HERRAMIENTA DE APOYO.

4.1 Descripcion de los beneficios brindados por el sistema

e El acceso a las herramientas brindadas por el sistema, el cual se encuentra

publicado en un servidor que permite el acceso a través de internet, en

donde los estudiantes acceden a paginas Web, con contenidos educativos,

todo esto sin la necesidad de que el estudiante requiera de la instalacion de

un software en su computadora.

e Los estudiantes definen sus horarios de acceso a los recursos educativos,

ademas del ritmo con que acceden a cada leccién, segin su ritmo de

aprendizaje.

e Dado que La tecnologia como herramienta permite conocer, cuantificar,

sistematizar lo que el estudiante requiere, la publicacion de material

educativo es mas colaborativo para el aprendizaje.

e Los estudiantes tienen la opcidn de publicar sus aportes al curso en cualquier

horario, sin importar el horario establecido para el curso.
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e Promueve el trabajo en grupo, lo que hace mas sencilla la solucidon de
problemas, ya que como se dice comunmente “Dos cabezas piensan mejor

que una”.

e La interaccion que se produce entre la computadora y el alumno, lo que

hace que el aprendizaje sea un proceso activo para el estudiante.

e El estudiante tiene el control total del ritmo con el que desea avanzar a lo

largo del curso.

4.2 Métodos de induccidn a los profesores

Los principales métodos que se utilizara para la ensefianza a los profesores
del uso de la herramienta EDEL-USAC, sera a través de induccidn y deduccion. A
continuacién se presentan las diferentes maneras en que se hara llegar el
conocimiento a los profesores para que puedan utilizar dicha herramienta sin

ninguna dificultad.

4.2.1 Conferencia o exposicion

Se utilizo esta técnica explosiva centrada en la exposicion de temas
relacionados al proyecto y explicaciones acerca de como funciona a través de
ejemplos, demostraciones e ilustraciones y por ultimo mostrar como mejora los
procesos actuales. Estas presentaciones deber ser preparadas considerando
aspectos tales como: Tiempo, Tema, Justificacion y Lugar.

Esto se realizd cada semana con los profesores implicados en el proceso
de introduccion de esta herramienta a los procesos educativos dentro de la

Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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4.2.2 Lectura comentada

Consiste en dejar a los participantes leer un documento y luego
comentarlo entre todos o ya sea en sesiones individuales con los profesores
implicados. Dado que se proveera de material escrito a los profesores, esta
técnica se aplicara dejando a los profesores ciertas lecturas importantes para
avanzar de una forma mas rapida. La guia que se proporcionara a los profesores

sera vista en el Anexo A.

4.2.3 Discusion dirigida

Consiste en un intercambio de ideas y opiniones entre los implicados en el
proceso de aprendizaje del sistema EDEL-USAC a través de un método y una
estructura en la que se mezclan la comunicacién formal y las expresiones
espontaneas de los participantes. La aplicacién de esta técnica contribuira a
medir el nivel de aprendizaje que van adquiriendo los profesores conforme valla

avanzando la induccidn.
4.2.4 Experiencia estructurada

A través de este método de ensefianza, se lograra que los profesores
realicen sus propias tareas dentro del sistema EDEL-USAC para que empiecen a

ambientarse con la interfaz de usuario y con las diferentes opciones que esta

herramienta provee.
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4.3 Formas de asesoramiento a los profesores

Tomando en cuenta que este proyecto es para la introduccion de
herramientas tecnoldgicas en procesos de ensenanza, para las asesorias que los
profesores requieran, se hara uso de dichas herramientas, como por ejemplo el
uso del correo electrénico. A través del correo electronico, se resolveran las
dudas que los profesores quieran plantear con respecto a alguna actividad que
se halla solicitado para que ellos las realicen en su tiempo libre. Esta asesoria
sera de forma asincrona, aunque tomando en cuenta que las respuestas
proporcionadas a las consultas expuestas seran devueltas en un tiempo no

mayor a 2 horas.

Otro tipo de asesoramiento a los profesores es de forma personal, se
programaran reuniones de forma periddica, en donde se resolveran todo tipo de
dudas en cuanto a aspectos de uso técnico de la herramienta Educacion en
Linea — USAC, o dudas de otra indole, siempre relacionadas con este trabajo de

investigacion.
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4.4 Introduccion de profesores a utilizacion de herramientas TIC

Es muy importante indicar que el proyecto Educacion en Linea — USAC, se
encuentra en fase de desarrollo, por lo que es dificil mostrar el beneficio de las
herramientas tecnoldgicas a través de una herramienta que se encuentra en
esta fase, por lo que para la induccidn brindada a los profesores se requeria de
una herramienta que cumpliera con los requisitos del e-learning, para ello se
tomo la decisidon conjuntamente con el personal de Procesamiento de Datos de
la Universidad de San Carlos de Guatemala que DOKEQS, que es un campus
virtual dedicado a proporcionar herramientas tecnoldgicas que apoyan a la
educacion, fuera instalado en un espacio virtual, al cual los profesores
involucrados en este trabajo de investigacion tuvieran acceso, para iniciar con la

utilizacion de estas herramientas.

Este espacio fue creado en la direccién virtual

www.usac.edu.gt/edel/odontologia, siendo administrado por los mismos Web

Master encargados del proyecto EDEL-USAC. Para la utilizacion de este sitio se
proveyo a los profesores de un manual personalizado, basado en el manual de
DOKEQS, pero con algunas agregaciones especificas para el uso dentro de la
Facultad de Odontologia, en donde se explica el uso detallado de Ia

herramienta.

Tomemos en cuenta que ademas de este aporte a los profesores también
se utilizaron los métodos mencionados anteriormente, para apoyar a los
profesores en el aprendizaje e introduccion a de esta herramienta tecnoldgica a

sus procesos educativos.
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Se tuvieron una serie de reuniones periddicas, tanto grupales como
individuales con los profesores involucrados, esto para comentar las
experiencias que ellos tenian con el uso de la herramienta y ademas de
responder algunas dudas que se van presentado conforme a las experiencias y

situaciones que se les presentaban en el transcurso de la duracién del curso.

Luego de una induccién prudente, se inicio con la creacion de cursos, en
donde los profesores comprometidos a el apoyo de la mejora de los procesos
educativos, iniciaron con la introduccion a los estudiantes que cursaban los
cursos impartidos por ellos que se incluyeron en este trabajo de investigacion,
en donde solicitando apoyo de los estudiantes se inicio a la utilizaciéon de esta
herramienta como apoyo a las diferentes actividades relacionadas con los
cursos, como publicacion de documentos informativos, publicacién de notas,

publicacion de mensajes, planificaciones, foros, etc.

Al finalizar esta parte introductorio los profesores quedaron muy
conformes con el apoyo que este tipo de herramientas proveen a los procesos
educativos. Sabemos de antemano que siempre obtendremos resistencia a este
tipo de cambios, tanto por parte de los educandos como de los educadores, ya
que como todo proceso de cambio, es labor del ente introductor del cambio a
convencer a las personas de los beneficios brindados por el mismo, por lo que
se recomienda seguir dando continuidad con este tipo de actividades que

motiven a los profesores a seguir utilizando este tipo de herramientas.
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Figura 14. Pagina principal de Campus Virtual Temporal, utilizado para
induccion a profesores de Facultad de odontologia — USAC.
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CONCLUSIONES

1. Las Tecnologias de informacidon y comunicacion juegan un papel muy
importante en los métodos educativos actuales, deben ser tomadas en
cuenta en la mayoria de niveles educativos, ya que con el transcurrir del
tiempo estas se van haciendo parte de los procesos educativos. Es por ellos
que se motiva a los profesores de esta nueva era, la era de la tecnologia, a
que inicien con la integracién de estas herramientas en la transmision de
conocimientos, que es una labor bastante importante y determinante en el

desarrollo de nuestro pais.

2. La introduccién, por parte del departamento de Procesamiento de Datos de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, de una herramienta estandar
para el uso de la tecnologia en los procesos educativos a nivel profesional,
es una ardua labor y con muchos retos en el transcurso de su desarrollo e
implementacion, es por ello que con el desarrollo de los dos mddulos
mencionados y explicados en este trabajo, se hace un aporte importante

para el avance de este proceso.

3. La induccion a los involucrados en este cambio es una labor importante para
que se alcancen varios de los objetivos propuestos, es por ello que se utilizd
un proyecto similar al desarrollado actualmente por el departamento de
Procesamiento de Datos — USAC, como lo es DOKEQOS para iniciar a los
profesores de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, con el uso de herramientas tecnoldgicas para integrarlas en los

procesos educativos.
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4. Se alcanzé una meta muy importante en el transcurso del desarrollo del
presente trabajo, logrando introducir las herramientas tecnoldgicas,
brindando la asesoria necesaria para que los profesores conocieran las
técnicas y herramientas para aplicar dichas tecnologias en los procesos
educativos. Ademas de proporcionar la induccién técnica a los profesores de
la Facultad de Odontologia, involucrados en este proyecto. Como fines de
este trabajo de investigacién, se logrd la introduccién de los profesores
encargados de los cursos de: Protesis Total, Oclusion y Biomateriales

Dentales en la Facultad de Odontologia.
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RECOMENDACIONES

1. El proceso de introduccién de herramientas tecnoldgicas a la educacion
superior es bastante complicado, debido a la resistencia al cambio que en
algunas ocasiones se encuentra en los involucrados, profesores vy
estudiantes, por lo que se necesita de una induccion bastante amplia que
oriente a los mismos y que les haga entender la ayuda que estas

herramientas proporcionaran para el proceso educativo.

2. Dar un seguimiento continuo por parte de los encargados del Proyecto
Educacion en Linea de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para el
mantenimiento y mejoras del mencionado proyecto, con la finalidad de
proveer un mayor valor agregado a las ventajas que este tipo de

herramientas proveen a la educacion.

3. Proveer paulatinamente esta herramienta a las diferentes unidades

académicas dentro de la Universidad de San Carlos.

4. Dar continuidad a la induccion de los profesores y alumnos de las diferentes
unidades académicas para que se continle trabajando con las herramientas
que se cuentan actualmente, para la aplicacion de E-Learning en los
procesos educativos superiores de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.
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APENDICE 1. MANUAL DEL DOCENTE

A continuacion se presenta un resumen del manual que se brindo a los
profesores, como apoyo para la introduccion de los mismos al ambiente virtual.
Recordemos que con el fin de introducir a los profesores al uso de herramientas
tecnoldgicas en sus procesos educativos, se utilizo la herramienta de DOKEQS,
por lo que este manual se base en el manual publicado en el sitio oficial de
DOKEQS http://www.dokeos.com/doc/dokeos_teacher_spanish.pdf, aunque con

algunas modificaciones para adecuarlo al uso especifico para EDEL-USAC.

EDEL-USAC

Manual del Docente

[ —

C
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Ingreso al portal de cursos de odontologia

Para acceder al Portal de Cursos de Odontologia, debe seguir los siguientes

pasos:

1. Abrir un navegador de Internet, esto lo puede realizar dando clic en su menu
Inicio, luego seleccionar el submenu programas y de la lista de programas

que le aparece seleccionar Internet Explorer, como se muestra en la

siguiente figura:

g
_ @ Configurar acceso y programas predeterminados

92] New Office Document

[ Open Office Document

A% windows Catalog

& windows Update

@ uEstudio 06

@) Accesorios
@ Inicio
@) Juegos

v v v v

IF) Microsoft Office
£
3w
£ Internet X
Internet Explorer (45) outloo
@] Correo electrénico 43 Windows Messenger
Olbiook Fxpress ) Windows Movie Maker
[ BitComet >
@ floc de notes @
I Kaspersky Anti-virus 6.0 »
:i Microsaft Offics Word 2003 || @) WinRAR ¥
(@) Accessories »
@ﬂur\and JBuilder 9 Personal || () REALTEK Gigabit and Fast Ethernet NIC Driver ~ »
&5 windows Live Messenger
&0 Windows Live Messenger
e o (&) windows Media Player
7 Adobe Acrobat 7.0 (@ Nero 7 Premium 4
=) Professiondl = Acrobat Distiller 7.0
[Z i 7 Adobe Acrobat 7.0 Professional
O adobe Designer 7.0
[ Samsung ML-2010 Series »
Todos los programas D @ ares i
1| @) webteh »
_ _ | & EASPORTS 4
W (3 Manualel| (7 Catalyst Control Center >

) skype
) Borland JBuilder 9 Personal

I SYSTRAN PROfessional Premium
I/ Pando

I ontoprise

1) Microsoft .NET Framework SDK v2.0
I Microsoft SQL Server 2005

1) Microsoft Visual Studio 2005

I/ Uestudio

tﬁ Microsoft Developer Network.

1) Macromedia

j AppSery

ESCO M )@ 2 KK dly 06:35p.m.

Como ingresar al navegador de Internet.

2. Cuando el navegador este abierto, debe ingresar la direccién del Portal de

Cursos de Odontologia, la cual es www.usac.edu.gt/edel/odontologia y

luego presionar Enter, como se muestra en la siguiente figura:
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http://www.usac.edu.gt/edel/odontologia

\E Google - Windows Internet Explorer

(&= v http:,l',l'www.usac.edu.gt,l'edelinduntn ¥ |;||§| Live Search |,C| ”
e q S EEr——
ﬂ’ & [Google y \ e~

Barra de direccion Web del Navegador

3. A continuacién se presentara la pagina principal del Portal de Cursos de

Odontologia, como se muestra en la siguiente figura:

& - [ resmitimisac sdiatiadaliodontol [se] (42 ] [tive searcn QJ@H

Balgarski |v

Nombre de usuario

Contrasefia

——

— Usuario

Inscribirse
é0lvido su contraseiia?

I—General —|

Seccion de Capacitacion.
Planificacion.
En este portal podra
' encontrar los cursos de
Odont0|ogla actualizacion profesional
de la Coordinadora General
de Planificcion.

Categorias

* Biomateriales Dentales

Administrador : Mendizabal Rodrigo Basado en Dokeos 1.6.5 @ 2007

€ Internet H100% v

Pagina principal del Portal de Cursos de Odontologia
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4. Cuando aparezca la pagina mostrada en la figura anterior, debe ingresar su
nombre de usuario y su contrasena, luego dar clic en el botén Aceptar
estos datos seran obtenidos en el momento en que sea registrado al Portal,

como se muestra en la siguiente figura:

Balgarski v

Nombre de usuario
profesar
Contrasefia

(1111111}

— Usuario

Inscribirse
£0lvidé su contrasefia?

(General —‘

Seccion de Capacitacion.
Planificacion.

En este portal podra
encontrar los cursos de
actualizacion profesional
de |a Coordinadora General
de Planificcian.

Panel para ingresar nombre de usuario y contrasefia

5. A continuacion se le presentara la pagina en donde podra comenzar la
administracion de sus cursos. Notemos que en la parte superior derecha de
la pantalla aparece el niUmero de usuarios en linea, esto significa el nimero
de usuarios que estan actualmente dentro del sistema. También aparece las
opciones del usuario, que seran descritas mas adelante. Del lado superior
izquierdo de la pantalla, aparece su nombre y algunas opciones que seran

descritas a lo largo de este manual, como se muestra en la siguiente figura:
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|@ Lista de mis cursos - Portal Cursos Odontologia - Windows Internet Explorer [__]@]ﬂ
ol

@\' J~ |_Ehttp:waww.usac.edu‘gt,iede\fodontofindex‘php [v] )| %

. N — H »
w e [DUsta de mis cursos - Portal Cursos Gdontologia I l i fHome -

Portal Cursos Odontologia - USAC

Lista de mis cursos

Peréz Luis : Lista de mis cursos | Modificar mi pe Salir

Lista de mis cursos Balgarski

Usuarioc ————
Crear un curso
Administrar mis cursos

Administrador : Mendizabal Rodrigo Basado en Dokeos 1.6.5 @ 2007

€ nternet A 00 v

Pagina principal para la administracion de cursos

Como crear un curso

Dentro del portal, como herramienta principal se encuentra la creaciéon de
cursos, ya que de esta depende que puedan ser visibles todas las herramientas
disponibles para cada curso. A continuacién se presentan los pasos necesarios
para la creacién de un curso:

1. En la pagina principal de administraciéon de cursos, mostrado en la siguiente

figura, existen dos opciones que se encuentran en el panel del lado derecho

de la pagina, “Crear un Curso” y “Administrar mis Cursos”
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| Balgarski [v]

Usuario ——M————
’7Crear un curso

Administrar mis cursos

rGeneral —‘

Panel de opciones principales para el profesor

2. Debemos seleccionar la opcion “Crear un Curso”, dando un clic en este

link, nos mostrara la ventana que aparece en la siguiente figura:

‘@ Crear un sitio web de un curso - Portal Cursos Odontologia - Windows Internet Explorer u@ﬂ
®\7 J- @ edu, o/claroline, jereste_courssfadd_course. php [l [#2][x 2~

— : »
* & [@c.ea. un skio web de un curso - Portal CLrsos Odarito. [ I i Firtome -

Crear un sitio web de un curso

Todos los campos son obligatorios
titulo :

p. ej. Historia de ia literatura

Facultad/Carrera : [ (cat_odonto1) Biomatenales Dentales
Se trata de la Facultad en la que se realiza el curso
Cédigo del curso :

Max. 12 caracteres, p. €].ROM2121
Profesor(es) : [parés Luis

Una vez que usted haya pulsado OK, serd creado in sitio web que incluird: Foro, Lista de enlaces, Ejercicios, Agenda, Lista de documentos... Con su
identificacién de usuario, usted podra madificar su contenido.

Administrador : Mendizabal Rodrigo Basado en Dokeos 1.6.5 © 2007

Done € Irternet A% v

Pagina para la creacion de un curso

3. A continuacion se precede a ingresar los datos referentes al sistema como
por ejemplo Titulo del Curso, en el campo Facultad/Carrera se debe

especificar el area al que pertenece el curso.
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Notemos que aparece un listado con las diferentes areas en donde debemos
seleccionar la categoria a la que corresponda el curso, como se muestra en
la siguiente figura, luego automaticamente aparece el nombre del profesor
que esta creando el curso, por otro lado debe ingresar el codigo del curso,
por Ultimo el idioma en el que desea que este configurado su curso, luego

debemos dar clic en Aceptar.

Crear un sitio web de un curso

Todos los campos son obligatorios

titulo :

D. &]. Historia de la fiteratura
Facultagé€arrera : | (zat_odonto1) Biomateriales Dentales
|cat_odonto1) Biomaterales Dentales se realiza eNurso

Max. 12 caracteres, p. e).ROM2121

Pegfesor(es) ' [Ramas Melvyn

Aceptar

Listado de categorias de cursos disponibles

4. A continuacién, en la siguiente figura, se muestra la pantalla que debe

mostrar luego de ingresar sus datos correspondiente:

|@ Crear un sitio web de un curso - Portal Cursos Odontologia - Windows Internet Explorer u@]m
@ Loy |[-] hittp: f v usac.edu, gtfedel/odonto/clarcline/create_course/add_course, php?fromadmin=0 IV] 2| % |-
N - i 33
w [D Crear un sitio web de un curso - Portal Cursos Odonto. .. l 1 @ Home =

Portal Cursos Odontologia - USAC Crear un sitio web de un curso

Ramos Melvyn : Lista de mis cursos | Modificar mi perfil | Mi agenda | Administrador de la plataforma Salir

Crear un sitio web de un curso

Usted acaba de crear el sitio web del curso 502

Volver a mi lista de cursos

5. Debemos dar clic en el link “Volver a mi lista de cursos”, para poder

iniciarla configuracion del curso que acabamos de crear.
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APENDICE 2. COMO CREAR UN PDF CON DOPDF

Debido a las inquietudes de algunos de los profesores acerca de como crear
documentos PDF basado en un documento realizado por ellos en Microsoft
Word, me vi en la necesidad de elaborar un pequefio manual de cdmo realizar
esta operacion a través de una herramienta bastante facil de utilizar y ademas

gratuita, el cual se presenta a continuacion.

1. Para poder convertir un archivo a PDF, debemos inicialmente tener instalada
una impresora virtual que se encargue de la conversidon, para ello

procedemos a instalar el programa DoPDF.

2. Para iniciar la instalacion debemos dar doble clic al icono que se muestra en
la figura anterior. Nos mostrara una ventana en donde debemos de

seleccionar el idioma en el que deseamos instalar la herramienta.

Seleccione el idioma de la instalac X|

J Seleccione el idioma que desea usar durante la
instalacicn:

Aceptar I Cancelar |

3. Inicia el proceso de instalacién con la pantalla de bienvenida, mostrada

abajo, debemos dar clic en el botén siguiente

93



nstalar - doPDF 5 printer - |EI|£|

Bienvenido a la instalacion de
doPDF 5 printer,

E ste programa ingtalard doPDF 5.0 printer en su computadora.
Se recomienda cemar bodos log programas en ejecucion antes
de continuar. Esto ayudara a prevenir conflictos durante el

procesa.

Haga clic sobre Siguiente para continuar o sobre Cancelar para
zalir.

Cancelar

4. A continuacién nos muestra el acuerdo de términos, en el que debemos dar

clic en la opcién Acepto los términos del acuerdo, luego dar clic en
siguiente.

nstalar - doPDF 5 printer ) ] |

Acuerdo de Licencia
Par favor lea la siguiente informacion importante antes de continuar.

For favor lea el siguiente Acuerdo de Licencia. Use la barra de desplazamiento o
presione la tecla A Fag para ver el resto de la licencia.

doPDF Printer End User License Agreement 3

NOTICE TO UZERS3: CAREFULLY EEAD THE FOLLOWING

LEGAL AGREEMENT. T3E OF THE 30FTWARE PROVIDED

WITH THI3 AGREEMENT (THE "3COFTWARE™) CONSTITUTES
YOUR ACCEPTAMCE OF THESE TERM3. IF ¥OU DO NOT

AGREE TO THE TERMZ OF THIZ AGREEMENT, DO MNOT
INSTALL AND/OR USE THIS SOFTWARE. USER'S USE OF
THIZ ZOFTWARE I3 CONDITICNED UPON COMPLIANCE BY ;I

¥ Acepto los tEminos del Acuerdo

{~ No acepto los términos del Acuerdo

4 Alraz I Siguiente » I Cancelar
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5. Ahora nos muestra una ventana en donde debemos seleccionar la ubicacion
de donde deseamos instalar el programa, se recomienda dejar el path que

esta de forma predeterminada. Dar clic en siguiente.

#3Instalar - doPDF 5 printer o ] 5

Seleccione la Carpeta Destino )
;En dénde ze ingtalard doPDF 5 printer?

@ Seinstalard doPDF 5 printer en la siguiente carpeta.

Fara continuar haga clic en Siguiente. Si quiere seleccionar okra carpeta, haga clic en
Examinar.

C:\Archivos de programahSoftiand\doPDF 5 Examinar... |

Se requiers un minimo de 3.1 MB de espacio en el disco.

< Alras I Siguiente > I Cancelar

6. Luego nos pregunta si deseamos definir como impresora predeterminada
este programa, lo recomendable es que no, por lo que la opcidn que aparece
en la ventana que se muestra a continuacion debe estar desmarcada. Luego

dar clic en siguiente

@ Instalar - doPDF 5 printer =101 x|

Preferencias de impresion J
#Bue imprezora debe ser la predeterminada?

iDesea establecer la impresora doPDF 5 como su impresora predeterminada®

™ Establecer |a impresora doPDF 5 coma impresora predeterminada

< filtras I Siguiente » I Cancelar
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7. Muestra los datos de la instalacidn, aqui Unicamente debemos dar clic en el

boton Instalar, para dar inicio a la instalacion.

@ Instalar - doPDF 5 printer ] |
Listo para Instalar )
El programa egta ligto para iniciar la ingtalacion de doFOF & printer en sy
computadora,

Haga clic sobre Inztalar para continuar con el proceso o sobre Alras si desea revisar o
cambiar la configuracion,

Carpeta Desting: ;I
C:hvarchivos de programatSoftlandydoPDF &

4 Ny

<trds |0 Instalar Cancelar |
8. Se mostrara la ventana del avance de la instalacién
#[@1Instalar - doPDF 5 printer ol x|
Instalando )
For favor espere mientras =2 ingtala doPDF 5 printer en su computadora,

Copiando archivios. ..
C:ADOCUME 1 SroramozmbCOMFIG ™1 45T emphis-HY O PO tphdopdfiprS. dil

-
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9. Por Ultimo aparece la ventana de confirmacién que la instalacién a concluido.

nstalar - doPDF 5 printer P ] 5 |

doPDF Finalizando el asistente de

instalacion de doPDF 5 printer

El programa termind la instalacion de doPDF 5 printer en su
computadora. El programa puede ejecutarse seleccionando el
icono creado.

Haga clic sobre Terminar para concluir la Instalacion

10.Ya con el programa instalado procedemos a la creacion del PDF a partir de
un documento de Word. Primero debemos de abrir el archivo que deseamos
convertir a PDF. Convertiremos este manual al formato PDF, que
actualmente esta en un archivo de Word. Primero debemos dar clic en el

menu Archivo, luego seleccionar el comando Imprimir.

M} CoMD CREAR UN PDF CON DoPDF.doc - Microsoft Word 181 x|

archivo | Edicidn  Wer Insertar Formato  Herramientas Tabla  Yentana 7 Escriba una pregunta - X
0 buevo.., I 9-0-@ERE @ 0o - @ | HLecra
5 Abrir... Chrl+a ks | = =g A v!
Cerrar
= b Guardar Chrl+G
[ [N ENEE EREE RN VRN t RIS RIS - R CRIRP: e | g Panel de tareas Inicio v X
Gyardar coma... m m m m o m m i STETES
[y Gusrdar como pagina Web... @l
o . Microsoft Office Online
T Buscar archivo...
Conectar con Microsoft Office
Permiso » online
Viska previa de [a pagina Web Obterer lainformacin més
reciznte sobre cama utiizar Ward
Configurar pagina... Actuzlizar esta lista
4 autométicaments desde eb
& viska prefiminar s
ds...
‘\j Imprinir. .. ctr+p
Buscar:
ek 2 L 1
1C:4.. {COMO CREAR LN PDF COM DoPDF.doc Ejomplo: “Imprimir més de una copia”
2 ENANERC A.doc :
Abrir
3 Cih. AManuales de Dokeos\AMERD A.doc
ANEXO A doc
4 C:\.. A TesisiProtorolo___200010445, doc j———
Salir Protocolo__ 200010445, doc
¥ TRABAIO_DE_TESIS__ 2000104
I (55 Mas.
. L, . | Crear un documento nuevo...
- 10.Ya con el programa instalado procedemos a la creacién del POF & partir de
. un documento de Word. Primero debemos de abrir el archivo gue deseamos
- convertir @ PDF. Corwertiremos este manual al formato PDOF, que
5 actualmente esta en un archivo de Word. Primero debemos dar clic en el hd
N meni Archivo, luego seleccionar el comando Imprimir, ;
- ®
=oEzma r
Dpuarw i |auformase N N IO H A @E - L-A-==Z @@
Pag. 5 Ser, 1 55 A 45cm  Lin. 5 Col 53 GRE MCA EXT S0B Espafiol(Gu %
- 1 <a e = = - 1= = o~ - = = T =
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11. En la ventana que aparece para la configuracién de la impresién debemos

seleccionar la impresora DoPDF

morimir 2| x|

rImpresora
Mombre: VN po300SHP LaserJet 1200 Series PCL - Propiedades |
Estado: T i 1= :
Tipo: = . W\pc3008YHP Laserlet 1200 Series PCL Buscar impresora. .., |
Ubicacion: . [~ Imprimit a archivo
Caomenkario: [ Doble cara manual

~Inkervalo de pa
* Todo
£~ Pagina acku

9 Microsoft Office Document Image Wiker Iﬁ

P “=5% Snaglt 7
" pagings: Ry Iv Intercalar
E=criba nimeros de pagina e intervalos 1[;' 1[;'
separados por comas, Ejemplo: 1,3,5-12,14
Z00m
Irnprirnir: IDncumentn j
o Paqginas por hoja: |1 pagina j
Imptirnic sdlo: IEI intervalo j
Escalar al tamario del papel: ISin ajuste de escala j

Opciones. ., Acepkar I Cancelar |

12.Ya con esta impresora seleccionada procedemos a dar clic en Aceptar, nos

mostrara una ventana en donde debemos seleccionar el destino del

documento convertido.

Save PDF file x|
File name:

s mramosmiMis documentosiCOMO CREAR UM PDF CORN DoPDE. pdf Browse. .. |

Want to reduce PDF size? You can do it with novaPDF.

‘ith nowaPDF (Std or Pro) wou can compress the text or graphics, downsample images
and conwert ko grayscale to reduce the size of your PDF File, Tew it now:

http:/ /www.novapdf.com

QK I Cancelar
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13.Debemos verificar la ubicacion de donde sera almacenado el archivo
convertido y dar clic en OK. Se iniciara el proceso de conversion. Este
proceso es invisible, ya que lo hace como que estuviera imprimiendo un
archivo, lo que sigue es esperar a que abra el archivo convertido en un
lector de PDF, el mas comun es Adobe Reader. Se vera como lo muestra la

figura siguiente.

Bl adobe Reader - [COMD CREAR UN PDF CON DoPDF.pd] _151x]

) Ele Edt Wiew Documert Tools Window Help —1=1 x|
© Topen Al saveacony Pt (W Emal @ search || O [T selert Tt - gj:| & - Ulbe = -® | |smmhrkurrenewcrcks
P07 A3 fip osote - |

ﬂ

COMO CREAR UN PDF CON DoPDF

1. Para poder convertir un archivo a PDF, debemos inicialmente tener instalada
una impresora virtual que se encargue de la conversion, para ello
procedemos a instalar el programa DoPDF.

I pages f Lavers | signatures ff Bookmarks

oy
@P

dopdf.exe

2. Para iniciar la instalacion debemos dar doble clic al icono que se muestra en
la figura anterior. Nos mostrard una ventana en donde debemos de
seleccionar el idioma en le que deseamos instalar la herramienta.

Seleccione el idioma de la instalacion x|

) Seleccione el idioma que desea usar durante la
d instalacidn:

v seexiieain 4| ) »
| N EENRT

14.El archivo quedara almacenado en la ubicacién especificada.

TR,
CIUNIVERSIDAD

| Ziparchive library

ElBases de Dabos Toledo, xls

COMO CREAR UM PDF COM DoPDF.pd
ECreesenDius.pps

B

e
Handarbeit, pps
e 1
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APENDICE 3. COMO COMPRIMIR ARCHIVOS

Tomando en cuenta los deseos de aprender de los profesores involucrados
en este trabajo de investigacion, se les proporciono este sencillo manual de
cdmo comprimir archivos para que sean mas sencillos de compartir con otras
personas a través de correo electrénico o para que sean mas transportables en
un tamano mucho menor al del tamafo original. A continuacién se presenta

este manual que ensefia paso a paso como comprimir archivos o carpetas.

CON WINRAR

1. A continuacion se explicara paso a paso como debemos de utilizar e
compresor Winrar, como primer paso debemos de obtener el instalador de

dicho compresor.

2. Para iniciar con la instalacién del programa debemos dar doble clic en el

instalador, nos mostrara la siguiente ventana
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#Eg WinRAR 3.70

_iol x|
Coperight = 1993-2007

por Alexander Bozhal

j Ezarninar ... |

B
WinBAR ez un potente compresor. Proporciona zoporte completo para archivo: BRAR .
wZIP, dezcomprime 72, ACE, &RJ, BZ2, CAR. G2, 150, JAR, LZH, TAR, UUE. 2. Entre las
ventajas de WinBAR se encuentran su potente compreszion, voldmenes, cifrado de datos,
madulos auto-extraibles, facilidades para copias de sequnidad.

Ezta es una verzsion de prueba. Cualguiera puede utiizarlo durante un periodo de

prueba de 40 diaz. Una vez finalizado este perioda [0 antez], @i desea seguir utilizandao
WWinFAR debe comprar una licencia.

Mo hay costes adicionales de licencia. zalvo el coste de comprar la licencia,
azociados con la creacion p distribucion de archivoz RAR o archivos auto-estraibles. Los
LzLanios gue han comprado sus licencias pueden utilizar suz copias de BAR para producir y
diztribuir sus archivos libres de pagar derechos de autar adicionales a RAR.

am - = n (] - - LI T - AL rware

| nigtalar I Cancelar

3. En la ventana anterior debemos dar clic en el botdn Instalar, se iniciara el
proceso de instalacidn del programa

{ig WinRAR 3.70

=10

Copyright © 1993-2007
v por Alexander Roshal

Carpeta de desting

IEI:\Arc:hivos de programaiwinBaR j Examinar ... |

Eustrayendo Descript.ion ;I
Extrayendo Leame. txt

Extrayendo Licencia. bt
Extrayendo MotasT ec. bt
Extrayendo Far. bt
Eustrayendo UrnrarSc. tat
Extrayendo Order. htm
Extrayendo RarFiles. st
Extrayendo Uninstall lst

Extrayendo Rar.exe
Extrayendo RarE stloader. exe
Extrayendo Uninstall. exe
Extrayendo UnRAR . exe
Extrapendo WinRAR . exe

I

|ristalar I Cancelar |

KNl
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4. Cuando finalice la instalacién nos mostrara la siguiente ventana, en donde
debemos seleccionar el tipo de archivos que deseamos poder descomprimir
con esta herramienta, se recomienda dejar seleccionados los tipos de

archivos que aparecen de forma predeterminada, luego dar clic en el botdn

Aceptar.

i Instalacidn de WinRAR |
 Agacia WinBAR con  Inkerfa

¥ TAR I Afiadit WinFiAR &l Escritorio
¥ ZIF ¥ GZip [ Afiadic WinRAR al Men nicio
[+ CaB [+ UUE ¥ Crear grupo de programas WwWinFAR
g - Irih i del intérprete de drd

r Integracidn del intérprete de drdenes

I 1zH I JaR

[+ ACE ¥ 150 [ Integrar WinRAR con el Exploradar de Windaws
W 7Zip vz [ Mends contextuales en cascada

¥ |zonos en los ments contestuales

Todos | Ment contexstual ..

Estas opciohes controlan |a integracidn de WinBAR en Windows. E| primer grupo de opciones
permite escoger el tipo de archivos que manejarad WinBAR. El sequndo selecciona donde situar
los enlaces para WinRAR. Y el dltimo controla la integracidn en el intéprete de drdenes
‘windows. Esta integracion proporciona facilidades » mejoraz como el elementa "Extraer en los
menls contextuales de archiva, par lo que, normalmente, no hay razdn para desactivarla.

Haga clic en “édypuda’ para mags informacion sobre estas opeiones.

Aceptar I Apuda |

5. Luego aparece la siguiente ventana, en donde debemos dar clic al boton

Listo.

$g Instalacién de WinRAR =]

WinRAR 22 ha inztalado canectamente enla C:hArchivos de programatiwinRAaR
Usge la orden "Configuracian..."" del ment %inRaR "Opciones" para personalizarla.

Siinstala WinRAR por primera vez, por favor, no olvide consultar la ayuda en linea.

For favor, recuerde que 'winBAR no es gratiz, solo silo compra noz permite continuar
mejorandolo.

Yigite la pagina oficial de ‘\WinRAR para descargar la dltima version.
& través de la pagina web también comprar su licencia de forma segura.

Ejecutar WinBAR|  Leer la ayuda Yer licencia Comprar Fégina oficial

jGracias por utilizar WinRAR !
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6. Luego nos aparecera la siguiente ventana, en donde nos muestra los accesos
directos creados.
[@winrar =10l x|

Archivo  Edicion  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda ﬁ
qmfitrds v = ow | QiBisqueda [ Carpetas ®| Py g | Ed-

Direccidn I@ CiDocuments and Settingsiall UsersiMend IniciolProgramasiiwinRap j (“?Ir

-l — B dwyuda WinRAR

L Marual RAR para consola
H

et Bwinran
WinRAR

Seleccione un elemento para ver su
contenido,

‘ea kambign:

[is documentas

[lis sitios de red

MipC

|3 objetors) 1,74 KB = mirc 4

7. Ahora procedemos a iniciar con la compresion de un archivo o carpeta.
Realizandolo de la manera mas sencilla, comenzamos dando clic derecho en
el archivo que deseamos comprimir, nos mostrara un menu contextual en

donde debemos seleccionar la opcién que se indica en la imagen de abajo
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[CIMANUALES UNIX
[CIMANUALES ¥

[Z3Mi rrisica

[Zamis archivos recibidos
[EMis imégenes

[} My eBooks

[Z1PHP y PDF

-E Abrir
G Explorar
D d P

£
Buscar...
£
e 7-Zip b
il

Eﬂ( Compartir...
¢ & snaglt 3

[
%E (& 5VM Checkout. ..
Ej" TortoiseSih 3

1 3 afiadir o archivo...
i B afiadir 2 "Tesis rar"
T & Afiadir v enviar por email. ..
T B Afiadir a "Tesis rar" v enviar por email

B3 7
[rviar 5 3

<

Crear acceso direcko
Eliminar
Cambiar nombre

Propiedades

=W F=R .

darin, doc

8. Luego de dar clic en la opcion, ARadir a “Tesis.rar”, se iniciara el proceso

de compresién del archivo seleccionado, nos mostrara la siguiente ventana

§= creando el archivo Tesis.rar

Archivo Tesiz.rar
agregando
Manual del Docente.doc a0
[
Tiempa transcurido 00:04:33
Tiempao restante 00:00:57
Razon de compresion TE
Procesado a2k
[—
__5equndo plang I Pausa |

Cancelar | Modo... |

Ayuda |
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9. Luego de la compresién nos aparecera el archivo comprimido con la

extension RAR

ElBases de Datos Toledo s

aCreesenDios.pps

EcuEnTAS s

IE_]CLIRSO Yisual Basic 2005.doc

@curso}hp_cap_ﬂ‘i.pdlt

lgl_]Extensiones.xls

E’jHandarbeit.pps

IE_]Ka Bei Le - coma traduciria Pollo Campero al mandarin, doc

lg_]listado s

= Tesis, rar

WWinforms 1.doc
Vinforms 2.doc
CD0S LOS MEMUS TOLEDO, xls
@Vocabulario.x 5

Tipo: Hoja de calculo de Microsoft Excel
Aukor: etsa
Tamafio: 53,0 KB

Para la extraccién de los archivos comprimidos con cualquiera de las dos

herramientas descritas anteriormente, se deben realizar los siguientes pasos:

1. Dar clic derecho al archivo comprimido, se mostrara un menu contextual

como se muestra en la figura

[ COMPARTIDA
Ccorren
D EJEMPLO INFORMIS

% Cra
I INSTALADORES
D MANUALES IMFORMI=
CIMANUALES UNIX

a4 CIMANUALES VI
M e
Cmie  @brir
[Zmic BExtraer ficheras...
Camy B Extraer agui
[pn BExtraer en Tesish
Cre. 720 >
CJun  Abrircon 3
S0 qorisestn 5
@_]Ba:
e Enviara 3
g—]cu Cortar
—]CU Copiar
Fow——1
@_]Exl Crear acceso directo
F]Ha  Eliminar
Ws  Cambiar nombre Fampero &l mandar
@‘ISt Propiedades

] Tips winforms 1.doc

\ﬂ_l]Tips Winfarms Z.doc

\E_]TODOS LOS MENUS TOLEDO. xls
Evocabulario.xls
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2. Debemos dar clic en el comando Extraer aqui, mostrara la siguiente

ventana
e
Archivo C:hDocuments and Settingssmramosm... 5T esis.rar
extravendo
dokeos_admin_marnual. pdf Az
[—
Tiempo transcuridao (0 00: 00
Tiempo regtante 00:00:03
Procezado 2%
J———
Pauza |
Cancelar | mda.. | Ayuda |

3. Luego en el lugar de la extraccion encontraremos los archivos que estaban

comprimidos
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