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HTML

ASP

URL

1)

Wizard

GLOSARIO

HyperText Markup Language, lenguaje de Marcas de Hipertexto,
es un lenguaje utilizado para la construccion de paginas Web. Se
utiliza para describir la estructura y contenido de las paginas Web
en forma de texto y permite la utilizacién de distintos tipos de

objetos como imagenes.

Active Server Pages, es una tecnologia desarrollada por Microsoft

para paginas Web generadas dinAmicamente.

Uniform Resource Locator, Localizador Uniforme de Recursos, es
una cadena de caracteres en un formato estandar establecido que
se utiliza para nombrar recursos y acceder a ellos a través de

Internet o en una Intranet.

Internet Information Services, es una serie de servicios para
internet proporcionados por el sistema operativo Windows, entre
los servicios que proporciona estan SMTP, FTP, NNTP, HTTP y
HTTPS. Este servicio permite que un computador se convierta en
un servidor de Internet o de Intranet y asi publicar paginas Web

locales y remotas.
Aplicacion que ayuda al usuario a realizar una tarea especifica,

muestra varias ventanas donde solicita la informacién al usuario

gue necesita para realizar la tarea.
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LAN

FTP

Local Area Network, Red de Area Local, es la infraestructura que

permite la comunicacion en red de varios computadores.
File Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Archivos, es

un protocolo de red que se utiliza para la transferencia de archivos

entre dos sistemas conectados a través de una red.
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RESUMEN

Una de las hipotesis de la teoria de la riqueza de los medios de
comunicacién establece que ciertos tipos de medios de comunicacién que se
utilizan comunmente en las organizaciones, funcionan mejor para algunas
tareas que para otras, por ello las organizaciones buscan elegir el medio de
comunicaciéon mas adecuado para transmitir los distintos tipos de informacion
que necesitan dar a conocer a los miembros de su organizacién y a su medio

ambiente.

Se ha tomado a la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la
Facultad de Ingenieria como la organizacién encargada de la formacion de
profesionales de las Ciencias de la Computaciébn e Informética y se ha
investigado los distintos tipos de informacion que necesita dar a conocer a sus
miembros y otras organizaciones con las que se relaciona, para poder crear un
medio de comunicacion que le ayude al cumplimiento de sus objetivos en la

formacion de profesionales para el pais.

El medio de comunicacién que se ha desarrollado para la Escuela de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas es una cartelera virtual y se han utilizando
algunas de las herramientas que provee la tecnologia actual como lo son las
computadoras, base de datos, equipos de audio y video, internet, paginas web,

protocolos de comunicacion, redes de computadoras, entre otros.



Con este medio de comunicacién la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas contara con una herramienta que ayuda a mejorar la comunicacion
entre los distintos miembros de la organizacion y con otras entidades que de
alguna manera se encuentran inmersas en la formacién de profesionales de la

informética.



OBJETIVOS

General:

Implementar el sistema de divulgacion y comunicacion de la Escuela de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala que ayude a mejorar la comunicacion entre estudiantes,

catedraticos, administrativos y publico en general.

Especificos:

1.

Instalar el equipo necesario para la cartelera virtual.

Desarrollar e instalar el software que sera utilizado para la cartelera

virtual.

Capacitar al personal y usuarios de la Escuela de Ingenieria en Ciencias

y Sistemas en la publicacién de informacion en la cartelera virtual.
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INTRODUCCION

Los avances tecnoldgicos de los que somos testigos en la actualidad han
permitido la diversificacion de las formas de comunicacion proveyendo de
modernas alternativas para la divulgacion de informacion. La comunicacion
efectiva y rapida es una necesidad que afecta a toda organizacion, sea esta

grande o pequeia.

En consecuencia, la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas ha
decidido implementar el Sistema de Comunicacion y Divulgacion de Informacion
por medio del cual estudiantes, docentes, administrativos y publico en general
puedan conocer y estar al dia de las actividades, disposiciones, noticias e
informacion relacionada con la Carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas y

de la informética en general.
En este documento se presentan los objetivos, consideraciones técnicas,

limitaciones y alcances que invariablemente definirdn la viabilidad y la

conclusién exitosa de este proyecto.
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1. JUSTIFICACION GENERAL DEL PROYECTO

Existe una necesidad de mejorar y modernizar los medios de
comunicacién que actualmente utiliza la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de

Guatemala, para con los estudiantes, docentes y publico en general.

El presente proyecto busca dar los primeros pasos para la creacion de
una estructura para la divulgacion de informacion, a través de la utilizacion de
recursos informéticos que permita una comunicacibn mas eficiente, rapida e
inmediata con todos los involucrados en la formacion de profesionales de las

ciencias de la computacion.

1.1  Justificacion técnica

El proyecto pretende constituirse como el punto inicial para el desarrollo
de toda una estructura que tiene como finalidad la modernizacién y agilizacién
de los sistemas de comunicacion entre estudiantes, docentes, administrativos y
cualquier otro ente relacionado en el proceso de formacién de profesionales de

la informética a cargo de la Escuela de Sistemas.
1.2  Justificacion econémica
El proyecto se desarrolla con recursos propios y recursos con los que

cuenta actualmente la Escuela de Sistemas, asi como con el apoyo de la

Facultad de Ingenieria.



1.3 Justificacion social

El desarrollo del proyecto permite que los estudiantes, catedraticos y
publico en general tengan acceso a un medio de informacién moderno y
actualizado, de tal forma que las noticias y comunicados emitidos y generados
por los distintos entes que conforman la Escuela de Sistemas lleguen hasta

ellos de una forma mas eficiente.



2. PLAN DE TRABAJO

2.1 Fase deinvestigacion

2.1.1 Obijetivo principal

Investigacion de los tipos de informacion que se desea dar a conocer

para estructurar un proceso de publicacién de la informacion.

Investigacion de las tecnologias con las que se puede contar para el
desarrollo del proyecto para determinar las que se utilizaran y que se adapten a

las necesidades de la Escuela y los recursos con los que se cuenta.

2.1.2 Marco tedrico

Se puede representar la comunicacion como un sistema que tiene los

siguientes elementos:

Comunicador: “Una persona, individuo, entidad u organizacion con ideas,
intenciones, informacién y tiene por objetivo comunicarse”™. En este caso, la

Direccion de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas.

! http://www.slideshare.net/no_alucines/comunicacion-efectiva-presentation visitada en marzo 2007
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Codificacion: “Es el proceso por medio del cual las ideas del comunicador se
convierten en un conjunto sistemético de simbolos o en un idioma que expresa
el objetivo que se persigue”. Evidentemente, la representacion de la
informacion mediante cuadros de texto, animaciones de video, titulares,

marquesinas e imagenes.

Mensaje: “Expresa el objetivo que persigue el comunicador y lo que espera
comunicar a su destinatario”. Con estas representaciones visuales se puede

comunicar noticias, actividades, horarios, publicidad e informacién variada.

Medio de comunicacion: “Es el modo en que se transmite el mensaje del emisor
o comunicador al receptor. En una organizacion los medios de comunicacién
pudieran ser: por medio de entrevistas personales, por teléfono, por medio de

reuniones de grupo, por fax, memos, carteleras, tele-conferencias™.

Decodificacion: “Es necesario para que se complete el proceso de
comunicacién y para que el receptor interprete el mensaje. Los receptores
interpretan (decodifican) el mensaje sobre la base de sus anteriores

experiencias y marcos de referencia™.

Receptor: “Es quien recibe el mensaje y lo decodifica™.

? http://www.monografias.com/trabajos13/tesis/tesis.shtml visitada en marzo de 2007
*1dem 2
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Retroalimentacion: “Es la respuesta del receptor al mensaje y que le permite al
comunicador establecer si se ha recibido su mensaje y si ha dado lugar a la
respuesta buscada. La retroalimentacion puede indicar la existencia de fallos en

la comunicacion”’.

Ruido: “Se define como cualquier factor que pueda distorsionar la intencién que
buscaba el mensaje y se puede presentar en todos los elementos del proceso

de comunicacion™.

Como todo sistema, el anterior describe un conjunto de partes
coordinadas para lograr un conjunto de metas. Aqui la meta central es la
“transmisidn de mensajes a través de un proceso eficiente", aprovechando la

intranet como via tecnoldgica de comunicacion.

“Una Intranet es una red de informacién corporativa privada, establecida
por una corporacion utilizando tecnologia Internet. Representa una poderosa
herramienta que se ha convertido en una muy frecuentada y eficaz via para la

difusion de informacion”®.

2.1.3 Acciones y medios

Reuniones y entrevistas con directivos de la Escuela de Ingenieria en

Ciencias y Sistemas para conocer los tipos de informacion que cotidianamente

dan a conocer a estudiantes y publico en general.

7 http://www.monografias.com/trabajos13/tesis/tesis.shtml visitada en marzo de 2007
®ldem 7
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http://www.monografias.com/trabajos13/tesis/tesis.shtml

Investigar las distintas opciones que se tienen para poder conectar un

televisor con una computadora.

Investigar sobre la construccién de paginas web y los requerimientos de

software y hardware que se necesitan.

2.1.4 Resultados

1. Resumen con los distintos tipos o clases de informacién que la cartelera

virtual debe dar a conocer.

2. Recomendacién del equipo que se debe utilizar para la conexién del

televisor a la computadora.

3. Recomendacion del software a utilizar para la construccion y publicacion

de la pagina Web.



2.2 Fase de servicio técnico profesional

2.2.1 Obijetivo principal

El objetivo central de éste trabajo es el de implantar un sistema de
comunicacién y divulgacién de informacion para la Escuela de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, el cual sea una herramienta que permita mejorar la

comunicacién y ayude en la tarea de divulgacion de informacion.

2.2.2 Marco tedrico

Aunque resultaria mas comodo que la salida de television de los
adaptadores graficos fuera de alta frecuencia (UHF) para tener una mejor sefial,
lamentablemente los fabricantes no suelen implementarlo. En todo caso, al
presentar informacién en una pantalla de television en lugar de un monitor de

computadora resulta en una indudable ganancia en el tamafio de la imagen.

En cualquier lugar en donde hay -generalmente- una sala de espera, es
comun observar grandes pantallas de televisién de proyeccién o de plasma. En
el caso de un banco por ejemplo, se pueden observar los turnos de atencion al
cliente en un &rea de la pantalla, y en otra area un canal de television por cable
0 publicidad propia del banco. En un aeropuerto pueden verse los vuelos por
salir y por llegar, si estan retrasados o en tiempo y los vuelos que estan

abordando.



Es innegable la utilidad de estas carteleras virtuales en la difusion de la
informacion de tal forma que toda persona pueda estar al tanto de lo que esta

sucediendo de una manera rapida y eficaz, pero sobre todo: actualizada.

Toda entidad, grande o pequeia, necesita de un medio de publicar
informacion valiosa para sus usuarios, clientes y publico en general. Es parte
dindmica de su estructura como empresa o institucion, ya que implica mensajes
y personas, es decir, es un sistema abierto y complejo que influye en el
ambiente. Esta influencia crea conexiones o relaciones entre el que genera el
mensaje y quienes lo reciben, esto es, el efecto de comunicar en un sistema
abierto de una organizacion la informacion formal e informal que se genera para
la adecuada relacion y desempeiio laboral de sus integrantes, tanto grupal

como interpersonal.

2.2.3 Acciones y medios

Instalacion de equipo audio visual que se utilizara como una cartelera
virtual para la proyeccion de la informacion dentro de las instalaciones de la
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas. Para lo cual se utilizard un
televisor conectado a una computadora, el cual estard desplegando

constantemente una pagina web donde estara publicada la informacion.

Construccion de una pagina web, la cual estara disponible en una
Intranet para acceso desde la red de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas, donde se colocaran principalmente publicaciones emitidas por la

Escuela.



Construccién de una interfaz que facilite el proceso de publicacién de

informacion en la pagina web.
2.2.4 Resultados
1. Instalacion de una cartelera virtual en la Escuela de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

2. Pé&gina Web donde aparece publicada la informacion de la cartelera.

3. Herramienta Web que ayuda a la publicacion de informacion en la

cartelera virtual.



2.3 Fase de ensefianza-aprendizaje

2.3.1 Obijetivo principal

Transmitir el conocimiento adquirido en el desarrollo de este proyecto
tanto a los usuarios de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, como a
cualquier persona que tenga interés en el desarrollo este tipo de proyectos en

otras areas.

2.3.2 Marco teodrico

“La ensefianza es una actividad que se realiza conjuntamente en donde
interactian tres elementos: un docente o profesor, uno o varios alumnos y el

objeto de conocimiento™.

“Segun la concepcion enciclopedista, el docente transmite sus
conocimientos los alumnos a través de diversas técnicas, medios y
herramientas de apoyo; la fuente del conocimiento es el docente, y el alumno el

receptor de este conocimiento”.

“El docente actiia como guia y nexo entre el alumno y el conocimiento,
alcanzando una interaccion llamada proceso ensefianza-aprendizaje, que se
basa en el deseo y busqueda de saber de los alumnos; haciendo de este

proceso un ciclo constante”?.

1% http://es.wikipedia.org/wiki/Ense%C3%Blanza visitada en marzo 2007
"1dem 10
 |dem 10
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“Los medios mas utilizados en los procesos de ensefianza se basan en
la percepcién, estos pueden ser orales y escritos. Algunas de las técnicas
utilizadas son la exposicion, el uso de libros y documentos de texto,

participacion y discusién de temas, y técnicas de participacién en grupo”>.

“Actualmente la ensefianza estd auxiliada por las redes de ordenadores

en el aula. Permite acceso a contenidos de Internet, y es posible utilizando

cierto software que el contenido de una pantalla de ordenador sea compartido

entre los alumnos y el profesor™*,

2.3.3 Acciones y medios

1. Elaboracién de una guia para la conexién de equipo utilizado.

2. Capacitacion a usuarios de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas en el proceso de publicacién de informacion a través de la
pagina Web.

3. Elaboracion de una guia del proceso de publicacion de informacion a
través de la pagina Web.

2.3.4 Resultados

1. Guia de conexion de equipo de la cartelera virtual.

B http://es.wikipedia.org/wiki/Ense%C3%B1anza visitada en marzo 2007
14
Idem 13
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2. Guia del proceso de publicacion de informacion en la cartelera virtual.

3. Capacitacion de los usuarios en el proceso de publicacién de informacion

en el sitio Web.
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3.1

3.2

3. METODOLOGIA DE TRABAJO

Fase de Investigacion

Entrevistas a personeros de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas para conocer la informacion que frecuentemente necesitan dar

a conocer y que podrian publicar en la cartelera virtual.

Observacion de los distintos rotulos y carteles que se colocan
frecuentemente en ventanas y paredes que informan sobre actividades,
cursos, materiales, evaluaciones, etc. relacionadas con la carrera de

Ingenieria en Ciencias de la Computacién y Sistemas.

Investigacion bibliografica y por medio de internet de las alternativas para
la construccion de una cartelera virtual utilizando recursos tales como

paginas web, internet, sistemas de video, computadoras personales, etc.

Fase técnico-profesional

Estudio y analisis de la informacion que se necesita publicar por parte de

la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas.

Disefo de la arquitectura del sistema, que involucra el hardware a utilizar

y la forma como se integra para la construccién de la cartelera virtual.

Disefio de la pagina web que es la base para la cartelera virtual de

informacion.
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3.3

Desarrollo y construccion de la pagina web.

Instalacion y configuracion del hardware se que utilizara en la escuela

para la proyeccion de la cartelera.

Fase de ensefianza-aprendizaje

Elaboracion de un manual para la instalaciébn y configuracion del

hardware de la cartelera.
Elaboraciéon de un manual sobre el procedimiento para la actualizacion
de la informacién de la cartelera y su publicacion en internet y en el

hardware a utilizar.

Capacitacion a los usuarios en la instalacion del equipo y el

procedimiento de publicacién de la informacion.
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4. TEORIA DE LA RIQUEZA DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Esta teoria fue propuesta por los investigadores Daft y Lengel, quienes
proponen que los medios de comunicacion tienen distintas capacidades para la
resoluciéon de la ambigiedad que puede producirse al transmitir el mensaje; los
medios poseen distintas formas de aclarar las diversas interpretaciones que
puedan surgir respecto del mensaje; y algunos medios facilitan la comprensién

de un tipo de mensaje mas que otros.
Las principales hipotesis de esta teoria son:

1. Las personas o miembros que se relacionan dentro de una organizacion
buscan reducir la incertidumbre y el grado de equivocacién que se
encuentran inmersos en la interpretaciéon y comprension de los mensajes

o informacion que se desean comunicar entre ellos mismos 6 con el

medio ambiente.

2. Ciertos tipos de medios de comunicacién que se utilizan cominmente en

las organizaciones funcionan mejor para algunas tareas que para otras.

La incertidumbre es definida por Galbraith como "la diferencia entre la
cantidad de informacion requerida para ejecutar una tarea y la cantidad de
informacion poseida por la organizacién". En este sentido si la cantidad de
informacion que se posee es insuficiente para la comprension del mensaje o
tarea, surgird la duda, surgirdn diferentes interpretaciones, surgira la
ambigiedad y por lo tanto el mensaje no sera correctamente comprendido y la

tarea no se realizara de la forma que se desea.
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La equivocalidad es un término utlizado en esta teoria, que esta
intimamente relacionado con la palabra “equivocacion” y se define como la
ambigiedad de la tarea, causada por conflictos de interpretacion sobre la

situacion por parte de un individuo, un grupo o el medio ambiente.

Si la equivocalidad es alta, un individuo no sabe que preguntas o
cuestionamientos hacer para comprender el mensaje, y cuando la incertidumbre
es alta, el individuo podria conocer los cuestionamientos pero carece de la
informacion necesaria. Entonces a medida que la informacion aumenta, la

incertidumbre y la equivocalidad se veran disminuidas.

Cuanta mas informacion se tenga que permita aclarar el mensaje, la
ambiguedad vy la incertidumbre seran reducidas. Si para realizar una tarea o
transmitir un mensaje se establecen claramente todos los aspectos a considerar
y se proporcionan las distintas posibilidades que puedan surgir, asi como las
acciones a tomar en cada caso, la confusion, la duda, la mala interpretacion y la
indecisién se veran reducidas, aunque estas aun puedan surgir en menor
grado, posteriormente podran ser eliminadas al procesar mas informacion que

ayuden a despejar la ambigledad y la duda.

Asi las organizaciones buscan reducir la equivocalidad y la incertidumbre
procesando la mayor cantidad de informacidén relacionada, para obtener los
mejores resultados en las tareas a realizar y en los aspectos que quieren

transmitir o dar a conocer a las demas personas involucradas.
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Daft y Lengel presentan una jerarquia de la riqueza de los medios de

comunicacién, organizado desde alto hasta bajo grado de riqueza, para ilustrar

la capacidad de los tipos de medios para procesar la comunicacién ambigua en

las organizaciones. La figura 1 ilustra la jerarquia.

Figura 1 Jerarquia de lariqueza de los medios de comunicacion

Riqueza
Alta

Riqueza
Media

Baja
Riqueza

Cara a cara

Teléfono

Escrito, documentos dirigidos
(notas, memorandum, cartas)

Documentos no dirigidos
(volantes, boletines, reportes estandar)

Hierarchy of Media Richness Source: Daft, Lengel, and Trevino (1987)

Los criterios utilizados para la creacion de la jerarquia son los siguientes:

o La disponibilidad inmediata de retroalimentacion.

o La capacidad del medio para transmitir multiples sefales, tales como el

lenguaje corporal, el tono de voz y la inflexion.

o El uso del lenguaje natural.

o El enfoque personal del medio.
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La disponibilidad inmediata de retroalimentacion consiste en la capacidad
que tiene el medio de permitir la retroalimentacién en caso que el mensaje no
ha sido claro o existe la duda por parte del receptor. En una conversacion entre
dos personas (comunicacion cara a cara), el emisor comunica el mensaje al
receptor, si el receptor no capta el mensaje del emisor, puede cuestionarlo
inmediatamente puesto que lo tiene frente a frente, la retroalimentacion puede
repetirse varias veces hasta que el receptor comprenda y tenga claro el

mensaje del emisor.

La retroalimentacion inmediata no ocurre con un medio de comunicacion
escrito, en caso de duda o ambigledad en el mensaje, si se trata de un medio
dirigido, el receptor podria cuestionar al emisor respondiendo a la carta, nota o
memorandum recibido, pero la respuesta del emisor no sera inmediata, pues el
emisor no se encuentra presente y puede que no esté disponible y tarde en
responder los cuestionamientos del receptor. Cuando se trata de un medio
escrito no dirigido, la retroalimentacion se complica aun mas, pues es necesario
un proceso por medio del cual primero se deba identificar al emisor del mensaje

y luego encontrar un medio por el cual se pueda entrar en contacto con él.

La capacidad del medio para transmitir multiples sefales, tales como el
lenguaje corporal, el tono de voz y la inflexién; recursos como estos ayudan al
emisor a transmitir su mensaje de una forma mas clara y al receptor a
comprenderlo mejor, estos recursos practicamente no existen en los medios de

comunicacion escritos.
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El lenguaje corporal, el tono y la inflexion de la voz, pueden encontrarse
en medios de comunicacion visuales como por ejemplo, el video y las
conversaciones entre personas, mientras que en el audio solamente se
encuentra el tono y la inflexibn de la voz. Es por esta razon que la
comunicacién telefénica se encuentra en un nivel mas bajo respecto a la
comunicacién cara a cara (persona a persona), aunque la comunicacion
telefonica contiene el recurso de la voz y un grado muy alto de

retroalimentacion inmediata, carece del lenguaje corporal.

El lenguaje natural de los seres humanos es el habla, desde muy
pequefio el hombre el medio que emplea para comunicarse con su entorno es
el habla, un nifio pequefio que aun no sabe hablar utiliza sonidos, balbuceos y
su llanto como medio de comunicacion, conforme crece va aprendiendo
palabras, frases y luego oraciones, hasta que logra estructurar un lenguaje
hablado que ya es comprensible por los demés. Asi cuando se desea
comunicar algo la primera reacciébn natural es el hablar, conforme la
comunicacién se va volviendo mas formal se necesita el apoyo de otros medios,
como por ejemplo el escrito. Sin embargo, el habla es el medio méas facil y

comun por el cual se expresan las ideas para darlas a conocer a los demas.

En el lenguaje hablado se tienen una gran cantidad de palabras que se
pueden utilizar para transmitir un mensaje, pero dependiendo del receptor o
auditérium (a quienes va dirigido el mensaje), el empleo del lenguaje comun

puede ser mas efectivo que la utilizacion de un lenguaje mas refinado.
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El enfoque personal del medio evalia el grado en que un medio de
comunicacion esta dirigido al receptor del mensaje. La comunicacion cara a
cara, el emisor dirige su mensaje directamente al receptor, por lo tanto el
receptor fija toda su atencidén hacia el emisor; cuando la comunicacion es hacia
un grupo de personas o0 un auditérium, los receptores son muchos y puede
suceder que mas de alguno no reciba el mensaje de forma correctay a la vez la
retroalimentacion se torna menos inmediata en cuanto mas grande sea el
auditérium; mientras la comunicacidon se torne mas personal, el mensaje podra
llegar con més claridad. En cuanto a los medios de comunicacion escritos, un
medio dirigido directamente a una persona 0 grupo COmoO una carta O un
memorandum, contendra directrices e indicaciones mas claras que un

documento dirigido a un auditérium méas amplio como los boletines y volantes.

Desde una perspectiva de gestién estratégica, la teoria de la riqueza de
los medios de comunicacidn sugiere que los directivos efectivos realizan
elecciones racionales de un medio de comunicacion particular para una tarea u
objetivo tomando en cuenta el grado de riqueza del medio requerido para esa
tarea.
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5. APLICACION DE LA TEORIA DE LA RIQUEZA DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION, EN LA ESCUELA DE INGENIERIA EN CIENCIAS Y
SISTEMAS

La Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas como una organizacion
educativa necesita comunicarse con sus miembros y con su entorno. Se
consideran miembros de esta organizacion a los alumnos, catedréticos titulares,
catedraticos auxiliares, los coordinadores de areas y al personal encargado de
la direccién de la escuela. Como parte de su entorno se encuentra la Facultad
de Ingenieria, a la cual pertenece siendo esta Ultima una organizacion educativa
de mayor jerarquia y de igual forma la Universidad de San Carlos de
Guatemala. En un ambito mas externo y amplio se sitla la sociedad

guatemalteca y la comunidad mundial como medio ambiente de la organizacion.

La Escuela de Ciencias y Sistema es el organismo responsable dentro
de la Facultad de Ingenieria de formar profesionales en las areas de Tecnologia
de la Informacion, Ciencias de la Computacion y Sistemas; para esta tarea
coordina los cursos del pensum de la carrera que deben ser impartidos en cada
semestre de la carrera, durante cada semestre con el desarrollo de los cursos y
demas actividades académicas que se realizan para el cumplimiento de la tarea
de la formacién de profesionales, surgen cambios, movimientos, actividades e
informaciones que es importante y necesario darlos a conocer a las personas
involucradas. Es por ello que se ha desarrollado este trabajo de EPS para
desarrollar un medio de comunicacion que le permita la divulgacion de esta
informacion a todos los entes relacionados e involucrados con la formacion de

profesionales de la informéatica.
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Los principales tipos de informacién que la Escuela de Ingenieria
en Ciencias y Sistemas precisa en dar a conocer habitualmente a sus

miembros y entorno son los siguientes:

Horarios de clases
2. Cambios a los horarios

w

Avisos sobre fechas, horas y ubicaciones de examenes parciales, finales
y de retrasada

Avisos sobre entrega y calificacion de proyectos

Avisos sobre conferencias o eventos a realizarse

Convocatorias a reuniones de catedraticos y auxiliares

Convocatorias para profesores auxiliares

Convocatorias de becas para estudiantes y catedraticos

© © N o o b

Ofertas de empleos en diversas empresas e instituciones

La teoria de la riqueza de la informacion en una de sus hipotesis sostiene
que algunos medios de comunicacién son mas aptos que otros para trasmitir
algunos tipos de informacion, y por ello es importante elegir el medio adecuado

para que la informacién llegue a los involucrados de la mejor forma posible.

En esta teoria también se han clasificado a los medios de comunicacion
en una jerarquia que establece que medios son los mejores para dar a conocer
con claridad y sin ambigledad e incertidumbre el mensaje que se desea

transmitir.
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Se ha concluido que los medios cara a cara O persona a persona
contienen mas elementos que hacen posible una mejor compresion del mensaje
por parte de los interesados, sin embargo por el tipo de informacion que la
escuela necesita dar a conocer, los medios cara a cara e incluso el telefénico

resultan muy complicados de utilizar.

A continuacién se analizan algunos de los tipos de informacion que la

escuela necesita transmitir y se sugiere el medio adecuado para cada tipo.

1. Horarios de clases. Para dar a conocer los horarios de clases de cada
semestre a los estudiantes lo mas efectivo es proporcionar un boletin
gue contiene el detalle de los horarios que regiran para el semestre, este
boletin deberia distribuirse para cada estudiante, este es el medio que se
utiliza actualmente y corresponde a un medio escrito no dirigido segun la
teoria de la riqueza de los medios de comunicacion. Puede surgir el
problema que no se tenga la cantidad suficiente de boletines u horarios
impresos para distribuirlos a cada estudiante, por lo que se podrian
colocar algunos de ellos en distintos sitios de la facultad, en carteleras,
salones de clases, paredes, etc. que ayudaria solucionar el problema. El
medio de comunicacidn persona a persona gue segun la teoria es el mas
rico, no es el adecuado en este caso pues los horarios de clases son
muy extensos y con mucho detalle que la informacién no llegaria de
manera adecuada, para este caso los medios escritos son los mas

adecuados.
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2. Cambios de horarios, cambios de fecha, hora o ubicacion de examenes
parciales, finales, de retrasada o laboratorios de clases. Los cambios de
altima hora en un horario de clases o el simple cambio de la hora, dia o
salén en que se llevara a cabo la evaluacion de un curso o laboratorio,
requeriria que el catedrético titular o auxiliar comunicaran personalmente
o por medio de una llamada telefénica a cada alumno del curso o
laboratorio del cambio imprevisto que ha surgido, siendo esta también
una forma costosa en tiempo y posiblemente en otros recursos de
comunicar el mensaje; podria pensarse en un medio personal y dirigido
como el correo electronico, pero esto requeriria que el emisor del
mensaje conociera la direcciones de los correos electronicos de todos los
alumnos y aunque las tuviera al alcance de su mano, no hay garantia
que el correo electronico llegard a cada destinatario y que cada
destinatario lo leerd y se enterara del cambio a tiempo. Si el cambio
ocurre en el mismo dia en que se quiere dar a conocer, se puede
presumir que los alumnos se presentardn a la facultad con la idea de
estar presentes en la evaluacion o actividad referida pero se percataran
que la actividad no se esta realizando en el lugar u hora previamente
convenida, por lo que si encuentran un aviso que informe del cambio de
Gltima hora podrian estar presentes en la actividad en el nuevo lugar o a
la nueva hora, reduciendo de esta forma la incertidumbre generada por el

cambio inesperado.
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3. Avisos sobre entrega y calificacion de proyectos. Por lo general la
entrega y calificacion de proyectos es comunicado a los estudiantes de
un curso por el catedratico titular o por el catedratico auxiliar el dia en
gue se da a conocer los requerimientos del proyecto a desarrollar de una
forma verbal y también en forma escrita a través del enunciado del
proyecto, sin embargo suele suceder que la fecha de entrega o
calificacion cambia sea porque se extiende el tiempo para el desarrollo
del proyecto, o porque la calificacion debe ser personal y requiere
planificar la calificacion con cada estudiante durante uno o dos dias, por
lo que pueden surgir cambios en la fecha inicialmente convenida.
Muchos de estos cambios se dan fuera del horario en que se recibe la
clase del curso, que es el momento en que todos o la mayoria de
estudiantes estarian presentes para comunicarles el cambio o la fecha,
hora y lugar para la entrega o calificacion; entonces se requiere de otro
medio distinto del de persona a persona, podria pensarse en enviar un
correo electronico a cada alumno si es que se cuenta con el correo de
cada uno de ellos, o se podria recurrir a las llamadas telefénicas si se
cuenta con el numero de teléfono de cada estudiante, estos dos medios
se tornan engorrosos si la cantidad de alumnos es muy grande e incluso
podria ser costosa en tiempo y dinero. El medio mas apropiado al
parecer es colocar un aviso en algun lugar a donde los alumnos lo

puedan ver con regular frecuencia.

4. Informacion sobre conferencias o eventos relacionados con la carrera de
Ciencias y Sistemas, oportunidades de becas para alumnos o incluso
catedraticos, asi como oportunidades de trabajo disponibles en el
mercado laboral, son tipos de informacién que encajan bien para ser
comunicados en una cartelera de mensajes ya que son dirigidos a una

audiencia amplia y no personalizada.

25



Pueden utilizarse otros medios mas dirigidos como correos electrénicos,
llamadas telefénicas, comunicacion persona a persona, pero la audiencia
seria bastante limitada pues se necesitaria conocer a cada una de las
personas a las que se dirigiria, es decir conocerlas personalmente o

conocer su correo electronico o su nimero telefénico.

Convocatorias a reuniones a catedraticos titulares o auxiliares. En
ciertas ocasiones es necesario reunir a este grupo de personas para
actividades de coordinacion y planificacion de las actividades a realizar
para el cumplimiento de sus funciones. El medio de comunicacion mas
indicado y formal seria a través de una citacion por medio de una carta o
correo electronico, luego por medio de un recordatorio verbal de la
actividad y como un apoyo mediante un mensaje de convocacion o
recordatorio colocado en algun lugar preferiblemente en una cartelera,

previendo que no se pudiera contactar a alguno de los interesados.

Convocatorias para catedraticos auxiliares. Estas convocatorias se
realizan cuando se tienen plazas de catedraticos auxiliares disponibles y
gue pueden ser cubiertas por los mismos alumnos de la carrera que
llenen los requisitos solicitados para cada auxiliatura. Se necesita dar a
conocer a los estudiantes de las plazas disponibles y de los requisitos
qgue se deben cumplir para que los interesados presenten la solicitud
para poder optar a la plaza. La convocatoria se podria realizar
publicando un aviso en una cartelera a la que tuviera acceso la mayoria

de estudiantes.
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En el presente trabajo de EPS se ha creado una cartelera a donde se
pueda llegar y colocar avisos y anuncios con cierto tiempo de anticipacion y
también avisos de ultima hora, pero no es una cartelera a donde se colocan o
escriben mensajes en papel y se pegan de alguna manera, sino que es una
cartelera virtual, ya que los mensajes contenidos en ella se registran a través de
un software en una base de datos y luego la informacién es colocada en una
pagina web que es desplegada en un televisor de gran tamafio que mejora la
visualizacion de los mensajes y que se encuentra colocado en la direcciéon de la
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas. De esta forma la Direccion de la
Escuela se propone como el ente centralizador y administrador de la cartelera,
a donde los interesados (alumnos, catedraticos, directivos, etc.) se dirigen para
poder publicar algin aviso o mensaje de importancia. La informacién de la
cartelera virtual también puede ser consultada por medio de una pagina en un
sitio en la Web, amplidndose de esta forma los lugares donde se puede
consultar la informacion de la cartelera, pues solo se necesitaria de un acceso a

Internet y a la direccion de la pagina donde puede ser consultada.

Es importante la formaciéon de una costumbre para la utilizacién de la
cartelera, tanto para los interesados en dar a conocer la informacion como para
los interesados en recibirla, a ambos se les debe incentivar para que consulten
y publiquen informacién en la cartelera, para que esta pueda cumplir con el
objetivo de llegar a ser un medio de comunicacion adecuado y eficiente para la

Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas.
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Aungue hay algunos tipos de informacion para los cuales la utilizacion de
la cartelera puede no ser el medio mas adecuado de divulgacién, si puede ser
un medio de comunicacién de apoyo o secundario como lo es el caso de los
horarios de clases de cada semestre. El medio mas adecuado para esta
informacion sigue siendo el boletin en el que se publican los horarios de todos
los cursos a impartir en el semestre, pero la cartelera virtual puede ser otro
medio que puede ayudar a divulgar esta informacion entre alumnos vy
catedraticos. Para lo que la cartelera si puede ser un medio adecuado es para
los cambios a estos horarios luego de su impresion y divulgacion por medio del
boletin, pues el tiraje de los horarios se realiza una sola vez en el semestre y
cualgquier cambio al mismo debe de darse a conocer por algun otro medio,
pudiendo ser la cartelera se medio, ya que cuenta con la flexibilidad que se

necesita para ese caso.

Se debe de poner especial cuidado en la redaccion de los mensajes a
publicar en la cartelera, pues una mala o escueta redaccién pueden degenerar
en incertidumbre, ambigiedad y que el mensaje no llegue con claridad a los
receptores, los mensajes deben ser claros y a la vez concisos, pues mensajes
muy largos pueden no ser bien recibidos por los receptores ya que los medios

escritos son los mas adecuados para este tamafio de mensajes.

La administracion de la cartelera también es importante pues la
informacion que muestra debe estar actualizada y los mensajes o avisos que se
van convirtiendo en historia deben ser retirados para que no provoquen

confusién en los usuarios.
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Las herramientas suministradas para la cartelera permiten en forma
rapida la publicacion de nuevos mensajes, pues lo que se necesita para incluir
un nuevo mensaje es ingresar al software que registra los mensajes, generar la
nueva pagina de la cartelera por medio del mismo software y poner la nueva
pagina en el sitio de internet donde se aloja la cartelera y/o en el computador a

donde se encuentra conectado el televisor que despliega la cartelera.
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6. DISENO DE LA ARQUITECTURA DEL PROYECTO

La figura 2 muestra el disefio de la arquitectura del proyecto a
desarrollar.

Figura 2 Disefio de la arquitectura del proyecto
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Esta computadora alberga la Base de Datos de Avisos y
Mensajes, y la aplicacion ASP que da mantenimiento a la Base de
Datos y actualiza la informacion en la pagina HTML que se utiliza

como cartelera virtual.

Esta computadora tiene una copia de la pagina HTML (cartelera

virtual) para desplegarla en la television.

Se utiliza para proyectar la cartelera con la informacién publicada
por la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas.

Se utiliza para conectar las PCs en una red de area local (LAN) y
a la vez les proporciona una puerta de salida hacia internet. Al
estar ambas PCs en red pueden compartir informacion entre ellas.

Es utilizado para enviar la salida de video de la PC2 hacia el

televisor y asi utilizarlo como medio de proyeccion de la cartelera

virtual.
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7. DISENO DE LA APLICACION WEB PARA LA CARTELERA VIRTUAL

Figura 3 Disefio de la aplicacién web

Logo o Encabezado de la pagina

Informa-
cion corre
vertical-
mente

Informacion a publicar corre horizontalmente

i Aviso i Aviso E
1 ] 1
1 ] 1
i No. 1 | No. 2 :
: i i
1 ] 1
L. Lo |
! Aviso i Aviso

! |

! |

i No. 3 |

: i

! |

! |

Informa-
cioén corre
vertical-
mente

Aplicacién que actualiza la
base de datos y actualiza la
informacion en la pagina
utilizada para la cartelera.

Base de
Datos

Mensajes

y Avisos
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Se disefara una pagina HTML que se utilizard como cartelera virtual (ver

figura 3), que contendra lo siguiente:

1. Logo o encabezado de la pagina.

2. Una cintilla de mensajes que muestran informacion corriendo de derecha
a izquierda.
En el centro cuatro avisos fijos.

4. Hacia el lado izquierdo una cintilla de mensajes vertical la cual muestra
informacion corriendo de abajo hacia arriba.

5. Hacia el lado derecho otra cintilla de mensajes vertical que muestra

informacion corriendo de abajo hacia arriba.

Se desarrollard una aplicacidbn en ASP para alimentar en una base de
datos los mensajes y avisos que se desean publicar en la cartelera y que
también se encargara de tomar la informacion de la base de datos y actualizarla

en la pagina de la cartelera.

La pagina con la informacién publicada podra ser colocada en internet
para su visualizacion en la web y también podra ser colocada en una
computadora que desplegara la cartelera en el televisor de la Escuela. Si la
computadora tiene acceso a internet, podra accesar la cartelera colocada en la

Web y desplegarla en el televisor.
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8. GUIA PARA LA INSTALACION DEL HARDWARE DE LA
CARTELERA VIRTUAL

El equipo utilizado para desplegar la cartelera virtual consiste en lo

siguiente:

e Televisor con entrada S-Video

e Computador Personal con tarjeta de video con salida S-Video
e Tarjeta de Video con salida VGA y S-Video

e Cable Super Video

e Conexiéon LAN opcional
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Figura 4 Vista del televisor
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Figura 5 Vista posterior del computador
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Figura 6 Cable super video (S-Video)

Figura 7 Tarjeta de video AGP instalada en el computador
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El televisor es utilizado como el monitor del computador personal y es a
donde se visualiza la cartelera (ver figura 4).

La tarjeta de video tiene dos salidas: una es la salida VGA de 15 pines
color azul y la otra es la salida Super Video (S-Video) color negro, que tiene
forma circular y 4 pines (ver figuras 5, 7 y 8).

Figura 8 Vista de las salidas de la tarjeta de video

El cable Super Video (S-Video) se conecta en un extremo con la tarjeta

de video instalada en el computador (ver figura 6).
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Figura 9 Vista del cable super video conectado a la tarjeta de video

El otro extremo del cable debe conectarse al televisor (ver figura 9).

Los televisores traen distintos tipos de entradas y salidas de audio y
video, en este caso aprovecharemos las entradas de Super Video (S-Video)
qgue tiene el televisor para recibir la sefial de video del computador. Este
televisor cuenta con entradas S-Video en la parte frontal y en la parte posterior
de la pantalla (ver figura 10).
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Figura 10 Vista posterior y vista frontal de las entradas del televisor

El cable Super Video puede conectarse en la parte frontal o posterior del
televisor (ver figura 11), pero al momento de encender el televisor para
visualizar la imagen, se debe elegir la fuente de video segun a donde se halla

conectado el cable.
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Figura 11 Cable super video conectado al televisor en la parte posterior y frontal

AUDIO/VIDEQ OUTPU!

FIXED AUDIO
R

De esta forma se logra que la sefial de video del computador se reciba y

se muestre en el televisor.

Es importante realizar la conexién del equipo y que el televisor este
encendido antes de encender el computador, ademas no debe haber conectado
ningn monitor a la salida VGA del computador para que la sefial de video sea
enviada a través de la salida S-Video.
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La conexion LAN es opcional, se utiliza si se desea que el computador
tenga salida a Internet y asi desplegar la pagina http:\

\www.itforcegt.org\informacion\cartelera.htim directamente desde el Internet.

Sin embargo el computador tiene una copia de la cartelera en el disco
C:\EPSTV desde donde la puede desplegar localmente, en caso que no se

cuente con conexion a Internet.
La conexién LAN se logra al conectar por medio de un cable de red, el

computador hacia un switch de la red local, la red local debe proveer la

conexion a internet de los usuarios de la red.
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http://www.itforcegt.org/informacion/cartelera.htlm
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9. GUIA PARA LA PUBLICACION DE INFORMACION EN LA
CARTELERA VIRTUAL

Para poder publicar informacién en la cartelera se deben seguir los
siguientes pasos:

1. Alimentar la informacién a publicar en la aplicacion ASP y almacenarla
en la base de datos.
2. Generar la nueva péagina con la informacion actualizada en la cartelera.

3. Publicar la pagina de la cartelera en la Web y en el televisor.

Los dos primeros pasos se realizan por medio de la aplicacién ASP que
da mantenimiento a la informacién de la cartelera, a continuacion se muestran

los pasos para utilizar la aplicacion.

Abrir el Internet Explorer o algun otro Browser que se tenga disponible y

navegar al URL: http://localhost/CarteleraWeb/login.aspx donde aparecera la

pantalla que se muestra en la figura 12:
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http://localhost/CarteleraWeb/login.aspx

Figura 12 Pantalla de ingreso a la aplicacion de la cartelera

= Untitled Page - Windows Internet Explorer

% - |B http: flocalhost/Carteleraebilogin, asps]

File Edit Wew Favorites Tools  Help

W At | @ Untitled Page & - b - [hpage - (Took -

Li| @ |G00gle

Carlos de Gualernala

Sistcmas Avanzando juntos

] I
Name:
Password: [ |

[Cremember me next time.

| ‘ | | | | | ﬁ Local intranet | H100% v o
==

Se debe ingresar usuario y contrasefia para poder acceder a la

aplicacion.

Luego de pasar la validacion del usuario y contrasefia aparece la pantalla
de acceso a las distintas opciones de la aplicacién (ver figura 13).
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Figura 13 Menu de la aplicacion de la cartelera

/= Untitled Page - Windows Internet Explorer

w - |B http: fflocalhost: 1042 fCarteleraWebdefault, aspx Li] @ |G00gle |

File Edt Wiew Favorites Tools  Help

ﬁ 'ﬁ gUntitled Page ﬁ - B @ = Eage - @Tgols s =z

"

Universidad de San Carlos de Gualerniala
Facultad de In §
Escucla de Cicneias v Sistcmas Avanzando juntosh

| | | | | | | g Local intranet | H100% v o
=

La aplicacion provee cuatro opciones:

Avisos
Mensajes

Generar pagina

> wDn P

Cambiar contrasefia
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9.1 Avisos

En esta opcién se actualizan los mensajes fijjos o avisos que se
despliegan en el centro de la cartelera, son un total de cuatro avisos, como se
muestra en la figura 14.

Figura 14 Pantalla de actualizacién de avisos 1

(= Untitled Page - Windows Internet Explorer;

W@ - |B http: filocalhost: 1042] CarteleraWeb/Mensajesavisos. aspx L:’]| @ |Gnogle |
File Edit ‘“ew Favorites Tools Help
8 @untitled Pags - o v [Shpage + O Took -

Universidad de San Carlos de Gualernala
| Facultad de Ingenieria
¢ cias v Sistcmas Avanzando juntos haeta el fufuro...

Examenes Finales del 9 al 27 de mayo de 2009

Para publicar informacion en

esta cartelera conmniquese
a: cartelera sistemas(@
gmail com

Esta informacion

puede verla en
http:/fwww.itforcegt.org
/informacion/cartelera html

Done S Localintranet | # oo v -
=i
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Para modificar o agregar algun aviso, se pincha con el raton el link

Modificar, lo que cambiara la pantalla a la vista mostrada en la figura 15.

Figura 15 Pantalla de actualizacién de avisos 2

ﬂ; Untitled Page - Windows Internet Explorer.

@;‘ - |g, http:f flocalhost: 1042 Carteler aWebiMensajes/ avisos. aspx V‘ +3| X | | Peiis
File Edt ‘“iew Favorites Tools Help
W I@Untitled Page l_l far - B @ v [sheege - (i Tods v
Universidad de San Carlos de Gualermala
Facultad de Ingenieria
Escucla de Cicnecias y Sistcmas Avanzando juntos haeta el futuro...
director Logout
Opciones ¥
Aviso 1 |Examenes Finales del 9 al 27 de mayo de 2009
Aviso 2
Aviso 3 Para publicar informacion en <br=esta cartelera comuniquese <br=a: cartelera.sistemas@<br:
Aviso 4 Esta informacion <br=puede verla en <br=http://www itforcegt org=br=/informacion/cartelera_htr
Guardar Cancelar
Done ‘:J Local inkranet H100% -

Se habilitan los cuatro avisos para que puedan ser modificados, se
puede utilizar codigo HTML para escribir los avisos como se observa en el

ejemplo el uso del cédigo <br> que corresponde a un ENTER.
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Para guardar en la base de datos los avisos ingresados o modificados se
pincha con el ratén el link Guardar; si se desea obviar los cambios hechos a los
avisos se debe pinchar el link Cancelar y las modificaciones hechas a los avisos

seran descartadas dejandolos como se encontraban originalmente.

9.2 Mensajes

La pantalla para el registro de mensajes se muestra en las figuras 16 y
17.

Figura 16 Pantalla de mensajes 1

{= Untitled Page - Windows Internet Bxplorer

6;: |l hetp:fflocalhost: 1042/ CarteleratiebiMensajes/mensajes. aspx o [#2][x] | [[2]-

Fle Edt Vew Favortss Tools Help

ﬁ_ﬁl@ummad Page liw B - B+ [Cheeos - ok - >

=

, Universidad de San Carlos de Guatemala
§ Tacultad de Tngenicria

Escuela de Ciencias y Sistemas Avanzando juntos hacia el futuro...

Opciones b
Encabezado
Marquee| Horizontal Superior v
Negrita No v =
Estado Activa M
ID Encabezado Mensaje Marquee Estado  Negrita

7 Universidad de San Carlos de Guatemala ~ Escuela de Ciencias y Sistemas Cambiar Borrar

12 Informacion actualizada al 15/03/2009 Cambiar Borrar

T MILBIAN KATTINA MENDOZA .
13 COMPUTADORAS 1 WIEVE Cambiar Borrar
. LABCOMPU T-3, Lu Mi Vi 06:20-07:10
STAFE =

% Local intranet F 100 -
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Figura 17 Pantalla de mensajes 2

ntitled Page - Windows Internet Explorer

6: + | ] httpiijlocalnost:L042/CarteleraWebyMensajes/menssjes. aspx DIENEN
Fle Edt View Favortes Tools Help
A I @ Untitled Page 1_1 B - B 0 v rPage v GiTeds v
— =
T 2
D Encabezado Mensaje Marquee Estado Negrita
7 Universidad de San Carlos de Guatemala  Escuela de Ciencias y Sistemas Cambiar Borrar
12 Informacion actualizada al 15/03/2009 Cambiar Borrar
PROGRAMACION DE MILBIAN KATTINA MENDOZA )
13 COMPUTADORAS 1 MENDEZ Cambiar Borrar
h LABCOMPU T-3, Lu Mi Vi 06:20-07:10
y STAFF .
14 FRACTICA LABCOMPU T-3, Ma Ju 17:00-19:00 Cambiar Borrar
PROGRAMACION DE SONIA YOLANDA CASTANEDA ]
15 COMPUTADORAS 2 RAMIREZ Cambiar Borrar
a - 105 T-3. Ma Ju 18:10-19:00
16 PROGRAMACION DE HERMAN IGOR VELIZ LINARES Cambiar Borrar
COMPUTADORAS 2 014 T-3, Ma Ju 18:10-19:00 -
PROGRAMACION DE SONIA YOLANDA CASTANEDA )
17 COMPUTADORAS 2 RAMIREZ Cambiar Borrar
a - 013 T-3, Ma Ju 19:00-19:50
- HERMAN IGOR VELIZ LINARES .
18 PROGRAMACION COMERCIAL 1 309 T-3. Ma Ju 19.00-19-50 Cambiar Borrar
STAFF .
HE) tXeyieh) LABCOMPU T-3. Ma Ju 17:00-19-00 Cambiar Borrar
INTROD ALAPROGRAMACION Y ~ MARLONFRANCISCO ORELLANA .
20 coMP 1 LOPEZ Cambiar Borrar
h 112 T-3, Ma Ju 07:10-08:50
~

& Local intranet F 00% -

En esta opcion se actualizan los mensajes que se muestran en las
cintillas de mensajes 0 maquees, se tiene un marquee horizontal en la parte alta

de la pantalla y dos marquees verticales, uno a la derecha y otro a la izquierda.
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Para agregar un nuevo mensaje en la parte alta de la pantalla se
muestran los campos vacios para el ingreso del encabezado del mensaje, el
mensaje en si, una lista para indicar en que marquee debe aparecer el mensaje,
el indicador si el mensaje se debe resaltar en negrillas (por defecto el
encabezado de los mensajes en los maguees verticales se resalta en negrillas),
y por ultimo el indicador de si el mensaje se considera en un estado activo o
inactivo, los mensajes inactivos no se muestran en la cartelera. Se permite el
uso de codigo HTML en el encabezado y en el mensaje para dar un formato
especial a cada mensaje. Luego de llenar todos los campos, se presiona el
botdn Insertar para registrar el mensaje en la base de datos 6 Cancelar para
obviar el mensaje y descartarlo. Al agregar un huevo mensaje se le asignhara un

namero o ID para identificar de manera Unica el mensaje en la base de datos.

Debajo de los campos para ingreso de nuevos mensajes se muestra una
tabla con todos los mensajes registrados en la base de datos. Se puede
cambiar el orden en que aparecen los mensajes pinchando con el ratén en los
encabezados de cada columna, por ejemplo, si se pincha el encabezado de la
columna estado, los mensajes se ordenaran alfabéticamente en orden
ascendente segun su estado (Activo o Inactivo), pinchando nuevamente el

mismo encabezado el ordenamiento seréa descendente.

Para cambiar alguno de los mensajes existentes se debe pinchar el link
Cambiar que aparece para cada mensaje en la tabla; de esta forma se podra
cambiar cualquiera de los campos del mensaje a excepcion del ID. La pantalla

se vera como se muestra en la figura 18.
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Figura 18 Modificando un mensaje

ﬂ: Untitled Page - Windows Internet Explorer

@.\- o = | €] hitpsifocalhost; 104ziCartelerawiebiMensaiesimensaies. aspx <[] %] | |[2]-

Ble Edit Wew Favorltes Incls Help

& o [@unt\tled Page I_} v B - o v [Page v {hTooks e

Negrita hNo v ~
Bsado|Aactho v

D Encabezado Mensaje Marquee Estado  Negrita

7 Universidad de San Carlos de Guatemala Escuela de Ciencias v Sistemas Cambiar Borrar

12 Informacion actualizada al 15/03/2009 Cambiar Borrar

. MILBIAN KATTINA MENDOZA

IO SR TORIE MENDEZ Cambiar Borrar

COM R Do L LABCOMPU T-3, Lu Mi Vi 06:20-07:10

.F’RACT\CA ISTAFF<br>LAEICOMPU T-3, Ma Ju 17:00—19:0Il Vertical lzquierdo v I Inactivo v

. PROGRAMACION DR SONIA YOLANDA CASTANEDA

15 . RAMIREZ Cambiar Borrar
LN 105 T-3. Ma Ju 18:10-19:00
16 PROGRAMACION DE HERMAN IGOR VELIZ LINARES Cambiar Borrar
COMPUTADORAS 2 014 T-3, Ma Ju 18:10-19:00 —
. SONIA YOLANDA CASTANEDA
17 EROCRAMICIONIDE RAMIREZ Cambiar Borrar

2
LN 013 T-3, Ma Ju 19:00-19:50
HERMAN IGOR VELIZ LINARES
309 T-3, Ma Ju 19:00-19:50
STAFF

1) LiXeivieny LABCOMPU T-3, Ma Ju 17:00-19:00 Cambiar Bosrar

18 PROGRAMACION COMERCIAL 1 Cambiar Borrar

INTROD A LA PROGRAMACION ¥ MARLON FRANCISCO ORELLANA

20 LOPEZ Cambiar Borrar
112 T-3. Ma Ju 07:10-08:50

COMP 1

[

% Local intranet 0% -

En este ejemplo se cambia el mensaje cuyo ID es el 14, como se puede
observar en el campo mensaje se utiliza el cédigo HTML <br> que permite
dividir en dos lineas el mensaje, también podria cambiarse de marquee el
mensaje para que aparezca en el lado derecho, o volver a Activarlo y asi
mostrarse en la cartelera. Luego de hacer los cambios necesarios al mensaje
se pincha el link Guardar para guardar los cambios realizados o el link Cancela

para descartarlos.
Si lo que se desea es borrar definitivamente de la base de datos un

mensaje se debe pinchar el link Borrar que aparece para cada mensaje en la
dltima columna de la tabla.
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Dado que se pueden tener muchos mensajes guardados en la base de
datos y no pueden ser visualizados todos al mismo tiempo, la tabla agrupa los
mensajes en paginas, para ver los mensajes de otra pagina, en la parte inferior
de la tabla se muestran los nimeros de péagina que pueden visualizarse en
forma de links.

9.3 Generar pagina

Esta opcion se utiliza para generar la cartelera con informacion

actualizada en un archivo HTML. La figura 19 muestra la pantalla.
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Figura 19 Pantalla para generar la pagina de la cartelera

/= Untitled Page - Windows Internet Explorer

@ - |E bt filocalhost: 042/ arkelerawWeb Mensajes/generar, asps L§| @ ‘Goog\e |
File Edit “ew Favorites Tools Help
W e (& Urtitled Page Ei - - & - P_age - @Tu_uls o ¥

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenicria
Escuela de Ciencias y Sistemas Avanzando juntos hacia el futuro...

C\EPS TV\cartelera html

Done | | ‘ | | | |gLD:aI intranet ‘ 00 v

Se debe indicar el nombre del archivo HTML que se utiliza como
cartelera cuyo nombre es “cartelera.html” y el directorio donde se ubica. Al
presionar el boton “Browse” se muestra una ventana de dialogo para localizar el
archivo en el disco de la computadora o en alguna otra computadora accesible

a través de la red local (LAN).

El archivo “cartelera.html” es una pagina disefiada con un formato para

mostrar la informacion de la cartelera, como se puede ver en la figura 20.
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Figura 20 Vista de la pagina web utilizada como cartelera

{2 INDIA-GUATEMALA IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE - Windows Internet Explorer CEEX
j/ (S | @ ciepsTV\cartelera(2009-05-18).html v ‘ x| s |lo|+
WEile Edit View Favorites Tools Help

w o ‘@INDIA-GUATEMALA IT EDUCATION CENTRE OF EXCE. .. [ 7‘ 2 - @ - [crage - ETook ~

Universidad de San Carlos de Guatemala

AVILUINLINS LA IVILANLI L,

LABCOMPU T-3. Lu Mi

Escuela de Ciencias y Sistemas Informacion i

Liavea

407 T-3, Ma Ju 09:10-

Vi 06:20-07:10 10:50
Inicio de clases
PRACTICA Viernes 23 de Enero LABORATORIO
STAFF de 2009 STAFF
LABCOMPU T-3, Ma Ju 210T-3,Lu 09:10-10:50
17:00-19:00
ORGANIZACION
PROGRAMACION DE COMPUTACIONAL
COMPUTADORAS 2 Para publica.l‘ OTTO RENE ESCOBAR
SONIA YOLANDA informacion en Esta informacion LEIVA
CASTANEDA RAMIREZ esta cartelera puede vetla en 212 T-3, Ma Ju 12:30-
105 T-3, Ma Ju 18:10- comuniquese http://www.itforcegt.org 14:10
19:00 a: cartelera.sistemas(@ /informacion/cartelera.html
. gmail.com LABORATOR.IO
PROGRAMACION DE = OSCAR OTTONIEL
Done ﬂ Iy Computer *100% v

Al centro se muestran los avisos 0 mensajes fijos (son 4 en total), arriba
y bajo la animacion flash estd el marquee horizontal el cual muestra los
mensajes corriendo de derecha a izquierda. A ambos lados de los avisos fijos
se encuentran los marquees verticales gue muestran los mensajes corriendo de
abajo hacia arriba. La utilizacion de marquees permite visualizar una mayor
cantidad de informacion que la que se pudiera poner en la pagina de manera
fija, ya que la informacion se mueve constantemente. Esta pagina se auto

refresca cada 10 minutos.
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La pagina utiliza controles HTML para mostrar la informacion, el marquee
horizontal tiene un id="mNews0”, el vertical izquierdo es id="mNews1” y el
derecho es id="mNews2”. Los mensajes fijos estdn dentro de una tabla y cada
uno se identifica con un Table Data <td id="AV1”, <td id="AV2’, <td id="AV3’, y
<td id="AV4”.

Estos ID son importantes pues el proceso que genera la pagina toma
como entrada el archivo ’cartelera.html” y busca estos identificadores para
determinar en que posicion de la pagina debe mostrar cada uno de los

mensajes y avisos en la cartelera.

Si en un futuro se deseara cambiar el disefio de la cartelera, se podra
disefiar otra pagina como se desee y solo se debe tener el cuidado que estos
identificadores aparezcan en algun lugar de la pagina y utilicen los mismos
controles para mostrar la informacién, pues el programa los buscara en el

cuerpo de la pagina y alli colocaré la informacién que se debe publicar.

Para ejecutar el proceso de generacion (actualizacion de la cartelera) se
presiona el botén Generar. El proceso mostrara varios mensajes conforme
vaya realizando el procedimiento y al terminar con éxito mostrara una serie de

mensajes como se muestran en la figura 21.
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Figura 21 Mensajes de salida del proceso de generacion de la pagina

n orer ] ]
G@ - |E http:flocalhost: 1042/ CartelerawebiMensajesigenerar. aspx §| E] |GUUg\e ‘ H

Ele Edit Y“iew Favorites Tools Help
T2 dr | @untted page M- e v [rPage - (FTook

Universidad de San Carlos de Guatemala
Faculiad de Tmgenicria
Escuela de Ciencias y Sistemas Avanzando juntos haeia el futuro...

| |qLocaI\ntranet ‘ F 100% v s

Done | |

El mensaje que indica que la cartelera se gener6 con éxito es “Se ha

finalizado la generacion de la pagina.”
Habiendo generado el archivo “cartelera.html” con éxito, este podra
copiarse hacia la computadora que despliega la cartelera en el televisor y

subirse al sitio web donde se despliega la cartelera en internet.

Para subir la cartelera a internet se debera utilizar FTP (File Transfer

Protocol) para acceder al sitio web y copiar el archivo de la cartelera.
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9.4 Cambiar contrasefa

La pantalla de cambio de contrasefia se muestra en la figura 22.

Figura 22 Pantalla de cambio de contrasefia

/= Untitled Page - Windows Internet Explorer

G@ - |a http:/{localhost: 1042/Carteleratweb/changepassword, aspix [3‘ E ‘Guogle

Fle Edt Wew Favortes Tools Help

V% @ | @ untitied Pags - v [ Page - {3 Tools v

a

Universidad de San Carlos de Guatemala
Tracullad de Tngenicri:
Escuela de Ciencias y Sistemas Avanzando juntos hacia el fifura...

Change Your Password

Password:
New Password:[ |
Confirm New Password: I:l

[ change Password | [cancel |

Dane o S e inanet I L

En esta pantalla el usuario de la aplicacion puede cambiar su contrasefia
de acceso si a si lo desea. Debe indicar su contrasefia actual en el campo
“Password” y luego su nueva contrasefia en los campos “New Password” y
“Confirm New Password”. Para hacer efectivo el cambio se debe presionar el
boton “Change Password”, si presiona el botéon “Cancel” el cambio de

contrasefa no se realizara.
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10. GUIA PARA LA UTILIZACION DE FTP PARA LA
PUBLICACION WEB DE LA CARTELERA

La cartelera puede ser vista desde internet en la direccion:

http://www.itforcegt.org/informacion/cartelera.html

en el sitio www.itforcegt.org se obtuvo un espacio para alojar la cartelera y asi

poder verla a través de internet.

Para subir la cartelera a este sitio se debe utilizar FTP. A continuacion los

comandos a usar para copiar la cartelera al sitio.

1. Se abre la linea de comandos de DOS desde Windows (ver figuras 23 y

24).

Figura 23 Ventana de dialogo de ejecucion de comandos de Windows

Run E| E|

= Type the name af a program, Folder, docurment, ar
= Inkernet resource, and Windows will open it Far ywau,

Qpen: W

[ I H Cancel H Browse, .,
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Figura 24 Ventana en la que se ejecuta la linea de comandos de DOS

\WINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.2600]
(C> Copyright 1985-28@1 Microsoft Corp.

C:“\Documents and Settings“Administrator>

2. Cambiarse al directorio donde estad el archivo cartelera.html con el
comando “cd \EPSTV” estando en ese directorio se debe abrir una

conexiéon FTP con el comando “fto www.itforcegt.org”

La figura 25 muestra los comandos FTP utilizados para copiar el archivo

en el sitio Web.
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Figura 25 Pantalla que muestralos comandos FTP ejecutados

et C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

C:\EPSTU>ftp wuwuw.itforcegt.org
onnected to itforcegt.org.
llelcome to Pure—FTPd [TLS]
220-You are user numbher 2 of 56 allowed.
228-Local time is now 16:58. Server port: 21.
228 You will be disconnected after 15 minutes of inactivity.
ser (itforcegt.org:<{noned): infolitforcegt.oryg
331 User infolitforcegt.org OK. Password required
Password:
230-User infolitforcegt.org has group access to: Jarmin
230-0K. Current restricted directory is
238 1283 Kbhytes used (5%) — authorized: 28488 Kb
ftp> dir
208 PORT command successful
158 Connecting to port 3643
druxr—xr—x 3 jarmin Jarmin 40926 Jan 12:52 .
druxr—xr—x Jarmin Jarmin 4096 Jan 12252: ...
Jarmin Jarmin 18 Mar A1:29 .ftpquota
Jarmin Jarmin 27156 Jan 12:52 cartelera.html
Jarmin Jarmin 4096 Aug 28087 images
Jarmin Jarmin 375396 Jul 20087 itfl.swuf
Jarmin Jarmin 249846 Jul 28087 itfi1_.suf
Jarmin Jarmin 196312 Jul 20087 itfl_v.suf
PU—P——P—— Jarmin Jarmin 148623 Jul 23 28087 itf2.suf
226—0ptions: —a -1
226 92 matches total
ftp: 589 bhytes received in B.0ABSeconds 5890800.080Khytes/sec.
ftp> hash
ash mark printing On ftp: (2848 bhytes/hash mark> .
ftp> bhin
200 TYPE is now 8-hit bhinary
ftp> put c:cartelera.html
200 PORT command successful
158 Connecting to port 3649
HEISISIISSigsidi8is1s
226—1282 Kbhytes used (5%) — authorized: 28488 Kb
226—File successfully transferred
226 1.859 seconds (measured here), 13.32 Kbytes per second
ftp: 25366 hytes sent in B.BBSeconds 25366000.080Khytes/sec.
ftp> dir
200 PORT command successful
58 Connecting to port 3658
druxr—xr—x 3 jarmin Jjarmin 4096 Apr 17:81 .
druxr—xr—x Jarmin Jarmin 4096 Apr 17:61 ..
Jarmin Jarmin 18 Apr 17:01 .ftpguota
PU—I——P—— Jarmin Jarmin 25366 Apr 17:01 cartelera.html
druxr—xr—x Jarmin Jarmin 4096 Aug 2007 images
PU—P——P—— Jarmin Jarmin 375396 Jul 20087 itfl.swuf
rPU—P——P—— Jarmin Jarmin 249846 Jul 2007 itfl_.swuf
PU—P——P—— Jarmin Jarmin 196312 Jul 280087 itfl_v.suf
PU—P——PR—— Jarmin Jarmin 140623 Jul 2007 itf2.swuf

226—0ptions: —a -1
226 9 matches total
ftp: 589 bytes received in B.8BSeconds 5890800.088Kbytes/sec.

ftp> quit
You uploaded 25 and downloaded 8 khytes.
221 Logout.

IN\NEPSTU>
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Si el sitio www.itforcegt.org responde a la conexion indicara que esta

conectado, dard un mensaje de bienvenida y pedir4 el nombre de un

usuario para validar la conexion.

El usuario asignado es info@itforcegt.org, ademas se debe ingresar la

contrasefa para este usuario.

Luego de validar el usuario aparecera el indicador de la linea de
comando “ftp>", lo que significa que ya se puede ingresar comandos del

protocolo FTP.

El comando “dir” muestra los archivos del directorio actual (en el sitio

www.itforcegt.org), debera aparecer el archivo “cartelera.html” que es el

archivo que se debe sustituir.

El comando “hash” activa las marcas de impresion, cuando el archivo se
este transfiriendo, el progreso del proceso se ira mostrando con una
barra de proceso utilizando el simbolo #, esto facilitar4 el saber que el

archivo se esta trasfiriendo.

Se debe utilizar el comando “bin” para indicar que la trasferencia de
datos debe hacerse en forma binaria, que es la forma mas confiable al
transferir archivos de un sistema operativo a otro; en este caso de

Windows a Linux, ya que el sitio www.itforcegt.org utiliza un servidor

Linux.
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9.

10.

11.

Para trasferir el archivo hacia el sitio web se utiliza el comando “put
c:cartelera.html”, el comando “put” copia el archivo que se encuentra en
el disco C: (el directorio actual en Windows es C:\EPSTV) hacia el sitio

web.

Luego que termine el proceso de trasferencia se utiliza de nuevo el
comando “dir’ para asegurarse que el archivo cartelera.html se encuentre
en el directorio y con la fecha y hora en que se realizo la transferencia.
Si no aparece el archivo con la fecha y hora actualizadas, se debe
verificar que el directorio actual en el disco C: es el directorio donde se
encuentra el archivo de la cartelera actualizada y si es necesario repetir

el paso 9.

Si la trasferencia se realizo correctamente solo queda salir del protocolo
FTP y por consiguiente del servidor del sitio web, para ello se utiliza el
comando “quit”. Esto devolvera el control a la linea de comandos de

DOS, para cerrar la linea de comando se utiliza la instruccion “exit”.
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11. GUIA PARA LA INSTALACION DE LA APLICACION
UTILIZADA PARA PUBLICAR LA INFORMACION EN LA
CARTELERA VIRTUAL

Se ha desarrollado una aplicacion para actualizar la informacion en la
cartelera virtual, esta fue creada utilizando Visual Studio 2005 y como lenguaje
de programacion C# (Lenguaje C Sharp). Es una aplicacion Web que utiliza
tecnologia ASP.NET y que puede ser instalada como una aplicacion Web en
Internet o como una aplicacibon Web en una intranet. Para la Escuela de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas se optd por una aplicacion Web en la intranet
instalandola en una PC, la cual necesita un sistema operativo Windows XP
Professional o Windows Vista Business con los Servicios de Informacion de

Internet (1IS) instalados.

11.1 Requerimientos de la aplicacién
e Windows Vista Business o Windows XP Professional con IIS
e Internet Explorer 7

e Dot Net Framework 2.0

e Base de datos SQL Server 2005 Express

11.2 Pasos aseguir parainstalar la aplicacion

1. Copiar el directorio de la aplicacion en la carpeta c:\Inetpub\wwwroot),
(ver figura 26).
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Figura 26 Windows Explorer mostrando el directorio de la aplicacion

File Edit Wew Favorkes Tools Help ",
@ Back - _) lﬁ /.\’ Search = Folders |'$ Lﬁ x n v
Address |@ CriInetpubliwvroot v| €2
Name Size  Type Date Modified
I3 _private File Folder 22103/2009 05:45 p.m,
_whi_cnf File Folder Z2/03/2009 0545 p.m.
£ _wti_log File Folder 22(03/2009 0545 p.m.
_vhi_pwt File Folder 22003/2009 0545 p.m.
_vhi_script File Folder Z2f03/2009 0545 p.m.
_wki_bxt File Folder 22103/2009 05:45 p.m,
Shimages File Folder Z2/03/2009 0545 p.m.
& | _wri_inf ikl ZKE HTML Document 22(03/2009 0545 p.m.
E_‘]help.gif 1KB aIFFile 21{07/2001 02:22 p.m,
||sstart‘asp ZKE ASP File Z1f07/2001 02:22 p.m.
Iocalstart.asp 10KE  ASP File 21072001 02,22 p.m.
& rmme.gif 1KE GIFFile Z1{07({2001 02:22 p.m.
K_‘]pagarror‘gif 3KB GIFFile 21/07}2001 02:22 p.m.
& | postinfo.html 3KE  HTML Document Z2/03/2009 0545 p.m.
@prlnt‘glf ZKE GIF File Z1f07/2001 02:22 p.m.
E_‘]warning.gwf 2KB alF File 21072001 02,22 p.m.
& web. gif ZKE GIFFile Z1{07({2001 02:22 p.m.
i 12KB GIF File 21072001 02:22 p.m,
File Folder 14062009 0525 p.m.
1 objects selected

2. Acceder a los servicios de informacién de Internet (IIS), estos se
encuentran en el Panel de Control -> Herramientas Administrativas ->

Internet Information Services (ver figura 27).
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Figura 27 Vista de las herramientas administrativas de Windows

B Administrative Tools |'-_||'E| SE |
File Edit \iew Fawvorites Tools Help 1','
\ =y Y .
- ) B =8
@ Back. > lﬁ P Search [ Folders | |'= [+ x n
Address |-§§ Administr ative Tools hd | G0 Links **
= P
Cormponent Cormputer Data Sources  deskkop.ini Event Viewer Local Security
Services Managemenk (QDEBC) Policy
F1= e 1 =3
#@2 g2 &2 W B
Microsoft \MET Microsoft \MET Microsoft \MET  Performance Server Services
Framework ... Framework ... Framework ... Extensions. ..
|Manages 115, the web server for Internet and intranet web sites. 1.62 KB :4 My Computer

3. La aplicacion Internet Information Services muestra un arbol con el
nombre de la computadora, se debe expandir el arbol para accesar la
carpeta “Default Web Site”, dentro de esta carpeta se encuentra la

carpeta de la aplicacién que fue copiada en el paso 1 (ver figura 28).
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Figura 28 Vista de Internet Information Services 1

Ny . n
glInternet Information Services

Eile Action Wew Help

o BEXEFRER @

% Internet Information Services
= &) MIMISTADI (local computer)
=[] Web Sites
= o Defaule web Site [Stopped)

& nsHelp
(L@ Soripts
(g tsweb
(g Prinkers
Ea _wki_bin
o (0

(2] Mensajes
([ images
3 _private

L _tienf
(3 _wti_log
[ _whi_pwt
[ _whi_script
[0 kit
i Default SMTP Virtual Server

Mame
[:I App_Data

D Mensajes
E auiliarl bxk
(@] cartelera htm_
E Cartelerat'eh, sitemap
E changepassward, aspx
E changepassward. aspx.cs
E Copy of web,config
(@] Default.aspx
E Default.aspx.cs
E fargatpass.aspx
(8] Forgotpass. sspx.cs
[@] Tnicia.aspx
E Inicio. aspx.cs
E login.aspx
E login.aspx.cs
(@] MasterPage.master
E MasterPage.master.cs
(8] Thumbs.db
[9] usac-sistemas.png
E web,config

3

Path Status

4. Se debe posicionar el ratdn sobre el icono “Default web Site” y presionar
el boton derecho, lo cual mostrara un menu de contexto donde se debe

elegir las opciones: Nuevo -> Directorio Virtual, como se muestra en la

figura 29.

70



*£ Internet Information Services FEX

Fle Action Yiew Help
o BEXEBR @

Y Internet Infarmation Services

Figura 29 Vista de Internet Information Services 2

= & MINISTADI local computer)
=] Web Sites
&

|

smmmeey

Explore
Open
Browse

Start

Al Tasks

Rename
Refresh

Properties

Help

>

% Deramesrre-vire Server

Hame
Olagp pata
(D mensajes
[8] auliar txt

Path

[3] cartelera hitml_

(8] Carteleraieb. sitemap
[#] changepassword.aspx
(8] changepassward.aspr.cs
[9] copy of web canfig

[8] Default. aspx

Administrator
Inicio, aspx.cs
(8] login.aspx

[8] ogin. asprc.cs

[8] MasterPage master
[8] MasterPage. master.cs

(] Thumbs.db

(9] usac-sistemas.png

(8] web.corfig

Status

Creake new Web Virtual Directory

5. Esto abrird un wizard donde se debera

que se solicita como se muestra en las figuras 30 y 31

Figura 30 Virtual Directory Creation Wizard 1

Virtual Directory Creation Wizard

Welcome to the Virtual
Directory Creation Wizard

Click Nest to continue.

This wizard will help vau create a new Wirtual Directory on
this ‘w'eb site.

Cancel

Virtual Directory Creation Wizard

Virtual Directory Alias
“Y'ou must give the virtual directary a short name, or alias, for quick reference.

Type the alias you wanl lo use b gain access to this Web vitual diectory. Use the
zame naming conventions that wou would for naming a directary,

Llias:

ir respondiendo a la informacion

< Back ” HNext > ][ Cancel
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Figura 31 Virtual Directory Creation Wizard 2

Virtual Directory Creation Wizard g| Virtual Directory Creation Wizard g|

Web Site Content Directory
where is the content you want to publish on the “Web site?

Enter the path ta the directary that containg the content.

Directory:

C:AlnetpubhwwwrootiCarteleraiweh

Browse... v

Access Permissions
What access permizzions do pou want to set far this vitual directary?

Allow the following:

v Bead

Run scripts [such a3 ASP)

¥ Execute [such as ISAPI applications o CGI)
v wiite

¥ Biowse

Click Next to complete the wizard.

MNext »

] [ cancel

[ < Back ” MNest »

J

Cancel ]

Virtual Directory Creation Wizard

You have successiully
completed the Virtual
Directory Creation Wizard.

Click Finish to continue.

6. De esta forma se creard una aplicacion Web que podra ser ejecutada a

través de un browser, la pantalla se vera como en la figura 32.

Figura 32 Vista de la aplicacion creada en IIS

°£ Internet Information Services
Ele  Acton Vew Help
& BE XERD R @m

W Intermet Information Services
(= &) MINISTADI (local computer )
=100 Web Stes

(g Priners
(@ ti_bin
El

rielerabiieb
#pp_Data
Mensajes

efault SHTP Yirtual Server

EBX

ame

Caom_pata

(D mensaies

(9] ausart xt

() cartslorahtml_

[9] Cartelerativeh.stemap

[8] changepassword.aspx
changepassword.aspx.cs

(] Copy of web.config

(9] Deait. aspx

(9] Defauit.aspx.cs

[ forgotpass.aspx

(8] Fargotpass.asprcs
Incia aspx

(] Inicio aspx.cs

[ login. aspx

(8] login.aspx.cs

[8] masterpage master

[8] masterpage master.cs

(9] thumbs.db

[8] usac-sistemas.pg

(9] web.config

Fath Status
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Si los servicios web estuvieran abajo o detenidos una fecha de color
negro aparecera habilitada, se debe presionarla para levantar los servicios (ver
figura 33).

Figura 33 Vista de Internet Information Services para iniciar los servicios

% Internet Information Services EJ@‘E|
Elle  Action Wiew Help
& =0 B 2 4
% Internet Information Services Mame Path Status
= g MINISTADI (Jocal computer) @IISHEID o ywindows\helpijishelp
=@ WEhE'tES - &CartalaraWah CHiInetpubiwwmroot|Carteleraiheb
=248 E‘F GScrlpts CiiInetpublScripts
% Cartelerawet C@tsweb CHWINDOWS | weblksweh
Seripts (C@rrinters CHWINDOW S weblprinters
Ea tsweb Ea_vt\_bin C:\Pragram Files\Common FilesiWicr. ..
(g Printers (O cartsleraweb
(@ _vti_bin Cimages
- Cartelerawet (3 private
{1 App_Data D_vt\_mf
{1 Mensajes (3 _wtilog
(2 images (3 _wti_pwt
(0 _private (0 _wti_script
3 _vti_enf [ _vtitxt
23 _vtilog E help. gif
(i (@) iisstart.asp
(L _vti_script (9] localstart.asp
N (20 _whi bt 18] rmme. g
e Default SMTP Yirtual Server E pagerrongif
9 postinfa,htral
E print.gif
E warning, gif
E web, gif
(@] wirip gif
9 _veti_inF bl

7. Con esto ya se puede utilizar el browser y acceder a la aplicacion por
medio del URL http://localhost/CarteleraWeb/login.aspx
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CONCLUSIONES

1. La comunicacion es vital en toda organizacion, por lo que es de suma
importancia la utilizacion de los medios a su alcance para que todos los
miembros y personas relacionadas con la misma reciban la informacion

en el momento preciso.

2. La utilizaciéon de equipo informatico, de comunicaciones, de audio y
video, en conjuncion con herramientas de software de reciente desarrollo
impulsan la creacion de medios de comunicacion que ayudan a que la
informacion llegue de una mejor forma del emisor al receptor de la

misma.

3. El desarrollo actual de la tecnologia proporciona muchas posibilidades
para la resolucion de problemas, que con la aplicacién de la creatividad
humana nos conduce a satisfacer distintos tipos de necesidades con las

gue nos encontramos cada dia.
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RECOMENDACIONES

1. Promover la creaciébn de un recurso similar para la Facultad de
Ingenieria, a través su area administrativa, ya que actualmente cuenta
con una serie de televisores instalados en distintos lugares de la
Facultad, que podrian usarse para la difusion de distintos tipos de
informacion que sean del interés del estudiantado y de toda la Facultad

de Ingenieria.

2. Promover la utilizacion de la cartelera virtual para la publicacién de
informacion y avisos de ultima hora, entre catedréaticos y auxiliares de la
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, para crear una cultura que
elimine la utilizacion de papel como medio de comunicacion de

informacion de Ultima hora.

3. La Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas debera contar con el
recurso humano necesario para el mantenimiento de la informacion a
publicar en la cartelera virtual y asi sacar el mayor provecho a este

nuevo recurso con el que cuenta.
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