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Open Source

Proceso

GLOSARIO

Conjunto de archivos relacionados sisteméaticamente para

almacenar informacion.

Estructura de software para organizar otro proyecto de

software.

Module Object Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a

Objetos). Es un término anglosajoén.

Caodigo abierto es el término con el que se conoce al

software distribuido y desarrollado libremente

Conjunto de actividades que se ejecutan con un fin

especifico en un orden especifico.
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RESUMEN

INDIA-GUATEMALA IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE como
institucion en la cual se imparten diferentes cursos enfocados a la Tecnologia
de la Informacién tanto a estudiantes como personas ajenas a la Universidad de
San Carlos de Guatemala, cumple un rol importante en la capacitacion de

dichas personas.

Por ello, el presente proyecto se enfoca en analizar como el IT-Centre

realiza sus procesos actualmente.

Luego de analizar los procesos y obtener toda la informacion se presenta
una solucion a través de la implementacion de un sistema que automatice los
procesos. Esto se realiza mediante la eleccion de un sistema LMS basado en
codigo abierto (MOODLE). 'Se eligi6 Moodle ya que es adaptable a las
necesidades de cada institucion o empresa, ademas tiene una enorme variedad
de herramientas para el armado de cursos, y todas estan disponibles en forma

libre.

Finalmente, se realiza la implementacion de sistema, cumpliendo asi con

los objetivos propuestos en este trabajo.

'Porque Moodle? Para més informacion consultar el siguiente enlace:
http://www.learningreview.es/tecnologias-para-e-learning/1056-ipor-quoodle

\l



VIl



OBJETIVOS

General

Automatizar los procesos de administracion de cursos, generacion de

informes y evaluacion de estudiantes y catedraticos.

Especificos

e Proveerle a los catedraticos una herramienta con la cual puedan
monitorear el rendimiento de cada estudiante en los diferentes cursos

gue se imparten.

e Minimizar el tiempo de entrega de notas de cursos, a través de la

centralizacion de la informacion de cada estudiante.






INTRODUCCION

Actualmente en el “INDIA-GUATEMALA IT EDUCATION CENTRE OF
EXCELLENCE”", el cual es identificado mas adelante como “IT CENTRE”", tiene
entre sus funciones: impatrtir y llevar el control de los cursos relacionados con la
tecnologia de la informacion, evaluar a los estudiantes, generar reportes de
productividad de estudiantes y catedraticos, generar estadisticas consolidadas
por curso. Estos procesos se realizan de forma manual, tabulando informacién
en hojas electronicas que luego procesan para poder generar los informes

necesarios que puedan medir la calidad del curso como la de catedratico.

Para tener la informacién a tiempo es necesario esperar hasta que todos
los datos sean tabulados para emitir una serie de informes finales que se
necesitan, para medir el rendimiento que se obtuvo en cada curso, tanto de

estudiantes como de catedraticos

El proyecto esta orientado a analizar los diferentes procesos que se
realizan actualmente en el IT CENTRE, delimitarlos de manera tal que se pueda
tener una visibn mas clara de lo que se requiera, para asi implementar una
aplicacion accesible a través de una intranet o Internet, que pueda automatizar
de forma facil y ordenada todo el proceso que conlleva desde la creacion de los
cursos, evaluacion de estudiantes y catedraticos, asignacion automatica de
estudiantes a los cursos, creacion de examenes con las diferentes modalidades

de preguntas.

Xl



A lo largo de toda la investigacion acerca de los diferentes procesos que
se analizaron para automatizar el IT CENTRE, se lograron identificar muchos de
los cuales también son aplicados en el Centro Educativo Técnico Laboral y
Escuela Técnica Superior (KINAL), por lo cual se decidi6 de comun acuerdo

llevar a cabo la implementacién de dicha investigacion en KINAL.

Xl



1. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Investigacién preliminar

El objetivo de la investigacion preliminar es identificar el problema para
tener una idea general; para esto fue necesario entrevistar al encargado del IT
CENTRE.

1.2. Identificacion del problema

A continuacion se describe la forma como el IT Centre realice sus

procesos de actualmente.

Creacion/apertura de cursos: proceso que tiene como objetivo informar a
los estudiantes que cursos se impartiran y los requisitos que se necesitan para
poder tomar dicho curso, fecha de inicio de cada curso, catedraticos que van a

impartir el curso, duracion del curso.

Asignacion de estudiantes: Proceso mediante el cual se lleva un registro
en hojas electronica de Excel donde se anota cada posible candidato para

tomar el curso, este debera de tener los requisitos necesarios para poder llevar



el curso.

Planificacion de eventos dentro del curso: proceso el cual se planifica en
hoja electronica de Excel mediante una plantilla todos los eventos que se
llevaran a cabo dentro del curso (clases presenciales, tareas, exdmenes cortos,

proyectos, etc.).

Generacion de reportes: proceso en el cual se generan diferentes
reportes ya definidos en plantillas de Excel donde se tabula la informacion que
se generd previamente (tareas, examenes cortos, examen final, proyectos,

laboratorios, etc.)



2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Metodologia de desarrollo de software

En ingenieria de software es un marco de trabajo usado para estructurar,

planificar y controlar el proceso de desarrollo en sistemas de informacioén.

Una metodologia de desarrollo de software se refiere a un framework que
es usado para estructurar, planear y controlar el proceso de desarrollo en

sistemas de informacion.

A lo largo del tiempo, una gran cantidad de métodos han sido

desarrollados diferencidndose por su fortaleza y debilidad.
El framework para metodologia de desarrollo de software consisten en:

e Una filosofia de desarrollo de software con el enfoque del proceso
de desarrollo de software
e Herramientas, modelos y métodos para asistir al proceso de

desarrollo de software.

Dado el tiempo que se tiene para desarrollar la aplicacion y las

condiciones, se opto6 por utilizar el modelo de prototipos.



2.2. Modelo de prototipos

’En Ingenieria de software el desarrollo con prototipacién, también
llamado modelo de prototipos que pertenece a los modelos de desarrollo
evolutivo, se inicia con la definicion de los objetivos globales para el software,
luego se identifican los requisitos conocidos y las areas del esquema en donde
es necesaria mas definicion. Entonces se plantea con rapidez una iteracion de
construccion de prototipos y se presenta el modelado (en forma de un disefio

rapido).

El disefio rapido se centra en una representacion de aquellos aspectos
del software que seran visibles para el cliente o el usuario final (por ejemplo, la
configuracién de la interfaz con el usuario y el formato de los despliegues de
salida). El disefio rdpido conduce a la construccién de un prototipo, el cual es
evaluado por el cliente o el usuario para una retroalimentacion; gracias a ésta
se refinan los requisitos del software que se desarrollara. La iteracion ocurre
cuando el prototipo se ajusta para satisfacer las necesidades del cliente. Esto
permite que al mismo tiempo el desarrollador entienda mejor lo que se debe
hacer y el cliente vea resultados a corto plazo.

2.2.1.Etapa del modelo de prototipos

%Al usar prototipos, las etapas de ciclo de vida clasico pueden

*http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_de_prototipos
*http://www.cms.gov/SystemL ifecycleFramework/Downloads/SelectingDevelopmentApproach.pdf
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modificarlas de la siguiente manera:

e Andlisis de requisito del sistema

e Analisis de requisito del software

e Disefio, desarrollo e implementacién del prototipo.
e Prueba del prototipo

e Refinamiento interactivo del prototipo

e Refinamiento de las especificaciones del prototipo
e Disefio e implementacion del sistema final

e Explotaciéon y mantenimiento.

Si bien este modelo de prototipos es facilmente modificable y ampliable
también es muy wusado, en muchos casos pueden usarse prototipos
descartables para esclarecer aquellos aspectos del sistema que no se

comprendan bien.

2.3. Definicion y analisis de requerimientos

En el punto anterior se determiné de qué forma en el IT CENTRE se
realizaba cada proceso. En esta etapa se va a definir los requerimientos de

como el IT CENTRE desea que se automatice estos procesos.

Roles: el sistema debera proveer una forma de definir los diferentes roles
para cada persona involucrada en cada curso. A continuacion se muestra una

tabla de ejemplo para los roles que debera de tener el sistema.

5



Figura 1. Roles

Roles

Administrador

TRAINER (Profesor)

Estudiante

Invitado

Curso: los cursos podran ser creados por las personas que se definan en
los roles del sistema. Cada curso contara con la informacion necesaria para

poder identificarlo por ejemplo:

Figura 2. Datos necesarios para cada curso

Nombre del mdédulo

Nombre completo del curso

Nombre corto

Id del curso

Fecha de inicio

Examenes: el sistema debera proveer de diferentes tipos de preguntas
para poder alimentar los cuestionarios; entre los diferentes tipos de preguntas

6



gue tendra el sistema estan:

e Falso/Verdadero
e Opcion multiple
e Numérico

e Respuesta corta

e Pregunta abierta

Las preguntas se podran mostrar en un orden aleatorio para dificultar la

copia entre los estudiantes.

Planificacion: como primer paso después de la creacion del curso se
tiene que definir la parte de la planificacion del curso, es decir, se tendran 3
planificaciones que serviran como base para la generacion de los diferentes

reportes.

e Session Master Plan

En este plan se definird el nUmero de eventos que se tendran a lo largo
del curso. Los datos necesarios para generar el plan de forma automatica seran

los siguientes:

a) Numero de eventos a programar



b) Fecha de inicio de la programacion

c) Dias de la semana a programar

Una vez ingresado estos datos, el sistema generara de forma automatica
y asignara las fechas para cada evento. Estos eventos se mostraran con un
nombre genérico para que puedan ser editados; una vez editados todos los

eventos se procedera a guardar los cambios en el sistema.

Figura 3. Lista de eventos genéricos

Evento 1 Evento 2 Evento N
Fecha: 03-09-2008 Fecha: 04-09-2008 | Fecha: DD-MM-YYYY

e Session Planned

En el Session Planned el sistema mostrara una opcién en la cual podra
copiar directamente del Master Plan todos los eventos programados si asi se
desea; o reprogramar evento por evento asignandole una fecha diferente al de

la programacion original.

Se podran reprogramar eventos consecutivos



Figura 4. Lista de eventos Session Planned

Evento 1 Evento 2
Fecha: 03-09-2008 Fecha: 04-09-2008

No se podran reprogramar eventos de forma desordenada.

e Session Completed

En este paso el sistema mostrara los eventos programados en el Session
Planned y podran seleccionar cada evento para marcarlo como completado.
Igual que en el Session Planned los eventos no se podran reprogramar de
formar desordenada.

Para reprogramar un evento consecutivo se tendra que ingresar el motivo
del atraso o del adelanto del mismo; solo de esta forma se podran reprogramar

eventos en esta opcion.

Reportes: el sistema proveera un modulo donde se podran generar los
diferentes reportes que se necesitan por parte de administrador del IT CENTRE.

Entre los reportes se pueden mencionar:



Figura 5. Lista de reportes

Coédigo Descripcion

CEF1020A DAILY ATTENDANCE/SESSION RECORD
CEF1070A MONTHLY TECHNICAL TRAINER
CEF1050B EXAMINATION RECORD STATUS
CEF1040 STUDENT FEEDBACK FORM

CEF1050A ATTENDANCE AND MARKS RECORD

Asignacion de estudiantes: el sistema proveera un método para asignar a
los estudiantes que se hayan registrado en el sistema, seleccionandolos de una

lista 0 haciendo una busqueda de los mismos.

2.4. Presentacion de la solucioén

De acuerdo con los requerimientos obtenidos se pudo observar que la
mejor manera de implementar la solucién es hacer uso de un sistema LCMS

gue tenga incorporado un sistema de gestion de contenidos.

En la siguiente figura se puede observar un cuadro comparativo de varias
herramientas LCMS, las cuales fueron tomadas en cuenta para la eleccién de la

herramienta adecuada.
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Figura 6. “Cuadro comparativo

Atutor Moodle Docebo Docent T-learn
Usabilidad Escaso Bueno Bueno Escaso Suf.
Accesibilidad Excelente Escaso Bueno Escaso Suf.
Elé?acti)%?:tliis:s es Bueno Excelente Bueno Bueno Suf.
Manuales Suf. Bueno Escaso Bueno Bueno
Instalacion, soporte Suf. Suf. Escaso(hou | Excelente | Excelente(
técnico (housing) (housing) sing) (hosting) hosting)
Estandares Escaso Escaso Bueno Bueno Bueno
Costes 0 0 0 Alto Mediano

2.5. Mobdulo de gestion académica y administrativa

Este médulo se construird y sera incluido en la instalacion de Moodle

como parte de los requerimientos obtenidos en la fase de investigacion

2.6. Procesos involucrados

A continuaciéon se muestra en un flujo grama, en el cual se puede

* Cuadro Comparativo en el cual se evaltan diferentes aspectos de un LCMS

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2123038
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apreciar de forma general los diferentes procesos que involucra la

administracion de los curso en el IT CENTRE.

Figura 7. Diagrama de procesos macro

ingresoal sistema

crear secondary plan

WO
existen . .
amtes ingreso de estudiantes
5l .

ingresar eventos

' completed plan

Crear categoria o
micdulo
Crear curso Crear cusstionarios

asignar estudiantes y
maestros al curso

registrar

) ) registrar tareas
asistencia

crear master plan @
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2.7. Costo del proyecto

2.7.1. Recursos

2.7.1.1. Recurso humano

e Un analista programador

e Supervisores de la unidad de EPS

2.7.1.2. Recurso técnico

e Equipo de computo

2.8. Presupuesto

Figura 8. Presupuesto

Presupuesto aproximado del proyecto que incluye a las personas involucradas.

Cantidad Descripcién Costo Subtotal

6 Sueldos de analista-programador = Q8,500.00 Q68,500.00

1 Sueldo disefiador grafico Q4,000.00 Q 4,000.00
Total Q 72,500.00

13



2.9. Beneficios del proyecto

2.9.1. Técnico

El sistema ademas de contar con los modulos base que provee Moodle,
se adiciona el médulo de Gestion académica y administrativa, el cual cumple
con todos los requerimientos tomados con anterioridad. El sistema esta
construido siguiendo los estandares web para que se pueda visualizar en los
navegadores mas populares. Dado que el sistema es open source y se tiene el
codigo, cualquier persona con los conocimientos necesarios podra agregar

modulos nuevos de acuerdo a las necesidades de la institucion.
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3. FASE ENSENANZA-APRENDIZAJE

3.1. Capacitacién propuesta

Luego de desarrollar el médulo de gestiébn académica y administrativa, se
dio la induccion necesaria al administrador para que pueda en cualquier

momento instalar el modulo en la versién de Moodle propuesta.

En la figura siguiente se muestran los eventos y su descripcion

Figura 9. Distribucién de horas invertidas en la capacitacion

Francisco Herrera Capacitacion sobre el médulo de gestion 4
académica y administrativa
Entrega de documentacién sobre el médulo 2
de gestion académica y administrativa,
manual de usuario, manual técnico en
formato pdf.
Revision de cursos: Programacion con Java 4
SE, Andlisis y disefo orientado a objetos
con UML, Programacién estructurada con

C++
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Continuacioén figura 9

Ing. Carlos Sanchez Entrega y explicacion de la metodologiade 2
publicacion de cursos online en el site de

academics

3.2. Metodologia para publicacidon de cursos
A continuacion se detalla la metodologia utilizada para poder publicar los
cursos en MOODLE.

e  Material de apoyo
a) Videos en formato (avi, mpeg) con cada sesion del curso
b) Archivos pdf's
c) Exadmenes en formato Word con la solucién incluida
d) Material extra relacionada con el curso.

. Edicion del contenido

Con el material necesario se procede a la edicion de cada sesion de

video para poder convertirlo en un formato éptimo, para luego colocarlo en la
herramienta de e-learning.

. Edicion de examenes/cuestionarios

16



Se edita y adecua cada examen y se publica en el formato aceptado por
la herramienta de elearning. Para tener un orden, se divide el curso en médulos

para obtener una mejor estructura,

3.3. Uso del sistema

3.3.1.Ingreso al sistema

En la siguiente figura se muestra la pantalla donde se ingresan las

credenciales para poder ingresar al sistema una vez creado el usuario.

Figura 10. Inicio de sesion en Moodle

FUNDACIONRNE ™

Home | Csco  Ingl

Academics » Entrar al sitio Espafiol - Internacions

Usuarios registrados

Enftré aqui usando su nombre dé usuario y contraseia
{Las 'Cogkies' deben estar nabiitadas en 5u navegador) (@

Nombre de usuario germangil

Contraselia wannenes  [EEEEIN

¢ Oividd su nombre de usuano o contrasefia?
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Una vez ingresado se tiene acceso a los cursos asignados segun se

muestra en la siguiente imagen.

Figura 11. Lista de cursos en Moodle

Usted se ha autentificado como German Anibal Gj

FUNDACION KINAL

| Home | Cisco. | Inglés | INFORMATICA | ACADEMICAS | PEC | Formacion Gratuita

Academics » Categorias » PEC

Asignar ro
Categorias: PEC -
Programacion con Java SE
Profesor: Cesar Hernandez Mendoza
Profesor: Francisco Herrera
B
Analisis y disefio Orientado a
Objetos con UML
=23
Programacion Estructurada con Objetivo
C++
B Introducir al estudiante a la programacién de computadoras através dela

programacion estructuraday su aplicacion para resolver problemas utilizando el
lenguaje C++
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3.3.2.Ingreso de actividades

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de como estan ingresados

las tareas, examenes cortos, laboratorios a un determinado curso.

Figura 12. Lista de actividades dentro de un curso

Ingresando -- Assessment

Assessment
Type
Description

Invigilator Date

Evaluator Date

tarea

tarea 01
06-02-2009 select
06-02-2009 select

Cm Date 06-02-2009 select
Max Mark 100
Pass Mark 100
?ssessment Description Invigilator Evaluator Cm Date Creation Maximun Pass Course OpoinEs
ype Date Date Date Marks Marks Name
tarea tarea 01  |06-02-2009 |06-02-2009 | 06-02-2009 | 06-02-2009 |100.00 10000 |otra prueba gl‘;‘;?g"”gresar B A T
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3.3.3.Ingreso/actualizando notas de actividades

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de como ingresar y editar

las diferentes notas de cada actividad dentro de cada curso.

Figura 13. Actualizando notas en actividades

CEF1050IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE-ATTENDANCE AND MARKS RECORD

Centre: IT GUATEMALA Maximun Marks: 100.00
Course: otra prueba-otra prueba Pass Marks: 100.00
Module: Miscelanea Date:

Assessment Type: tarea

tarea 01
Mo. Usuario MNombre Marks
1 jose jose perez
2 maria maria lopez
3 adin adin rivera
Calculation of Pi: Pass %: Signature:
Invigilation date: 06-02-2009 Evaluator date: 06-02-2009 Cm date: 06-02-2009
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3.3.4.Exportando actividades a formato de Excel

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de cdémo se generan las

actividades a una hoja de Excel.

Figura 14. Exportando a Excel formato de actividades

A B & D E F
1 . CEF1050 IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE-ATTENDANCE AND MARKS RECORD
2
3 Centre: IT GUATEMALA Maximun Marks: 100.00
4 | Course: otra prueba-otra prueba |Pass Marks: 100.00
5 Module: MiscelAinea Date:
6 |Assessment Type: tarea
7
8
9
10 Signature on Signature on marks
11 |S. No. Roll No. Student Name conduct Marks |distritubion
12 1|jose jose perez "
13 2|maria maria lopez B I
14 3|adin adin rivera | =
15
16
17
18 |Calculation of Pi: Pass % Signature:
19 Invigilation date: 06-02-2009 Evaluator date: 06-02-2009 Cm date: 06-02-2009
20
21
22

+F
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3.3.5. Exportando las notas a formato de Excel

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de las diferentes actividades

exportadas con sus respectivas notas a formato Excel.

Figura 15. Exportando notas de actividades a Excel

A B C D E F
1
2
-
4
ITEDUCATION CENTRE OF EXCELLEMNCE - EXAMINATION RECORD
5 STATUS
]
7 Course: otra prueba
8 Course Code: otra prueba
9
10
11
12 5.Mo. |Roll No. MName tarea 01
13 1|jose jose perez 100
14 2|maria maria lopez 100
15 3|adin adin rivera 50
16 Signature of TT:
17
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3.3.6. Reporte daily attendance/session record

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de un reporte exportado a

Excel de los diferentes registros de cada evento que se lleva a cabo en un

Ccurso,

asi como la asistencia por cada alumno.

Figura 16. Exportando a Excel actividades detalladas de cada curso

- .
I =HEE R e

[ P Y
S en |

e
o |

=

R R | 3 (SRS RN]
piarll = i B el e e

ra | ra
o

(=]

IR TRy
=l e ey

A B C DIE|FIG(H|I]|J|K|[L|MNO|IPIOQ|R|S T u
[ CEF1020A IT EDLICATION CENTRE OF EXCELLENCE - DAILY ATTENDANCE/SESSION RECORD
CENTRE COURSE: otra prueba TRAIMER:
MODULE: MONTH:Febrer
Mo. Usuario Nombre 1 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8] 9|10[{11]|12]13]|14]15
1ljose jose perez - |P |- - - 1- |- |-
2|maria maria lopez - |P |-
3|adin adin rivera S L S S o S S S o e e G
Master Plan E1|E2|- |- [- |- |- |E3 |E4|E5|- |- |- |-
Secondary Plan E1{E2|- |- |- |- |- |E3 [E&[ES|- |- |- |-
Completed Flan El|- |- - - |-
Remarks 3
Signature of Technical Trainer
CEF10204 IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE - DAILY ATTENDANCE/SESSION RECORD
CENTRE COURSE: otra prueba TRAIMER:
MODULE: MONTH:Febrer
Ma. Usuario Nombre 16(17|18|15(20(21)|22|23| 24|25|26(27[28|2%|30|31|Total Attendance Remark
1ljose jose perez i e e e S S O e o e e B 10 1 10
2|maria maria lopez S S e e S S e e e e e e e e e 10 1 10
3|adin adin rivera S S i S o S S (ol i 10 1 10
Master Plan

es[e7(esl- |- |- [- [es[ea [ [ |- |- - |- [

Secondary Plan

Completed Plan

Remarks

Signature of Technical Trainer
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3.3.7. Feedback de estudiantes

En la siguiente figura se muestra una ficha donde el estudiante puede

generar un Feedback para el profesor al finalizar el curso.

Figura 17. Feedback de estudiantes de un curso

CEF1040: IT EDUCATION CENTRE OF EXCELLENCE STUDENT FEEDBACK FORM

Course Code: -otra prueba Module: Miscelanea |Trainer:
Name of the Student adin rivera [Roll No - adin Date 06-02-2009

Please give your remarks / suggestions, especially if any of the ratings is 'D'

1. trainer
trainer knowledge
@ Excellent O Good o Average Ave?;gﬁ;w
speed of teaching
@ well placed O average O slow o fast
answer to queries & explanations
@ clear &tothe O usuarlly ~ often * totally
point adequate inadequate absent
punctuality
O usually ~ often not
@ always punctual O always late
ysp punctual punctual ¥
attitude towards students
) S O usuarlly O routine O distant,
< GEWILE s helpful aftitude aloof
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CONCLUSIONES

1. Se lograron automatizar y centralizarlos procesos de creacion vy
administracion de cursos, generacion de reportes, que antes se realizaban

en hojas de Excel y de forma separada.

2. Al tener un sistema que centraliza la informacion de cada estudiante y cada
actividad que se realiza dentro del curso, se minimiza el tiempo de entrega
de los diferentes reportes requeridos, para monitorear a los estudiantes de

cada curso.

3. La gestion y administracion de todos los recursos se realizan de forma facil
para el usuario final; ya que el sistema presenta una interfaz facil de utilizar

y entender.
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RECOMENDACIONES

1. Realizar backups periodicos de la base de datos y de la aplicacion como tal,

para tener respaldo en caso de desastre.

2. Debido a que se cuenta con el cédigo fuente del sistema, se puede hacer
mejoras o nuevas implementaciones de modulos adicionales. Para mas
informacién se puede consultar el siguiente blog: *Tutorial para creacién de

modulos en moodle

3. Monitorear de forma periodica el servidor donde esté instalado el sistema
para verificar posibles problemas de conectividad. Esto se puede hacer a
través suscripciones a sitios web especializados en este tema, tales como:
®Site 24X7, 'ServerMojo.

*http://javierav.com/articulos/moodle/2009-09-tutorial-de-creacion-de-un-modulo-para-moodle-1-9-3
¢ Especializado en monitoreo de sitios web y servidores: http://site24x7.com/index.html
"Monitoreo de sitios web http://www.servermojo.com/
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ANEXO

1. Diagrama de base de datos final dividida por regiones

Este diagrama muestra el modelo de datos entidad relacion que se utilizo

para poder implementar MOODLE.

Rl R2 RS
mdl _completed_plan - = - mdl_t_completed_plan 7]
i sssestypeic: SMALLINT(4) T id: BIGINT(10) \mal & eeaaed pln v mdl_it_holidzy </ T completedplenic: BIGINT(10)
% desaription: Y ARCHAR(10D) & dawasgned: DATE |t exmcutedics BIGINT(LO) | # d: BIGINT(10) ) gned: DATE
e 01 & priority: SMALLINTI4) @ courseid: BIGINT(10) @ holdate: DATE | @ priority: SMALLINT(4)
& secondanypianid: BIGINT(10) (FK) | | @ ::\: _“fﬂ‘fTHE'““m) & secondaryplanid: BIGINT(10)
@ note: VARCHAR{100) @ dateinit: @ note: VARCHAR{100)
& dayshost: SMALLINT(S) |8 cousaid < dayshst: SMALLINT(E)
md_t_sssessmant = 5 setondarybnid @ cowrssid 5 soondan o
i zssesid: BIGINT(20) @ secondaryplanid ; % secondaryplanid
& descripbons ARCHAR(ID) = Rel 10
< invigdate: DATE =
% evaldatel DATE
& emdste: DATE
& oeationdate: DATE o S o = mdl &_master_plan =]
& masmark: DECIMAL(G,2) — Rel_1t M @ maswerplanid: BIGINT(IO) | | | | L.
@ secondaryplenid: BIGINT(LD) = : ]
< passmark: DECIMAL(E,2) o one: DATE Rel_03 @ description: VARCHAR{100) Ral b ¥
< courseid: BIGINT(20) ® pﬁ:l'ltv"gSM:ll.llNT{‘ﬁ & dateasigned: DATE = : : H
& assestypsid: SMALLINT(4) (FK) . i BIGINT(LD) (FK) ¢ <& priority: SMALLINT(4) 1 courseid: BIGINT(20) :
|3 ss=eeypeid = @ courseid: BIGINT(10) 1% note: VARCHAR(100) H
% assestypeid |8 masmeplanid 13 courseid : :
i & meserplarid @ courssid | courseid :
% coursexd H Rel 07
Rel_05
A3 7 — i
el feedback deral - T et e .
courseid: BIGINT(10] .
g - BIGINT(L‘S) ) Rel 10 Rel 09 it courseid: BIGINT(20) (FK)
# fide g ¥ ¥ 1 I3 BIGINT(10) (FK)
: SMALLINT() el 0 Rel13| [ asistance: SMALLINT(L)
 calffication: SMALLINT(Z) = o due  paTE
& DATE md|_it_feedback - s — .
I3 wserd Rel 05 | @ desaripton: V ARCHAR(100) ?‘“m“; ;
 usend | frypeid: BIGINT10] (FK) | e il
I3 ?mmm:ec —4r L% priority: TINYINT(4) v“‘ m“:":iplin_t
13 fid % frypeid
9 fid
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2. Mdédulo de gestién académica y administrativa representadas por la

region R1,R2,R3,R5

Este diagrama muestra el modelo de datos, los cuales sirvieron como base

para poder implementar el moédulo de gestion académica y administrativa.

midl_it_zsses_type -

T assestypeid: SMALLINTI4)

o desoripron: ¥ ARCHAR[L0D]
Rel 01

g

mdl_it_zssessment -
T assesid: BIGINT{20)
& descripion: VARCHAR(L0D)
4 invigdate: DATE
& evaldate: DATE
% omdate: DATE
@ oeationdate: DATE
& maxmark: DECIMALE,2) — Rel_11
& pessmark: DECIMALE,2)
4 courseid: BIGINT(20)
4 assestypeid: SMALLINTE) (FK)
3 aszestypaid
@ sssestypeid
L3 coursaid
@ couwrseid

mdl_it_completed_plan -
# completedplanid: BIGINT{10}
4 dateasigned: DATE

mdl_it_executed plan -
T execsedid: BIGINT{10)
& cours=id: BIGINT(LD)

@ priodityt SMALLINT() o
priorty X & days: VARCHAR(20)
@ dateinit: DATE
L3 cowrsaid
@ courseid

@ sercondaryplanid: BIGINT{LD) (FI)
& note: VARCHAR{10D)
@ dayshost: SMALLINT(E)

|3 secondzrypi
@ se0on 3nid Rel 10
Rel_04

mdl_it_master_plan -
mdl_it_secondany_plan - —— T oy
¥ s=condanyplanid: BIGINT(10) i rP:SFPknE'. BLGIN ‘Ea'l o
% detessoned: DATE — Rel 03 4 desoription: VARCHAR{10D)

e 4 dateasigned: DATE

@ priority: SMALLINT(4) © & priority: SMALLINT(4)

& cours=ids BIGINT{10)

|3 cowrsaid

& courseid
Rel 08

32



RS

mdl_it_completed_plan

-

' completedplanid; BIGINT{10)

% dateasigned: DATE

% secondanyplanid: BI

% priority: SMALLINT(4)

% noter VARCHAR{100)
% dayslost: SMALLINT{S)

GINT{10)

|3 seconsanpismis

@ secondanyplanid

Rel_01

| courseid: BIGINT(20)
Vi mote: WARCHARIOD)
coursens

|
|
|
V' cours=id i
Rel 03

mdl_it_course_zsistence

T usenid: BIGINT(20)
¥ courseid: BIGINT(20) (FK)
# completedplanid: BIGINT{10) {FK)

Rel_13 4 asistenos S

" |4 dste_oested: DATE

MALLINTIL)

L3 couwrsard
T courseid
3

completesiiznic
@ completedplanid

-

mdl_it_fesdback_type

-

mdl_it_fesdhack_detzil

¥ frypeid: BIGINT(LD)

¥ coursed: BIGINT(L0)
§ wserid: BIGINT(10)
§ fid: SMALLINT(4)

4 datecrested: DATE

@ calification: SMALLINT(Z) |

% description: ¥ ARCHAR(100)

?

mdl_it_feedback

& descripon: W ARCHAR(L0D)

Rel_08

-

LB? Rel 05 @ frypeid: BIGINT(10) (FK)
umar peid:
k) mm:\:; _0’_ @ prioriny: TINYINT(4)
F courseid 1.3 fppeid
13 A @ frypeid
i fid
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3. Mdbdulos principales de Moodle representados por laregion R4

e Modulo de usuarios

Modelo de datos que se utiliza para poder consolidar toda la informacion
de cada usuario dentro del sistema.

mdl_user_coursecreators *
& # id: INTEGER
<&

mdl_user +
# id: INTEGER(10)

¢

L ]
mdl_user_students 4
¥ id: INTEGER

L ]
mdl_user_preferences »
% id: INTEGER

mdl_user_admins »
F id: INTEGER

e Modulo de chat

Modelo de datos que se utiliza para llevar la informacién necesaria para el
modulo de chat para que los alumnos interactiien con los profesores dentro

del curso.
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mdl_chat b
% id: INTEGER(10)

<

mdl_chat_messages »
% id: INTEGER
mdl_user_teachers 4
® 7 id: INTEGER
L ]
mid|_chat_users 4

& ¥ id: INTEGER

e Modulo de foros

Modelo de datos que se utiliza para poder postear dudas, comentarios y
todo lo relacionado con un foro de discusion dentro de cada curso.

mdl_forum »
mdl_forum_discussions i % <| ¥ id: INTEGER(10])
—#| ¥ id: INTEGER
&
T
. |md|_forum_posts 3
ojn? id: INTEGER
: md|_forum_subscriptions  *
T # id: INTEGER
] ]

mdl_forum_gueue  »

# id: INTEGER L ¥ id: INTEGER

| mc!l__foru_m_.litilj_gs_ 4 ‘
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e Moddulo de seguridad

Modelo de datos que se utiliza para poder implementar la seguridad dentro

del sistema, tales como: roles y los diferentes permisos que se tienen dentro

del sistema.

R role
- mdl_role_names -
% id
& roleid
& contextid
& text
md|_role_assignments
7 id rmdl_role_capabilties -
< roleid % id
& contextid @ contextid
& userid mdl_role - & roleid
% hidden 7 id & capability
& timestart % name @ permission
% timeend ¢ shortname & timemodified
& timemodified < description <& modifierid
@ modifierid & sortorder
@ enrol
& sortorder
md|_role_allow_assign  ~
% id
mdl_role_allow_override - % roleid
¥ id 4 allowassign
@ roleid

@ allowoverride
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e Mobdulo de cuestionarios

Modelo de datos que se utiliza para poder llevar el control de los diferentes
cuestionarios que se pueden definir dentro de cada curso; asi como las

calificaciones que cada alumno obtuvo dentro del curso.

R_quiz
mdl_quiz_grades ~| |mdl_guiz_guestion_wversions | |mdl_guiz -
% id ? id % id
@ quiz @ guiz @ course
& userid & oldquestion & name
& grade <@ newguestion @ intro
@ timemodified @ originalguestion @ timeopen
& userid & timeclose
mdl_quiz_attempts ~||@ timestamp 4 optionflags
% id & penaltyscheme
@ unigueid & attempts
& quiz pTTETE Sootoesomomee- < attemptonlast
% Eserid Emd.l_quuz_feedback = % grademethod
4 attempt I? id — & decimalpoints
% sumgrades 0 ?ugdli . @ review
@ timestart : niieng;;e axt % guestionsperpage
@ timefinish 0 maxgrade 4 shufflequestions
@ timemodified L & shuffleanswers
& lyout %@ questions
G preview & sumgrades
& grade
mdl_quiz_question_instances ~ & timecreated
¥ id & timemodified
@ quiz @ timelimit
% question 4 password
% grade @ subnet
& popup
& delayl
@ delay2
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e Modulo de cursos

Modelo de datos que se utiliza para poder llevar el control y la informacion

cada curso.

de

R

Course

mdl_course_sections ¥

¢ id

mdl_course_display  *

% id

mdl_course_allowed_modules  »

¥ id

mdl_course

% id

mdl_course_modules »

% id

mdl_course_request -
F id

@ fullname

shortname

SUMIMany

reason

requester

password

CC O OO

mdl_course_categories

W% id

3

mdl_course_meta -
¥ id

@ parent_course

& child_course
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