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Apache

CMS

DOKEOS

E-Learning

GLOSARIO

Es un software libre servidor HTTP de codigo
abierto para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux,
etc.), Windows, Macintosh y otras.

Content Management System es una aplicacion
que permite crear una estructura de soporte para
la creacion y administracion de contenidos,
principalmente en paginas Web, por parte de los

participantes.

Es un entorno de e-Learning y una aplicacion de
administracion de contenidos de cursos y también

una herramienta de colaboracion.

Es un sistema de educacion electrénico a distancia
en el que se integra el uso de las tecnologias de
informacion y otros elementos pedagdgicos para
la formacién, capacitacion y ensefianza de los

usuarios o estudiantes en linea.



EXTREME
PROGRAMMING

GNU GPL

LMS

MySQL

OPEN SOURCE

Metodologia de desarrollo de software agil basada
en cuatro principios: simplicidad, comunicacion,

retroalimentacion y valor. Ademas, orientada por
pruebas y refactorizacion, se disefia e
implementan las pruebas antes de programar la
funcionalidad, el programador crea sus propios

tests de unidad.

Es una licencia creada por Rree Software
Foundation y estd orientada principalmente a
proteger la libre distribucion, modificacion y uso

de software.

Learning Management System es una aplicacion
instalada en un servidor que se emplea para
administrar, distribuir y controlar las actividades
de formacién no presencial o e-Learning de una

institucién u organizacion.

Es un servidor de bases de datos relacionales, en
la actualizada es el méas popular y esta
desarrollado y proporcionado por MySQL AB.

Cabe destacar su gran potencial unido a la

programacion PHP.

Calificacién de software que cumple una serie de
requisitos, principalmente aquel que permite una
libre redistribucion, distribuye el cédigo fuente,

permite modificaciones y trabajos derivados.



(ONY!

PHP

Software Libre

WAMP

Open Source Initiative es una organizacion

dedicada a la promocién del codigo abierto.

Es un lenguaje de programacion usado
generalmente para la creacién de contenido para
sitios Web. El nombre es el acrénimo recursivo de
"PHP: Hypertext Preprocessor” (inicialmente

PHP Tools, o, Personal Home Page Tools), y se
trata de un lenguaje interpretado usado para la
creacion de aplicaciones para servidores, o

creacion de contenido dinamico para sitios Web.

Software que puede ser distribuido, modificado,
redistribuido, copiado y usado libremente.

Es el acrénimo usado para describir un sistema de

infraestructura de Internet que usa Windows,
Apache, MySQL y PHP.
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RESUMEN

En la actualidad las tecnologias de informaciélasy comunicaciones han
avanzado notablemente, por lo que es necesariotagubién sean parte de los
procesos de ensefianza, principalmente en la eduacaaperior y asi brindar un

canal de comunicacion eficiente entre estudiantestgdraticos.

En este proyecto se desarrolla una solucion basada tecnologia WAMP
(Windows, Apache, MySQL, Php) que consiste en ueaamienta ya existente
llamada DOKEOS, es de uso libre (cédigo abiertek witilizada para la educaciéon
virtual o a distancia. Debido a que el formato esefianza en la Facultad de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas es presencialKHIIB servirA como una
herramienta que apoye el proceso de ensefianzauy $eaal de comunicacion entre

estudiantes y catedraticos.

Finalmente, en este trabajo se concluye que ¢b @e las herramientas

implementadas dependera de la participacion delifesentes actores, tales como:

los estudiantes, los catedréticos y los auxiliares.
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OBJETIVOS

Generales

* Presentar una herramienta de software que permitdiministracion de
contenidos de cursos y el proceso de asignacioos aestudiantes de la
Facultad de Ingenieria en Ciencias y Sistemas déniaersidad de San

Carlos de Guatemala.

Especificos

1. Facilitar el proceso de asignacion de cursos.

2. Crear un canal de comunicacién permanente entrdiastes y catedraticos.

3. Facilitar el ingreso de informacion de cursos dedeera de ingenieria de
ciencias y sistemas, descarga de documentos, etc.

4. Mantener un control sobre las actividades quez&allos estudiantes con la
herramienta.

5. Disefar pruebas para los estudiantes.
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INTRODUCCION

Una de las principales limitaciones que tenia $xukla de Ciencias y
Sistemas de la Universidad de San Carlos, eraajaetigua Universidad Virtual no
brindaba las herramientas necesarias para apoyanrskianza de la Carrera y no
permitia mantener un canal de comunicacion entrediesites y catedraticos. La
herramienta no era amigable al usuario y tampod¢mb&an definido los mecanismos
necesarios para motivar a las estudiantes, catsadt auxiliares para que utilizaran

dicha herramienta.

El trabajo de graduacion esta divido en tres abgst en el primer capitulo se
da la descripcion general de las herramientas fi@aze. Ademas, se describen los

antecedentes del proyecto y la descripcion delleigm desarrollada.
En el segundo capitulo se describe el marco ®a@dnceptual del proyecto
que consta de la definicion de E-LEARNING, DOKEOSWAMP que es la

plataforma que soporta a esta herramienta.

En el tercer capitulo se describen detalladameastberramientas de las que

consta DOKEOS vy los logros que se han alcanzadesternproyecto.
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1. INFORMACION DEL PROYECTO

1.1 Antecedentes del proyecto

La universidad virtual es un sistema de apoya par estudiante y el
catedratico, en el cual el catedratico puede evlagisos, enviar mensajes a los
estudiantes y subir archivos para que los alumasignados en los cursos puedan

descargarlos.

La Universidad Virtual inici6 como un proyecto g@eactica supervisada,
dicho proyecto Iluego fue puesto en produccion en dhreccion
http://sistemas.ingenieria-usac.edyjogira la Escuela de Ciencias y Sistemas de la
Facultad de Ingenieria de la USAC.

El sistema fue desarrollado con tecnologia ASKFzarndo como base de

datos Microsoft SQL Server.

1.2 Necesidad de migrar la universidad virtual a ursistema mas actual
El modelo del sistema ya no cubria adecuadameste@xpectativas de un

sistema de apoyo para el proceso de aprendizaje.

Inicialmente el sistema fue concebido para permaiticatedratico publicar

documentos de apoyo al curso.



El analisis del sistema fue realizado para unaesidad especifica de la
Escuela de Sistemas, la adicion de nuevas funaiaolgls supone un analisis de la

funcionalidad y su impacto en el sistema.

1.3 Propuesta
Utilizar la plataforma DOKEOS para sustituir aalual Universidad Virtual.

Esto implicara la migracion de las cuentas de nisua de catedraticos

existentes al nuevo sistema.

El actual sistema quedara en modo de solo legiara que los estudiantes

puedan consultar documentos publicados.

1.4 Descripcion general del proyecto

El proyecto consiste en implementar una aplicacitds moderna que la
actual, para el proceso de asignacion y adminiétrade cursos de la Escuela de
Ciencias y Sistemas, utilizando herramientas den@o# libre como lo es DOKEOS,
el cual es un entorno de E-Learning y una aplicad® administracion de cursos y
contenidos. Y WAMP, la cual es un conjunto de hareatas de desarrollo de

aplicaciones de Software libre.

El sistema consta de tres médulos:



Modulo de administracion: en este modulo se realizan tareas administratalas
como gestion de usuarios, configuracion de fecleassthnacion de cursos, carga de
cursos, gestion de categorias de cursos, cargauxiBaies, configuracion de
parametros de DOKEQOS, configuracion de la pagimipal, creacion de anuncios

en el sistema para catedraticos, auxiliares y esites.

Modulo de Catedraticos en este moédulo los catedraticos pueden reakzaas de
cursos tales como, editar contenidos, cargar docto®eenviar mensajes a los

alumnos asignados en el curso, calendarizar aatlesidel curso, crear foros.

Modulo de estudiantes en este moédulo los estudiantes pueden ingreskr a
aplicacion y realizar tareas tales como asignag@oursos, bajar contenidos, revisar
horarios, realizar comentarios en los foros, aaalperfil, revisar mensajes del

catedratico, revisar agenda de actividades creadel patedratico.






2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 DOKEOS

DOKEOS es un entorno de E-Learning y una aplicadeéadministracion de
contenidos de cursos y también una herramientaldbaracion. Es Software libre y
esta bajo la licencia GNU GPL, el desarrollo esrimacional y colaborativo.
También esta certificado por la OSI y puede sedaisamo un sistema de gestion de
contenido (CMS) para educacion y educadores. Estcteristica para administrar
contenidos incluye distribucion de contenidos, madéio, proceso de entrenamiento,

Chat en texto, audio y video, administracion deepas y guardado de registros.

Las principales metas de DOKEOS son ser un sistiexiale y de muy facil
uso mediante una interfaz de usuario sumamenteahtaeigSer una herramienta de
aprendizaje, especialmente recomendada a usuad®iggan nociones minimas de

computacion cuyo objetivo es la preocupacion paoatenido.

2.1.1 Herramientas

0 Produccién de documentos basados en plantillas.

o Ejercicios: opcion multiple, llenado de espaciodkmco, cotejar
alternativas, preguntas abiertas, hotspots.

o Interaccion: foros, chats y grupos.

o Videoconferencia: via Web.



o Conversion de presentaciones en PowerPoint e IS ar&sirsos
en SCORM.

o Trabajos.

o Blogs.

o Agenda.

0 Anuncios.

0 Glosario.

o Notas personales.

0 Red social.

o0 Encuestas.

o0 Autenticacion via LDAP y OpenID.

o Evaluaciones.

0 Reserva de matricula.

0 Sesiones de usuario.

2.1.2 Estandares

El codigo de DOKEOS esta escrito en PHP, usandoQllySomo base de
datos. También soporta la importacion de archivosSEORM. Los datos de los
usuarios pueden ser importados al sistema usantives en formato CSV o XML.
DOKEOS puede afadir informacién de usuarios y walsls datos de usuario y
clave usando LDAP. Para la version 1.6, el equipaesarrolladores de DOKEOS
ha puesto énfasis en cumplir los estandares de3la ¥ cuanto a XHTML y CSS.

Sin embargo, el uso de JavaScript es requerida uillizacion de SCORM requiere



el uso de marcos (frames) en el médulo de itinedeiaprendizaje.

2.1.3 Desarrollo

DOKEOS esta escrito en PHP y usa bases de datby/8QL. La version

actual y estable es DOKEOS 1.8.6.1

El desarrollo de DOKEOS es un proyecto internadiajue incluye como
contribuyentes a varias universidades, escuelasag organizaciones e individuos.
La metodologia de desarrollo de DOKEOS toma eleosertte programacion
extrema (Extreme Programming), teoria de usabiligathetodologia de desarrollo

colaborativo Open Source.

Especificamente, DOKEOS es bastante abierto. @umsm un foro, usado
por los usuarios de DOKEOS para discusion y ratmamadtacion. La agenda y los
minutos de las reuniones de todos los desarrokadson publicados, y un ‘roadmap’
también es publico. Toda la documentacion de digediesarrollo esta disponible en
el WIKI de DOKEOS. Todo aquel que se registre pusmgribuir. Hay actualmente
21 desarrolladores con acceso de escritura al iteposde codigo CVS, otras
personas puede contribuir mediante el envio degodda correo electrénico, el foro

o el WIKI.



2.2 E-Learning

El e-Learning es un sistema de educacion electronico o a diatamcel que
se integra el uso de las tecnologias de la infadgnagcotros elementos pedagogicos
(didacticos) para la formacion, capacitacion y éasea de los usuarios o
estudiantes en linea, es decir, se puede enteon&r gna modalidad de aprendizaje
dentro de la educacion a distancia y se define abearning. Utiliza herramientas
y medios diversos como Internet, intranets, CD-RQivgducciones multimedia
(Textos, imagenes, audio, video, etc.), entre ottoteralmente e-Learning es

aprendizaje con medios electronicos: ensefianzadiirpor la tecnologia.

E-Learning es principalmente un medio electronico para ekrgizaje a
distancia o virtual, donde se puede interactuar logsnprofesores por medio de
Internet. El usuario puede manejar los horarios,uesmedio completamente
autonomo. Constituye una propuesta de formaciércgnempla su implementacion
predominantemente mediante Internet, haciendo edosdservicios y herramientas

gue esta tecnologia provee.

Dentro de la modalidad a distancia, el e-Learmisgina de las opciones que
actualmente se utiliza con mayor frecuencia paadar la necesidad de educacion
continua o permanente. La generacibn de programaspeifeccionamiento
profesional no reglados esté en crecimiento dedigoe existe un reconocimiento de
que los trabajadores se capaciten y se adaptens andevos requerimientos

productivos. El e-Learning, dadas sus caracteastycel soporte tecnoldgico que lo



respalda, se constituye en una alternativa parallaguque combinan trabajo y

actualizacion, ya que no es necesario acudir aul@@permanentemente.

Si la educacion a distancia es, desde sus origenasopcion para atender la
formacion de personas adultas, el e-Learning tlamneentaja de que los usuarios
eligen sus propios horarios, y puede entrar a dafdrma desde cualquier lugar
donde puedan acceder a una computadora y tengeri@ora Internet. La educacion
virtual da la oportunidad de que el estudianteaebus horarios de estudio
convirtiéndose asi en una muy buena opcion parellagypersonas autbnomas que
trabajen y quieran estudiar en sus momentos lilpes;otra parte es importante
mencionar que el e-Learning es una excelente heméanque puede ayudar a los
usuarios no solo a aprender conceptos nuevosaimoién a afianzar conocimientos
y habilidades, aumentado asi la autonomia y lavadtn de los estudiantes por

diferentes temas.

Las ventajas que ofrece la formacion online sddaisiguientes:

* Inmersién practica en un entorno Web 2.0
» Eliminacién de barreras espaciales y temporalesd@leu propia casa, en el
trabajo, en un viaje a través de dispositivos ne8yietc.). Supone una gran

ventaja para empresas distribuidas geograficamente



* Practicas en entornos de simulacion virtual, défcide conseguir en
formacion presencial, sin una gran inversion.

» Gestidn real del conocimiento: intercambio de idegsniones, practicas,
experiencias. Enriquecimiento colectivo del proces® aprendizaje sin
limites geograficos.

» Actualizacion constante de los contenidos (deducditgica del punto
anterior)

* Reduccién de costes (en la mayoria de los casas/eh metodologico v,
siempre, en el aspecto logistico)

» Permite una mayor conciliacion de la vida famijidaboral

2.2.1 Plataforma

CMS: Sistema de gestion de contenidos (Contentallement System en
inglés, abreviado CMS) es un programa que perméar aina estructura de soporte
(Framework) para la creacién y administracion detexidos por parte de los

participantes principalmente en paginas Web.

El entorno de hardware y software disefiado pat@natizar y gestionar el
desarrollo de actividades formativas se conoce celataforma de Teleformacién o

LMS (Learning Management System).

Un LMS registra usuarios, organiza catalogos dsos) almacena datos de
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los usuarios y provee informes para la gestidnleBuacluir también herramientas

de comunicacion al servicio de los participantefsrcursos.

Las mejoras en usabilidad (navegacion facil eitimd) y accesibilidad
(posibilidad de acceso por personas con discagicigarmiten salvar la brecha
digital y extender las posibilidades de formaciémrmayor niumero de personas,

superando una de las mayores barreras del e-Lgalaibarrera tecnologica.

Actualmente existen gran mayoria de platafornsagptde comerciales como
de cddigo abierto. En el ambito universitario esWabCT la plataforma mas
utilizada, seguida a bastante distancia de la fplat@ Edustan ce. Se esta
empezando a implantar con fuerza las plataformacdecia liore MOODLE y
DOKEQOS. También se utiliza en varias universidddgdataforma de codigo abierto
.LRN (se lee en inglédot learn), Blackboard y eCollege. A nivel europeo, cobra
especial relevancia la plataforma de codigo abikids, ampliamente utilizada en

Europa tanto en instituciones educativas como @rrews de formacion empresarial.

Es una alternativa de formacion que no reemplaazesariamente a los
profesores y las clases presenciales, sino quenesspacio que desarrolla la

autonomia del aprendiz.
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2.3 WAMP

WAMP es el acrénimo usado para describir un sistemafdeestructura de

Internet que usa las siguientes herramientas:

* Windows, como sistema operativo;
* Apache, como servidor Web;
* MySQL, como gestor de bases de datos;

 PHP como lenguaje de programacion.

El uso de un WAMP permite servir paginas HTML #einet, ademas de
poder gestionar datos en ellas, al mismo tiemp@/ANP, proporciona lenguajes de

programacion para desarrollar aplicaciones Web.
LAMP es el sistema analogo que corre bajo ambientex.

MAMP es el sistema analogo que corre bajo ambigiaie

12



3. HERRAMIENTAS DE LA UNIVERSIDAD VIRTUAL

3.1 Médulo de administracion

Este mddulo cuenta con herramientas para gestidmsdarios, gestion de

cursos y configuracion de la plataforma.

Figura 1. Médulo de administracion

! Usuarios ; Cursos

oJ
Buscar Buscar

i:‘) Plataforma O dokeos.com

. .

. .

. .

0  Comprobar version:
Para habilitar la comprobacian automatica de |a version debe registrar
su portal en dokeos.com, La informacion obtenida al hacer clic en este
botidn solo es para uso interna v sdlo los datos afiadidos estardn
disponibles publicamente (ndmera total de usuarios del portal, nimero
total de cursos, ndmero total de estudiantes,..) (ver

}. Cuando e registre, también
aparecera en esta lista mundial {
. 5ino quiere aparecer en esta lista, debe marcar la

casilla inferior, El registro es tan facil como hacer dlic sobre este botdn:

[ oo nat display my campus in the list of Dokeas platforms

Enable Version Check

13



3.1.1 Gestion de usuarios

3.1.1.1 Basqueda de Usuarios

Permite la busqueda de usuarios de la Universidadal/ tales como:

catedréticos, estudiantes y auxiliares.

Figura 2. Busqueda de usuarios

= =

Nombre

Apellidos

Usuario

Correo electrdnico

Codigo oficial
Estatus

Activar cuenta ] activo
Mo activo

3.1.1.2 Lista de Usuarios

Esta herramienta muestra la lista de todos loaric®icreados en el sistema,

tanto profesores como estudiantes.
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Las operaciones que se pueden realizar por ca@aio son:

1. Activacion / desactivacion de cuenta

2. Edicion de informacion del perfil

3. Mostrar informacion personal y de cursos asignados
4. Eliminar usuario

5. Iniciar sesion como un usuario especifico

Figura 3. Lista de usuarios

ma > Lista
1-10/8215 1/822 0 M
i Cadigo ofic 1ellidos i Usua i Cor tranico fctivo Modifical
[ 020020787 s EDGAR JOSUE GOMZALEZ CONSTANZA 020020787 profesor (@) B+ @ x
)
] 019990551 - JORGE ARMIN MAZARIEGOS RABANALES 019990551 Profesor @) B+ @ X
)
o - HERMAN IGOR VELIZ LINARES - Profesar 0 a (4] & @ »w
O 000017270 = BAYROM WOSVELY LOPEZ LOPEZ 000017270 profesor (@) B D X
&
[ 020060052 = SERGIO JOSE RODRIGUEZ MENDEZ 020060052 Profesor @) RO+ /%
()
] 990000975 - EVELYN CAROLINA MORALES RUIZ 990000975 Profesor @) B+ %
-
[] 990000983 . SERGIO ROMEQ RUANO CASTAREDS 990000983 profesor (@ BIrD . x
=)
O 20020787 = EDGAR JOSUE GOMZALEZ CONSTANZA 20020787 Profesor @) FIH @ %
)
[] 000017983 - OTTO AMILCAR RODRIGUEZ ACOSTA 000017983 Profesor @) FAr@ . x
)
[] 020010638 # ZULMA KARINA AGUIRRE ORDONEZ 020010638 profesor (@ RO @ x
)
seleccionar todos - Anular seleccionar todos | Eliminar de la pl v] Aceptar I 1/822 b M

3.1.1.3 Adicién de usuarios

Esta herramienta permite la creacion manual deasuasuarios, donde el

administrador puede ingresar toda la informacidrpddil incluyendo la fotografia,
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ademas asigna el esta estatus del usuario, essiegra alumno o catedratico.

Figura 4. Afadir usuarios

=

* apellidos |
* Nombre
Codigo oficial
* Correo electrdnico

MNumero de teléfono

Afadir una foto

* Usuaria
Contrasefia @ Generar automaticamente una contrasefia
Estatus |A|umn.-_, ~

Responsable de Recursos Humanos

Adrministracidn de |a plataforma Osi @ Mo
Enviar un e-mail al nuevo usuario &5 OMo
Fecha de expiracidn @ Munca expira
CEn[12 ~]Julio ~[zo0z ~ |5 [00 »]h[o0 ]
Activar cuenta @ Activo
O Mo activo

o4

campo obligatario

3.1.1.4 Exportar usuarios

En esta herramienta se realiza la exportaciorsdarios a un archivo CSV o

XML.
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Figura 5. Exportar usuarios

=

Tipo de archivo de destino O epL

®cav
¢ Afiadir la linea de cabecera del [Isi, afiadir las cabeceras C5v
Csv? Esta linea define los campos ¥ es necesaria cuando quiera importar el archivo en otra plataforma Dokeos
Solo usuarios del curso |_ v|

3.1.1.5 Importar usuarios

Esta herramienta permite la creacidn masiva daricsupor medio de un
archivo CSV o XML. EIl archivo contiene un formatspecifico. Como se puede

observar en la figura, al lado de cada opcién gmitacion hay un link que contiene

un archivo de ejemplo.

17



Figura 6. Importar usuarios

=
* Ubicacion del fichero <ML / CSW
Tipo de archivo @ xmL ( ]
O s ( 1
Enviar un correo a los usuarios Orsi
CMo

* carmpo obligatorio
El fichero C5W debe tener el siguiente formato (Los campos en negrita son obligatorios) :

LastHame ;FirstHame ;Email ;UserNane ; Fassword;duthiource;0fficialCode; Phonelunber ; 3tatus;Courses;ClassNane
OO0 300 300 R s R splatforn s xxx KK s user S teacher Adrh rxex ]l [ XxsE | KD xxx

El fichero XML debe tener el siguiente formato (Los campos en negrita son obligatorios) :

<7xml wersion="1.0" encoding="I30-5559-1"2>
<Contacts>
<Contact>
“LastHame-oo- fLastHame -
“FirstHame>ooc /FirstHame-
<UserMName>xxx< UserName>
<Pagswordr=xmx< /Password-
<hduthiources=platforn< /duthiources
~Email>ooe Email-
<0fficialCoderxxx/0fficialCodex
< Phonelunb er>xxx< /Fhonelumnber>
<Statusruser/teacher /drh</Statuss
<Coursessxxxl | ¥xxZ | xxx3</Coursess
<ClazsNamerclass l</ClassName>
</Contact>
</Contacts>

3.1.2 Gestion de cursos

3.1.2.1 Buscar cursos

Esta herramienta permite la blusqueda avanzadairdesc utilizando una

serie de parametros como: cédigo del curso, caegmwmbre, etc.
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Figura 7. Buscar cursos

= =
Cddigo del curso
Titulo
Categoria del curso [Tado |
Idioma del curso [Toda v
Acceso al curso O publico - acceso autorizado a cualquier persana
O publico - acceso autorizada sdlo para los usuarios registrados en la plataforma
O Privado - acceso autarizada sdlo para los miembros del curso
O cerrado - acceso autarizado sdlo para el administrador del curso
@ Todo
Inscripcidn O Permitido
O Esta funcidn sélo esta disponible para los administradores del curso
@ Todo
Anular la inscripoidn O Permitido
O Denegado
@ Todo

3.1.2.2 Lista de Cursos

Esta herramienta permite visualizar la lista des@si creados en el sistema,
incluyendo cursos creados en periodos anterior@st@él. Se puede filtrar los cursos
por afio y periodo.

Por ejemplo, si se desea consultar los cursosegeinsio semestre del 2009

se debe crear el filtro 200905, donde 05 es elgoddel periodo segundo semestre.

Los cédigos de periodos de creacion de cursodogpiara el sistema son:

1. 01 primer semestre

2. 02 vacaciones junio

3. 05 segundo semestre

4. 06 vacaciones diciembre
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Entre las opciones que se tienen para cada csi&o: éenformacion del curso,
detalle de alumnos asignados al curso, ediciérodeenido y herramientas del curso

y eliminacién de un curso.

Figura 8. Lista de cursos

Buscar q
10 & 1-10/103 1/11 b M
: : | : Modificar

O@® ANALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 1 spanish 4 sf si Ho caSTAREDA EGUIZARALI0SUE. @) & @) X
20080228341110700 ROBERTO -

0@ AMALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 1 spanish 4 sf si Ho . STAFF [ R R
200902263A0000900 i

O ) ANALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 1 spanish 4 si Si Mo JOSE RICARDO MORALES A x
@) 2009050283 BReae (5 Bl )

O @® AMALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 1 spanish 4 sf sf Ho JOSE RICARDO MORALES A Ch X
@ zoo90s0283 1ogER (5 R )

O @ AMALISIS Y DISEVO DE SISTEMAS 2 spanish 4 si Si Mo HERNANDEZ RAMIREZ PEDRC @) & @)
200902785H2091900 PABLO -

O@® AMALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 2 spanish 4 si si Mo . STAFF (5 R s
200902785M2091000 ==

O @ AMALISIS ¥ DISEVO DE SISTEMAS 2 spanish 4 sf si Mo ALDANA LARRAZABAL MIRNA e T
@ =o0s0s0785A2 IVOMNNE ore

O @& ANALISIS ¥ DISE\O DE SISTEMAS 2 spanish 4 sf si Ho MARIO ROBERTO REVES A Gy X
@ zo0000s0785A1 MARROQUIN 02

O ) ARQ DE COMPUTADORES Y spanish 3 si Si Mo OTTO RENE ESCOBAR LEIVA A b4
© 200503077841 ENSAMBLADORES 1 o1

0o @ ARQ DE COMPUTADORES ¥ spanish 3 sf sf Ho DRIXEL GABRIEL RAMOS A X
=050 76RS ENSAMBLADORES 1 ESCOBAR i B )

dos [Eliminar cursos seleccionados V| Aceptar 1/11 v M

3.1.2.3 Crear cursos CSV

Permite la creacidon masiva de cursos en un pedeterminado, por medio

de un archivo CSV. El archivo debe tener un fornesigecifico.

Algo muy importante para resaltar es que trasréaaon de cada curso se

realiza la asignacion del catedratico que impargs® curso. Los datos del

catedratico también se incluyen en el archivo. Tl@mke crean las categorias sino
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existieran y se asignan los cursos a cada categggia el archivo.

Todo este proceso se realiza automaticamente,systeima crea un nuevo

catedratico si éste no estuviera creado.

Los cbdigos de curso son creados de la siguienteaf

[Afio][Periodo][Cddigo del curso][Seccion]

Por ejemplo al crear el curso “introduccion atdagpamacion y comp 1” con

codigo “0770” seccion “A” en el periodo 05(segurslemestre) y afio 2009, el

codigo formado seria 2009050770A.

Figura 9. Crear cursos CSV

Crear un curso CSVY

Periodo

[0l - PRIMER SEMESTRE =]

El fichero CSvw debe tener el siguiente formato (Los campos en negrita son obligatorios) ;

CourseCode . CourseHame , Section Building ,Classroom,Initial houwr Final hour WeekDay(X X X X, X, X) ,TeacherCode , TeacherHame
0090, PROGRAMACTION DE COMPUTADORAS L,- ,T-3 ,110,06:20,07:10,%, ,X, ,¥, ,000123456,CARLOS ARTUROD GONZALES GARCIA

Crear un curso CS5VY

Periodo

-PRIMER SERMESTRE
01 - FRIMER SERMESTRE
02 - ESCUELAVACACIONES JUMID
05-SEGUNDO SEMESTRE

-ESCUELADE WACACIONES DICIEMBRE

to (Los campos en negrita son obligatorios) .

CourseCode , CourseHame ,Section Building , Classroom,Initial hour Final hour WeekDay (X X X X X X} ,TeacherCode , TeacherHame
0090, PROGRAMACION DE COMPUTADORAS 1,- ,T-3 ,110,06:20,07:10,%, ,X, ,¥, ,000123456,CARLOS ARTURO GONZALES GARCIA
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3.1.2.4 Categorias de cursos

Permite la creacion de categorias de cursos, aumogl es necesario ya que

en la creacion de cursos CSV se crean las categpsa asignan los cursos a esas

categorias.

Figura 10. Categoria de cursos

METCDOLOGIA DE SISTEMAS [ categorias - 29 cursos)
DESARROLLD DE SOFTWARE ( categorias - 18 cursos)
CIEMCIAS DE L& COMPUTACION ( categorias - 34 cursos)
PROGRAMACION DE SISTEMAS ( categorias - 16 cursos)
. PROGRAMACION [ categorias - 6 cursos)

e b b b
b 4 45 &5 8 {

3.1.2.5 Anadir usuarios a un curso

Permite la asignacion de cursos a usuarios deafonanual. Esto podria no
ser necesario, ya que los usuarios se pueden asipgamismos en la herramienta
de “gestion de cursos” siempre y cuando este letbdlila opcion de asignacion y
estén abiertas las fechas de asignacion en lanfienta “fechas de asignacion de

cursos”.
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Figura 11. Afadir usuarios a un curso

Lista de usuarios

Primera letra (apellidos) :

AABAR BABAR (9311831) A
ABAC ALVAREZ CESAR FILEMON (201
ABAC BAGIUIAX DAYDA LLICIA (30130¢
ABAC BAGUIAX JOGE LUIS (2001176¢
ABAC DE LEON ROGELID ALBERTO (
ABAC GUIX MILTON RENE (19981158
ABAJLOPEZ JOSE JULIO (200218088
ABARCA SAMAYOA JOSUE MIGUEL (¢
ABCABC (222222222)

ABREGO ALVARADO BRAULIO ABDOI
ABREL MEDINA JOSE MANUEL (200
ACHERRERA DANILO ESTUARDD (1
ACPEREZ DIEGO FERNANDO {20081
AC BANTA CRUZ LUIS RENE (198810
ACABAL VALDIZON MARVIN ALEXANT
ACAIEBON SELVIN (200312782)
ACAJABON CARRILLO JOSE MARIA (1
ACAIEBON GARCIA HEMRY ESTUARL
ACAJABON TORRES JUAN CARLOS ¢
ACEITUJ PEREZ PEDRO (200011607 %

Afadir a este (estos) cursols) »2

Lista de cursos :

Primera letra (cddigo)

(200902092N1091700) PROGRAMAC A
(200802281M2131500) BISTEMAS OF
(200902281NL1 700) SISTEMAS OPE
(200802283A0000300) AMALISIS v DI
(20080228341110700) AMALISIS ¥ DI
(200902285N0001500) SISTEMAS OF
(200802285ML1 900) SISTEMAS OPE
(200902720N0001700) MODELACIOM
(200902720N2121700) MODELACION
(20080272241030700) TEORIA DE &1
(200902724N2121900) TEORIA DE &l
(200902728A0001100) MODELACION
(20080272842120000) MODELACION
(200902728N0001100) MODELACIOM
(200802728M0001500) MODELACION
(20080277 240000800) ESTRUCTUR
(20090277244140700) ESTRUCTUR
(200802773N0001100) MANEJOE Ihv
(20090277 3M1091300) MANEJO E I
(200802774A0001100) SISTEMAS DE~

3.1.2.6 Afdadir usuarios a un curso CSV

Permite la asignacion de cursos a usuarios deafonasiva. Esta herramienta

podria utilizarse en el caso de que no se permiggignacion de cursos por parte de

los estudiantes.
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Figura 12. Afadir usuarios a un curso CSV

=

Afnadir usuarios a un curso CSY

Ubicacidn del fichero XML/ CSw
Accidn [ 1nscribir un usuario en el caso de que ya no lo esteé

O oar de baja a un usuario si no estd en el fichero

El fichero CSW debe tener el siguiente formato (Los campos en negrita son obligatorios)

UserHame :CourseCode :Status
jdoe;coursedl 1l
a.dam; coarsell: 5

1: Profesaor
5: estudiante

3.1.2.7 Fechas de asignacién de cursos
Esta herramienta permite definir las fechas dgnasién para cada periodo.
Los estudiantes podran asignarse cursos en eldpeaictual si la fecha actual esta

dentro del rango de fechas definido y esta actil@daignacion del periodo.

Figura 13. Fechas de asignacion de cursos

=

En esta seccion se realiza la configuracion de las fechas de asignacion de cursos por cada periodo
PRIMER SEMESTRE VYACACIOMNES JUNIO

Fecha Inicial Fecha Final Fecha Inicial Fecha Final

[o1 ~[EMNERO ~ | [i5 ~[eEMEROC ~ [o1 ~[ourao ~] [ ~Taouro ~

Activa [ Activa [

SEGUNDO SEMESTRE VYACACIONES DICIEMBRE

Fecha Inicial Fecha Final

Fecha Inicial Fecha Final
[o1 ol INTSTHT =) ~] [z2o ~JauLic ~ [o1 ~ [ HovIERBRE ~ [ ~[HowviERMBRE ~
Scrivo Activa [
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3.1.3 Gestion de la plataforma

3.1.3.1 Parametros de configuracion de DOKEOS

Permite la configuracién de parametros del sisteéat@s como:

1. Plataforma

2. Curso

3. Usuarios

4. Herramientas
5. Hojas de estilo

Figura 14. Parametros de configuracion de DOKEOS

LI N I B B AR

Mombre de la Institucion

Mormbre de la Institucian (aparece en el lado derecho de la cabecera)

Escuela de Ciencias v £
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URL de la Institucion

URL de la Institucian (enlace que aparece en &l lado derecho de la cabecera)l

http/fecvs.ingenieria-us

Administrador de la plataforma: e-mail

La direccidn de correo electronico del administrador de la plataforma (aparece en el lado izquierdo del pie)

mensajes@uinual con

£ Quién esta en linea ?
& Mostrar el ndmero de personas que estdn en linea ?

[FlMostrar el nimero de usuarios en linea en la pagina de autentificacion (visible para todo el mundo)
[FlMostrar el nimero de usuarios en linea en todas las pdainas (visible para guienes se hayan autentificado)
[ Mostrar el nimero de usuarios en linea en este curso

Registro

& Estd permitido que los nuevos usuarios puedan registrarse por si mismos ? £ Pueden los usuarios crear cuentas nuewvas ?

Osi
@ No

O Después de ser aprobado
Registro como profesor

& alguien puede registrarse como profesor (y poder crear cursos) ?

Osi
@ No

Olvidé mi contrasefa

¢ Cuando un usuario ha perdido su contrasefia, puede pedir que el sistema se la envie automaticamente 7

@ si
Ono

Mostrar el codigo del curso en el titulo de éste

Maostrar el cddigo del curso en cada uno de los cursos del listado

® si
O Mo

Mostrar al profesor en el titulo del curso

Maostrar el nombre de cada profesor en cada uno de los cursos del listado

® si
O Mo
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Activar la Yista de estudiante
Habilitar la Vista de estudiante, que perrite que un profesar o un administrador pueda ver un cursa como la veria un estudiante

®si
Ono

Pagina después de identificarse

P&gina que sera visualizada por los usuarios que se conecten

Opéglna principal
@ Mis cursos

Limite de tiempo de Usuarios en linea
Este limite de tiempo define cuantos segundos han de pasar despies de la dltima accidn de un usuario para sequir considerandolo *en linea®

30

Material de ejemplo para la creacion de un curso
Crear automdticarmnente material de ejernplo al crear un nueva curso

®si
Ono

¥alidez de la cuenta
Una cuenta de usuario es vilida durante este numero de dias a partir de su creacion

3660

Perfil
iQué parte del perfil desea modificar?

CInombre

O cadign

Corren electrdnico
Oirmagen

[Inombre de usuario
Contrasefia
[Cidioma

M Teléfono

ClurL openiD

O Tema thoja de estila)

Registro: campos obligatorios
Campos que obligatoriamente deben ser rellenados (ademds del nombre, apellidos, nombre de usuario ¥ contrasefia)

Cddigo oficial
Correo electrdnico
Oidioma

Agenda personal
& El usuario puede afiadir elementos de la agenda personal a la seccidn 'Mi agenda' v

@ s
OMNo

Perfil extendido
Si se configura como "Werdadera', un usuario puede rellenar los siguientes campas {opcionales): 'Mis competencias’, 'Mis titulas', "iQué pueda ensefiar?’ v 'Mi drea personal pdblica’

Crsi
®No
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Perfil extendido

Si se configura como "Verdadero', un usuario puede rellenar los siguientes campos (opeionales): "Mis competencias', 'Mis titulos', '¢Gué puedo ensefiar?’ y 'Mi drea personal piblica’

Osi
[O1)

Campos del perfil extendido del registro
& Qué campos del perfil extendido deben estar disponibles en el proceso de registro de un usuario 7 Esto requiere que el perfil extendido esté activado (ver mds arriba).

s competencias
Omis titulos

[ oué puedo ensefiar
[ImMi &rea personal pablica

Campos requeridos en el perfil extendido del registro

& Qué campos del perfil extendido son obligatorios en el proceso de registro de un usuario ? Esto requiere que el perfil extendido esté activado ¥ que el campo también esté disponible sn el formulario de registro
(véase mas arriba)

O mis competencias

Omis titulos

O qué puedo snsefiar

[CImMi area personal pablica

Mddulos activos al crear un curso
¢ Qué herramientas seran activadas {visibles) por defecto al crear un curso ?

M Descripridn del curso
M agenda

M Documentos
Citinerarios de aprendizaje
M Enlaces

M anuncios

¥ Faros

COeuzdn de tareas
ClEjercicios
Musuarios

¥ Grupos

Cchat
Ovideoconferencia

M Trabajos

3.1.3.2 Anuncios del sistema

Permite crear anuncios para los catedraticos odiesttes. Al crear un
anuncio se puede establecer la fecha de valideandeicio, los usuarios que podran
visualizar el anuncio y tiene la opcion de enviaraorreo electrénico a todos los

usuarios con el anuncio.

Los anuncios del sistema se visualizan en la pdgimcipal del sistema al

ingresatr.
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Figura 15. Anuncios del sistema

>
1-1/1 1/1
; : i Modificar
[ Wb 2009-06-17 09:57:00 2009-06-25 10:37:00 w & " NUEVA LV spanish X
”
>
* Titulo
tdiom
* Contenido
Inicio  [04 »dulic v]zo0e ~|FE [12 ¥]h[4z ¥]
Final 11 ~]uulic w00 ~| 5 [12 ¥]h[4az ¥]
visiblefInvisible [erofesar
[Jestudiante
[invitado
Enviar corren ]
Aceptar

3.1.3.3 Configuracion de la pagina principal

Esta herramienta permite la personalizacion depdgina principal del

sistema.
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Entre las configuraciones que se pueden realstane

1.

2.

3.

Cambiar el banner principal de la pagina
Modificar el aviso de la pagina

Editar las categorias de cursos

Figura 16. Configuracion de la pagina principal

(Universidad (()irtual

Escuela de Ciencias y Sistemas
Universidad de San Carlos

Editar categoria:
a CIENCIAS DE L& COMPUTACION

a PROGRAMACION DE SISTEMAS

Usuario

{Contrasefia|

i — Usuarios

i General

Editar aviso

UNIVERSIDAD VIRTUAL
| Bienvenido a la nueva
i | Universidad virtual
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(Universidad ((irtual

Escuela de Ciencias y Sistemas
Universidad de San Carlos

3.1.3.4 Estadisticas

El sistema cuenta con una serie de reportes ®ilbse cursos y usuarios,

tales como:

1. Numero de cursos

2. NuUmero de usuarios

3. Herramientas mas utilizadas
4. Accesos por mes, dia, hora
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Figura 17. Estadisticas

Estadisticas

Cursos Usuarios

L I O
LI I I

3.2 Modulo de catedraticos

Este mdédulo cuenta con herramientas para gesgooodtenido de
cursos, gestion de agenda para eventos del curgim de mensajes a los

alumnos, creacioén de foros.

3.2.1 Pagina principal del curso

Muestra por periodo los cursos que el catedrétieoe asignado para

impartir.
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Figura 18. Lista de cursos a impartir en el periseleccionado

Universidad Yirtual - Escuela de Ciencias y Sistemas

€ECYS

Erouela de Gieacias y Sistemar

Pégina principal | Mis cursos | Mi perfil | Mi agenda | Informes

Usuarios en linea: 2

Salir (20090705)

[ M 1[ ] 2do Sem 2009

u_{J 20090500014 - ECVS ADMIMISTRACION UV

\fJ 20090500024 - ECVS ADMINISTRACION LY

Usuario

3.2.2 Estructura de la pagina principal del curso

La pagina principal de cada curso esta divididauairo zonas:

. La cabecera del curso, presente en todas las jaantal
. Introduccién personalizable.
. La lista de herramientas que son visibles paratatente.

(Herramientas de administracion del curso)
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Figura 19. Estructura de la pagina principal deso

| 4

MANUAL DEL CATEDRATICO

4

-' ‘. l ’ ﬂ Este manual es creado para explicar 3 los catedraticos el uso de las herramientas

]

9 3
@O

£uE

Un curso es un conjunto de herramientas visiblea paos usuarios. Una
herramienta no visible no es accesible por partaqiellos usuarios que no tienen

estatus de catedratico.

La posibilidad de seleccionar entre visible e sible recae en el catedratico

del curso. Asi, dependiendo de la estrategia dadaque cada docente desee aplicar

a su curso, podra ocultar o mostrar determinadaiarh&ntas a sus alumnos.
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3.2.3 Navegando por el interior de DOKEOS

Las diferentes secciones de un curso son facilmatesibles desde la barra

de navegacion de la parte superior de la plataforma

Figura 20. Navegando por DOKEOS

Universidad Yirtual - Escuela de Ciencias y Sistemas Mis cursos

ECYS

Usuarios en linea: 1
Escvela de Ciencias y Sistemar

Salir (20090705)

Pagina principal | Mis cursos | Mi perfil | Mi agenda | Informes

Las pestafias proporcionan acceso a la paginaalnde la plataforma, a la
lista de cursos a impartir, a la edicion del pedila agenda personal, a la seccion de

informes y al boton salir.

Bajo las pestafias se encuentran una serie deesmjae permiten realizar una

navegacion mas rapida:

» El primer enlace (a la izquierda y correspondiérdms el titulo de su curso)

permite regresar a la portada de su curso.

 Los subsecuentes enlaces permiten la navegaciore éas distintas

herramientas del curso (descripcion del curso, mecios, enlaces, etc.).
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* Asi mismo, se puede también saber qué usuarios eetéectados en ese
momento con la opcidtusuarios conectados

» Y finalmente, con la opciénVista de alumnd, se podré ver el escenario del
curso tal y como los alumnos asignados lo estaii@mdo en ese mismo

momento.

3.2.4 Personalizar el texto introductorio usando etditor HTML

El texto de introduccién del curso puede ser meaifo usando el editor
HTML interno de fa plataforma”. Este sera también el editor que encuentre en
otras secciones editables de la plataforma, auesjy®sible que en algunas de ellas

las funciones se encuentren simplificadas.

A través del editor es posible formatear textadafimagenes y crear enlaces
sin introducir cédigo HTML directamente. Tambiénpessible insertar Flash, mp3,
videos, tablas... Y también en el editor se encuerdteactivas plantillas para crear

contenido.
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Figura 21. Personalizar texto con la herramiertaditor HTML

Universidad Yirtual - Escuela de Ciencias y Sistemas MANUAL DEL CATEDRATICO 1A - ECYS uy

ECYS

Ercvela de Gieacias y fistemar

Usuarios en linea: 1 ( 1en ests curso )| Vista de alumno | @ Ayuda

Salir (20090705)

genda | Informes

MANUAL DEL CATEDRATICO

4

24 Este manual es creado para explicar a los catedraticas el uso de las herramientas

MANUAL DEL CATEDRATICO

: 2@ HE == = [E
i Fuente =] Tamato W Bz U e Tye dge ) ElFustie HTHL
% ‘. MANUAL DEL CATEDRATIC'O
P
9 4 Este manual es creado para explicar a los catedratices el uso de las herramientas

Acsptar

MANUAL DEL CATEDRATICO

‘ x? El texto de introduccion ha sido actualizado

.

MANUAL DEL CATEDRATICO

Este manual es creado para explicar a los catedraticos el uso de las herramientas
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3.2.5 Descripcion del curso

La herramienta de Descripcion del curso” permite definir mediante
cabeceras predefinidas la estructura de un cursio.efemplo: objetivos, temas,

metodologia, pruebas de evaluacion, etc.

Figura 22. Descripcion del curso

an del curso

MANUAL DEL CATEDRATICO > Descri

Paracrear la descripcidn de un curso haga cic en los apartados que
desee gue contenga vy cumplimeéntelos,

Metodologia

Descripcion g

@,

Materiales

Evaluacidn

desee gue contenga y cumpliméntelos.
Objetivos Contenidos

humanos y Evaluacidn

‘ @ Para crear la descripeidn de un curso haga dic en los apartados que ‘

Descripcidn general

a

Materiales

Descripcién general

&A quién se dirige este manual?

Este manual esta dirigido a los catedraticos que desean emplear herramientas que les
ayuden a crear contenidos de cursos para los estudiantes de |a carrera de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas de la universidad de San Carlos.

Contenidos

Introduccion
Descripcion del Curso
Creacion de Documentos
Agregar enlaces
Creacion de anuncios
Agenda del curso
Foros

Usuarios

Chat

10. Trabajos

11, Gestion de hlogs

12, Informes

DL enion B
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3.2.6 Herramienta documentos

La herramientaDocumentos”trabaja como un sistema de administracion de

archivos.

Permite subir al servidor todo tipo de documen{®$TML, Word,

PowerPoint, Acrobat, Flash, QuickTime, etc.), rebaarlos y guardarlos en las

carpetas que se hayan creado.

Figura 23. Herramienta para subir documentos utsiocal servidor

Directorio actual : & @&l 3:;\..9 ,j
1-4/4 171
O 3 X& =
- 2009-07-04 15:57.:53
O J xH @
. 2009-07-04 15:57:53
O 2 d X2
- 2009-07-04 15:57.:53
O J x$ @
. 2009-07-04 15:57:53
i

3.2.7 Herramienta creacién de carpetas

Para una efectiva organizacion de los archildd3KEOS ofrece la funcion

de creacion de carpetas y subcarpetas en la hem@aribocumentos”
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3.2.8 Navegacion rapida de carpetas

La herramienta Documentos” contiene multiples carpetas por defecto

(audio, Chat, flash, etc.) y un documento de ejen(g@tample_document.html).

Figura 24. Navegacion rapida entre carpetas

2 &) d g=
1-5/5
—images ;
O = gallery
—varios 2009-07-04 155753

_|=video

o 2009-07-04 15:57:53
O =" B

2009-07-04 155753

3.2.9 Herramienta para subir un documento al servidr

Esta herramienta permite la transferencia de asshal servidor, para que

puedan ser descargados por los estudiantes.
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Figura 25. Subir un documento al servidor

TICO > Documentos » Enviar un d

RA

MANUAL DEL €
Enviar un documento
g3 Crear un directorio

Directorio actual

—gallery ¥

Archivo I

|[ Examinar. ]

Opciones

Siya existe el archivo: @ Ma enviar

O sobreescribir el archiva existente

O Renombrar el archivo enviado

Wolver a lista de documentos

O Descomprimir el archivo (.zip) en el servidor

Administracion : Administrador UY ECYS

Subir archivo

3]

Buscaren | 53 ecys DNE e
oY EHoscoor44. 6 EHecysingenizria.ipg Eredioge.ipg
Epscorest.pe T ecyslogo.gif Bhsetup_hotpot_6255,exe
Documentos | |BD5C07892. 106 Tecyslogo.prg Tusacz.png
ecientes  (GHpsco7as3 e T escudo usac.png Tiusac.png
== EHoscored. e Bl exponetbibliousac-050.jog BHussc-logo-copy.jg
= -
Elpscoregs,pe Efractal_s-blue.jpg Thusaarse.png
Eserloria Eoscorese.re ) dingj0.jpg = . aif
(Hoscnraer e 1Elingan. jpa.bmp

EHoscorsss. pe
Epscoreg.re
EHoscorann.ee
Hpscorsot, pe
EHoscoranz. e
Elpscorans.pe
EHpscorand. e

Mis documentos

MiPC

EhlLogony.jpg

4 logoECYS22,gif
TlogeeCyszz prg
o logeECYS.af
ThlogeECYs.png

>

Hombre:

| Lagoll5aC. PG

v [ i

Mis sitios dered  Tipa:

| Todes los aichivas

w [ cancdar

2009

3.2.10 Cambiando la visibilidad de documentos y cpetas

La herramienta permite controlar si los documentdas carpetas estaran

visibles o no para los estudiantes.

Figura 26. Control de visibilidad de archivos ypedas

MANUAL DEL CATEDRATICO > Documentos > Home

Afiadir un texto de introduccion

Directorio actual : & crear un documento @) Enviar un documento B8 Crear un directorio £ Guardar (zIP)

Seleccionar todos - Anular seleccionar todos

Mostrar la cuota de espacio del curso en el servidor

1-5/5 171
Tipo, i Nombre | Tamaiio Fecha
] 3 audio 0B 2 dias, 3 horas K=
2009-07-04 15:57:55
O 3 flash 0B 2 dias, 3 horas K=
2009-07-04 15:57:55
] - images B 5578k Hoy Hp =
2009-07-06 19:48:51
O - Notas_de_parciales fu):} Hay Py
2009-07-06 19:53:13 I
O =Y video 0B 2 dias,  horas x &
2009-07-04 15:57:53
1/1
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3.2.11 Bajando archivos, contenidos de carpetas, ntenido de

documentos

El catedratico puede necesitar editar y luego sul@vamente los archivos, o

también grabar una copia del archivo.

Figura 27. Descargar documentos

MANUAL DEL CATEDRATICO > Documentos » Honie > images
. Abriendo images.zip El
ARadir un texto de introduccion
Ha ccidido abrir
"""" e ] Bimagesap T
Directorio actual : @F ariiba 8 creor un documento 8 quees: Archivo WINRAR ZIP Ver presentacién de imégenes
desdle: http:jfecys. ngerieria-usac.edu.Gy 1/1
Tipo Nombre | Torl - cQué deberia hacer Firef con este archiva’ -
i cursos.ipg 3 1628k X @
aj B © Abrireon | WinRAR Z1F (oredeterminads) v
= gallery B 3614k )i Guardar archivo X =
&) libro jpg 334k ' X @
Seleccionar todos - Anular seleccionar todos 171

MANUAL DEL CATEDRATICO = Documentos > Home > images

Afnadir un texto de introduccian

Directorio actual : [ images | o arriba %] crear un documento @ Enviar un
1 J

Tipo Mombre | Tamafio
;:1] cursos.jpg ﬂ 16,28k

¥ gallery B =6.14k

?_] libro.jpg H 2.34k
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3.2.12Mirando la cuota de un curso

Automaticamente, el tamafio de la cuota de un eegdonitado a 50 MB. El

administrador de la plataforma puede decidir inenetar o disminuir este monto.

Figura 28. Cuota del espacio del curso

> >

Cuota de espacio del curso en el servidor

Este curso actualmentes utiliza 0 megabyte.

Su limite de espacio de almacenamiento es de 50 megabyte,
Porcentaje de cuota de espacio en uso: 0%,

Porcentaje de cuota de espacio libre: 100%p,

0%

3.2.13 Herramienta enlaces

La herramienta Enlaces” permite crear una libreria de hiperenlaces

relacionados con el contenido del curso.

Cuando la lista de enlaces es muy larga, se puag@mizar en categorias,

de manera tal que los estudiantes puedan encastfadiimente.
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Figura 29. Herramienta enlaces

& [

=]
i ceneral
&) enlace a |3 universidad virtual de |a escuela de ciencias y sistemas de la universidad de san carlos de guatemala X =
€] [ idonedia gratuita en linea x =
& Potente motar de blisgueda x d

3.2.13.1Administrando categorias de enlaces

El actual administrador de enlaces es muy sinail administracion de las

categorias personales de un curso.

Se puede mostrar 0 esconder una particular céséegerenlaces.

Figura 30. Categoria de enlaces

[ Y

Gereral

€]

enlace a la universidad virtual de la escuela de ciencdias y sistemas de |a universidad de san carlos de guatemala

x
x
] Enciclopedia gratuita en linea
8] oliehte motor de busqueda x
= x
&) 5ee 12 paging principal de dokens x b
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3.2.14 Agenda

La agenda forma parte de cada curso y puede selauysara planificar,

coordinar o emplazar eventos.

La agenda almacena eventos relacionados con &b.c@mbién se pueden

afadir eventos personales que no se mostrararcaanante en la agenda del curso.

3.2.15 Herramienta anuncio

La herramienta Anuncios” permite que el catedratico envie un mensaje por
email a los estudiantes y/o publicar una informadmportante directamente en el

sitio de su curso.

Se puede informar a los estudiantes si se h@adpeun nuevo documento o

anunciar fechas limite para los envios de trabajasticos o evaluaciones parciales,

coordinar reuniones, chats, etc.
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Figura 31. Herramienta anuncio

MANUAL DEL CATEDRATICO > Anuncios
ccidn

Afadir un texto de intro

| @ e
-Demo Publicada por : - Dema

Dirigido a :

io &, Inicio de clases
Fublicado el ; Lunes 06 Julio de 2002

(3

Se les informa a todos los estudiantes que el dia miercoles & de julio inician las clases correspondientes al 2do semestre del 2009

Publicado por : ECYS ADMINISTRACION LW

X & g
Dirigido & © todos los usuarios del curso

Este es un anuncio de ejemplo
Fublicado ei : Sabado 04 Julio de 2009

Esto es un ejemplo de anuncia.

xX& 4

La herramienta también permite enviar correo Blaato a los estudiantes

sobre el anuncio.

Figura 32. Envio de anuncio por correo electrénico

MANUAL DEL CATEDRATICO > Anuncios

Afiadir un texto de introduccidn
Dirigido a: todos los usuarios del curso Modificar la lista de destinatarios

-Demo

& afiadir un anuncio
ECYS ADMINISTRACION LW
SONTAY HEMNRRY

Este es un anuncio de ejemplo
<<

[ Enviar este anuncio por correo electrdnico a los integrantes del curso :

Titulo del anuncio:
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3.2.16 Foros

El foro es una herramienta asincronica de disocugiddiferencia del email,
las discusiones del foro ocurren en un espacioiqnild semipublico con varios
participantes. Para usar la herramierffards” de la plataforma los estudiantes
solamente necesitan un navegador Web (Firefox,aDpeternet Explorer...), y no un

programa de Email como (Thunderbird, Eudora, Oitletc.).

Figura 33. Estructura de las paginas del foro

Foro

%

Foro Temas Mensajes Ultimo mensaje Accidn

o] 1 1 2009-07-04 15:57:53
Publicadn par el

3.2.17 Herramienta trabajos

La herramienta Trabajos” permite a todos los estudiantes el envio de
documentos a sus catedraticos. Puede utilizarsa pagibir tareas de forma
individual o colectiva, respuestas a preguntasrisieo cualquier otro tipo de

documento.
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3.2.18 Herramienta usuarios

La herramienta dsuarios” muestra la lista de los usuarios, la lista de los
participantes asignados en el curso. Da accese mflarmes de las actividades de

cada usuario.

Figura 34. Herramienta usuarios

1-3/3 1/1
i Descripcion Grupo Tutor inistrador del curso Activo Modificar
8745 Demo - - - 20090705 - Administrador del curso - ° @
1 ADMINISTRACION UV ECYS - - ADMIN - Administrador del curso o o @
8428 HENRRY SONTAY - - 9712993 - Administrador del curso o 7y @

1/1

Solo el administradar del cursa @ |_Definir encabezadas

3.2.18.1Mostrar el informe de seguimiento de un estudiante

La herramienta muestra un informe de la activioiegral del usuario. La

actividad del usuario en cada herramienta se nauestalladamente documentos

descargados, trabajos enviados al catedratico,ajesnal foro, etc.
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Figura 36. Informe de la actividad integral dalarso

Datos seguimiento : Accidn

Nombre | HEMRRY SONTAY Primer acceso 04 Julio 2009 =

Correa electrinica : Ultima conexidn 04 Julio 2009 iﬂ

Telgf.. 22600815 Tiempo de permanencia en |a plataforma  0:21:16

En linea : Mo

MANUAL DEL CATEDRATICO | Ndmero de conexiones a este curso : 4 | Tutor: ECYS ADMINISTRACION UV

Otras herr

Trabajos
Mensajes

Enlaces visitados

olo o o

Documentos descargados

3.2.19 Herramienta informes

La herramientalhformes” permite hacer un seguimiento de la actividad del

curso desde dos puntos de vista:

* Globalmente: £ tendra acceso a las estadisticas de los curdos dee es
responsable. Desde aqui, se puede también acceédierraes individuales
de los estudiantes.

» Por usuario: accediendo a la herramientaformes” del curso, en la pagina
principal del curso, se puede comprobar cuantopiemsta un estudiante
conectado a un curso, cuantas tareas ha enviadatosudocumentos ha

descargado, etc.
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Figura 37. Herramienta informes

Seguimiento de los alumnos |

ARecardatorio para los usuarios que han permanecido inactivos durante mas de

! Nombre Tiempo
9712993 SONTAY HEMNRRY moz:13 [t}

0 04 Julio 2009 04 Julio 2009 >>

>

| Seguimients del curso

®
Q¢ . 5
Z> Herr maés usadas
Documento 4 clics
Usuarios 3 clics
Anuncins 3 clics
& poc mas descargados
fimages/cursos.jpg 1 clics
images.zip (folder) 1 clies

@Enlaces maés visitad

No se ha visitado ningun enlace
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3.3 Médulo de estudiantes

Este modulo cuenta con herramientas para el estigditales como: acceso a

descripcion del curso, agenda, documentos, enlanasagios, foros y laboratorio.

Figura 38. Herramientas del curso

3.3.1 Asignacion de cursos

Esta herramienta permite asignarse cursos, créagaréas de cursos, asignar

cursos a categorias y anular inscripciones.
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Figura 39. Gestion de cursos

USUARIO

b 3estionar mis cursos

Figura 40. Asignacién de cursos

& ad @ Inscribirme en un curso

Categorias de cursos

i
(18
(28)
(14
(18

Cursos en esta categoria

Buscar cursos

Buszcar

Luego de seleccionar una categoria de cursos s&tnauma lista de cursos para

asignacion.
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Figura 41. Lista de cursos para asignacion

W
X

k=

Categorias de cursos

Cursos en esta categoria
ANALISIS ¥ DISEW) DE SISTEMAS 1
MARIO ROBERTO REYES MARR QLM

ANALISIS Y DISEYW DE SISTEMAS 1
MARID ROBERTO REYES MARROGLIMN

ANALISIS Y DISE'O DE SISTEMAS 1
STAFF L

ANALISIS Y DISEYW DE SISTEMAS 1
STAFF

ANALISIS Y DISEYW DE SISTEMAS 2
JOSE RICARDO MORALES PRADO

ANALISIS Y DISEYW DE SISTEMAS 2
JOSE RICARDO MORALES PRADO

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 1
FRAMCZISCO JAVIER GUBEWVARA CASTILLO

SIST DE ADMON DE BASES DEDATOS 1
FRAMZISCO JMIER GUEVARA CASTILLO --

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 1
LUIS FERMAMDO ESPIMNG BARRIOS

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 1
LUIS FERMAMDO ESPIMNG BARRIOS

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 2
OTTO AMILCAR RODRIGUEZ ACOSTA

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 2
Anonymous Joe

SIST DE ADMON DE BASES DEDATOS 2
Anonyimous Joe

SOFTWARE AVANZADO
JULIO ERMESTO COMTRERAS SIERRA

E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E\Inscribirme
E\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
E’\Inscribirme
Es\lnscribirme

E‘\'}‘j Inscribinme en un curso
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Luego de asignarse cursos se muestra una pargattanfirmacion de asignacion.

Figura 42. Confirmacion de asignacion de cursos

‘ > Sunscripcion en el curso na sido realizada

= =

Categorias de cursos

Cursos en esta categoria

ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 1 =
MARIO ROBERTO REVES MARROGUIN Ins

ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 1

MARIC ROBERTO REVES MARROGQUIN Wa esta
ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 1 =

STAFF Ins [
ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 1 =

STAFF Inscrinirme
ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 2 =

JOSE RICARDO MORALES PRADO Inscribirme
ANALISIS ¥ DISE'O DE SISTEMAS 2 =

JOSE RICARDO MORALES PRADO Inscribirme
SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 1 =
FRANCISCO JAVIER GUEYARA CASTILLO Inscribirme

SIST DE ADMON DE BASES DE DATOS 1

FRAMGCISCO JAVIER GLUEVARA GASTILLG -- 2 @St inserita

La opcién de this cursos” permite visualizar los cursos asignados para el
presente periodo, y si hubiese cursos en otrosduerise muestran en su pestafia

correspondiente a su periodo.

Figura 43. Cursos asignados

vii perfil | Mi agenda | Miprogreso

[ " " ] 1er Sem 2009

]
L MARIO ROBERTOC REVES MARROQUIN

]
) FRANCISCO JAVIER GUEWARA CASTILLO --
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3.3.2 Herramientas del curso

Tras seleccionar un curso se ingresa al sitio gnsestra la seccion de

herramientas.

Figura 44. Herramientas del curso

~e
o
B4 Bienvenidos al curso de SISTENA DE ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS 1
i %
@ 2 Ao
¥ Documento &P tin
&) T e
> E
A i E
-~ [}
) I

3.3.3 Descripcion del curso

En esta parte se muestra informacion del cursoptao: descripcién general,

objetivos, contenidos, bibliografia y otros.
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Figura 45. Descripcidon general del curso

Descripciéon general
Mombre del curso: Bases de Datos 1
Facultad: Ciencias y Sistemas
UNIWMERSIDAD DE SAMN CARLOS DE GUATEMALA

Profesor{es) encargado(s)

= Francisco Javier Guevara
Auxiliar encargado:

= Katherine Mieto Cano
Dirigido a: Todos
Tipo de contenida: Teoria, Ejemplas practicos ¥ Ejercicios, ete

Formato del curso: HTKL, con animaciones en Flash

Objetivos

Maostrar las diferencias entre Sisternas de Gestidn de Archivos v los Sistermas de Bases de Datos

Dar a conccer los conceptos fundamentales de los Sistemas de Bases de Datos.

Mastrar la importancia de los Sistemas de Gestidn de Bases de Datos (DBMS) o Dar a conocer las herramientas metodoldoicas para disefiar Bases de Dato
Adiestrar al estudiante en el disefio de Bases de Datos

Adiestrar al estudiante en el manejo de SQL, como lenguaje de administracion de Bases de Datos

Dar & conocer elementos de seguridad e integridad en Bases de Datos

Maostrar diversas tecnologias asociadas con los Sistermnas de Bases de Datos

Dara conocer los elementos mas imporantes gue intervienen en un sistema Cliente/Servidor de Bases de Datos
Adiestrar al estudiante en la implementacion en diversos motores de bases de datos

Dar un vistaza a los elementas de un Data warehouse (Bodega de Datos)

Maostrar la facilidad para implementar bases de datos sobre Internet

Contenidos

[GemuieT comimrees

3.3.4 Agenda

La agenda ofrece la posibilidad de consultar mBarion sobre cualquier

evento y fechas relacionadas con el curso.

Figura 46. Agenda del curso

Dorn| unio 2009

Lun Mar Jue
1 2 4 7
s 5 o o del curso
15 i 19 20 2 Inicio: Martes 16 Junio de 2009 09:00 h Final: Martes 16 Junio de 2008 17:00 h
22 23 25 28 27 28
36 = = el curso inicla el martes 16 de junio
Proximo evento =

2009-06-16 09:00:00 - inicio del cursa

&

EZ

am Inicio: Domingo 14 Junio de 2008 09:05 h Final: Domingo 14 Junio de 2008 09:06 h

Dirigido a: todos los usuarios del curso

= Este curso acaba de ser creado

g
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3.3.5 Documentos

La herramientadocumentos”trabaja como un sistema de administracion de
archivos en el cual se pueden descargar todo égindumentos que hayan sido

creados por el catedratico, tales como: HTML, Wexdel, flash,etc.

Figura 47. Documentos del curso

= =

Directorio actual : | — HotPotatoes_files % _?}J ’]

1-212

1

= b a8k Ayer

2009-06-14 16.36:47
=y B 287k Ayer

2009-06-14 16:11:52

i

3.3.6 Enlaces

La herramientaEnlaces” brinda una libreria de hiperenlaces a recursosa de |

Web sobre el contenido del curso.
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Figura 48. Enlaces del curso

=

| General

e |
e . Enciclopedia libre en linea

) Potente motor de bdsgueda

3.4 Logros

1. Se implementd el sistema de la nueva Universidatudli utilizando la
plataforma DOKEOS, la cual fue modificada segun rasesidades de la
Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultadgdmileria de la Universidad

de San Carlos.

2. Se implemento la herramienta de asignacion de sulaaual permite a los
estudiantes asignarse por cada periodo y se hadmlitin rango de fechas que

el administrador del sistema configure.

3. Se desarroll6 una herramienta que permite la cut@amatica de cursos por

periodo desde un archivo CSV.

4. Se desarrollé una herramienta que permite la canf@matica de usuarios

(estudiantes y catedraticos).

58



5. Se cre0 una herramienta para el control del Labooadlel curso por parte de

los auxiliares.

6. Se cred una herramienta que permite el envio deea@oelectronico a

estudiantes, catedraticos y/o auxiliares.

7. Para el uso del médulo de administracion se capaatforma presencial al

administrador de la Universidad Virtual.

8. Para el uso del médulo de catedraticos y estudiaste crearon manuales
Multimedia, los cuales estan publicados en el pdeda Escuela de Ciencias

y Sistemas de la Facultad de Ingenieria.

9. La herramienta DOKEOS de la Universidad Virtualuséza desde julio de
2009 y esta instalada en un servidor que se erreuentel centro de calculo
de la Facultad de Ingenieria y es accesible desde URL

https://ecys.ingenieria-usac.edu.gt/index.php

10.La herramienta es utilizada tanto por catedratiestjdiantes y auxiliares de

Cursos.
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CONCLUSIONES

1. La utilizacién de una herramienta de software jp@educacion virtual en un
entorno de Internet, es de mucho beneficio tanta fms estudiantes como
para los catedraticos, porgue crea un canal de micauion que constituye

un gran apoyo en el proceso de aprendizaje.

2. DOKEOS es la herramienta de software que se afuta necesidades de la
Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultadgdmileria de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, para la implementad&nsitio de la
Universidad Virtual. Contiene un amplio conjuntoapeiones para la gestion

y seguimiento de cursos. Es muy practico, potesengillo.

3. Se logré cumplir con los objetivos especificos mtelyecto, ya que se tienen
herramientas de administracion de cursos, asigmat@ocursos, control del
laboratorio del curso por parte de los auxiliam@s;eso a informacion de

cursos, foros, sistema de avisos sobre eventassdriisos, etc.

4. El éxito de la utilizacion de la herramienta detwafe, para el apoyo en el
proceso de aprendizaje, depende del compromiso ode cétedraticos,
auxiliares y estudiantes, asi como la creacion deamismos por parte de la

Escuela de Ciencias y Sistemas para el uso deslaami
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones tienen la finaldadeguir con uno de los
objetivos de este proyecto, el cual es brindarhereamienta amigable para que los

catedréticos puedan administrar el contenido dedosos que imparten:

e Crear un plan de contingencia para el resguarda tdase de datos y de la
codificacion de la aplicacion, con el fin de podevantar nuevamente el
sistema en el menor tiempo posible y con el 100%admformacion al
momento de ocurrir alguna catastrofe.

» Considerar el modelo implementado de la universididdal, como un punto
de partida para que otras facultades de la Undemiside San Carlos
consideren su implementacién en las diferenteseéessu

» Considerar como parte de futuros proyectos, lavaeion periddica del sitio

de la universidad virtual y la creacién de nuevdsiatos.
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