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GLOSARIO

APPEND Instruccion de SQL*Loader que indica que
los registros se agregan a la tabla destino.

Data mart Conjunto de datos que se relacionan entre
si y que en conjunto forman un caso de

estudio.

Data Warehouse Conjunto de datamarts que pueden o no

estar relacionados entre si.

ETL Extraccion, trasformacién y carga de
informacién.
Iindice Estructura de almacenamiento que esta

asociada a una tabla, que permite acceder a

un registro especifico de forma inmediata.

Oracle Base de datos numero 1 del mundo, se
caracteriza por manejar gran cantidad de

informacion.

Oracle Discoverer Herramienta que sirve para visualizar

datamarts.



Particion

Ps/sql

RAID 5

Sql

Sqlloader

SQLServer

Sybase 1Q

Terabyte

VI

Estructura de tabla en la cual se puede
dividir la informacién, un campo indica a

qué particion pertenece.

Lenguaje de programacion de Oracle, el
cual se utiliza para manipular la

informacion.

Metodologia de almacenamiento que indica

que esta todo protegido a fallas.

Structured Query Lenguaje, lenguaje de
consultas, es para consultar datos
directamente a la base de datos.

Herramienta de Oracle que se utiliza para
cargar la informacion a la base de datos, se
utiliza cuando los datos estan en archivos

de texto.

Base de datos que pertenece a Microsoft, se
caracteriza por ser de bajo costo.

Base de datos.

Unidad de medida que indica 1024 GB.



TRUNCATE Instruccion de SQL*Loader que indica que
primero se eliminan los registros de la tabla
para luego agregar la data a la tabla

destino.
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RESUMEN

En la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala existe
un DataMart con la informacion de los alumnos inscritos, el cual incluye: notas,
asignacion de cursos con sus respectivos salones, graduados, etc. Surge la necesidad de

tener el DataMart actualizado, para resolver dicha situacion.

El primer capitulo, describe en forma breve en qué consiste el sistema, dando
énfasis en el diagrama del modelo estrella en que estd basado el DataMart, asi como

mostrar las principales consultas que muestra el sistema.

En el capitulo dos, se describen las estructuras necesarias que debe generar la
fuente de informacion, para que la carga sea posible.

En el capitulo tres, se describe como la carga de informacién se realiza
manualmente, finalizando el capitulo con la comparacién de dos técnicas de carga de

Oracle, sqlloader y tablas de archivos.

Finalmente en el capitulo cuatro, se desarrolla una documentacion de como
administrar el producto final que se encuentra desarrollado en Oracle Discoverer. Debido
a que la informacion crece en funcion del tiempo, dar un vistazo a la administracién de
grandes cantidades de data. Finalmente se muestra la mejor manera de acceder a la

informacidn, almacenando la data en tablas particionadas con indices.

En el apéndice, se describe el concepto de ETL (Extraction, Transformation and

Loading), el cual fue el punto de partida para automatizar este proceso. Y también



describiremos las herramientas disponibles para la carga de informacion a una base de
datos Oracle, asi como el lenguaje de programacion PL/SQL.



OBJETIVOS

General
Actualizar el DataMart hasta diciembre 2009, asi como sentar las bases para la
automatizacion de los procesos de carga de informacion para que el sistema contenga la

informacidén mas actual posible, y asi sea de gran utilidad para la toma de decisiones en

beneficio de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria.

Especificos

1. Contar con la informacion actualizada hasta diciembre 2009.

2.  Definir los primeros pasos para automatizar los procesos de extraccion y carga de la

informacion.

3. Dejar una guia para la correcta actualizacion del DataMart.

Xl
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INTRODUCCION

El siglo XXI se caracteriza por la rapida evolucién tecnoldgica lo que conlleva a
muchas fuentes de informacion. Donde tomar decisiones sin fundamentos puede llevar al
fracaso. Es por ello que contar con sistemas para la toma de decisiones es clave para la
buena gestion de las organizaciones. Estas herramientas proporcionan indicadores con
los cuales se puede medir y con la ayuda de ellos poder determinar el rumbo de una

organizacion en un momento oportuno.

En la Facultad de Ingeniera de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ya
existe un sistema para la toma de decisiones, desafortunadamente no cuenta con la
documentacién de los procesos de mantenimiento y actualizacién, con esta deficiencia

impedia su constante actualizacién y como resultado, el sistema perdia su valor.

Es por ello que el presente trabajo surge de esta necesidad, orientdndose a
desarrollar la documentacion de como actualizar dicho sistema. Para cumplir con este
objetivo, este trabajo inicia con la recopilacién de la informacién proveniente del Centro
de Calculo de la Facultad de Ingenieria, para luego cargarla y finalmente actualizar los

analisis que previamente fueron creados.

X1
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1. INTRODUCCION AL SISTEMA

1.1. Aplicacion base

El presente trabajo es la continuacién al realizado por otro grupo de estudiantes,
quienes tuvieron como objetivo principal el desarrollo del DataMart académico,
guedando pendiente una manera facil de actualizar el DataMart. Dicho trabajo consistid
en el disefio e implementacion de la aplicacion, utilizando las herramientas de
inteligencia de negocios, Oracle Discoverer, sobre la plataforma web Oracle
Application Server. Esta ultima herramienta se utiliza para montar las aplicaciones de
Oracle, sobre un ambiente web, logrando con ésta, que cualquier persona con acceso a
internet y un navegador, pueda facilmente acceder a la informacion que tiene el
DataMart.

El DataMart académico, basicamente tiene seis roles con los cuales es posible

conectarse:

e Administrador

e Centro de célculo
e Control

e Decanato

e Secretaria

e Sistemas



Cada uno de estos roles, tiene permiso segun el area de interés de cada uno, ya que
el DataMart se divide en los siguientes cubos:

o Asignaciones y notas
o Graduados

. Salones

1.2. Reportes

A continuacion se muestran los principales reportes con los que actualmente

cuenta la aplicacion.

o Cantidad de afios para graduarse

o Uso de salones

o Asignacion de cursos

o Datos demograficos de estudiantes
o Historial de cursos por estudiante
o Asignaciones por catedratico

o Reprobados por curso

o Ranking de estudiantes

o Cantidad de graduados

o Estudiantes por curso y afio de inscripcion
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Este reporte muestra la capacidad y uso de los salones donde se imparten los

cursos de sistemas. Con este reporte es posible saber que tan sub o sobre utilizado esta

Reporte uso de salones
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Asignacion de cursos

Aqui es posible analizar la cantidad de estudiantes que se asignaron a
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determinado curso
cada uno de ellos.
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Demografia de estudiantes

Con este reporte es posible analizar los estudiantes segun, su rango de edad y/o

| afio de inscripcion .
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Historial de cursos por estudiante

el historial de cursos asignados por un estudiante

Este reporte presenta
determinado. Se muestran todas las asignaciones realizadas

también, si el

curso fue aprobado o no, junto con la composicion de la nota final obtenida.

s
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Historial de cursos por estudiante

Figura 5.
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Asignaciones por catedratico

Este reporte presenta la cantidad de estudiantes asignados por catedratico y el
curso impartido por el mismo, durante un ciclo. Aqui se puede analizar la cantidad de

cursos que un catedratico esta impartiendo durante cada uno de los ciclos académicos.

Asignaciones por catedratico

Figura 6.
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Con este reporte es posible observar la cantidad de estudiantes reprobados

Reprobados por curso
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Rankin de estudiantes

Con este reporte es posible encontrar los estudiantes que tienen un mejor
desempefio en sus notas. En contraparte, se pueden encontrar los que tienen muy bajo
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Cantidad de graduados

Este reporte muestra la cantidad de estudiantes graducados, agrupados por la el
afio de inscripcion.

Figura9. Cantidad de graduados
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Fuente: REYES MARROQUIN, Mario Roberto; ROSALES TEJADA, Pablo Augusto. Desarrollo de
un DataMart de informacién académica de estudiantes de la Escuela de Ciencias y Sistemas de la
Facultad de Ingenieria de la USAC. p. 75.

11



Con este reporte es posible analizar la cantidad de estudiantes aprobados y los

reprobados de cada uno de los cursos de la carrera, durante cada uno de los ciclo
educativos. Con este tipo de analisis es posible entender en qué cursos debe reforzarse

Analisis de estudiantes por curso
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2.

Figura 11.
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El proceso para actualizar un DataMart se puede dividir en dos partes:

o Definicion de la estructura de los datos que son necesarios para la carga (en la
figura de arriba es la parte de archivos planos que es la salida del sistema que esta
en INFORMIX que se vera en este capitulo).

e  Cargar los datos al sistema para su procesamiento (en la figura son los procesos de

extraccion, transformacion y carga que se vera en el siguiente capitulo).

2.1. Estructuras disponibles

La informacion se encuentra almacenada en una base de datos Informix, la cual

tiene las tablas que se describen a continuacion:

Estudiante

Contiene informacion general de estudiante como nombre, apellidos, direccion,
localizacion geogréfica teléfono, titulo, fecha de ingreso, cursos aprobados, promedio,
etc.

Tablal.  Estudiante

ESTUDIANTE | Carnet
Apellido
Nombre
Direst
Colonia
Coddept
Codmun
Zonapos
Telest
Codcarr
Codins
Sexo
Codnac

14



Continuacion tabla I.

Estcivil

Nacnac

Depnac

Munnac

Fecnac

Estproce

Titulo

Codest

Fecing

Concur

Credapro

Promgen

Promant

Currapro

Curraproju

Currequi

Currsufi

Currprob

Anocon

Promcurr

Promcred

Histins

Email

Suspendido

Fecha

Fuente: elaboracion propia.
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Asignacion Sistemas
Contiene la informacidon de los cursos que un estudiante de sistemas se asigno en
un periodo de tiempo (primer semestre, vacaciones primer semestre, lera retrasada

primer semestre, etc.).

Tabla Il.  Asignacion Sistemas

Carnet
Codcurso
Periodo
Fecasig
Seccion
ASIGNACION SISTEMAS | £ona
Exfinal
Zonalab
Feclab
Codprob
Codcarr
Transaccion

Fuente: elaboracion propia.

Area

La Facultad tiene una division de los cursos en areas, que seria el primer nivel de

la division.

Tablalll.  Area

Coddep

) Codarea
AREA Nomarea
Regper
Linkpre

Fuente: elaboracién propia.
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Catedratico

Contiene la informacion del personal docente que labora en la Facultad.

Tabla IV. Catedratico

Regper
Apellido
Nombre
Dirper
Colonica
Coddep
Codmun
Z0napos
Telper
CATEDRATICO | S€xo
Codnac
Estcivil
Nacnac
Depnac
Munnac
FECOAC
Titulo
Codtitu
Orden
Registro

Fuente: elaboracion propia.

Subérea

Segundo nivel de la division.

TablaV. Subarea

Coddep

) Codarea
SUBAREA Codsubarea

Nomsubarea
Regper

Fuente: elaboracidn propia.
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Salén

Contiene la informacion de los diferentes salones que conforman la Facultad

Horario

Contiene los diferentes horarios en que se imparten los cursos en un determinado

periodo.

Tabla VI. Salon
3 Codedifi
SALON Nomsalon
Capsalon

Fuente: elaboracién propia.

Tabla VII.

Horario

Codedifi

Nomsalon

Tinicio

Tfinal

Regper

Codcurso

Seccién

Tiposec

Totasig

HORARIO

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

Periodo

Limite

Estado

Afo

Fuente: elaboracidn propia.
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Departamento

Contiene la informacién del tercer nivel de clasificacién.

Tabla VIII. Departamento
Coddep

DEPARTAMENTO | Nomdep
Regper

Linkpre

Fuente: elaboracion propia.

Curso

Contiene la informacién de los diferentes cursos que pertenecen al pensa de la

carrera.

Tabla IX. Curso

Codcurso
Nomcurso
Coddep
CURSO Codarea
Codsubarea
Zona
Alterna

Fuente: elaboracidn propia.

Curso aprobado

Contiene los cursos aprobados por todos los estudiantes.
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Tabla X.

Curso Aprobado

CURSO
APROBADO

Carnet

Codcarr

Codcurso

Fecapro

Periapro

Seccién

Formapro

Zona

Exfinal

Posrel

Intentos

Créditos

Aprobados Sistemas

Contiene los cursos aprobados por los estudiantes de la carrera de Ingenieria en

Ciencias y Sistemas.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XI.

Aprobados Sistemas

APROBADOS
SISTEMAS

Carnet
Codcarr
Codcurso
Fecapro
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Continuacion tabla XI.

Periapro
Seccion
Formapro

Zona
Zona
Exfinal
Posrel
Intentos
Créditos

Fuente: elaboracion propia.

Graduado

Contiene los estudiantes que se han graduado de la carrera.

Tabla X1l. Graduado

GRADUADO Carnet
Codcarr

Fuente: elaboracion propia.

2.2.  Seleccion de informacion

Debido a que el modelo de datos para carga del DataMart se basd en la
estructura de las tablas anteriormente descritas, lo unico que hace falta es generar la
informacion de las tablas descritas, con la estructura ya definida. En este punto se tiene
la peculiaridad de elegir varias maneras de generar la informacion: archivos planos,

Excel, o en una base de datos de ACCESS, para realizar la carga de una manera rapida y
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sin complicaciones se escogieron los archivos planos, con separador de campos al

caracter “|”, debido a que en la informacidon puede que se presenten comas (“,”), y esto

haria dificil la carga de la informacion.
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3. GUIA PARA LA CARGA DE INFORMACION

3.1.  Pasos para carga de informacion

En todo sistema de informacion lo que se busca es que la informacion se
encuentre disponible en cualquier momento y que ésta esté actualizada, ademas dicho
proceso de actualizacion sea de forma automatica y sin participacion del ser humano,
ahora bien cuando la informacion a recabar tiene muchos factores que impiden su
recopilacion a una fecha determinada, es necesario que una persona sea la encargada de
generar la informacién, y como este es el caso para la carga de informacion del

DataMart de la facultad de ingenieria es necesario definir el siguiente proceso:

3.1.1. Pasol. Generacion de la informacion

Para este paso es necesario que una persona genere varios archivos de texto con
la siguiente estructura y nombres (los campos separados por el caracter “|), esto se debe
de hacer cuando toda la informacion del semestre que se desea cargar ya este completa y

gue no hayan cambios en el futuro.

Tabla: area
Campos: coddep, codarea, nomarea, regper, linkpre
Archivo: area.txt

Tabla: aprobados_sistemas
Campos: carnet, codcarr, codcurso, fecapro, periapro, seccion, formapro, zona, exfinal,
posrel, intentos, créditos

Archivo: aprobados_sistemas.txt
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Tabla: asignacion_sistemas
Campos: carnet, codcurso, periodo, fecasig, seccion, zona, exfinal, zonalab, feclab,
codprob, codcarr, transaccion

Archivo: asignacion_sistemas.txt

Tabla: catedrético
Campos: regper, apellido, nombre, dirper, colonia, coddep, codmun, zonapos, telper,
sexo, codnac, estcivil, nacnac, depnac, munnac, fecnac, titulo, codtitu, orden, registro

Archivo: catedratico.txt

Tabla: curso
Campos: codcurso, nomcurso, coddep, codarea, codsubarea, zona, alterna, descurso

Archivo: curso.txt

Tabla: curso_aprobado
Campos: carnet, codcarr, codcurso, fecapro, periapro, seccion, formapro, zona, exfinal,

posrel, intentos, créditos

Tabla: departamento
Campos: coddep, nomdep, regper, linkpre

Archivo: departamento.txt

Tabla: estudiante

Campos: carnet, apellido, nombre, direst, colonia, coddept, codmun, zonapos, telest,
codcarr, codins, sexo, codnac, estcivil, nacnac, depnac, munnac, fecnac, estproce, titulo,
codest, fecing, concur, credapro, promgen, promant, currapro, curraproju, currequi,
currsufi, currprob, anocon, promcurr, promcred, histins, email, suspendido, fecha
Archivo: estudiante.txt

Tabla: graduado
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Campos: carnet, codcarr
Archivo: graduado.txt

Tabla: horario
Campos: codedifi, nomsalon, tinicio, tfinal, regper, codcurso, seccion, tiposec, totasig,
lunes, martes, miércoles, jueves, viernes, sabado, periodo, limite, estado, anio

Archivo: graduado.txt

Tabla: salon
Campos: codedifi, nomsalon, capsalon

Archivo: salon.txt

Tabla: subarea
Campos: coddep, codarea, codsubarea, nomsubarea, regper

Archivo: subarea.txt

Estos archivos se deben poner en el servidor donde esta el DataMart (192.168.18.18) en
el directorio /carga_datos/

3.1.2. Paso 2. Carga de la informacion a las tablas temporales

Para este paso se utiliza un utilitario del Oracle que se llama SQLoader, este
utiliza unos archivos de control que contienen la estructura de la tabla donde va a caer la
data del archivo que se esta trabajando, estos archivos estan localizados en el directorio

/carga_datos/ctls/.

area.ctl

OPTIONS (SKIP=1)

LOAD DATA

INTO TABLE "TMP_AREA"
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FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND ™
TRAILING NULLCOLS

(CODDEP,

CODAREA,

NOMAREA,

REGPER,

LINKPRE)

aprobados_sistemas.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_APROBADOS_SISTEMAS"
FIELDS TERMINATED BY
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS

(CARNET,

CODCARR,

CODCURSO,

FECAPRO,

PERIAPRO,

SECCION,

FORMAPRO,

ZONA,

EXFINAL,

POSREL,

INTENTOS,

CREDITOS)

26



asignacion_sistemas.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_ASIGNACION_SISTEMAS"
FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND ""
TRAILING NULLCOLS

(CARNET,

CODCURSO,

PERIODO,

FECASIG,

SECCION,

ZONA,

EXFINAL,

ZONALAB,

FECLAB,

CODPROB,

CODCARR,

TRANSACCION)

catedratico.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_CATEDRATICO"
FIELDS TERMINATED BY
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS

(REGPER,

APELLIDO,
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NOMBRE,
DIRPER,
COLONICA,
CODDEP,
CODMUN,
ZONAPOS,
TELPER,
SEXO,
CODNAC,
ESTCIVIL,
NACNAC,
DEPNAC,
MUNNAC,
FECNAC,
TITULO,
CODTITU,
ORDEN,
REGISTRO)

curso.ctl

OPTIONS (SKIP=1)

LOAD DATA

INTO TABLE "TMP_CURSQO"
FIELDS TERMINATED BY '

OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND ""

TRAILING NULLCOLS
(CODCURSO,
NOMCURSO,

CODDERP,
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CODAREA,
CODSUBAREA,
ZONA,
ALTERNA)

curso_aprobado.ctl
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_CURSO_APROBADO"
FIELDS TERMINATED BY
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS

(CARNET,

CODCARR,

CODCURSO,

FECAPRO,

PERIAPRO,

SECCION,

FORMAPRO,

ZONA,

EXFINAL,

POSREL,

INTENTOS,

CREDITOS)

departamento.ctl

OPTIONS (SKIP=1)

LOAD DATA

INTO TABLE "TMP_DEPARTAMENTO"
FIELDS TERMINATED BY
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OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND ™
TRAILING NULLCOLS

(CODDEP,

NOMDEP,

REGPER,

LINKPRE)

graduado.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_GRADUADO"
FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS

(CARNET,

CODCARR)

estudiante.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_ESTUDIANTE"
FIELDS TERMINATED BY
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS

(CARNET,

APELLIDO,

NOMBRE,

DIREST,

COLONIA,
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CODDEPT,
CODMUN,
ZONAPOS,
TELEST,
CODCARR,
CODINS,
SEXO,
CODNAC,
ESTCIVIL,
NACNAC,
DEPNAC,
MUNNAC,
FECNAC,
ESTPROCE,
TITULO,
CODEST
FECING,
CONCUR,
CREDAPRO,
PROMGEN,
PROMANT,
CURRAPRO,
CURRAPROJU,
CURREQUI,
CURRSUFI,
CURRPROB,
ANOCON,
PROMCURR,
PROMCRED,
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HISTINS,
EMAIL,
SUSPENDIDO,
FECHA)

horario.ctl
OPTIONS (SKIP=1) LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_HORARIO"
FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND ""
TRAILING NULLCOLS

(CODEDIFI,

NOMSALON,

TINICIO,

TFINAL,

REGPER,

CODCURSO,

SECCION,

TIPOSEC,

TOTASIG,

LUNES,

MARTES,

MIERCOLES,

JUEVES,

VIERNES,

SABADO,

PERIODO,

LIMITE,

ESTADO,
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ANIO)

salon.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_SALON"
FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY "" AND ""
TRAILING NULLCOLS
(CODEDIFI,
NOMSALON,
CAPSALON)

subarea.ctl
OPTIONS (SKIP=1)
LOAD DATA
INTO TABLE "TMP_SUBAREA"
APPEND
FIELDS TERMINATED BY |
OPTIONALLY ENCLOSED BY " AND "
TRAILING NULLCOLS
(CODDEP,
CODAREA,
CODSUBAREA,
NOMSUBAREA,
REGPER)

Se debe tomar encuentra que las tablas deben estar vacias, de lo contrario da

error, si hay data y se quiere conservar hay que agregar la palabra APPEND, si se quiere
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que en cada carga se borre la informacion que contienen hay que agregar la palabra
TRUNCATE.

Cuando ya se tiene la informacion se procede a ejecutar el siguiente archivo sh.

carga.sh
sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/curso.ctl data=/carga_datos/curso.txt
log=/carga_datos/ctls/curso.log bad=/carga_datos/ctls/curso.bad

discard=/carga_datos/ctls/curso.dsd

sglldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/asignacion_sistemas.ctl
data=/carga_datos/asignacion_sistemas.txt
log=/carga_datos/ctls/asignacion_sistemas.log
bad=/carga_datos/ctls/asignacion_sistemas.bad
discard=/carga_datos/ctls/asignacion_sistemas.dsd

sglldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/departamento.ctl
data=/carga_datos/departamento.txt log=/carga_datos/ctls/departamento.log
bad=/carga_datos/ctls/departamento.bad discard=/carga_datos/ctls/departamento.dsd

sglldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/graduado.ctl
data=/carga_datos/graduado.txt log=/carga_datos/ctls/graduado.log
bad=/carga_datos/ctls/graduado.bad discard=/carga_datos/ctls/graduado.dsd

sglldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/salon.ctl data=/carga_datos/salon.txt

log=/carga_datos/ctls/salon.log bad=/carga_datos/ctls/salon.bad
discard=/carga_datos/ctls/salon.dsd
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sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/area.ctl data=/carga_datos/area.txt
log=/carga_datos/ctls/area.log bad=/carga_datos/ctls/area.bad

discard=/carga_datos/ctls/area.dsd

sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/catedratico.ctl
data=/carga_datos/catedratico.txt log=/carga_datos/ctls/catedratico.log

bad=/carga_datos/ctls/catedratico.bad discard=/carga_datos/ctls/catedratico.dsd

sglldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/curso_aprobado.ctl
data=/carga_datos/curso_aprobado.txt log=/carga_datos/ctls/curso_aprobado.log
bad=/carga_datos/ctls/curso_aprobado.bad

discard=/carga_datos/ctls/curso_aprobado.dsd

sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/estudiante.ctl
data=/carga_datos/estudiante.txt log=/carga_datos/ctls/estudiante.log

bad=/carga_datos/ctls/estudiante.bad discard=/carga_datos/ctls/estudiante.dsd

sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/horario.ctl
data=/carga_datos/horario.txt log=/carga_datos/ctls/horario.log

bad=/carga_datos/ctls/horario.bad discard=/carga_datos/ctls/horario.dsd
sqlldr dwacademico/usac control=/carga_datos/ctls/subarea.ctl

data=/carga_datos/subarea.txt log=/carga_datos/ctls/subarea.log

bad=/carga_datos/ctls/subarea.bad discard=/carga_datos/ctls/subarea.dsd
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3.1.3. Paso 3. Revision de la carga a las tablas temporales

Luego se revisan los archivos .log para ver que todos los registros se insertaron

SQL*Loader: Release 10.2.0.1.0 - Production on Fri May 2 14:31:45 2008

Copyright (c) 1982, 2005, Oracle. All rights reserved.

Control File: c:\pasa\lusac\carga\ctls\area.ctl
Data File:  c:\pasa\usac\carga\area.txt
Bad File:  c:\pasa\usac\carga\ctls\area.bad
Discard File: c:\pasa\usac\carga\ctls\area.dsd
(Allow all discards)

Number to load: ALL

Number to skip: 1

Errors allowed: 50

Bind array: 64 rows, maximum of 256000 bytes
Continuation: none specified

Path used:  Conventional

Table "TMP_AREA", loaded from every logical record.
Insert option in effect for this table: INSERT
TRAILING NULLCOLS option in effect

Column Name Position Len Term Encl Datatype

CODDEP FIRST * | O(") CHARACTER
O(ll)

CODAREA NEXT * | O(") CHARACTER
O(ll)

NOMAREA NEXT * | O(") CHARACTER
O(ll)
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REGPER NEXT * [ O(") CHARACTER
O(II)

LINKPRE NEXT * [ O(") CHARACTER
O(II)

Table "TMP_AREA™:
68 Rows successfully loaded.
0 Rows not loaded due to data errors.
0 Rows not loaded because all WHEN clauses were failed.
0 Rows not loaded because all fields were null.

Space allocated for bind array: 82560 bytes(64 rows)
Read buffer bytes: 1048576

Total logical records skipped: 1

Total logical records read: 68

Total logical records rejected: 0

Total logical records discarded: 0

Run began on Fri May 02 14:31:45 2008
Run ended on Fri May 02 14:31:46 2008
Elapsed time was:  00:00:00.19
CPU time was: 00:00:00.04

3.1.4. Paso 4. Carga de la informacion a las tablas de produccién

Al cerciorarse que todo haya cargado, se procede de la siguiente manera:
Abrir una sesién de SQL*PLUS con el usuario DWACADEMICO.

Borrar las tablas de bitacora con la siguiente instruccion:
Delete ctl_bitacora;

Delete ctl_error_carga

Ejecutar el proceso con los parametros deseados:
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SQL > EXECUTE PKG_CARGA.CARGAR_DATA_WAREHOUSE

(p_anio, p_semestre);

En donde los parametros p_anio y p_semestre pueden tomar los siguientes
valores:

- p_semestre: 1 = primer semestre, 2 = segundo semestre.

- a_anio: es el afio completo como 2005, 2006 6 2007.

Al terminar de correr el procedimiento se revisan las tablas ctl bitacora y
ctl_error_carga, si hubiera algun error poder eliminar todo lo cargado por el proceso con
la siguiente instruccion:

Pkg_carga.limpiar_facts_periodo(p_anio , p_semestre );

3.1.5. Paso 5. Verificar que la carga fue exitosa

En este punto es donde entra el ser humano a verificar que todo el proceso anterior

no haya tenido algun inconveniente se siguen los siguientes pasos:

a.  Verificar las tablas descritas anteriormente (ctl_bitacora y ctl_error_carga)
b.  Ejecutar el siguiente query:

select b.id, B.NOMBRE, count(1)

from usac.fact_asignacion a, usac.dim_ciclo_academico b

where A.ID_CICLO_ACADEMICO =B.ID

and B.ANIO = '2006'—afio de carga

group by b.id, b.nombre

order by 1
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Si estan todos los periodos que se debieron cargar pasar al siguiente punto
c.  Tener ala mano un certificado de cursos aprobados de un estudiante del afio, y
semestre de carga, para verificar que si esta todo cargado.

d.  Revisar las consultas que muestren informacion del afio y semestre de carga.

3.2. Sql Loader vrs. Tablas externas

Oracle provee otra forma de carga de informacion cuando dicha informacion esta

en archivos planos, esta se llama tablas externas.

En la préctica una tabla externa no es mas que un archivo plano con cierto layout
predefinido en el cual los campos estan separados por algun caracter como una coma,
comillas, o tabuladores, muy parecido al que se usaria para hacer una carga desde
SQL*Loader, que es declarado en Oracle y que puede ser manejado directamente como
cualquier otro objeto de la base de datos, pero a fin de cuentas es un archivo en el
sistema operativo, con algunas limitantes, como no poder realizar inserts, deletes,

updates sobre el objeto, no se pueden generar indices y su tamafio méaximo es de 2GB.

Si el archivo a utilizar contiene muchos, es conveniente mejor usar SQL*Loader
para previamente cargar los datos a Oracle, ya que los tiempos para consultas a estas
tablas con bastante mas grandes que los tiempos de una tabla normal, esto debido a que
no se pueden crear indices sobre la tabla externa o, en su defecto, usar una segunda
tabla, que sea llenada con la informacion de la externa con un simple insert as select, la

cual tenga sus debidos indices.
Usos préacticos

Las tablas externas tienen muchos usos practicos, los cuales se pueden colocar en

dos categorias: proceso de negocio y administracion de la base de datos.
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Desde el punto de vista de negocio-proceso, las tablas externas responden a una
necesidad vital en un ambiente de dato-almacenamiento, en el cual la extraccion,
transformacion y los procesos de la carga son comunes. Las tablas externas hacen
innecesario que los usuarios creen las tablas temporales durante estos procesos,

reduciendo el espacio requerido y el riesgo de trabajos fallados.

Las tablas externas se pueden utilizar en vez de las tablas temporales y de
utilidades como SQL*Loader. También proporcionan una manera facil para que las
compafiias puedan cargar diversas fuentes de informacion en Oracle desde Excel, ACT!,

0 AcCess.

En cuanto a la administracion de la base de datos. Si se desea supervisar los
archivos que se revisan con mas frecuencia como alert.log e init.ora desde un prompt
SQL>. Entonces se pueden utilizar comandos del SQL para preguntar datos del archivo

y de especificar criterios para un proceso mas sofisticado.
Administracion de la Base de Datos

Es importante saber qué vistas en Oracle contienen la informacién que pertenece
a las tablas externas. La vista DBA_TABLES demuestra las tablas externas y tiene un
valor de 0 para PCT_FREE, PCT_USED, INI_TRANS, y MAX_TRANS. El resto de las
columnas del almacenaje en la vista son nulas. Los scripts que utiliza esta vista para
determinar  problemas deben ser actualizados para tener acceso a
DBA _EXTERNAL_TABLES. Esta vista contiene todos los pardmetros que se
especifico cuando se cre6 la tabla externa.

3.3.  ETL puesto a prueba

ETL son las siglas en inglées de Extraer, Transformar y Cargar (Extract,
Transform and Load). Es el proceso que permite a las organizaciones mover datos desde

maultiples fuentes, reformatearlos y limpiarlos, y cargarlos en otra base de datos,
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DataMart o Data Warehouse para analizar, o en otro sistema operacional para apoyar un

proceso de negocio.

Para demostrar el uso de un ETL, se muestra como puede reducir el tiempo de
ejecucion de un proceso, el cual tarda aproximadamente 10 horas. EI proceso consiste en
aproximadamente 30 millones de registros, a cada uno agregarle dos campos
descriptivos, después generar un resumen agrupado, el cual da como resultado
aproximadamente 50 mil registros, la maquina donde se ejecuta tiene las siguientes

caracteristicas:

TablaXIll. Caracteristicas del servidor de prueba
Maquina IBM P5
Procesador 4 DUALCORE
SO Linux Red Hat
BD Oracle 10g
Memoria 2GB
Almacenamiento | 3 TB

Fuente: elaboracion propia.

El servidor donde se ejecuta el nuevo proceso tiene la siguiente configuracion:

Tabla XIV. Caracteristicas de PC cliente

Maquina HP
Procesador 2 DUALCORE
SO Windows

BD

Memoria 2GB
Almacenamiento | 500 GB

Fuente: elaboracién propia.
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El tiempo de ejecucion del proceso con el ETL tardo 1 hora, cabe mencionar que
en el momento de la ejecucion el procesador de la maquina lleg6 al 100%, y la memoria
también. Esto demuestra que se necesita una fuerte inversion en hardware para implantar

este tipo de soluciones, pero es un gran beneficio en tiempo de ejecucion.
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4. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

4.1. Administracién de Oracle Discoverer

4.1.1. Qué es Oracle Discoverer

Oracle Discoverer es una potente herramienta intuitiva de reportes, analisis, y
publicacion Web que brinda facil acceso a la informacion contenida en bases de datos,
sin requerir amplios conocimientos de sistemas. Esto es posible tomar rapidas, mejores
e informadas decisiones a todo nivel en las organizaciones. La herramienta muestra al
usuario final, una vista gerencial de las complejas estructuras de bases de datos,
permitiéndole enfocarse en el analisis de la informacién y no en como esta la

informacion.

4.1.2. Elementos fundamentales de Oracle Discoverer

Antes de disefiar o implementar un sistema Oracle Discoverer, necesitamos

familiarizarnos con algunos conceptos:

e EUL

Es una coleccion de aproximadamente 50 tablas en la base de datos, las cuales
son las Unicas tablas que Oracle Discoverer modifica, ya que el resto de acceso a la base

de datos, es Unicamente de lectura.

El EUL, permite ver de una manera facil y sencilla, las complejas estructuras de

base de datos, lo que brinda un facil acceso a la informacion.
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e Business areas (areas de negocio)

Tipicamente los usuarios finales estan interesados un una porcion de informacion
de la base de datos, especialmente la que esta relacionada con su area de trabajo.
Utilizando el Administrador de Oracle Discoverer, es posible hacer una o0 mas “Business

Areas” como contenedores de informacion relacionada.

Habiendo creado el Business Area, es posible cargar una o mas tablas de base de

datos que estan relacionadas con la esa Business Area.
e Folders e items

Las tablas que son cargadas en los Business Areas, son representadas como

folder parale usuario final. Las columnas de esas tablas, se muestran como items.

A menudo los nombres de las tablas y columnas de las bases de datos, son
incomprensibles para el usuario final.  Utilizando el Administrador de Oracle
Discoverer es posible cambiar a un nombre mas entendible para todos. Adicionalmente
es posible crear nuevos items por medio de férmulas y/o transformaciones a partir de

items ya existentes.
e Workbooks y Worksheets

Los usuarios finales de Oracle Discoverer, analizan informacion utilizando
Folder e items para buscar informacion de su interés. Los Worksheets estan agrupados
dentro de los Workbooks y estos pueden ser almacenados directamente en la base de

datos o en su computadora personal.

Con el Administrador de Oracle Discoverer es posible decidir qué Workbook

puede abrir qué usuario o grupo de usuarios.
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e Jerarquias y Drills

Jerarquias son relaciones ldgicas entre items que permiten al usuario ver
informacién sumarizada en mas y en menos detalle. Para analizar informacion

efectivamente, Oracle Discoverer permite al usuario final lo siguiente:

o Drill Down permite ver mas detalle de un item en particular ( por ejemplo el
total de ventas de una determinada region).
o Drill Up muestra como el detalle de informacion contribuye para mostrar

informacion un mas alto nivel.

Cuando las tablas de base de datos son cargadas en los Business Areas, Oracle
Discoverer crea automaticamente las jerarquias para los tipos de dato fecha, lo que

permite visualizar la informacion en dias, semanas, meses, trimestres, afios, etc.
e Folder Sumarios

Folder sumarios, son representaciones de informacion previamente cargadas y
grabadas para su posterior reutilizacion. Estos sumarios se crean normalmente para

mejorar el tiempo de respuesta para los usuarios finales.
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4.2.  Administracion de grandes cantidades de informacion

En la actualidad el funcionamiento de una organizacion (empresas, compafiias,
bancos, universidades, gobiernos, etc.) tiene como resultado gran cantidad de
informacidn, la cual es provista por una gran cantidad de sistemas heterogeneos o no. El
reto es lograr extraer esta gran cantidad de informacion, que las diferentes partes encajen
como si fueran un engranaje, almacenarla, analizarla para encontrar tendencias y tomar

decisiones administrativas Data Warehouse.

4.2.1. Extraccion de la informacion

Toda organizacion tiene diferentes sistemas de informacion, tenemos por
ejemplo; el de facturacién, el de contabilidad, el de manufacturacion, en las
universidades el control académico, planilla etc., estos sistemas estan construidos sobre
diferentes bases de datos en el mejor de los casos, en otros son archivos, o simplemente
no existen en medio magnético solo el papel, si toda la organizacion tiene solo un
sistema para funcionar, perfecto, pero en la mayoria de los casos no es asi, se tiene que
encontrar la forma de cada sistema nos provea su informacién de una manera que sea
facil y sin ningun contratiempo reunirla en un solo lugar. En casos extremos se tiene la
necesidad de emplear técnicas para extraer la informacién de documentos, escaneo y

parseo, por medio de patrones identificar los datos deseados.

Muchos sistemas tiene la funcionalidad de poder exportar su informacién en
archivos de texto con una estructura definida (por ejemplo separados por comas, ','), 0 ya
mas modernos en xml, aqui la dificultad radica en poder tomar estos archivos y cargarlos
en el sistema de bases de datos que va a ser nuestro repositorio, la mayoria de las bases
de datos poseen herramientas unas mas eficientes que otras para este trabajo, ahora bien

si nos enfocamos en grandes cantidades de informacion, digamos unos 200 millones de
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registros diarios, estas herramientas de las bases de datos, quedan muy cortas, para estos
trabajos tenemos los ETL.

Estas herramientas en muchos casos tienen un costo mas elevado que la propia
bases de datos, y necesitan méas hardware, o son tan versatiles que pueden leer archivos
planos con cualquier estructura, ir directamente a la base de datos del sistema origen,
etc. son de ambientes graficos, y se pueden calendarizar, por el hardware que necesitan

el tiempo de carga y ejecucion lo reducen en algunos casos de 6 horas a 1 hora.

Existe una arquitectura de DWH (Data Warehouse Architecture la cual consiste
en dividir en dos partes el Data Warehouse, una donde esta la data ruda donde se
transforma y refine llamada staging area, el area de presentacion es donde se tiene la

estructura dimensional y donde el usuario va a acceder la informacion.

Figura 12. Data Warehouse Architecture (with a Staging Area)
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Fuente: elaboracién propia.
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4.2.2. Almacenamiento de la informacion

Aqui se debe decidir entre la variedad de bases de datos disponibles la idénea y
la que mejor tenga rendimiento en el manejo de millones de registros, segun la
experiencia Oracle se lleva las palmas, SQLServer en sus distintas versiones no le ha
llegado a superar, hay en el mercado una nueva base de datos de Sybase 1Q que en

varias pruebas y que en ciertos aspectos puntuales supera a Oracle en rendimiento.

Al elegir la base de datos idonea, es necesario contar con un medio de
almacenamiento, se necesita un almacén con suficiente capacidad para guardar
Terabytes de informacion y que esté debidamente soportada por cualquier falla, un
RAID 5 seria lo ideal, y que se puedan tener meses y si se puede afios guardados.

4.2.3. Andlisis de la informacion

En este punto ya tenemos la informacion guardada y procesada, ya tenemos en
algunos casos resimenes y en otros la pura data esperando ser analizada, con tanta
informacion se deberia de poder tener indicadores que muestren el rumbo de la
organizacion, vamos bien o mal, esto deberia ser en tiempo real para corregir el rumbo,
pero como no es asi, ya que es demasiada la informacion es necesario un tiempo de
analisis, aqui entran otras herramientas que no solo puedan tomar los datos, sino que
encontrar relacion entre ellos, y asi poder mostrar en donde se esté fallando y asi poder
corregir el rumbo, este tipo de herramientas tienen su fuerte en el analisis estadistico y
matematico, algunas utilizan algoritmos de inteligencia artificial , podemos mencionar

gue entre las técnicas de la mineria de datos tenemos:
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e Redes neuronales
e Arboles de decision
e Modelos estadisticos

e Agrupamiento o clustering

Mineria de Datos es hoy lo que muchas organizaciones buscan para poder encontrar
en donde esta la mina de oro y asi salir adelante, la informacion la tienen solo falta saber

buscar.

4.3. Particiones e indices

4.3.1.  Quées una particion

Los sistemas modernos soportan bases de datos de misiones criticas, manejando
varios gigabytes y aln terabytes de informacion. Uno de los retos es soportar estas
grandes bases de datos. Un método es dividirlas en pequefias partes mas manejables, a
lo que se le llamamos particion. Dichas particiones también brindan un mejor
desempefio, debido a que muchos de los queries toman las particiones necesarias para
mostrar la informacidn, evitando asi leer informacion innecesaria, lo que produce un

mejor manejo de los recursos.

Existen varios tipos de particionamiento que ofrece la base de datos Oracle:
o Particionamiento por rango
o Particionamiento por lista de valores
o Particionamiento por funcién de Hash (Dispersion)
o Particionamiento por rango-lista

o Particionamiento por rango-Hash
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Los primeros tres métodos se conocen como particionamiento simple, mientras los
altimos dos se denominan métodos de particionamiento compuesto. En el
particionamiento simple, sélo se crea un nivel de particiones. EI particionamiento
compuesto implica la creacion de dos niveles de particiones: Particiones y

Subparticiones.

4.3.1.1. Particionamiento por rango

El particionamiento por rango, mapea registros a las particiones basandose en
rangos de valores de la llave de particionamiento definidos para cada particion. Dicho

particionamiento es usualmente utilizado con fechas.

4.3.1.2.  Particionamiento por lista de valores

El particionamiento por lista de valores, divide la tabla por valores discretos de
una sola de sus columnas. Los valores que definen cada particion, se especifican por

medio literales, por ejemplo: ‘amarillo’, ’rojo’, *verde’ y ’azul’.

4.3.1.3.  Particionamiento por funcion Hash (Dispersion)

Con este particionamiento, los registros se mapean a una particién por medio de
la aplicacion de una funcion de dispersion a la llave de particionamiento. El algoritmo
utilizado para calcular el valor de dispersion es propio del DBMS y no es modificable,
por lo que no se puede determinar a qué particion sera asignado un registro dado. Este
particionamiento garantiza una distribucion equitativa de los registros a través de todas
las particiones, pero para lograr tal fin y debido a la naturaleza del mismo, es necesario

que el numero de particiones sea una potencia de dos, es decir: 2, 4, 8, 16, 32, 128, etc.

4.3.1.4. Particionamiento por rango-lista

En el particionamiento por rango-lista, se crean dos niveles de particionamiento.
El primer nivel se basa en rangos de valores, como ocurre en el particionamiento por
rango; el segundo nivel se basa en valores discretos, como ocurre en el particionamiento

por lista. Esta forma de particionamiento compuesto resulta muy util para datos
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historicos, pero permite ademas agrupar registros basados en valores de columnas no
relacionados o no ordenados.

4.3.1.5. Particionamiento por rango-dispersion
Este método de particionamiento combina las ventajas del crecimiento fijo de las
particiones por rango, con la distribucion equitativa y el acceso paralelo del
particionamiento por dispersion. El primer nivel se basa en rangos de valores, mientras

que el segundo nivel se basa el valor de dispersion.

4.3.2.  Qué es un indice particionado

Al igual que una tabla particionada, un indice particionado es un indice dividido

en segmentos mas pequefios y manejables Ilamados particiones.

Cuando el particionamiento del indice es independiente del particionamiento de
la tabla, se le denomina indice particionado global (o indice global). Cuando el indice
esta ligado al método de particionamiento de la tabla se denomina indice particionado

local (o indice local).

Figura 13. Indices particionados
Indice Global Particionado Indice Local Particionado
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4.3.2.1. Indices particionados globales

Un indice particionado de tipo global, es aquel cuyas particiones no estan
asociadas a una particion correspondiente dentro de la tabla para la cual se crea. Este
tipo de indice puede crearse tanto para tablas particionadas como para tablas no

particionadas.

4.3.2.2. Indices particionados locales

Un indice particionado de tipo local sélo puede crearse para tablas particionadas.
Cada particion del indice estd asociada a una particion correspondiente dentro de la
tabla, es decir, cada particion del indice se trata como un indice de su particion de tabla

correspondiente
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CONCLUSIONES

Se logré cargar satisfactoriamente, la informacion académica hasta el cierre

del ciclo académico 2009.

Elaboracion de una guia detallada para la correcta actualizacion del
DataMart, para que éste se mantenga actualizado y que siempre sea de

apoyo para la correcta toma de decisiones.

Oracle® y Oracle Discoverer® son herramientas que bien aplicadas,

permiten excelentes resultados dentro de cualquier organizacion.

No existe un procedimiento establecido y documentado para ejecutar o
detener la aplicacion por completo. Por lo que al reiniciar el servidor, la

aplicacion hay que ponerla en funcionamiento manualmente.
Cuando se recab6 la informacion para acceder al servidor no existia un
documento de como hacerlo, ni una persona encargada del mismo, por

consiguiente el equipo se encontraba en desuso.

El uso de indices con tablas particionadas ayuda a tener facil acceso a datos

con grandes volumenes de informacion, optimizando espacio y tiempo.
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RECOMENDACIONES

1. Creacion de un proceso administrativo, en el cual se establezcan los

siguientes pasos:

a) Establecer un tiempo de entrega limite de las notas en cada cierre de

ciclo.

b) Generar la informacion del sistema central de Control Académico de
forma automatica y trasladarla hacia el servidor de Data Warehouse, con
al menos una semana de retraso, para que éste sirva para la verificacion

de las notas ingresadas.

c) Procesar la informacidn, siguiendo la guia que este trabajo contiene.

2. Creacion de un proceso de auditoria de sistemas, con la finalidad de poder

controlar y verificar los accesos a la informacion a este servidor.

3. Una vez creado el proceso recomendado en el numeral uno de estas
recomendaciones, es factible iniciar a incorporar la informacion académica
de las demaés escuelas de la Facultad de Ingenieria, ya que el sistema fue

disefiado para este proposito.
4. Creacion de un portal de indicadores gerencial el cual muestre una vision

global de la situacion actual sobre las notas de estudiantes, capacidad de

salones, demanda de cursos, etc.
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5.

Se recomienda la creacion de una politica de respaldo tanto para la base de
datos de la aplicacion, asi como al sistema operativo del servidor.

56



BIBLIOGRAFIA

1. ABBEY, Michael. Oracle Data Warehousing. San Fco. CA: McGraw-Hill, 2008.
685 p. ISBN: 0-07-882511-3.

2. NAIR, Pratap. Large amount of data requires an outside management system
[en linea]. Houston, TX, Marzo 2007 [ref. de 20 de marzo 2009].
Disponible en Web:
<http://houston.bizjournals.com/houston/stories/2007/3/9/focus18.html>.
[Consulta 20 de marzo de 2009].

3. ORACLE. Oracle® Business Intelligence Discoverer [en linea]. Redwood City,
CA, Julio 2005 [ref. de 15 de marzo 2009]. Disponible en Web:
<http://download.oracle.com/docs/pdf/B13916_04.pdf>. [Consulta 15 de
marzo de 2009].

4. REYES MARROQUIN, Mario Roberto; ROSALES TEJADA Pablo Augusto.
“Desarrollo de un DataMart de informacion académica de estudiantes de
la Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria
Universidad de San Carlos de Guatemala”. Trabajo de graduacion de Ing.
en Ciencias y Sistemas, Facultad de Ingenieria. Universidad de San
Carlos de Guatemala, 2007. 124 p.

5. WIKIPEDIA. Extrac, transform and load [en linea]. Julio 2009 [ref. de 15 de
abril 2009]. Disponible en Web:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Extract,_transform_and_load>. [Consulta
15 de abril de 2009].

57



. Mineria de datos [en linea]. Julio 2011 [ref. de 21 de marzo
2009]. Disponible en Web:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Miner%C3%ADa_de_datos>. [Consulta 22
de julio de 2011].

58



APENDICE

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

1.1. Apuntes tedricos

1.1.1. QuéesunETL

Entendemos ETL (son las siglas del inglés de Extract, Transform y Load), como
el proceso de extraccion, transformacion y carga de los datos, que es parte del ciclo de
vida de una implementacion de Data Warehouse. La forma en que funciona es
utilizando una herramienta de ETL, se conecta a la fuente de los datos, se hace la
transformacion dentro de la misma herramienta y carga los datos a la base de datos
destino.

Proceso de extraccion

Es el primer paso de obtener informacion desde los sistemas transaccionales
(también llamados legacy system) hacia el ambiente del Data Warehouse. Uno de los
retos de esta etapa, es la de degradar lo menos posible el sistema origen, ya que si el

proceso de extraccién demanda mucho recurso de éste, podria colapsarlo.

Proceso de transformacion

Una vez que la informacién es extraida hacia el area de trafico de datos, hay
posibles pasos de transformacion como: Limpieza de la informacion (data Cleaning),

seleccionar Unicamente los campos necesarios, combinar fuentes de datos, traducir
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cadigos, obtener nuevos valores calculados, unir datos de multiples fuentes, etc. La
validacion de los datos, podria dar como resultado Error con lo que debemos ejecutar
una politica de manejo de excepciones (rechazar el registro completo, dar al campo un

valor nulo, etc.).

Proceso de carga

Una vez terminado el proceso de Transformacion, se procede entonces a cargar
la informacion en el sistema destino. Para ello existen dos técnicas:

1. Acumulacion Simple: es la més sencilla y consiste en sumarizar todas las
transacciones comprendidas, en una Unica transaccion de Suma o Promedio en el
Data Warehouse

2. Rolling: Este proceso aplica para aquellos casos en los que se requieren maltiples
niveles de granularidad. Para ello se almacena la informacién resumida a distintos

niveles jerarquicos.

Un desarrollo recientemente de los sistemas de ETL ha hecho posible el
procesamiento paralelo. Esto ha permitido desarrollar varios métodos para mejorar el
desempefio, principalmente con el manejo de grandes volimenes de datos. También se
han incorporado procesos para la depuracion y control de calidad para los datos, como

por ejemplo Data Profiling, Data Cleansing y Data Auditing.
Data Profiling

Es el proceso de examinar los datos que existen en las fuentes de origen de una
organizacion y recopilar estadisticas e informacion sobre los mismos. El propésito de

dichas estadisticas es:

o Determinar que datos pueden ser usados para otros propositos.
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o Conseguir métricas de calidad de datos que incluyen si los datos cumplen los
estandares de la organizacion.

o Reduce el riesgo de integrar informacion a nuevas aplicaciones dado que
conocemos su estado.

o Permite hacer un seguimiento de la calidad de datos.

o Capacidad de entender problemas derivados de los datos en proyectos que hagan
uso intensivo de los mismos.

o Tener una vision global de los datos de la organizacion para desplegar politicas de

Data Governance.

Data Cleansing

Es el proceso de detectar o descubrir y corregir datos corruptos, incoherentes o
erréneos de un conjunto de datos. Después del proceso la informacion sera consistente
con otros conjuntos similares de datos. La validacion de datos puede ser estricta o

mediante el uso de la l6gica Fuzzy.

Este proceso permite detectar entradas duplicadas, incompletas,... y establecer
reglas para corregirlas. El objetivo no es borrar informacion como tal, sino mejorar la

calidad de los datos construyendo un proceso de mejora continua.

Data Auditing

Es el proceso de gestionar como los datos se ajustan a los propésitos definidos
por la organizacion. Se establecen politicas para gestionar los criterios de datos para la

organizacion. No es suficiente con actuar sino que se debe vigilar.

En el mercado del software, encontramos varias herramientas para hacer ETL,

algunas requieren de compra de licencia, mientras que otras son de software libre:
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. IBM DataStage

o Oracle Warehouse Builder

o Data Integrator de Business Objects
o Cognos Decisionstream

. Microsoft Data Integration Services
o Talend Open Studio (libre)

o Kettle (libre)

o Scriptella (libre)

Ejemplo
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Fuente: elaboracidn propia.
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A este proceso ejemplo se le entrega un producto, el cual lo transforma, para
obtener la marca asociada (desde una base Sybase), y por otro lado, su codigo EAN
(usando un Stored Procedure), si el cdigo EAN no existe se busca en un archivo XML,
luego finalmente toda la informacion se carga en la tablas de Productos (Base DB2), y
ademas se registra en un archivo de Log (archivo txt). Mas que nada este ejemplo sirve
para mostrar la relacion que se puede establecer entre los distintos objetos ETL, pero la

estructura definitiva de un disefio ETL dependera de la herramienta que se utilice.

1.1.2.  SQL*Loader

SQL*Loader es una potente utilidad Oracle® de importacion de datos que hace
posible la carga automética de datos externos (residentes en archivos del sistema
operativo) en tablas de la base de datos Oracle. Los datos pueden cargarse en una o
varias tablas que previamente deben estar creadas y que pueden o no tener contenido
previo. Los nuevos datos podran sustituir a los que ya existieran en las tablas o bien

afiadirse como nuevas filas.

Es posible la carga de datos almacenados en forma de archivos de texto (lo mas

corriente) o binarios. La entrada del programa consiste en:

. Uno o varios archivos de datos, con nombres por defecto terminados en .DAT,
conteniendo los datos a importar.

. Un archivo (texto) de control, con nombre por defecto terminado en .CTL, que
contiene 6rdenes que permiten guiar y particularizar el proceso de carga de datos.
En este archivo se especifican los atributos de las tablas de la base de datos en los

gue se van a insertar los valores contenidos en el archivo de datos.

Como salida se generan hasta tres archivos de texto:
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. Un archivo de resultados, con nombre por defecto terminado en .LOG, que
contiene diversos informes sobre la realizacion del proceso de carga de datos.

. Un archivo de errores, con nombre por defecto terminado en .BAD, que contiene
aquellos datos del archivo de entrada que no han podido ser cargados en la base de
datos por diversos errores. Si la carga se ha realizado sin errores entonces no se
genera este archivo.

. Un archivo de descartados, con nombre por defecto terminado en .DSC, que
contiene aquellos datos del archivo de entrada que no han sido cargados en la base
de datos porque asi se habia especificado en el archivo de control. Si no se ha
descartado ningun dato durante el proceso de carga no se genera este archivo.

La diferencia entre los datos erréneos y los descartados es que los primeros son
aquellos datos que no han sido insertados en las tablas de la base de datos porque no han
podido ser leidos correctamente desde el archivo de datos de entrada o bien su insercion
causa errores de incumplimiento de restricciones definidas en las tablas, mientras que los
datos descartados no se insertan en la base de datos porque no verifican una determinada
condicion que puede imponerse en el archivo de control, de manera que tan solo se

inserten los datos que satisfacen dicha condicion.

Un concepto importante a la hora de trabajar con SQL*Loader es el de registro
fisico y registro l6gico. Suponiendo que el archivo de datos es de texto, un registro fisico
es una linea del archivo. Un registro l6gico se corresponde con una fila o tupla de una
tabla. La equivalencia entre estos dos tipos de registros puede ser cualquiera. Un registro
fisico puede dar lugar a varios registros l6gicos de manera que cada lectura de una linea
del archivo de entrada produce la escritura de varias filas en las tablas. Si por el
contrario se necesitan varios registros fisicos para formar un registro légico, se
necesitara leer varias lineas del archivo de datos antes de proceder a la insercién de una
fila. EI caso mas sencillo y conveniente es cuando se produce la identidad entre ambos
tipos de registro, en el cual cada lectura de una linea del archivo de datos puede generar

una insercion en la base de datos.
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Mediante la adecuada especificacion del archivo de control puede programarse
en cierta medida el proceso de carga de datos ya que se dispone de una cierta capacidad
de especificacion de condiciones para determinar si los datos leidos han de insertarse o
no en la base de datos. La estructura del archivo de datos de entrada puede ser fija o
secuencial. Es fija si los valores estan dispuestos de forma invariable en posiciones
determinadas del archivo de datos y secuencial si simplemente los valores estan
colocados uno a continuacion del otro en cada linea del archivo y separados por un
simbolo determinado. En la practica pueden existir archivos cuya estructura presente

caracteristicas de los dos tipos.

No es obligatorio que los valores de todos los atributos o columnas del registro
l6gico aparezcan especificados en los campos del registro fisico; se pueden leer todos o
tan solo parte de los atributos. Los atributos cuyos valores no aparecen en el archivo de

datos se insertan en las tablas con valores nulos.

Aunque el archivo de control permite una amplia gama de posibilidades para
particularizar la carga de datos a las caracteristicas del archivo de entrada, puede ser
necesario 0 conveniente preprocesar los datos (por ejemplo, en un editor de texto)
eliminando datos innecesarios, contenidos redundantes, etc. Si los datos a ser cargados
estan ordenados segun algun atributo o combinacion de atributos entonces se puede
aprovechar esta circunstancia para acelerar el proceso.

Es muy interesante la posibilidad de insertar valores a determinados atributos de
las tablas automéaticamente, sin necesidad de especificar dichos valores en el archivo de
datos. Por ejemplo, se puede tener un atributo en una tabla cuyo valor se vaya
incrementando en una cantidad fija cada vez que se inserta una fila en esa tabla, o bien el

valor a insertar para ese atributo es constante para cada fila insertada.

Para ejecutar SQL*Loader se necesita especificar el nombre y palabra clave en el

sistema Oracle de un usuario (usualmente el propietario) que disponga de permiso de
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insercion (INSERT) sobre las tablas en las que se van a cargar los datos. En la
invocacion del programa se ha de especificar el archivo de datos a procesar y el archivo

de control, de la siguiente manera:
sqlloader usuario/palabra_clave CONTROL=archivo_control DATA=archivo_datos

Carga de los datos

En primer lugar se define en SQL*Plus una tabla en la cual insertar la

informacion contenida en el archivo de datos Poblacion.dat.

CREATE TABLE poblacion(

num NUMBER(3) PRIMARY KEY,
nombre CHAR(30) NOT NULL,
hombres NUMBER(6) NOT NULL,
mujeres NUMBER(6) NOT NULL);

En esta tabla se almacena el nombre de cada municipio y su poblacion masculina

y femenina junto con un nimero de orden secuencial para cada municipio.

En este caso existe una identidad clara uno a uno entre registro fisico y registro

I6gico. Veamos la forma de obtener el valor a insertar para cada fila de la tabla.

Atributo Valor

Num Valor generado automaticamente, con incremento unidad, para cada linea del

archivo de entrada.

Nombre | Especificado en las columnas 7 a 35 de cada linea del archivo de datos.

hombres | Especificado en las columnas 44 a 49 de cada linea del archivo de datos.

Mujeres | Especificado en las columnas 51 a 56 de cada linea del archivo de datos.

Fuente: elaboracidn propia.
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Obsérvese que el atributo num del registro l6gico no figura en el registro fisico,
mientras que el dato de poblacion total del municipio, que si consta en el registro fisico,
no se ha incluido como atributo de la tabla (no aparece en el registro 16gico) por poder

calcularse facilmente como la suma de la poblacion masculina y femenina.

La redaccion del archivo de control requiere utilizar un editor de texto, por
ejemplo emacs. En nuestro caso se redactara el archivo carga.ctl con el siguiente

contenido:

LOAD DATA

APPEND

INTO TABLE poblacion(

num SEQUENCE(COUNT,1),

nombre POSITION(07:35) CHAR,

hombres POSITION(44:49) INTEGER EXTERNAL,
mujeres POSITION(51:56) INTEGER EXTERNAL)

Mediante APPEND se indica que los datos procedentes del archivo de entrada se
afiadiran a los que ya existieran en la tabla. La clausula INTO TABLE especifica el
nombre de la tabla en la que se insertaran los datos leidos. Como el formato del archivo
de datos es claramente fijo, se especifica para cada atributo de la tabla a leer las
posiciones de la linea del archivo de datos en que se encuentra. Para el atributo num se
genera automaticamente un numero, con valor inicial el namero de filas que ya
estuvieran almacenadas en la tabla (si la tabla estd vacia) que se incrementa en uno cada

vez que se inserta una nueva fila.

Los tipos de datos especificados en el archivo de control se refieren a los datos
almacenados en el archivo de datos y no a los atributos correspondientes de la tabla

donde se van a cargar.
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Una vez que ya se dispone del archivo de datos, del archivo de control y de las
tablas donde se van a insertar los datos puede iniciarse el proceso de carga datos

mediante la invocacion del programa SQL*Loader:

sglloader usuario/palabra_clave CONTROL=carga.ctl, DATA=Poblacion.dat

La ejecucion genera Unicamente el archivo carga.log. No se ha generado un
archivo con la relacion de datos de entrada erroneos, pues no se ha producido ningun
error, ni tampoco se ha descartado ningun dato del archivo de datos ya que no se ha
especificado ninguna condicidn a tal efecto, en el archivo de control (clausulas WHEN).
Todo esto puede comprobarse examinando los diversos contenidos del archivo de

resultados.

105 Rows successfully loaded.
0 Rows not loaded due to data errors.
0 Rows not loaded because all WHEN clauses were failed.

0 Rows not loaded because all fields were null.

La informacién mas interesante especificada en el archivo de resultados es el
namero total de filas insertadas en la base de datos. Puede comprobarse que la
informacion fue realmente insertada en la tabla realizando una consulta desde
SQL*Plus.

SELECT * FROM poblacion;

1.1.3.  PL/SQL

Es lenguaje de programacion embebido en Oracle y PostgreSQL.
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El PL/SQL soporta todas las consultas y manipulacion de datos que se usan en

SQL, pero incluye nuevas caracteristicas:

o El manejo de variables.
o Estructuras modulares.
o Estructuras de control de flujo y toma de decisiones.

o Control de excepciones.
El lenguaje PL/SQL esta incorporado en:

¢ Servidor de la base de datos.

e Herramientas de Oracle (Forms, Reports, Discoverer, ...).

En un entorno de base de datos los programadores pueden construir bloques
PL/SQL para utilizarlos como procedimientos o funciones, o bien pueden escribir estos

bloques como parte de scripts SQL*Plus.

Los programas o paquetes de PL/SQL se pueden almacenar en la base de datos
como otro objeto, y todos los usuarios que estén autorizados tienen acceso a estos
paquetes. Los programas se ejecutan en el servidor para ahorrar recursos a los clientes.
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A continuacion se muestra un listado de los tipos de datos disponibles en Oracle

y PLSQL:
Tipo de dato / o
Sintaxis Descripcion
Donde “p” es la precision y “e” la escala.
Por ejemplo: dec(3,1) es un nimero que tiene 2 digitos antes del
dec(p, e) decimal y un digito después del decimal.
Donde “p” es la precision y “e” la escala.
Por ejemplo: decimal(3,1) es un nimero que tiene 2 digitos antes del
decimal(p, €) decimal y un digito después del decimal.

Doble precisién

Flotante

Int

Integer

numeric(p, e)

Donde “p” es la precisién y “e” la escala.

Por ejemplo: numeric(7,2) es un nimero que tiene 5 digitos antes del

decimal y 2 digitos después del decimal.

number(p, €)

Donde “p” es la precisién y “e” la escala.

Por ejemplo: number(7,2) es un nimero que tiene 5 digitos antes del
decimal y 2 digitos después del decimal.

Real

Smallint

char (tamafio)

Donde tamafio es el nimero de caracteres a almacenar. Son cadenas de

ancho fijo. Se rellena con espacios.
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Continua

varchar2 Donde tamafio es el nimero de caracteres a almacenar. Son cadenas de
(tamario) ancho variable.

Long Son cadenas de ancho variable.

Raw Son cadenas binarias de ancho variable.

long raw Son cadenas binarias de ancho variable.

Date

timestamp Incluye afio, mes dia, hora, minutos y segundos.

(fractional

seconds

precision) Por ejemplo: timestamp(6)

timestamp Incluye afio, mes dia, hora, minutos y segundos; con un valor de
(fractional desplazamiento de zona horaria.

seconds

precision) with

time zone Por ejemplo: timestamp(5) with time zone

timestamp Incluye afio, mes dia, hora, minutos y segundos; con una zona horaria
(fractional expresada como la zona horaria actual.

seconds

precision) with

local time zone

Por ejemplo: timestamp(4) with local time zone

interval year
(year precision)

to month

Periodo de tiempo almacenado en afios y meses.

Por ejemplo: interval year(4) to month

urowid [tamafio]

Rowid universal. Donde tamario es opcional.
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Continua

Boolean

Donde tamafio es el nimero de caracteres a almacenar. Cadena NLS de

nchar (tamafo) ancho fijo.
continua
nvarchar2 Donde tamario es el nimero de caracteres a almacenar. Cadena NLS de
(tamario) ancho variable.

Localizadores de archivo apuntan a un objeto binario de sélo lectura
Bfile fuera de la base de datos.

Localizadores LOB apuntan a un gran objeto binario dentro de la base
Blob de datos.

Localizadores LOB apuntan a un gran objeto de caracteres dentro de la
Clob base de datos.

Localizadores LOB apuntan a un gran objeto NLS de caracteres dentro
Nclob de la base de datos.

Identificadores

Fuente: elaboracion propia.

Un identificador es un nombre que se le pone a un objeto que interviene en un

programa, que puede ser variable, constante, procedimientos, excepciones, Cursores...

Debe tener un maximo de 30 caracteres que empiece siempre por una letra, y puede

contener letras,

nameros, los simbolos $, #, _, y mayulsculas y mindsculas

indiferentemente. Los identificadores no pueden ser palabras reservadas (SELECT,
INSERT, DELETE, UPDATE, DROP).
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Operador de _
:= (dos puntos + igual)

asignacion

+ (suma)
Operadores - (resta)
aritméticos / (division)

** (exponente)

= (igual a)

<>, I= (distinto de)
Operadores

< (menor que)
relacionales o de
» > (mayor que)
comparacion
>= (mayor o igual a)

<= (menor o igual a)

Operador de

concatenacion

/* comentario de dos 0 mas lineas
Comentarios */

-- comentario de una linea

Fuente: elaboracion propia.

Variables

Las variables son nombres para procesar los elementos de los datos. Declaracion:

Nombre variable tipo [NOT NULL] [:= valor | DEFAULT valor]
=y DEFAULT son lo mismo. Si ponemos NOT NULL es obligatorio inicializar la

variable.

Ejemplos:

num dep NUMBER (2) NOT NULL :=20
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num_emple VARCHARZ (15) DEFAULT ‘Pedro’

También se puede definir una variable a partir de un campo mediante los
atributos % TYPE y %ROWTYPE, con esto damos el tipo y longitud a la variable de

otra variable u objeto ya definido.

%TYPE es la que se utiliza normalmente, %ROWTYPE es para claves de
registro. EI NOT NULL vy el valor inicial no se heredan, solo el tipo de dato y longitud

de ese dato.

Por ejemplo:

num_dep emple.dept no%TYPE

Constantes

Las constantes son como las variables pero no puede modificarse su valor. Se

declaran de la siguiente manera:

nombre constante CONSTANT tipo de dato := valor

Por ejemplo, el IVA es un valor fijo, y para declararlo lo hariamos de la siguiente

manera.

Imp iva constant number (2,2) := 12,5
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Bloque PL/SQL

Bloque es la unidad de estructura basica en los programas PL/SQL. Supone una
mejora en el rendimiento, pues se envian los bloques completos al servidor para ser

procesados en lugar de enviar cada secuencia SQL.

Partes de un blogue:

e Zona de declaraciones: zona opcional. Se declaran los objetos locales (variables,
constantes...).

e Zona de instrucciones: zona obligatoria.

e Zona de tratamiento de excepciones: zona opcional. Se tratan excepciones en el

programa.

Forma de crear un bloque:

[ DECLARE | IS / AS ]
<declaraciones>

BEGIN
<instrucciones>

[ EXCEPTION ]
<tratamiento de excepciones>

END;

La barra "/" siempre se pone al final para ejecutar el bloque.

Tipos de bloques

e Anonimo (sin nombre)

Siempre comienza con DECLARE o directamente con BEGIN.
Ejemplo 1:
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BEGIN

DBMS OUTPUT.PUT LINE (‘Hola’);
END;
/

DBMS_OUTPUT es un depurador de Oracle que sirve para visualizar cualquier
cosa, pero antes lo debemos tener activado:

SET SERVEROUTPUT ON;

Ejemplo 2:

DECLARE
v_precio number;

BEGIN
select pvp into v_precio
from tarticulos
where codigo=100;
dbms output.put line (v_precio);

END;

Ejemplo 3:

El siguiente bloque anénimo nos muestra la fecha actual con el formato “Martes,
18 de marzo de 1998, a las 13:04:55”.

DECLARE
fecha date;
BEGIN
select sysdate into fecha from dual;
dbms output.put line (to_char (sysdate,
'day", "dd" de "month" de "yyyy", a las "hh24:mi:ss'));
END;
/
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. Subprogramas (tienen nombre)

Se pueden almacenar en la base de datos.

Existen dos tipos de subprogramas:
Procedimientos en PLSQL

Los procedimientos tienen la utilidad de fomentar la reutilizacion de programas
que se usan comunmente. Una vez compilado, queda almacenado en la base de datos y

puede ser utilizado por multiples aplicaciones.

La sintaxis es la siguiente

CREATE [OR REPLACE] PROCEDURE nombre procedimiento
[nombre parametro modo tipodatos parametro ]
IS | AS

bloque de cdédigo

Donde "modo™ puede contener los valores IN, OUT, IN OUT. Por defecto tiene
el valor IN si no se pone nada. IN indica que el parametro es de entrada y no se podra
modificar. OUT indica que el parametro es de salida con lo que el procedimiento
devolverd un valor en él. IN OUT indica que el parametro es de entrada/salida. Con lo
que al llamar al procedimiento se le dara un valor que luego podra ser modificado por el

procedimiento y devolver este nuevo valor.

"tipodatos_parametro indica el tipo de datos que tendra el parametro segun lo
indicado en Tipos de datos Oracle/PLSQL

Para borrar un procedimiento almacenado de la base de datos
DROP PROCEDURE nombre procedimiento

Para utilizar un procedimiento almacenado de la base de datos
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Simplemente se llama desde un bloque anénimo (desde la linea de comandos),
previamente habiendo inicializado el/los pardmetro/s (en caso que existan).

DECLARE
nombre parametro tipodatos parametro;
BEGIN
nombre parametro tipodatos parametro := valor de inicializacion;
nombre procedimiento (nombre parametro => nombre parametro);
END;
/

Funciones en PLSQL

Una funcion es un blogue de codigo PL/SQL que tiene las mismas caracteristicas
que un procedimiento almacenado. La diferencia estriba que una funcién devuelve un

valor al retornar. Al devolver un valor puede ser llamado como parte de una expresion.

La sintaxis seria la siguiente:

CREATE [OR REPLACE] FUNCTION nombre_funcién
[nombre parametro modo tipodatos parametro ]
RETURN tipodatos retorno IS | AS

blogque de cdédigo

Donde "modo" puede contener los valores IN, OUT, IN OUT. Por defecto tiene
el valor IN si no se pone nada. IN indica que el parametro es de entrada y no se podra
modificar. OUT indica que el parametro es de salida con lo que el procedimiento
devolverad un valor en él. IN OUT indica que el parametro es de entrada/salida. Con lo
que al llamar al procedimiento se le dara un valor que luego podra ser modificado por el
procedimiento y devolver este nuevo valor. Sin embargo, en este caso sélo tendria
sentido( por el concepto de funcion en si mismo) declarar parametros del tipo IN y

devolver el valor como retorno de la funcion.
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"tipodatos_parametro™ y "tipodatos_retorno™ indican el tipo de datos que tendra
el parametro y el valor de retorno de la funcién respectivamente segun lo indicado en
Tipos de datos Oracle/PLSQL

Para borrar una funcion de la base de datos
DROP FUNCTION nombre_funcién

Los procedimientos y funciones se pueden agrupar en unas estructuras Illamadas

Paquetes

Triggers

Se ejecuta ante un determinado evento de manera automatica. Generalmente se
utilizan para garantizar que una determinada accidon siempre se realiza después de
realizar una tarea determinada. Se debe tener cuidado con este tipo de estructuras ya que
su uso excesivo puede dar lugar a dependencias dificiles de mantener. Ademas, se deben

tener muy claros las restricciones de integridad, para evitar problemas.
La sintaxis seria la siguiente:

A nivel de sentencia:

CREATE [OR REPLACE] TRIGGER nombre trigger
momento_ejecucién evento [evento] ON nombre tabla

bloque PLSQL;
A nivel de registro:

CREATE [OR REPLACE] TRIGGER nombre trigger
momento ejecucidén evento [evento] ON nombre tabla
[REFERENCING OLD AS old | NEW AS new]

FOR EACH ROW
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[WHEN condicidn]

bloque PLSQL;

Donde "momento_ejecucion” indica cuando se ejecuta el trigger
autométicamente. Puede contener los valores BEFORE 6 AFTER.
"evento™ indica la operacidn que provoca la ejecucion de este bloque. Puede contener los
valores :INSERT, UPDATE DELETE.
"old" indica el nombre que se le da al registro con los valores antiguos que se tenian
antes de :la ejecucion de la operacion que activé el trigger. Mientras que "new" indica el
valor gue tiene actualmente después de dicha operacion.
Con la clausula "WHEN" se puede indicar una restriccion que haga que el trigger se
ejecute 0 no. :Por ejemplo se puede indicar que el trigger se ejecute solo si el campo
"campol” de la tabla tiene :un valor mayor que 50.

La clausula "FOR EACH ROW" indica que el trigger es a nivel de registro.

Para eliminar un trigger:

DROP TRIGGER nombre trigger

1.1.4.  Shell Scripts:

Los shell scripts son programas escritos con comandos UNIX y son equivalentes
a los batch de DOS aunque mas potentes, admiten ejecuciones en segundo plano

(background) y tienen un conjunto de expresiones mas amplio.

Para realizar un shell script en condiciones, al igual que para realizar un
programa en cualquier lenguaje de programacion, es necesario tener claro lo que se
quiere obtener y de qué situacion se parte. Es mejor perder un poco de tiempo en realizar

un desarrollo mental del programa que dedicarse a teclear y probar cosas, lo mas seguro
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es que no se consiga el objetivo, y si se consigue la estructura del programa no sera la
adecuada.

Una de las ventajas que presentan los shell scripts es que pueden ser portadas de
una maquina UNIX a otra sin problemas, sin necesidad de retocar nada, salvo que se
utilicen llamadas a programas muy concretos especificos de una version de UNIX,
mientras que los programas compilados (desarrollados en C, Pascal, etc.) deben ser
recompilados, pues el codigo se generard en funcion del microprocesador de cada
maquina. Otra ventaja es la facilidad de lectura e interpretacion.

El principal inconveniente que presentan respecto a los programas compilados es
la lentitud de ejecucion, que se puede paliar usando las utilidades built-in incluidas en el
propio kernel en lugar de llamar a comandos externos que han de ser leidos de disco.
Otro inconveniente es que el codigo resulta visible a cualquier usuario que lo pueda

ejecutar.

Se deben afiadir comentarios con el fin de facilitar la lectura del programa. Los
comentarios se insertan anteponiendo el caracter "#" al comentario, que se extendera

hasta el final de la linea.

Los scripts suelen encabezarse con comentarios que indican el nombre de
archivo y lo que hace el script. Se colocan comentarios de documentacién en diferentes
partes del script para mejorar la comprension y facilitar el mantenimiento. Un caso
especial es el uso de "#" en la primera linea, seguido del caracter admiracion y el path de
la subshell, para indicar el intérprete con que se ejecutara el script:

#!/bin/ksh

Es interesante saber que muchos comandos devuelven un valor después de
ejecutarse, y que este valor indicara si la ejecucion ha sido buena o si ha habido algin

fallo y qué tipo de fallo se ha producido. Para conocer si un comando devuelve 0 no un
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valor y qué es lo que devuelve en cada caso se deberé consultar la documentacion, pero
por lo general en caso de una ejecucion correcta devolveran el valor 0, y en caso de fallo

otro namero, positivo o negativo.

Para ejecutar un archivo de comandos es necesario que tenga activados, al

menos, los permisos de lectura y ejecucion.
Variables:
Para asignar un valor a una variable:
valor=7
Para visualizar el contenido de la variable
root@ubuntu:~# echo $valor 7
Para borrar el contenido
root@ubuntu:~# unset valor
root@ubuntu:~# echo $valor

A continuacién se muestra una tabla con una serie de variables especiales que

seran de utilidad a la hora de escribir nuestros scripts:

VARIABLE DESCRIPCION
Nombre del Shell-Script que se esta
%0 ejecutando.
Parametro o argumento pasado al Shell-
¥ Script en la posicién n, n=1,2,...
$PS1 Prompt
$# NuUmero de argumentos.
$* Lista de todos los argumentos.
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$? Salida del ultimo proceso ejecutado.

$$ Numero de identificacion del proceso (PID)

Numero del Ultimo proceso invocado por la
Shell

3!

Fuente: elaboracion propia.

Variables de entorno

Existen dos areas de memoria en las shells para almacenar variables, el Area
local de datos y el Entorno. Podemos visualizar su contenido de ambas areas, al igual
que Windows, con el comando set.

Por defecto, cuando se asigna un valor a una variable, es local, es decir, es
conocida por esa shell, pero si se abre otra shell a partir de la que estamos, estas nuevas

'subshells’ desconocen el valor de las variables que hemos asignado anteriormente.

En cambio, las variables del entorno estan disponibles para las subshells. Es
decir los valores de estas variables son conocidos por los procesos hijos de la shell.

Para hacer que una variable se almacene en el area de entorno, se utiliza el

siguiente comando:
root@ubuntu:~# export nombre=javi
Para ver la lista de variables del entorno usaremos el comando env.

Se debe saber que una variable exportada NO es lo mismo que una variable
global, sino una copia, ya que podra ser modificada pero volvera a tener su anterior valor

cuando salga de la subshell.

Como ya sabemos, existe un conjunto de variables de entorno predefinidas, que a

continuacion listamos en esta tabla:
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COMANDO DESCRIPCION
PATH Camino de busqueda de 6rdenes
HOME Directorio de trabajo del usuario
USER Usuario que establecio la sesion
Ruta completa del directorio de
PWD ]
trabajo actual
Nombre del usuario que ejecuta la
LOGNAME
Shell
TERM Tipo de terminal.
SHELL Shell que estéa ejecutandose
PS1, PS2, PS3,
Prompts
PS4

Fuente: elaboracion propia.

Entrecomillado

Debido a que la shell bash puede usar nombres simbdlicos que representan
valores, como el path del directorio personal, necesitaremos conocer la diferencia entre

los distintos tipos de entrecomillado, el simple, el doble y el uso de las secuencias de

escape ().

Entrecomillado simple

Sirve para hacer que la shell tome lo encerrado entre él como una expresion

literal, ya sean variables, comodines u otras expresiones entrecomilladas.

Es decir el contenido no es interpretado por la shell.

Para entenderlo mejor, imaginemos que deseamos crear una carpeta de nombre *

(asterisco).
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Si lo intentamos, es decir si tecleamos mkdir *, dard error. Sin embargo, si
escribimos mkdir *', el intérprete de comandos tomara el caracter comodin (*) como un

literal y no como un comodin, y podremos crear la carpeta con ese nombre.
Entrecomillado doble

Permiten la sustitucién de pardmetros, la sustitucion de comandos y la
evaluacion de expresiones aritméticas, pero ignoran los caracteres tuberia, sustituciones
de tilde, expansion de caracteres comodines, aliases y la divisién de palabras via

delimitadores.

Las comillas simples dentro de las comillas dobles no tienen efecto. Se puede

incluir comillas dobles dentro de una cadena con comillas dobles anteponiendo.

Es decir, se produce sustitucion de variable (el signo del dolar se interpreta) por
ejemplo, podremos ejecutar Is "$BASH" y nos devolvera correctamente el tipo de shell
(/bin/bash), pero si hacemos Is "*", el comodin sera tomado como un literal.

Secuencias de escape

Una barra inclinada inversa no entrecomillada, es decir, preserva el valor literal

del siguiente caracter que lo acompafia.
Para entenderlo mejor, veamos un ejemplo:
root@ubuntu:~# echo $BASH
/bin/bash

Si utilizamos las secuencias de escape:

root@ubuntu:~# echo $BASH
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$BASH

Veamos otros ejemplos:
root@ubuntu:~# usuario=javi
root@ubuntu:~# echo $usuario
javi

root@ubuntu:~# echo "$usuario"
javi

root@ubuntu:~# echo 'Susuario'
$usuario

root@ubuntu:~# echo $usuario
$usuario

root@ubuntu:~# echo "'$usuario™
javi'

A continuacién se muestra una tabla para que facilmente veamos la diferencia

entre un tipo de entrecomillado y otro:

EXPRESION VALOR
$usuario javi
"$usuario" javi
'$usuario’ $usuario
$usuario $usuario
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$usuario javi'

Fuente: elaboracion propia.
Ejecucion
Existen dos formas de ejecutar los scripts:
e Anteponiendo sh, source o bien "." al nombre del script.
root@ubuntu:~# sh ejemplo.sh
esto es un ejemplo
root@ubuntu:~# source ejemplo.sh
esto es un ejemplo
root@ubuntu:~# . ejemplo.sh

esto es un ejemplo

e Dando permiso de ejecucion y a continuacion, invocandolo con su nombre

anteponiendo la ruta donde se encuentra el script-:
root@ubuntu:~# chmod +x ejemplo.sh
root@ubuntu:~# ./ejemplo.sh
Si nos encontramos en el mismo directorio que el script-:
root@ubuntu:~# . ejemplo.sh
esto es un ejemplo

Si no pondremos la ruta, por ejemplo:
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root@ubuntu:~# /root/ejemplos/ejemplo.sh
esto es un ejemplo

En caso de que el directorio donde se encuentra el script este en el PATH, se

podria ejecutar introduciendo simplemente el nombre.
Parametros

Un shell-script soporta argumentos o parametros de entrada. Desde el interior del
script se referencian mediante las variables especiales $i con i=1, 2, ..., Numero
Argumentos. Es decir, si se lanza el siguiente script-:

root@ubuntu:~# ejemploScript uno dos gato

Se tiene que el primer parametro es uno, el segundo dos y el tercero gato,
referenciandolos en el script como $1, $2 y $3 respectivamente. Como ya se vio

anteriormente que la variable $0 hace referencia al nombre del script.

También se puede escribir en la shell con el comando "set":

root@ubuntu:~# set parametrol parametro2 parametro3

root@ubuntu:~# echo $2

parametro2

Con el comando "shift", se desplaza, es decir borrar varias posiciones:

root@ubuntu:~# set parametrol parametro2 parametro3

root@ubuntu:~# shift 2

root@ubuntu:~# echo $1
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parametro3

Con "shift 2" hace que desaparezca el valor de $1 y $2, y que ahora $1 valga lo

que estaba en $3.
Estructuras de control

En cualquier lenguaje de programacion, se necesita una serie de estructuras de
control que permitan modificar el flujo de ejecucion de las instrucciones de nuestro

script.
If

La sintaxis mas sencilla sera:

if condicion
then [bloque de comandos]
[else]

[bloque de comandos]
fi
Si queremos afiadir mas condiciones:
if condicionl
then [bloque de comandos si la condicionl se cumple]
elif condicion2

then
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[blogue de comandos si la condicion2 se cumple]
else

[bloque de comandos si no se cumplen ni la condicionl ni la condicion2 ]
fi

Normalmente la condicidn serd el resultado de evaluar una primitiva o de

ejecutar un comando. Veamos un ejemplo:
#1/bin/bash
pin="1234"
echo "Introduzca su pin”
read -s clave
if test "$clave" = "$pin”
then
echo "Pin correcto™
echo "Acceso permitido”
else
echo "Pin incorrecto™

fi
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En este sencillo ejemplo se nos pide que introduzcamos el pin (en nuestro caso lo
hemos fijado a 1234), y dependiendo si lo introducimos bien 0 no, nos muestra una

mensaje u otro.
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