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Ajax

Apache

! http://es.wikipedia.org/wiki/AJAX

GLOSARIO

“Acronimo de Asynchronous JavaScript And XML
(JavaScript asincrono y XML), es una técnica de
desarrollo web para crear aplicaciones
interactivas o0 RIA (Rich Internet Applications).
Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es
decir, en el navegador de los usuarios mientras se
mantiene la comunicacion asincrona con el
servidor en segundo plano. De esta forma es
posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, lo que significa
aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad

en las aplicaciones.” *

“Es un servidor web HTTP de cddigo abierto para
plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.),
Microsoft Windows, Macintosh y otras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de
sitio virtual. Apache es usado principalmente para
enviar paginas web estéticas y dinamicas en la
World Wide Web. Muchas aplicaciones web estan
disefiadas asumiendo como ambiente de
implantacion a Apache, o0 que utilizaran

caracteristicas propias de este servidor web.” 2

? http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_web_Apache

\Y


http://es.wikipedia.org/wiki/AJAX
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_web_Apache

Framework “La palabra inglesa framework define, en términos
generales, un conjunto estandarizado de
conceptos, practicas y criterios para enfocar un
tipo de problemética particular, que sirve como
referencia para enfrentar y resolver nuevos
problemas de indole similar. En el desarrollo de
software, un framework es wuna estructura
conceptual y tecnolégica de soporte definida,
normalmente con artefactos o mobdulos de
software concretos, con base en la cual otro
proyecto de software puede ser organizado y
desarrollado. Tipicamente, puede incluir soporte
de programas, bibliotecas y un lenguaje
interpretado entre otros programas para ayudar a
desarrollar y unir los diferentes componentes de
un proyecto. Representa una arquitectura de
software que modela las relaciones generales de
las entidades del dominio. Provee una estructura
y una metodologia de trabajo la cual extiende o

utiliza las aplicaciones del dominio.” 3

3 http://es.wikipedia.org/wiki/Framework

Vi



HTML

Informix

PHP

* http://es.wikipedia.org/wiki/HTML
> http://es.wikipedia.org/wiki/Informix
6 http://es.wikipedia.org/wiki/PHP

“‘HTML, siglas de HyperText Markup Language
(Lenguaje de Marcado de Hipertexto), es el
lenguaje de marcado predominante para la
elaboraciéon de péaginas web. Es usado para
describir la estructura y el contenido en forma de
texto, asi como para complementar el texto con
objetos tales como imagenes. HTML se escribe
en forma de "etiquetas", rodeadas por corchetes

angulares (<,>).” *

“Es una familia de productos RDBMS (Relational
Data Base Management System, Sistema
Administrador de Bases de Datos Relacionales)
de IBM.” ®

‘“PHP es un lenguaje de programacion
interpretado, diseflado originalmente para la
creacion de paginas web dinamicas. Es usado
principalmente en interpretacion del lado del
servidor (server-side scripting) pero actualmente
puede ser utilizado desde una interfaz de linea de
comandos o en la creacion de otros tipos de
programas incluyendo aplicaciones con interfaz

grafica usando las bibliotecas Qt o0 GTK+.” ©

Vil



RENABE

Xajax

7 http://es.wikipedia.org/wiki/Xajax

Registro Nacional de Buques y Embarcaciones,
es una aplicacion para el control de transportes
maritimos del Ministerio de la Defensa Nacional
de Guatemala, a cargo del Servicio de Informatica

del Ejército de Guatemala.

“Es una biblioteca codigo abierto de PHP capaz
de generar aplicaciones Web con tecnologia
AJAX. Utiliza una forma de trabajo de funciones,
designando qué funciones de cédigo PHP se

convierten en funciones AJAX.” ’

Vil



RESUMEN

El presente trabajo de graduacidén describe la planificacion y ejecucion
del proceso de capacitacion al personal del Servicio de Informatica del Ejército
de Guatemala. Esta capacitacion es sobre el desarrollo de aplicaciones web
utilizando el lenguaje de programaciéon PHP, el lenguaje de marcas HTML, y el
uso del framework Xajax para la implementacion de Ajax; para la persistencia

de datos se utiliza el gestor de base de datos Informix.

El proceso de capacitacion inicia con la preparacion del ambiente de
desarrollo, el cual estda compuesto por la instalacidén y configuracién de servidor
web Apache, el intérprete para PHP, editor de cddigo Notepad++ o Netbeans,

cliente y sdk de Informix para las conexiones hacia el servidor de datos.

Después de tener el ambiente de desarrollo, se procede a la utilizacion
de un modelo didactico colaborativo, en el cual el personal del Servicio de
Informatica recibe un programa separado por temas; estos temas son
expuestos en sesiones, en cada sesion se da una parte teorica, seguida de
ejemplos y ejercicios, al cubrir el tema se completa con una préactica la cual
tiene un resultado funcional definido. También se da una serie de posibles
mejoras o funcionalidades extras, acompafadas de referencias web; con esto
se motivo al personal del Servicio de Informética a profundizar en el tema,
logrando tener durante las sesiones una interactividad en la cual exponen
dudas y logran generar su propio conocimiento bajo la premisa de “aprender
haciendo”.



Como parte de la metodologia de capacitacion se elabora el proyecto
Registro Nacional de Buques y Embarcaciones (RENABE); el cual por su
funcionalidad y complejidad, ayud6 a que el personal del Servicio de Informatica

obtuviera experiencia en el desarrollo de aplicaciones completas.



OBJETIVOS

General

Capacitar a los profesionales del Servicio de Informética del Ejército de

Guatemala sobre el desarrollo de aplicaciones web.

Especificos

1. Capacitacion en el lenguaje PHP 5.x.

2. Capacitacion en el lenguaje de marcas HTML.

3. Capacitacion en el uso de Ajax, por medio del framework Xajax 0.5.

4. Capacitacion en el uso de funciones estandar de PHP para conexiones

hacia el servidor de datos Informix.

5. Desarrollo del proyecto Registro Nacional de Buques y Embarcaciones,
RENABE.

Xl
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo de graduacion presenta la planificacion y ejecucion de
los aspectos a realizar dentro del programa de Ejercicio Profesional
Supervisado en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, con el objetivo de transmitir conocimientos sobre desarrollo web,
para utilizarlo en los sistemas de software del Servicio de Informatica del

Ejército de Guatemala.

Las aplicaciones creadas sobre una plataforma web, han logrado llegar a
tener un grado de madurez en lo que respecta a seguridad, tiempo de
respuesta y disefio visual hacia el usuario, es por ello que el Servicio de
Informatica del Ejército de Guatemala, ha visualizado como una oportunidad la
creacion de nuevas aplicaciones y la migracion de las ya existentes, de una

plataforma desktop hacia una plataforma web.

El Servicio de Informética cuenta con sistemas desarrollados en Visual
Basic, con el motor de base de datos Informix. Muchas de estas aplicaciones no
estan en linea con un servidor central, por tal razén se tienen procesos de
sincronizacion, los cuales no son eficientes. Se tiene la necesidad de desplegar
estas aplicaciones en una arquitectura centralizada de datos y accesible desde
cualquier punto geogréafico. Al desarrollar o migrar estos sistemas a una
plataforma web se tiene como objetivo mejorar y obtener los maximos
beneficios de la misma; debido a que su experiencia no esta centrada en el
ambito web. Se hace necesario iniciar un proceso de capacitacion sobre este

punto, esta capacitacion utiliza un modelo didactico colaborativo en la cual se

Xl



exponen los temas y se motiva al personal del Servicio de Informatica a

profundizar en cada uno de ellos, logrando tener un ambiente interactivo.

Siguiendo con el modelo se tiene como fase final el desarrollo del proyecto
Registro Nacional de Buques y Embarcaciones (RENABE). Esta aplicacion sera
utilizada por capitanias y comandos navales ubicados en diferentes puntos
geograficos del pais. Esta aplicacion debe contar entre sus funcionalidades con:
extension de matriculas de navegacion, esta matricula es necesaria para
cualquier tipo de embarcacién del estado de Guatemala; la extension de
licencias de navegacion, en la cual que se verifica que la embarcacion cumpla
con las caracteristicas fisicas con las que fue matriculada y tiene validez de un
afo; la extension de hojas de zarpe: la cual acredita y da los permisos legales
para navegar en aguas nacionales y extranjeras. Este tipo de aplicacién, por la
delicadeza de la informacion que maneja, cuenta con un sistema de logueo en
el cual se limitan las funciones antes mencionas, segun el usuario y los

permisos gue tenga asignados.

XV



1. FASE DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes de la empresa

1.1.1. Resefia histoérica

El Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala, nacié en la
organizacion del Ejército de Guatemala con el nombre de Centro de
Computacion del Ministerio de la Defensa Nacional. Fue creado segun Acuerdo
sin nimero, de fecha dieciséis de diciembre de mil novecientos setenta y siete,
publicado en la Orden General del Ejército No. 45-77, de fecha veintitrés de
diciembre de mil novecientos setenta y siete, como Dependencia Militar Auxiliar
del Ministerio de la Defensa Nacional.

El 21 de agosto de 2003, se presentd la Comision de Reestructuracion
del Ejército de Guatemala, con el objeto de darle cumplimiento al Instructivo
No.IGE-IA-JMRI-014-2003-md de fecha 04JUL2003, en donde el Centro de
Computacion del Ministerio de la Defensa Nacional, cambia de nombre a
Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala. Siendo publicado en Acuerdo
Gubernativo No. 622-2003 de fecha 100CT2003 en la Orden General del
Ejército para Oficiales N0.11-2003 de fecha 05NOV2003



Obijetivos del Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala:

o Desarrollar sistemas de informacion congruentes con las estrategias y
politicas del Ministerio de la Defensa Nacional.

o Desarrollar proyectos de tecnologia informética que optimicen el empleo
y administracion de los recursos humanos y materiales del Ejército de
Guatemala y que ademds constituyan una herramienta para facilitar la
toma de decisiones.

o Impulsar proyectos innovadores, que hagan provecho de tecnologia de
vanguardia, manteniendo un equilibrio adecuado en los factores costo-
beneficio, que provean a la Institucién de un alto valor agregado sobre la

inversion.

1.1.2. Mision del Servicio de Informatica del Ejército de

Guatemala

Administrar los sistemas electronicos de informaciéon del Ejército de
Guatemala, garantizando la méxima fluidez de datos actualizados y confiables,
que faciliten la toma de decisiones en el ejercicio del mando a todo nivel y
optimicen la administracion de los recursos humanos y materiales asignados a
la Institucién, desarrollando una plataforma tecnolégica acorde con la realidad

nacional.

1.1.3. Vision del Servicio de Informatica del Ejército de

Guatemala

Revolucionar los sistemas de apoyo administrativo del Ejército de
Guatemala, mediante el empleo de las herramientas tecnoldgicas de

vanguardia que provee la informatica, desarrollando aplicaciones



suficientemente inteligentes, que le proporcionen informacién, confiable y
oportuna a sus integrantes, para optimizar la toma de decisiones y la

comunicacion institucional.

1.2. Descripcién de las necesidades

1.2.1. Aprendizaje de lenguaje web para desarrollo

El Servicio de Informética del Ejército de Guatemala, tiene a su cargo el
desarrollo y administracion de los sistemas de software, que permiten
automatizar y optimizar sus actividades diarias. Actualmente el Servicio de
Informética tiene alto conocimiento en el lenguaje de programaciéon Visual

BASIC 6 y del motor de base de datos Informix.

La iniciativa de aprender un lenguaje web est4d apoyada por los
siguientes aspectos:

o El Servicio de Informética debe dar mantenimiento y soporte a los
sistemas ubicados en diferentes puntos geogréaficos dispersos en todo el
pais.

o La informacion de algunos sistemas es ingresada, actualizada y
consultada desde diferentes puntos geogréficos, con lo cual se necesita

gue la informacion este centralizada. (Incluido proyecto RENABE).

o El crecimiento en telecomunicaciones, permite que los diferentes puntos

geograficos puedan acceder a una plataforma web, sin costos excesivos.



1.2.1.1. Proyecto RENABE

El Registro Nacional de Buques y Embarcaciones (RENABE),
actualmente se tiene en un entorno local cliente servidor en cada ubicacion
geografica, apoyada por documentacion fisica como lo son libros y folios de
papel, esto trae las siguientes desventajas:

o Deterioro de los archivos y pérdida de informacion

o Tiempo de respuesta de horas, al momento de buscar registros
solicitados

o Errores humanos al momento de toma de datos

Por tal motivo el proyecto RENABE, Registro Nacional de Buques y
Embarcaciones, es uno de los proyectos que se tiene planeado crear en un

entorno web, la aplicacion desarrollada debe cumplir con lo siguiente:

o Se debe poder acceder desde cualquier punto geografico

o El mantenimiento de la aplicacion debe centralizarse, desde la
instalacién, la actualizacién a nuevas versiones y el respaldo de datos.

o La aplicacion en los clientes debe ser independiente del sistema
operativo.

1.2.1.2. Entrevista

La siguiente entrevista fue realizada al asesor institucional del Servicio de
Informatica del Ejército de Guatemala, Capitdn 2do. De Caballeria Fermin Isaac
Berganza Calderon, la cual nos da una visidn de los aspectos tomados en
cuenta en los que se detectd la necesidad de cambiar la plataforma de
desarrollo, la solucion planificada y la importancia del proyecto RENABE.



J.CL.. ¢Los sistemas de software actuales en que lenguaje estan

desarrollados?

[.B.C.: La mayoria de Sistemas estan desarrollados en Visual Basic 6.0 y
dos aplicaciones web en Java utilizando como plataforma de desarrollo Rational
IBM, estos sistemas se migraron desde hace 10 afios aproximadamente.
También se cuenta con aplicaciones altamente delicadas como finanzas que

corren en 4GL y Cobol.

J.C.L.: ¢Han evaluado cambiar su motor de base de datos Informix por

otro?

I.B.C.: Se ha contemplado y propuesto cambiarlo por algun otro motor
OpenSource como Postgres o MySql, argumentando el costo anual elevado de
los contratos de licencias con IBM, pero no se ha concretado ningun estudio
detallado para esta migracion. Existe un poco de desconfianza de parte de los
directivos y el alto mando para realizar esta migracién, por el temor de

vulnerabilidad hacia la seguridad de la informacién que actualmente se posee.

J.C.L.: ¢Porque o cémo surgid la iniciativa de migrar a un lenguaje web

algunas de las aplicaciones actuales?

I.B.C.: La iniciativa de migrar y crear las aplicaciones en un ambiente
web surgié aproximadamente hace 5 afios debido a la necesidad de no retrasar
mas el desarrollo de tecnologia en la institucion, asi como para innovar de una
manera mas eficiente ciertos sistemas. Como ejemplo de ineficiencia de un
sistema desarrollado como aplicacion de escritorio en el Ministerio de la

Defensa, se tienen los siguientes puntos:



o El Ministerio de la Defensa Nacional, despliega gran cantidad de
informacion y requerimientos alrededor del territorio nacional. No se
puede descentralizar el almacenamiento de la informacion ya que la
necesidad de informacion puntual y acertada hasta el Gltimo detalle es
indispensable para el buen funcionamiento de todo tipo de operacion

militar.

o Acceder a esta informacion centralizada se puede realizar a través de
una VPN desde cualquier parte de la Republica, pero esto representa en

costo de una gran cantidad de licencias VPN.

o Otro de los principales problemas es que cada modificacion y
actualizacion de las aplicaciones se debe de hacer por cada cliente de la
aplicacion, esto representa una cantidad considerable de reinstalaciones
0 actualizaciones de los sistemas en un solo punto (el Servicio de
Informéatica del Ejército en la ciudad capital), a esto se le afiade gastos

de transporte de equipo y mayor tiempo para realizar esta actualizacion.

J.C.L.: ¢ Por qué se toma como lenguaje PHP?

I.B.C.: Como se explicé al principio, hace 4 6 5 afios ya se trabajo con
Java (Rational IBM) y se recibié una introduccién a Java (Netbeans) el afio
pasado, pero se evalud la cantidad de recursos que consume este lenguaje
sobre el servidor y la cantidad de fondos con los que cuenta el Ministerio de la
Defensa Nacional para implementar el ambiente propicio para el desarrollo y
produccion de sistemas bajo este lenguaje. Al someter estos hallazgos contra
una evaluacién de las caracteristicas de PHP, se determiné que PHP se acopla
de una mejor manera a nuestras necesidades, por ser liviano, gratuito, curva de

aprendizaje muy manejable y muy potente.



J.C.L.: ¢Qué grado de importancia considera que tiene el proyecto
RENABE y porque?

I.B.C.: RENABE, segun ley esta bajo la autoridad maritima nacional;
segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la autoridad
maritima nacional esta a cargo del Ministerio de la Defensa Nacional delegado
a la Fuerza Naval de Guatemala, regido por el Departamento Maritimo de la

Defensa Nacional y las Capitanias de Puerto en todo el pais.

Actualmente se guardan los registros y controles legales, pero de una
manera un tanto deficiente, a esto me refiero con registros en papel firmado y
membretado y archivados en cuartos organizados para su almacenamiento.
Uno de los principales problemas de estos controles es el deterioro de estos
documentos debido a las inclemencias del ambiente.

Otro problema que motivo a innovar este procedimiento es la necesidad
de recopilar informacién de estos registros de una manera eficiente, exacta y en
tiempo minimo para realizar los controles pertinentes que la ley ordena y que el
actual procedimiento no permite. Por ejemplo imaginemos recopilar informacién
de una embarcacion que zarpo en una fecha exacta y una hora exacta hace

mas de 50 afios para una verificacion legal, actualmente es muy costoso.

Por lo tanto el Ministerio de la Defensa Nacional realiz6 las gestiones
necesarias para iniciar con la migracion del almacenamiento de esta
informacion a un ambiente tecnolégico. El primer analisis del proyecto se realiz6
hace mas de 10 afos, pero por problemas de falta de presupuesto y fondos no
avanzo lo necesario. Hace poco mas de 4 afios se puso en produccion la
primera version de este sistema, corriendo en VB6 de Microsoft, pero se detectd

un gran problema de duplicados con los cédigos de identificacion unica que los



registros antiguos. Dos afios mas tarde se encomendo el proyecto a un grupo
de alumnos de la Universidad de San Carlos de Guatemala que realiz6 su EPS
en ese momento en el Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala, pero
solo se pudo terminar el analisis del proyecto, analisis que no se acoplaria para
las necesidades reales del problema por lo que se descartdé nuevamente. El afio
pasado se implemento como proyecto final de la capacitacion de introduccion al
curso de JAVA en Netbeans, el desarrollo de este sistema, pero después de
evaluar el lenguaje de programacion como se expone arriba se suspendio su
desarrollo. Como una necesidad prioritaria del Departamento Maritimo del
MDN, este afio se ordend retomar el proyecto pero realizando el andlisis desde
el principio para solucionar los problemas anteriores y dar funcionamiento del

mismo en enero del 2011.

J.C.L.: ¢Cuél es la funcionalidad de RENABE, y como se lleva
actualmente?

I.B.C.: Se cuenta con una gran cantidad de registros y controles, pero
actualmente esta lejos de ser un sistema eficiente ya que como se explica

arriba se llevan los registros de mas de 100 afios en papel.

J.C.L.: ¢El proyecto RENABE, es una migracion a web o es un proyecto
nuevo?

I.B.C.: Sise toma del punto de vista informéatico, es un proyecto nuevo.

1.3. Priorizacion de las necesidades

1.3.1. Capacitacién en lenguaje web

El objetivo principal de este trabajo de EPS, es la capacitacion en un
lenguaje web para poder aplicarlo en el desarrollo de nuevas aplicaciones, asi

como la migracion de aplicaciones desktop actuales. Al hablar de un lenguaje
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web no se puede separar el lenguaje HTML y Java Script, para este ultimo se
hard uso de un framework disminuyendo la curva de aprendizaje en el uso de
AJAX (Asynchronous JavaScript And XML).

El desarrollo de aplicaciones web, engloba varias tecnologias entre las
cuales tenemos: ediciobn de fotografias, uso de flash, hojas de estilo, Java
Script, XHTML, XML, etc. y los lenguajes que se utilizaran del lado del servidor
son PHP, JSP, ASP entre otros. Cuando se necesita guardar datos de forma
permanente se hace necesario el uso de un gestor de base de datos, por
ejemplo: SQLServer, Oracle, MySq|, etc. y como en este caso Informix. Como
se puede apreciar se tiene una gama de opciones que varian por temas de
licenciamiento, rendimiento, costos y curva de aprendizaje. Es por ello que para

este trabajo se debe seleccionar y priorizar los puntos que seran tratados.

Gestor de base de datos, se utilizara Informix debido a lo siguiente:

o El Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala, tiene alto
conocimiento en su administracion y no ha dispuesto evaluar la opcion
de cambiar de gestor de base de datos.

o Esta fuera del alcance de este trabajo de graduacion la migracién de

informacion a otro gestor de base de datos.

Capacitacion en lenguaje web del servidor, se ha seleccionado el

lenguaje PHP 5.x por las siguientes ventajas:®

o “Es un lenguaje multiplataforma”
o “Completamente orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas

con acceso a informacién almacenada en una base de datos.”

8 http://es.wikipedia.org/wiki/PHP



o “El cddigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador y al cliente ya
qgue es el servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su
resultado HTML al navegador. Esto hace que la programacion en PHP
sea segura y confiable.”

o “Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos
que se utlizan en la actualidad, incluyendo Informix. Destaca su
conectividad con MySQL y PostgreSQL.”

o “Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de
maédulos (llamados ext's o extensiones).”

o “Posee una amplia documentacion en su péagina oficial, entre la cual se
destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas y

ejemplificadas en un unico archivo de ayuda.”

o “Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso
para todos.”

o “Permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos.”

o “Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.”

o “No requiere definicién de tipos de variables aunque sus variables se

pueden evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de

ejecucion.”

Adicionalmente se tiene contemplado la capacitacion de lenguaje HTML
y el uso de AJAX, como se mencion6 sera utilizado un framework en este caso

Xajax 0.5 °, por las siguientes caracteristicas: *°

o ‘En la actualidad se encuentran diversas clases de bibliotecas y
framework de AJAX disponibles para los desarrolladores de aplicaciones
Web. Algunas de ellas son Prototype y ScriptAculo. Sin embargo para

? http://www.xajax-project.org/
10 http://es.wikipedia.org/wiki/Xajax
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optar por estas soluciones los desarrolladores deben tener un
conocimiento, si bien no muy elevado, pero si solido de JavaScript. Por
tal hecho, la mayoria de ellos y sobre todo los que utilizan PHP, al hacer

uso de estos framework podrian encontrar dificultades.”

o “Por otro lado, la biblioteca Xajax es una biblioteca puramente centrada
en PHP. Con la introduccién de la misma, el manejo de AJAX en PHP se
hace mucho mas sencillo y sobre todo solo se necesita escribir
sentencias muy cortas y simples en JavaScript, lo que supone una

ventaja frente a otras soluciones.”

o “Xajax es compatible con Firefox, Mozilla, Internet Explorer, Opera y
Safari.”
o “Xajax puede ser usado para actualizar estilos, clases CSS, botones de

seleccién, casillas de verificacién y botones de radio o cualquier otro

atributo de un elemento.”

o “Cada funcion registrada para ser accesible a través de Xajax puede
tener distintos tipos de peticion.”

Por ultimo se tiene el desarrollo del proyecto RENABE. Por tal motivo la
capacitacion sera orientada a desarrollar este tipo de aplicaciones, ya que
finalizando la etapa de capacitaciébn se pondra en practica el conocimiento
adquirido por el personal del Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala,
desarrollando este proyecto y parte de este trabajo de graduacion es dar

soporte durante el desarrollo del mismo.
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2.  FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

2.1.1. Capacitacién en Lenguaje web

Durante la capacitaciéon se hara uso de las instalaciones y equipo del
Servicio de Informética del Ejército de Guatemala, ubicadas en Avenida La
Reforma 1-45 zona 10, teniendo como asistentes a la capacitacion siete

miembros del equipo del Servicio de Informéatica.

Tablal. Listado de personal que participd en la capacitacion

Cap. 1ro. de Caballeria Fermin Berganza Calderén

Tte. de Infanteria Otto Manfredo Rivera Fajardo
Subtte. de Artilleria Manuel Francisco Sosa Azurdia
Subtte. de Infanteria Carlos Enrique Lopez Lux
Subtte. de Ingenieros Axel Ivan Bolvito Castillo
Subtte. de Ingenieros Francis Orlando Ramos Feoli
Subtte. de Ingenieros Abel Josué Lépez Prado

Fuente: elaboracion propia.

Esta capacitacion como se ha mencionado sera en el lenguaje PHP 5.x,
el lenguaje de marcas HTML y el framework de desarrollo XAJAX. A

continuacion se describe el alcance de la misma:
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o Introduccion a los lenguajes web, la arquitectura basica cliente servidor

o Instalacion de ambiente de desarrollo, sobre la plataforma Windows
utilizando WampServer 2.0i'!, esta instalacién incluye Apache 2.2 ,
MySQL 5.1y PHP 5.3

. Sintaxis basica del lenguaje HTML

. Utilizacién del editor de codigo PHP, Netbeans 6.8 y también desde
Notepad++ 5.8

o Sintaxis del lenguaje PHP, correspondiente a comentarios, variables,
ambiente de las variables, declaracion de sentencias y ciclos, definicion
de funciones y uso de las librerias estandar.

o Generacion de paginas web, embebiendo codigo PHP dentro del
lenguaje HTML

o Configuracion, instalacién y uso de funciones Ifx, para tener conexiones
estables hacia el gestor de base de datos Informix, asi como las
operaciones CRUD sobre la misma.

° Introduccién al uso del framework XAJAX

La capacitacion sera orientada al desarrollo de una aplicacién que cuente
con un sistema de logueo basado en usuario y password, restringiendo la
funcionalidad dependiendo del rol que tenga el usuario. Dentro de la aplicacion
se podra hacer consultas, asi como la eliminacion, creacion y actualizacion de
datos existentes. Esto serd el cimiento conceptual para el desarrollo de
aplicaciones de este tipo, lo cual ayudara al personal del Servicio de Informatica

en el desarrollo del proyecto RENABE.

" http://www.wampserver.com/en/
2 http://netbeans.org/
 http://notepad-plus-plus.org/
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2111 Soporte en el desarrollo del proyecto
RENABE

A continuacion se hace la descripcion del proceso que se lleva
actualmente, el cual se necesita automatizar por medio de un sistema de

software. Este proceso se divide en:

o Extension de matriculas de navegacion
o Extension de licencias de navegacion
o Extension de hojas de zarpe

Estos procesos son llevados a cabo por Capitanias y Comandos

Navales, cada una tiene definidas sus funciones.*

Capitanias

Extension de matriculas de navegacion

Las embarcaciones nuevas tienen que ser seguir un proceso de registro
o matriculaciébn para poder navegar. Para este proceso se debe presentar
documentacion definida por el Departamento Maritimo. Se toman datos del
propietario y si lo tuviera, representante legal; también se toman datos técnicos
de la embarcacion, estos consisten en caracteristicas fisicas de la embarcacion,
por ejemplo: cantidad, marca y potencia de los motores, capacidad de carga,
capacidad de combustible, colores externos, etc. Al terminar de tomar estos
datos se extiende la matricula de navegacion, con lo cual la siguiente parte del

proceso es la solicitud de licencia de navegacién, en un Comando Naval.

14 s . . , , ,
Informacién de entrevistas realizadas a Cap. 1ro. de caballeria Fermin Berganza Calderdn y Subtte. de
artilleria Manuel Francisco Sosa Azurdia
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Extension de hojas de zarpe

La hoja de zarpe es un documento legal, que es necesario cada vez que
una embarcacion desea navegar. Para poder solicitar una hoja de zarpe la
embarcacién debe contar con una matricula y licencia de navegacion vigente,
asi como la lista de tripulantes. Esta lista de tripulantes debe contar con carné
de competencia (solo se verifica que lo tengan, ya que otro proceso se encarga
de evaluar, certificar y emitir estos carné); también se toman datos sobre hora

de salida y llegada a puertos, rutas a tomar, objetivo del viaje, etc.

Comandos

Extension de licencias de navegacion

Para poder solicitar una licencia de navegacion se debe contar con una
matricula. Al momento de ser emitida esta matricula, los datos técnicos de la
embarcacién aun no han sido verificados, por lo cual se sigue un proceso de
inspeccién de los mismos, siendo asignado un oficial inspector. Con esta
asignacion se programa una visita a la embarcacion, al finalizar esta inspeccion,
se tiene como resultado la certificacion satisfactoria del oficial, para poder ser
extendida la licencia de navegacion. Esta licencia tiene una vigencia de un afo;
de lo contrario, al no ser satisfactoria se procede segun lo determinado por una

evaluacion del Departamento Maritimo.

La licencia de navegacion es un requisito para solicitar una hoja de
zarpe, ya que al ser extendida la licencia de navegacion se le asigna un
indicativo de llamada, el cual consta de cuatro letras. Este indicativo sirve para
identificarse en la comunicacion por radio, también se le asignan las frecuencias

a utilizar en la radiocomunicacion maritima.
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Actualmente estos procesos, son llevados de diferentes formas por cada
Capitania y Comando Naval, teniendo como dificultad la centralizacion de los
datos y por ende el tiempo de respuesta en verificar datos de una embarcacion

es relativamente alto.
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Proceso extension de matricula y licencias de navegacion

Compra o fabricacion
de una vehiculo
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Fin
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Figura2. Proceso extension hojas de zarpe

Presentarse a
Ve ~ Determinar Capitania de
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N
fecha de zarpe Departamento
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l

Solicitud de hoja
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!

¢Cumple con
documentacién?

¢Es el zarpe
local?

Se extiende
hoja de zarpe

S|

Se realiza inspeccion

l«— Realiza zarpe 1€ coordinada con aduana y
gobernacién

Fin

N
%

¢Es aprobado el
zarpe?

Fuente: realizado en conjunto con el Servicio de Informética del Ejército de Guatemala.
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2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Durante esta fase se investigd la forma de montar un ambiente de
desarrollo de una forma r4pida y estable. Para ello era necesaria la instalacion
de un servidor web, el intérprete del lenguaje de programacion y un editor de
este lenguaje. Debido a que ya se contaba con el gestor de base de datos
Informix, fue necesario investigar como realizar la configuracion de conexion

entre el servidor web y el servidor de base de datos.

2.2.1. Instalacion ambiente de desarrollo plataforma Windows

(PHP y Apache, IDE Netbeans, cliente Informix)

o Se optd por la utilizacién de un paquete que contara con Apache y PHP,
la opcion que se seleccion6 fue WampServer 2.0i, esta instalacion
incluye Apache 2.2, MySQL 5.1y PHP 5.3.

o Como editor de cédigo se tienen dos opciones: Netbeans 6.8 vy
Notepad++ 5.x

o Para poder realizar conexiones entre el servidor web y el servidor de

base de datos, es necesario contar con el cliente de Informix

2.2.2. Configuracion para conexiones entre PHP e Informix
plataforma Windows

o En el servidor web se deben habilitar la extensioén ifx, la cual nos permite
realizar conexiones y operaciones sobre la base de datos
o En el servidor web también se debe configurar pardmetros del cliente de

Informix
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2.3. Presentacion de la solucién al proyecto

2.3.1. Proceso de capacitacion en lenguaje web

La capacitacion estara basada en un modelo didactico colaborativo™, el
cual consiste ya no tanto en dar una clase magistral sino ser un orientador de
aprendizaje. Esto es posible gracias a los avances tecnoldgicos, econdmicos y
culturales que dan paso a lo que se conoce como la sociedad de la
informacion®®, la cual utiliza las tecnologias para facilitar la creacién, distribucién
y manipulacion de informacion que aplicada se convierte en conocimiento. En
este caso el conocimiento del desarrollo de aplicaciones web, utilizando como
lenguaje de programacion PHP. Para ello la metodologia de trabajo como
primera instancia utilizara un programa de temas, especificando en su titulo el

objetivo del mismao.

La capacitacion estara estructurada de la siguiente forma: se iniciara
dando la sintaxis basica de cada sentencia del lenguaje de programacion. De
una forma incremental, se combinara lo aprendido del tema previo con el nuevo

contenido, de esta forma se reforzara el contenido de cada tema.

En cada tema se dara un ejemplo, se hara referencia a las capacidades y
posibles usos en el que se puede aplicar, también en los contenidos avanzados
donde se pueda aplicar la combinacion de un grupo de temas. Se propondra un
caso de aplicacion en el cual se debe poner en préactica lo aprendido; este caso
sera parte de la funcionalidad de una aplicacion web y tiene un resultado bien
definido, no asi limitado. Con el propdsito de motivar al personal del Servicio de
Informética, se les daran fuentes de conocimiento con referencias de internet;

con lo cual pueden mejorar o aumentar la funcionalidad del caso de aplicacion.

 http://peremarques.pangea.org/actodid.htm
'® http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_la_informacién
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Algunos de estos casos seran practicas individuales y otros seran dados en
grupo. En resumen se busca que el personal del Servicio de Informatica, tome
los conceptos dados en la capacitacion, profundice en los temas y los ponga en
practica, logrando obtener experiencia en el desarrollo web.

Tabla ll. Porcentaje de los datos retenidos segun la actividad realizada

10% de lo que se lee

20% de lo que se escucha

30% de lo que se ve

50% de lo que se ve y se escucha

70% de lo que se dice y se discute

90% de lo que se dice y luego se realiza

Fuente: http://peremarques.pangea.org/actodid.htm. 15/08/2011.

2.3.1.1. Soporte en el desarrollo del proyecto
RENABE

Al tener los cimientos necesarios en la construccion de una aplicacién
web, del personal del Servicio de Informatica iniciara el desarrollo del proyecto
RENABE. Como parte de este trabajo de graduacién se dara soporte en dudas

o temas que hagan falta para el correcto desenvolvimiento en el desarrollo del
proyecto mencionado.
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2.3.1.2. Programa de curso PHP

Durante la capacitacion se utlizard el lenguaje PHP 5.2.x. Esta
capacitacion esta orientada a conocer la sintaxis basica del lenguaje, asi como
la utilizacién de arreglos y funciones sobre los mismos y por ultimo la conexién

a la base de datos Informix por medio de las funciones Ifx.

A continuacion se muestra el programa basico de los temas a cubrir:

Comentarios en PHP
Separacion de sentencias
Tipos de variables

Enteros

Reales

Cadenas
Variables

Variables de sesion
Operadores

De comparacion

Logicos

De asignacién

Aritméticos

Sobre Cadenas
Sentencias de control

If ... else

If ... elseif ... else

Switch ... case ... default
Ciclos

Do ... while
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While
For
Foreach
Arrays
Conexion a base de datos Informix

Funciones IFX

2.3.1.3. Programa complementario HTML

Para poder complementar el curso de PHP, se estara reforzando la
utilizacién de formularios HTML para el envié de datos entre el navegador vy el

servidor.

A continuacion se muestra el programa béasico de los temas a cubrir:

Uso de formularios para enviar datos
Botén de comando
Campos de texto
Campo de texto tipo password
Campo de texto oculto
Campo de texto multilinea
Checkbox
Radio Button
Lista de valores

Método post y get
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2.3.1.4. Programa complementario libreria Xajax

Hoy en dia, las aplicaciones web pueden ser ricas en contenido, sin
perder velocidad de respuesta entre el navegador y el servidor, esto gracias a la
combinacion de tecnologias conocida con AJAX. Para poder utilizar AJAX sin
tener altos conocimientos de las tecnologias que envuelve, han salido
framework para facilitar su aplicacion en un sitio web; entre ellos esta Xajax, el
cual fue disefiado para interactuar con el lenguaje PHP, y es por ello que es

parte complementaria de la capacitacion.

A continuacion se muestra el programa basico de los temas a cubrir:

Descripcion de libreria Xajax
Objeto $xajax = new xajax()
Register
processRequest
printJavascript
Objeto $ xajaxResponse = new xajaxResponse()
assign

Enviar y procesar informacién por medio de formularios.

2.4. Costos del proyecto

Los costos relacionados al proyecto estan descritos en la siguiente tabla.
La base de su célculo fue de 22 semanas, tiempo que dur6 el trabajo de

graduacion.
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Tabla lll.  Costos del proyecto

Transporte y viaticos Q 300,00 Q 1 800,00

Tiempo de asesor 2 horas por semana Q 1600,00 Q 9 600,00
(Q. 200.00 por hora)

Tiempo invertido en capacitacion Q 2400,00 Q 14 400,00
presencial 6 horas por semana (Q

100.00 por hora)

Tiempo invertido en preparacion y Q 1600,00 Q 9 600,00
soporte para la capacitaciéon 4 horas

por semana (Q 100.00 por hora)

Tiempo invertido por el personal del Q 12000,00 Q 72 000,00

Servicio de Informética

Uso de instalaciones y equipo del Q 1000,00 Q 6 000,00

Servicio de Informética

Costo del equipo de hardware Q 10000,00 Q 10 000,00
Q 123 400,00

Fuente: elaboracion propia.

2.5. Beneficios del proyecto

A continuacion se listan los beneficios obtenidos por parte del Servicio de

Informética del Ejército de Guatemala:

o Personal capacitado en el desarrollo de aplicaciones web, utilizando el
lenguaje PHP, HTML, el framework Xajax y la base de datos Informix.

o Personal con experiencia en el desarrollo de aplicaciones web, adquirida
durante el desarrollo del proyecto RENABE.

o Migracion y desarrollo de nuevas aplicaciones web, por parte del

personal del Servicio de Informatica (Apéndice A de este informe).
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3.1.

3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

Actividades realizadas

A continuacion se da una descripcion de las actividades realizadas desde
el 22 de febrero hasta el 22 de agosto de 2010.

Tabla IV.

Resumen de actividades

22/02/2010 07/03/2010 Instalacion de ambiente de desarrollo

08/03/2010 21/03/2010 Configuracion de conexiones hacia base de datos

22/03/2010 02/05/2010 Introduccién al lenguaje PHP

03/05/2010 23/05/2010 Introduccion al lenguaje HTML

24/05/2010 20/06/2010 Conexi6on y operaciones sobre base de datos
Informix

21/06/2010 11/07/2010 Introduccion framework Xajax

12/07/2010 22/08/2010 Soporte en desarrollo de proyecto RENABE
Fuente: elaboracion propia.

3.1.1. Instalacion de ambiente de desarrollo

Para iniciar el desarrollo de una aplicaciébn web es necesario contar con
el interprete del lenguaje y un servidor de paginas web. Para esta capacitacion
se seleccion6 WampServer 2.0i, el cual fue instalado en cada una de las

computadoras de los asistentes del curso, con esto se logr6 que cada
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integrante pudiera trabajar localmente y pudiera configurar su ambiente de
desarrollo.

Durante la instalacion se siguieron los siguientes pasos:

o Ingresar a la pagina oficial del instalador, http://www.wampserver.com/,
seleccionar la version estable, en este caso la version 2.0i y descargarla;
esta version incluye

o Apache 2.2.11

. PHP 5.3.0

o MySQL 5.1.36 (lo incluye, pero durante capacitaciébn no es necesaria)
o Phpmyadmin (lo incluye, pero durante capacitacion no es necesaria)
o Una vez descargado el paquete, se ejecuta con una cuenta de

administrador. La instalacidon se realiza por medio de un asistente el cual
después de seguir los pasos indicados, nos notifica el éxito de la
instalacion.

o Al finalizar la instalacién, se nos agrega a la barra de estado un icono
con el que se puede acceder a la administracion de los servicios de
Wamp, asi como a los log de los mismos servicios y otras
configuraciones. Desde esta consola de administracion debemos
seleccionar la opcion para iniciar los servicios.

o Por dltimo para comprobar el servidor web en nuestro ambiente de
desarrollo, se debe ingresar desde el navegador a la siguiente direccion
http://localhost, la cual nos muestra una pagina de bienvenida con un

resumen del programa.

Una vez finalizado con éxito el proceso de instalacién del ambiente de

desarrollo, se hizo un repaso sobre los componentes instalados, la ubicacién

28


http://www.wampserver.com/
http://localhost/

de archivos de configuracion, logs del servidor y la ubicacion donde se deben

colocar las paginas de las aplicaciones nuevas.

Como parte de la configuracion del ambiente a desarrollar se hizo
necesaria la instalacion de un editor de codigo PHP. Para este caso se
utilizaron dos opciones, la primera Notepad++ fue elegida por ser muy ligera y
la segunda fue el IDE Netbeans para PHP, el cual es mas pesado pero tiene
funcionalidades de un editor de cdédigo completo. Cada una de ellas fue
descargada desde su péagina oficial y en su version estable. Para esta
capacitacion se utiliz6 Notepad++ 5.8 de http://notepad-plus-plus.org/, y
Netbeans para PHP 6.8 de http://netbeans.org/.

3.1.2. Configuracién de conexiones hacia base de datos

El Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala, cuenta con el gestor
de base de datos Informix, el cual soporta la persistencia de datos de todas las
aplicaciones actuales y futuras. Es por ello que se realizé la configuracion para
poder realizar conexiones desde el servidor web hacia el servidor de base de

datos; para esta configuracion se utilizé el Client SDK de Informix, Version3.50.

Para esta configuracion se siguieron los siguientes pasos:

o Ingresar a la pagina oficial de descargas http://www-
01.ibm.com/software/data/informix/, hacer uso del buscador por medio
del cual se puede buscar por sistema operativo y arquitectura. Al filtrar
por estos parametros, descargar la version estable para este caso Client
SDK Version 3.5. Para poder descargar el software es necesario crear

una cuenta, esto solo es por politica del sitio.
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o Una vez descargado el paquete se debe ejecutar con una cuenta de
administrador, la instalacion es por medio de un asistente, el cual
después de seguir con los pasos solicitados, se nos notifica del éxito de
la instalacion. Al finalizar la instalacion, se agregan los siguientes
programas o asistentes, de los cuales se utilizaron los ultimos dos de la
lista:

o Documentation Viewer

o DNS Migrate

. Find Error

o IBM Informix Setnet32

o ILogin Demo

o Se debe configurar la informacién del server a la cual se desea conectar
el cliente.

o Como ultimo paso y para validar la instalacion y configuracion, se utiliza

ILogin Demo, el cual utiliza la configuracion del servidor de base de datos
del paso anterior, y nos solicita usuario, password y nombre de la base
de datos, donde se desea hacer la prueba de conexion; al darle OK, nos
muestra si la conexion fue exitosa 0 un mensaje de error con un numero,
este numero lo podemos buscar con FindError y a partir de ahi identificar

la causa y posible solucion.

3.1.3. Introduccion al lenguaje

Después de tener configurado se inicio con el proceso de capacitacion;
para este proceso se hizo uso de documentaciéon encontrada en la web, siendo
mi trabajo buscar fuentes fiables, ordenarlas de acuerdo al programa de trabajo
establecido, profundizar en sus contenidos y transmitir de forma magistral este

conocimiento.
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Durante el proceso de capacitacion del lenguaje web PHP, se fueron
dando también el uso de tags HTML, ya que sin estos no se podia ejemplificar
el funcionamiento del lenguaje PHP. Estos tags de HTML fueron bésicosy no
se entr a detalle en los mismos durante esta fase de capacitacion, sino hasta
la siguiente en la cual, ya con conocimientos de PHP, se hizo un uso mas
amplio del lenguaje HTML, el cual ser4 descrito mas adelante. Se utilizaron las
siguientes referencias web y también se les dieron al personal del Servicio de

Informatica para profundizar en los temas:

o http://php.net/manual/es/index.php
o http://geneura.ugr.es/~maribel/php/

o http://www.webestilo.com/php/

3.1.4. Introduccion al lenguaje HTML

Esta introduccion al lenguaje HTML se hace necesaria, ya que
independientemente del lenguaje de programacion del servidor, al navegador
del cliente se debe enviar codigo HTML. En esta fase de capacitacion, se inicio
con el envié de datos del cliente hacia el servidor, explicando los métodos

existentes asi como sus ventajas y desventajas.

Durante esta etapa también surgié la inquietud del uso de Ajax, para
mejorar la velocidad del tiempo de respuesta entre la comunicacion del cliente y
el servidor. Para ello se explico la necesidad de entender bien el cédigo HTML,
asi como la estructura del DOM (Document Object Model) Modelo de Objetos
del Documento. Este contenido fue la introduccidn para la siguiente fase, la cual
tiene por objetivo utilizar Ajax por medio de un framework. Se utilizaron las
siguientes referencias web y también se les dieron al personal del Servicio de

Informatica para profundizar en los temas:
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o http://html.conclase.net/w3c/dom1-es/introduction.html

o http://www.webestilo.com/html/
o http://html.conclase.net/tutorial/html/
3.1.5. Conexién y operaciones sobre base de datos Informix

Al tener el conocimiento inicial de la sintaxis del lenguaje PHP, asi como
del lenguaje HTML, se inici6 la etapa en la cual se debia tener interaccion con
el servidor de base de datos Informix. Para ello se debia habilitar la extension

ifX.
Para habilitar la funcione ifx, se siguieron los siguientes pasos:
o Revisar en el directorio de extensiones que existiera el archivo ifx_php.dll
o Editar el archivo php.ini, en el apartado de extensiones, des comentar la
extension ifx_php.dll
o Reiniciar por los servicios web de Apache
Como prerrequisitos se tienen:
o Instalar y configurar el cliente sdk de Informix
o Configurar correctamente la variable de entorno INFORMIX_DIR

Una vez habilitadas las funciones ifx, se inici6 el uso de éstas para
establecer una conexion hacia el servidor de base de datos Informix. Después
de establecidas se hicieron operaciones de consulta, actualizacion, eliminacion
y creaciéon de datos, las cuales retornaban segun su logica un array, un
booleano o un valor fijo. Al devolver valores falsos o nulos se procedia a

recuperar el error para cada de una de las operaciones. Para la recuperacion de
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errores existen funciones especificas de las cuales se investigd y transmitié su
forma correcta de uso. Se utilizaron las siguientes referencias web y también se

les dieron al personal del Servicio de Informatica para profundizar en los temas:

o http://lwww.php-es.com/ref.ifx.html

o http://php.net/manual/en/book.ifx.php

3.1.6. Introduccion framework Xajax

Antes de iniciar el uso del framework, se debe hacer una exposicion de
Ajax, para su correcta conceptualizacién. Analicemos el concepto de Ajax,
desde http://es.wikipedia.org/wiki/AJAX:

“Ajax, acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript
asincrono y XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones
interactivas o RIA (Rich Internet Applications). Estas aplicaciones se ejecutan
en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se mantiene la
comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es
posible realizar cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, lo que

significa aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.

Ajax es una tecnologia asincrona, en el sentido de que los datos
adicionales se requieren al servidor y se cargan en segundo plano sin interferir
con la visualizacion ni el comportamiento de la pagina. JavaScript es el lenguaje
interpretado (scripting language) en el que normalmente se efectuan las
funciones de llamada de Ajax mientras que el acceso a los datos se realiza
mediante XMLHttpRequest, objeto disponible en los navegadores actuales. En
cualquier caso, no es necesario que el contenido asincrono esté formateado en
XML.
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Ajax es una técnica valida para multiples plataformas y utilizable en
muchos sistemas operativos y navegadores dado que estd basado en

estandares abiertos como JavaScript y Document Object Model (DOM).” **

El framework Xajax, desde su concepcion fue disefiado para interactuar
con PHP, lo cual ayuda a que la curva de aprendizaje sea mas pequefia. Para
poder utilizar este framework es necesario tener conocimientos de PHP y
HTML, los cuales fueron cubiertos en las primeras fases de capacitacion y por
tal motivo fue bien conceptualizado por el personal del Servicio de Informatica.
Se utilizaron las siguientes referencias web y también se les dieron al personal

del Servicio de Informatica para profundizar en los temas:

o http://www.programacionweb.net/cursos/curso.php?num=2

o http://www.desarrolloweb.com/manuales/xajax.html

3.1.7. Soporte en desarrollo de proyecto RENABE

3.1.7.1. Descripcion de funcionalidad de sitio web

Dentro del sitio se identificaron tres roles o funciones principales, las
cuales son realizadas por el Departamento Maritimo, Capitanias y Comandos
Navales, de la misma manera se dividi6 la navegacion dentro del sitio. Debido a
la importancia y privacidad de la informacién que se maneja se tiene un sistema
de logueo, el cual sera descrito mas adelante. Por medio de este proceso se
verifica a que roles esta asignado y por ende que acciones puede realizar. A

continuacion se lista todas las opciones del sitio:

v http://es.wikipedia.org/wiki/AJAX
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Inicio (Login)

Departamento Maritimo
Embarcaciones
Propietarios
Usuarios
Tripulacion
Dependencias
Historiales

Capitanias
Embarcaciones
Propietarios
Tripulacién
Matriculas
Hojas de Zarpe

Comandos Navales
Embarcaciones
Propietarios
Licencias de Navales
Hojas de Inspeccion
Matriculas
Hojas de Zarpe
Tripulacion



Figura3. Flujo de uso aplicacion Registro Nacional de Buques y

Embarcaciones

T

o/

Ingresar
credenciales,
usuarioy
password

¢éUsuario autentificado
satisfactoriamente?

¢Tiene permisos de
realizar acciones del
Departamento Maritimo?

. Embarcaciones
. Propietarios ¢Tiene permisos de
. Usuarios realizar acciones de
. Tripulacion Capitania de Puerto?
. Dependencias
. Historiales
. Embarcaciones
. Propietarios ¢Tiene permisos de
. Tripulacion realizar acciones de
. Matriculas Comando Naval?
. Hojas de Zarpe
. Embarcaciones
. Propietarios
. Licencias de Navales
. Hojas de Inspeccion
. Matriculas
. Hojas de Zarpe
. Tripulacion
A 4 \ 4 ~ A 4 ~
\/ Fin \/ Fin ) \/ Fin )

Fuente: realizado en conjunto con el Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala.
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A continuacion se describe que acciones podran ser realizadas

dependiendo de los permisos asignados a cada rol:

Departamento Maritimo
Embarcaciones

* ingreso

* buUsqueda

* modificacion

+ visualizacion del historial de modificaciones de embarcaciones
Propietarios

* ingreso

* busqueda

* modificacién
Control de tripulacion

* ingreso

* busqueda

* modificacién
Usuarios

* ingreso

* busqueda

* modificacién
Dependencias

* ingreso

* busqueda

* modificacion
Historial de matriculas

* visualizacion

« cambio de situacion

Historial de licencias

37



* visualizacion

« cambio de situacion
Historial de hojas de zarpe

* visualizacion

e cambio de situacion

Capitanias de Puerto
Embarcaciones

* ingreso

* busqueda

» visualizacion del historial de modificaciones de embarcaciones
Propietarios

* ingreso

* busqueda
Control de tripulacion

* ingreso

* bulsqueda
Matriculas

* generacion

* visualizacion
Hojas de zarpe

* generacion

* visualizacion

» historial de licencias

* visualizacion

Comandos navales
Embarcaciones

* buUsqueda
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» visualizacion del historial de modificaciones de embarcaciones
Propietarios
* buUsqueda
Control de tripulacion
* bulsqueda
Matriculas
* visualizacion
Hojas de zarpe
+ visualizacién
Licencias de navegacion
* generacion
* visualizacion
* inspecciones
* generacion e impresion
» agregar fotografias

* visualizacion de historial de inspecciones
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Diagrama E-R de la base de datos

3.1.7.2.

Diagrama E-R de la base de datos

Figura 4.
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3.1.7.3. Disefo de seguridad

La seguridad en una aplicacion web tiene varios modelos. EI mas
aceptado es el tener en una tabla el usuario y password, correctamente
encriptado. Esto es asi debido a que es muy facil de implementar y siguiendo
buenas practicas en el disefio de la base de datos es totalmente seguro. En el
Servicio de Informéatica del Ejército de Guatemala se lleva una bitacora de cada
una de las acciones que se hace sobre los datos. Para poder llevar esta
bithcora se hace uso de un sistema disefiado con este fin dentro del gestor de

base de datos Informix, dandole a cada usuario un password.

Teniendo estos dos sistemas de seguridad, se disefio para el proyecto
RENABE un hibrido, el cual consiste en solicitar la creacién de usuario y
password dentro del sistema que lleva la bitacora de acciones sobre los datos y
posteriormente solicitar dar de alta a este usuario en la aplicacion RENABE.
Con esto se logra unificar ambos métodos de seguridad en un solo usuario y

password.
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CONCLUSIONES

El personal del Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala,
tiene alto conocimientos en la administracion del gestor de base de
datos Informix, el cual fue combinado de forma exitosa con el

lenguaje de desarrollo PHP

La curva de aprendizaje del lenguaje de desarrollo PHP, fue
pequefia, gracias a la cantidad de informacién encontrada en
internet, dada en la capacitacion de una forma estructurada y sobre

todo al interés del personal del Servicio de Informéatica

El desarrollo del proyecto Registro Nacional de Buques vy
Embarcaciones (RENABE), ayud6 de forma significativa a convertir
los conocimientos adquiridos durante la capacitacion, en experiencia

en el desarrollo de aplicaciones web
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RECOMENDACIONES

El desarrollo de aplicaciones web y las tecnologias que engloba
estan cambiando a un ritmo acelerado, es por ello que al personal del
Servicio de Informatica del Ejército de Guatemala, se le debe

proporcionar capacitacion constante sobre la plataforma web.

El equipo de desarrollo debe de dividirse en roles, ya que, como se
ha mencionado, las aplicaciones web son un conjunto de
tecnologias, que cada miembro del equipo debe conocer, pero es

muy recomendable que se especialice en una de estas.

Se recomienda crear un conjunto de funciones que sean reutilizables,
esto se debe identificar en la fase de disefio, y dar un seguimiento
por medio de la documentacién técnica de cada una de las

aplicaciones desarrolladas.
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APENDICE A

Aplicaciones desarrolladas o en proceso por el Servicio de Informética del
Ejército de Guatemala, en el ultimo trimestre del afio 2010

Resumen de aplicaciones web

Automatizacion de comandos En produccion Subtte. Sosa Azurdia
(AUTOCOM)

Estado de fuerza del Ejército de En produccién Subtte. Lopez Prado
Guatemala

Sistema integral de logisticay  En desarrollo Subtte. Bolvito Castillo y
organizacién (SILO) Subtte. Ramos Feoli
Sistema de control de la prueba En desarrollo Tte. Rivera Fajardo
de aptitud fisica del Ejército

(PAFE)

Sistematizacion del control de  En desarrollo Cap. 2do. Berganza
perfil biofisico de personal Calderon

Control de evaluaciones de En andlisis Subtte. Lopez Prado
desemperfio para personal

Fuente: elaboracion propia.
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