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RESUMEN

SAE/SAP es un departamento creado con la finalidad de dar apoyo al
docente y al estudiante de la Facultad de Ingenieria. Lo hace al proveer
servicios de Internet, capacitacion, laboratorios, préstamos de computadoras,
cursos y otros servicios que presta a estudiantes, catedraticos y publico en

general.

ITCOE es un centro de capacitacion actualmente ligado a SAE/SAP que
estd encargado de brindar servicios de educacion de alto nivel tecnoldgico,
impartiendo cursos en sus propios laboratorios y también lo hace dentro de la
Facultad de Ingenieria.

En la actualidad la forma de llevar control de inscripciones en los
diferentes cursos es por medio de archivos de hojas de calculo con listados de
estudiantes que se recaban, teniendo procesos de forma individual y
descentralizada. No cuentan con un control automatizado. Es por eso que
desarrolla el presente trabajo como un aporte significativo a dicho control de

inscripciones.

Se realiz6 previamente un analisis y disefio de una soluciébn que
beneficiara a dichas instituciones y la misma consta de 4 moédulos generales:
modulo de usuarios, mdédulo de gestion de cuenta, modulo de asignacién de
cursos y moédulo de gestion de cursos. A continuaciébn se muestran los
resultados del desarrollo del mdédulo de asignacion de cursos, asi como

cambios substanciales al disefio original y su respectivo desarrollo.



Al terminar el trabajo, queda una plataforma Web en la cual se pone a
disposicion de los diferentes usuarios la asignacion en linea de los cursos que

respecta a ambas.



OBJETIVOS

General

Desarrollar el médulo de asignacién de cursos e ingreso de notas, asi
como el control de cupos del sistema de administracion de cursos de Tl en
SAE/SAP e ITCOE de la Facultad de Ingenieria, Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Especificos

1. Aplicar un reandlisis y redisefio al sistema ya existente, para optimizar
los procesos y cumplir a cabalidad los requerimientos, tanto de ITCOE
como SAE/SAP.

2. Implementar una asignacion de cursos online, para que tanto estudiantes
como publico en general puedan asignarse sus cursos y tener un registro

digital sostenible en una base de datos.

3. Controlar los cupos de los cursos para evitar el hacinamiento en los

laboratorios.

4. Crear un médulo de ingreso de notas para los catedraticos.

5. Diseflar un acta formal para la entrega de notas de cursos a las

instituciones por parte de los catedraticos.

Xl
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INTRODUCCION

El proyecto realizado consistio en el desarrollo de un moédulo de
asignacion de cursos del sistema de administracion de cursos de IT, que abarca
todos los aspectos del control de los cursos, horarios, catedraticos,
asignaciones, notas, usuarios, de las instituciones SAE/SAP e ITCOE. El

modulo desarrollado contempla las siguientes operaciones:

o Médulo de gestion de asignacion de cursos
o Generacion de boleta de pago
o) Asignacion
o) Modificacion de asignacion
o Modulo de ingreso de notas
o Ingreso de catedratico
o Ambiente por curso impartido
o Listado de estudiantes para ingresar notas
o Modificacion de notas
o Disefio de un acta formal de curso

Cuando se inicio el presente proyecto, se habia realizado anteriormente
un analisis y disefio del sistema, asi como una pequefa parte de desarrollo,
habiéndose definido ya todas las tecnologias a utilizar. Entre las herramientas
usadas estan PHP como lenguaje de programacion, PostgreSQL como DBMS,
Eclipse Helios como IDE, asi como JQuery EasyUl como marco de trabajo para

la interfaz gréafica de usuario.

X



Como parte del trabajo del presente proyecto, se realiz6 una fase de
reanalisis y redisefio, puesto que la institucion ITCOE cambi6 de administracion

y para corroborar requerimientos con ambas instituciones.

En las fases de andlisis y disefio antes mencionadas, se detectaron
algunos aspectos a corregir y nuevos requerimientos a cumplir. Ello derivé en
una restructuracion del sistema y cambios en la programacion existente.
También una restructuracion en el modelo de base de datos, lo cual hizo que el
sistema completo, se viera sometido a cambios considerables, siempre
respetando lo establecido por las personas que iniciaron el proyecto, como
modelo de negocio y paradigma de programacion, entre otros.

XV



1. FASE DE INVESTIGACION

1.1 SAE/SAP

SAE/SAP es un departamento que opera desde octubre de 1997 e inicid
como un proyecto de capacitacion en el area informatica, asi como mejorar en

la calidad académica dentro de la Facultad de Ingenieria.

Dicho proyecto divide en tres los tipos de usuarios a los que atiende
(tipo A, tipo B y tipo C) siendo estos estudiantes, catedraticos, investigadores y
personal administrativo de la Facultad de Ingenieria; de otras facultades y

publico en general, respectivamente.

1.1.1. Reserfia histoérica

Desde octubre de 1997 el SAE/SAP con el aval de Junta Directiva de la
Facultad de Ingenieria y posteriormente del Consejo Superior Universitario, ha
venido ejecutando un proyecto de prestacion de servicios de capacitacion en el
area informatica, hasta el presente, con el objetivo primordial de fortalecer a

dicha unidad y generar sus propios recursos para su sostenibilidad.

El proyecto ha permitido contribuir también al apoyo, de manera
significativa, de la actividad académica que se ha prestado a usuarios

clasificados en los tipos anteriormente descritos.



1.1.2. Misiéon

“Ser lideres en la Facultad de Ingenieria en el campo del servicio a
docentes y estudiantes. Debemos responder a las demandas de nuestros
usuarios en las areas de uso de software, comunicacion electronica, calidad
total y otras areas que coadyuven en forma integral, al mejoramiento de su
actividad docente/estudiantil, dentro de la Facultad de Ingenieria y con

proyeccién a la Universidad de San Carlos de Guatemala y al pais en General.”

1.1.3. Visién

“Lucharemos por ser la mejor opcion de trabajo en equipo. Ofrecer
nuestros servicios en forma auto sostenible con la conviccion que de ello
depende el futuro del SAE/SAP y la posibilidad de brindar nuestros servicios en

forma competitiva.”

1.1.4. Servicios prestados

SAE/SAP es una institucibn encargada de prestar servicios de
capacitaciéon en el area informética, tanto a personas que pertenecen a la
Facultad de Ingenieria, asi como personas de otras facultades y publico en

general.

Cuenta con laboratorios y ofrece cursos y acreditaciones en temas como
uso de Windows, Office, Internet, entre otros. Las tarifas de los cursos son
accesibles al publico, tomando asi también un papel importante en servicio a la

sociedad guatemalteca.



1.2. ITCOE

ITCOE inici6 funcionando como parte de un convenio entre el gobierno
de la India y el gobierno de Guatemala, con el fin de reducir la brecha digital
entre los paises centroamericanos. Se eligi6 a Guatemala como la sede de
dicho proyecto y la Universidad de San Carlos de Guatemala como el lugar
donde funcionarian las instalaciones de la institucion, por su larga trayectoria y

prestigio.

1.2.1. Resefia histoérica

El Gobierno de la India anuncio en febrero de 2005 la realizacion de una
reunion entre ellos y el Sistema de Integracion Centroamericana (SICA). En
dicha reunion se propuso la instalacion de centros de educacion tecnolégica en

los paises participantes del SICA.

Se propuso entonces la creacion en Guatemala de un centro de
capacitacion tecnolégica. EI Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONCYT) designé como sede a la Universidad de San Carlos de Guatemala

por su reputacion y trayectoria en la educacion.

Nace entonces asi el ITCOE, ubicado en la Facultad de Ingenieria,
funcionando hasta la fecha y prestando servicios de capacitacion en tecnologia.
También tiene cooperacion directa con la Escuela de Ciencias y Sistemas en
tema de capacitacion, y actualmente se encuentra ligado con SAE/SAP en

asuntos administrativos.



1.2.2. Misiéon

“Ser lider en brindar a estudiantes y poblacion en general capacitacion y
formacién relacionadas con tecnologia de punta que induzcan el mejoramiento
de la calidad y nivel académico de estudiantes y poblacion del pais en general.
Apoyados en metodologias con estandares internacionales de calidad en

servicios educativos.”

1.2.3. Visién

“Para el 2012 brindar servicios sustentables de educacion de alto nivel
tecnolégico a estudiantes y a la poblacion en general apoyandonos en la
tecnologia de la informacién que se obtienen a través del beneficio que

representa las donaciones de organizaciones internacionales a esta entidad.”

1.2.4. Servicios prestados

ITCOE es un centro de capacitacion que funciona dentro de la Facultad de
Ingenieria, ofreciendo cursos del area de informética avanzada. Sus servicios
se extienden a alumnos y personal administrativo de la Universidad de San

Carlos de Guatemala, asi como a personal del Gobierno de Guatemala.

Las areas en que divide su capacitacion son: lenguajes de programacion,
bases de datos, tecnologia Web e ingenieria de software. ITCOE cuenta con
sus propios laboratorios y también cumple con una funcion social, al impartir los

cursos de forma gratuita.



1.3. Descripcion de las necesidades

Ambas instituciones, SAE/SAP e ITCOE, llevan varios afios ofreciendo sus
servicios y cumpliendo sus objetivos de capacitacion y proyeccion social. Sin
embargo, se puede apreciar aspectos a mejorar en algunos procesos, y el
aporte que este trabajo pretende hacer va dirigido al control de cursos y
asignaciones. Dicho control hasta el momento se ha llevado de forma manual,

sin ningun tipo de automatizacion.

Tanto SAE/SAP como ITCOE tenian su propia forma de realizar el
proceso de administracion de cursos, pero sus metodologias no son
centralizadas y se dejaba el control de listados a los catedraticos, y su manejo
de informacién es a través de archivos de hojas de calculo. La publicacion de
notas de cursos corria por cuenta del catedratico y se hace a través de Internet,
enviando por correo electronico las hojas de calculo o pegando hojas en las
puertas de las instituciones, posteriormente extendiendo constancias y/o

diplomas.

Se consider6 por parte de las autoridades de ambas instituciones la
necesidad de mejorar los procesos y automatizarlos, comenzando por reclutar
epesistas para iniciar el cambio. Se inici6 asi entonces el proceso de analisis,
determinando que el proyecto era grande en su extension y que se requeriria

varias acciones para resolver las necesidades.



Los estudiantes Darwin Daniel Hernandez Galan y Maria Isabel Juarez
realizaron el estudio del caso y en su trabajo detectaron las ineficiencias en la

forma en que se llevaban los procesos.

Las ineficiencias detectadas se listan a continuacion:

o Sobrecarga de trabajo a la secretaria
o Pérdida de informacién

o Manejo inadecuado de la informacion
. Limitacién en horarios de atencion
1.4. Priorizacion de las necesidades

Se concluyé que se necesitaba realizar un sistema de asignaciones en
linea, un control académico para las instituciones y estaria dividido en 4

modulos principales que se listan a continuacion:

o Mdodulo de usuarios

o Moédulo de gestion de cuenta

o Mdédulo de asignacién de cursos
o Médulo de gestion de cursos

Como parte del trabajo inicial, definieron la arquitectura que tendria el
sistema y qué tecnologias serian utilizadas. Esta arquitectura se encuentra

especificada en la figura 1.



Se inicia de esta forma el desarrollo del sistema. Ya definidas las
tecnologias y el modelo de base de datos, se inicié a programacién del médulo
de Gestion de usuarios, asi como el disefio de la interfaz grafica de usuario.

Figura 1. Disefio de la arquitectura del sistema

Fuente: elaboracion propia.

Una de las amenazas detectadas al momento de analizar el proyecto es
la rotacién en la administracién. Esto hace que la definicibn de requerimientos
sea variante, pues existen aspectos subjetivos que hacen cambios
significativos, convirtiendo en una necesidad llegar a un convenio para lograr

cumplir con los objetivos del proyecto.



1.5. Planificacion de acciones a tomar

Completamente enfocado el mddulo de asignacion, se definieron de
manera general las acciones a tomar. Realizando un EDT, el trabajo se dividié

en las actividades que se describen a continuacion.

1.5.1. Fase de reanalisis y redisefio

Una fase adicional se hizo necesaria, tanto por el cambio de autoridades
asi como para reforzar el cumplimiento de los requerimientos. En dicha fase se
incluyo el estudio de la documentacién técnica ya hecha por las personas que
iniciaron el proyecto, para estudiar las reglas de negocio y ambientarse a los

procesos en las instituciones.

1.5.2. Toma de requerimientos

Con el asesor de institucién, quien a su vez es el encargado de ITCOE, se
sostuvieron varias reuniones, asi como con la encargada de SAE/SAP junto con
el personal que tuvo a cargo el inicio del desarrollo del proyecto, asi como un
epesista encargado de otro médulo perteneciente al sistema, tanto para
induccion como para verificar los objetivos del proyecto y las definiciones que
habian hecho con anterioridad.

1.5.3. Busqueda de incongruencias en el analisis realizado

El objetivo de esta accion fue buscar algun tipo de diferencia entre los
requerimientos hechos por las antiguas autoridades y los hechos por la nueva, y
si en dado caso existiera diferencia, se tendria que redefinir la documentacién
de los procesos. No significando esto que el trabajo anterior estuviese mal

orientado, sino reorientarlo a las nuevas necesidades.



1.5.4. Redisefo de la base de datos

La base de datos fue uno de los puntos que mas cambios tuvo, siendo la
parte donde se almacenan y centralizan los datos, un minimo cambio en
requerimientos afecta en gran medida a la definicion de los datos. Este caso no
fue la excepcion, representando un reto posteriormente al tener que cambiar

incluso la programacion ya desarrollada.
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2. FASE TECNICO-PROFESIONAL

2.1. Descripcion del proyecto

Luego de haber realizado una toma de requerimientos, asi como revision
del trabajo iniciado por las personas anteriormente encargadas, se pudo

generar un concepto general de la solucién.

2.1.1. Modulo de gestion de asignaciones

Este mddulo incluye todo lo concerniente a asignaciones de cursos. A
dicho médulo tendria acceso los usuarios estudiantes, asi como administrativos.
Los primeros se asignarian sus cursos y si fuesen pagados generaria su orden

de pago y los segundos confirmarian o modificarian asignaciones.

Para cumplir con los objetivos del modulo se dividio el trabajo de la

siguiente manera:

J Separacion de cursos de ITCOE y SAE/SAP

o Gestidn de generaciéon de orden de pago de cursos

o Ingreso de datos de curso para asignacion

o Control de cupos

o Asignacion de cursos por parte del personal administrativo
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2.1.2. Control de requisitos

Se requirio dejar preparado el sistema para control de prerequisitos en los
cursos, para la asignaciéon. También se requiri6 modificaciones en las
asignaciones en caso de que el estudiante lo solicite, siendo el personal

administrativo el Unico con los permisos para realizarlo.

2.1.3. Mdédulo de ingreso de notas

El docente tendrd a su disposicion una interfaz, la cual le permitira
ingresar las notas del curso que tuvo a su cargo. A través del sistema se
cargaria la lista de los alumnos para poder indicar la nota final del curso. Las

acciones se definieron como sigue:

o Generacion de listado de estudiantes segun curso

o Médulo de ingreso de nota final

o Modificacion de notas por parte del personal administrativo
o Disefio de acta formal para posterior implementacion

2.2. Investigacidn preliminar para la solucion del proyecto

Dado el hecho de que para el proyecto se habia realizado un andlisis y
disefio previo, hubo que consultar toda la documentacion ya realizada y buscar
nuevos requerimientos, o cambios en los mismos, para buscar cumplir los
objetivos a cabalidad y llegar a un convenio entre ambas partes, el realizador

del proyecto y las autoridades.
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Para el estudio e investigacion también se plantearon reuniones con el
estudiante que ya habia iniciado el proyecto y con el encargado de ITCOE, asi
como otro estudiante epesista, encargado del modulo de gestion de usuarios y

horarios de cursos.

Como se esperaba inicialmente, hubo cambios sustanciales qué realizar
en el proyecto, y con ello, la modificacion de cédigo de modulos ya

desarrollados.

Los cambios anteriormente mencionados se realizaron a nivel de
funciones de base de datos (procedimientos almacenados) y en la
programacion de la capa de controlador (clases en PHP).

En el modelo de base de datos hubo una cantidad considerable de
cambios qué realizar. En los anexos del presente trabajo se encuentra una
descripcion general de los cambios hechos al modelo y qué tablas especificas

se vieron afectadas, asi como las que tuvieron que ser afiadidas.

Durante el proceso de analisis y disefio que se habia realizado con
anterioridad al inicio del desarrollo del presente proyecto, se cre6 un caso de
uso general que muestra de manera global el funcionamiento del sistema
completo. En este, se describe los médulos principales mencionados con
anterioridad y se describe las acciones especificas del sistema para cada

requerimiento.

El diagrama de este caso de uso general, o de alto nivel, se muestra a
continuacion en la figura 2. El diagrama fue presentado en la documentacion del

trabajo realizado por Darwin Hernandez.
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Por su parte, en la figura 3 se presenta mas detalladamente las funciones
especificas en cada caso de uso, mostrando en un nivel méas bajo las acciones

realizadas para cada opcion.

Figura 2. Caso de uso de alto nivel. Sistema de gestion de cursos

Administracion y Asignacion
de cursos SAE/SAP

Gestionar cuenta Q

CDU 1.0
Gestionar curso

CDU 2.0 Usuario

Gestionar profesor
CDU 3.0

Gestionar horario
CDU 4.0

estionar asignaciol
de cursos
CDhU 5.0

Generar reportes
CDhU 6.0

Administrador / Secretaria

Profesor

Estudiante

Fuente: HERNANDEZ, Darwin. Especificacion de casos de uso. p. 6.
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Figura 3. Caso de uso extendido. Sistema de gestion de cursos

Administracion y Asignacion de cursos SAE/SAP
Expandido

Generar reportes

Gestionar Cuenta CDU 6.0

CcbhuU 1.0

Validar acceso Generar listado
CDU 1.1 1 ‘ CDU 6.1
‘ ' Modificar perfil
S\ CPuta
‘ ’ Generar reporte
CDU 6.2
Registrar Recuperar contrasefia
CDU 1.2 CbhU1.3

Generar reporte
aprobados
Gestionar curso
CDU 2.0

CDU 6.3
Gestionar creacién
de curso

DU 21
<X

Modificar curso Eliminar curso
CDU 2.2 CDU 2.3

Gestionar Usuario
CDU 3.0

Gestionar creacién
de usuario
CDU 3.1

Modificar usuario Eliminar usuario
CDU 3.2 CDU 33

Fuente: HERNANDEZ, Darwin. Especificacion de casos de uso. p. 11.

Q

A

usuario

Gestionar asignacion de
cursos
CDU5.0

Gestionar horario enerur orden de pago
CDU 54
CDU 4.0 include

Gestionar creacion
de horario
CDU 4.1 Asignar Reasignar
CDU 5.2 CDU5.3
Publicar notas Geszc;\ljx;r;otqs
CDU 5.4 -
Consultar notas
CDU 5.6

Modificar horario
CDU 4.2

Eliminar horario
CDU 4.3

Dado que el presente proyecto se centra en el médulo de asignacion de

notas, que incluye la publicacion y gestion de notas, se estudio el caso de uso

5,0. Su diagrama esta representado en la figura 4.
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Figura 4

: Caso de uso gestionar asignacion de cursos

Gestionar asignacion de cursos

CDU 5.0

)

Administrador

S

Estudiante

%

Profesor
Trainer

Gestionar notas
CDU 5.5

Generar orde de pago
CDU 5.1

include

Consultar notas
CDU 5.6
Publicar notas
CDU 5.4

Reasignar
CDhuUs.3

Secretaria

Fuente: HERNANDEZ, Darwin. Especificacion de casos de uso. p. 35.
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2.3. Solucion propuesta para el proyecto

Posterior al analisis de las necesidades, se procedio a crear una estrategia
para la solucion de los problemas. De este modo se generd un plan, dividiendo

el trabajo estimado y permitiendo generar el sistema de manera organizada.

2.3.1. Médulo de asighacion de cursos

Como se menciond anteriormente, el proyecto consta de varios modulos y
el presente trabajo comprende el desarrollo de un Unico mddulo, el cual

consiste en la asignaciéon de cursos y publicacion de notas.

El proceso de asignacion por medio del sitio se hard de la siguiente

manera:

o El estudiante iniciara sesion en el sistema. Si no tiene acceso, se podra
registrar por medio de la misma pagina donde se le proporcionara un

usuario y contrasefia.

o El estudiante elige la opcion de asignaciéon de cursos dentro del sistema.

o El estudiante selecciona la institucion a la cual pertenece el curso que

guiere asignarse.
o El estudiante puede observar un listado de cursos disponibles para su

asignacion, mostrandole el nombre del curso, la seccién y el instructor

encargado para orientarse. Puede seleccionar los cursos que desee.
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o El sistema determinara si alguno de los cursos que el estudiante se
asigno tiene algun costo. Si tiene costo, generara una orden de pago la
cual podrd presentar en el banco y hacer efectivo su pago, quedando su
asignacion pendiente. Si por el contrario no tienen costo, el estudiante

guedara automaticamente asignado al curso.

o Si el estudiante gener6 una orden, tendra que pasar al banco a realizar
su pago respectivo. Una vez hecho el pago pasara a la oficina de la
institucion a la que pertenece para que la secretaria o personal

administrativo confirme su asignacion al curso.

o El encargado de la institucion procedera a cargar el listado de alumnos
asignados a cada seccién para proceder a confirmar la asignacion y
guedar completamente activado. También podra hacer cambios de

seccion de curso si el estudiante lo solicita, siempre y cuando haya cupo.

o Al terminar de confirmar la asignacién, el estudiante queda

completamente asignado.

De manera general, se puede dividir el proceso desde tres perspectivas

distintas:

o Perspectiva del estudiante

o Perspectiva del sistema

o Perspectiva del administrador

Para dar una mejor idea del proceso de asignacién, las mencionadas
perspectivas se representan a traves de diagramas de flujo. En la figura 5 se

muestra la perspectiva del estudiante.
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Figura 5. Proceso de asignacion. Perspectiva del estudiante

Seleccionar
» Ingresar L i Mend
Ingresar al sitio si usuarioy Iniciar sesion asignacion:

contrasefia Asignar cursos

Seleccionar de
una lista los
cursos a
asignarse

Seleccionar
Institucién a la
cual pertenece el
curso

ngresar datos
personales

¢Costo de

cursos = 0? No Fin

Registrar Si
usuario

Pago de
curso(s)y
confirmacién J|

Generar orden
de pago

Fuente: elaboracion propia.

En la figura 6 se representa la perspectiva del administrador, a través de

un diagrama de flujo.

Figura 6. Proceso de asignacion. Perspectiva de administrador

Seleccionar
ingresar S el
Ingresar al sitio usuario y Iniciar sesion amgngcuon_
/ contrasefia Gestionar
asignacion
Confirmar datos Selecci Cargar listado de Seleccionar
con recibo de S ereonay estudiantes al Institucién a la
pago estudiante curso cual pertenece el
curso
Confirmar asignacién de i
estudiante: cambiar Fin
estado a‘asignado’

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 7. Proceso de asignacion. Perspectiva del sistema

]

Marcay como Ingresar datos
pendiente y de curso al
sumar costo a detalle de
subtotal asignacion

Datos del
estudiante, %Fin de lista de' - Verificar
cursos e cursos? Ha isi
institucién

Verificar cupo

si No No
| 1 1
Cancelar
Calcular monto . Generar boleta procesoy Marcar como
total Si de pago notificar al asignado
usuario

Almacenar datos de
asignacion y detalle
de asignacion

Fuente: elaboracion propia.

La dltima perspectiva, la del sistema, se representa a través del diagrama
de flujo mostrado en la figura 7.

2.3.2. Médulo de ingreso de notas

Dentro de este médulo hay un submédulo de carga de notas al sistema a
través del cual los usuarios asignados a catedraticos podran ingresar las notas

finales de sus cursos al sistema.

Para ello, en la fase de analisis se determino que debian seguir un
proceso por el cual, a través del sistema, subirian las notas de los estudiantes
en linea y a través de una conexion a Internet. El proceso que se definié se

encuentra descrito a continuacion:
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o El docente ingresara al sistema.

o El docente seleccionara la opcién publicar notas.

o El docente seleccionara el curso y seccion de un listado de posibles

cursos que tenga asignados.

. El sistema le mostrara el listado oficial de estudiantes, con una casilla

disponible para ingresar la nota final de curso.

o El docente tendra que revisar si sus datos son correctos y luego guardara
las notas.
. Si el docente necesita hacer un cambio, necesitara hacer la solicitud a la

institucion donde el personal administrativo tendra la autorizacién para

hacerlo efectivo.

Este mdédulo se ha de enfocar desde dos perspectivas distintas. La
primera es la del catedratico que ingresa las notas de los cursos que tiene a
cargo, la segunda es la del personal administrativo que puede hacer

modificaciones sobre esas notas.

Al igual que en el proceso de asignacion de cursos, en el proceso de
ingreso de notas se describe a través de diagramas de flujo el proceso

completo de ingreso de notas.

El diagrama del proceso de ingreso de notas desde la perspectiva del
catedratico se representa en la figura 8, mientras que el proceso desde la

perspectiva del personal administrativo se representa en la figura 9.
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Figura 8. Proceso de ingreso de notas. Perspectiva de catedratico

Carga del
Ingresar s o Seleccionar sistema de los
Ingresar al sitio usuario y Iniciar sesion menu Gestionar cursos que el
contrasefia notas catedratico tiene
a cargo
/ S Seleccionar
5 ¢Quedan Iniciar ingreso de 2
Ingresar nota Si Alimnos?2 ok curso atlngresar
notas

No
|
Confirmar Finalizar ingreso Generar acta
ingreso de notas formal de curso

Fuente: elaboracion propia.

Figura 9. Proceso de ingreso de notas. Perspectiva de personal

o Ingresar . Seleccionar -
Ingresar al sitio usuario y Iniciar sesion menti Gestién de Bl sscong
contrasefia notas modificar
L Modificar nota de - Seleccionar
Finalizar Confirmar alumno(s) Iniciar 2

modificacion modificaciones ici modificacion SEcaina
solicitado(s) modificar

Re-generar acta :

Fin
formal de curso

Fuente: elaboracion propia.
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Para completar el proceso, se disefid6 un acta formal de curso, la cual
contempla los datos de la asignatura, el listado de estudiantes asignados y su
respectiva nota final. A esta se le incluye un espacio para que el catedratico la
firme, dando un caracter mas formal y legal al momento de entregar las notas a

la institucion por parte del catedrético.

Se anexa a este trabajo un formato de acta de curso, donde se muestran
los datos y margenes correspondientes, que debera tener al momento de la

impresion del acta.

En el desarrollo del proyecto, no solo se disefié el formato del acta, sino
también se genera cuando el docente ingresa las notas correspondientes,
también teniendo opcién a reimprimirla cuando lo solicite al personal de la

institucion a la que pertenece.

2.3.3. Modificaciones a la estructura original

Durante el proceso de reandlisis se encontraron variaciones en los
requerimientos, lo que obligd a realizar cambios en la programacion que habia
sido iniciada y que era completamente independiente del médulo de asignacion.
También se realizaron cambios dentro del modelo de la base de datos, lo que

condujo a la restructuracion y creacidén de una nueva base.

Entre esos cambios estuvo el manejo de estados utilizando catalogos para
los mismos, creando tablas individuales que estarian relacionadas con las
tablas que contendrian los datos. Por ejemplo, manejo de estados de
secciones, estados de asignaciones, para verificar si estaban activos o

inactivos, asi como determinar si algunos cursos han finalizado.
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Otro cambio significativo fue a nivel de funciones de bases de datos. Al
inicio de este proyecto existian funciones en PL/SQL hechas para manejo de
registro de usuarios, modificacion de datos, gestion de cursos, que tuvieron que
ser modificadas para poder soportar el nuevo modelo de base de datos y que

no se viera afectada la interfaz de usuario que ya se habia propuesto.

Para poder cumplir con los requerimientos que fueron hechos en el
reandlisis, hubo un cambio importante dentro del médulo de gestidon de cursos.
Anteriormente se tenia una tabla con la lista de los cursos disponibles, sin
embargo, se detecté que era necesario un cambio y relacionar los cursos en
sus respectivas instituciones, dando lugar a que un curso se pudiera impartir en

mas de una institucion o que se trasladara a otra.

Para lo antes descrito se cre6 una nueva relacion Illamada
TbinstitutionCourse, que contendria los datos del curso, la institucion a la que
pertenece, seccidén, cupo maximo, semestre y afio en el que se impartiria y su

estado para determinar si esta en tiempo de asignacion, en curso o completado.

Por la creacion de esa tabla en la base de datos, también hubo que
realizar un nuevo submédulo que no habia sido tomado en cuenta en la
planificacion cuyo objetivo era la definicién de los datos requeridos por parte del
personal administrativo de las instituciones y dejar las secciones listas para
poder asignarseles un horario y costo posteriormente, asi como la posibilidad

de activar o desactivar una seccion.

La relacion entre el horario y el modulo de asignacion y el cambio
requerido en el modulo de gestion de cursos, es que el listado de los cursos
para asignacion tendria que ser extraido de la tabla horario y saber cuales

estaban listos para asignacion y saber su respectivo cupo y costo.
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2.3.4. Arquitectura de la solucion

El sistema completo fue concebido como un sitio web donde se
gestionarian los cursos y asignaciones tanto de SAE/SAP como de ITCOE. Por

ello, la arquitectura utilizada es la arquitectura de un sitio web.

El sistema, como tal, tiene un modelo definido de tres capas, o Modelo
Vista Controlador (MVC). En la figura 1 se muestra el diagrama general de la

arquitectura del sistema.

2.3.4.1. Lenguaje de programacion PHP

PHP (acronimo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
cadigo abierto muy popular especialmente adecuado para desarrollo web y que

puede ser incrustado en HTML.

Lo que distingue a PHP de algo lado-cliente como Javascript, es que el
cadigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente. El
cliente recibira los resultados de ejecutar el script, sin ninguna posibilidad de
determinar qué cddigo ha producido el resultado recibido. El servidor web
puede ser incluso configurado para que procese todos los archivos HTML con
PHP y entonces no hay manera que los usuarios puedan saber lo que se

ejecuta detras de lo que es visible (1).

2.3.4.2. JavaScript

JavaScript es un lenguaje interpretado y posee una caracteristica que lo
hace especialmente idéneo para trabajar en Web, ya que son los navegadores
gue se utlizan para navegar por ella los que interpretan y ejecutan los

programas escritos en JavaScript.
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De esta forma, se pueden enviar documentos a través de la Web que
llevan incorporados el cédigo fuente de programas, convirtiéendose de esta
forma en documentos dindmicos, y dejando de ser simples fuentes de

informacion estaticas (2).

2.3.4.3. JQuery

JQuery es una biblioteca de JavaScript rapida y concisa que simplifica el
recorrido de documentos HTML, manejo de eventos, animacion, y las
interacciones Ajax para el desarrollo web &agil. JQuery esta disefiado para

cambiar la forma en que se codifica JavaScript (3).

2.3.4.4. PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional,
distribuido bajo licencia BSD y cdédigo libre. Es el sistema de gestiéon de bases

de datos de cddigo abierto mas potente del mercado.

PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez
de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los

procesos no afectard el resto y el sistema continuara funcionando (4).

2.4. Costos del proyecto

Haciendo una estimacion aproximada, tomando en cuenta el costo de los
servicios profesionales, material utilizado y tecnologia necesaria para realizar el
proyecto; se dividié el costo total del proyecto en varios rubros, mostrados en la
tabla I.

26



Tabla l.

Costo estimado del proyecto

Recursos Cantidad Costo Subtotal
Unitario
Computadora personal 1 Q. 5500,00 Q 5500,00
Dispositivo de almacenamiento 1 Q. 200,00 Q. 200,00
masivo
Resma de papel bond tamafio 1 Q. 40,00 Q. 40,00
carta
Insumos de impresora 4 Q. 200,00 Q 800,00
Servicio de Internet mensual 6 Q. 450,00 Q. 2 700,00
Servicio profesional por dia 120 Q. 400,00 | Q. 48 000,00
Imprevistos Q. 2 500,00 Q. 2 500,00
Costo Total Q. 57 240,00
Fuente: elaboracion propia.
2.5. Beneficios del proyecto

Tomando como base los objetivos propuestos al inicio del proyecto, se

puede concluir que los beneficios que este proyecto aportara son los siguientes:

o Optimizacion en el proceso de asignacion de cursos en ITCOE vy

SAE/SAP, tanto hacia los alumnos como al personal encargado en

ambas instituciones.

o Creacion de una plataforma para los docentes en la cual puedan ingresar

las notas de sus asignaturas.
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Persistencia de la informacion de los estudiantes.

Modernizacion tanto del proceso como de la tecnologia utilizada para

llevar control de asignaciones e ingreso de notas.
Plasmar un disefio de acta para control documental de las notas de cada
curso, formalizando el proceso de entregar cuentas de las asignaturas y

evitar anomalias e irregularidades.

Definicidbn de un proceso convergente para la administracion de cursos,

buscando la mejora y la optimizacién de los procesos.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1. Capacitacion propuesta

La capacitacion propuesta para dar a conocer a los usuarios el
funcionamiento del médulo desarrollado, se basa en la realizacion de manuales
de usuario, de tal manera que se posea un centro de informacién persistente y

legible en cualquier momento que se requiera.

También se basa en material grafico realizado con el fin de facilitar el
aprendizaje por parte del usuario final, tomando en cuenta el nivel de
conocimiento informatico de cualquier usuario final que pueda llegar a utilizar el
sistema. Esto, dado que el alcance es bastante amplio por el hecho de ir
dirigido tanto a estudiantes regulares de la Facultad de Ingenieria, estudiantes

de otras facultades y publico en general.

De manera general, el proceso de capacitacion debera cumplir con los

siguientes objetivos:

. Dar a conocer el sistema a los usuarios finales.

o Explicar el proceso completo de todas las funcionalidades, para asegurar

el correcto funcionamiento del sistema y obtener la respuesta esperada.

o Modificar la percepcion de los usuarios hacia un nuevo sistema, teniendo
en cuenta la tendencia natural de resistencia al cambio y a las nuevas

tecnologias.
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o Crear conciencia al usuario que el uso del nuevo sistema mejorara el

rendimiento del trabajo que tenga asignado.

o Proveer material de apoyo para ser consultado en cualquier momento por
los usuarios, ante la duda de como utilizar el sistema, asi como el

procedimiento a seguir para realizar correctamente el trabajo solicitado.

3.1.1. Capacitaciones

Las capacitaciones propuestas para el presente trabajo incluyen varias
actividades, de tal forma que se cubra de la mejor forma posible todos los
aspectos a ser incluidos en el proceso ensefianza-aprendizaje, asi como incluir

a todos los actores involucrados en el uso del médulo.

A continuacion se describen las actividades que se propusieron para la

capacitacion de usuarios.

3.1.1.1. Presentacidon de las funcionalidades

La presentacion oficial de las funcionalidades contempla una reunion
inicial, para dar una induccion al sistema. También toma en cuenta presentacion

de beneficios, cOmo se optimiza el proceso, entre otros aspectos a presentar.

Dicha reunidn cuenta con la asistencia de las autoridades y encargados de
instituciones, personal administrativo. El objetivo es dar a conocer la nueva

forma de realizar los procesos a través de un sistema automatizado.
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3.1.1.2. Capacitacion directa

La capacitacion directa incluye al personal administrativo y docente. Dada
la induccion inicial, se conoce ya el sistema y se pasa al siguiente paso que es
la muestra y demostracion de las funcionalidades en tiempo real. Esto pretende
ensefiar a través del ejemplo y de casos hipotéticos, para hacer saber al

usuario como proceder al utilizar el sistema.

3.1.1.3. Capacitacion indirecta

Dado que es un sistema que sera abierto al publico en general, no se
puede hacer una capacitacion masiva o Unica, y tampoco es posible saber
cuantas personas lo utilizardn en el futuro. La capacitacion se hara por medio
de manuales de usuario, mostrando el proceso completo de lo que tienen que

realizar dentro del sistema y qué opciones tendran a su disposicion.

3.1.1.4. Soporte

Se determind dar un tiempo de soporte de un mes. Durante este tiempo, el
objetivo es atender dudas y resolver inconvenientes que ameriten atencién

directa por parte del desarrollador del médulo.

3.2 Material elaborado

El documento elaborado para la capacitacion de los usuarios finales del
sistema, consta de un manual de usuario elaborado con las instrucciones

generales de uso del sistema. Dicho manual se puede leer a continuacion.
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3.2.1. Manual de usuario

El médulo de asignacion de notas comprende las siguientes

funcionalidades dentro del sistema de gestién de cursos:

Asignacion de cursos por parte del estudiante.

Modificacion y confirmacion de asignaciones por parte de la secretaria y

personal docente.

Ingreso de notas de asignatura por parte del docente.

Impresion de actas oficiales por curso.

Modificacion de actas por parte del personal administrativo y secretaria.

En el presente médulo se distinguen tres roles que utilizaran el sistema:

Estudiante: el estudiante sera el usuario que podra asignarse cursos en

un semestre y afio, asi como en una seccion especifica.

Docente: el encargado de impartir los cursos, en el sistema se encargara

de publicar las notas de su asignatura.
Secretaria: encargada de confirmar las asignaciones de los cursos que

tienen un costo y de modificar dichas asignaciones si se necesitara, asi

como modificar las notas de una asignatura especifica.
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o Administrador: usuarios de nivel superior, capaces de hacer cambios en
asignaciones y actas oficiales s6lo de ser muy necesario o en casos de

particular atencién.

3.2.1.1. Ingreso al sistema

Antes de poder realizar cualquier accion, se necesita ingresar al sistema
con las credenciales brindadas. Cuando un usuario se registre, obtendra un
nombre de usuario, que sera especificamente el correo electrénico ingresado y

una contrasefa de seguridad para el ingreso.

Para poder ingresar al sistema es necesario ejecutar un navegador de
Internet. Se recomienda el uso de navegadores como Mozilla Firefox, Google
Chrome u Opera. Asimismo, se recomienda evitar el uso de Microsoft Internet
Explorer, pues dicho navegador utiliza sus propios estandares y no se garantiza

el correcto funcionamiento del sistema.

En la pagina principal del sistema, ingresar los siguientes datos:

o Nombre de usuario (1)

o Contrasefia (2)

A continuacién oprimir el botén ingresar (3) y si las credenciales son las

correctas permitira ingresar al menu principal. La figura 10 muestra

graficamente el ingreso al sistema.
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Figura 10. Ingreso al sistema

SAE-SAP

INGRESO

Q Usuarlo
udiante1 @gmail com

Constrasenia
L L

Fuente: pagina de ingreso al sistema de gestion de cursos.

3.2.1.2. Asignacion de cursos

La asignacion de cursos permitird al usuario estudiante asignarse los

cursos deseados en un semestre y afio determinado.

Para poder asignarse cursos dentro del sistema, debera seguir los

siguientes pasos:

o Ingresar desde el menu principal al submenu asignacién (1).

o Cuando se expanda el menu anteriormente mencionado, se seleccionara
la opcion asignacion de cursos (2).
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o Luego aparecera la pantalla de seleccion de institucion (3) en la cual
debera seleccionar la institucion a la cual pertenece el (los) curso(s) que

desea asignarse.

Al seleccionar una institucion, debera aparecer resaltada con color

amarillo. A continuacion oprima el boton asignar cursos (4). Ver figura 11.

Figura 11. Asignacioén de cursos (1)

|
u Asignacién de cursos

[ Por favor seleccione una institucion o

@Asignarcursos °
Seleccione |a institucidn a la cual desea asignarse

Codigo

FACULTAD DE INGENIERIA

<5 adrministracion Institucién
< Asignacion 1 ITCOE
2 SAESAP

=) rformacidn de cursos
m Asignacion de cursos
i Reimprimir arden de paga

U Consultar Maotas

Fuente: pagina de asignacién de cursos.

Al ingresar a la institucion seleccionada, aparecerd un listado de cursos
gue podra asignarse (1). Dentro de este listado, apareceran Unicamente los

cursos que tenga autorizados llevar.

Nota importante: si no ha aprobado los requisitos de un curso
determinado, éste no aparecera dentro del listado. Tampoco apareceran las

secciones de los cursos que ya fueron asignados en ese semestre y afo.
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Dentro de este listado debera seleccionar las secciones que desea cursar,
observando cuidadosamente la seccion, catedratico, fecha de inicio y fin, asi
como semestre y afio para seleccionar correctamente el curso. Al finalizar la

seleccién de curso(s), oprimir el botdn asignar cursos (2). Ver figura 12.

Figura 12. Asignacion de cursos (ll)

i - -
»= || Asignacion de cursos
o=

FACUL TAD DE INGENIERIA Seleccione los cursos que desea asignarse:
Codign  Curso Seccidn  Catedritico vigencia Sernestre Afo
Fahlo Sergio OTirmand2012 al
. e 1 PRI ECIEH] B Rormero Yaliz T0unf2012 1 2|2
@A(Immlsﬂncmn
Fahlo Sergio ATimayi2012 al
-~ 1 PROGRAMACIONT £ Rommara Véliz 16laugi201 2 1 2012
& Modificar Perfil p e A Paflo Seraio 01imayi2012 al g —_—
Romerno Yeéliz 18igug/2012
@Asignacién ¥

oﬁ/ Aslghar Cursos $€ Cancelar

Fuente: pagina de asignacién de cursos.

Al finalizar de asignar cursos, puede haber dos resultados distintos:

El primer caso se dara si el curso seleccionado no tiene costo alguno.
Quedara asignado automaticamente y aparecera un mensaje de confirmacion.

Ver figura 13.
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Figura 13. Mensaje para cursos sin costo

Cursos asignados

\i:) Se han asignado los cursos solicitados

Aceptar

Fuente: mensaje de confirmacién de asignacion de cursos sin costo.

El segundo caso es que uno 0 mas cursos seleccionados tengan un costo.
Para este caso, aparecera un mensaje dando instrucciones sobre como realizar
el pago. Si este fuera el caso, se generard una boleta de pago, que debera
presentar en el banco indicado, para hacer el depdsito en la cuenta indicada en
la boleta. Ver figura 14.

En el banco le entregaran una constancia de depdsito que debera guardar
y presentar junto con la orden de pago (ver figura 15) en la oficina de la
institucién en donde se asigno los cursos, para que se le confirme la asignacion.
Es importante presentar ambos documentos e ir a confirmar la asignacion, de lo

contrario no contara la asignaciéon y quedara marcado como pendiente.
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Figura 14.  Mensaje para cursos con costo

Cursos asignados [ 3 |

i IMPCORTANMTE: Por favor guarde e
\-\‘) imprirma su arden de pagao. Fase a una

agencia BAMRELURAL 3 efectuar su pago
v presente suvoucher de pago en la oficing para
confirmar su asignacian

Areptar

Fuente: mensaje de confirmacion de asignacién de cursos con costo

Figura 15. Ejemplo de orden de pago

‘Ir 2 orden_pago-12.pdf - Adobe Reader |Z||§|rg|‘|
i Archivo Edicidn Ver WYentana Ayuda ®
i @ @ B E% | i1 | — + ‘ | = g | lz‘ Herramientas Comentario
I ~
| |
i ;
‘| & DATOS ESTUDIANTE ORDEN DE PAGO
i
‘l ID: 7 DATOS PARA USO DEL BANCO
| Nombres: Edgar Orden No.: 40
' Apellidos: Saban Depositese a la cuenta No.: XXX
i El monto de: Q100.00

Imprima esta orden y preséntela en el banco,

guarde su_constancia de pagoy preséniela Por concepto de: Pago de cursos

en la oficina de la institucién junto con

|z orden para confirmar su asignacion.

Fuente: vista de orden de pago desde Adobe Reader.
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3.2.1.3. Posibles problemas para asignacion

Existe una variedad de circunstancias la cual no le permitira obtener la
respuesta esperada por parte del sistema. A continuacion se lista una serie de

problemas y su posible solucion.
3.2.1.3.1. Cupo lleno en un curso
Es posible que un curso aparezca como disponible para asignacion, pero
en el proceso de asignacion la seccion se haya llenado y no se pueda asignar el

curso. Si este fuera el caso aparecera un mensaje indicando el problema y no

procedera la asignacion. Ver figura 16.

Figura 16. Mensaje de cupo lleno

Problema al asigna

El curso PROGRAMACIONT wa no tiene
cupo disponible en la seccidn C

Arceptar

Fuente: mensaje de cupo lleno en un curso de ejemplo.

Solucién: buscar otra seccion que tenga cupo y volver al proceso de

asignacion de nuevo.
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3.2.1.3.2. Seleccion errénea de curso

Existe la posibilidad de cometer una equivocacion en la seleccion de una
seccion, asignandose a un curso o0 seccion no deseados. En este caso, no

existe una modificacion de asignaciones por parte del estudiante.

Solucion: acudir a la oficina de la institucion a pedir una modificacion de
asignacion. Si el curso tuviera un costo distinto al seleccionado, se imprimira
una nueva orden de pago, con la diferencia entre ambos cursos. Es decir, se
tendran que presentar dos ordenes de pago para confirmar la asignacién, una
contendiendo el monto original y la otra el monto de diferencia para ajustar el
monto solicitado. Si el costo fuera el mismo, se utilizara la boleta original para

realizar el pago.

Si el curso no tiene ningun costo, la modificacion se hara automaticamente

sin solicitar una orden de pago.

3.2.1.3.3. Curso deseado no aparece en

la lista

Si este fuera el caso, confirmando que la seccion se encuentra abierta y
disponible, el problema se encuentra en la aprobacion de prerequisitos. Es
posible que el curso deseado tenga prerequisitos por aprobar, por lo cual si no
se han aprobado los cursos requisitos aun, el curso no aparecera como

disponible en el listado.

Solucion: aprobar primero los cursos prerequisito para poder asignar dicho

Curso.
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3.2.1.3.4. Generacién errénea de orden
de pago

Para poder imprimir una orden de pago, es necesario contar con un
programa que pueda abrir archivos en formato PDF. Se recomienda utilizar el

Adobe Reader para su visualizacion y posterior impresion.

Solucioén: instalar software que soporte un formato de archivos PDF y
reimprimir la orden. Cuando se tenga un programa lector de archivos, en el
navegador tendra que aparecer un didlogo de descargas similar al de la figura
17.

Figura 17. Dialogo de apertura de orden de pago
; =)

Ha escaogida abrir

@ orden_pago.pdf
gue es de kipo: pdf File (1.2 KB
de: httpfflocalhost

i0ué deberia hacer Firefox con este archivoy

L (%) Abrir con | Adobe Reader {predeterminada) A4
() Guardar archivo

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahara,

Cancelar

Fuente: didlogo de apertura de archivos PDF en Mozilla Firefox.
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3.2.1.3.5. Reimpresién de orden

Puede que por algin motivo sea necesario reimprimir una orden de pago.

Puede deberse a un problema con el navegador de Internet, con el software de

archivos PDF o extravio. Para poder imprimir de nuevo una orden de pago

debera realizar lo siguiente:

o Ingresar al menu de asignacion (1).
o Luego, seleccionar la opcién reimprimir orden de pago (2) donde
aparecera un historial de ordenes generadas (3).
o Basado en la fecha de generaciébn, nimero de orden y monto,
seleccionar la orden deseada. Ver figura 18.
o Oprimir el boton reimprimir (4).
Figura 18. Reimpresion de orden de pago
I,D‘S_;II Reimpresion de orden de pago
- - Seleccione una orden de pago a imprimir
FACULTAD DE INGENIERIA E Listado de drdenes de pago o
w7 Reimprimir
@Administracién Orden de pago Nno Monta Fecha de generacidn
@ Asignacion 40 100.00 16/mar2012
. 38 100.00 OGimar2012
I:I Informacion de cursos
U Asignacion de cursos
e—-l Reirmprimir orden de pago

Fuente: pagina de reimpresion de pago.
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3.2.14. Confirmacion y modificacion de asignacion

La modificacion de asignaciones, permitira al personal con el rol de
secretaria, 0 en casos que requieren especial atencion el rol de personal

administrativo, modificar una asignacion si un estudiante asi lo requiere.

Estos casos se pueden deber a que el estudiante se equivoco de curso o

seccién, o por motivos de horario necesite hacer un cambio de seccion.

La confirmacién de asignacion, es el dltimo paso en el proceso de
asignacion de cursos que tienen un costo asociado, para los cuales el
estudiante tuvo que haber seleccionado en el sistema, generado su orden de
pago y haber realizado el mismo en la agencia bancaria. En estos casos, el
estudiante debera acudir a la oficina con la orden de pago impresa, asi como su

comprobante de depdsito bancario para poder demostrar su pago.

Para poder realizar una modificacion o una confirmacion de asignacion, el
estudiante se debe presentar con los datos del curso al cual se ha asignado. En
el caso de que el curso tuviera un costo, debera presentar su respectiva orden

de pago.

El proceso de seleccion de seccion se explica en los siguientes pasos:

o En el menu principal, seleccione la opcién asignacion (1).
o Dentro del submend, seleccionar la opcién asignacién de cursos (2).
o Posteriormente, debera seleccionar la institucion a la cual pertenece el

curso a modificar dentro del listado de instituciones (3).
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o Al seleccionar la institucion, oprima el botdn seleccionar. Ver figura 19.

Figura 19. Confirmacioén/modificacién de asignacion (1)

3’,&: ‘ Asignacion de cursos

. EPorf:MJr seleccione una institucisn °J
FACULTAD DE INGENIERIA
@ Seleccionar °
Seleccione |3 institucidn a 13 cual desea asignarse
o ” Codigo
&5 Administracidn Institucicn
oﬁ;nsignacién 1 ITCOE
2 SAESAP

= infarmacion de cursos

U Asignacidn de cursogo

Fuente: pagina de asignacién de cursos.

Luego de haber seleccionado la institucion, aparecera un listado con las
secciones disponibles a modificar (1). Para poder realizar la busqueda del

estudiante hay dos opciones:

o Busqueda por listado de curso y seccién: el estudiante acude a la oficina
dando los datos del curso al que se asigné y los datos del curso o

seccion al cual quiere cambiarse.
o Busqueda por numero de orden: el estudiante acude con su orden de
pago impresa, la cual tiene un nimero asignado y sobre el cual se podra

realizar la busqueda, oprimiendo el boton buscar por No. de orden.

Vea la figura 20 como referencia a la modificacion/confirmacion.
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Figura 20. Confirmacion/modificacion de asignacion (11)

w

i A -
v | Asignacion de cursos

Seleccione los cursos en los que va a asignar:

£ Cargar Listado 22 Buscar por Mo, de ordeno °

Codigo Curso Seccion  Catedratico Yigencia Semestre AfD

- o mmesms  ommia o,
1 PROGRAMACICHM c Eimf’o‘a\ﬂgéil?z 1 ;j;”uag‘ffﬂug a 2012
1 PROGRAMACION1 B Eimiﬂ%‘l; ?Ejﬂ:};g%z Ay 2012
. S A Pahlo Sergio 07ima2012al a0

Romero Yéliz 10dmaw2012

Fuente: pagina de asignacioén de cursos.

3.2.1.4.1. Busqueda por curso y seccion

Para buscar el estudiante por seleccién directa de seccion, siga los pasos

a continuacion descritos:

o Seleccione una seccién dentro del listado y oprima el boton cargar
Listado.
o Se cargard el listado de estudiantes asignados a dicha seccion,

ordenados por apellido (1).

o En un apartado de la lista, se mostrara el estado de la asignacion de
cada estudiante de la seccion, marcado como pendiente, para los que
aun no han pagado y confirmado su asignacion, y confirmado para los

gue ya han completado el proceso (2).
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Seleccione el estudiante al cual desea modificar o confirmar. Ver figura

21.

Figura 21.

Seleccién de estudiante por curso y seccion

E Listado de estudiantes para asignacion

£ Wodificar £ Asignar  #® Poner como pendiente

IO Transaccion  Apellidos Homhres Estado
3 28 h ASIGMADO
2 9 Romero Pablo FEMDIEMTE
4 37 B FEMDIEMTE
740 E FEMDIENTE

Fuente: pagina de seleccion de estudiante para asignacion.

3.2.1.4.2. Busqueda por numero de
Para buscar un estudiante por numero de orden debera realizar lo
siguiente:

Una vez seleccionada la opcién buscar por No. de orden, aparecera un

cuadro de busqueda (1) donde debera ingresar el nimero de orden que

el estudiante presentara impreso.

Al ingresar el nimero de orden, debera oprimir el botdn buscar (2).
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o Si el nimero de orden es el correcto, aparecera un listado con los cursos
asociados a ese numero de orden, y los cursos que tienen costo y no han
sido pagados apareceran con estado pendiente (3).

o Verificando que el nombre del estudiante y la seccion estén correctas,

puede seleccionarlo. Ver figura 22.

Figura 22. Seleccion de estudiante por nUmero de orden

i A .
v— | Asignacion de cursos

Ingrese Mo, Orden: |19 o =4 Eluscaro,f’ todificar ,ﬁ’ Asignar p’ Foner como pendiente

Estudiante Mormbre Seccidr Semestre Afo Estado
Fahlo Raomero PROGRAMACIOMA B 1 2012 BPERMDIENTE

Fuente: pagina de seleccion de estudiante para asignacion.

En cualquiera de las dos posibles selecciones anteriormente descritas,
notara que hay una barra de herramientas con tres opciones (ver figura 23):

o Modificar: para modificar el curso y/o seccién seleccionado.

o Asignar: para confirmar la asignacion del estudiante en el curso y seccién

seleccionado.

o Poner como pendiente: para volver a estado “Pendiente” en el caso de

algun error y que sea necesario revertir el proceso.
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Figura 23. Opciones de barra de herramientas

£ Modificar & Asionar  #° Poner comao pendiente

Fuente: pagina de confirmacion/modificacion de asignacion.

3.2.1.4.3. Modificar una asignacion

Luego de haber seleccionado un estudiante, curso y seccion con
cualquiera de los dos métodos antes descritos, puede proceder a realizar una

modificacion como se describe a continuacion:

. Oprima el boton modificar. Aparecera un dialogo, en la parte superior
aparecera el curso que se ha asignado (1) y en la parte inferior una lista

con los cursos que el estudiante puede asignarse y estan disponibles (2).

o Seleccione el nuevo curso y la nueva seccion a la cual desea realizar el

cambio y presione el boton asignar (3). Vea la figura 24.

Nota importante: al realizar una modificacion de asignacion, hara las
mismas validaciones que se hacen en la asignacion de cursos por parte de los
estudiantes. Esto quiere decir que hara una verificacion de prerequisitos, control
de cupos y control de costos. Verifique el apartado asignacion de cursos de

este manual por si ocurre algun problema con la modificacion de asignacion.
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Figura 24. Modificacion de asignacion

Maodificar asignacion Kl
i e
Seccion a
cambiar: o
1D Curso Seccidn Semestre AfiD
1  PROGRAMACIOMN1 B 1 2012
Madificar por:
Curso Seccidn  Catedratico Yigencia Semestre Afio o
Fablo Sergio 07 irmayr2012 al
FROGRAMACION A Romero Yaliz T0mayr201 2 ! 2012
Fahlo Sergio O7fmayr2012 al
AL e 2 Romero Yéliz 1un/2012 ! 2l
Fablo Sergio 1Tmay2012 al
FROGRAMACION © Romero Yaliz Tafaugf2012 ! 2012
Pablo Sergio 0irmayr2012 al
AR A Romern Yéliz 18fauni2012 ! 2l
o
W"Asignap 3€ cancelar

Fuente: pagina de modificacion de asignacion.

Nota importante: si al realizar una modificacién en la asignaciéon de un
estudiante, se cambia a un nuevo curso o seccion y este tiene un costo mayor
al anteriormente asignado, se generard una nueva orden de pago con la
diferencia entre ambos cursos, teniendo el estudiante que pagar el costo
completo del curso al cual se le trasladd. Si el costo fuese menor, no habra
ningun tipo de reintegro al estudiante y se realizara el traslado sin ningun

problema.
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3.2.1.4.4. Confirmacion de asignacion

Luego de haber seleccionado un curso, seccion y estudiante con
cualquiera de los métodos anteriormente mencionados, puede confirmar una

asignacion de la siguiente manera (ver figura 25):

o Oprima el botén asignar (1).

o Confirmar que el estado de la asignacion del estudiante cambié de

pendiente a asignado (2).

Figura 25. Confirmaciéon de asignacion

E Listado de estudiantes para asignacion

£ Wodificar ¢ Asignar_ #” Poner como pendiente

ID Transaccidn - Apell hres Estado

3 28 L ASIGHNADOD
2 14 Rormern Pahlo PEMDIEMTE
) ar f E FEMDIEMTE
740 E FEMDIEMTE

Fuente: pagina de confirmacion de asignacion.

Nota importante: si se cometiese un error al seleccionar el estudiante o
curso y seccidn equivocados, puede revertirse el proceso oprimiendo el botén

marcar como pendiente, regresando de nuevo a un estado pendiente.
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3.2.1.5. Ingreso de notas

El ingreso de notas permitir4 al usuario docente, ingresar las notas de la
asignatura que haya tenido a su cargo y que haya finalizado. Dichas notas se

publicaran para ser consultadas por los estudiantes posteriormente.

Para poder ingresar notas de un curso debera seguir las siguientes

instrucciones (ver figura 26):

o En el mena principal, seleccionar la opcion administracion (1).
o En el submenl desplegado, seleccione la opcién gestionar notas (2).
Aparecera un listado con los cursos que haya tenido a cargo y que adn

no tiene notas ingresadas (3).

o Seleccione de la lista el curso y seccion al cual desea ingresar notas y

oprima el boton ingresar notas (4).

Figura 26. Ingreso de notas (I)

[:_;I Control de notas

. E Por favor seleccione la seccion a la cual desea ingresar notas o CJ
FACULTAD DE INGENIERIA
@ Ingresar Motas o

Institucidan Curso Seccidn  Sermestre Afio
G@A(Iministracién ITCOE PROGRAMACION1 A 1 2012
- ITCOE PLISGL A 1 2012
“"M ITCOE JANA INTERMEDIO A 1 2012
B ITCOE PROGRAMACION1 B 1 2012

Gestionar Motas
ITCOE PROGRAMACION1 [ 1 2012
@Asignacién

Fuente: pagina de ingreso de notas.
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Al seleccionar un curso y seccion, se cargara el listado de los estudiantes

asignados. A continuacion se realiza lo siguiente:

Verificar que se ha ingresado al curso y seccion correctos.

o Oprimir el botén iniciar ingreso (1) para poder habilitar el ingreso de las
notas. Al oprimir el boton mencionado, se habilitara la edicion de cuadros
de texto en la parte derecha del listado (2).

o Ingresar las notas del curso para cada estudiante. El listado se encuentra

ordenado por apellido.

o Al finalizar el ingreso de notas, oprima el boton ingresar (3) y se mostrara
un dialogo para confirmar el ingreso correcto. Las notas habran sido
ingresadas y el curso y seccion no aparecera en el listado de pendientes

de ingreso de notas. Ver figura 27.

Al finalizar de ingresar las notas, aparecera un mensaje de notas
ingresadas. Asimismo el sistema generara un acta la cual debera ser impresa,

firmada y llevada a la oficina para control de notas.

Nota importante: para poder ver el acta e imprimirla, debera contar con un
software que pueda leer archivos con formato PDF. Se recomienda la
instalacion de Adobe Reader para su correcto funcionamiento.

Al generar el acta, aparecera un dialogo similar al mostrado en la figura

28, dando la opcion a guardar el archivo.
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Figura 27. Ingreso de notas (Il)

|:_| Ingreso de notas

PROGRAMACIONT - Seccion B

£ Iniciar ingreso o

[n} Apellidos Mombres Mota
3 [l i i ) &1
2 Romero Fablo 70
4 I E I 35
7 E 73

W Ingres? € salir

Fuente: pagina de ingreso de notas.

Figura 28. Dialogo de apertura de archivo de acta

Abriendo acta_oficial. pdf

Ha escogido abrir

ﬁ;] acta_oficial.pdf

que es de tipo: pdf File (1.3 KB)
de: http:/flocalhost

&0Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

| Adobe Reader (predeterminada) w

() Guardar archiva

] Harer esto automaticamente para estas archivos a partir de ahora,

Aceptar ] ’ Cancelar

Fuente: didlogo de apertura de archivo PDF en Mozilla Firefox.
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3.2.1.6. Posibles problemas al ingresar notas

Es posible que existan inconvenientes al momento de ingresar notas de un

curso. A continuacion se plantean casos puntuales y su respectiva solucion.

3.2.1.6.1. Error seleccionando curso o

seccion

Cuando se selecciona la opcién de ingreso de notas, aparece un listado
con los cursos y secciones que se tienen o tuvieron a cargo, dando opcion a
ingresar notas para ese curso. Existe la posibilidad de equivocarse en dicha
seleccion y cargar el listado de otro curso o seccion necesitando seleccionar la

seccion correcta.

Solucion: cancelar el ingreso oprimiendo el boton salir. El sistema

redireccionara de nuevo al listado de secciones para seleccionar la correcta.

3.2.1.6.2. Error en el ingreso de notas

Es comun el cometer errores en el ingreso de datos a un formulario. Por
ejemplo, si bien el sistema ordena por apellidos a los estudiantes, puede haber
una equivocacion en el ingreso de un estudiante y cambiar las notas del resto
de alumnos. Si no se llegase a notar el error al momento del ingreso y se
envian los datos erréneos, habra un problema y tendra que ingresarse los datos

correctos.

Soluciéon: acudir a la oficina a solicitar una modificacion de notas y

reimprimir el acta para firmarla de nuevo.
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3.2.1.6.3. El sistema no generd

correctamente el acta

Para poder imprimir un acta de curso, es necesario contar con un
programa que pueda abrir archivos en formato PDF. Se recomienda utilizar el

Adobe Reader para su visualizacion y posterior impresion.

Solucion: instalar software que soporte un formato de archivos PDF y
reimprimir la orden. Cuando se tenga un programa lector de archivos, en el

navegador tendra que aparecer un dialogo similar al mostrado en la figura 28.

3.2.1.6.4. Es necesaria una reimpresién
del acta de curso

Puede que por algin motivo sea necesario reimprimir un acta. Puede
deberse a un problema con el navegador de Internet, con el software de
archivos PDF o extravio.

Solucién: acudir a la oficina de la institucién para solicitar una reimpresion

de acta, la cual debera firmar y entregar para control.

3.2.1.7. Modificacién de notas

La modificacién de notas permitira al personal con rol de secretaria, o
personal administrativo en casos especificos, modificar las notas de un curso y
seccion especificos, requerido por un docente que se vea en la necesidad de

realizar un cambio.
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El docente debera presentarse a la institucion con los datos de la seccion

que esta a su cargo.

Tocara al usuario correspondiente buscar dicha seccion y realizar las
modificaciones correspondientes, posteriormente se regenerara el acta de curso

para ser firmada nuevamente y hacer constar los cambios.

Para poder realizar un cambio se requeriran las siguientes acciones:

En el mena principal, seleccionar la opcion administracion (1).

o Seleccionar la opcion gestionar notas (2).

o Ingresar los criterios de busqueda (3) para poder encontrar la seccién
especifica. Los datos que pueden ingresarse son: Institucion, nombre de

curso, semestre, afno.

o Oprimir el botdon buscar (4). Si se dejan los pardmetros de blusqueda en
blanco cargaréa todas las secciones hasta el momento creadas.

o Una vez cargadas las secciones segun la buUsqueda realizada,
seleccionar la deseada y oprimir el botobn modificar notas (5).

Se describe en la figura 29 el proceso de ingreso y seleccién de curso,

seccion para la modificacion de notas finales.
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Figura 29. Modificacion de notas (I)

|?I Control de notas
. Institucion: hd
FACULTAD DE INGENIERIA
Curso: v
Semestre: 1. Primer Semestre 2
f Administracion A Ao 2012
-~ L, Buscar
il Modificar Perfil
el Gestionar Horarios EPor favor seleccione la seccidn a la cual desea modificar notas [:]
ra £ Modificar Mot £ Imprimir acta
dj Gestionar Motas 9
Institucian Cu Seccidn  Semestre Afio
%Asignacién % ITCOE FPROGRAMACIOMN B 1 2012
ITCOE PROGRAMACIOMN A 1 2012
ITCOE PROGRAMACIOMN o 1 2012
SAESARP IR DOWYS HP A 1 2012
ITCOE JAvi INTERMEDID A 1 2012
ITCOE FLSGL A 1 2012

Fuente: pagina de modificacion de notas.

Después de haber seleccionado la seccion a modificar, se cargara el
listado con los alumnos asignados a la misma (1). Para poder realizar la
modificacién debera hacer lo siguiente:

o Oprimir el botdn iniciar modificacion (2) y se habilitara un area de edicién
de las notas.

o Modificar los datos deseados.

o Al finalizar de ingresar los datos, oprimir el boton modificar (3).

o Confirmar los datos oprimiendo aceptar. Ver figura 30.
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Figura 30. Modificacion de notas (ll)

|:_I Ingreso de notas

. PROGRAMACION1 - Seccion B o
FACULTAD DE INGENIERIA "
£ Iniciar modificacidn o
|n] Apellidas Momhbres Mota
% Administracion 3 . &1
- 2 Romera Fahlo 70
-’ i
Modificar Ferfil 4 a5
T
7 kL:|

Gestionar Horarios O

U Gestionar Motas

%Asignacién

Y4 Modiﬂcara € salir

Fuente: pagina de modificacion de notas.

Al finalizar de ingresar las notas, aparecera un mensaje de notas
modificadas. Asimismo, el sistema generara un acta la cual debera ser impresa

y firmada por parte del docente.

Nota importante: para poder ver el acta e imprimirla, debera contar con un
software que pueda leer archivos con formato PDF. Se recomienda la
instalacion de Adobe Reader para su correcto funcionamiento.

Al generar el acta, aparecera un dialogo similar al mostrado en la figura

28, dando la opcion a guardar el archivo.
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3.2.1.8. Reimprimir un acta de curso

La reimpresion de un acta estara a cargo del personal con rol secretaria, o
si se requiere personal administrativo, y sera requerido por el docente en caso

de haber tenido problemas de impresion o extravio.

La reimpresion se hara seleccionando la seccion del mismo modo en que
se muestra en el apartado modificacién de notas. Luego de haber cargado y
seleccionado la seccion deseada, oprima el botén imprimir acta (1). Ver Figura
31.

Figura 31. Reimpresion de acta

H Por favor seleccione la seccion a la cual desea modificar notas

£ wodificar Motas 22 Imprirmir acta o

Institucian Curso Seccidn  Semestre Afio

ITCOE PROGRAMACICMNT B 1 2012
ITCOE FROGRAMACICOMNT A 1 2012
ITCOE FROGRAMACICOMNT > 1 2012
SAESAPR W DOWYS KPP A 1 2012
ITCOE Jave INTERMEDIO A 1 2012
ITCOE PLSGEL A 1 2012

Fuente: pagina de reimpresion de actas.

Al oprimir el botén, tendra que aparecer un dialogo similar al de la figura
28, que le permitira guardar el archivo del acta e imprimirlo.

59



60



CONCLUSIONES

Basado en la documentacion existente y en toma de nuevos
requerimientos, se logré realizar cambios sustanciales en el sistema
concebido inicialmente. Principalmente en el modelo de datos, cuyos
cambios permitieron soportar requerimientos hechos por la
administracion, asi como permitir la implementacion de nuevos, como
adhesion de otras instituciones o departamentos, cursos a instituciones,

nuevos prerequisitos, entre otros.

El médulo presentado en este proyecto cubre la asignacion en linea de
los cursos por parte de los estudiantes. Asimismo, registro de usuarios
en relacién a su correo electrénico y la persistencia de informacion que

se guardara en una base de datos dentro del servidor.

En este proyecto se contempla el control requerido de cupos. Con la
colaboracion del médulo de gestion de horarios, y dentro del médulo de
gestidon de curso-institucion, se registra el cupo maximo de alumnos tanto
por laboratorio como por seccién, permitiendo asi al modulo de
asignaciones controlar cuantos alumnos puede tener un curso en una

seccion determinada y cuantos se encuentran ya asignados.
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El personal docente cuenta ya con una plataforma para el ingreso de las
notas de su asignatura a través de Internet. Con una interfaz amigable y
sencilla, podra ingresar la nota final de cada uno de los alumnos que tuvo
a su cargo para la posterior publicacion de notas. De este modo se evita

intermediarios para la publicacion de sus notas finales.

A través del médulo desarrollado en este proyecto se crea un acta formal
de curso con el formato disefiado. El acta podra ser impresa y firmada
por los catedréaticos para dar un caracter de formalidad a la presentacion
de sus notas, evitando especulaciones e irregularidades con las notas de

CUrsos.
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RECOMENDACIONES

Para una posterior version del presente sistema, se recomienda de
manera muy enféatica, una mejora en el proceso de pago de cursos con
costo. Se recomienda el uso de web services para la comunicacion
directa con el banco. Esto optimizaria en gran medida el proceso de
pago de cursos y confirmacion de asignacién, incluyendo también la
posibilidad de realizar los pagos en linea, automatizando por completo

el proceso de asignacioén y mejorando el sistema que se entrega.

A los usuarios del sistema se recomienda el uso de los navegadores
Mozilla Firefox o Google Chrome para su ejecucién. Se recomienda
evitar el uso de Microsoft Internet Explorer, pues este Ultimo no sigue
los estandares definidos y no se garantiza el correcto funcionamiento de

los médulos que comprenden el sistema de gestion de cursos.

Por solicitud de las autoridades de las instituciones, dentro del sistema
se puede manejar informacion de ambas, por ello se recomienda
fortalecer las politicas de acceso a informacion y realizar un acuerdo de
separacion de funciones entre las mismas, respetando la jerarquia sin

entorpecer el correcto funcionamiento del sistema.
Automatizar en mayor medida los procesos de gestion de cursos,

facilitando el flujo de los procesos y evitar la burocratizacion de los

mismos, por el bien comun.
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5.

Implementar politicas de respaldo de datos para evitar la pérdida de
informacion en caso de algun inconveniente con el servidor. La creacion
del sistema contempla un espacio fisico y centralizado para el
almacenamiento de la informacion, pero no asegura la recuperacion de

datos por fallos en los componentes fisicos.
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Apéndice 1. Cambios realizados a la base de datos

A continuacién, se describe de manera general, los cambios que tuvieron
gue hacerse a la base de datos, dado los nuevos requerimientos hechos al

sistema y correcciones necesarias.

En primer lugar, se modificé el manejo de catalogos de estados. Dada la
naturaleza del sistema, fue necesario crear estados para distintos elementos,

como por ejemplo estados de acta, estados de usuario, entre otros.

Inicialmente, estaba disefiada una tabla que cumplia la funcién de un
catalogo general de estados para el sistema; también habia una tabla que
contenia los nombres de tablas de la misma base de datos, y por dltimo una
tabla que contenia, a su vez, la relacién entre el estados y las tablas que le

correspondian a cada estado.

Lo anterior descrito no solo era innecesariamente complicado, sino
presentaba un problema, pues los estados eran distintos para cada tabla y
habia que crear un nuevo estado y asociarlo a su respectiva tabla para realizar
una modificacion. Adicional a esto, no era conveniente guardar una tabla que

contuviera los nombres de las tablas de la base de datos completa.

En la imagen que se muestra a continuacion, se puede observar al lado
izquierdo como se manejaba anteriormente de manera general los estados y a

la derecha un ejemplo de una tabla que tiene un catalogo de estados.
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Figura 32. Manejo de estados.

(State ) @ ToCourse \
- \/ idcourse  in¢
g X ( TbStateCourse \ fk StateCourse { name varchar(100) )
) ’  state int4 B e e x| [ description  varchar(s00) (Y
OF—J) E description  varchar(50) D duration int4
¥ state int4

Fuente: elaboracion propia.

Otro cambio importante hecho a la base de datos, fue el suprimir tablas
con el prefijo history. La idea original de utilizar dichas tablas, era para llevar un
control sobre un historial de cambios hechos. Dicha idea era errénea, puesto
que a un determinado numero de tablas le hacia una relacibn a una tabla
gemela, cuyo nombre era el mismo anteponiendo la palabra history,

multiplicando de esa forma los datos de manera considerable.

En la siguiente imagen se muestra al lado izquierdo un ejemplo de tabla
history utilizada anteriormente y al lado derecho como se resolvido dicho
problema, creando una tabla que guarda la informacién en forma de bitacora y
creando un catalogo de acciones. De este modo se registra qué hizo qué
usuario y en las bitacoras propias del manejador de base de datos se verifican

los datos que cambiaron.

Adicionalmente a estos cambios, se cre6 una nueva tabla que relaciona a
un curso con una institucion. Dicha tabla es Util para asignar una institucion a un
curso, puesto que originalmente so6lo existia un catalogo de cursos, pero no
estaban asignados a una institucion, ademas de no tener declaradas secciones

y cupos para cada una. Ver figura 34.
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Figura 33. Uso de bitacoras
=t e e e e T e T
( = Tbinstitution \ : fk UserBitacor
I idinstitution  intd fkins
(] name varchar(100) U[, __ R i
[ state intd C DO 2
Iduser intd4
> %opomllon intd
fkInstitucionHistorylnstitution {/ datetime timestamp
R’ D comment  varchar(255) [N]
& TbHistorylnstitucion R
{7 idhistoryinstitution  int4 : o
S idinstitution int4 N] i fk OperationBitacora
D name varchar(100) [ |
{] nistorydate timestamp(6) [\ ( - TbOperation B
D operation varchar(100) [\] {J operation int4
7 state intd N [3] description  varchar(255)
Fuente: elaboracion propia.
Figura 34. Nueva tabla curso-institucion
OB
( TblinstitutionCourse )
%Idcourse intd
S, idinstitution  int4 "
loc 1}) section varchar(1) 5|
/' periodo int4
{J anio intd
‘hstate int4
E cupo int4
X 2,
N

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 2. Disefio de acta formal de curso

Figura 35. Disefio de acta de curso

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria
ACTA OFICIAL DE CURSO

Institucion: ITCoE

Curso: 105 — Java Basico

Seccion: “A”

Catedratico: Pablo Sergio Romero Véliz

Ciclo: Primer semestre de 2012 Fecha de ingreso: 01/03/2012
[No. ID Apellidos Nombres Nota Final

1. 153 Alvarez Lopez Karla Maria 63

2. 75 Arango Pérez Carlos Andrés 70

3 235 Contreras Sanchez Carolina Alejandra 00

4. 33 Ramirez Gonzalez Alma Sofia 61

16. 69 Zabaleta Garcia Mario Alfredo 70

Alumnos inscritos: 16 Firma Catedratico:

Pagina 1 de 1

Fuente: elaboracion propia
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