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RESUMEN

Con el objetivo de tener la opinién de los empleadores de ingenieros egresados
de la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica (EIME) de la Universidad de San
Carlos se procedié con un sondeo de opinion de este sector; los empleadores
son parte de los grupos incluidos para llevar a cabo una autoevaluacion del
programa académico para la EIME. Luego se procedié con la investigacion
cualitativa, tipo exploratoria, utilizando la técnica de entrevista a profundidad
personal. Se definid el universo de empresas, considerando aquellas cuya
actividad econdémica las hace potenciales para contratar ingenieros eléctricos,
mecanicos-eléctricos y/o electronicos en Guatemala. El universo de empresas
se dividié en cuatro grupos, Empresas del sector industrial y agro industria,
Empresas del sector energia, generadores y comercializadores, Empresas del
sector telecomunicaciones y Empresas del sector servicio, instaladores,

comerciantes de materiales eléctricos.

Los resultados se ven detallados en este trabajo de EPS, donde se aprecia el
perfil de los entrevistados, desempefio profesional de los graduados de la
carrera, capacidades que se valoran en la empresa, valorizacion laboral de los
postgrados, criterios de contratacion, roles iniciales mas caracteristicos y déficit
0 sobreoferta de ingenieros de la EIME. Los resultados de cada seccion se

presentan en cuadros, con la interpretacion respectiva de cada uno.

Los resultados son muy positivos para la Escuela, siendo los egresados de ésta
bien recibidos, mayoritariamente, en el sector laboral. La informacién

contenida es amplia y objetiva, siendo un aporte importante para sacar

Vi



conclusiones y tomar acciones que faciliten la mejora continua de esta unidad

académica.

\l



OBJETIVOS

GENERAL

1. Fomentar y desarrollar de manera colectiva, arménica y solidaria una
cultura de autoevaluacion y busqueda de calidad para la Escuela de
Ingenieria Mecénica Eléctrica de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

ESPECIFICOS

1. Fomentar una cultura de calidad orientada al mejoramiento de las

carreras que cubre la EIME de la USAC.

2. Promover procesos de autoevaluacion de cada carrera con fines de

mejoramiento y acreditacion.

3. A partir de los problemas, debilidades y carencias identificadas en esta
encuesta, promover la formulacion de planes de mejoramiento para

superarlos.

4. Promover la calidad de carreras de educacidon superior, para rendir

cuentas y sustentar su credibilidad.

VIl



INTRODUCCION

Los cambios que se dan hoy dia en nuestra sociedad se vienen dando con una
frecuencia tal, que obliga a toda organizacion, lucrativa o no lucrativa, invertir
recursos para poder “anticipar su futuro y desarrollar los procedimientos y

operaciones necesarias para lograrlo”.

El proyecto final aqui presentado es un ejercicio de autoevaluacion del
programa académico para la escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica (EIME)
de la facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
USAC, trabajando especificamente con los grupos de egresados y empleadores
(mercado laboral) de esta unidad académica. A través de una investigacion de
campo, basada en una muestra representativa, se entrevisto a empleadores de
egresados de la EIME, que a su vez, mayoritariamente, también eran
egresados de esta unidad académica. De esta manera se cubri6 el llamado
“mercado laboral” de los ingenieros electricistas, electrénicos y mecénico-

electricistas.

El objetivo de la autoevaluacion del programa académico de la EIME es obtener
informacion objetiva que permita a la Direccion de escuela, y a la Direccion de
la facultad de ingenieria, tomar las acciones necesarias para el mejoramiento

del programa académico.

El tema de autoevaluacion es extenso; hay una serie de variables cualitativas y
cuantitativas importantes para hacer el anadlisis y puesta en marcha de los
cambios que surjan como producto de este ejercicio. Por tal razén, se tomaron

las variables, que a criterio de los especialistas en autoevaluaciones, son



basicas y confiables para que, a partir de los resultados, se puedan tomar en
cuenta en el andlisis final previo a poner en marcha los cambios en los

programas académicos.

En la autoevaluacion participan autoridades docentes, estudiantes,
administrativos, egresados de la facultad y empleadores. En este trabajo de
EPS se abordé especificamente egresados de la facultad y empleadores de los

mismaos.
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1. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

La autoevaluacion de una carrera es el proceso de andlisis critico de la carrera
realizado por todos los actores con el proposito de valorar su situacion, para

una toma de decisiones orientada a su mejoramiento.

“Es comudn en una institucion educativa que se responsabiliza de los problemas
de calidad a los profesores, al personal de servicio o a los encargados de la
atencion al cliente, cuando en realidad los problemas de calidad se originan

muchas veces desde la alta direccion de la organizacion” ().

“Teniendo como base estos conceptos sobre la calidad se ha logrado integrar
un Sistema de Calidad Total (SCT), que se debe extraer lo largo y ancho de la
Organizacion, desde la junta Directiva o Consejo Superior hasta la ultima
ordenanza, pasando por el personal docente y administrativo. Podriamos ahora
preguntarnos: ¢Porqué y para qué implantar un SCT en nuestra institucion
educativa? La respuesta categorica debe ser: para dar un servicio de calidad a
nuestros alumnos ya que ellos son nuestros principales clientes y la razéon de

ser de nuestra empresa educativa” (2)



“El SCT tiene cuatro grandes principios que deben ser compartidos y hechos
propios por todos los miembros de una organizacion que adopta estos

principios:

- Mejora continua

- Participacién de todos los miembros de la institucion desde la alta
direccion.

- Trabajo en equipo, no solo en grupo.

- Enfoque del cliente: los alumnos.” (3)

1.2. Aplicacion del marco tedrico

Para hacer la presente autoevaluacion se utilizd6 el método de sondeo de
opinion, haciendo una encuesta para evaluar el “producto” -ingenieros
eléctricos, mecanicos eléctricos y electronicos- de la Escuela de ingenieria

Mecénica Eléctrica, segun la opinién de los empleadores.

Para la elaboracion del instrumento, se utilizd6 como referencia textos
relacionados con Guias de autoevaluaciéon de programas académicos en la
educacion superior, Planeacion Estratégica, Calidad Total y Andlisis estadistico.
A partir de estas referencias se siguid la metodologia presentada en el
Anteproyecto de EPS. En el apartado de Método de Trabajo se hace una

descripcion detallada de lo actuado para lograr los resultados presentados.



2. METODO DE TRABAJO

Tipo de investigacion: cualitativa, tipo exploratoria.

Técnica empleada: entrevista a profundidad, personal.

Universo: Empresas legales cuya actividad econdémica las hace potenciales
para contratar ingenieros eléctricos, mecanicos-eléctricos y electronicos en
Guatemala, segun los registros oficiales del Instituto Nacional de Estadistica.
Muestra objetivo: Personas que emplean, supervisan y contratan ingenieros
eléctricos, mecanicos eléctricos y/o electrénicos.

Periodo de referencia: marzo 2007 - julio 2007.

Unidad de muestreo: Se dividio el universo de empresas en cuatro grupos,

siendo los siguientes:

e Empresas del sector industrial y agro industria.

e Empresas del sector energia, generadores y comercializadores.

e Empresas del sector telecomunicaciones.

e Empresas del sector servicio, instaladores, comerciantes de

materiales eléctricos.

Datos de la muestra: Para obtener un 95% de confianza, con un 5% de error, se
establecié una muestra estratificada, que estuvo conformada por 62 empresas. .

La distribucién porcentual por grupos es la siguiente:



Tablal. Distribucion porcentual de la muestra

Tipo de institucién o empresa

No. Universo  Porcentaje

Entrevistas de del total de
Porcentaje Empresas* Empresas
Servicios 18 120 15%
Generacion, Distribucion,
Administracién y Potencia 16 30 53%
Industria 16 280 6%
Telecomunicacion 12 30 40%
62 460 13%

* Segun datos del DINEL y del Registro de Empresas en el Ministerio de Energia y Minas. INE. 2000.

2.1. Preparacion

Se elabor6 un formulario de encuesta propuesta con base en la guia de
autoevaluacion de programas académicos elaborado por el Sicevaes, La
propuesta fue revisada y aprobada por los asesores de este trabajo de

graduacion y por la Direccion de la EIME.

A partir de los cuatro grupos definidos y el nUmero de empresas determinado en
la muestra, se establecié un listado de empresas y personas contacto al azar
para identificar las empresas a entrevistar. En este punto hubo dificultad por la

poca colaboracion de los invitados a llenar la encuesta.



2.2. Ejecucion

Para recabar la informacion solicitada en la encuesta, se contactaba al potencial
entrevistado, exponiéndole el motivo del estudio. Se concertaba una cita, para

luego entrevistarlo en el lugar asignado por el entrevistado.

2.3. Procesamiento y codificacion de la informacion

Al terminar el proceso de recopilacion se procedio a la critica-codificacion de la
informacion, pautas de validacion de la informacion, creacion de la base de
datos y digitacion de las boletas. Se tuvo el apoyo de un especialista en el
tema para lograr, a través de una mecdanica adecuada, obtener resultados

confiables.

Al final de este documento se anexan las boletas llenas critico-codificadas,
digitadas y una base de datos con la informacion de las boletas. Ademas, se
agrega una interpretacion libre y comentarios personales y otros tomados de los

entrevistados.






3. ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados aqui presentados, llevan el orden establecido en la encuesta.

En cada parte se presentan los resultados y los comentarios pertinentes.

3.1. Perfil de los entrevistados

Tal como se observa en la Tabla II, las empresas entrevistadas contaban con
entre 1y 1,000 empleados, o que muestra una alta dispersion. Los grupos mas
sobresalientes fueron las empresas ubicadas en los rangos de 500 a 1,000
empleados (12.90), asi como los de 11 a 15 empleados (16.10%),

Tabla Il. NUmero de empleados en la institucién o empresa entrevistada

Empleados | Porcentaje \
De 1 a 5 trabajadores 8,20
De 6 a 10 trabajadores 6,50
De 11 a 15 trabajadores 16,10
De 16 a 20 trabajadores 3,20
De 21 a 25 trabajadores 4,80
De 26 a 50 trabajadores 11,30
De 51 a 75 trabajadores 11,30
De 76 a 100 trabajadores 4,80
De 101 a 200 trabajadores 4,80
De 201 a 300 trabajadores 3,20
De 401 a 500 trabajadores 3,20
De 501 a 1000 trabajadores 12,90
Mas de 1001 trabajadores 1,60
No contestd 8,10

Total | 100,00 |



Asimismo, las instituciones o empresas encuestadas fueron agrupadas por
sector (Ver Tabla IlI).

Tabla lll. Sector al que pertenecen las instituciones o empresas
entrevistadas

Sector Porcentaje

Sector publico 8,10
Sector privado 91,90

Total | 100,00

Los resultados muestran que cada dia hay mas empresas privadas para cubrir
los campos que demandan ingenieros egresados de la EIME. Los resultados
comprueban la tendencia global, en cuanto a la disminucion de empresas
estatales, cambio que se ha visto incrementado en los Ultimos 25 afios en
nuestro pais. Con este cambio, la demanda de ingenieros egresados de la
EIME ha incrementado. Por ejemplo, en el sector de telecomunicaciones, hacia
finales de los afios 80°s, solamente existia una sola empresa que era estatal —
GUATEL-; sin embargo, hoy dia existen cuatro empresas que lideran el campo
de las telecomunicaciones, y con ellos, una serie de empresas relacionadas que

también demandan ingenieros egresados de la EIME.

Por otro lado y en cuanto al titulo profesional del entrevistado (Tabla V)
observamos que el 67.7% de los entrevistados fueron ingenieros egresados de
la EIME.



Tabla IV. Titulo profesional del entrevistado

Titulo profesional | Porcentaje \
Ingeniero Mecéanico Electricista 37,10
Ingeniero Mecénico Eléctrico 17,70
Ingeniero Industrial 17,70
Ingeniero Mecénico Electronico 12,90
Técnico Industrial 8,10
Administraciéon de Empresas 4,90

No respondid 1,60
Total 100,00 |

Los entrevistados, ademas, fueron mayoritariamente Gerentes de area o
Departamento (21%) o Encargados de Mantenimiento (11.30%) Ver Tabla V.
Sin embargo, también se puede observar en el mismo cuadro que existen
gerentes generales, asi como gerentes comercializacion, ventas o técnicos,
pero la dispersion es alta. Esto significa que la mayoria de los egresados de

EIME pueden ocupar una variedad de posiciones dentro de las empresas.



Tabla V. Cargo del entrevistado en la institucion o empresa

Cargo | Porcentaje \
Gerente de Area o Departamento 21,00
Mantenimiento / Coordinacion de Redes 11,30
Director General de Ingenieria 8,10
Jefe o Gerente de Operaciones 6,50
Gerente de Ventas 6,50
Gerente General 6,50
Gerente Comercial 4,80
Analista Técnico 3,20
Consultor y Disefiador de Redes 3,20
Gerente 6 Técnico de Campo 3,20
Jefaturas Administrativas 3,20
Asesor 3,20
Representante Internacional 3,20
Gerente Administrativo 1,70
Jefe de Division de Calidad 1,60
Supervisor de Instalaciones Industriales 1,60
Gerente de Fiscalizacién 1,60
Subgerente de Servicio 1,60
Automatizacién 1,60
Asistente de Gerencia 1,60
Mecanica 1,60
PPS 1,60

No respondié 1,60
Total | 100,00 |

Cuando se ordena a los entrevistados por la universidad donde estudio el
entrevistado (Tabla VI) se obtiene el dato que se esperaba y que fue un gran
motivador a la autoevaluacion. Los resultados indicaron que los entrevistados
son mayoritariamente (69.40%) los profesionales de la ingenieria egresados de
la USAC. Adicionalmente, hay que resaltar que las carreras de Ingenieria
Electricista y Mecanico Electricista las ofrece en Guatemala Unicamente la
USAC.
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Tabla VI. Universidad en que estudio el entrevistado

Universidad Porcentaje \

Universidad de San Carlos de Guatemala 69,40
Universidad del Valle de Guatemala 1,60
Universidad Francisco Marroquin 1,60
Universidad Politécnica de El Salvador 1,60
Universidad Catdlica de Nicaragua 1,60
No respondio 24,20
Total | 100,00 |

Otro resultado importante se obtuvo al ordenar los resultados del entrevistado
por el afio de graduacién del entrevistado (Tabla VII). Se observa como
resultado que existe una alta dispersion de antigiiedad. El rango obtenido va
desde 1981 al 2005, 25 afos, que es una buena referencia para los egresados

jovenes.

Tabla VIl. Afo de graduacion de la carrera del entrevistado

Afio Porcentaje \
Antes de 1980 3,20
Entre 1981 a 1985 12,90
Entre 1986 a 1990 12,90
Entre 1991 a 1995 4,80
Entre 1996 a 2000 14,50
Entre 2001 a 2005 19,40
En afio 2006 6,50
No Respondio 25,80

Total | 100,00 |
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3.2. Desempeio profesional de los graduados de la carrera

En esta parte de la entrevista, se dieron a los empleadores una serie de
afirmaciones relacionadas con aspectos importantes del desempefio de los
graduados de la carrera. Para cada afirmacién, se dieron cuatro opciones de
respuesta y una quinta para aquella afirmacién donde no aplicaba, segun el

entrevistado.

En el Tabla VIII estdn contenidas las afirmaciones correspondientes a la
secciéon donde se evallan los aspectos que evidencia el egresado de la EIME

contratado. Los resultados también se muestran en este cuadro.

Tabla VIIl. Caracteristicas de desempefio actual del ingeniero contratado

Acuerdo Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo Sin

El profesional contratado evidencia: ‘ Total Parcial Parcial Total Evidencia

Responsabilidad en el cumplimiento de sus

atribuciones 71,00 [ 29,00 |- - - 100,00
Identificacion con la institucién o empresa 66,10 | 30,60 |3,30 - - 100,00
Respeto a la confidencialidad de la informacion

manejada en la institucion 75,80 | 21,00 1,60 - 1,60 100,00
Relaciones interpersonales positivas 59,70 33,90 |6,40 - - 100,00
Reconocimiento a los méritos de los demés 51,60 | 38,70 |6,50 1,60 1,60 100,00
Creatividad en el cumplimiento de sus

actividades 58,10 | 37,10 |4,80 - - 100,00
Iniciativa para innovar acciones de trabajo 48,40 143,50 8,10 - - 100,00
Buena voluntad para desarrollar la actividades

designadas 71,00 [ 25,80 |3,20 - - 100,00
Disposicion para participar en capacitaciones 74,20 | 17,70 |8,10 - - 100,00
Promocién del trabajo en equipo 54,80 | 38,70 | 6,50 - - 100,00
Compartir informacién y conocimientos con sus

compaferos 59,70 | 30,60 8,10 - 1,60 100,00
Apoyo al trabajo de los compafieros con sus

opiniones 46,80 | 43,50 |8,10 - 1,60 100,00
Apoyo al trabajo de los compafieros con sus

acciones 43,50 | 51,60 | 3,30 - 1,60 100,00
Capacidad para resolver problemas de su

especialidad 58,10 | 38,70 |3,20 - - 100,00
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El profesional contratado evidencia:

Acuerdo
Total

Acuerdo
Parcial

Desacuerdo
Parcial

Desacuerdo
Total

Sin
Evidencia

Capacidad para disefiar investigaciones en su

campo 41,90 |1 48,40 |8,10 - 1,60
Capacidad para evaluar proyectos de

investigacion en su especialidad 33,90 [ 50,00 12,90 1,60 1,60
Capacidad para evaluar informes de

investigacion en su especialidad 27,40 | 58,10 11,30 - 3,20
Capacidad para supervisar investigaciones en

su especialidad 32,30 [ 53,20 11,30 - 3,20
Dominio de la tecnologia en el area especifica 56,50 | 30,60 |12,90 - -
Capacidad administrativa 29,00 | 50,00 19,40 1,60 -
Capacidad para planificar en funcién de su

trabajo 45,20 | 38,70 14,50 1,60 -
Capacidad para transmitir conocimientos en

funcioén de su trabajo 43,50 141,90 12,90 1,70 -
Capacidad para elaborar informes escritos 40,30 | 46,80 |9,70 3,20 -
Habilidad para presentar informes orales 37,10 [ 50,00 12,90 - -
Actualizacién en su disciplina 46,80 |1 41,90 11,30 - -
Actualizacién en tecnologia informéatica 33,90 [ 50,00 16,10 - -
Desempefio profesional critico 35,50 | 54,80 |6,50 - 3,20
Capacidad de negociacion 41,90 | 37,10 [21,00 - -
Habilidades y destrezas en el desempefio de su

profesion 54,80 | 38,70 |6,50 - -
Contribucién a la transformacién del entorno

social en el que se desempefia 33,90 | 56,40 |8,10 1,60 -
Principios éticos en su desempefio profesional 61,30 | 29,00 |8,10 - 1,60
Conocimiento del contexto nacional 54,80 | 24,30 12,90 3,20 4,80
Conocimiento del contexto centroamericano 29,00 | 27,40 29,10 4,80 9,70

100,00
100,00

100,00
100,00

100,00

100,00

100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

Los resultados de las 32 afirmaciones, muestra que mayoritariamente la opinion

de los entrevistados fue que estan un “acuerdo total o parcial” en la mayoria de

estos aspectos.

Los renglones donde el “desacuerdo parcial” es significativo son:

e Conocimiento del contexto centroamericano (29.10%)
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e Capacidad de negociacion (21%)
e Capacidad administrativa (19.4%)
e Actualizacién en tecnologia informética (16.1%)

Los renglones donde el “acuerdo parcial” es significativo son:

e Capacidad para evaluar informes de investigacion en su especialidad
(58.1%)

e Contribucién a la transformacién del entorno social en el que se
desempenia (56.4%)

e Desempefio profesional critico (54.8%)

e Capacidad para supervisar investigaciones en su especialidad (53.2%)

Los renglones donde el “acuerdo total” es significativo, segun los resultados,

son:

e Respeto a la confidencialidad de la informacion manejada en la
institucion (75.8%)

e Disposicion para participar en capacitaciones (74.2%)

e Responsabilidad en el cumplimiento de sus atribuciones (71%)

e Buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas (71%)
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Para ilustrar los principales resultados anteriores por tipo de actividad

productiva de la empresa que contrata a los Ingenieros, se muestran las Tablas

IX, Xy XI siguientes:

Tabla IX. Conocimiento del contexto centroamericano del contrato

por tipo de Institucion o empresa

El profesional contratado Total | Comunicacion Generacion, Industria Servicios
evidencia conocimiento Distribucién,

del contexto Administracion

centroamericano y Potencia

Total 62 12 16 16 18
Acuerdo Total 18 5 3 5 5
Acuerdo Parcial 17 4 8 3 2
Desacuerdo Parcial 18 1 4 5 8
Desacuerdo Total 3 1 1 - 1

Tabla X. Capacidad para evaluar informes de investigacion en su
especialidad por tipo de institucion o empresa

El profesional contratado Total | Comunicacion Generacion, Industria Servicios
evidencia capacidad Distribucién,

para evaluar informes de Administracion

investigacion en su y Potencia

especialidad

Total 62 12 16 16 18
Acuerdo Total 17 2 5 5 5
Acuerdo Parcial 36 9 8 8 11
Desacuerdo Parcial 7 1 2 2 2
Desacuerdo Total - - - - -
Sin Evidencia 2 - 1 1 -
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Tabla XI. Respeto ala confidencialidad de la informacién manejada en la
institucién o empresa por tipo de institucion o empresa

El profesional contratado Total | Comunicacion Generacion, Industria Servicios
evidencia respeto a la Distribucion,

confidencialidad de la Administracién

informacion manejada y Potencia

en la institucién o

empresa

Total 62 12 16 16 18
Acuerdo Total 47 8 14 10 15
Acuerdo Parcial 13 4 2 6 1
Desacuerdo Parcial 1 - - - 1
Desacuerdo Total - - - - -
Sin Evidencia 1 - - - 1

Cuando se pregunté a los entrevistados si las funciones desempefiadas por los
profesionales estan relacionadas con la profesién, un 82.30% de las respuestas
fue que en efecto los ingenieros son demandados en el mundo laboral para

aportar los conocimientos propios de su profesion. (Tabla XllI)

Tabla XIl. Relacion de funciones y conocimientos de los ingenieros
contratados

Estan relacionadas

De igual manera, se preguntd a los entrevistados si las funciones
desempefiadas por los profesionales estaban relacionadas con el grado
académico, En el Tabla Xlll se muestra que para un 79% de los entrevistados
indic6 que si existe una relaciébn y por lo tanto sus conocimientos son

apreciados y se adecuan al medio laboral.
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Tabla Xlll. Relaciéon de Funciones y Grado Académico de los Ingenieros
Contratados

Estan relacionadas | Porcentaje \

Si 79,00
No 21,00

Total 100,00

3.3. Capacidades que se valoran en la empresa

En esta seccidon de la entrevista se aborda el tema de las capacidades que la
empresa busca mayoritariamente en los egresados de la EIME. En el Tabla
XIV, se presentan los resultados de la opinidon sobre 8 capacidades generales y
8 capacidades especializadas de la ingenieria.

Tabla XIV. Capacidades generales y especializadas de ingeniera que
buscan los contratantes

Capacidades Generales Minimo Regular Maximo
Comunicacion efectiva 4,80 4,80 16,20 41,90 32,30 100,00
Trabajo en equipo 3,20 3,20 14,50 33,90 45,20 100,00
Aprendizaje autbnomo 3,20 4,80 24,20 35,50 32,30 100,00
Etica laboral 3,20 1,60 3,30 30,60 61,30 100,00
Responsabilidad 4,80 - 3,20 22,60 69,40 100,00
Liderazgo 1,60 4,80 16,20 37,10 40,30 100,00
Compromiso con sus tareas 3,20 3,20 4,80 32,30 56,50 100,00
Emprendimiento 3,20 3,20 16,20 40,30 37,10 100,00
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Conocimientos de matematica 4,80 1,60 19,40 37,10 37,10
Conocimientos de fisica 4,80 3,20 12,90 46,80 32,30
Conocimientos de ciencias de la

ingenieria 4,80 4,80 11,30 45,20 33,90
Conocimientos de computacion 4,80 1,70 12,90 30,60 50,00
Disefio en su especialidad 3,20 1,70 17,70 38,70 38,70
Innovacion tecnologica 1,60 3,30 24,20 43,50 27,40
Resolucion de problemas de

ingenieria 3,20 6,50 14,50 38,70 37,10
Conocimiento de otras

especialidades 1,60 11,30 30,60 37,10 19,40

Con la informacién del cuadro anterior, se pretende saber el nivel deseable de
cada capacidad y atributo en un ingeniero de la escuela de EIME recientemente
egresado o contratado. Si observamos estos resultados, las capacidades
generales donde se exige el maximo nivel a los ingenieros, en orden de

importancia son:

1. Responsabilidad
2. Etica laboral
3. Compromiso con sus tareas
En cuando a las capacidades especializadas de la ingenieria se tienen en orden

importancia:
1. Conocimiento de computacion
2. Disefio en su especialidad

3. Conocimiento de matematica

Por otro lado, las mayores debilidades que segun los empleados, tienen los

ingenieros que contratan se observan en el Tabla XV siguiente.
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Tabla XV. Debilidades de los ingenieros

Mayores debilidades Slulsic ellalie
Porcentaje Porcentaje
No manejar idiomas (inglés) 50,00 45,00 27,20 -
Tendencia a imponer ideas 18,30 15,00 - -
Baja autoestima 16,70 5,00 9,10 -
Malas relaciones interpersonales 7,40 10,00 - -
Dificultad para trabajar en

equipo 1,90 10,00 - 50,00
Conocimientos administrativos /

Financieros 1,90 5,00 9,10 -
Informatica 1,90 - - -
Entreno politico / diplomatico 1,90 - 9,10 -
No respetar las normas de la

empresa - 5,00 18,20 -
Manejo monotono - 5,00 9,10 -
Coordinacion - - 18,20 -
Mejorar la comunicacion - - - 25,00
Nivel de conocimientos técnicos - - - 25,00

100,00 100,00

Tal como se observa en el cuadro anterior, las debilidades en orden de

prioridad segun los entrevistados son:

No manejar idiomas (inglés)
Tendencia a imponer ideas

Baja autoestima

A

Dificultad para trabajar en equipo

Por otra parte, segun la opinién de los entrevistados, los atributos personales
adicionales que aumentan la posibilidad de éxito de un profesional de la EIME,
se observan en la Tabla XVI. De nuevo, tomando la informacién del cuadro

referido, los atributos mas relevantes son:
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El conocimiento de idiomas extranjeros.
La personalidad

Los modales

A

La presentacion personal

Tabla XVI. Atributos personales que aumentan la posibilidad del éxito
de un ingeniero

(\[¢]

Parcialmente
Mas relevante respondi6

relevante

Atributos personales || Menos relevante

El conocimiento de

idiomas extranjeros 12,90 46,80 40,30 -
La presentacion personal 11,20 32,30 56,50 -
La personalidad 12,90 24,20 62,90 -
Los modales 8,10 29,00 62,90 -
Las actividades

extracurriculares 8,10 46,80 45,10 -

Los trabajos no
relacionados con la
profesion 19,30 46,80 33,90 -

Otros atributos 3,20 3,20 6,50 87,10

Estos ultimos resultados refuerzan la necesidad de incluir en el pensum de
estudios, el conocimiento de idiomas, especificamente inglés. EIl otro tema
repetitivo por los entrevistados son los aspectos relacionados con personalidad

y autoestima.

Cuando se preguntd a los entrevistados si existian Universidades que se
distinguian por formar a profesionales con las capacidades y los atributos
identificados por ellos, se obtuvo una respuesta negativa en el 56.5% de las
respuestas (Ver Tabla XVII).
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Tabla XVII. ¢Hay universidades que se distingan por las capacidades y
atributos requeridos?

Universidades | Porcentaje

Si 43,50
No 56,50

Total 100,00

Luego, cuando se pregunté a los entrevistados qué Universidades conocian
ellos porgue se distinguieran en la formacion de las capacidades valoradas en
egresados recientes, la mejor calificada fue la Universidad Del Valle, como
Universidad nacional, tal como se muestra en el Tabla XVIIl. Las respuestas
sobre EIME es dificil de definir, ya que de las tres carreras que ofrece la EIME

solo una, ingenieria electronica, tiene competencia en universidades locales.

Tabla XVIII. Calificaciéon de las universidades sobre las capacidades y
atributos de los egresados

No
respon
Universidades Minimo j Maximo dio
Universidad de San Carlos de
Guatemala - - 21,40 42,90 35,70 |- 100,00
Universidad del Valle de
Guatemala - - - 14,30 85,70 | - 100,00
Universidad Francisco Marroquin - - - 100,00 - - 100,00
Universidad Rafael Landivar 50,00 - - 50,00 - - 100,00
Universidad Mariano Géalvez de
Guatemala - - - 100,00 - - 100,00
Universidad Alemana - - - - 100,00 |- 100,00
No respondio - - - - - 100,00 [gieeXe]o)
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3.4. Valorizacion laboral de los postgrados

Como tema especifico en la encuesta, se abordo la opinién de los empleadores
respecto al valor que dan a los recién egresados en el tema de estudios
postgrados; en el Tabla XIX, se observa un resumen de las especialidades con
las que cuentan los egresados de la EIME que laboran en las empresas de los

empleadores entrevistados, detallando por tipo de institucion o empresa.

Tabla XIX. ¢Qué nivel y especializacion tienen los ingenieros que laboran
en su empresa? (Primera mencion)

por Tipo de institucion o empresa

¢ Qué nivel y Total| Comunicaci Generacioén, Industria Servicios
especializacion tienen on Distribucién,

los ingenieros que Administracion

laboran en su empresa? y Potencia

(Primera mencion)

Total 62 12 16 16 18
Maestria en Planeacion 2 2 - - -
de Recursos

Maestria en 1 1 - - -
Telecomunicaciones

Maestria en 10 1 4 2 3
Administracién de

Empresas

Postgrado en 3 1 - 1 1
Mercadotecnia

Maestria en Finanzas 3 1 1 1 -

Maestria en Ciencias de - - - - -
la Computacion
Maestria en Robdética - - - - -
Maestria en - - - - R
Reingenieria
Maestria en - - - - R
Administracion de
Recursos
Automatizacion 4 1 - - 3
Disefios Policentricos - - - -

Licenciatura en 1 1 - - -
Electrénica
Licenciatura en - - - - -
Telecomunicaciones
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¢ Qué nivel y
especializacion tienen
los ingenieros que
laboran en su empresa?
(Primera mencién)

Total

Comunicaci
6n

Generacion,
Distribucion,
Administracion
y Potencia

Industria

Servicios

Maestria en Sonido
Evaluacion de Proyectos
Maestria en Ambiente
Maestria en Andlisis de
Potencia

Maestria / Licenciatura
Maestria en Negocios
de Distribucién Eléctrica
Maestria en
Operaciones
Licenciatura en
Ingenieria

Regulacion

Ingeniero Electricista
Mantenimiento Industrial
Matematica Fisica
Logistica

Ingenieria Industrial
Ingenieros Mécanicos
Proteccion Eléctrica
Area de Bombas
Industriales
Instrumentacion
Motores Eléctricos
Maestria Gestion
Energias Alternativas
Sector Energético
Proyectos
Biocombustibles

No respondio

T ol

=N

R NP

25

10

Como se observa en el cuadro anterior, las respuestas son dispersas. Vale la

pena observar las diferentes especialidades, dependiendo del tipo de institucién

o empresa. El sector que tiene menos ingenieros con especializacion es el

sector Industria.
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En el Tabla XX, se observa un resumen, tomando en cuenta toda la muestra.
Aqui se evidencia facilmente que la maestria en Administracion de Empresas

tiene el mayor peso dentro de los postgrados.

Tabla XX. Niveles y especializacién de ingenieros

Primera
Nivel y especializacién mencién Segunda mencion Tercera mencion
Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Maestria en Administracién de Empresas 16,30 11,30 -
Automatizacion 6,50 - -
Postgrado en Mercadotecnia 4,80 - -
Maestria en Finanzas 4,80 - 1,70
Maestria en Planeacion de Recursos 3,20 1,60 -
Maestria / Licenciatura 3,20 - -
Mantenimiento Industrial 3,20 - -
Licenciatura en Eléctronica 1,70 - -
Maestria en Telecomunicaciones 1,60 3,20 -
Evaluacion de Proyectos 1,60 - 1,60
Maestria en Ambiente 1,60 - -
Maestria en Negocios de Distribucion

Eléctrica 1,60 - -
Licenciatura en Ingenieria 1,60 1,60 -
Regulacion 1,60 - -
Logistica 1,60 - -
Area de Bombas Industriales 1,60 - -
Maestria Gestion Energias Alternativas 1,60 - -
Sector Energético 1,60 - -
Disefios Policentricos - 1,70 -
Maestria en Analisis de Potencia - 1,60 -
Maestria en Operaciones - - 1,60
Proteccion Eléctrica - 1,60 -
Instrumentacion - 1,60 -
Motores Eléctricos - - 1,60
Proyectos Biocombustibles - 1,60 -
No respondio 40,30 74,20 |93,50

Por otra parte, cuando se pregunt6 sobre la opinion de los empleadores, sobre

el puesto en el cual es determinante contar con estudios de postgrado, se
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obtuvo como resultado, que el mayor peso lo tienen los puestos de gerencia y
jefe de area o proyectos. (Ver Tabla XXI)

Tabla XXI. Puestos en que se requiere estudios de post-grado

PUESTOS

Gerente 16,40 6,50 4,80
Jefe de Area / Proyectos 9,70 4,90 1,70
Gerente Administrativo 4,80 3,20 -
Gerente de Ventas 3,20 - -
Gerencia Técnica 3,20 3,20 -
Gerente de Operaciones / Proyectos 3,20 - -
Supervisor de Ventas 3,20 - -
Maestria 3,20 - -
Jefaturas 1,60 1,60 -
Analista 1,60 - -
Gerente General 1,60 1,60 -
Gerente de Producciéon 1,60 - -
Jefe de Mantenimiento 1,60 - -
Ensamble de Tarjetas Eléctronicas 1,60 - -
Ingeniero Especialista 1,60 - -
Directores de Energia 1,60 - -
Gerente de Servicios - 1,60 -
Instalaciones de Alta Tension - 1,60 -
No respondio 40,30 75,80 93,50

Total 100,00 100,00 100,00

Asi mismo, se preguntd a los entrevistados si la empresa estaba considerando
la posibilidad de imponer requisitos de estudios de postgrado para acceder a
nuevos puestos, es evidente que el tema de postgrados se hace cada vez mas
importante; las gestiones de ingenieria implican tener capacidad de gestidon
donde el pensum de la licenciatura va quedando limitado. Resultado muy claro
es en la gestion administrativa, que es un area donde facilmente, dentro de qué
hacer de un ingeniero, se tiene que actuar, teniendo mucha dificultad para
desenvolverse con los conocimientos del pensum de una licenciatura de la

EIME. En este caso se tiene que tomar un postgrado en administracion de
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empresas, camino que muchos hemos tomado para agregar a la base técnica
de la ingenieria este soporte puramente administrativo. En el Tabla XXII se ve
el detalle de la respuesta, donde observamos de nuevo que para puestos de
gerente y jefe de area se esta considerando imponer requisitos de estudios de

postgrado.

Tabla XXII. Puestos para los cuales es determinante tener estudios de
post-grado

PUESTOS
Gerente
Jefaturas
Jefe de Area / Proyectos
Supervisor
No contestd

100,00 100,00 |

La respuesta anterior, se ve complementada con la pregunta hecha a los
entrevistas, sobre si de los ingenieros contratados recientemente, qué
porcentaje tiene estudios de postgrado. Las respuestas evidencia que el
porcentaje de contratados con estos estudios es bajo. El 64.5% contiene al
grupo de ingenieros con el menor rango de postgrados, entre 0% a 20%. El
mayor rango con postgrados, entre 81% a 100%, lo tienen solamente el 4.8%.

El detalle de las respuestas se observa en el Tabla XXIII.

Tabla XXIII. Porcentaje de ingenieros contratados con estudios de
post-grado

Ingenieros con postgrado Porcentaje

De 0% a 20%
De 21% a 40%
De 41% a 60%
De 61% a 80%
De 81% a 100%

100,00




Por dltimo, se preguntdé a los entrevistados si consideraban importante la
universidad en la que el ingeniero obtuvo su titulo. Las respuestas muestran
que la mayoria de los entrevistados NO dan una importancia a este aspecto.
(Ver Tabla XXIV)

Tabla XXIV. Importancia de la Universidad en donde se obtiene el titulo

Importante | Porcentaje
Si 35,50
No 64,50

3.5. Criterios de contratacion

En esta seccién se presenta la informacion sobre los criterios mas utilizados
para contratar al personal de ingenieria. Dado que las preguntas fueron
abiertas, los resultados son un tanto generales. A pesar de ello, los principales
criterios de contratacion de ingenieros egresados de la EIME, se muestran en
detalle en el Tabla XXV, en donde por cada entrevistado se dieron 4

menciones.
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Tabla XXV. Criterios de contratacién

Oriterios de contratacion nF:reer::?gi Segunda mencién Tercera mencion Cuarta mencién
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Experiencia 32,30 16,10 6,50 -
Conocimiento / Dominio del tema 16,10 14,50 8,10 8,20
Estudios Académicos 12,90 3,30 1,60 1,60
Responsabilidad 6,50 3,30 4,80 1,60
Capacidad Técnica 4,90 3,30 - 1,60
Capacidades profesionales 4,80 3,20 1,60 1,60
Personalidad 3,20 3,30 4,80 -
Depende del puesto 3,20 - - -
Profesionales graduados y colegiados 1,60 1,60 - -
Actitudes 1,60 4,80 3,30 1,60
Presentacion 1,60 3,20 1,60 1,60
Autodidacta 1,60 - - -
Especializacion en areas 1,60 3,20 - -
Confianza 1,60 - 1,60 -
Relaciones interpersonales - 3,20 - -
Trabajo en Equipo - 3,30 - -
Estabilidad - - 1,60 -
Vision - - - 1,60
Liderazgo - 1,60 3,30 1,60
Proactividad - - - -
Bilinglie - 1,60 6,50 1,60
Honradez - 3,20 - -
Disponibilidad de horario - 1,60 4,80 -
Relaciones interpersonales - - 1,60 1,60
Etica profesional - 1,60 - 1,60
Servicio / Atencion al cliente - 1,60 3,20 1,60
Decision - - 1,60 -
Creatividad - 1,60 - -
Puntualidad - 1,60 - -
Caracter - 1,60 1,60 -
Edad - - 1,60 -
No contestd 6,50 17,70 140,30 72,60

100,00 100,00
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Los criterios basicos mas mencionados fueron experiencia |y
conocimiento/dominio del tema. Luego estan los estudios académicos y la
responsabilidad. Cuando se agrupan estos resultados por el tipo de institucion

0 empresa, se obtienen los resultados del Tabla XXVI siguiente:

Tabla XXVI. ¢ Cuales son los principales criterios de contratacion de
ingenieros egresados? (primera mencién)
por tipo de institucion o empresa

¢ Cudles son los Total | Comunicacion Generacion, Industria Servicios
principales criterios de Distribucion,
contratacion de Administracion y
ingenieros egresados? Potencia
(Primera mencién)

Total 62 12 16 16 18
Conocimiento / Dominio 10 2 - 6 2
del tema
Relaciones - - - - -
interpersonales
Experiencia 20 3 9 2
Capacidad Técnica 3 1 1

Trabajo en Equipo - - - -
Estabilidad

Vision

Estudios Académicos
Responsabilidad
Personalidad
Liderazgo
Proactividad - - - - -
Bilinglie

Profesionales graduados
y colegiados

Actitudes

Presentacion

Honradez

Autodidacta
Disponibilidad de horario
Depende del puesto
Capacidades
profesionales
Relaciones
interpersonales

Etica profesional - - - - -
Servicio / Atencion al - - - - -
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cliente
Decision - - -
Creatividad - - - -
Puntualidad - - - -
Caracter

Especializacion en areas
Confianza

Edad

No contesto

N e |
1
1

N« P

En el cuadro anterior, se puede ver el detalle de la dispersion de criterios,
siendo interesante observar cdmo varian los criterios en funcién del tipo de

institucion o empresa.

En cuanto a algun criterio de contratacion segun la universidad de origen, hay

un 90.3% que indic6 que no existe relacion entre estos dos temas. El Tabla

XXVII presenta el resumen.

Tabla XXVII. Relacion entre criterios de contratacion segun la Universidad
del egresado

Existen Porcentaje

Si 9,70

No 90,30
Total | 100,00

Igualmente, se pregunt6 a los entrevistados si existian criterios de contratacion
relacionados con el género del contratado. EI Tabla XXVIII resume los
resultados, evidenciado que la mayoria indica que no existe relacion. Sin
embargo, cuando se preguntd cuales criterios son tomados en cuando segun
género en caso aplique, se evidencia que para un 17.7% si existen. (Ver Tabla
XXIX)
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Tabla XXVIII. Relacion entre criterios de contratacion segun género

Existen | Porcentaje

17,70
82,30

| 100,00

Tabla XXIX. Criterios de contratacidén en caso que aplique el género

Criterios de contratacion Porcentaje

Depende del &rea o puesto

Por fuerza y autoestima
Por el tipo de trabajo se requieren hombres

Por otra parte, cuando se preguntd a los entrevistados si creian que la empresa
mantendra los actuales criterios de contratacion de ingenieros de la EIME en el
futuro, éstos indicaron (Ver Tabla XXX) que la dindmica del mundo laboral hoy
dia, presionard para buscar nuevas caracteristicas en los profesionales,
ingenieros incluidos, que se adapten a nuevas tecnologias, sistemas

administrativos, entre otros.

Tabla XXX. ¢Mantendra la empresa los actuales criterios de contratacion?

Criterios Porcentaje
Si 21,00
No 79,00

Las razones por las que los entrevistados consideraron que los criterios

variardn en el futuro se muestran en el Tabla XXXI. En primera mencion se

muestra que las necesidades del mercado son la razon primaria que motiva la

variacion de los criterios de contratacion. Las siguientes razones estan

relacionadas con personalidad y conocimientos de la persona, muy necesarios

hoy dia para poder actuar en el mundo dindmico laboral que se tiene que
31



enfrentar dia a dia. Por ejemplo, un ingeniero en la actualidad puede estar
reparando un equipo y en el futuro se requiere que haga la presentacion sobre
la reparacion hecha, posiblemente en otro idioma y utilizando recursos de

computaciéon de apoyo.

Tabla XXXI. Razones potenciales para variar los criterios de contratacién
actuales

Primera mencién

Segunda mencién

Variacién Porcentaje
Segun la necesidad que enfrenta el Mercado 30,80 -
Recién egresados de la Universidad, jovenes y plan que
tienen 23,10 -
Conocimientos 15,40 -
Personalidad de la persona 15,30 -
Bilingue 7,70 -
Desarrollo de la Empresa 7,70 -
Necesidades de la Empresa - 50,00
Experiencia - 50,00
Total 100,00 100,00

Asi mismo, se pregunto a los entrevistados si creian que los egresados de otras
carreras relacionadas al area de ingenieria representan competencia a los
actuales ingenieros. La mayoria de las respuestas indican que los
entrevistados NO consideran que exista esta competencia (Tabla XXXII)

Tabla XXXII. Competencia de la carrera de ingenieria con otras carreras

Competencia Porcentaje
25,80

Aunque la mayoria opiné de la forma indicada en el cuadro anterior, es evidente
gue algunos consideran que existe una potencial competencia. Por ello, se les

pregunté que carreras relacionadas al area de ingenieria representan una
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competencia potencial. Las respuestas muestran que algunos de ellos
consideran que la ingenieria Industrial se presenta como una competencia total,
debido a que en muchas empresas son bien recibidos los ingenieros
industriales por tener un pensum de estudios amplio, sin ser requisito
fundamental el tener conocimientos del area de la EIME profundos. (Ver Tabla
XXXII)

Tabla XXXIII. Potenciales carreras que presentan competencia para los
egresados de la EIME

Primera mencién Segunda mencién Tercera mencion
Carreras Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Ingeniero Industrial
Ingeniero Mecénico Electricista

Ingeniero Técnico
Ingeniero Mecénico Electronico
Ingeniero Quimico

En el Tabla XXXIV se observa la respuesta a la preguntas sobre para qué
cargos los entrevistados consideran que los egresados de otras carreras
representan competencia. En este cuadro se evidencia que la percepcién de
competencia existe para los puestos técnico-administrativos. Un ejemplo de
este perfil es un puesto de jefe de mantenimiento, que ya tiene un porcentaje

significativo de gestion administrativa.
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Tabla XXXIV. Cargos en donde la ingenieria industria representa una
competencia potencial paralos ingenieros de EIME

Gerente Administrativo 33,30 20,00 -
Jefaturas Administrativas 26,70 20,00 100,00
Jefe de Mantenimiento 20,00 - -
Gerente 6 Técnico de Campo 6,70 20,00 -
Automatizacion 6,70 20,00 -
Produccion 6,70 - -
Gerente General - 20,00 -

3.6. Roles iniciales mas caracteristicos

En esta seccion, se pregunto a los entrevistados cuando un recién graduado de
la EIME ingresa a una empresa, qué roles desempefia en mayor medida
durante los primeros dos afnos.

En el Tabla XXXV, se presenta el total de las respuestas obtenidas. Es de
resaltar que la cantidad de actividades donde tiene cabida la participacion de

ingenieros de la EIME es muy amplia y variada.
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Tabla XXXV. Actividades en donde Inicia un profesional de EIME a

trabajar
Primera Segunda
mencién mencién Tercera mencion
Roles que desempefian Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Trabajos Técnicos 11,40 4,90 -
Asistente de Desarrollo y Evaluacion de Proyectos 11,40 - -
Mantenimiento 8,10 - 1,60
Disefio (Analista) 6,50 4,90 3,20
Area de Electricidad/ Electronica /

Comercializacion 4,80 3,20 -
Aprendizaje 4,80 - -
Ventas 3,20 - -
Venta de Equipo 3,20 - -
Administracion 3,20 - -
Ventas 3,20 - -
Distribucion de Material 3,20 3,20 -
Preparacion en equipos y mediciones 1,60 - -
Servicio de Telecomunicaciones 1,60 - -
Venta de Productos Eléctricos 1,60 - -
Medios de Conflictos 1,60 - -
Gerente o Jefes de Area 1,60 1,60 1,60
Operativos 1,60 1,60 -
Actividades Agroindustriales 1,60 - -
Automatizacion 1,60 - -
Verificar Empresa 1,60 - -
Ensamble de Tarjetas electrénicas 1,60 - -
Capacitacion y Entrenamiento 1,60 1,60 -
Planta 1,60 - -
Marco Legal del Sector Energético 1,60 - -
Atencion al cliente - 1,60 -
Corporativa - - 1,60
Telefonia Internacional - 1,60 -
Planificacion - 1,60 1,60
Energia especializada - 1,60 1,60
Electro servicios - 1,60 -
Gestién - 3,20 -
Asesorias - 3,20 -
Instalaciones Mecénicas - 1,60 -
Potencia - - 1,60
Trabajo de Campo - 3,20 -
Trabajo en Equipo - - 1,60
No respondio 16,20 59,80 85,60

100,00 100,00
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Asimismo, en esta seccidn se pregunté sobre las caracteristicas personales
tienen los recién egresados dentro de la empresa del entrevistado. Las
respuestas mas importantes son el conocimiento/capacidad, seguido de

caracteristicas de personalidad. (Ver Tabla XXXVI)

Tabla XXXVI. Caracteristicas de los ingenieros recién graduados

Primera
mencion

Segunda
mencién

Tercera mencion

Caracteristicas personales Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Conocimiento / Capacidad 25,80 11,30 3,20
Actitud 12,90 1,60 1,60
Pro actividad / Responsabilidad 12,90 9,70 -
Experiencia 8,20 8,10 1,60
Buenas Relaciones Laborales 4,80 4,80 -
Buenas Relaciones Interpersonales 3,20 1,60 4,80
Extrovertidos 3,20 - -
Graduados 1,60 - -
Liderazgo 1,60 - -
Organizado / Ordenado 1,60 - -
Habiles 1,60 1,60 -
Confiable 1,60 - -
Dinamico 1,60 - -
Bilingle - 1,60 1,60
Innovadores - - 1,60
No respondio 19,40 59,70 85,60

100,00 | 100,00 |

3.7. Deéficit o sobreoferta de ingenieros de la EIME

El tema de déficit o sobreoferta de ingenieros de la EIME se presenta en Tabla
XXXVIl, donde se resume la primera respuesta que se tuvo de los
entrevistados. A pesar de ser una pregunta abierta, dificil de cuantificar,
observamos que en general hay déficit de ingenieros de la EIME y en algunas

especialidades que abordaron los entrevistados.
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Tabla XXXVII. Déficit vrs. sobreoferta de profesionales de EIME

Especializacion Deficit | Sobreoferta | No respondié \
Todas las carreras 100,00 - 100,00 -
Disefio de redes 100,00 100,00 - -
Administracion 100,00 100,00 - -
Ejecucion de Proyectos 100,00 100,00 - -
Ingenieros Eléctricos 100,00 83,30 - 16,70
Potencia 100,00 100,00 - -
Ingenieros Electricistas 100,00 100,00 - -
Ingenieros Electronicos 100,00 100,00 - -
Ingenieros Industriales 100,00 50,00 50,00 -
Operaciones 100,00 100,00 - -
Control de Procesa 100,00 100,00 - -

En otros temas relacionados con la EIME, se hicieron varias preguntas que son
de interés particular para la direccion de escuela. Entre ellas, si en la empresa
del entrevistado se han patentado o desarrollado alguna innovacién tecnologica.
Los resultados evidencian que aunque éstos son muy balanceados, si han

existido estas innovaciones. (Ver Tabla XXXVIII)

Tabla XXXVIIl. ¢Se han patentado o dearrollado innovaciones en su
empresa?

Han desarrollado | Porcentaje

46.80
53.20

| 100.00

Otra pregunta importante, fue si los entrevistados consideraban si habia
personal calificado en Guatemala para un trabajo especifico en su empresa. En
esta respuesta, la mayoria de los entrevistados consideré que Sl. (Ver Tabla
XXXIX).
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Tabla XXXIX. ¢Hay personal calificado en Guatemala?

Personal calificado Porcentaje
88.70

8.10
3.20
100.00

Asi mismo, se pregunto a los entrevistados si les interesaria que los alumnos de
la EIME realizaran practicas en su empresa. La respuesta generalizada fue
afirmativa, tal como lo muestra el Tabla XL. Esta respuesta, bien aprovechada,
puede ser un punto de cambio profundo para la EIME.

Tabla XL. ¢Le Interesaria recibir practicantes en su empresa?

Le interesa Porcentaje
Si
No

Total |

Profundizando en la pregunta anterior, se preguntd a los entrevistados en qué
area le interesa que los alumnos realicen practicas. De nuevo, es positivo la
gama de actividades donde un ingeniero de la EIME puede realizar sus

practicas y desarrollar su conocimiento en la practica (Ver Tabla XLI)
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Tabla XLI. Areas para realizar préacticas

Area | Porcentaje
Electrénica 8.20
Produccion 8.20
Area Técnica 8.20
Ingeniero Industrial 8.20
Telecomunicaciones 6.10
Gestion / Redes 6.10
Administracion 6.10
Potencia 6.10
Por lo lejos de la empresa 6.10
Operaciones 4.10
Proyectos 4.10
Mantenimiento 4.10
Ingenieria Eléctrica 4.10
Automatizacion 4.10
Calidad de Energia 4.10
Ventas 2.10
Andlisis de Proyectos 2.00
Disefio 2.00
Pequefia Empresa 2.00
Comunicaciones 2.00
No sabe 2.00

Total 100.00

Por otra parte, se pregunto a los entrevistados si les gustaria que la EIME y la
empresa en la que labora desarrollaran proyectos conjuntamente. Casi el 70%
de los entrevistados respondié que ésta es una posibilidad y una oportunidad
(Tabla XLII), especialmente en el area de Investigacién y Desarrollo y en las
areas técnicas (Tabla XLIII). Sin embargo, es importante resaltar que algunos
de los entrevistados, aunque contestaron afirmativamente, no tienen una idea
clara en qué areas se pueden desarrollar estos proyectos, lo que sera
importante que la misma EIME pueda hacer ofertas especificas.

39



Tabla XLII. Interés en realizar proyectos entre la EIME/USAC y la empresa

Le interesa | Porcentaje

Tabla XLIll. Areas de potenciales proyectos conjuntos

Proyectos
Investigacion y Desarrollo 20.90
No tiene un Proyecto Especifico 9.30
Operaciones y Mantenimiento de Redes 7.00
Area Técnica 7.00
Practicas 7.00
Proyectos de Electricidad Industrial 7.00
Automatizacion 4.70
Ahorro y Distribucién de Energia 4.70
Electrénica y Potencia 2.40
Especializacion en Tecnologia de Vanguardia 2.40
Telecomunicaciones 2.30
Metrologia y calibracién de contadores 2.30
EPS 2.30
Dar a conocer Material Eléctrico 2.30
Dar a conocer la Empresa 2.30
La empresa esta lejos 2.30
No sabe 2.30
Ventas de Maquinaria 2.30
Produccion 2.30
Magquinas Industriales 2.30
Potencia 2.30

Proyectos Industriales 2.30
Total 100.00

Por otra parte, un area en que se puede tener cooperaciéon es que los
Egresados de la EIME que fueron entrevistados compartan la informacion que
tienen con la Escuela. Ante esta posibilidad el 71% de los entrevistados (Ver
Tabla XLIV) respondid que puede compartir conocimientos. Por ello, se
preguntd a los entrevistados que conocimientos poseia. Los resultados (Tabla

XLV) se presentan las respuestas.
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Tabla XLIV. ¢Le interesa compartir sus conocimientos con la EIME?

Le interesa | Porcentaje

71,00
29,00

| 100,00

Tabla XLV. Areas de conocimiento que posee el entrevistado para

compartir
Conoce | Si | \\[o]

La Historia de los sistemas de generacién
en Guatemala 74,2 25,8
La Historia de las aplicaciones de la
electricidad en la industria nacional 74,2 25,8
La Historia de la Escuela de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la USAC 56,5 435

Tipos de instituciones y empresas que
captan a los egresados de distintas
universidades 54,8 45,2

Planes de desarrollo del gobierno en
relacion a los temas de energia e industria 59,7 40,3

Por ultimo se pidid a los entrevistados recomendaciones a los temas anteriores
tratados en la encuesta; en el Tabla XLVI se presenta el resumen de las

recomendaciones, creando una codificacion para poderlas medir.
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Tabla XLVI. Recomendaciones de los entrevistados

Recomendaciones
Modificar y actualizar pensum en funcién administrativa
Précticas estrictas realizadas en empresas

Mas horas de clases en area

La creacion de una carrera con especializacion en la
industria

Orientacion a las areas administrativas

Desarrollar formacion integral por parte de autoridades
Reforzamiento en idiomas extranjeros

Prepararse y actualizarse

Enfoque a trabajo en equipo

Fomentar iniciativa de egresados

Generacion de proyectos dirigidos a comunidades
Premiar alumnos destacados

Conocimientos del area a nivel internacional

Mas conocimientos de productos en el Mercado
Que lleven cursos de administracion y contabilidad
econdmica

Trabajar proyectos conjuntos con la Universidad San Carlos
de Guatemala

Autodidactas

Cursos de Relaciones Humanas

Mantenimiento Proactivo

Tener acceso a herramientas para mejorar el crecimiento
Manejar temas de seguridad industriales

Hacer proyectos auto rentables

Solucionar problemas

Técnico en Tecnografia

Mas capacitacion técnica

Refuerzo en area ortografica

Proyectos para mejorar demanda de energia

Tener Postgrado para Ingenieria Eléctrica

Agilizar el proceso de Revision de Tesis

No respondio

Primera
mencién

Porcentaje
11,50
9,70
8,10

3,20
3,20
3,20
3,20
3,20
3,20
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60

1,60

Segunda

mencion
Porcentaje
4,80
8,30
4,80

1,60

1,60

1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
1,60
58,10

Tercera

mencién
Porcentaje
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CONCLUSIONES

1. La informacién que proporciona la respuesta de esta encuesta es vasta;
se pueden hacer combinacién de variables para profundizar en funcién
de lo que, especificamente, se esta buscando. Con el apoyo de
especialistas, como lo son los funcionarios del Sicevaes, la Direccién de
la EIME tiene cubierta las variables de opinion de empleadores y

egresados de dicha unidad académica de la USAC.

2. Al ser la USAC la unica Universidad en Guatemala que ofrece las
carreras de Ingenieria Electricista e Ingenieria Mecéanico-Electricista,
pone a esta institucidon en una ventaja y, a la vez, en un compromiso para
evaluar constantemente los contenidos del programa académico que

permitan mantener un constante mejoramiento de los nuevos egresados.

3. La necesidad de dar prioridad en el pensum académico al tema idiomas,
en especial inglés, esta muy claro. Hoy dia es imperativo que todo
ingeniero de la EIME al egresar, ya posea un nivel de inglés alto; el

mercado lo exige, las empresas necesitan profesionales bilingies.
4. Durante las entrevistas se obtuvieron opiniones acerca de la buena

capacidad de trabajo que tienen los egresados de la EIME, destacando

del lado negativo su baja autoestima. En los resultados de la encuesta
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esta claro, es un punto que resalta y que en la EIME se le debe dar la
prioridad que amerita.

5. En cuanto a las carreras de Postgrado, la EIME tiene un amplio espectro
para actuar. Los avances tecnoldgicos en las diferentes ingenierias que
ofrece la EIME, demanda especializaciones constantemente. En su
mayoria, el ingeniero egresado tiene acceso a especializacion en el lugar
donde labora, dependiendo de las politicas de cada empresa. El hecho
de que los empleadores, mayoritariamente, estén de acuerdo en hacer
convenios para proyectos con la EIME dan un punto importante para

poder arrancar postgrados técnicos.

6. La dinamica del mundo laboral demanda cambios permanentemente, lo
cual se traslada al mundo académico, que se ve obligado a mantener
una constante revision de material didactico, practicas de laboratorios,
acuerdos con empresas lideres en su ramo, que permitan al estudiante

estar en contacto con la “realidad” de su época.

7. Los egresados de la EIME tienen un amplio abanico de opciones
laborales. Vemos que por areas dentro de una empresa hay lugar para
un ingeniero de la EIME, en area técnica, administrativa, ventas,

docencia y asesoria.

8. En opinibn de los entrevistados, existe un déficit de ingenieros
electricistas y electrénicos. Este punto es importante para saber que
existe una buena posibilidad para garantizar trabajo a los egresados de

la EIME, un buen punto de apoyo para subir la autoestima institucional,
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ya que el producto de la institucion, los egresados, son esperados en el
mundo laboral. Este punto a la vez genera compromisos importantes, ya
que la demanda laboral también es exigente con la calidad que espera.
Si la calidad no es buena, el sintoma de déficit se mantiene, ya que el
mercado laboral empieza a buscar los “pocos” ingenieros que llenan los

requisitos deseados.

Mayoritariamente las empresas se abren a la EIME; al estar interesados
en que alumnos realicen practicas y en hacer proyectos en conjunto con
la EIME presiona a que la direccion de escuela genere una agenda de

trabajo para abordar empresas con estos puntos especificos.
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RECOMENDACIONES

1. A partir de la consolidacion de los resultados de la autoevaluacion, donde
se incluyen resultados del sondeo de alumnos, catedraticos, egresados,
empleadores y administrativos, se debe dar seguimiento continuo al plan
de accion que se defina. Con esa dinamica se podra conseguir la mejora

continua que se busca

2. El apoyo que los empleadores manifiestan al querer, mayoritariamente,
hacer trabajos en conjunto con la EIME, abre la posibilidad de poder
integrar alumnos por graduarse, avalados por la EIME, a integrarse en
proyectos concretos como trabajos finales de graduacién. Esta

oportunidad hay que aprovecharla cuanto antes.

3. La apertura de las empresas a trabajar en conjunto con la EIME también
abre la posibilidad de poder integrar a los catedraticos a proyectos
concretos con las empresas que lo demandan. Esta oportunidad tiene la
ventaja para el catedratico de poner en practica sus conocimientos,
actualizacion por la demanda de proyectos concretos, y posibilidad de
remuneracion por parte de la empresa con la que se trabaje cada
proyecto.

4. Los resultados de este sondeo deja muy a favor de la EIME la

oportunidad de acercarse a las empresas que emplean egresados de
a7



esta unidad de estudios, para que participen en las acciones que
permitan la mejora continua de la escuela. Hay que actuar cuanto antes

en este sentido.

. Con la iniciativa de la EIME se puede iniciar la formacion de un “comité”
de empleadores que quieran apoyar directamente la dindmica de

mejoramiento de esta unidad. La agenda a considerar es amplia.

. La unidad de la USAC de idiomas, Calusac, puede ser un punto de

apoyo para agregar al pensum el estudio de inglés.
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ANEXOS

e Formato de la entrevista a profundidad para la autoevaluacién de las
carreras de la Escuela de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Facultad

de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala (9 paginas)
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
DIVISION DE EVALUACION ACADEMICA E INSTITUCIONAL

SISTEMA CENTROAMERICANO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR - SICEVAES-

Las carreras de la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica (EIME) de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala se
encuentran en proceso de auto evaluacion con fines de mejoramiento. Dentro de este proceso estamos solicitando la opinién de empleadores
relevantes de ingenieros eléctricos, mecanicos eléctricos y/o electrénicos de la EIME; agradeceremos su colaboracion en la forma de respuestas
completas y precisas a la encuesta.

El objetivo de esta encuesta es obtener informacién primaria relacionada con la insercion laboral de los ingenieros de las carreras arriba descritas
para fines de retroalimentar la labor formativa de las universidades, en especial de la USAC.

Le encuesta sera realizada a un ejecutivo superior de cada empresa, bajo el entendido que ella puede ser derivada a otras personas para
responder preguntas especificas que se asocian a informacién que sélo algunas personas manejan.

NOTAS ACLARATORIAS

1. Para todos los fines de esta encuesta, el universo de ingenieros en estudio es el de los egresados de la Escuela de Ingenieria Mecéanica
Eléctrica (EIME), cualquiera sea su especialidad (Eléctrica, Mecéanica Electricista y/o Electronica).

2. En las preguntas correspondientes se entiende por ingenieros recientemente egresados, aquellos profesionales que tienen hasta dos afios de
experiencia profesional, y que se encuentran en la etapa inicial de su desarrollo profesional.

3. Por facilidad se pondré solo el titulo “ingenieros EIME”, donde se incluiran las tres especialidades arriba descritas.

4. Cuando la encuesta se refiera a Universidades se consideran las universidades nacionales e internacionales.

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD PARA LA AUTOEVALUACION DE LAS CARRERAS DE LA
ESCUELA DE INGENIERIA MECANICA ELECTRICA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, SEGUN OPINION DE EMPLEADORES

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre de la institucién o empresa

Numero de empleados:

S Publico Organismo no Gubernamental
Sector al que pertenece la institucion o empresa:

Privado Organismolnternacional
Otro
Tipo de Empresa De Seryluo Poten(:|'a -
Industria Comunicacion
Otro
Nacional
Area de cobertura Departamental
Internacional
Hombres
Mujeres

Numero de ingenieros de la EIME que laboran en su empresaHombres:

Total




IDENTIFICACION DEL ENCUESTADO

Nombre del encuestado:

Titulo Profesional:

Cargo en la empresa:

Universidad / Pais: Afio de graduacion de la carrera

Instrucciones: A continuacién encontrarda una serie de afirmaciones relacionadas con aspectos importantes del desempefio
profesional de los graduados de la carrera. Cada afirmacion tiene cuatro opciones de respuesta. Marque con una “X” la casilla de
la opcion que mejor refleje su opiniébn. Si no tiene evidencia de lo que evaltua alguna afirmacidon, marque la casilla
correspondiente a la letra “E”. En los espacios en blanco por favor anote sus respuestas.

A. B. C. D. E.
Acuerdo total Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo |[Sin evidencia
parcial parcial total
A B C D E

El profesional egresado de la EIME, que su institucién o empresa tiene contratado evidencia:

1.  responsabilidad en el cumplimiento de sus atribuciones O O Q O O
2. identificacién con la institucién o empresa O O Q O O
3.  respeto a la confidencialidad de la informacién manejada en la institucién o empresa O O Q O O
4.  relaciones interpersonales positivas O O Q O O
5.  reconocimiento a los méritos de los demés O O Q O O
6.  creatividad en el cumplimiento de sus actividades O O O O O
7. iniciativa para innovar acciones de trabajo O O O O O
8.  buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas O O O O O
9.  disposicién para participar en capacitaciones O O Q O O
10. promocién del trabajo en equipo O O O O O
11. compartir informacion y conocimientos con sus compaferos O O O O O
12. apoyo al trabajo de los compafieros con sus opiniones O O O O O
13. apoyo al trabajo de los compafieros con sus acciones O O Q O O
14. capacidad para resolver problemas de su especialidad O O O O O
15. capacidad para disefiar investigaciones en su campo O O Q O O
16. capacidad para evaluar proyectos de investigacién en su especialidad O O O O O
17. capacidad para evaluar informes de investigacién en su especialidad O O Q O O
18. capacidad para supervisar investigaciones en su especialidad O O Q O O
19. dominio de la tecnologia en el area especifica O O Q O O
20. capacidad administrativa O O O O O
21. capacidad para planificar en funcién de su trabajo O O O O O
22. capacidad para transmitir conocimientos en funcién de su trabajo O O Q O O
23. capacidad para elaborar informes escritos O O Q O O
24. habilidad para presentar informes orales O O O O O
25. actualizacion en su disciplina O O O O O
26. actualizacién en tecnologfa informética O O Q O O
27. desempefio profesional critico O O O O O
28. capacidad de negociacién O O Q O O
29. habilidades y destrezas en el desempefio de su profesién O O O O O
30. contribucién a la transformacién del entorno social en el que se desempefia O O O O O
31. principios éticos en su desempefio profesional O O O O O
32. conocimiento del contexto nacional O O Q O O
33. conocimiento del contexto centroamericano O O O O O




34. Las funciones desempefiadas por los profesionales de las carreras de la EIME sobre los que ha respondido
las anteriores preguntas, ¢ estan relacionadas con la profesion?

si O NOO

Explique

35. ¢y grado académico? Sl NO

Explique

I. Capacidades que mas se valoran en su empresa para la contratacion de profesionales
recientemente egresados de las especialidades de ingenieria eléctrica, mecanica eléctricay
electrénica

36. a) Sefiale el nivel deseable de las siguientes capacidades y atributos en un ingeniero/a de la escuela de
EIME recientemente egresado:

Minimo Maximo

1 2 3 4 S

Capacidades y atributos
Generales

Comunicacion efectiva
Trabajo en equipo
Aprendizaje autbnomo
Etica laboral
Responsabilidad
Liderazgo

CUITPTUITIISU LUTT SUS dltds

EPOOOOOT
ePOOOO0 =
POOOO0 >

00000000 000000
00000000110006000 "

Especializados

?HWAF?H?HH%&“HQ Matematica

Conocimientos de Fisica

Conocimientos de Ciencias de la Ingenieria
Computacion

Disefio en su especialidad

Innovacion tecnolégica

Resolucion de problemas de Ingenieria
Conocimiento de otras especialidades

9000000
9000000
9000000

b) Sefiale cuédles son las mayores debilidades que poseen estos ingenieros:

[] Baja autoestima [] No respetar las normas de la empresa
[] Tendencia a imponer ideas [] Oftras (especifique)
[] Malas relaciones interpersonales [] Dificultad para trabajar en equipo

[] No manejar idiomas (inglés)




37. Tomando en consideracion los aspectos altamente valorados en la Pregunta No. 36
a) ¢ Hay algunas Universidades que se distingan por formar a profesionales con estas caracteristicas?

SI NO O Pase a P. 38

b) ¢ Cudles universidades se distinguen por formacion de capacidades valoradas en egresados recientes?,

2 | 3] 4

Nombre de la Universidad (Priorice de Mayor a menor)

00000000
00000000
00000000
00000000
000000«

38. ¢, Cudles de los siguientes atributos personales adicionales de los egresados aumentan la probabilidad de éxito
profesional en un ingeniero de la EIME?

Menos relevante Mas relevante

1 2 3 4 S 6 7

OOO0OO0 =

Atributos Personales
Conocimiento de idiomas extranjeros
Presentacion personal
Personalidad
Modales

Actividades extracurriculares

OOOOO0
000000,

Trabajos no relacionados con la profesion
Otros, especificar

0000000
9000000 *
OOOOOOH
OO00000

O

II. Valorizacién laboral de los postgrados y de su origen.

39. a) Por favor indique el nUmero de ingenieros de la EIME, recientemente graduados titulados o no, con estudios de
postgrado en su empresa para cada una de las areas sefaladas.

Areas de estudios de Postgrado
Especialidad de Ingenieria Gestion Otras areas,
especificar

b) Si su empresa cuenta, en general, con ingenieros de la EIME con estudios de postgrado, ¢Qué nivel y
especializacién tienen?, ¢ Para qué puestos es determinante contar con estos estudios de postgrado?



c) Si su empresa no cuenta, en general, con ingenieros de la EIME con estudios de postgrado, ¢ Esta su empresa
considerando la posibilidad de imponer requisitos de estudios de postgrado después de transcurrido un periodo de
tiempo en la empresa para acceder a nuevos puestos?, ¢ Para qué puestos seria determinante contar con estudios de
postgrado?

d) De los ingenieros de la EIME contratados, recientemente egresados o no, en los ultimos afios,
¢, Qué porcentaje han tenido postgrado?

0-20% |:| 20-40% |:| 40-60% |:| 60-80% |:| 80-100% D

40. a) En caso de contratar a un ingeniero eléctrico, mecanico eléctrico o electrénico con estudios de postgrado,
¢Considera que es importante la Universidad en la que obtuvo su titulo de ingeniero?

Si NO O Pase a P. 41

b). ¢, Cudles Universidades son valoradas?

Nombre de la Universidad (Priorice de Mayor a menor)

00000000
00000000
0000000«
00000000 >
00000000 "

[1l. Criterios de Contratacion

41. a) ¢Cudles son los principales criterios de contratacion de ingenieros egresados de la EIME?




b) ¢ Existen criterios de contratacion segun la Universidad de origen?,

w NO O Pase a P. 41 d)

¢ Cudles son?

¢), ¢, Cuales Universidades son preferidas? Ordene de mayor a menor preferencia.

Nombre de la Universidad (Priorice de Mayor a menor)

d) ¢ Existen criterios de contratacion segin género (masculino-femenino)?

Aw NO O Pase a P. 42

¢ Cudles son?

IV. Roles iniciales mas caracteristicos

42. ¢Qué roles desempefian en mayor medida los ingenieros de la EIME recién egresados en esta empresa o
institucion en los primeros dos afios?, ¢Qué caracteristicas personales y capacidades requieren estos diferentes
roles?

Roles que desempefian los recién] Caracteristicas personales Capacidades
egresados profesionales




V. Tendencias recientes en la contratacion de ingenieros de la EIME

43. En el corto plazo, ¢cree que en la empresa se mantendra los actuales criterios de contratacion de ingenieros
de la EIME o sufrir4 variacion?

Si O NO O Pase a P. 44
«—

¢ Cuales cree que serd la variacién?

44. De acuerdo a su percepcioén, ¢Cuales factores determinaran la tendencia en contratacion de ingenieros de la
EIME?

45. ¢ Cree que los egresados de otras carreras relacionadas al area de Ingenieria representaran una competencia
para los ingenieros de la EIME?,

SI O NO O Pase a P. 46
«—

¢ Cuales y para qué cargos?

Ingenieros Cargos

VI. Déficit o sobreoferta de ingenieros de la EIME

46. a) ¢Observa un déficit o sobreoferta de ingenieros de la EIME en el campo laboral actual? Para las
especializaciones mas afectadas, sefale si hay déficit o sobreoferta de ingenieros de la EIME

Nombre de la Especializacién | Déficit| Sobre
oferta

000
Y000




b) ¢ Cudles puestos o actividades se han visto afectados por esta situacién?, Sefiale en qué grado se ha visto afectado

elc

47.

48.

49.

50.

51.

argo o actividad

Puestos o actividades Défici Sobrj 1
ofert

00000000

00000000
00000000«
00000000
£0000000Y =

00000000
000000

¢En su empresa se han patentado o desarrollado alguna innovacién tecnologica?
s O o O

En base a su experiencia y/o planes de expansion ¢, Considera que hay personal calificado en Guatemala para un
trabajo especifico en su institucion o empresa?

SI O Nop

Que especialidad debe tener el profesional para cumplir con dicho trabajo

¢Le interesa que alumnos de la EIME realicen practicas en su empresa?
SI 9 NO O

Le interesaria que La EIME y la institucion o empresa en la que labora, desarrollaran proyectos conjuntamente?

Sl (@ NO O

¢en que tipo de proyectos estaria interesado?

Jjen qué area?

Conoce o tiene informacidon de los siguientes temas



Temas Si No

Historia de los sistemas de generacion y distribucion de energia eléctrica en
Guatemala,

Historia de las aplicaciones de la electricidad en la industria nacional,

Historia de La Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica de la Universidad de San
Carlos de Guatemala

Tipos de instituciones y empresas que captan a los egresados de las distintas
universidades en que se imparten

las carreras de Ingenieria Eléctrica y Electronica

Planes de desarrollo del gobierno en relacion a los temas energia e
industria

¢Le interesaria compartirlo con La EIME? sI O NO O

52. Las recomendaciones que pueda dar al respecto de los distintos temas anteriormente tratados, y aquellos que
pudieron no tomarse en cuenta, pero que son importantes de considerar, se agradecera sean descritos




