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Ciclo de vida software

Internet

Pagina web

Web

GLOSARIO

El conjunto relacionado de actividades y procesos
que estan implicados en el desarrollo y evoluciéon de

un sistema de software.

Conjunto descentralizado de redes (NET) de
comunicacion interconectadas (INTER) que utilizan
protocolos TCP/IP.

Nombre de documento o informacion electronica
adaptada para la World Wide Web y que puede ser
accedida mediante un navegador. Se encuentra en
formato HTML o XHTML y puede proporcionar

navegacion a otras paginas web.

Utilizado para referirse a World Wide Web (WWW),
constituye un sistema de servidores con informacién
a la que se accede a través del protocolo HTTP
(HyperText Markup Language) y con navegadores.
Los documentos que forman parte de la informacion
en los servidores, esta formateada en el lenguaje
llamado HTML que permite enlazar con diferentes
tipos de documentos que contienen texto, gréficos,

audio, video, etcétera.



Servidor web

Servidor que se dedica a prestar servicios
relacionados a la WWW, especialmente para que un
sitio web esté disponible en Internet, ademas de la
computadora y la conexion a Internet, el sistema
debe contar con una serie de programas basicos

para dar el servicio web.
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RESUMEN

El disefio de la investigacion de Portal de Referencia de Centros
Educativos, tiene como principal objetivo establecer las caracteristicas
requeridas para crear una herramienta de servicio web, que sirva de apoyo para
la toma de decisiones de los padres de familia o encargados que velan por la
educacion de sus hijos o responsables, en donde de manera visual se pueda
diferenciar la calidad en términos educativos de cada centro de estudio, en un
perimetro determinado, segun las evaluaciones realizadas por el Ministerio de

Educacion en las areas de matematicas y lenguaje.

La herramienta solicitara filtros o parametros de busqueda, en donde, se
podré identificar por direccion, nombre de establecimiento o zona particular, y
asi delimitar el perimetro a visualizar, por medio de interfaz con google maps.
La informacién sera visualizada de manera clara segun los colores del
semaforo, en donde, el colocar verde indicara un nivel educativo alto, el color

amarillo un nivel medio y el color rojo un nivel bajo en términos educativos.
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1. TEMA DELIMITADO

El proyecto consiste en la creacion de un portal en internet que permitira
consultar de manera geogréfica el ranking educativo de las distintas
instituciones privadas de nivel primario, secundario y diversificado de
Guatemala; tomando como base, las evaluaciones anuales realizadas por el

Ministerio de Educacion en las areas de matematicas y lenguaje.






2. INTRODUCCION

Uno de los problemas sociales mas fuertes al que se enfrenta la sociedad
y pais en este momento, es la educacion. Pilar fundamental del desarrollo
personal y social, el cual permite que un pais crezca y mejore el nivel de vida de
sus habitantes y el convivir en armonia. En muchas ocasiones los problemas
sociales relacionados a seguridad, inversion extranjera y mejores oportunidades
de empleo, tienen sus raices incrustadas en la educacion, bastién que permite

crecer como sociedad.

Y en esta misma linea, la tarea de encontrar un centro de estudios que se
adecuUe a las creencias y valores, asi como, identificar el nivel educativo que
poseen las distintas opciones educativas del pais -para colocar en sus manos la
enseflanza y aprendizaje de la nifiez es bastante complicada y compleja; ya que
en su mayoria, se establece por medio de referencias o recomendaciones de
conocidos y familiares, los cuales en alguin momento han escuchado
comentarios de otras personas y en algunos casos tienen a hijos estudiando en
dichos centros educativos, por lo que pueden, segun su criterio, dar fe de la
institucion.

Por lo anterior, la identificacion de un centro de estudios para la nifiez se
vuelve una tarea empirica y es algo que no se puede tomar a la ligera; de dicha
decision dependera el éxito educativo a futuro de ellos. En esta misma
situacion se encuentran los estudiantes que cuentan con cierto criterio y
madurez para decidir el centro educativo en el cual desean realizar sus estudios

en los diferentes niveles educativos.



Para ello, se creara un portal web en donde se pueda identificar el nivel
educativo de un centro de estudios privado por medio de los resultados o
estadisticas obtenidos de las evaluaciones generadas por el Ministerio de
Educacion del dltimo afio de evaluaciones. Por medio de este portal se podran
realizar consultas especificas en donde sera necesario indicar la region
geografica que se desea visualizar, mostrando la informacién en forma de mapa
de Google, por medio de la cual sera posible identificar las distintas
instituciones privadas en el perimetro definido, en donde se diferenciaran por
colores los diferentes niveles educativos, segun los resultados obtenidos de las

evaluaciones.

Luego de procesarse los datos evaluados, los centros de estudio privados
gue se encuentren entre el rango de 75% a 100% segun las evaluaciones
registradas del Ministerio de Educacion en las areas de matematicas y
lenguajes- estaran identificadas por medio del color verde, entre mayor sea el
valor, la tonalidad del mismo sera mayor. Los centros de estudio que se
ubiquen en el rango de 50% a 75% estaran identificados con color amarillo y los
centros de estudio que se encuentren por debajo del 50% estaran identificados
con color rojo. De esta forma, serd posible identificar de manera sencilla y
visual los centros de estudio cercanos al lugar geografico establecido y sus

distintos niveles educativos.

El objetivo principal es brindar una herramienta de apoyo para la toma de
decisiones de los padres o encargados de familia, que velan por el futuro

educativo de sus hijos o personas a cargo.



3. CLASIFICACION

La clasificacion del proyecto es de innovacion, ya que en la actualidad no
se tiene conocimiento de alguna aplicacibn web, que brinde informacion
geografica referente al ranking educativo de los centros de estudio privados a
nivel primario, secundario y diversificado de Guatemala, segun informacién de
fuentes de evaluacion que sean consideradas como validas y verificables como

las evaluaciones del Ministerio de Educacion de Guatemala.

Se tiene conocimiento, Unicamente, de un portal informativo del Ministerio
de Educacion, en el cual se pueden identificar de manera tabular los centros de
estudio privados segun resultados de evaluaciones anuales. Como fuente
informativa, se detalla el nombre del establecimiento, direccién y puntuacién

obtenida segun resultados de evaluaciones.






4. DEFINICION DEL PROBLEMA

En la actualidad, no se dispone de herramientas graficas virtuales, que
permitan tomar decisiones acorde a resultados tangibles y comprobables, como
herramienta de apoyo para la escogencia de un centro de estudio que llene las
expectativas de calidad académica y cercana al lugar de residencia. Sitios web
de acceso publico y gratuito, que permitan de una manera sencilla y visual,
comparar las diferentes instituciones académicas de areas geogréficas
focalizadas del pais en cuanto al nivel académico comprobable por medio de
las evaluaciones realizadas por entidades del gobierno que son responsables

de la educacion del pais.

Por esta misma razon los padres de familia o encargados de la educacion
de los hijos o responsables, asi como, los mismos estudiantes, no cuentan con
las bases suficientes y comprobables, al momento de decidir cambiarse de
centro de estudio o incluso tomar la decision de continuar en el centro de
estudio en donde se encuentran por no llenar las expectativas de calidad

académica deseada.

Existe suficiente informacion validada y comprobada, referente a los
resultados de las evaluaciones en las areas de matematicas y lenguaje, en los
portales web del Ministerio de Educacion, los cuales estan disponibles al
publico y que pueden ser aprovechados para crear medios que apoyen la
competitividad en el nivel académico en los centros de estudio de Guatemala en

los niveles primario, secundario y diversificado.



Se tiene acceso publico a la informacién tabulada por medio del Ministerio
de Educacion, de las evaluaciones en las &reas de mateméticas y lenguaje
efectuadas a los graduandos de las distintas carreras afo tras afio y se cuenta

con informacion actualizada hasta el 2011.

Preguntas:

J ¢ Cudl sistema de base de datos es el Optimo para soportar la carga,
control y manipulacién de datos, que permita la localizacion geografica de

los diferentes centros de estudio del pais?

o ¢, Cual herramienta de visualizacion web, de facil utilizacion y eficiente en
cuanto a tiempos de respuesta y manejo de altas cargas de informacion,

es la mas adecuada?



5. JUSTIFICACION

Este trabajo de investigacion sera un aporte tecnolégico, ya que brindara
herramientas de apoyo para la toma de decisiones de los padres de familia o
responsables, quienes estén en busqueda de un centro de estudios de alto nivel

para el aprendizaje y guia de sus hijos.

Este tipo de herramientas gréaficas virtuales son de facil uso y brindan una
diferenciacion visual a través de parametros definidos y establecidos, utilizando
técnicas de geolocalizacibn que permiten ubicar los diferentes centros de
estudio, en areas geograficas del territorio de Guatemala, visualizandose como

un mapa geografico virtual.

De no realizarse trabajos innovadores como este, se corre el riesgo de
seguir en el subdesarrollo y baja calidad del nivel de vida de todos los
guatemaltecos; asi se deja al azar la decision de un centro de estudios
adecuado para los padres y encargados de la educacién de sus hijos y personal
a cargo. Con ello, se corre el riesgo de posibles deserciones estudiantiles, asi
como, el cambio del centro de estudio, por no cumplir con las expectativas

educativas de bajo nivel.

Este trabajo de investigacion busca dejar las bases tecnolégicas para
personas emprendedoras interesadas en realizar el desarrollo de las

herramientas que aqui se identifiquen.
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6. ANTECEDENTES

Se valido el portal web desarrollado por el Ministerio de Educacion, en
donde se puede consultar informaciéon de los niveles académicos de las
distintas instituciones educativas del pais, pudiéndose identificar la localizacion
fisica del mismo por medio de la direccion, en donde se incluye el departamento

y municipio al que pertenece.

Los resultados estan claramente identificados en las areas de
matematicas y lenguaje, estableciendo el porcentaje obtenido por cada

institucion en dichas areas de estudio.

No se conoce la existencia de una aplicacibn que modele la ubicacion
fisica de manera geogréfica de las instituciones privadas del pais y que las
identifiqgue de manera clara por resultados obtenidos segun evaluaciones de

instituciones encargadas de velar por la educacion del pais.

11
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1. ARQUITECTURA GENERAL DE LA SOLUCION

Se utilizara el modelo de capas(layered), que permitira la separacion de la

l6gica del negocio de la logica del disefio.
En esta arquitectura se identifican las siguientes capas:

o Presentacion: permitira visualizar la informacién consultada por parte del
usuario de manera grafica en donde se presentara la localizacion
geografica requerida. El usuario podra navegar consultando la

informacion segun lo requiera.

o Légica del negocio: permitira al usuario ingresar los parametros
necesarios con el fin de consultar informacién contenida en el manejador

de datos.

o Datos: se encargara del procesamiento y almacenamiento de la

informacién de cada institucién educativa.

El disefio contempla el sistema de presentacién y de logica del negocio,
los cuales los usuarios o clientes interactuaran con el portal web se utilizara el
patron de disefio Modelo Vista-Controlador (MVC), con el cual se logra separar

los componentes:

o Interfaz de usuario
o Légica del negocio (reglas)
o Datos de la aplicacion

13



El patron de disefio MVC permitira que el servicio de evaluaciones se
desarrolle como una aplicacion web, en el que la vista sera por medio de
paginas HTML y el controlador se encargara de proveer datos en forma

dinamica para cumplir con las consultas realizadas por los usuarios.

14



8. OBJETIVO

General
Disefar un portal web que permita visualizar la distribucion geografica de
los distintos centros de estudio del pais y los identifique segun su nivel
académico.
Especificos
1. Determinar qué sistema de base de datos es el 6ptimo para la carga,
control y manipulacién de datos, que permita la localizacion geografica

de la informacion.

2. Identificar qué herramienta de visualizacion geografica web es la mas

eficiente para la localizacion de los centros de estudio del pais.

15
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9. ALCANCES DEL TEMA

Se contempla que el portal de consultas web, muestre informacion
geografica de las distintas instituciones privadas de Guatemala, segun
estadisticas obtenidas de los resultados:

o Evaluaciones de primer ingreso de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.
o Evaluaciones de olimpiadas de las ciencias de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

o Evaluaciones de primer ingreso de otras universidades privadas de
Guatemala.
o Aplicaciones propias del portal, basadas en los planes de estudio del

Ministerio de Educacion de Guatemala, que permitan medir el

conocimiento de un estudiante.
o Aplicaciones disefiadas para el aprendizaje de temas generales de las

materias de mateméticas y lenguaje, tales como, tablas de multiplicar,

reglas de ortografia, etcétera.

17
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10. NECESIDADES A CUBRIR

La necesidad de herramientas, que permitan comparar el nivel de calidad
y grado de cumplimiento de los planes de estudio del pais de las instituciones
educativas, esta creciendo debido a que el porcentaje de estudiantes egresados

de los niveles de diversificado y universitario crece cada afo.

Los egresados debido al nivel de analisis formado en su proceso
educativo, se convierten en criticos de los métodos, maestros e instituciones
donde se formaron, creando la necesidad de buscar una forma confiable de
realizar la comparacién del nivel educativo de las instituciones en el momento
en que son responsables de decidir el futuro educativo de las personas a su

cargo.

Analisis del mercado

El servicio esta orientado al publico en general, sin importar la edad,
condicion socioecondmica, género, etcétera. Podran hacer uso del portal para
realizar comparaciones del nivel educativo de instituciones con base en datos
estadisticos consolidados; asi como, establecer el nivel de cumplimiento de los

planes de estudio en la institucion seleccionada.

Las instituciones privadas tendran la oportunidad de reenfocar la
planificacidon y mecanismos de estudio utilizados para lograr cumplir con un
nivel de calidad superior a los planes de estudio definidos por el Ministerio de

Educacion de Guatemala.

19



A los estudiantes les sera de utilidad las herramientas disefiadas para el
aprendizaje y repaso de temas principales del contenido del plan de estudio de

cada uno de los niveles o grados.

o Segmentacién de mercado

El servicio se enfocard en la comparacion estadistica con base en
evaluaciones de las materias de matematicas y lenguaje de instituciones

educativas privadas desde el nivel primario al nivel diversificado del pais.

. Andlisis de industria

Se pretende que el servicio forme parte activa del proceso educativo del
pais, para contribuir a mejorar el nivel de vida de los guatemaltecos, ya que se
considera que uno de los pilares para generar un cambio cultural o eliminar
paradigmas que sostienen los problemas sociales, tales como: violencia,
corrupcion, impunidad, etcétera, es la educacion, haciendo énfasis en la
validacion del nivel de calidad impartido en cada una de las instituciones del

pais.

El servicio proveerd el mecanismo de comparacion estadistica, que
permitira fomentar la competencia entre las instituciones por elevar el grado y

calidad de cumplimiento de los planes de estudio del pais.

. Participantes de la industria

o Ministerio de Educacion de Guatemala e instituciones de
evaluacién de estudiantes.

o Centros educativos privados (colegios).

20



o Maestros.
o Estudiantes.

o Padres o responsables de estudiantes.

o Competidores principales

o Ministerio de Educacion de Guatemala: provee al publico en
general el resultado de las evaluaciones anuales de las materias de
matematica y lenguaje; ademas, de definir y publicar los planes de
estudio de cada uno de los niveles o grados académicos del

sistema educativo del pais.

o Universidad de San Carlos de Guatemala: provee una métrica de
evaluacion al publicar a los estudiantes ganadores de las pruebas
realizadas en las Olimpiadas de la Ciencia; ya que esto permite de
una forma muy general comparar a los estudiantes y a las

instituciones a las que representan.

o Paginas o sitios web de las instituciones educativas: informacion

relevante de su historia y presente.

Estrategia e implementacion

El enfoque estéa orientado al servicio, ya que brindara una herramienta que
ayudard a mejorar el nivel competitivo entre las diferentes instituciones
educativas del pais, teniendo de base la confianza y veracidad de la
informacion, para tener la certeza que al momento de la toma de decisiones se

dispondra de las mejores opciones de los distintos centros educativos.

21



El mercado objetivo estar4d enfocado en las distintas instituciones vy
personas interesadas en mejorar el nivel académico de los centros educativos
del pais, con el fin de lograr un mejor nivel de vida para todos los

guatemaltecos.

El diferenciador sera brindar informacion geogréfica y facilmente
identificable por medio de diferentes tonalidades de colores similares a los

colores del seméaforo.

. Estrategia de mercadeo

La estrategia de mercadeo estara sustentada en los siguientes pilares:

o Enfasis en el servicio.

o Relaciones de negocio, enfocandose principalmente en la confianza
y veracidad de la informacion brindada.

o Reconocimiento del valor brindado por el servicio al mercado

objetivo.

o Estrategia de precios

El enfoque estara orientado en ser una empresa sin fines de lucro,
orientada al servicio y en la busqueda del beneficio social, por medio del
mejoramiento en el nivel académico de las instituciones educativas del pais con

el fin de coadyugar a crear un mejor nivel de vida de todos los guatemaltecos.

. Estrategia de promocién

La estrategia de promocién estara enfocada principalmente de los

siguientes medios:
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o Volantes: se contempla la creacién de volantes, los cuales seran
distribuidos de forma personal.

o Periodicos: se utilizard este medio de informacibn masivo,
procurando enmarcarlos cerca de las publicaciones de centros
educativos.

o Brochures: seran entregados en los distintos centros educativos.

o Anuncios: se tendran anuncios en paginas on-line en donde se

publicitara el sitio las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

o Estrategia de ventas

Por ser una actividad sin fines de lucro, la estrategia de ventas estara
enfocada en el servicio que brindara el portal web, con el fin de ser una
herramienta de apoyo en la busqueda y toma de decision, referente a
instituciones educativas privadas de nivel primario, basico y diversificado, para
toda aquella persona que esté buscando una opcién de estudio acorde a sus

expectativas.

° Forecast de ventas

Por ser una empresa sin fines de lucro, el forecast de ventas no aplica

para el modelo de negocios.
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12. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

El presente trabajo de investigacion establecera el disefio de una
aplicacién web o portal web, por medio del cual se pueda consultar informacién
del nivel académico de los centros educativos del pais distribuidos
geograficamente. La informacion serd obtenida de una estructura de base de
datos relacional y trasladada hacia un sistema de base de datos espaciales,
utiizando herramientas de georeferenciacion que permitirdn realizar una
localizacion precisa, utilizando coordenadas geograficas de cada uno de los
centros educativos para los cuales el Ministerio de Educacion publique su

informacion referente a las evaluaciones realizadas afio tras afio.

Aportaciones tedricas sobre conceptos de sistemas:

o Sistema (C.J. Date, Introduccién a los Sistemas de Bases de Datos, 7ma.
Edicion): conjunto de procesos o elementos interrelacionados con un
medio para formar una totalidad encauzada hacia un objetivo comun.

El sistema estara compuesto por:

o Programas: codigo ejecutable que permitira el ingreso al portal web,

asi como, la navegacion en las distintas opciones permitidas.
o Base de datos: conjunto de estructuras que almacenaran la

informacion que sera consultada y visualizada por los distintos

usuarios que ingresen al portal.
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o Interfaces: procesos programados que permitiran unir sistemas
diferentes con el objetivo de obtener o descargar informacion,

segun sea la necesidad de los programas de la aplicacion.

o Usuarios: personas que podran ingresar al portal web por medio de
una conexion de Internet para acceder a las distintas opciones que

contendra la aplicacion.

o Hardware: equipo de computo que administrara los programas,
informacion almacenada y despliegue de informacién requerida por

los usuarios que ingresen al portal web.

Software (C.J. Date, Introduccion a los Sistemas de Bases de Datos,
7ma. Edicion): se conoce como software[l] al equipamiento logico o
soporte logico de un sistema informatico, el que comprende el conjunto
de los componentes légicos necesarios que hacen posible la realizacién
de tareas especificas, en contraposicion a los componentes fisicos que

son llamados hardware.

Software sera el conjunto de programas de codigo ejecutable, necesario
para el funcionamiento del portal web, el cual incluye las aplicaciones
para el control de acceso de usuarios y navegacion por las distintas
opciones contenidas en el portal, también incluye las distintas interfaces
internas con otros sistemas o aplicaciones necesarias para el despliegue
y procesamiento de la informacién requerida. Los programas abarcan el
despliegue de la informacién que el usuario podra visualizar al momento
de interactuar con la aplicacion, segun sus necesidades y solicitudes al

mismo.
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El objetivo principal del software, es que sea amigable para el usuario y
gue contenga tiempos de respuesta adecuados para el despliegue de

informacion.

Hardware (C.J. Date, Introduccién a los Sistemas de Bases de Datos,
7ma. Edicidn): cualquier componente fisico tecnolégico, que trabaja o

interactda de algun modo con la computadora.

El hardware es todo aquel equipo de cdémputo necesario para el
funcionamiento del portal web, el cual contendra los programas
ejecutables y la informacién que serd desplegada al usuario segun sea
requerido o solicitado. Para acceder al portal se requiere de una
conexion estable de Internet de cualquier equipo que brinde dicha
funcionalidad y no se requiere de ningun tipo de caracteristicas minimas

para su funcionamiento, basta con tener acceso a internet.

Dato (C.J. Date, Introduccién a los Sistemas de Bases de Datos, 7ma.
Edicién): el dato es una representacion simbdlica (numérica, alfabética,
algoritmica, entre otros) de un atributo o caracteristica de una entidad.

Los datos describen hechos empiricos, sucesos y entidades.

Los datos estardn representados por los resultados obtenidos de las
evaluaciones del Ministerio de Educacion, los cuales seran trasladados a

la base de datos para el despliegue de informacion solicitada.

Informacion (C.J. Date, Introduccion a los Sistemas de Bases de Datos,
7ma. Edicién): es un conjunto organizado de datos procesados, que
constituyen un mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto

0 sistema que recibe dicho mensaje.
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La informacion estara conformada por los datos agrupados de manera tal
gue sean Utiles para la funcionalidad requerida por el portal.

Usuario (C.J. Date, Introduccion a los Sistemas de Bases de Datos, 7ma.
Edicion): es un individuo que utiliza una computadora, Sistema Operativo,

servicio o cualquier sistema informatico.

Serd toda aquella persona que ingrese al portal web por medio de una
conexién de internet, con el fin de indagar su funcionalidad o utilizar las
distintas opciones que se proporcionard. No habra ningun tipo de
restricciobn para el ingreso de usuarios al portal, por lo que cualquier
persona podré ingresar liboremente y navegar por las distintas opciones

gue le proporcionara la aplicacion.

Sistema de Base de Datos (A. Silverschatz & H.F. Korth, 2002,
Fundamentos de Bases de Datos): un sistema de bases de datos es una
coleccién de archivos interrelacionados y un conjunto de programas que
permitan a los usuarios acceder y modificar estos archivos. Uno de los
propdsitos principales de un sistema de bases de datos es proporcionar a
los usuarios una vision abstracta de los datos. Es decir, el sistema

esconde ciertos detalles de como se almacenan y mantienen los datos.

El sistema de base de datos contendra la informacion obtenida y
recabada de las evaluaciones del Ministerio de Educacion, con el fin de
estar disponibles al momento que un usuario que ingrese al portal lo

requiera.
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Portal web (Craig S. Mullins, 2002, Database Administration): un Portal
Web esta basado en un sistema de administracion de contenidos, el cual
permite publicar informacion en la web de manera facil y rapida, sin tener

conocimientos de programacion ni de disefio de paginas web.

El portal web es la herramienta por medio de la cual el usuario podra
acceder por medio de una conexion de Internet a la aplicacion, con el
objetivo de navegar y realizar consultas de las distintas opciones

contenidas en la aplicacion.

Sistema de informacion geografico (Craig S. Mullins, 2002, Database
Administration): un sistema de informacion geogréfica (SIG o GIS de su
acrénimo en inglés) se utiliza para describir y caracterizar la tierra y otras
geografias con el propésito de visualizar y analizar informacion de
referencia geografica. El GIS funciona con informacion alfanumérica que
se encuentra asociada a objetos graficos, los cuales comparten un
identificador comuan. De esta forma al seleccionar un objeto se conocen
sus atributos e inversamente al seleccionar un registro se puede conocer

su localizacion en la cartografia.

Los centros educativos del pais contendran informacion cartogréfica, con
el objetivo de visualizarlos por medio de la aplicacion del portal segun la

informacion requerida por los usuarios que accedan.
Georeferenciacion (Craig S. Mullins, 2002, Database Administration): la

georeferenciacion consiste en utilizar coordenadas de mapas para

asignar una ubicacion espacial a entidades geogréficas.
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Todo centro educativo contendra informacion de georeferenciacion
necesaria para su visualizacion por medio de los mapas cartogréficos y

segun sea requerido por los usuarios que accedan el portal web.

Sistema de coordenadas (Craig S. Mullins, 2002, Database
Administration): es un sistema de referencia que se utiliza para
representar la ubicacion de entidades geograficas, imagenes y otros
(como las localizaciones GPS) dentro de un marco geografico comun.

Cada centro de estudio contendra sus coordenadas de latitud y longitud

para ser mapeados segun sea requerido por la aplicacion del portal web.

Coordenadas geogréficas (Craig S. Mullins, 2002, Database
Administration): las coordenadas geogréaficas, son mediciones de los
angulos (en grados) desde el centro de la tierra hasta un punto en la
superficie de la tierra. Los valores de latitud se miden respecto al
ecuador y van desde -90° en el polo sur hasta +90° en el polo norte. Los
valores de longitud se miden respecto al meridiano base, van desde -180°

hacia el oeste hasta +180° al hacia el este.

Cada centro de estudio contendra sus coordenadas de latitud y longitud
para ser mapeados segun sea requerido por la aplicacion del portal web.

Los mapas (Craig S. Mullins, 2002, Database Administration):

representan colecciones légicas de informacion geografica.
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Se utilizaran los mapas de la aplicacion Google maps, con el objetivo de
aprovechar al maximo las herramientas existentes y asi evitar realizar
desarrollos adicionales y complejos, ademas de ser herramientas

certificadas y de calidad comprobada.

Bases de datos espaciales (Craig S. Mullins, 2002, Database
Administration): una base de datos espacial debe tener la capacidad de

almacenar y procesar la informacién geogréfica, en su propio contexto.

Las bases de datos espaciales contendran informacién codificada de
manera geografica por medio de coordenadas graficas con el fin de
desplegar la informacién con precisibn y a manera de mapa, segun las

solicitudes realizadas por el usuario que ingresa al portal web.
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13. METODOLOGIA A UTILIZAR Y TECNICAS
CORRESPONDIENTES

Para el seguimiento y control de las actividades a realizarse en el presente
trabajo de investigacion, se utilizara la metodologia Case Method (ciclo de vida
del software) la cual es necesaria para proyectos de implementacion de

sistemas.

Esta metodologia abarca las siguientes fases:

o Analisis
Se realizara un analisis del problema, identificando posibles causas,
métodos, técnicas, herramientas y sistemas apropiados de apoyo y
validacion. En esta fase se evaluardn los distintos métodos,
herramientas y sistemas, realizando cuadros comparativos para

identificar el mas optimo.

o Disefio
Se creard el disefio conceptual de arquitectura, software y hardware a
utilizar en el desarrollo e implementacion del portal web. Esta fase dejara
las bases documentales necesarias para el desarrollo, pruebas,

implementacion y puesta en marcha.
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Desarrollo

De los resultados obtenidos en la fase de andlisis y disefio, se tendran
las bases solidas para iniciar la fase de desarrollo de la aplicacion. Para
esta fase serd necesario aplicar estandares de programacion
tradicionales para garantizar la calidad del producto y mejores practicas

en el desarrollo de sistemas informaticos.

Pruebas funcionales

Esta fase es de mucha importancia ya que de ella dependera el buen
funcionamiento de la aplicacion. Se trabajaran pruebas exhaustivas para
identificar tiempos de respuesta y posibles problemas originados durante
la fase de desarrollo y programacion del portal. Luego de esta fase se
generan ajustes que obligan a regresar a la fase de desarrollo y en casos

extremos inclusive a la fase de analisis o diserio.

Implementacion
Se creara un ambiente controlado para validaciones con usuarios y
posibles escenarios identificados. En este punto la aplicacion debera

estar lista para su funcionamiento y salida en vivo.

Puesta en marcha

Concluidas las fases anteriores del ciclo de vida, se esta preparado para
el funcionamiento en produccion de la aplicacion o portal web. Para ello,
se debera establecer una fecha para la salida en produccion de la
aplicacién y estar atentos a cualquier situacion que pudiera surgir durante

esta actividad.

36



El portal web contendra un contador interno de visitantes al sitio, asi como,
un monitoreo de las actividades que realiza cada uno de los visitantes, con el fin
de determinar y evaluar la aceptacion del mismo y los gustos de los usuarios

gue visiten el sitio.

Se incluirh un espacio para ingreso de comentarios de los usuarios
visitantes con el fin de conocer de primera fuente la facilidad de uso y conocer

el nivel de satisfaccion del sitio.

El resultado esperado con el presente trabajo de investigacion, es dejar a
disposicién una herramienta web que permita consultar los distintos centros
educativos del pais, identificandolos facilmente segun su nivel académico y que

pueda identificar su distribucion geografica.
Otro de los resultados del presente trabajo sera identificar el sistema de

base de datos y herramientas de visualizacién geografica 6ptimos para lograr

una aplicacion de excelente desempefio y tiempos de respuesta.
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14. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS NECESARIOS
PARA LA EJECUCION Y OBTENCION DEL PROYECTO

La aplicacion trabajara en la nube, utilizando herramientas y tecnologia
open source. Para la aplicacion se contempla realizar el desarrollo con Java,
almacenar la informacion en la base de datos Postgress, hacer uso del
componente espacial de Postgress, publicar la aplicacion con el Web Server
Apache. La visualizacion geografica de las instituciones educativas, se

trabajara por medio de Google maps.

La estructura de costos contempla:

o Costo del tiempo invertido por los participantes en el proyecto, en la
definicion del disefio del portal web, tomando como base un promedio de
15 horas mensuales a un costo por hora de $10,00 durante el periodo de

desarrollo de la maestria.

o Costo mensual: $150,00 por participante, $300,00 por proyecto
o Costo definicion disefio (18 meses): $5 400,00.

o Costo de desarrollo de las aplicaciones y servicios del portal de la

visualizacion de datos, aproximadamente $4 000,00.
. Costo mensual de actualizacion de datos estadisticos, administracion,

monitoreo de seguridad, integridad y rendimiento de acceso Yy

mantenimiento del portal web, aproximadamente $1 000,00
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Costo de alojamiento de las aplicaciones del portal web:

Aplicacién de presentacion de informacion estadistica en forma

gréfica

Servicio de Evaluaciones de Instituciones Privadas de Guatemala

Costo anual de promocion del portal web, aproximadamente $2 000,00

Tabla I. Inversion total primer afio
Inversion para el primer afio ($)
2013 2014
jul ago Sep oct nov dic ene |feb | Mar |abr | may Total

Andlisis del
proyecto 5400 5400
Disefio de
aplicaciones de
gestion de datos 1000| 1000| 1000| 1000 1000 5 000
Disefio de
aplicaciones de
visualizacion de
datos 800 800 800 800 800 4000
Promocion del
portal en medios
publicitarios 500 | 500 | 500| 250 250 2 000

Totales 5400| 1800| 1800| 1800| 1800| 1800| 500| 500 | 500 | 250 250 | 21400

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla Il.

Costo fijo total primer afio

Costos fijos para el primer afio ($)

2014 2015
May Jun Jul ago sep oct Nov dic ene feb Total
Mantenimiento  del
portal y
actualizacion de
datos 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 10 000
Alojamiento web de
aplicacion 215 215 215 215 215 215 215 215 215 215 2 500
Totales 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 12500
Fuente: elaboracidon propia.
Tabla lll. Inversién individual primer afio
Inversion para el primer afo ($) — Giovanni Mauricio Saenz Santiago
2013 2014
jul ago |sep |oct |Nov |dic |ene |[feb |mar |abr |May | Total
Andlisis del proyecto 2700 2700
Disefio de aplicaciones de
gestién de datos 500 | 500 | 500 | 500 | 500 2500
Disefio de aplicaciones de
visualizacion de datos 400 | 400 | 400 | 400 | 400 2 000
Promocién del portal en medios
publicitarios 250 | 250 | 250 | 125 | 125 | 1000
Totales 2700 | 500 | 900 | 900 | 900 | 900 | 250 | 250 | 250 | 125 | 125 | 8200

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla IV. Costo fijo total primer afio

Costos fijos para el primer afio ($)
2014 2015

May jun jul ago sep oct nov dic ene feb Total
Mantenimiento  del
portal y
actualizacion de

datos 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 [ 1000 | 1000 | 10000
Alojamiento web de

aplicaciéon 215 215 215 215 215 215 215 215 215 215 2 150

Totales 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 | 1215 12 150

Fuente: elaboracion propia.

Tabla V. Costo fijo individual primer afio
Costos fijos para el primer afio ($) — Giovanni Mauricio Saenz
Santiago
2014 2015
may | jun jul ago |sep |oct nov | dic Ene | Feb Total
Mantenimiento del portal y
actualizacién de datos 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 5000
Alojamiento web de aplicacion 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 108 | 1075
Totales 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 608 | 6075

Fuente: elaboracion propia.

Fuente de ingresos
La estructura de costos esta definida por el tiempo invertido de las
personas a cargo de la creacién y mantenimiento del proyecto, asi como, por el

costo de mantener la aplicacion en linea.
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Los costos seran cubiertos por los aportes o donaciones de los
involucrados en el proyecto o empresa en los primeros dos afos.
Posteriormente, se implementaran acciones de promocién y cobro de anuncios
de instituciones educativas enfocando los recursos captados para el

mantenimiento y crecimiento del sitio.
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10.

Portal del Ministerio de Educacion de Guatemala:

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/

Spatial Database: http://en.wikipedia.org/wiki/Spatial_database La
geodatabase utiliza  un modelo relacional de  objetos:
http://help.arcgis.com/es/arcgisdesktop/10.0/help/index.html#/na/0005000
00007000000/
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