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RESUMEN 

 

 

Las metodologías para la realización de integración de sistemas 

fabricados separadamente, son de gran relevancia, aún más cuando uno de los 

sistemas se enfoca a la video vigilancia a través dispositivos tecnológicos 

(cámaras de vigilancia, sensor de movimientos, etc.), y que servirá como 

herramienta de apoyo para proteger los bienes además de las personas de los 

delincuentes en un condominio.  

 

Actualmente, los riesgos de que las personas sean víctimas de actos 

delictivos no son únicamente contra sus bienes físicos, sino que también 

pueden ser víctimas de robo de su información personal, cuentas bancarias, 

etc. El enfoque de este trabajo es describir las metodologías de desarrollo, 

marcos de trabajo y mejores prácticas para el desarrollo de interfaces entre 

aplicaciones, y debe cubrir aspectos de atributos da calidad para el desarrollo 

de aplicaciones y arquitecturas orientado a servicios para el desarrollo de 

interfaces. 

 
Los atributos de calidad para el desarrollo de software que se van 

describir son: 

 Usabilidad 

 Escalabilidad 

 Disponibilidad 

 Concurrencia 

 Manejo de Transacciones 

 Recuperabilidad 

 Integridad 



VI 
 

 Mantenibilidad 

 

Los temas más relevantes a tomar en cuenta para el desarrollo de la 

integración de una aplicación web de cámaras de vigilancia con otro sistema de 

administración de condominios, es la creación de software que permita la 

escalabilidad, haciendo uso de la arquitectura orientado a servicios, y la 

descripción detallada de los componentes de dicha arquitectura.
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1. INTRODUCCIÓN 

 

 

 

El sistema integrado de cámaras de vigilancia y administración de la 

seguridad de condominios es un aporte para ayudar a solucionar el problema 

de seguridad de los edificios que lo implementan. 

 

Las cámaras de video vigilancia es uno de los grandes resultados que 

trajo la era digital  y es el término que se ha utilizado para nombrar la tecnología 

que sorprendió al mundo al capturar, comprimir y convertir las secuencias de 

imágenes en movimiento (video) en un flujo de datos que puede ser trasmitido 

por redes de computadoras, también conocidas como redes IP 

 

Los sistemas de vigilancia IP son aquellos en que las imágenes y audio 

son capturados por las cámaras y micrófonos, se comprimen y transmiten por 

una red de datos local o Internet ( LAN / WAN ) y pueden ser accesadas desde 

uno o varios puntos en cualquier lugar del mundo mediante computadoras 

convencionales para descomprimir los datos, visualizarlos, analizarlos, 

grabarlos y hasta generar acciones de manera automática en respuesta a 

diferentes eventos pre definidos o a voluntad de un operador. 

 

Como consecuencia del alto índice de violencia que se vive en la ciudad 

de Guatemala, se busca aprovechar las bondades de los sistemas de cámaras 

y sensores de vigilancia tecnológica, para salvaguardar los bienes de los 

habitantes de un condominio, también busca proteger la integridad física de las 

personas. Actualmente, el Gobierno Central de Guatemala ha informado a 
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través de los medios de comunicación nacional que los sistemas de cámaras de 

vigilancia instaladas en diversos puntos de la ciudad capital han contribuido 

para dar con  los responsables de múltiples hechos delictivos en contra de los 

ciudadanos guatemaltecos, basado en los hechos antes mencionados surge la 

idea de realizar una integración de un sistema de cámaras de vigilancia a un 

sistema de gestión de los recursos de un condominio, para tener una solución 

centralizada. 

 

Este trabajo se enfoca, exclusivamente, al tema de seguridad y se puede 

integrar a otro proyecto relacionado a la administración de los recursos de un 

condominio, los dos proyectos mencionados que se desarrollan de forma 

separada pueden formar una aplicación integrada para ayudar a solucionar 

problemas de seguridad y administración de los condominios, mediante la 

aplicación de recursos tecnológicos. 

 

 Tema delimitado 

 

El proyecto se enfoca, exclusivamente, al tema de seguridad y se puede 

un sistema de cámaras de vigilancia a una plataforma tecnológica para la 

administración de la seguridad de un condominio, las directrices y los 

parámetros de diseño e implementación es el aporte principal. 

 

Los diferentes parámetros y criterios establecidos para el desarrollo del 

diseño se detallan en este proyecto, esto abarca el equipo necesario, capacidad 

de almacenamiento del servidor de video, dimensionamiento del sistema de 

respaldo y la autenticación de usuarios. También se hace referencia del 

software de administración  de video recomendado y su interface con el sistema 
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de administración de condominio para proveer una solución integrada 

(seguridad y administración) y así satisfacer las necesidades de seguridad y 

control de los condominios que implementen la aplicación web integrada. 

 

 Clasificación 

 

Este es un proyecto de emprendimiento orientado a ayudar en la solución 

de  un problema social que es la delincuencia, se describe como 

emprendimiento porque, aparte de apoyar a la solución del problema de 

delincuencia en los condominios, también se ve como un negocio rentable. 
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2. ANTECEDENTES 

 

 

 

Se realizó un estudio en Internet y se encontraron innumerables casos 

de captura de ladrones en pleno acto delictivo, publicado en medios de 

comunicación de prestigio como Azteca Noticias, el diario Zona Norte de 

Argentina y el diario La Opinión mostrados en las figuras 1, 2 y 3 

respectivamente. 

 

Figura 1. Captura de ladrones 1 

 

 
 

Fuente: Azteca Noticias. Consulta: 16 de octubre de 2012. 
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Figura 2. Captura de ladrones 2 

 

 
 

Fuente: diario Zona Norte de Argentina. Consulta: 24 de octubre de 2012. 
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Figura 3. Captura de ladrones 3 

 

 
 

Fuente: diario La Opinión de Argentina. Consulta: 16 de octubre de 2012. 
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

 

 

General  

 

Describir la tecnología de comunicación recomendada para compartir 

información entre dos sistemas creados de forma separada. 

 

Específicos 

 

1. Describir la metodología de desarrollo de software recomendada para un 

proyecto tecnológico de seguridad de condominios. 

 

2. Establecer si existe diferencia entre  el intercambio de información entre 

dos sistemas a nivel de conexiones directas entre base de datos y 

utilizando servicios web. 

 

3. Describir las fases de la metodología de desarrollo recomendada para el 

proyecto de seguridad tecnológica. 

 

4. Describir los componentes de la tecnología de información recomendada 

para compartir información entre dos sistemas creados de forma 

separada. 
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5. Describir de forma detallada las ventajas y desventajas de intercambiar 

información entre dos sistemas, utilizando conexiones directas entre 

bases de datos y utilizando servicios web. 
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4. ALCANCES DEL TEMA 

 

 

 

Se tendrá como producto final el diseño total de una aplicación web para 

integración de cámaras de vigilancia a otra aplicación web de administración de 

condominios, para hacer en conjunto una solución integrada de nombre GSINN 

y servicios de soporte a GSINN, con la venta de la aplicación se incluye ochenta 

horas de implementación que se van a utilizar para en condominio ubicado en la 

ciudad de Guatemala y Honduras que este en la capacidad de pagar el valor 

económico la puesta en marcha de la aplicación. La aplicación puede ser 

adquirida por cualquier. 

 

4.1. Necesidades a cubrir 

 

Con este proyecto se va a cubrir las necesidades de seguridad contra la 

delincuencia en los condominios de los países de Guatemala y Honduras, se va 

a proveer control sobre los bienes de las personas vía remota. El  mercado 

objetivo son todos los condominios en Guatemala y Honduras que no tienen un 

sistema automatizado de seguridad y de gestión de sus recursos, actualmente 

existen muchos sistemas de seguridad y gestión de condominios, pero son 

productos separados, es por eso que la solución que se propone es la 

integración de dos sistemas: de seguridad y sistema de gestión de recursos. 

Aprovechando los aspectos tecnológicos, proveyendo una aplicación versátil 

con visión de cambio. 
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5. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

 

 

 

La delincuencia opera de muchas formas, pero  la más común en las 

colonias residenciales es controlar a las personas cuando salen todos de su 

vivienda y así penetrar en ellas forzando las puertas o usando llaves maestras, 

y de esa manera extraer los objetos de valor pertenecientes a los dueños de las 

casas. La razón primordial para realizar este proyecto es porque personas muy 

cercanas al autor de este trabajo han sido afectadas, este proyecto de cámaras 

de vigilancia mediante el uso del Internet es la alternativa más económica que 

existe en el mercado, ya que permite centralizar la vigilancia desde la garita del 

condominio y también monitorear las casas por cada uno  de sus propietarios, 

utilizando los recursos tecnológicos del condominio y así minimizar el costo de 

la vigilancia, estas personas pueden observar sus casas por medio de su PC en 

cualquier parte del mundo. 

 

Este proyecto está dirigido a beneficiar a todos los condominios que 

deseen un sistema de seguridad de bajo costo, de acuerdo con noticias en los 

periódicos más importantes de Guatemala, el índice delincuencia aumenta cada 

día, por lo que se asegura que este sistema de cámaras de vigilancia será 

implementado en muchos condominios. 

 

Si los condominios no implementan un sistema de cámaras de vigilancia 

seguramente serán presa fácil para los delincuentes, en las figuras 4 y 5 se 

muestran evidencias de la inseguridad en las viviendas de las personas. 
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Figura 4. Aumento de robos 1 

 

 
 

 

Fuente: Prensa Libre. Consulta: 08 de febrero de 2012. 
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Figura 5. Aumento de robos 2 

 

 

 

Fuente: Siglo 21. Consulta: 03 de julio de 2012. 
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6. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

 

 

 

La carencia de recursos tecnológicos en los condominios de la ciudad 

capital de Guatemala ha hecho que la seguridad de los condominios sea por 

recursos humanos (policías de seguridad), por lo que existe el riesgo que dicha 

seguridad sea burlada. El sistema de monitoreo a través de cámaras de 

vigilancia será una herramienta de apoyo para el servicio de seguridad de los 

condominios. 

 

La delincuencia es un problema grave, que se divide en categorías o 

tipos, entre los cuales se mencionan: 

 

 La organizada 

 La común 

 La juvenil 

 

En Guatemala, la máxima manifestación de delincuencia la generan los 

grupos denominados maras o pandillas, los cuales realizan actos delictivos que 

van desde el crimen organizado hasta el crimen común, logrando de esta forma 

el apoderamiento de las diferentes áreas del país, cabe mencionar que estos 

grupos tienen sus propios rituales y una cultura definida, en la que se 

establecen leyes y deberes e incluso un orden jerárquico que les proporciona 

medios para alcanzar un crecimiento sustancial. 
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Basado en la observación, de que muchos condominios carecen de recursos 

tecnológicos orientado a la seguridad en la ciudad capital de Guatemala, surge 

la idea de diseñar y establecer las directrices para la creación de un sistema de 

monitoreo de las actividades de las personas dentro de un condominio. El 

proyecto se enfoca hacia la búsqueda de respuestas de las siguientes 

interrogantes: 

 

 ¿Cuál es la metodología de desarrollo de software recomendada para un 

proyecto tecnológico de seguridad de condominios? 

 

 ¿Qué tecnología de comunicación se recomienda, para compartir 

información entre dos sistemas creados de forma separada? 

 

 ¿Existe diferencia entre  el intercambio de información entre dos sistemas, 

por medio de conexiones directas entre base de datos y utilizando servicios 

web? 

 

La principal motivación para realizar el proyecto es establecer las 

bondades y debilidades de las distintas tecnologías disponibles para el 

desarrollo de software y, principalmente para la integración de dos sistemas 

creadas de forma aislada, tomando en cuenta la gran variedad de tecnologías 

disponibles en la industria de software, y el costo del hardware que es cada día 

más barato, es importante mencionar que para el desarrollo de software, 

además de la utilización de una metodología, también se puede utilizar marcos 

de trabajo que son el resultado de buenas prácticas en desarrollo de software. 
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Actualmente, los condominios que demandan un sistema eficaz de 

seguridad cuentan con una garita, personal de seguridad, algunos con un 

sistema de cámaras de vigilancia en la garita, pero esto no es suficiente para 

evitar el creciente índice de delincuencia dentro de los condominios, y causa 

mucha preocupación a los condóminos, porque cuando salen de sus casas no 

saben si al regresar sus bienes están intactos, ya que la forma de operar de los 

delincuentes consiste en vigilar las casas solas para entrar a robar los bienes 

de las personas, normalmente violentan las puertas para entrar. 

 

A continuación se muestra el escenario del problema de delincuencia y la 

solución en los siguientes tres pasos, utilizando el sistema de monitoreo a 

través de cámaras de vigilancia: 

 

 Un delincuente entra a una vivienda violentando la puerta, y es captado 

por una cámara de vigilancia, ver figura 6. 

 

Figura 6. Delincuente forzando la puerta de una vivienda 

 

 

 

Fuente: elaboración propia, con programa de Photoshop. 



 

20 
 

 El delincuente es detectado desde la garita por una de las pantallas donde 

se monitorea las calles del condominio, ver figura 7. 

 

Figura 7. Detección de acto delictivo 

 

 

Fuente: elaboración propia, con programa de Photoshop. 

 

 El delincuente es capturado por agentes policiacos que fueron alertados 

después de detectar el acto delincuencial, ver figura 8. 

 

Figura 8. Delincuente es detenido 

 

 

Fuente: elaboración propia, con programa de Photoshop.  
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7. MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

 

 

 

7.1. Arquitectura general de la solución 

 

 La arquitectura general de la solución del sistema de cámaras de 

vigilancia tecnológica integrada con un sistema administración  de condominios 

se  muestra en la figura 9, lo sombreado son los componentes del sistema de 

cámaras de vigilancia y los componentes en blanco y negro es parte de la 

arquitectura del sistema de administración de condominios, que corresponde a 

otro proyecto aislado que se integra con este proyecto, la visión de la 

arquitectura del sistema explica el funcionamiento general de la integración de 

los dos sistemas (sistema de seguridad y sistema de gestión del condominio). 

 

 Es importante tener en cuenta el patrón de arquitectura, no sólo del 

sistema de cámaras de vigilancia sino del sistema de gestión con el cual se va a 

integrar con la finalidad de formar una aplicación unificada. Es por eso que se 

incluye el patrón de arquitectura de ambos sistemas, se ha elegido la 

arquitectura Cliente/Servidor de multinivel que se muestra en la figura 10. En el 

nivel uno está la capa de presentación para los clientes, en el nivel dos la capa 

de aplicación de procesamiento y administración de datos, y en el nivel tres la 

capa de servidor de base de datos. 
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Figura 9. Diagrama de arquitectura de diseño 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 

 

Figura 10.   Patrón de arquitectura multinivel cliente servidor 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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7.2. ¿Qué es un sistema de video vigilancia? 

 

 De acuerdo con el estudio realizado por Suárez Serrano, Jennifer (2010), 

Los grandes avances en materia de seguridad están constituidos por la 

implementación de sistemas de cámaras de vigilancia, también conocido como 

sistema de video vigilancia. Además de los sistemas de alarmas. Otro ejemplo 

son los detectores de movimiento, cuya función es, como su nombre lo indica, la de 

detectar cualquier tipo de movimiento que se produzca delante suyo, ya sea 

que provenga de personas o de algún objeto. Tanto los sistemas de seguridad 

como los circuitos cerrados de televisión modernos suelen contar con estos 

detectores. Uno de estos sistemas puede tratarse de una única cámara de 

vigilancia conectada a un pequeño computador, el cual se encargará de generar 

una eventual señal de alarma cada vez que se detecte que algo o alguien se 

está moviendo delante de la cámara. 

 

Con el fin de optimizar el sistema, puede contarse con más de una 

cámara (incluso puede agregarse otro tipo de elementos, como grabadores 

digitales DVR’s), y para que el espacio de grabación rinda al máximo, se graba 

únicamente cuando se haya detectado un movimiento. Se considera a este tipo 

de sistemas de seguridad como la forma más sencilla y eficiente de detectar 

movimiento, y es el método que utilizan cada vez más hogares y algunos 

comercios pequeños para proteger su propiedad. Si se habla de circuito cerrado 

de televisión, es referirse a un sistema de seguridad un poco más complejo y 

equipado. Se denomina circuito cerrado, ya que todas las partes que lo 

conforman se encuentran enlazadas y, contrariamente a lo que ocurre con la 

televisión convencional, este es un sistema desarrollado para ser visto por un 

número limitado de personas. Estos circuitos presentan, por lo general, al 
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menos dos cámaras de vigilancia, las cuales se conectan a televisores o 

monitores que se encargarán de reproducir las imágenes que capturan las 

cámaras. 

 

En los circuitos más modernos, las cámaras utilizadas pueden ser 

controladas de forma remota desde una sala de control, lugar donde se puede 

configurar manualmente el zoom, la inclinación e inclusive la panorámica de las 

cámaras. Además, este tipo de cámaras de vigilancia cuentan con visión 

nocturna y una excelente calidad de imagen, lo cual hace que su uso haya 

crecido mucho en los últimos años, especialmente en lugares que requieren 

mucha seguridad, como es el caso de bancos, aeropuertos, casinos, etc. 

Pueden utilizarse, también en hogares y condominios, pero el elevado costo de 

su instalación y posterior mantenimiento hace que no sean tan frecuentes en las 

viviendas, y sus habitantes terminen optando por los sistemas de seguridad 

hogareña más convencionales. Aun así, los circuitos cerrados de televisión han 

ayudado no sólo a prevenir robos o brindar una ayuda esencial a la hora de la 

búsqueda de los responsables, sino también a revelar situaciones de violencia 

doméstica. 

 

7.3. Cámaras IP 

 

Según la tienda online IPCAM SPAIN, http://www.foscam.es. Un paso por 

delante de los circuitos cerrados de televisión se encuentran las cámaras IP, 

que son cámaras que transmiten las imágenes directamente a una red, ya sea 

ésta una red casera o Internet, y no requiere de un ordenador para cumplir con 

tal función. Estas cámaras tienen incorporado su propio ordenador y es por ello 

que pueden enviar las imágenes captadas sin necesidad de estar conectadas a 
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otro dispositivo. Las cámaras IP permiten a una persona ver en tiempo real qué 

está ocurriendo en un determinado lugar, a pesar de que se encuentre a miles 

de kilómetros de allí. Recientemente, las empresas de telefonía móvil han 

desarrollado un nuevo tipo de cámaras IP, las cuales no sólo no requieren de 

un ordenador para transmitir el video a una red, sino que además pueden 

configurarse para ser conectadas desde un teléfono celular y ser controladas en 

forma remota. Además de video puede capturar sonido y enviar los videos al 

teléfono celular. 

 

7.4. Circuito cerrado de televisión 

 

Según la empresa salvadoreña COMTEL, http://www.comtel.com.sv, Los 

CCTV pueden estar compuestos por una o más cámaras de vigilancia, 

conectadas a uno o más monitores de vídeo o televisores, que reproducen las 

imágenes capturadas por las cámaras. Aunque, para mejorar el sistema, suelen 

conectarse directamente o enlazar por red otros componentes como vídeos o 

computadores. Se encuentran fijas en un lugar determinado. En un sistema 

moderno las cámaras pueden estar controladas remotamente desde una sala 

de control, donde se puede configurar su panorámica, enfoque, inclinación y 

zoom. A este tipo de cámaras se les llama PTZ (siglas en inglés de pan-tilt-

zoom). Estos sistemas incluyen visión nocturna, operaciones asistidas por 

computador y detección de movimiento, que facilita al sistema ponerse en 

estado de alerta cuando algo se mueve delante de las cámaras. 

 

 La claridad de las imágenes puede ser excelente, se puede transformar 

de niveles oscuros a claros. Todas estas cualidades hacen que el uso del CCTV 

haya crecido extraordinariamente en los últimos años. Las cámaras pueden ser 

http://www.comtel.com.sv/


 

26 
 

fijas, con zoom, las llamadas domo, debido a la forma de domo invertido que 

presentan, y las domo motorizadas, que pueden ser remotamente movibles. 

Este movimiento se puede hacer mediante una consola o teclado mediante el 

cual se pueden manejar las diversas opciones del software instalado en ésta. 

Constan también en un sistema CCTV de video vigilancia dispositivos como: 

lámparas infrarrojas, sensores crepusculares, teleobjetivos, análisis de vídeo y 

video inteligente, etc. 

 

En la actualidad, todas las cámaras de tipo profesional son de CCD 

(ChargedCoupledDevice en castellano, dispositivo de carga acoplada), y dentro 

de estos chip no todos son iguales, hay distintos tamaños, los más comunes 

son 1/4”, 1/3”,1/2” y 1”, en el tipo de imagen que van a captar, cuanto más 

grande es el chip mayor es la imagen y la calidad que se obtendrá. Las 

cámaras más comunes son de 1/3”, y la imagen dependerá del lente que se le 

coloque. 

 

7.5. Ciclo de vida de software 

 

En Roger S. Pressman (sexta edición y traducido a español). Ingeniería 

del Software: un enfoque práctico, describe el desarrollo de software, desde la 

fase inicial hasta la final. Su propósito es definir las distintas fases intermedias 

que se requieren para validar el desarrollo de una aplicación, es decir, para 

garantizar que el software cumpla los requisitos para la aplicación y verificación 

de los procedimientos de desarrollo, se asegura de que los métodos utilizados 

son apropiados. Se origina en el hecho de que es muy costoso rectificar los 

errores que se detectan tarde dentro de la fase de implementación. El ciclo de 

vida permite que los errores se detecten lo antes posible y por lo tanto, permite 
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a los desarrolladores concentrarse en la calidad del software, en los plazos de 

implementación y en los costos asociados. En la figura 11 se muestran las 

fases. 

 

Figura 11.   Ciclo de vida de software 

 

 

 

Fuente: Metodología de desarrollo utilizado en la empresa INTEGRITY INFORMATION, S.A. 

 

 

 

http://es.kioskea.net/contents/qualite/qualite-introduction.php3
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7.6. Diagrama de procesos 

 

Como actividad inicial de la metodología que se utiliza en la empresa 

INTEGRITY INFORMATION, S.A. es el diseño de diagrama de procesos que 

muestran las actividades de la organización y la secuencia en que ellas se 

llevan a cabo, los pasos detallados que ocurren dentro de un proceso para 

transformar las entradas en salidas, los flujos de información y/o materiales 

existentes entre los pasos y las dependencias organizacionales, los grupos de 

personas o responsables de cada etapa del proceso. Los pasos para construir 

el diagrama de proceso son: 

 

 Identificar los actores que interactúan con el sistema. 

 Reconocer cada uno de los pasos que se siguen para cumplir con la labor. 

 Ordenar los pasos obtenidos de acuerdo al orden de ocurrencia 

(ordenamiento secuencial). 

 Asociar los pasos al actor responsable de los mismos. 

 Identificar los eventos que desatan ciertos pasos dentro del proceso. 

 Identificar los eventos que se constituyen en resultados del proceso. 

 Reconocer la información que se va recopilando a lo largo del proceso que 

se está describiendo. 

 

7.7. Servidor 

 

 En informática, un servidor es una computadora que forma parte de una 

red, provee servicios a otras computadoras denominadas clientes, tal como se 

muestra en el patrón de arquitectura(figura 10) de este proyecto, es necesario 

http://es.wikipedia.org/wiki/Computadora
http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente_%28inform%C3%A1tica%29


 

29 
 

dos servidores para la realización del desarrollo de la aplicación de integración 

de cámaras de vigilancia a una plataforma administrativa de condominios. 

 

También suele denominarse con la palabra servidor a una aplicación 

informática o programa que realiza algunas tareas en beneficio de otras 

aplicaciones llamadas clientes. Algunos servicios habituales son los servicios de 

archivos, que permiten a los usuarios almacenar y acceder a los archivos de 

una computadora y los servicios de aplicaciones, que realizan tareas en 

beneficio directo del usuario final. Este es el significado original del término. Es 

posible que un ordenador cumpla simultáneamente las funciones de cliente y de 

servidor, existen varios tipos de servidores que pueden ser parte de la 

plataforma propuesta en este trabajo, a continuación se describen algunos: 

 

 Servidor de correo: almacena, envía, recibe, enruta y realiza otras 

operaciones relacionadas con email para los clientes de la red. 

 

 Servidor de la telefonía: realiza funciones relacionadas con la telefonía, 

como la de contestador automático, realizando las funciones de un 

sistema interactivo para la respuesta de la voz, almacenando los mensajes 

de voz, encaminando las llamadas y controlando también la red o el 

Internet, por ejemplo, la entrada excesiva de la voz sobre IP (VoIP), entre 

otros. 

 

 Servidor proxy: realiza un cierto tipo de funciones a nombre de otros 

clientes en la red para aumentar el funcionamiento de ciertas operaciones, 

también proporciona servicios de seguridad, es decir, incluye un 

http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente_%28inform%C3%A1tica%29
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cortafuegos. Permite administrar el acceso a internet en una red de 

computadoras permitiendo o negando el acceso a diferentes sitios web. 

 

 Servidor del acceso remoto (RAS): controla las líneas de módem de los 

monitores u otros canales de comunicación de la red para que las 

peticiones conecten con la red de una posición remota, responde llamadas 

telefónicas entrantes o reconoce la petición de la red y realiza la 

autentificación necesaria y otros procedimientos necesarios para registrar 

a un usuario en la red. 

 

 Servidor web: almacena documentos HTML, imágenes, archivos de texto, 

escrituras, y demás material web compuesto por datos (conocidos 

colectivamente como contenido), y distribuye este contenido a clientes que 

la piden en la red. 

 

 Servidor de base de datos: provee servicios de base de datos a otros 

programas u otras computadoras, como es definido por el modelo cliente-

servidor. También puede hacer referencia a aquellas computadoras 

(servidores) dedicadas a ejecutar esos programas, prestando el servicio. 

 

 Servidor de seguridad: tiene software especializado para detener 

intrusiones maliciosas, normalmente tienen antivirus, antispyware, 

antimalware, además de contar con cortafuegos redundantes de diversos 

niveles y/o capas para evitar ataques, los servidores de seguridad varían 

dependiendo de su utilización e importancia. 

  

http://es.wikipedia.org/wiki/Cortafuegos_%28inform%C3%A1tica%29
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8. MÉTODOS Y TÉCNICAS 

 

 

 

 Para cumplir con los objetivos del proyecto, se va a investigar diversas 

fuentes secundarias y primarias, las cuales se basarán en informaciones 

provenientes de: libros, revistas especializadas, e Internet, así como estudios 

anteriores sobre el tema, los mismos que ayudarán al análisis del proyecto 

presentado. Además a esto se procederá a investigar por medio de entrevistas 

a expertos en seguridad y en desarrollo de sistemas de seguridad de clase 

mundial, así como entrevistas al personal de vigilancia de la colonia “Lomas de 

Portugal” ubicada en la zona 1 de Mixco, primera colonia donde se 

implementará el proyecto de seguridad, los cuales darán información relevante 

sobre el área de aplicación del proyecto. Dado que el problema a resolver 

contempla describir la metodología de desarrollo de software que mejor se 

adapta para sistemas de seguridad, las metodologías a considerar son el ciclo 

de vida del software y el marco de trabajo SOA (arquitectura orientada a 

servicios). 

 

Las fases a contemplar son las siguientes: 

 

 Análisis de los requerimientos y necesidades: se toman los requerimientos 

a través de entrevistas personalizadas a diez personas que integran el 

Comité de Vecinos de la colonia Lomas de Portugal ubicado en la zona 1 

de Mixco, Guatemala ciudad, ya que todos los problemas de seguridad del 

condominio se centraliza en el Comité de Vecinos, posterior al levantado 

de requerimientos se analizan todos los aspectos, considerando 
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requerimientos funcionales (requerimientos realizados por el comité de 

vecinos) y no funcionales (requerimientos inherentes a la calidad del 

software). En esta fase del proyecto se obtiene el documento de análisis 

que cubre los siguientes temas: 

 

 Análisis de impacto 

 Costo del proyecto 

 Análisis de factibilidad del proyecto 

 Alcance del proyecto 

 Cronograma de actividades 

 

 Diseño del sistema: se define la arquitectura de hardware y software, 

componentes, módulos y datos del sistema de seguridad para satisfacer 

los requerimientos. En esta fase se cubren los siguientes temas: 

 

 Diagramas de procesos 

 Diagramas casos de uso 

 Diagrama entidad-relación 

 Arquitecturas de diseño 

 Patrón de arquitectura del sistema 

 

 Desarrollo del sistema: en esta fase se cubren los temas de: 

 

 Creación de tablas. 

 Configuración de servidores. 

 Instalación de cámaras con sus respectivos materiales, esto servirá para 

realizar las pruebas del desarrollo. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Hardware
http://es.wikipedia.org/wiki/Software
http://es.wikipedia.org/wiki/Dato
http://es.wikipedia.org/wiki/Requerimiento_%28sistemas%29
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 Organización de las cámaras y verificar el funcionamiento de cada una de 

ellas. 

 Desarrollo de pantallas de prototipos. 

 Definición de estructura de servicios. 
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10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

 

 

Las actividades de este proyecto se realizaran en fases bien definidas 

que se muestra en el diagrama Gantt que se muestra en la tabla I. 

 

Tabla I. El Diagrama de Gantt para realizar el estudio propuesto 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 

 

 



 

40 
 

  



 

41 
 

11. RECURSOS NECESARIOS 

 

 

 

El recurso necesario para realizar el trabajo propuesto se describe en los 

siguientes cuadros: 

 Gasto inicial para realizar el estudio, ver tabla 2 

 Computadora y sus características, ver tabla 3 

 Gastos mensuales durante la realización del estudio, ver tabla 4 

 

Tabla II. Gasto inicial 

 

Gasto Inicial para realizar el estudio 

Equipo de cómputo Q.9690,00 

Escritorio Q.500,00 

Capital para ejecutar el proyecto de desarrollo Q.3000,00 

  Q.4090,00 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Tabla III. Costo de equipo de cómputo 

 

Descripción Cantidad Precio Sub-Total 

CASE THERMALTAKE V3 MID ATX VL800001W2Z NO 

INCLUYE FUENTE DE PODER 1 Q.595,00 Q.595,00 

FUENTE DE PODER THERMALTAKE PARA i5/i7 ATX 12V 

650WATTS 1 Q.1005,00 Q.1005,00 

MANHATTAN 349369 CABLE DE MOLEX A 2 SATA DE 

PODER (Y) 1 Q.10,00 Q.10,00 

MBOARD INTEL P67DEB3 LGA1155 4xDDR3 MATX 

10/100/1000 CAJA 1 Q.1167,00 Q.1167,00 

PROCESADOR INTEL CORE i7 2600 3.4GHZ 8MB CACHE 

BUS 1155 CAJA 1 Q.3516,00 Q.3516,00 

MEMORIA DDR3 4GB 1333MHZ MARCA KINGSTON 4 Q.242,00 Q.968,00 

DISCO DURO INTERNO 2TERABYTE SATA 3 6GBPS 64MB 

CACHE SIN CABLE 1 Q.1315,00 Q.1315,00 

MONITOR LED AOC E2243FWK 21.5" 1920x1080 COLOR 

NEGRO PIANO 1 Q.1490,00 Q.1490,00 

TECLADO GENIUS 320E COLOR NEGRO ESPANOL 

MMEDIA USB (3130307104) 1 Q.111,00 Q.111,00 

MOUSE GENIUS DX-220 OPTICO TECNOLOGIA BLUE EYE 

NEGRO USB2.0 1 Q.61,00 Q.61,00 

DVD-RW +/- RW SAMSUNG NEGRO 22X OEM SIN 

SOFTWARE SATA 1 Q.172,00 Q.172,00 

BOCINAS LOGITECH LS21 2 BOCINAS +SUBWOOFER 

TOTAL 7WATTS 1 Q.266,00 Q.266,00 

LECTOR DE MEMORIA 25x1, INTERNO CON PUERTO USB 1 Q.39,00 Q.39,00 

TARJ VIDEO EVGA NVIDIA GEFORCE GT520 1GB DDR3 

PCI-E DVI HDMI CUDA 64b 1 Q.552,00 Q.552,00 

ENSAMBLAR PC 1 Q.1,00 Q.1,00 

DESCUENTO 1   Q.1578,00 

Total:     Q.9690,00 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Tabla IV. Gasto mensual durante la realización del proyecto 

 

Gastos mensuales durante el estudio. 

Mensualidad luz y agua Q.150,00 

Mensualidad Ip pública Q.85,00 

Servicio de internet mensual Q.350,00 

Mantenimiento mensual Q.300,00 

  Q.885,00 

 

Fuente: elaboración propia. 
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