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Algoritmo

Amazon.com

Banner

Big data

Blog

Bookos.org

GLOSARIO

Recibe el nombre de algoritmo el grupo finito de
operaciones establecidas de forma ordenada que
posibilita la solucion de un problema.

Empresa de origen estadounidense, que brinda el

servicio de venta de productos a través de internet.

Anuncio publicitario que se coloca en péaginas web;

por lo regular de forma rectangular.

Big data o bien “grandes datos” se refiere a los
sistemas que manejan grandes cantidades de datos

de diversos tipos.

Es una pégina web, donde uno o varios autores
tienen la libertad de publicar textos o imagenes de

manera cronoldgica.
Sitio en internet que funcionaba como una libreria

electronica donde sus usuarios podian subir y

consultar libros en linea.
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Buscador

Clic

Copyright

Dispositivos moviles

E-book

Facebook

Freaders

Es una herramienta electronica que permite a los
usuarios de internet realizar busquedas de datos

almacenados en diferentes paginas web.

En términos informéticos, se refiere a la accion de
pulsar algun boton del mouse o raton de la

computadora.

Copyright o derecho de autor, se refiere a la
regulacion legal que protege a los autores por la
creacion de una obra musical, cientifica, artistica,
literario o didactica, la cual puede estar publicada o

ser inédita.

Aparatos pequefios, con acceso permanente o

intermitente a una red, con memoria limitada.

Libro en formato electrénico que puede ser
consultado a través de una computadora o de otros
dispositivos.  Actualmente se distribuyen en su
mayoria por medio de internet y se adquieren in

librerias en linea.

Sitio Web creado por Mark Zuckerberg, para la

interaccion entre diferentes redes sociales.

Nombre dado a la plataforma disefiada para realizar
el presente estudio, su nombre proviene de las

palabras inglesas “Free”, gratis y “Readers”, lectores.

Xl



Gawker

Google

Hadoop

HtmI|5

Indizacién

Internet

Map reduce

Es una empresa de comunicacion en line americana

y blog, creado por Nick Denton.

Es una compairiia de origen estadounidense que se
dedica crear productos y servicios para internet,
software y otras tecnologias. Es mejor conocida por

su buscador, google.com.

Sistema de cddigo abierto que permite almacenar,
procesar y analizar una gran cantidad de datos.

Sus siglas significan: Hyper Text Markup Language,
se utiliza para organizar y presentar contenidos para
paginas web. En su versién 5 el lenguaje tiene
capacidades de formato elaboradas y con alta

interaccion entre contenidos multimedia.

Es un proceso a través del cual se extraen
conceptos representativos de un documento, dando
como resultado un indice que puede ser utilizado

como herramienta de busqueda.

Es un grupo de redes de comunicacién conectadas

entre si y de uso globalizado.
Es el modelo de programacion que utiliza Google

para dar soporte a la computacién paralela en

grandes cantidades de datos.
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Mega

Metadata

Motor de blusqueda

Netflix

Nube

Online

P2P

Sitio de internet para subir y descargar archivos, su
uso es controversial debido a contenidos piratas
subidos por sus usuarios. Su antecesor Megaupload

fue clausurado por problemas legales.

Es informacion sobre la propia informacion, es decir,

descripciones sobre un conjunto de datos dado.

Sistema a través del cual se pueden localizar
archivos en servidores web, también recibe el

nombre de buscador.

Es un formato de audio digital que se utiliza en
computadoras o dispositivos moviles de audio.

Compaiiia que proporciona servicio en linea para ver
peliculas y series de television a través de internet

disponibles con una cuota de suscripcién mensual.

Se refiere al almacenamiento de grandes cantidades

de datos en servidores en internet.

Su traduccién al espariol es: en linea y se refiere al
estado de una persona conectada a alguna red de

internet.

Peer to Peer, se refiere a redes entre pares donde
un usuario se conecta directamente a otro sin

necesidad de un servidor intermedio.
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PDF

Pdf2htmlex

Pirateria

Rocket eBook

SEO

Servidor

Softbook

Es el acrénimo de Portable document format o bien
su traduccion al espafiol: formato de documento
portatil, el cual fue desarrollado por Adobe Systems,
es una forma de almacenamiento de documentos

digitales.

Software de codigo abierto que transforma archivos
del formato PDF al formato HTML.

Se refiere al uso no autorizado o prohibido de obras

protegidas por las leyes de derechos de autor.

Es un lector de libros digitales portétil del tamafio de

un libro de papel.

Sus siglas en inglés significan Search Engine
Optimization, es un grupo de medidas para optimizar
el posicionamiento de una pagina web, en cualquier

buscador.
El término en informética se refiere a un ordenador
remoto (nodo) que proporciona los datos solicitados

por los navegadores de otros ordenadores.

Fue el primer dispositivo creado especificamente

para leer libros electrénicos en 1998.
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Software

Statscrop

Twitter

Weblogs

Se le llama asi al conjunto de los componentes
l6gicos que son necesarios para la realizacion de

tareas en un ordenador.

Es un sitio de Internet que ofrece estadisticas acerca
de otros sitios en linea con detalles tales como valor

aproximado y popularidad.

Sitio web que utilizan sus usuarios para escribir
mensajes de texto pequefios (hasta 140 caracteres)

gue aparecen en la pagina principal de usuario.
También conocido como Blog, es un sitio web donde

se publican textos o anotaciones por uno O varios

autores, de manera cronoldégica.
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RESUMEN

La pirateria es un problema que aqueja a todos los contenidos disponibles
en internet, debido en gran parte a la facilidad con la que se pueden reproducir
y distribuir; facilidades que surgen como consecuencia del avance en las

tecnologias de la informacion.

En el caso de los contenidos tradicionalmente impresos como los libros y
las revistas, el problema tiene igual incidencia y en ocasiones aln mas grave ya
que al tratarse de texto, la distribuciébn es mucho més sencilla. Las palabras
codificadas en forma digital ocupan poco espacio en disco haciendo que un

libro completo pueda transmitirse en cuestion de segundos.

Con el auge de internet también surgen diversas estrategias dirigidas a
prevenir la distribucién ilegal de los contenidos, por ejemplo, en algunos paises
surgen leyes para penalizar la publicacion no autorizada, otros contenidos son
codificados buscando evitar su copia y existen sitios web que crean algoritmos
para encontrar copias ilegales. Sin embargo los sitios con contenidos ilicitos
continlan surgiendo e incluso desarrollando métodos para ganar dinero a

través de aquella distribucion ilegitima.

Uno de los problemas que ocasiona este negocio ilegal basado en la
distribucion de contenidos, es que sus creadores no reciben remuneracion
alguna por su trabajo, remuneraciéon que recibirian si el contenido hubiera sido
consumido de manera legitima. Como consecuencia peligra la continuidad de

la produccion de ciertos textos; por ejemplo, disminuyen las razones para
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escribir un nuevo libro o una editorial puede verse obligada a cesar la

produccion de una revista.

La solucion que se plantea a este problema, es ofrecer al publico una
alternativa igual o superior a lo que ofrecen los sitios actuales que publican
contenidos ilegales, pero de una manera legal y que retribuya a los poseedores
de los derechos de autor. Para conseguir esta alternativa se emplearan
técnicas para generar ingresos mediante la publicidad, basandose en las

palabras contenidas en los materiales tradicionalmente impresos.

Las técnicas para producir ganancias se emplean ya en medios digitales
tales como los blogs, donde escritores publican contenidos para luego obtener
dinero cuando los lectores ingresan en algun anuncio del sitio. Lo que se busca
es hacer converger tecnologias que exploten el texto que ya se encuentra en
los escritos; los sitios ilegales actuales emplean la publicidad para generar
ingresos, pero no sacan el potencial oculto en cada una de las paginas de
informacion que se ofrecen. Al emplear dicho potencial se generaran ingresos
que iran directamente a los poseedores del copyright que empleen la plataforma

para la publicacién.

El estudio basado en el presente disefio de investigacion, evaluara la
efectividad de la solucion que se plantea mediante pruebas ejecutadas sobre un
sistema funcional que genere publicidad en base a la informacion contenida en
los textos publicados. El objetivo es estimar el beneficio que podrian obtener
los usuarios de esta nueva tecnologia, para asi corroborar si se trata de una
respuesta viable para la publicacion de medios tradicionalmente impresos ante

los nuevos retos que plantean las tecnologias de la informacion.
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1. INTRODUCCION

Freaders es un sistema que proveera contenidos gratuitos en internet,
reportando ingresos para los poseedores del copyright a través de mecanismos
de publicidad implementados de manera personalizada para los usuarios,
segun lo que lean y sus caracteristicas demograficas.

La razén de ser de Freaders, es retribuir a los productores de contenidos
para que puedan seguir entregando materiales de alta calidad. Ademaés,
Freaders contard con caracteristicas que permitirdn que la informacion ubicada
en textos pueda ser encontrada y accedida facilmente; esta caracteristica no
solo beneficiard a los nuevos productores de informacion, sino que permitira
que se generen ingresos a partir de contenidos que actualmente estan ociosos,
por ejemplo, libros que no estan actualmente disponibles para buscar en sus
paginas desde internet y que por lo tanto no son consumidos por sus lectores

potenciales.

Para que este sistema funcione, se requiere la convergencia de una serie
de tecnologias en una sola plataforma disponible en internet. Estos elementos
comprenden la publicidad en internet, la optimizacion para buscadores y los

paradigmas de redes sociales.

Para conseguir crear este sistema, se realizara una investigacion que
comprendera un estudio del trasfondo requerido para una innovacion
tecnolégica en el area de la publicacion. En esta parte del estudio se

investigara sobre las mejores tecnologias para cumplir con la vision de



Freaders; estas tecnologias se relacionan con la publicacion en linea, la

publicidad en internet y el analisis de textos.

Con este trasfondo establecido, la investigacion incluird el analisis y
disefio del sistema innovador asi como pruebas de la plataforma creada

funcionando en linea.

Finalmente, la investigacién contendra la evaluacién de los beneficios
potenciales obtenidos segun las pruebas funcionales donde se concluird que
tanto seria el beneficio proyectado para quienes decidan usar la plataforma

para publicar.



2. ANTECEDENTES

La tecnologia del siglo XXI, ha causado una transicion desde los medios
tradicionales de informacion hacia medios electronicos consumidos por medio

de computadoras y dispositivos moviles.

Ha ocurrido con la musica, desde los discos de vinilo a los mp3, con las
peliculas desde las cintas hasta Netflix. En el caso de los medios escritos, la
humanidad se encuentra precisamente en el momento en que el cambio

empieza a volverse cada vez mas real y popular, del papel a la pantalla.

Los libros electrénicos o E-books aparecieron en 1971 con el Proyecto
Gutenberg de Michael Hart’s, sin mucha relevancia ya que aun se carecia de
medios de difusion funcionales y era necesario estar frente a la computadora
para poder leer, incomodo comparado con un portatil libro de papel. Internet
crecio y surgieron los dispositivos portéatiles para leer E-books a partir de 1998
con el Rocket eBook y el Softbook, el medio empez6 a ser cada vez mas
aceptado (Wu & Mitchell, 2010).

Estos E-books llegan a los lectores a través de compras por internet y por
redes para compartir archivos, en ocasiones de manera legal y en otras
ignorando los derechos del autor. Algunos sitios ocupan una zona gris de
legalidad; por ejemplo bookos.org, un sitio que ofrece actualmente mas de dos
millones de libros con la posibilidad de que los mismos usuarios suban el

contenido.



Un mercado importante se mueve en sitios como este; el 21 de enero de
2013 el sitio Statscrop publico un reporte en el que valuaban a bookos.org en
$ 101 750,00, una cantidad interesante si se considera que el sitio tiene solo
siete meses de estar disponible en internet. Este ingreso proviene de 7 140
visitantes y 48 552 paginas vistas por dia que pueden generar ingresos de
$ 182 diarios (Statscrop.com, 2013).

En contraste, el reporte de transparencia generado por Google en
referencia a bookos.org, revela que tienen més de 6 000 archivos con solicitud
de ser removidos por violar derechos de autor de los cuales solo algunos han
sido removidos, ademas, Google revela un porcentaje de indizacion menor al
1 % (Google.com, 2013). Eso significa que solo esa cantidad del contenido del

sitio puede ser encontrada por el popular buscador.

Mientras tanto, las editoriales han tenido que adaptarse al nuevo modelo
de negocio nacido a raiz de los E-books, todo esto de manera abrupta y sin que
haya una directriz generalizada en el medio. Se enfrentan retos donde los
costos de produccién decrecen al desaparecer los gastos de impresion y
almacenaje, ademas de reducirse los de distribucion. Debido a esto una
version digital es mas barata y el porcentaje de ganancias recibidas por cada
libro para cada autor pasa de un 25 % en el papel a un 8 % por copia digital
(Costa-Knufinke, 2010). Se continlia sin un consenso para la respuesta a esta

disrupcién.

Otro mercado interesante existe en los blogs, los populares reciben trafico
importante de visitas que les provee de ingresos en base a la publicidad; esto si
y solo si tienen lectores fieles que consumen sus contenidos constantemente y
Si cuentan con una estrategia en la que los anuncios reciban clics de lectores.

Un solo autor puede generar ingresos de hasta $ 5 000,00 mensuales por



producir contenido de calidad accesible desde buscadores en internet (Smith,
2005).

Una estrategia empleada por empresas dedicadas a la publicidad como
Google —Ad Words— es revisar las palabras clave de los blogs y de esta forma
enviar publicidad relacionada con el contenido generando ingresos por clic
desde el anunciante hasta el proveedor del contenido (Colwell, 2010). Los
medios escritos en papel y los E-books ofrecidos exclusivamente a través de
software propietario 0 en sitios cerrados, desperdician informacion que bien
podria estar generando ingresos a los escritores y editores por medio de
metadatos, es decir, palabras clave que los hicieran accesibles desde
buscadores y que a su vez generaran ingresos a través de programas como Ad
Words.

Otros medios que incluso ya existen de manera electrénica, también
sufren de este desperdicio al existir inicamente en forma de imagenes. Esto
pasa principalmente con revistas, por ejemplo en alguna publicacién subida
como imagen para preservar su formato original podria aparecer la historia de
algun acontecimiento; texto que no podria ser indexado o analizado sin sus

correspondientes metadatos.

La generacion y optimizacion de metadatos es un tema ampliamente
tratado cuando se busca la optimizacién de sitios para motores de busqueda,
una estrategia de mercadeo en linea. Su importancia estiba en que el 90 % del
trafico de internet pasa por los motores de busqueda; es una practica comun el
gue las personas empleen como punto de partida su buscador favorito al iniciar
cualquier investigacion o actividad en internet, se estima que para el 2012 el

volumen de busquedas era de 300 billones al mes (Patel, Patel, & Patel, 2012).



Por lo tanto, no basta con tener un texto publicado en internet si no hay
una forma en la que este texto aparezca entre los primeros 40 resultados de los
buscadores mas populares, lo mas probable es que dicho texto jamas sea

consultado.

Existen varias tecnologias relacionadas con la generacion de metadatos
relevantes para determinados textos, siendo destacadas aquellas que pueden
segmentar las palabras clave generadas al introducir a la ecuacién datos
personales de los usuarios; esta metodologia proviene del uso de campos
predefinidos de texto que se afiaden a algoritmos conocidos para la generacién
de palabras clave (Kuppusamy & Aghila, A Model for Personalized Keyword

Extraction from Web Pages using Segmentation, 2012).

Ademas de ser la parte fundamental para el sostenimiento del proyecto, la
publicidad dirigida también cuenta con varios estudios Yy tecnologias
relacionadas; un estudio psicolégico en el que se analiza si realmente los
usuarios de una pagina de internet miran los anuncios y si los recuerdan, ha
demostrado que los usuarios recuerdan mas aquellos anuncios congruentes
con el contenido que estan consumiendo que aquellos anuncios incongruentes
(Hervet, Guérard, Tremblay, & Chrourou, 2011).

El presente estudio se basa en estos antecedentes al notar la disrupcion
de los medios digitales y que detras de los contenidos tradicionalmente
impresos se encuentran autores que podrian beneficiarse con otros modelos de
negocio y tecnologias que hasta ahora les son ajenos; como la accesibilidad
desde buscadores de internet por medio de metadatos que optimicen la

publicidad capaz de generar ingresos.



Se trata de una innovacion tecnoldgica diferenciada de otros proyectos de
publicacién de contenidos en linea, puesto que busca retribuir directamente a
los poseedores del copyright aun cuando se publigue de manera gratuita. Los
estudios que se relacionan especificamente son aquellos que tratan el tema del
copyright en la era digital, como en el caso del trabajo de Veiksa en 2012
(Veiksa, 2012), donde se evalla la validez de los mecanismos tradicionales de
publicacién y de copyright ante los cambios que han ocurrido en los medios de
distribucion. En este caso el acercamiento sera practico y no teérico como en el

citado estudio.






3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Existe una distribucibn y consumo no controlados de contenidos
tradicionalmente impresos, de manera gratuita en internet sin generar ingresos

para los duefios legitimos del copyright.

Por un lado es un problema para los duefios del copyright ya que no
perciben ingresos, estos se quedan Unicamente con quienes distribuyen sus
contenidos. Por otro lado es un problema para los lectores ya que en ocasiones
los textos ofrecidos no son fiables, ademas de ser dificiles de conseguir debido

a las barreras creadas en intentos de frenar la distribucion ilegal.

El 21 de enero de 2013 el sitio Statscrop publicd un reporte en el que se
valuaba a bookos.org, un sitio que provee E-books gratis sin retribuir a los
duefos del copyright, en $ 101 750,00, esto cuando el sitio tenia solo siete
meses de estar disponible en internet. Este ingreso proviene de 7 140
visitantes y 48 552 paginas vistas por dia capaces de generar ingresos de $ 182
diarios. Si no se plantea una solucion, estos flujos de ingresos se mantendran
sin que los autores perciban algun beneficio lo que conlleva un detrimento en la
produccion de contenidos, de todos esos ingresos diarios la mayor parte podria

corresponder a los duefios del copyright.

Especificamente, el problema radica en la distribucion ilegal en internet de

contenidos tradicionalmente impresos.



Este problema, de caracter global, surge desde el inicio de internet y se
agrava con las mejoras tecnologicas que facilitan la distribucion de la
informacion. Las consecuencias van desde problemas econdémicos para los
productores de contenidos hasta el endurecimiento de leyes relacionadas con
copyright, que podrian afectar otros factores relativos a la libertad de

comunicacioén en internet.

Mientras tanto, emergen negocios que aprovechan los contenidos para
generar ingresos sin otorgar nada a los creadores. Los productores de
contenidos estan perdiendo oportunidades con alto potencial de dar a conocer

lo que generan a la vez que incrementan sus ingresos.

El problema se limita a la falta de aplicacion de técnicas para analisis de
datos y generacién de metadatos, para la produccion de publicidad en una
plataforma donde se puedan publicar contenidos tradicionalmente impresos. Es
una situaciéon que degenera en la falta de un modelo de negocio para los
poseedores de copyright, que emplee las ventajas tecnolégicas disruptivas que

provee la publicacién en linea como la monetizacion en base a publicidad.

Por lo tanto, el problema a resolver es especificamente la pérdida
econOmica que sufren los productores de contenidos a raiz de la distribucién

ilegal.

3.1. Pregunta central
¢, Como puede una innovacion tecnoldgica ayudar a reducir las pérdidas en

que incurren los propietarios de copyright por la distribucion ilegal gratuita de

contenidos tradicionalmente impresos en internet?
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3.2.

Preguntas auxiliares

¢Es posible mostrar publicidad directamente relacionada con lo que se
esta leyendo para generar una cantidad mayor de ingresos sin cobrar

directamente al lector?

¢, Como pueden aportar valor los metadatos de un texto determinado al

emplearse como palabras clave en internet?

¢, Como puede lograrse un mayor volumen de lectores para un texto en

internet?

¢Pueden los dueiios del copyright obtener beneficios al publicar

contenidos con acceso gratuito para los lectores?

¢, Cual seria el beneficio obtenido al publicar de manera gratuita con

publicidad en internet?
¢, Qué estrategias de manejo de usuarios pueden emplearse para que

una innovacion tecnoldgica que otorga contenidos gratuitos funcione y

sea sostenible?

11
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4.  JUSTIFICACION

Se puede ofrecer contenidos tradicionalmente impresos de manera
gratuita a los usuarios sin afectar negativamente a los productores de
contenidos, incluso es posible generar un flujo de ingresos para dichos
productores a través del consumo libre empleando estrategias de publicidad

correctamente orientadas.

Por medio de una investigacion en la linea de la innovacion tecnoldgica es
posible crear una plataforma donde los contenidos puedan publicarse

generando ingresos para sus productores.

Por otro lado, los sitios que publican material sin retribuir a los creadores
de los contenidos, constantemente remueven titulos debido a solicitudes de los
duefios del copyright, por lo que los contenidos disponibles tienden a mermar a
menudo, no hay una disponibilidad continua ni asegurada para los usuarios con

respecto a lo que se puede encontrar.

Estas mismas restricciones hacen que los contenidos de los libros
publicados en algunos de estos sitios no puedan ser buscados desde internet,
ocasionando que algunos textos que podrian ser interesantes para

determinadas investigaciones pasen desapercibidos.

Asi, esta investigacién en la linea de tecnologias de la informacién y la
comunicacién para innovar en industria es necesaria al promover una mejora
tecnoldgica en la que convergen el analisis de datos, la publicacién en linea,

herramientas de busqueda en internet y la publicidad para beneficiar a

13



escritores, investigadores y otros propietarios de copyright al permitirles
distribuir sus materiales a través de internet de manera expedita y obteniendo

beneficios economicos.
Al existir amplia accesibilidad a contenidos tradicionalmente impresos,

existira también una mejor distribucion del conocimiento que beneficiara a

lectores y a escritores.
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5. OBJETIVOS

General

Disefiar un sistema tecnoldgico innovador que reduzca las pérdidas por
publicaciones ilegales al generar ingresos a propietarios de derechos de autor,
mediante la publicidad personalizada, mostrando contenidos tradicionalmente

impresos de manera gratuita a través de una plataforma en internet.

Especificos

1. Disefiar una plataforma en internet para publicacion de contenidos
tradicionalmente impresos con la capacidad de mostrar anuncios

relacionados a lo que se esta leyendo.

2. Aplicar mecanismos de andlisis de textos para la generacion de palabras
claves que puedan usarse para mostrar anuncios y optimizar la

compatibilidad con motores de busqueda.
3. Aplicar técnicas de optimizacion para motores de busqueda (SEO) de tal
manera que los contenidos publicados en la plataforma web sean

facilmente encontrados y consultados.

4. Explicar la relacion entre la publicacion gratuita en internet y la obtencion

de ganancias por medio de publicidad dirigida.
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Evaluar los beneficios potenciales obtenidos por los propietarios de
copyright al participar promoviendo contenidos a través del sistema

disefiado.
Implementar una plataforma web con capacidad para manejar usuarios,

presentar contenidos, analizarlos y generar publicidad especifica para

cada individuo.
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6. NECESIDADES A CUBRIR Y ESQUEMA DE SOLUCION

Al ofrecer contenidos gratis de manera legal se enfrenta directamente la
imperante necesidad global de encontrar una solucién al problema de la

pirateria a través de internet.

Se proveera de un nuevo esquema para poder publicar contenidos en
linea que a su vez permitira generar ingresos por medio de la publicidad. La
solucién podra ser consumida por pequefios escritores o por editoriales,
ubicando los documentos en un sistema facil de encontrar y de navegar desde

los buscadores de internet.

De este modo, no solo se solventa la necesidad de publicar en internet de
una manera mas eficiente; a la vez, se provee de una nueva estrategia de
mercadeo donde ya no es necesario obtener ingresos directamente del lector ni
tampoco a través de un sitio de publicaciones masivo, sino que cada autor

puede ganar solo con que sus contenidos sean consumidos.

La autopublicacién podra generar ingresos, incluso si estos son muy
bajos, constituiran una diferencia notoria contra los modelos de publicacion
actuales donde se requiere que un lector efectivamente pague el total del libro.
La necesidad de este nuevo modelo de negocio, surge debido a que al comprar
un libro, el lector corre el riesgo de desconocer si el contenido del mismo
realmente sera de su utilidad y agrado, razén por la cual se dificultan las ventas
de nuevos escritores; en contraparte, esta solucion plantea que los contenidos
de los libros puedan ser buscados y consultados contra demanda y que cada
una de estas consultas tenga la posibilidad de generar ganancias. Es decir que

17



un lector podra buscar el tema de su interés y acceder directamente a la

seccion que busca del libro sin necesidad de comprar todo el texto.

Es un estudio y ensayo indispensable en la actualidad, dado el incremento
rapido de nuevas tecnologias, no puede continuarse sin un modelo sostenible
para la distribucidbn de conocimiento en todas las esferas que cuenten con
acceso a internet. Las tecnologias estan disponibles pero se requiere la
investigacion para aportar congruencia entre las mismas y definir su correcto

funcionamiento en conjunto.
6.1. Esquema de la solucién

La solucion se plantea a través de los siguientes elementos:

6.1.1. Investigacion y definicion de modelo de negocio

Se definird un modelo de negocio innovador donde se provean contenidos
tradicionalmente impresos gratis, de manera legal y generando ingresos a los
poseedores del copyright.

A través de una investigacion documental se estableceran las tecnologias
necesarias para crear una plataforma que pueda soportar lo exigido por el plan

de negocio, es decir, generar ingresos a través de publicidad en torno a

contenidos tradicionalmente impresos.
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6.1.2. Desarrollo de plataforma

Por tratarse de un producto de software, es viable crear la plataforma para
hacer pruebas incluso antes de un lanzamiento comercial o de contar con

alianzas estratégicas.

Se creara el sistema donde se pueda:

- Subir contenidos

- Generar palabras clave automéaticamente

- Generar publicidad en base a palabras clave

- Navegar contenidos

- Manejar usuarios

- Manejar informacién de habitos de uso del sistema por parte de usuarios

- Generar publicidad personalizada

6.1.3. Pruebas y conclusiones de estudio

Se realizaran pruebas funcionales sobre la plataforma para concluir si el

sistema sera funcional en el mercado.
6.1.4. Creacién de propuesta de negocio
Con los resultados previos, se generard una propuesta de negocio con el

objetivo de financiar el proyecto o planificar un lanzamiento comercial. El

alcance de esta investigacion no abarca dicho lanzamiento.
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7. ALCANCES

7.1. Perspectiva investigativa

Desde el punto de vista de la investigacion, se propone establecer un
punto de convergencia entre diversos conceptos relacionados con la tecnologia
gue en la actualidad no se funden para proveer una respuesta al problema

planteado.

7.1.1. Alcances descriptivos

La investigacién abarcara lo necesario para crear un sistema tecnoldgico
innovador para publicacion de contenidos en linea, asi como lo relacionado a
las diferentes técnicas requeridas para generar publicidad dirigida a partir de
materiales tradicionalmente impresos y su aplicacién en una plataforma en

internet.
En este sentido, ser realizara una investigacion documental acerca de

estas técnicas y mecanismos preexistentes que se pueden emplear en tal

innovacion.

7.1.2. Alcances explicativos
Tras contar con el sistema para pruebas, se estudiaran los datos que

produzca el mismo para asi predecir los beneficios potenciales que se podran

obtener en base a publicidad al publicar contenidos tradicionalmente impresos.
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Esto permitird explicar y documentar la relacion entre la publicacion en

este tipo de sistema y las ganancias obtenidas.

7.2. Perspectiva técnica

El estudio involucrara el desarrollo de una plataforma de prueba por lo que
desde el punto de vista técnico se involucra el uso de tecnologias necesarias
para el analisis de textos, publicacibn en internet y aquellas que sean
necesarias para la generacion de publicidad en linea. También, se involucra el

estudio de los resultados generados tras contar con la plataforma de pruebas.

7.3. Perspectiva de resultado

En cuanto a la solucion, el resultado sera una plataforma en internet
donde se podran publicar textos que seran analizados automaticamente para
producir anuncios relacionados con el contenido a través de la generacion de
palabras clave relevantes. Ademas, esta plataforma manejara usuarios cuyos
datos serdan combinados en el analisis de generacion de palabras clave para

producir anuncios aun mas relevantes.

Cada usuario también podra publicar sus propios contenidos bajo el

modelo de autopublicacion.

La expectativa es contar con un sistema funcional donde se puedan
realizar pruebas en linea de lo plasmado en el estudio. Como resultado de las
pruebas se presentaran estadisticas revelando los beneficios potenciales por

uso del sistema y también en relacion al analisis de textos.
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Estos resultados seran Utiles para los potenciales usuarios del sistema asi
como para los escritores y productores de contenidos tradicionalmente
impresos en general ya que se plantea como una respuesta sostenible al

problema de la pirateria en internet.
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8. MARCO TEORICO

8.1. Libros y revistas en linea, consumo en aumento

El consumo de libros electrénicos y otros contenidos tradicionalmente
impresos por medio de internet se dispar6 debido, en gran medida, al
advenimiento de los dispositivos méviles que eliminaron barreras previas tal

como la obligacion de tener que estar en un lugar fijo para poder consumirlos.

Ademas, la disponibilidad de internet de banda ancha permite la obtencion
de los contenidos haciendo que sea mucho més facil adquirir una copia digital
que una fisica; tal como se esboza en el estudio de Wu & Mitchell al denotar el
importante incremento en los lectores tras el establecimiento de estos métodos
de obtencion en los dispositivos moviles por parte de Google (Wu & Mitchell,
2010) .

Esto implica que existe un volumen de lectores de medios en linea cada

vez mayor, tanto para contenidos obtenidos de forma legal como ilegal.
8.2. Principales mecanismos para acceder contenidos en linea
El alza en la disponibilidad de dispositivos madviles ha ocasionado un

aumento en el consumo de los libros electronicos debido a la comodidad que

ofrecen para su consumo.
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Las préacticas para obtenerlos van desde tiendas como Amazon.com y
hasta redes de distribucion de archivos p2p; de acuerdo con el estudio realizado
por Cordon-Garcia et al, estas redes ya se encuentran en uso incluso en los
mercados de habla hispana (Cordén-Garcia, Gomez-Diaz, & Alonso-Arévalo,
2011).

La mayor parte de los lectores de contenidos en linea de la actualidad,
realizan la lectura desde dispositivos moviles en los cuales los libros y otros
documentos son descargados desde sitios de distribuciébn de archivos de

persona a persona.

8.3. Copyright en los contenidos tradicionalmente escritos

Legalmente, los contenidos cuentan con un propietario de copyright que
por ende puede autorizar o no el copiado de la informacion. Sin embargo este
derecho se ve facilmente obtenido debido a las tecnologias de la informacion
modernas que hacen que los datos se puedan copiar y transmitir casi de
inmediato. En esta nueva sociedad de la informaciéon se hace imperativo el
surgimiento de nuevos mecanismos para contrarrestar la pirateria, incluso se
consideran cambios a las normas usuales de copyright para apegarse a las

capacidades actuales.

“Los sitios de distribucion ilegal de musica y filmes ilegales jamas seran
totalmente eliminados, esto es tecnolégicamente imposible” (Veiksa, 2012). Mas
que eliminar los sitios de pirateria, se hace necesario adaptarse a las nuevas

tecnologias de tal forma que las pérdidas sean menores.
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8.3.1. Modelo de negocio actual de las editoriales y otros
productores de contenidos

En la actualidad las editoriales funcionan distribuyendo contenidos de los
escritores obteniendo parte de la ganancia y distribuyendo otra parte a los

escritores.

Segun un estudio realizado con editoriales espafiolas, en este modelo los
autores ganan un promedio del 25 % del valor de cada libro vendido (Costa-
Knufinke, 2010).

El problema de la distribucién ilegal afecta al negar este porcentaje a los
autores, ademas de poner en riesgo la continuidad del negocio de los editores y

de los distribuidores de contenidos.

8.3.2. Riesgos para productores de contenidos ante la

distribucion ilegal de productos de informacion

El riesgo se sitla en que existe una caida en las ventas que produce un
desestimulo en la produccion de nuevos contenidos. Al dejar de ser un negocio
redituable existen empresas que salen del mercado ocasionando una escasez

en ciertos ambitos.
También, estas salidas del mercado ocasionan desempleo, pérdidas para

los inversionistas y en general un estancamiento en el crecimiento del

conocimiento al reducirse la distribucion de la informacion.
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8.4. Manejo de contenidos en linea

Existen varios estandares para la definicion de metadatos en diversos
tipos de documentos para la organizacion en librerias digitales. La adopcion de
un sistema como este puede ser determinante para clasificar correctamente los
libros y otros archivos contenidos en el sistema; por ejemplo, el estandar
definido por la Biblioteca Digital de California establece que etiquetas deberia
tener un libro, como por quién, donde, cuando y fue escrito (California Digital

Library Services Advisory group, 2007).

En una alternativa a la tradicional compra de libros, este tipo de
informacion es indispensable pues permite poner a disposicién de los lectores
los contenidos que realmente podrian interesarles en un momento dado,
promoviendo la agilidad en la adquisicion de conocimiento e incrementando los

ingresos potenciales por cada pagina leida.

8.5. La publicidad en internet como método alternativo de adquisicion

de ingresos

En internet, al igual que en varios medios de comunicacién, uno de los

principales mecanismos para monetizar los contenidos es la publicidad.

Sin embargo, internet permite ir un paso mas adelante; en la television los
anuncios son estandarizados y fijos para toda la poblacibn que vea la
programacion mientras que en internet cada usuario puede ver un anuncio

distinto, apegado a sus preferencias personales.
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8.5.1. Colocacién de la publicidad

Se ha demostrado que el éxito de la publicidad en internet depende de
varios factores que van desde el contenido del propio anuncio, el tipo de pagina
donde se encuentra y hasta el tipo de contenido que el usuario se encuentra
consultando. Por ejemplo, un estudio realizado por Gho & Jang-han en Corea
del Sur revela que un usuario mirara mas los anuncios cuando se encuentra
explorando, o buscando algo, que cuando ya esta en la pagina a la que
deseaba dirigirse (Gho & Jang-han, 2011). De tal suerte, es mucho mas
efectivo colocar anuncios en las paginas previas al consumo de un contenido en
si que el colocarlos al lado de dicho contenido, o en todo caso, emplear
estrategias para que el usuario vuelva al estado en que se encuentra cuando

esta explorando.

Las estrategias de publicidad en linea involucran datos tales como los
tipos y tamafos de banners online mas usuales y el tema de la publicidad
personalizada tal como se enumera en el estudio espafiol realizado por
Martinez-San-Emeterio en 2010 (Martinez-San-Emeterio, 2010). Al igual que
los anuncios televisivos fueron la respuesta para distribuir gratuitamente
contenidos de la industria filmica, también este tipo de estrategias pueden ser la
solucién para la libre distribucion de medios impresos sin perder ingresos para

los autores.

Hay que considerar ademas, el cambio de paradigma actual en el cual los
usuarios consultan cada vez mas los contenidos desde dispositivos moviles que
en la mayoria de los casos son comparativamente cada vez mas pequeios. En
este paradigma también el modelo de la publicidad en linea debe cambiar, un
banner no puede usarse igual pues en muchos casos ocuparia toda la pantalla

del mévil por si solo.
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La respuesta planteada se relaciona con nuevas innovaciones en la
manera de anunciar; Thompson presenta un articulo en el que se plantea como
ha cambiado el negocio de la publicidad a la par del surgimiento de un nuevo
medio de comunicacion, el movil (Thompson, 2013). Un teléfono inteligente
tiene una pantalla mas pequefia pero aun asi se emplea para leer contenidos
tradicionalmente impresos; la manera en que la publicidad se le presenta ya no
es con imagenes estaticas en el pie de la pagina, si no interactivamente al

ingresar o salir del contenido.

8.5.2. Publicidad personalizada y referente a contenidos

especificos

Actualmente se cuenta ya con publicidad inteligente que aparece segun
los contenidos que el usuario esta visitando. Por ejemplo, si el usuario visita un
blog en el que se escribe sobre videojuegos es posible que le aparezca un

anuncio del videojuego de moda en un banner o en formato de texto.

Esto se consigue tras un estudio de los contenidos publicados por parte
del anunciante. Google emplea esta estrategia y se basa en palabras claves

encontradas con frecuencia en el sitio que distribuye los contenidos, “... los
anunciantes apuntan unicamente a usuarios interesados” (Colwell, 2010) es el
nivel de segmentacibn mas granular que se puede conseguir en los medios

actuales.

Los blogs a los que Google otorga anuncios son contenidos generados
actualmente por escritores en internet, sin embargo no es imposible migrar esta
misma tecnologia hacia los libros tradicionales. Los libros que actualmente se
consumen de manera gratuita e ilegal podrian contener anuncios Google,

generados en base a sus contenidos que en muchos casos son aun mas
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interesantes o estan mejor fundamentados que aquellos de los escritores

contemporaneos en linea.

8.6. Técnicas para la generacion de palabras clave

Para contar con palabras clave que describan los contenidos y permitan
realizar busquedas que ademas asocien lo encontrado con cada usuario, es
necesario emplear una serie de estrategias que generen una base de

metadatos.

8.6.1 Generacion de palabras clave segun habitos de

usuario, segmentacion

Es posible generar palabras clave especificas para cada usuario
dependiendo de los habitos que demuestran al consultar los libros. En este
caso las palabras clave generadas podrian almacenarse en el perfil de cada
usuario para asi generar anuncios a nivel de sitio segun los intereses generales
de cada persona. Este tipo de estudios se ha realizado incluso en bibliotecas
fisicas demostrando potencial para concluir sobre futuras acciones de los
usuarios; tal es el caso de la investigacion dirigida por Lim et al, en una
biblioteca de Japon donde estas palabras clave en libros de papel indicé
exitosamente la tendencia de los siguientes libros que los lectores consultarian
(Lim, Jain, Nishihara, Kimura, & Ohsawa, 2012).

El emplear esta estrategia, permite generar anuncios que cuentan con una

probabilidad mayor de generar ingresos para los poseedores del copyright.
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8.6.2. Palabras clave de contenido combinadas con dominios

especificos

Existen modelos para extraer de manera automatizada, palabras clave de
paginas web agregando datos personalizados segun informacion recopilada de
los usuarios. La utilidad de este acercamiento consiste en su uso para
combinar las palabras clave generadas por el contenido, que podrian producirse
cuando se suba el documento, junto con las palabras clave del usuario actual,
de tal manera que puedan obtenerse los mejores anuncios posibles. Un
modelo definido por Kuppusamy & Aghila emplea una “bolsa de perfil de
usuario” con palabras claves especificas para cada persona que usa, en una
combinacion, las palabras de los documentos para asi extraer metadatos mas
efectivos (Kuppusamy & Aghila, A Model for Personalized Keyword Extraction
from Web Pages using Segmentation, 2012).

En este sentido, estudios psicologicos sugieren que los usuarios
recuerdan mas aquellos anuncios congruentes con el contenido que estan
consumiendo que aquellos anuncios incongruentes. Hervert et al, realizaron
pruebas en este sentido al emplear un sensor que detectaba cuando los
anuncios al lado de un texto eran vistos por lectores segun el movimiento de los
0jos; posteriormente se preguntaba a los sujetos sobre el contenido de la
publicidad observada demostrando que, en efecto, lo mas recordado era
aguello que tenia alguna relacion con el texto que se leia (Hervert, Guérard,
Tremblay, & Chrourou, 2011) .

Los sitios actuales de publicacion de contenidos no optimizan su

publicidad con este tipo de técnicas impidiendo que se realice el potencial de lo

publicado.
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8.6.3. Generacion de palabras clave en tiempo real

También es posible generar palabras clave relevantes para determinado
dominio de datos. Un mecanismo habitual para hacerlo es mediante el
aprendizaje empleando diversas practicas, el inconveniente de este tipo de
métodos es que se requiere haber realizado varios analisis previos para que el

sistema otorgue datos cualitativamente correctos.

Una alternativa definida por un modelo de Chen & Lin en 2011, es emplear
una busqueda en Google para extraer la relevancia de las palabras dadas,
garantizando de esta manera que los resultados tengan importancia y que

ademas se consiga dicho resultado en tiempo real (Chen & Lin, 2011).

Asi, se denota que es factible generar un dominio de palabras clave sobre
cualquier texto incluso sin contar con algun estudio preliminar sobre las

palabras ahi contenidas.

8.7. Extraccién de contenidos en formato PDF

Una de las maneras de subir contenidos a la red es por medio del formato
PDF que permite crear un documento tal y como si se hubiese impreso en
papel. Existen diversos mecanismos para convertir un documento PDF a
formato html5, un formato compatible con el andlisis de contenido y con una
amplia gama de dispositivos para visualizacion en navegadores de internet;
estos mecanismos emplean varias perspectivas, Utiles dependiendo de la
solucion que se pretenda implementar, por ejemplo, una solucion que no
requiere resultados inmediatos puede utilizar un mecanismo lento de
procesamiento mientras que en otros casos Se requiere procesamiento en

tiempo real.
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Una comparacion entre estos meétodos se encuentra en el sitio de
conversion de formatos de Wang, PDF2htmIEX, en este caso las caracteristicas
del proyecto hacen que sea preferible la conversion durante la creacion del
documento (Wang, 2013).

De esta forma puede mejorarse y ampliarse la facilidad que existe ya
actualmente para la publicacion en linea, pero no simplemente para publicar

sino también para generar ingresos a los propietarios de los derechos de autor.

8.8. Modelo de negocio de nuevos medios basados en publicidad

En internet, existen en la actualidad medios que basan sus ingresos en la
publicidad. Sus estrategias son similares a las empleadas por medios
tradicionales como la prensa escrita pero empleando las ventajas que provee la
tecnologia.

8.8.1. Sitios para compartir archivos

Sitios como Mega o Bookos.org, se basan en compartir archivos para
atraer una amplia base de usuarios que luego genere ingresos mediante

suscripciones o bien mediante la publicidad.
8.8.2. Blogs
Los blogs basan la mayoria de sus ingresos en publicidad que se genera
segun los contenidos de los cuales se escribe, ademas se enfocan en optimizar

sus caracteristicas para poder ser encontrados a traves de los diversos

navegadores.
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Para 2005, sitios como Weblogs y Gawker “generaban entre 200 y 2 000
dolares al mes” en publicidad para sus escritores de blogs (Smith, 2005).

Cada texto publicado en linea tiene el mismo potencial que estos blogs

para obtener ingresos de la publicidad.

8.8.3. Redes sociales

Las redes sociales obtienen ingresos mediante la publicidad y en
ocasiones como en el caso de Facebook o Google +, cuentan con sus propios
generadores de anuncios que se monetizan cuando los anunciantes solicitan un

espacio.

Esto es viable para este tipo de sitios debido a la gran base de usuarios
con que cuentan o en el caso de Google, por contar de antemano con una

division dedicada al tema.

8.9. Tecnologias para optimizacion de buscadores para garantizar

acceso a publicaciones

Al realizar una basqueda en internet, los motores de busqueda tienen una
forma jerarquica de mostrar los resultados basandose en técnicas que
aproximen lo que se mostrara a lo que los usuarios estan investigando. Se
pueden optimizar los contenidos a ofrecer para que puedan tener lugares

privilegiados en esa jerarquia de busquedas.
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8.9.1. Técnicas de optimizacion de motores de busqueda SEO

Las técnicas de optimizacion de motores de busqueda, llamadas SEO por
las siglas en inglés “Search Engine Optimization” se basan en contar con

palabras clave y contenidos relevantes para los motores de basqueda.

8.9.1.1. Andlisis de textos para generacion de

palabras clave

Las palabras clave que se requieren en las técnicas SEO en muchos
casos son redactadas por las personas que crean los contenidos. Una
mecanica mas efectiva y automatica es analizar texto para luego aplicar mineria

de datos y asi conseguir palabras clave relevantes.

8.9.1.1.1. Big data, map reduce,
Hadoop

El andlisis de grandes cantidades de informacion, de libros completos o de
datos complejos era un reto técnico casi insalvable pocos afios antes de la

realizacion del presente estudio.

Luego, los procesadores tuvieron un avance importante, asi como los
mecanismos de almacenamiento aunado al surgir de nuevos paradigmas como

los servicios en la nube.

Todos estos factores hacen que el poder de procesamiento ya no sea un
obstaculo para analizar grandes cantidades de informacion. Es posible adquirir
un servicio de nube elastica y asi contar con procesadores trabajando en
demanda.
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El uso de estas herramientas puede emplearse para el andlisis de textos
junto con la informacion de usuarios para generar palabras claves, entregables
a un proveedor de anuncios que a su vez otorgue una oferta interesante para

cada cliente.

8.10. Paradigma social

Con el auge de las redes sociales, como Facebook y Twitter, se cre6 un
nuevo paradigma en internet donde las personas tienden a compartir los
contenidos que consumen y también a pasar gran parte de su tiempo en linea

empleando alguno de estos sitios.

8.10.1. Manejo de redes de usuarios para ampliar la base de

usuarios y para generacién de meta datos

Un mecanismo para ampliar la base de usuarios en una plataforma en
internet es usar caracteristicas sociales tales como permitir a los usuarios citar
frases de los contenidos que leen y compartirlas directamente en Facebook o
en Twitter; de esta forma los contactos del usuario que probablemente
compartan algunos intereses tienen la posibilidad de conocer también la

plataforma.
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10. METODOLOGIA

10.1. Variables e indicadores

Las variables relacionadas con el estudio se resumen en la tabla | y son

las siguientes:

10.1.1.  Problema: distribucion ilegal gratuita de contenidos

tradicionalmente impresos por internet

Se define como la existencia de contenidos distribuidos ilegalmente en

internet que no reportan ingresos a los duefos del copyright.

10.1.2. Solucién

Sistema con una plataforma en internet con anuncios dirigidos, técnicas
sociales y optimizacibn de motores de busqueda para ofrecer contenidos

gratuitos pero con ganancias para sus duefios.

Un sistema que otorga ingresos a los duefios del copyright aun cuando los

contenidos se ofrecen de manera gratuita a los lectores.

10.1.3. Subvariables

Las subvariables relacionadas con el problema que se detectaron, se
enfocan en las ganancias que pueden producir los contenidos gratuitos y como

pueden afectar a los duefios del copyright.
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10.1.3.1. Ganancias por contenidos gratuitos
publicados en internet para publicadores

Porcentaje de la ganancia total potencial obtenida por quien distribuye los
contenidos; es de tipo cuantitativo y su indicador es el porcentaje de ganancia
obtenido.

10.1.3.2. Ganancias por contenidos gratuitos
publicados en internet para poseedores del
derecho de autor

Porcentaje de la ganancia total potencial obtenida por quien produce los
contenidos o posee los derechos de autor; es de tipo cuantitativo y su indicador
es el porcentaje de ganancia obtenido.

10.1.3.3. Pérdidas por contenidos gratuitos
publicados en internet para duefios del
copyright

Porcentaje de la ganancia total potencial pérdida por quien produce los
contenidos o posee los derechos de autor; es de tipo cuantitativo y su indicador
es el porcentaje perdido de la ganancia total potencial.

10.1.4. Matriz de operacionalizacién de variables

Las variables y subvariables se detallan para contar con un panorama
amplio de los focos donde el estudio se concentra. En principio las variables
son el problema y la solucibn pero estos luego se descomponen en

caracteristicas mas especificas.
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Tabla I. Variables

Variables

Problema:
Distribucién ilegal gratuita de
contenidos tradicionalmente

impresos por internet.

Solucion:

Sistema con una plataforma en
internet con anuncios dirigidos,
técnicas sociales y optimizacion
de motores de busqueda para
ofrecer contenidos gratuitos
pero con ganancias para sus
duefos.

Ganancias por contenidos
gratuitos publicados en internet
(publicador)

Ganancias por contenidos
gratuitos publicados en internet
(duefio de copyright)

Pérdidas por contenidos

gratuitos publicados en internet

(duefio de copyright)

Definicion Conceptual

La existencia de contenidos distribuidos
ilegalmente en internet que no reportan ingresos
a los duefios del copyright.

Un sistema que otorga ingresos a los duefios del
copyright aun cuando los contenidos se ofrecen

de manera gratuita a los lectores.

Porcentaje de la ganancia total potencial
obtenida por quien distribuye los contenidos

Porcentaje de la ganancia total potencial
obtenida por quien produce los contenidos o
posee los derechos de autor.

Porcentaje de la ganancia total potencial pérdida
por quien produce los contenidos o posee los
derechos de autor.

Fuente: elaboracion propia.
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10.2.

Disefio, tipo y alcances del estudio

El estudio tendra un tipo de investigacion cuantitativa con alcances te tipo

experimentales y explicativos; esto puede observarse en la tabla Il. Para su

realizacion se trazan varias fases para cumplir con los resultados esperados.

Tabla Il.

Tipo y alcances del estudio

Tipo

Alcances

Investigacién Cuantitativa

Experimentales, Explicativos

Se disefara un sistema en linea que
produzca palabras clave para mostrar
publicidad especifica en base a
contenidos tradicionalmente impresos.
resultados

El estudio incluira

relacionados a la implementacion de tal

Se
documentadas al sistema para predecir

realizaran pruebas
comportamientos en una potencial fase de
produccion y asi determinar el beneficio
esperado para autores que lo empleen.

Desde el punto de vista explicativo,

plataforma. se explorara la relacion entre la
publicacion gratuita en internet y la
obtencion de ganancias por medio de
publicidad dirigida.
Fuente: elaboracion propia.
10.3. Fases del estudio

Las fases del estudio se desglosan para conseguir implementar el sistema

de pruebas planteado, asi como para realizar las mediciones prudentes para

contar con respuestas certeras en cuanto al problema que se pretende resolver.
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10.3.1. Observacién

Mediante la observacién se determiné la necesidad de una solucion para
el problema de la publicacion gratuita no controlada de contenidos
tradicionalmente impresos. Esta observacion inicia y justifica el estudio

planteado.

10.3.2. Analisis del entorno

El estudio contendra informacion sobre el estado actual de la publicacion
en linea de documentos tradicionalmente impresos y como este cambio en el
paradigma de los medios impresos, afecta directamente a los autores y

poseedores del copyright.

Aungque se plantea una plataforma innovadora, se estudian alternativas
preexistentes, diferentes, que se emplean para acceder a contenidos en

internet.

10.3.3.  Técnicas para recoleccién de informaciéon

Se emplearan fuentes secundarias a través de la investigacion
bibliogréfica y la consulta a diversos sitios en internet que provean datos al dia

acerca de las publicaciones a través de medios electronicos.

Por otro lado, se realizaran pruebas sobre el sistema generado lo cual
producira informacion relevante para la conclusion de la investigacion,
fundamentalmente, de si el sistema realmente podria constituir una alternativa

redituable para la publicacién de contenidos.
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10.3.4. Revisién documental

Los documentos consultados y presentados en la bibliografia de este
documento son de fuentes verificadas y, en su mayoria, de caracter cientifico

para fundamentar asi los supuestos que dan origen al estudio.

Esta bibliografia ha sido escogida segun sus contenidos para sustentar la
mayor parte de la informacion requerida para todas las fases del estudio,
incluyendo los aspectos técnicos de la creacion de una plataforma para

pruebas.
10.3.5. Trabajo de campo
Tras la creacion de una plataforma para pruebas, se realizaran ensayos
del uso de la misma como si se tratase del sistema completo funcionando
durante tres meses; estas pruebas arrojaran datos sobre la viabilidad de un
producto final, ademas de informacion sobre rendimiento, eficiencia y retornos

esperados para los poseedores de los derechos de autor.

Por otro lado, se estudiaran alternativas preexistentes de publicacién en

linea que se puedan adaptar a la misma plataforma.

10.3.6. Poblacién y muestra

Los resultados de la investigacion podran ser empleados por el mercado

masivo de usuarios de contenidos tradicionalmente impresos en internet.
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Para efectos de la investigacibn, se procesaran por lo menos 5
documentos en el sistema de prueba, para asi estudiar la capacidad de la
plataforma. @ Ademas, se presentara el producto a los estudiantes de la

Maestria en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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11. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

Se emplearan fuentes secundarias, tales como estudios previos sobre
técnicas relativas a la publicacion y a la generacion de publicidad dirigida y con

un alto grado de granularidad.

Ademas, se estudiaran por medio de estadistica descriptiva los resultados
generados por la plataforma desarrollada, de manera que revelen el tipo de
publicidad que podra ser generada; por ejemplo, conteos de palabras clave

relevantes para un texto determinado.

La estadistica inferencial se empleara desde dos perspectivas, en primer
lugar para estimar la relevancia de palabras clave para la generacion de
publicidad en documentos y por otro lado para estimar el beneficio y uso en

general de la plataforma a desarrollar.

La relevancia de las palabras clave puede estimarse a través de modelos
existentes para andlisis de texto, mismos que se encuentran embebidos en
software para andlisis de datos preexistente. Se evaluara cual modelo es el
Optimo para este caso o si debe definirse un modelo que combine otros

preexistentes.
El modelo toma como entrada las palabras de un texto dado y obtiene

como salida cuales de estas palabras son las mas relevantes y que por lo tanto

pueden emplearse para generar publicidad relacionada posteriormente.

49



El beneficio porcentual obtenido por publicar bajo el esquema previsto en
este estudio debera ser predecible mediante un modelo estadistico predictivo,
tomando como variables de entrada la cantidad de publicaciones y la relevancia

relativa a la publicidad disponible al ingresar en la plataforma disefiada.
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CRONOGRAMA

12.

Cronograma
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12.1. Tareas
En la tabla Ill se detallan las tareas que se programaron en el cronograma,
estas tareas estan enlazadas a las etapas del estudio que se definieron

previamente y se plantean para finalizarse en el tiempo que dura la maestria.

Tabla lll. Tareas programadas

Nombre de la Tarea Duracion Inicio Fin
Observacion 15 dias Vie 5/4/13 Jue 25/4/13
Anélisis de Entorno 30 dias Vie 26/4/13 Jue 6/6/13
Recoleccién de Informacién 30 dias Vie 7/6/13  Jue 18/7/13
Revisién Documental 30 dias Vie 19/7/13 Jue 29/8/13
Trabajo de Campo (Referido como TC) 210dias  Vie 30/8/13 Mie 18/6/14
(TC) Inicio de tareas de desarrollo de Plataforma 6 dias Dom 1/9/13 Vie 6/9/13
(TC) Definicién de Requerimientos 7 dias Lun 9/9/13 Mar 17/9/13
(TC) Definicion de Casos de Uso 7 dias Mie 18/9/13 Jue 26/9/13
(TC) Definicion de Procesos 7 dias Vie 27/9/13 Lun 7/10/13
(TC) Documento de Anélisis y Disefio 0 dias Mar 1/10/13 Mar 1/10/13

(TC) Definicion de pantallas(prototipado en
11 dias Mar 1/10/13 Mar 15/10/13

papel)
Mar

(TC) Prototipo en papel 0 dias Mar 15/10/13
15/10/13
Mar

(TC) Definicion de Base de Datos 7 dias Mie 23/10/13
15/10/13
Jue

(TC) Esquema de Base de Datos 0 dias Jue 24/10/13
24/10/13
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Continuacion de la tabla lll.

(TC) Iteraciones de desarrollo (pantalla a

pantalla)

(TC) 1ra lteracion

(TC) 1ra Version con todas las pantallas

(TC) Pruebas Finales del Sistema
Estadisticas: Poblacidon y Muestra

Creacién de documento final

Fuente: elaboracion propia.
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0 dias
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Jue

Mie 26/2/14
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Mie 15/1/14
24/10/13
Dom

Dom 16/2/14
16/2/14

Lun 17/2/14 Vie 20/6/14
Lun 23/6/14 Vie 1/8/14

Vie 5/4/13 Mie 26/11/14
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13. FACTIBILIDAD DEL ESTUDIO

13.1. Factibilidad operativa

Recursos desde el punto de vista operativo:

13.2. Recursos humanos

Investigador / desarrollador: Mauricio Haroldo Rojas Morales

Asesor: Luis Fernando Espino Barrios

13.3. Acceso a informacioén

Informacién de dominio publico y de investigacion bibliografica,

principalmente la planteada en este documento.
13.4. Permisos
Todo el estudio y las pruebas se realizaran empleando documentos de

dominio publico o personales, el objetivo a cubrir es alcanzable mediante este

tipo de ejemplificacion.
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13.5. Equipo

Se empleara una computadora y un servidor gratuito en la nube para

realizar las pruebas.

13.6. Infraestructura

El servicio de publicacion en la nube administra la infraestructura de red
requerida para realizar las pruebas. Este servicio es gratuito y ya esta
contratado para las etapas cubiertas en este estudio.

13.7. Aspectos éticos, legales y de seguridad industrial

Al trabajarse con documentos de dominio publico no se tienen problemas

legales en cuanto al uso de la informacion.

Desde el punto de vista técnico en la implementacién de software para
realizar pruebas funcionales, se empleara herramientas de cddigo abierto,

respetando las respectivas licencias segun lo que estipulen en cada caso.

13.8. Conclusion de la factibilidad operativa

El estudio es viable desde el punto de vista operativo debido a que las
actividades que involucra pueden ser realizadas en su totalidad por el
investigador y estan planificadas para casar en el tiempo de investigacion

requerido.

Los recursos estan totalmente disponibles e incluso ya se encuentran en

uso por parte del investigador.
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Las pruebas planteadas en el estudio garantizan que la solucién sera

funcional.

13.9. Factibilidad técnica

Desde el punto de vista técnico se presentan los argumentos que
determinan si el proyecto es viable, estos argumentos van desde los recursos
con los que se cuenta, la extension del trabajo técnico a realizar y el tiempo que

se invertird en el mismo.

13.9.1. Recursos desde el punto de vista técnico

Desde este punto de vista, los recursos son todos aquellos que se
emplearan para desarrollar la solucién sobre la cual se realizaran las pruebas.
Esta solucion sera una aplicacion por lo que los elementos necesarios estaran

relacionados con tecnologia.

13.9.2. Recursos tecnholégicos

El equipo, infraestructura y software necesarios para realizar el estudio se
encuentran disponibles y en uso. El investigador conoce las herramientas
necesarias para desarrollar el proyecto propuesto; aquellas tecnologias de
reciente implementacién que se utilizaran, encuentran sustento cognitivo en

base a la investigacion bibliografica desarrollada.
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13.9.3.  Extensién del trabajo de investigacién

El trabajo de investigacion esta planificado para culminar en dos afos,
considerando la preparacion preliminar y actividades de desarrollo de una

plataforma de pruebas.

La calendarizacion planteada en este documento establece un periodo de
cien dias para el desarrollo de la plataforma, un tiempo apropiado para que un
proyecto de esta magnitud pueda ser puesto a prueba segun algunas
metodologias.

13.9.4. Tiempo disponible pararealizar lo que se propone

El tiempo estimado para desarrollar el proyecto de acuerdo a lo
calendarizado sera de catorce horas semanales; distribuidas en horarios fuera

de las horas laborales.

13.9.5. Conclusion de la factibilidad técnica

El estudio es factible desde el punto de vista técnico, debido a que se
cuenta con los recursos tecnologicos necesarios, asi como el conocimiento para
su aplicacion en la tarea investigativa. La experiencia de mas de siete afios
laborando en el area de la tecnologia, provee al investigador con la habilidad

necesaria para completar lo requerido en este sentido.
Aunado a esto, el tiempo ha sido programado de tal modo que el estudio

pueda concluirse en tiempo considerando el grado de complejidad establecido y

el tiempo disponible por parte de los involucrados en el proyecto.
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13.10. Factibilidad econémica

Desde el punto de vista econoémico, la viabilidad del proyecto se evallua
considerando los costos en los que se incurriria para completar el estudio,
tomando en cuenta el costo del tiempo y de los insumos a emplear.

13.10.1. Recursos econdmicos

Se emplearan recursos propios del investigador, para realizar el estudio no

es necesario recurrir a fuentes externas.

13.10.2. El costo del tiempo

Costo por hora del investigador / desarrollador: Q 62,50, basado en

promedio de ingresos aproximado

Costo total: Q 87 500,00 para el plazo total de 2 afos en el proyecto
considerando el tiempo de 14 horas semanales.

Costo por hora del asesor: Q 70,50

Costo total: Q 8 460,00 para el plazo total de 2 afos en el proyecto

considerando el tiempo de 2 horas semanales.

13.10.3. El costo de larealizacion

Los costos por espacio y servicios son de aproximadamente Q 2 800,00

desglosados de la siguiente manera:
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Espacio fisico: Q. 1 700,00

Internet: Q 300,00

Electricidad y agua: Q. 600,00

Otros consumibles: Q. 200,00

Costo total para 2 afios: Q. 67 200,00

13.10.4. EIl costo de adquirir nuevos recursos

El costo en este sentido es insignificante dada la infraestructura gratuita
que se empleard en el proyecto y a que la mayor parte de la parte investigativa

sera desarrollada por el investigador.
13.10.5. Costo total

En la tabla IV se resumen los costos de cada insumo asi como la
sumatoria de todo lo necesario. Los insumos considerados en resumen son el

tiempo del investigador, el tiempo del asesor, el espacio a utilizar y los servicios.

Tabla IV. Costos

Insumo Costo

Investigador Q. 87 500,00
Asesor Q. 8 460,00
Espacio y servicios Q. 67 200,00
Total Q. 163 160,00

Fuente: elaboracion propia.
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13.10.6. Conclusién de la factibilidad econdmica

El estudio cuenta con tres ventajas fundamentales desde el punto de vista

econdmico:

- El principal recurso humano es el investigador por lo que el costo del
personal, de ubicacion e insumos, en su mayoria, es reabsorbido.
- Se emplean herramientas de cddigo abierto que no tienen algun costo.

- Se utiliza infraestructura gratuita en internet para pruebas y publicacion.

De este modo, este proyecto es viable desde el punto de vista econémico

con los recursos disponibles por parte del investigador.
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