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Simbolo Significado

BD Base de Datos

CuU Caso de Uso

ER Entidad Relacion

FAHUSAC Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos.
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Administrador

Backup

Hardware

Herramienta

Internet

Malware

GLOSARIO

Persona encargada de todas las tareas de

mantenimiento de un sistema informaético.

Copia de la informacion que se posee en los
servidores de un sistema informatico, con el fin de
tener un respaldo de la misma, para recuperarla si

los servidores sufrieran algin dafio.

Dispositivos fisicos que componen una computadora

0 una red de computadoras.

Modulo de un programa, encargado de realizar una

tarea en especial.

Conjunto de redes de computadoras conectadas a
nivel global por medio de dispositivos de enlace de
red. Esta compuesta por millones de redes publicas y

privadas ubicadas por todo el mundo.

Programa que busca dafiar una computadora de
forma transparente al usuario. Existen muchas
formas de malware, algunas de ellas son los virus de

computadoras.



Microsoft Office

Router

Sistema operativo

Software

Switch

Paquete de software que interrelaciona aplicaciones
de escritorio, servidores y servicios para los sistemas

operativos Microsoft Windows.

Dispositivo de hardware que permite conectar redes
de computadoras. Su principal objetivo es dirigir el
trafico de red hacia su destino, utilizando distintos

algoritmos de enrutamiento.

Conjunto de programas que busca proveer de una
interfaz al usuario para que éste se pueda comunicar

con el hardware de la computadora.

Componentes intangibles de una computadora. Su
funcion es controlar el hardware o brindar
herramientas al usuario para que pueda realizar sus

tareas.

Dispositivo de hardware que conecta varias
computadoras en una red de computadoras. Su
principal caracteristica es que envia el trafico
Unicamente por la interfaz que va hacia la

computadora de destino.



RESUMEN

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala ha sufrido un cambio en la afluencia estudiantil, presentando un
incremento constante de estudiantes en los procesos de resoluciones de Junta
Directiva y graduaciones, debido a esto surgid la necesidad de un sistema que
automatizara los procesos manuales que existen y centralizar la informacion

para un manejo eficiente.

La propuesta para este problema es proveer un sistema que cuenta con
una base de datos para almacenar todos los datos de forma centralizada y
consistente, también posee una interfaz que permite el manejo agil e intuitivo de

informacion.

El proyecto “Sistema para la automatizacion de procesos de solicitudes a
Junta Directiva en la Secretaria Académica de la Facultad de Humanidades de
la Universidad de San Carlos de Guatemala”, maneja las resoluciones de cada
solicitud a Junta Directiva, ademas de la generacion de actas y documentos
oficiales de profesorado, por medio del cual se conocera y almacenara todos los

datos para la creacion de reportes.

El sistema evita la generacion de retrasos debido a las inconsistencias de
los datos en las solicitudes de actas y documentos oficiales, ya que los datos

deberan ser ingresados una sola vez.

Cada modulo que maneja el sistema cuenta con la administracion y

configuracién de la informacion.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar una aplicacién para automatizar los procesos de Secretaria
Académica para el manejo y consulta de resoluciones de peticiones a Junta
Directiva y generacion de documentos oficiales en la Secretaria Académica de

la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Especificos

1. Beneficiar a la Secretaria Académica en el manejo de informacion en

cuanto a las solicitudes.

2. Centralizacion de la informacion de las resoluciones de peticiones a

Junta Directiva.

3. Establecer las herramientas de desarrollo y la plataforma adecuada para

el correcto desempenio de la aplicacion.

4. Proporcionar un sistema que consulte la informacion de manera rapida y
ordenada.
5. Crear un sistema que mejore la atencion a los estudiantes, reduzca el

trabajo del personal de la Secretaria y proporcione mejores resultados en

la gestién de resoluciones.
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INTRODUCCION

Los sistemas de informacion basados en software en las instituciones a
nivel mundial han llegado a ser no solo Utiles sino también fundamentales para
la efectividad de las tareas de estas. La Secretaria Académica de la Facultad de
Humanidades es el lugar donde se maneja informacion de gran valor para el

estudiantado, por lo tanto el manejo de la informacion debe ser eficaz.

La Facultad de Humanidades, de la que forma parte la Secretaria
Académica, actualmente maneja informacién que se tiene almacenada en

diferentes medios donde no existe ninguna integracion y relacion entre si.

El proyecto propone un sistema integrado y automatizado de informacion
para la generacion de actas, documentos oficiales y consulta de las
resoluciones de Junta Directiva para cierres de estudiantes y nombramientos de

catedraticos.
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1. MARCO CONCEPTUAL

El desarrollo de este trabajo presenta el marco general e histérico de la

institucion donde se desarrolla el sistema de automatizacién de procesos.
1.1 Datos generales de la Facultad de Humanidades

“La necesidad de establecer un centro universitario destinado al estudio de
las humanidades y a la investigacion de la cultura nacional, se habia hecho
sentir en distintos momentos de la historia educativa. Algunas veces se habia
puesto el acento en la formacién de profesores destinados a los centros de
educacion media y superior, y otras se habia concebido una conjuncion entre la
investigacion y la docencia en el terreno humanistico. Estas nobles aspiraciones

lograron cristalizarse luego del movimiento revolucionario de octubre.

La fundacion de la Facultad de Humanidades se llevo a cabo el 17 de
septiembre de 1945 y se concibié como un centro de formacion de profesores e

investigadores de las disciplinas humanisticas.

Uno de los discursos inaugurales estuvo a cargo del doctor Juan José
Arévalo, quien fij6 el sentido y los alcances de la nueva Facultad, con las

siguientes palabras:™

! LOPEZ RUANO DE GUDIEL, Yolanda Leonora. Utilizacién y eficiencia de los medios
audiovisuales en la Facultad de Humanidades seccion Jalapa, de la cabecera departamental de

Jalapa. p. 19.



“Como un modesto y tenaz propugnador de esta fundacion comienzo por
confesar que el acto al que asistimos agarra profundamente mi corazén de
guatemalteco y mi cerebro de universitario. Escasas lecturas sobre la historia
de la cultura universal, alcanzan a indicarme la funcion rectora que las
humanidades han desempeiiado en los destinos de la sociedad humana. Y no
por egoismo profesional o por vanidad biografica se me ocurre, en
consecuencia, que al emplazar esta nueva Facultad en el seno de la
pergaminosa Universidad de San Carlos, estamos imprimiendo un golpe
violento de timon, un rumbo muy nuevo a la cultura popular y a los destinos de
Guatemala. Con todo, nuestra Universidad estaba en deuda con la juventud de
Guatemala. Le hacia falta esta céatedra desde la cual las vocaciones

humanisticas pudieran ser disciplinadas y afinadas.”

Los estudios humanisticos son parte esencial de la Universidad desde su
fundacién. Aan desde antes las humanidades clasicas eran parte obligada en la
ensefianza, y a fines del siglo XXI habia varios centros de docencia filosofica en

Ciudad de Santiago de los Caballeros de Guatemala.

Ademas de las disciplinas filosdéficas, la Carolina Académica abrié una
catedra especial de letras en los albores del siglo XIX. La Historia, como
disciplina universitaria se introdujo en la época Independiente. A fines del siglo
XIX, el influjo de las ideas positivas de la época obligé a las humanidades a
refugiarse en centros privado donde permanecieron con vida extraoficial hasta
1945.

El 17 de septiembre de 1945 se restaurd en la Universidad la tradicion del

viejo solar académico de reciedumbre cultural y humana.

2 GONZALEZ ORELLANA, Carlos. Historia de la Educacion en Guatemala. Editorial
Universitaria. 1997. p. 457.



La Facultad se considera legitima heredera de esa constante actividad de
los estudios humanisticos, que nacieron con los albores de la propia
nacionalidad guatemalteca desde el siglo XVI. Actualmente la facultad puede
ofrecer estudios en sus diversos departamentos, asi: Filosofia, Letras,
Pedagogia, Escuela de Bibliotecologia, Escuela de Arte, Idiomas y Extensién

Universitaria, que incluye las Escuelas de verano y de vacaciones.

Luego de varios intentos de crear la Facultad de Humanidades y Ciencias
de la Educacion. En 1931, ilustres educadores se reunieron para tratar sobre el
cumplimiento del articulo que proponia su creaciéon. Se nombr6 la Junta
Directiva provisional y se convoco a una asamblea universitaria para el 28 de
mayo de ese afio con el fin de ratificar los puntos acordados. El presidente
Jorge Ubico impidié la reunion y en la Ley Organica de 1932, emitida por el

mismo y desaparecio la citada Facultad.

En 1922 se publica un Plan de Estudios Superiores y Especiales de
Magisterio. Con la Revolucion de Octubre de 1944, muchas instituciones fueron
creadas y reformadas a fondo, abriendo una nueva era en el destino espiritual
del pais. La Facultad de Humanidades fue una de ellas, creada apenas un afio
después de la Revolucion, como cumplimiento de los viejos anhelo del
magisterio y de quienes buscaban encauzar y sistematizar su vocacion por los

caminos de la filosofia, las letras, la pedagogia y la historia.

El proyecto de creacion fue entregado al Consejo Superior Universitario el
5 de diciembre de 1944 y se menciona en la sesion de este alto organismo del 9
de diciembre, es decir, tuvo acogida y aprobacion inmediata. Esta firmado por
Licenciado José RO6lz Bennett, quien posteriormente fue el primer Decano de la
Facultad de Humanidades.



La inauguracion de la Facultad de Humanidades fue el 17 de septiembre
de 1945 y se declaré6 como “Dia de la cultura universitaria”, en homenaje a su
apertura. El acuerdo fue suscrito por el Dr. Carlos Martinez Duran Rector de
dicha casa de estudios y el Lic. Vicente Diaz Samayoa Secretario de dicha casa

de estudios.

1.1.1. Gobierno de fundacién

La fundacion se realizé durante el periodo de tiempo entre 1944 y 1950,
con el presidente de la Republica, Dr. en Filosofia y Pedagogia, Juan José

Arévalo Bermejo.

1.1.2. Fundadores

Algunos tenaces propulsores del anhelo que el 17 de septiembre de 1945
se realizard la creacion de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala fueron los siguientes: Juan José Arévalo, José Rolz
Benett, Raul Osegueda Palala, Carlos Martinez Duran, Feliciano Fuentes
Alvarado, Miguel Angel Gordillo, Julio Solares, Adolfo Monsanto, Julio
Valladares Marquez, Juan José Orozco Posadas, Jorge Luis Arriola, Mardoqueo
Garcia Asturias, Edelberto Torres, Alfredo Carrillo Ramirez, Luis Martinez Mont

y puede que otro quede involuntariamente sin nombrar.

1.1.3. Nombre de la institucidn

Secretaria Académica de la Facultad de Humanidades Universidad de San
Carlos de Guatemala (FAHUSAC).



La Secretaria Académica forma parte de la Unidad Académica
especializada en la formacién de profesionales en las distintas &reas

humanisticas.

1.1.4. Tipo de Institucion

Educativa, autbnoma, presta servicios de educacidon superior, en las
carreras de Profesorado y Licenciatura en Administracion Educativa,

Investigacion Educativa, Lengua y Literatura, Bibliotecologia, Filosofiay Arte.

1.1.5. Ubicacién geogréfica

Ubicada en la capital de Guatemala, Ciudad Universitaria, zona 12, edificio
S-4, colinda al norte con el edificio de Bienestar Estudiantil, al sur con el
parqueo de vehiculos del edificio, al este con el edificio S-5 Facultad de
Ciencias Juridicas, al oeste con el edificio de Recursos Educativos. Tiene dos
vias de acceso, una por la avenida Petapa y la otra por el Boulevard

Universitario Adolfo Mijangos Lopez.

1.1.6. Visién

“Egresar profesionales en las distintas ramas de las humanidades, con
preparacion intelectual, para el desarrollo y participacion en el area social
humanistica con proyeccion y servicio indispensable para llenar eficazmente su

cometido en la vida de la comunidad.”



1.1.7. Mision
“Preparar Profesores de Segunda Ensefanza y de Licenciatura para cubrir
las necesidades y fines del sistema educativo nacional e instituciones afines
orientadas a la produccién de propuestas y ejecucién de bienes y servicios.”

1.1.8. Politicas institucionales

° Elevar el nivel académico de los estudiantes de la Facultad de

Humanidades.

o Profesionalizar a docentes y estudiantes para orientar a la competitividad

y asi mejorar la calidad educativa del pais.

o Organizar a la comunidad educativa a nivel nacional para buscar

soluciones viables a los problemas educativos y culturales.

o Propiciar vinculos con organizaciones gubernamentales y no

gubernamentales y asi conjuntamente mejorar la situacion nacional.

o Fomentar la investigacion en la comunidad educativa de la Facultad de

Humanidades

1.1.9. Objetivos

. Integrar el pensamiento universitario mediante una visidon conjunta y

universal de los problemas del ser humano y del mundo.



Investigar en los campos de las disciplinas filoséficas, histéricas,
literarias, linglisticas, pedagdgicas, psicolégicas, con quienes guarda
afinidad y analogia.

Preparar y titular a los profesores de Ensefianza Media tanto en las

ciencias como en la cultura y las artes.

Brindar directa e indirectamente cultura general y conocimientos

sistematicos del medio nacional.

Desarrollar conciencia social en el conglomerado universitario, a fin de

articularla con las necesidades de la sociedad guatemalteca.

Realizar las labores de extensién cultural que son necesarias para
mantener vinculada a la Universidad con los problemas de la realidad

nacional.

Coordinar actividades con academias, bibliotecas, conservatorios,
museos y con todas aquellas instituciones que puedan cooperar con la
conservacion, el estudio, la difusion y al avance del arte de las disciplinas

humanisticas.

Cumplir con todos aquellos otros objetivos que por su naturaleza y su

orientacién le compete.

1.1.10. Metas

Formar profesionales para que sean de beneficio en una sociedad

econdmicamente activa.



o Preparar en alto nivel académico a los estudiantes dentro del proceso

enseflanza aprendizaje.

o Formar vy titular profesionales para la educacion media en las
especialidades requeridas por dicho nivel educativo, en colaboracion de
los demas organismos académicos que integran la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

o Fomentar la interaccion de los estudiantes para con la sociedad

1.1.11.  Estructura organizacional

La Universidad de San Carlos de Guatemala esta conformada por

diferentes dependencias: administrativa, académica, extension y servicio.

Segun el Manual de Organizacion y Funciones de la Facultad de
Humanidades, aprobado por la Junta Directiva en el Acta 19-2006, punto
décimo, con fecha 27 de junio de 2006, la Facultad de Humanidades esta

estructurada de la siguiente manera:

Junta Directiva

Esta integrada por el decano, quien es el presidente, el (la) secretario(a)
académico(a) y vocales, de los cuales dos son profesores titulares, un

profesional representante del Colegio de Humanidades y dos estudiantes.

Todas las vocalias son electas para un periodo de cuatro afios,

exceptuando las estudiantiles, que son anuales.



El Decanato

Es la instancia ejecutiva de la Facultad, representada por el Decano
(profesor titular 1I-X) quien dirige en actos administrativos y académicos
nacionales e internacionales. Es electo por estudiantes y profesores titulares,
para un periodo de cuatro afos, los cuales pueden ser prorrogables.

Del Decanato dependen todas las demas instancias, de esta manera:

Consejo de Directores

Entidad que esta constituida por los directores de los ocho departamentos.

Los nombres de los departamentos son Arte, Bibliotecologia, Extension,
Filosofia, Letras, Pedagogia, Posgrado y Departamento de Investigacion
Humanistica, los cuales se reunen al menos una vez al mes para tratar
aspectos de implementacién y ejecucion de la planificacion académica y

presupuestaria.

Unidad de Planificacion

Constituye también asesoria para el Decanato, en el area especifica del
curriculo, proyectos, planificacion, investigacién, programacion, asesoria,

capacitacion, etc.

Coordinado por un profesor(a) titular 11-X, asistido por un disefiador(a) de
curriculo profesor(a) titular 1I-X y un(a) investigador(a) de curriculo profesor(a)
titular 11-X.



Secretaria Académica

Profesor (a) titular 11-X, funge como secretaria de la Junta Directiva quien
la elige a propuesta de una terna presentada por el Decano para un periodo de
cuatro afnos, el cual puede ser prorrogable.

Instancias:

o Control Académico es la oficina donde se lleva record de las asignaturas

aprobadas y reprobadas por los estudiantes y el archivo de actas por

materias.

o Es coordinado por un auxiliar de control académico, secretarias y
oficinistas.

o Oficina de asuntos estudiantiles, a cargo de un(a) profesor(a) titular (l1-X),

quien se desempefia como orientador(a) estudiantil.
o Biblioteca, a cargo de auxiliares, brindan atencion a estudiantes,
profesionales y publico en general en materia de documentacién en

jornadas matutina, vespertina, nocturna y fin de semana.

o Audiovisuales, oficina que se encuentra bajo la responsabilidad de un

técnico, el cual provee de equipo a los catedraticos.
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Figura 1. Organigrama Facultad de Humanidades

Junta directiva

Decanatura

Secretaria
Académica

Oficina de
Asuntos Biblioteca Audiovisuales
Estudiantiles

Control

Académico

Fuente: elaboracidn propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio

1.1.12. Recursos
Para llevar a cabo una tarea se necesitan recursos, los cuales pueden

incluir gente, equipos y facilidades especiales que son necesarias para realizar

la tarea.
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1.1.12.1. Humanos

Estan compuestos por 243 profesores titulares y 103 profesores interinos,

45 personal administrativo y 11 personal de servicio.

1.1.12.2. Fisicos

Tiene asignado el edificio S-4, con un area total de 3 500 mts.2 y 1 250
mts.2 de construccion. En el centro existe 120 mts.2 de area al descubierto y
cuenta con una distribucién en dos niveles destinados para 90 aulas, oficinas

administrativas, aula magna, cafeteria, bafios y 40 cubiculos.
1.1.12.3. Financieros

La Universidad cuenta con presupuesto que el Ministerio de Finanzas le
asigna anualmente y a la Facultad de Humanidades mas los generados por la
misma institucion.
1.2. Secretaria Académica

Profesor (a) titular II-X, funge como secretaria de la Junta Directiva quien
la elige a propuesta de una terna presentada por el decano para un periodo de
cuatro afnos, el cual puede ser prorrogable.

Su funcién consiste en planificar, organizar, coordinar, dirigir, ejecutar y

controlar tareas técnicas y docentes de la Facultad.

Las areas actualmente a su cargo son:

12



1.2.1. Control Académico

Oficina destinada para llevar el récord de las asignaturas asignadas por

los estudiantes y encargado del archivo de actas.

Su organizacién posee un auxiliar de control académico, secretarias y

oficinistas.

1.2.2. Oficina de Asuntos Estudiantiles

A cargo de un(a) profesor(a) titular (11-X), quien se desempenia el cargo de

orientador(a) estudiantil.
Tiene como misién afianzar el vinculo entre la Facultad y sus alumnos.
Destinada para atender las necesidades que puedan presentarseles,
colaborando con su formacion académica y orientandolos durante su paso por
la Universidad.

1.2.3. Biblioteca

Conformada por auxiliares que brindan atencién, profesores y publico en

general en materia de documentacion.

1.2.4. Centro de Recursos Audiovisuales

Encargada de proveer equipo a los catedraticos, estd a cargo de un

técnico.

13



1.3. Técnica de diagndéstico

La técnica estd basada en la observacion, entrevistas y andlisis FODA

El sector administrativo involucrado fue la Facultad de Humanidades

1.4 Deficiencias y problemas detectados

Entre los principales problemas esta la inconsistencia en los datos y
trabajo repetitivo, lo que hace que los procesos sean ineficientes y tardados, la
Secretaria Académica no cuenta con un sistema centralizado de informacion
gue se maneja, por lo que los datos no estan relacionados y se hace dificil la

administracion.

La informacion de las resoluciones de las peticiones de los estudiantes se
almacena en archivos fisicos en espera de que las secretarias le den
seguimiento de forma manual, dedicandole tiempo en ingresar los datos

convirtiéndose en una tarea muy extensa.

Otro problema que se tiene es que no hay manera de comprobar los datos
del estudiante o consultar informacién faltante si este fuera el caso, debido a
gue no se tiene un sistema de consulta lo que hace que los procesos de
solicitudes se prolonguen si la informacién no es correcta.

1.5. Andlisis FODA del proyecto

Herramienta analitica que permite trabajar con toda la informacion y

examinar la interaccion entre las caracteristicas particulares y el entorno.
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1.5.1. Fortalezas

Capacidades especiales con que cuenta el proyecto.

1.5.1.1. Apoyo de las partes interesadas

La Secretaria Académica fue la que solicitd la realizacion de este

Proyecto, también el personal a su cargo.

Todas las partes involucradas muestran interés con la disposicion de
ayudar en cualquier momento. Por lo que se tendra el apoyo necesario para la
realizacion de este proyecto.

1.5.1.2. Mejora de procesos existentes

El proyecto se basa en la actualizacion de procesos existentes por lo que

No se Creara Nuevos procesos.

1.5.1.3. Automatizacion de procesos

Se brindara herramientas para que se puedan realizar de forma

automatica los procesos dando seguimiento y control.

1.5.2. Oportunidades

Factores que resultan positivos, favorables, explotables, que se deben

descubrir en el entorno.
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1.5.2.1. Mejorar la calidad académica

A través de la automatizacion de los procesos manuales, se lograra una

mejor calidad de administracion académica.

15.2.2. Optimizar la busqueda

A través del sistema se podran encontrar toda la informacion relacionada a

las resoluciones de Junta Directiva.

1.5.3. Debilidades

Factores que provocan una posicion desfavorable, recursos de los que se
carece.
1.5.3.1. Espacio fisico para laborar dentro de la

escuela

No existe un espacio disponible para trabajar dentro de la unidad por lo
gue se acuerda realizar el desarrollo del trabajo del proyecto fuera del entorno

de la institucion.

Se programa reuniones para la revision de las minutas y entregables de

los moédulos del sistema.

1.5.3.2. Equipo de computacién desactualizado

Se consta con un equipo de computacion béasico, de una computadora de
escritorio desactualizada, por lo que se necesita una actualizacion de software

antes de comenzar el proyecto.
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1.5.4. Amenazas

Situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a atentar el

desarrollo del proyecto.

1.5.4.1. Fallo de las dependencias

El sistema para un correcto funcionamiento utiliza librerias, las cuales

podrian llagar a fallar y el sistema no funcionaria correctamente.

1.5.4.2. Error humano

El usuario final estara a cargo del sistema sin conocimientos técnicos, por
lo que la actividad esta fuertemente condicionada a los sucesos por parte del
personal que participa directa o indirectamente en la realizacion y control de los

procesos del sistema.

A veces se podra atribuir el error a una mala praxis de las personas
implicadas por lo que podrian eliminar dependencias, borrar la base de datos, o
algun otro tipo de error.

1.6. Matriz FODA

La representacion del andlisis FODA es la herramienta que permite
conformar el cuadro de la situacién actual de la Secretaria Académica Facultad
de Humanidades, permitiendo de esta manera obtener un diagndstico preciso
gue ayuda a tomar decisiones de acuerdo con los objetivos planteados en este

proyecto.
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Tabla I. Analisis FODA

Fortalezas Oportunidades

Fuente: elaboracién propia.
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2. PERFIL DEL PROYECTO

En este trabajo se define el propdsito y pertenecia del proyecto,
presentando las actividades requeridas y la inversion de recursos que se

necesita, asi como los costos operativos.

2.1. Aspectos Generales

Descripcion de la denominacion de identidad del proyecto, asimismo, la
participacion de las partes involucradas y de los beneficiarios; y el marco de

referencia.

2.1.1. Nombre del proyecto

Sistema para la automatizacion de procesos de solicitudes a Junta
Directiva en la Secretaria Académica de la Facultad de Humanidades de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

2.1.2. Problema

Los sistemas de informacion basados en software para las instituciones

son una necesidad en la actualidad ya que estos sistemas proporcionan:

o Automatizacion de procesos
o Herramientas en la toma de decisiones
o Competitividad

o Reduccion de tiempo invertido en los procesos
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Aunque se debe tomar en cuenta las siguientes desventajas:

J Costo

. Tiempo de implementacion

o Resistencia de los usuarios

o El trabajo repetitivo de digitalizar e ineficaz busqueda en los datos del

proceso de resoluciones de solicitudes.
2.1.3. Localizacion

Ciudad Universitaria zona 12, edificio S-4, segundo nivel
2.2. Descripcion del proyecto

Un sistema para consultar las resoluciones de las solicitudes a Junta
Directiva y generacion de actas y documentos de profesorado en la Secretaria
Académica (FAHUSAC), donde se manejard y gestionara toda la informacion,
generando y consultando las actas y documentos de forma automatica y de
manera rapida.

2.2.1. Problemas detectados del proceso actual

No existe una base de datos por lo que no se tiene un manejo centralizado

de datos generando redundancia de datos.

La inconsistencia en los datos genera retrasos en el proceso.

El trabajo repetitivo de digitalizar la informacion varias veces, hace un

proceso prolongado e ineficiente.
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2.2.2. Justificacion

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala es una institucién que forma profesionales para el area social, es
por eso que necesita implantar la informacion para el desarrollo de las

actividades de graduacion.

2.22.1. Técnica

Actualmente la Secretaria Académica (FAHUSAC) de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos es una institucién no lucrativa
donde se brindan varios servicios. El proyecto apoyara en el area tecnolégica,

manejando de manera automatizada, contribuyendo con:

. Centralizacion de la informacion de solicitudes a Junta Directiva en la
Secretaria Académica (FAHUSAC).

o La eficiencia y eficacia de los recursos disponibles en la Secretaria
Académica (FAHUSAC).
2.2.2.2. Social

El sistema en gestibn contribuirda a la excelencia académica ya que
mejorard la calidad de atencion a los estudiantes y disminuira el trabajo
realizado por el personal de la Secretaria Académica, lo cual provocara una
mejora en el desarrollo de las actividades de la Secretaria Académica
(FAHUSACQC).
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El sistema reducira el tiempo para la realizacién de tramites compuestos
gue se hacen en Secretaria Académica (FAHUSAC), mejorando asi la
efectividad de las tareas y beneficiando al estudiante.

2.2.3. Beneficiarios

Personas involucradas en el proyecto, especificando en cada caso sus

intereses.

2.2.3.1. Directos

Se pretende beneficiar al personal administrativo de la Secretaria
Académica de la (FAHUSAC).

2.2.3.2. Indirectos

La poblacion estudiantil y otros usuarios

2.2.4. Plan de desarrollo del proyecto

Definicion del plan del proyecto, donde se muestra la lista de tareas

calendarizadas y asignacion de recursos.

Maneja la informacion del plan y enfoque del proyecto contribuyendo en la

comunicacion con la institucion.
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2.2.4.1. Recursos

Descripcién de los recursos involucrados y disponibles dentro de la

Secretaria Académica.

Tabla Il. Recursos

Tipo de recurso Descripcion

Hardware y software

2 equipos de computacion para la

instalacion del sistema.

e 1 equipo de computacién para el
desarrollo del sistema.

e Conexion a internet en los equipos de
computacion.

e 2 impresoras

e Plataforma Windows 7

e Microsoft Office

e JDK Java

e |DE NetBeans

e JasperReport

e MySQL

Tiempo Seis meses
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Continuacioén de la tabla Il

Humanos e Dos personas encargadas de

asesoria del proyecto.

e Un estudiante de la carrera de
Ingenieria de Ciencias y Sistemas de
la Universidad de San Carlos de
Guatemala, encargado del desarrollo

e implementacion del proyecto.

Fuente: elaboracion propia.

2.2.4.2. Costos

Parte importante para la toma de decisiones, la estimacién de costos

estan basados en el alcance del proyecto segun los requisitos funcionales.

Tabla I11. Costos
Recursos Cantidad Costo Subtotal
Unitario
Transporte 6 meses Q.700.00 Q.4,200.00
Energia eléctrica | 6 meses Q.150.00 Q.900.00
Servicio de | 6 meses Q. 300.00 Q.1,800.00
internet
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Continuacion de la tabla Il

Impresiones Q.300.00
Materiales de Q. 800.00
oficina
Sueldo de | 6 meses Q.8000.00 Q.48,000.00
epesista
Sueldo asesor | 6 meses Q.13,000.00
de proyecto
Sueldo asesor | 6 meses Q.10,000.00
institucion

Total Q.79,000.00

Fuente: elaboracién propia.
2.2.4.3. Cronograma

Descripcién de la organizacion de todas las actividades del proyecto,

definiendo entregables llamados modulos.

Tabla IV. Cronograma de proyecto

(@)
Q S
8 s | E S
D 2 (cU g Q
c 5 3 ® <
I, QO i W W
Documento de necesidades de la
empresa 11 13/03/2013 |[27/03/2013
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Continuacion de la tabla IV

Modulo de administracion de

informacion 20 28/03/2013 | 24/04/2013
Planificacion 3 28/03/2013 |01/04/2013
Desarrollo validaciones datos

personales 5 02/04/2013 |08/04/2013
Desarrollo consistencia de datos 5 09/04/2013 | 15/04/2013
Pruebas 4 16/04/2013 |19/04/2013
Capacitacion 3 22/04/2013 | 24/04/2013
Médulo de configuracion de

informacion 26 25/04/2013 | 30/05/2013
Planificacion 4 25/04/2013 |30/04/2013
Desarrollo formulario de datos

autorizados 6 01/05/2013 |08/05/2013
Desarrollo validacion datos de solicitud |6 09/05/2013 |16/05/2013
Pruebas 6 17/05/2013 |24/05/2013
Documentacion 4 27/05/2013 |30/05/2013
Médulo de reportes 20 31/05/2013 |27/06/2013
Planificacion 3 31/05/2013 | 04/06/2013
Desarrollo filtros autorizados de

busqueda 4 05/06/2013 | 10/06/2013
Desarrollo validaciones datos

estudiantes 11/06/2013 |17/06/2013
Pruebas 18/06/2013 |21/06/2013
Documentacion 24/06/2013 |27/06/2013
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Continuacioén de la tabla IV

Modulo de consultas 24 28/06/2013 |31/07/2013
Planificacion 4 28/06/2013 | 03/07/2013
Desarrollo validaciones busqueda

resolucion 5 04/07/2013 |10/07/2013
Desarrollo validacion formato

autorizado constancia 12/07/2013 |19/07/2013
Pruebas 22/07/2013 |25/07/2013
Capacitacion 26/07/2013 |31/07/2013
Modulo de configuracion de consultas |18 01/08/2013 |26/08/2013
Planificacion 01/08/2013 |06/08/2013
Desarrollo 07/08/2013 |13/08/2013
Pruebas 14/08/2013 |20/08/2013
Capacitacion 21/08/2013 |26/08/2013
Pruebas de aceptacion 14 27/08/2013 |13/09/2013
Planificacion 2 27/08/2013 |28/08/2013
Desarrollo validaciones de

configuraciones 29/08/2013 |03/09/2013
Pruebas 04/09/2013 | 09/09/2013
Capacitacion 4 10/09/2013 |13/09/2013

Fuente: elaboracion propia.
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3. SOLUCION DEL PROYECTO

Para la gestion del proyecto es necesario controlar una serie de cambios a
lo largo del desarrollo del sistema, los cuales se manejardn con una
metodologia de trabajo iterativa incremental, cada iteracién se forma de los
requerimientos por parte del asesor del sistema de la institucion.

3.1 Objetivos del sistema

El sistema proporciona una propuesta de acuerdo con el alcance del
proyecto, para el desarrollo de modulos para los procesos que maneja la
Secretaria Académica

3.1.1. General

Andlisis e implementacion de un sistema para el manejo y generacion de

actas y documentos en la Secretaria Académica (FAHUSAC).

3.1.2. Especificos

o Beneficiar a las secretarias en cuanto a la generacion de documentos de

manera automatica.

o Proporcionar un sistema que pueda consultar la informacién de manera

rapida y ordenada.
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o Mejorar el crecimiento tecnoldgico informatico en la Secretaria
Académica (FAHUSAC).

o Poner a disposicién de la secretaria académica un sistema de consulta
de resoluciones de junta directiva, que mejore la atencidbn a los

estudiantes.

o Reducir el trabajo manual de los procesos manuales que existen y la

reduccion del trabajo repetitivo del personal.

o Hacer mas eficientes las tares que lleva a cabo la secretaria,

disminuyendo el tiempo utilizado en la obtencion de informacién

recurrente.
. Reducir inconsistencia de datos
3.2. Descripcidn del proyecto

El proyecto “Sistema para la automatizaciéon de procesos de solicitudes a
Junta Directiva en la Secretaria Académica de la Facultad de Humanidades de
la Universidad de San Carlos de Guatemala’, consiste en un sistema de
consulta, gestion y generacion de documentos en la Secretaria Académica

(FAHUSAC), consta de dos fases las cuales se describe a continuacion.

3.2.1. Fase de desarrollo e implementacién

En esta fase se realiz6 el desarrollo del sistema, el cual estd formado de

cinco moédulos
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Identificacion de mdédulos: Los médulos son las partes que conforman el
sistema, cada uno de estos contiene el entorno que requiere cada tarea: la
estructura de cada uno de los médulos es la siguiente:

3.2.1.1. Modulo de administracion de Informacion

Este es el modulo encargado de la administracion de los datos de las
actas y documentos de cada proceso. En este médulo se permite el manejo del
resultado de las pruebas realizadas al estudiante.

Se divide en las siguientes opciones:

3.2.1.1.1. Informacién general

o Por medio de esta opcidn el usuario puede consultar todos o por nimero

de acta los datos ingresados, agrupados en una tabla dinamica.

o Funciones: agregar, modificar y eliminar la informacion general del
estudiante.
3.2.1.1.2. Informacién prueba
o Esta opcién le permitira al usuario asociar los resultados de las pruebas

oral y tedrica de los estudiantes.

o Funciones: agregar, modificar y eliminar informacion
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3.2.1.2. Modulo de configuracion de informacion

Este moédulo como su nombre lo indica es el encargado de configurar las
diferentes opciones de datos que se usaran en el médulo de administracién de
informacion.

3.2.1.2.1. Carrera

o A través de esta opcion el usuario podra manejar los diferentes datos

pertenecientes a cada carrera.

. Funciones: agregar, modificar y eliminar
3.2.1.2.2. Extension
o Por medio de esta opcion el usuario podrd manejar los diferentes datos

pertenecientes a cada extension que se encuentran dentro de Secretaria

Académica (FAHUSAC).
o Funciones: agregar, modificar y eliminar
3.2.1.2.3. Datos varios
o Esta opcion manejara la informacion de configuracion de informacién del

decano, secretaria académica y recibos.

. Funciones: modificar
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3.2.1.2.4. Examinador

o Por medio de esta opcion el usuario podra manejar los diferentes datos

pertenecientes a cada examinador, asi como su estado actual.
o Funciones: agregar, modificar y eliminar
3.2.1.3. Modulo de reportes
Este médulo es encargado de la generacién de actas, constancias y
diferentes documentos. Los nombres de los documentos generados debe seguir

la siguiente notacion

[#Acta]_[Documento]

3.2.1.3.1. Generacion de documentos

o Esta opcion permite al usuario seleccionar el estudiante para generar los

documentos relacionados.

o Funciones: generacion de certificacion, resultado de pruebas,
autorizacién de impresion, boleta de pago, seleccionando por nimero de

acta, fecha y estudiante.

3.2.1.3.2. Generacion de Excel
o A través de esta opcion permitira elegir un rango de actas y generar el
reporte Excel.
o Funciones: generacion de Excel
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3.2.1.3.3. Generacion de indice

o En esta opcién el usuario genera el indice general de las actas

correspondientes a un rango de nimero de acta ingresado.

o Funciones: generacion de indice

3.2.1.4. Modulo de consultas

Este modulo permite el manejo de consulta de cierres y nombramientos

aprobados por Junta Directiva.

3.2.1.4.1. Cierre

o Esta opcién permitira al usuario consultar en una tabla dinamica los

cierres aprobados por junta directiva.

o Funciones: consultar, agregar, modificar y eliminar
3.2.1.4.2. Nombramiento
. A través de esta opcibn se podra gestionar los nombramientos del

personal en la Facultad de Humanidades (FAHUSAC). Se podra

consultar los datos relacionados a cada nombramiento autorizado.

. Funciones: consultar, agregar, modificar y eliminar
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3.2.1.5. Modulo de configuracion de consultas

Este médulo es el encargado de configurar las diferentes opciones de

datos que se usaran en el médulo de administracién de consultas.

3.2.1.5.1. Sedes

o Esta opcién manejard la informacion de configuracion de informacion de

las diferentes sedes de Secretaria Académica (FAHUSAC).

o Funciones: agregar, modificar, eliminar

3.2.1.5.2. Actas

o La opcion permitira al usuario manejar la informacion de las actas de

junta directiva.

o Funciones: agregar, modificar, eliminar

3.2.1.5.3. Dependencia

o A través de esta opcion permitird manejar los datos de las dependencias

o Funciones: agregar, modificar, eliminar

3.2.1.5.4. Unidad

o Esta opcidén permitira manejar la informacion de las diferentes unidades
académicas.
o Funciones: agregar, modificar, eliminar
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3.2.1.5.5. Debido

o La opcion permitira agregar diferentes razones o justificaciones por las

gue se realizara el nombramiento.

o Funciones: agregar, modificar, eliminar

3.2.1.5.6. Base legal

o En esta opcion el usuario podra manejar las bases legales como los

articulos y citarlos para cada nombramiento autorizado.

o Funciones: agregar, modificar, eliminar

3.2.2. Fase de control y pruebas

En esta fase se cargé toda la informacion necesaria para la base de datos

del sistema. Se tuvo como objetivo realizar la carga inicial del sistema.
Se realizaron reuniones con los usuarios (secretarias) para la prueba de

cada moédulo, a través de las cuales se prob6é cada opcion del sistema y se

validaron los documentos de los reportes generados.
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4. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

Luego de haber identificado los requerimientos y plantear una solucion, el

sistema se disefa y desarrolla.
Al definir el disefio para el desarrollo e implantacion del sistema se
establece la entrega de las actividades para realizarlas de forma confiable y

coordinada.

En el analisis se describen las técnicas y principios con el propésito de

definir el sistema.

El disefio del sistema se basa en cuatro etapas, donde se identifican las

estructuras de datos necesarios para implementar el software.

° El disefio de los datos: define la relacibn entre cada uno de los

elementos estructurales del programa.

o El disefio arquitectonico: describe como se comunica el software consigo

mismo, con los operadores y usuarios que lo emplean.

° El disefo de la interfaz

o El disefio de procedimientos
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4.1. Diagrama Entidad Relacion

Descripcién del modelado de datos, representando las entidades y sus

relaciones de forma grafica.

Figura 2. ER de base de datos

_J unidadEjecutora ¥

brami v
j LTI ey idUnidadEjecutora INT
+
j Acta v idMombramiento INT ‘[ Descripcion YARCHAR(45)
idActa INT Puesto V ARCHAR(45) | S
NumeroActa Y ARCHAR(45) Sueldo DOUBLE EHJ‘ _1 Debido v
Fecha DATE Horario VARCHAR(45) idDebido INT
> Plaza VARCHAR(45) |[ Descripcion Y ARCHAR(200)
. : >
F + Clasificacion VARCHAR(45) I
| I MoHoras INT |
I | Atibucion ¥ ARCHAR(100) Plmm——————— 4 — Baselegal A
| I Candidato V ARCHAR(100) P idBasel egal INT
1
i L, <] % UnidadEjecutora_idUnidadEjecutora INT | Descripeion VARCHAR(300)
>
‘ # Debido_idDebido INT ! .
‘ " Dependencia v
| @ Baselegal_idBaselegd INT oy
=l
1 idDependenda INT
™ % Dependencia_idD ependenda INT —
Descripdon ¥ ARCHAR{45)
| Cierre v » Punto VARCHAR(45) I .
idderre INT » Inciso VARCHAR(45) |
Carne INT » Subinciso VARCHAR(45) - J
Nom bre VARCH AR{100) @ Acta_idActa INT
FechaCerre DATE Reg VARCHAR(45)
¥ Sede_idsede INT » Ref VARCH AR (45) "] sede v
;.' _________
» Punto VARCHAR(45) > idSede INT
> Inciso VARCHAR(45) Mom bre VARCHAR(45)
» Subinciso V ARCHAR(45) >
% Acta_idActa INT _] Extension v
> Ref VARCHAR(45) idExtension INT m ara =
> Mom bre VARCHAR (100)
idCarrera INT
> =
“Jinformacion ¥ Nombre VARGHAR( 100)
] pato v T idInform acion INT Alizs VARCHAR(45)
Acts VARCHAR(45
idDato INT | (45) Area VARCHAR(45)
| Carne INT >
Recbol VARCHAR{43) |
Nom bre VARCH AR(45] i
Recbo2 VARCHAR(43) I (45) ¥
Apellido VARCHAR(45) |
Decana VARCHAR(60) | |
| Sexo VARCHAR(10) |
Secretsria V ARCHAR(B0) |
> | Direccion VARCHAR( 100) I
I Email VARCHAR(45) |
e —j< < Telefono INT S |

FechaGerre DATE
FechaPrivado DATE
Recbol INT
FechaRedbol DATE
Recbo2 INT
FechaRedbo2 DATE

¥ Extension_jdE xtension INT

@ Carrera_idCarrera INT

Fuente: elaboracién propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio
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4.2, Tabla de entidad

Entidad relevante del sistema asi como sus tipos de atributos y funciones.

Figura 3. Entidad interfaz

ElInterfaz
Attributes
package BasedeDatos db = new BasedeDatos()
private JButton btnActa
private JButton btnActas
private JButton btnCierre
private JButtan btnConfiguracion
private JButton binlnicio
private JButton btnNombramiento
private JLabel jLabell
private JLabel jLabel2
private JMenu jMenul
private JMenu jiMenu2
private JWMenu jMenu3
private JVenu jvenud
private JMenu jMenus
private JVenu jMenus
private JMenuBar jMenuBarl
private JMenultem jMenultermn
private JMenultem jMenultern2
private JMenultem jMenultern3
private JMenultem jMenulterns
private JMenultem jMenultems
private JMenultem jMenultems
private JMenultem jMenultem?
private JMenultem jMenulterns
private JMenultem menuActas
private JMenultem menuBaselegal
private JMenultem menuCierre
private JMenultern menuDebida
private JMenultem menuDependscia
private JMenultern menuListado
private JWenu menukom
private JMenultem menuMombramiento
private JMenultem menuSedes
private JMenultem menuUnidad
private JPanel pniGeneral
private JPanel pniMenu

Operations

public Intsrfaz( )
private void initComponents( )
private void menuCierreActionPerformed({ ActionEvent st )
private void menuNombramientaActionPerfarmed( ActionEvent evt )
private void menuSedesActionPerformed( ActionEvent evt )
private void btninicicMouseMaved( MouseEvent vt )
private void btninicicMouseClicked({ MouseEvent evt )
private void btninicioMoussExited{ MoussEvent sut )
private void btninicioActionPerformed( ActionEvent evt )
private void btnGierreMouseExited( MoussEvent evt )
private void btnGierreMouseMoved( MouseEvent evt )
private void btnCierreActionPerformed( ActionEvent evt )
private void btnNombramientoMouseExited( MouseEvent vt )
private void btnNombramientoMouseMoved( MouseEvent evt )
private void btnNombramientoActionPeformed{ ActionEvent evt )
private void btnActaMouseExited( MouseEvent evt )
private void btnActaMouseMoved({ MouseEvent eut )
private void btnActaActionPerformed( ActionEvent evt )
private void btnConfiguracionMouseExited( MouseEvent evt )
private void btnConfiguracionMouseMoved( MoussEvent eut )
private void btnConfiguracionActionPerformed{ ActionEvent evt )
private void menuActasActionPerformed{ ActionEvent st )
private void btnActasMouseExited( MoussEvent evt )
private void btnActasMouseMoved( MouseEvent evt )
private void btnActasActionPerformed( ActionEvent et )
private void menuDependeciaActionPerdormed( ActionEvent evt )
private void menuUnidadActionPerformed( ActionEvent svt )
private void menuDebidoActionPerformed( ActionEvent evt )
private void menuBaselegalctionPeformed{ ActionEvent evt )
private void menuListadoActionP erformed( ActionEvent evt )
private void jMenultem4ActionPerformed{ ActionEvent evt )
private void jMenultemSActionPerformed| ActionEvent evt )
private void jMenultem2ActionPerformed{ ActionEvent evt )
private void jMenultem3ActionPsrformed| ActionEvent evt )
private void jMenultemActionPerformed{ ActionEvent evt )
private void jMenultem7 ActionParformed{ ActionEvent evt )
private void jMenultemBActionPerformed| ActionEvent evt )
private void jMenultemBActionPerformed{ ActionEvent evt )

ublic boolean validaFechalMascara( String sFecha. String sMascara
public void_setSelectedValue( JComboBox comboBox. String stretiqueta )
public void _setSelectedValusxValor( JComboBox comboBox. String strvalor )
public void_setSelectedValuelist(JList list. String stretigueta )

public void OcultarPaneles( int intld )

Fuente: elaboracion propia.
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4.3. Casos de Uso

Descripcidn de pasos y actividades que seguiran los procesos, segun la

interaccion con el sistema.

4.3.1. Especificacion de casos de uso

Comportamiento del sistema mediante su interaccién con los usuarios.

Tabla V. CU Agregar informacién general

Casos Accién
Caso de uso Agregar informacién general

Actores Secretaria

Descripcion Brinda la opcién para registrar al estudiante

Precondicion Poseer una elecciéon de dato.

Seleccionar Agregar

Se valida la ejecucion

Ingresar nombre.

Ingresar apellidos.

Ingresar direccion.

Ingresar ciudad.

Ingresar pais.

Ingresar email.

. Ingresar fecha privado.

10.Ingresar fecha cierre.

11. Seleccionar Guardar

12.Validar datos de entrada

13. Ejecucion de datos

14.La fecha de cierre no es valida, se muestra
mensaje y se da la opcion de llenar con

Flujo alterno otro.

15. Seleccionar Cancelar, se regresa a la

pantalla anterior.

Flujo basico

©CoNorwhE
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Continuacioén de la tabla V

Resultado Registro parcial de estudiante.
Fuente: elaboracién propia.
Tabla VI. CU Consultar informacién general
Casos Accion
Caso de uso Consultar informaciéon general
Actores Secretaria
Descripcion Brinda la opcion de consultar datos de estudiante

Precondicion

Poseer una eleccién de dato.

Flujo basico

N>R~ WNE

Seleccionar Consultar

Se valida la ejecucion
Obtener datos

Llenar formulario de datos
Ingresar cambios en datos
Seleccionar Guardar
Validar datos de entrada
Se ejecutan los datos

Flujo alterno

La fecha de cierre no es valida, se muestra
mensaje Yy se da la opcién de llenar con
otro.

10. Seleccionar Cancelar, se regresa a la

pantalla anterior.

Resultado

Consulta y modificacion de estudiante.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VIl.  CU Eliminar informacion general

Casos Accion
Caso de uso Eliminar informacion general
Actores Secretaria
o Brinda la opcion eliminar permanentemente un
Descripcion
dato
Precondicion Poseer una eleccion de dato.

1. Seleccionar Eliminar

. 2. Se valida la ejecucion
Flujo basico 3. Confirmar eliminacion
4. Se ejecutan la accion

' 5. No confirma, no se ejecuta accion eliminar
Flujo alterno se regresa a la pantalla anterior.

Resultado Eliminacion de estudiante.

Fuente: elaboracion propia.

4.3.2. Diagramas de Casos de Uso

Comportamiento del sistema con notacién Lenguaje de Modelado

Unificado (UML) definido en notacion gréfica.

La descripcion se enfoca en el valor suministrado por el sistema a
entidades externas tales como usuarios humanos. El diagrama promueve una
imagen facil para comprender el comportamiento del sistema de Secretaria

Académica.
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Figura 4. Diagrama CU Carrera

Heccion d
dato
<cintludes> .

o

Configuirar e . N
Larrexa aan R
_______________ <<mduder> ) ) iy
X ccetends | Medfiear Vo Vdidar ejecucion
“--.__‘ <indude> _
Secretaria “‘«Mh\ P

Fuente: elaboracion propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio

Figura 5. Diagrama CU Extension

Configeirar A ks e,
Edesion  feaee - ndaders )
R G L Vdidar ejecucion
‘-..__‘ <indude> »
Secretaria \‘ukh\_ ™

Fuente: elaboracidn propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio
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Figura 6. Diagrama CU Examinador

Hecaon &
dato
<<intludes> ~

cwﬁqumr

Eaaminador — v
T e <<indades>

N ccedtend> [ MoanCaY e
g S <<indude>

Secvetaria R

Validar ejecation

Fuente: elaboracion propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio

Figura 7. Diagrama CU Datos varios

Heccion d
dato
<<intledes> .

CMMHM" <cedtends . -
Do vafls e ndadens ’
ccetends 1 Medfiear Voo Validar ejecaicion
. L. <<intludes>
Secvetaria ‘““-\_,“ o

Fuente: elaboracién propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio




Figura 8. Diagrama CU Informacion general

Fuente: elaboracion propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio

Diagrama CU Informacién prueba

Figura 9.
<<indudo>
CPat
<<indude> = ,/’ P
> [ cnddes
& il .
P Eloccion & L # Vdider datos
P /
7 ccindude> Ao :" <cindudo> -
--------- i
Miomeions = i
nformacion P 5
<cedend> NS
Prucbs e yar Obtener datos
_____________ I ccnduo> .
<cetend> 8

i
[} .
Sereha o
cretana \~\\ ,;/V ccedend>
. R
_.— ccedend>
_____________ <«<nduler>
...................... Ejecatar ddtos

Fuente: elaboracidn propia, con apoyo de la herramienta Microsoft Visio
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CONCLUSIONES

El desarrollo e implementacion del sistema garantizara el incremento del

manejo de informacion centralizada.

Durante la implantacion del sistema se observé la importancia de

diferentes servidores que centralicen los datos a nivel de Facultad.

La automatizacion de procesos efectivamente apoya el rendimiento de

tiempo del personal a cargo.

La utilizacion del sistema mejoré el tiempo de atencion aumentando la

capacidad de atencion de manera rapida y consistente.
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RECOMENDACIONES

Antes de iniciar un cambio en el sistema se debe conocer el entorno y la
situacion del sistema, una vez que se conoce como esta funcionando, se

pueden definir los pasos a seguir.

La mejor proteccion contra fallos y amenazas es la prevenciéon, por lo
que se deben seguir reglas y politicas que regulen la actividad de los

usuarios dentro del sistema.

Se debe realizar backups de la base de datos, para que exista respaldo

con la informacion actualizada.
El mantenimiento al equipo tanto a nivel de hardware como de software,
ayudara a prevenir Malware, fallos y a disminuir la probabilidad de

problemas en el desempefio.

La instalacién de un router o un switch para los equipos de computacion

permitira la expansion correcta del sistema.
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APENDICES

A continuacion se incluye el manual de instalacion del Sistema

N

Facultad de Humanidades

Manual de Instalacidon

Sistema para la automatizacion de procesos de solicitudes a Junta
Directiva en la Secretaria Académica de la Facultad de Humanidades
de la Universidad de San Carlos de Guatemala
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Herramientas

JDK de Java

Dirigirse a la carpeta “Herramientas” en el disco de instalacion
Ejecutar la aplicacion (.exe) “jdk-7u25-windows-i586".

[ jdk-Tu25-windows-i586

Variable de entorno

Ingresar a propiedades del Sistema

Seleccionar “Configuraciéon avanzada del sistema”

Nos mostrara una ventana donde debemos seleccionar “Variables de
entorno...”

Propiedades del sistem; u
| MNombre de equipo I Hardware
Opciones avanzadas | Proteccidn del sistema | Acceso remoto

Para realizar la mayoria de estos cambios, inicie sesidn como administrador.

Rendimiento

Efectos visuales. programacién del procesador, uso de memoria y
memornia virtual

Peffiles de usuario

Configuracion del escritorio comespondiente al inicio de sesidn

Inicio y recuperacién

Inicio del sistema, emores del sistema & informacion de depuracidn

Variables de entomo...

Aceptar H Cancelar ] Aplicar
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Elegimos Variables de entorno

Editar la variable
o Nombre de variable: PATH
o Valor afadir: ; ¢:|Program Files (x86)|Javaljdk1.6.0_26 |bin
o No debe quedar espacios intermedios

Luego damos clic en Aceptar

MySQL

Dirigirse a la carpeta “Herramientas” en el disco de instalacion

Ejecutar la aplicacion (.exe) “Wampserver2.4-86”.

) Wampserver2 4-x86

Al finalizar la instalacién, abrir la consola (cmd) de Windows
Abrir la carpeta de donde se encuentra instalado mysq|

$cd C:/wamp/Mysq|l
Se agrega una contrasefia a la base de datos

$ mysqgladmin -u root password fahusac
Agregamosprivilegios

$GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO root@'%"”
Datos de Base de datos

Usuario: root

Password :fahusac

DataBase:jdp
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Tables (Script de la base de datos se encuentra en el disco de

instalacion)

e acta
sede
debido
baselegal
dependencia
unidadejecutora
nombramiento
cierre
usuario
dato
extension
carrera
informacion

Sistema

Dirigirse a la carpeta “Sistema” en el disco de instalacion
Copiar la carpeta “SistemaP’en
e Unidad “C./”

Copiar la carpeta“JDProfesorado”

¢ En Archivos del Programa (C:\Program Files)

Acceder a lacarpeta“JDProfesorado” de archivos del programa de nuestro

equipo
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. lib
icono
|| JDProfesorade
| README

Crear acceso directo de”JDProfesorado.jar”

Configuracion String conexion Base de Datos

Dirigirse a“C:/SistemaP”
Abrir el archivo “conexionBD”

El archivo nos mostrara el String de conexion, usuario y contrasena.
Ejemplo de archivo por default:
jdbc:mysql://localhost:3306/mydb

root

fahusac
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