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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es obtener por medio de encuestas
opiniones de los ingenieros egresados de la Escuela de Ingenieria Mecéanica
Eléctrica (EIME), Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, de manera que con base en los resultados se logre el mejoramiento
de la misma y dar un paso importante a su acreditacion respectiva. Se toma en
cuenta a los egresados porque es el procedimiento de SICEVAES (Sistema
Centroamericano de Evaluacién y Armonizacion de la Educacion Superior) y
forman un grupo importante que con base en su experiencia puedan aportar

opiniones al respecto.

Los pasos que se llevaron a cabo en el proceso fueron: primero, obtener
una base de datos de los Ingenieros Mecanicos Electricistas, Electricistas y
Electronicos, egresados de la EIME. Esto se logro solicitando el registro en el
Colegio de Ingenieros, ademas de referencias de comparieros egresados de la
EIME. Segundo, se contacté a cada uno de los egresados para obtener una
cita, explicarles el motivo de la misma y solicitarles su colaboracion para
contestar las encuestas, algunos de ellos prefirieron hacerlo por medio de
correo electrénico debido a la falta de tiempo en su trabajo. Las encuestas se
basaron principalmente en la evaluacion de cuatro aspectos importantes dentro
de la EIME, los cuales son: el profesional egresado, administraciéon e
infraestructura, profesores, cursos y laboratorios. Cuando se obtuvo la cantidad
necesaria de encuestados se procedié a digitar cada una de las encuestas en
un programa de computo. Los resultados obtenidos por el programa se basaron
en porcentajes de las opiniones de cada pregunta.
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Los resultados que se ven detallados en este trabajo de EPS, indican los
perfiles de los entrevistados, el desempefio de la Escuela y de los profesores,
también se obtuvieron opiniones sobre los cursos que se imparten dentro de la
misma. Los analisis de cada seccion se aprecian por medio de estadisticas

relacionadas con porcentajes y presentadas con tablas comparativas.

La mayoria de resultados son favorables para la Escuela, considerando a
los egresados como los profesionales mas calificados en el pais. La
informacion contenida es amplia y objetiva, siendo un aporte importante para
sacar conclusiones y tomar acciones que faciliten la mejora continua de esta

unidad académica.
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OBJETIVOS

General

Fomentar y desarrollar una cultura del autoestudio y busqueda de calidad
para la EIME, Facultad de Ingenieria, Universidad de San Carlos de
Guatemala, por medio de opiniones y recomendaciones de los ingenieros
egresados de la misma, acerca de su infraestructura, cuerpo docente,

cursos impartidos y calidad de los profesionales egresados.

Especificos

Desarrollar un documento en el que se plasme la opinién, segun los
egresados de la EIME, como elemento fundamental del proceso del auto
estudio de la EIME.

. Obtener informacion objetiva que permita a la Direccién de la Escuela,
tomar acciones necesarias para el mejoramiento del programa

académico y lograr un paso importante para la acreditaciéon de la misma.

Mostrar en forma cuantitativa la opinion de los egresados.






INTRODUCCION

El proceso de acreditacion tiene como objetivo primordial asegurar y
promover la calidad de las instituciones de educacion superior y las carreras
gue éstas imparten. Por consiguiente, sus efectos se dan en dos niveles, uno
interno en cuanto al desarrollo de procesos del autoestudio que conduce a un
conocimiento completo de la realidad, considerando tanto las fortalezas como
las debilidades o areas que es preciso reforzar; y otro externo, ya que con la
acreditacion se cuenta con un mecanismo de certificacién publica de calidad de

las carreras de posgrado y de las instituciones de educacion superior.

El proyecto final aqui presentado es base fundamental para el proceso
del autoestudio del programa académico para la EIME, Facultad de Ingenieria
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, USAC, trabajando
especificamente con los Ingenieros Electricistas, Electronicos y Mecanicos
Electricistas egresados de la EIME, tomando, en cuenta también con las
opiniones de algunos estudiantes que tienen pensum cerrado de la carrera y
que cuentan con mucha experiencia en esta area. A través de una investigacion
de campo, basada en una muestra representativa, que consta de 513
Electricistas, 210 Electrénicos, 131 Mecanicos Electricistas en total egresados
de esta facultad, se entrevistd6 a un grupo selecto, haciendo notar que la
mayoria de ellos trabajan en puestos importantes en el mercado laboral de

telecomunicaciones o industrial.

El tema del autoestudio es extenso; hay una serie de variables
cualitativas y cuantitativas importantes para hacer el andlisis y puesta en
marcha de los cambios que surjan como producto de este ejercicio. Por tal
razon se tomaron las variables, que a criterio de los especialistas en auto-

estudios, son basicas y confiables para que, a partir de los resultados, se
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puedan tomar en cuenta en el analisis final previo a poner en marcha los
cambios en los programas académicos, temas como: el perfil de los egresados,
el rendimiento académico de la EIME, evaluacién de los catedraticos y

opiniones de los cursos, basados en pasado y la actualidad.
En este trabajo de graduacion se podra apreciar los resultados finales de

las encuestas y se presentan las recomendaciones y conclusiones que puedan

ayudar a mejorar la EIME.
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1. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

El autoestudio esta relacionado principalmente con la mejora de la
calidad educativa en una institucién y con la garantia de que cuando sean

acreditadas cumplan los estandares establecidos.

El autoestudio significa que la institucién tiene una misién pertinente al
contexto de la educacién superior, y que cuenta con los recursos, programas
y servicios suficientes para cumplir con ella. Como tal, constituye una
oportunidad de crecimiento y mejora, dado que para obtener dicha
acreditacion, la EIME debe realizar un profundo ejercicio de reflexion y
analisis, identificando sus fortalezas, como también los aspectos que

necesariamente debe mejorar para brindar una educacion de calidad.

La participacion en el proceso del autoestudio es voluntaria y puede

acceder a ella, toda institucion de educacion superior autbnoma del pais.

La EIME hace suya esta oportunidad para reflexionar y evaluar el fiel
cumplimiento de la mision institucional y verificar la existencia de
mecanismos que aseguren su excelencia o de mejorarla si los resultados

fueran negativos.



1.2. Aplicacién del marco teérico

Para hacer el presente autoestudio se utilizé el método de sondeo de
opinién, haciendo una encuesta para evaluar el rendimiento de la Escuela,
de los ingenieros egresados y cursos impartidos en la EIME, segun la

opinién de los egresados de la misma.

Para la elaboracion del trabajo, se utilizO como referencia textos
relacionados con Guias de autoestudio de programas académicos en la
educacién superior, Planeacién estratégica, Calidad total y Analisis
estadistico, especialmente el procedimiento de SICEVAES. A partir de estas

referencias se siguio la metodologia presentada en el Anteproyecto de EPS.



2. METODO DE TRABAJO

En esta seccion se hace una descripcion detallada de lo actuado para

lograr los resultados presentados en la tabla I.

Tabla I. Métodos de trabajo

Clasificacion Descripcion
Tipodeinvestigacion | Cualitativa, tipo exploratoria.

Técnica empleada Entrevista personal o por Internet.

Universo Empresas o instituciones nacionales e internaciona es
donde trabajan Ingenieros Mecanicos electricistas,
electricistas y electronicos egresados de la EIME.

Muestra objetivo Son Ingenieros egresados de laEIME entre ellos
M ecanicos Electricistas, Electronicos, Electricistas.

Periodo dereferencia Enero de 2009 a marzo de 2009.

Unidad de muestreo Se dividio en tres grupos la cantidad de entrevistados:

- Ingenieros electricistas

- Ingenieros electrénicos

- Ingeni eros mecénicos electricistas

Con una poblacién de 854 egresados de la EIME hasta el afio 2009,
de los cuales 513 son Electricistas, 210 Electrénicos, 131 Mecanicos
Electricistas. Todas las respuestas y afirmaciones presentadas a
continuacion se toman con un nivel de confianza del 95% y un margen de
error de 5%, que segun la “Ley de Probabilidad de Student”, es la que méas
se ajusta a la realidad, estableciéndolos con una muestra estratificada, que

estuvo conformada por un total de 80 ingenieros.



La distribucion porcentual de los entrevistados se divide en los
siguientes grupos:

Tabla Il. No entrevistados

Tipo Porcentaje |No entrevistados
MECANICO ELECTRICISTA 18% 14
ELECTRICISTA 49% 40
ELECTRONICO 33% 26
Total 100% 80

2.1. Preparacion

Se elabor6 dos formularios de encuestas propuestas con base en la
guia de autoevaluacion de programas académicos elaborado por expertos
de la acreditacion, la propuesta fue revisada y aprobada por los asesores del
trabajo de graduacion y por la Direccién de la EIME.

Se inicio la busqueda de ingenieros en diferentes empresas del pais
del sector, logrando un listado de empresas y de contactos donde se
obtuviera informaciébn de ingenieros egresados de la EIME, para
entrevistarlos. Teniendo como resultado una colaboracion positiva por parte
de la mayoria de los entrevistados, tomando en cuenta que hubo cierta
dificultad para que contestaran las encuestas debido a la falta de tiempo por

motivo de obligaciones laborales de cada uno de ellos.



2.2. Ejecucion

Para recabar la informacion solicitada en la encuesta, se contactaba
al potencial entrevistado exponiéndole el motivo del estudio. Las formas de
contactar a los ingenieros fueron por medio de via telefénica o acudiendo a
empresas con mayor concentracion de ingenieros, solicitandoles una cita

para la entrevista o por medio de correo electrénico.

2.3. Procesamiento y codificacion de la informacion

Al terminar el proceso de recopilacion se procedié a la critica-
codificacion de la informacién, pautas de validacion de la informacion,
creacion de la base de datos y digitacion de las boletas. Se tuvo el apoyo de
un especialista en el tema para lograr, a través de una mecanica adecuada,

obtener resultados confiables.

Al final de este documento se anexan las boletas llenas critica-
codificadas, digitadas y una base de datos con la informacion de las boletas.
Ademas, se agrega una interpretacion libre y comentarios personales y otros

tomados de los entrevistados.






3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados aqui presentados no llevan el orden establecido en la
encuesta, mas bien, el reporte estd en orden de las evaluaciones hacia los
tres grupos a analizar, los cuales son:

- Perfil de los entrevistados.

- Evaluacion de la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica.

- Evaluacioén del profesional egresado de la EIME.

- Evaluacion de los Cursos y Laboratorios impartidos por la EIME.

3.1. Perfil de los entrevistados

La busqueda de ingenieros egresados se hizo en diferentes empresas
del sector publico, privado, organismo no gubernamental, organismo

internacional, con area de cobertura departamental, nacional e internacional,

teniendo la siguiente distribucion porcentual:

Tabla lll. Sector al que pertenece la empresa

Tipo Porcentaje |No entrevistados
Publico 33% 26
Privado 63% 51
Organismo no gubernamental 3% 2
Organismo internacional 1% 1
Total 100% 80




Los resultados obtenidos en la tabla Ill, indican que el 64% de los
entrevistados laboran en una empresa privada, 33% sector publico, 3%
organismo no gubernamental, 1% organismo internacional. Lo que quiere
decir que en su mayoria los ingenieros egresados de la EIME laboran en
empresas privadas, esto demuestra que cada dia hay mas empresas
privadas para cubrir los campos que demandan ingenieros egresados de
EIME, comprobando la tendencia global en cuanto a la disminucion de

empresas estatales.

Tabla IV. Area de cobertura

Tipo Porcentaje |No entrevistados
Departamental 4% 3
Nacional 67% 54
Internacional 29% 23
Total 100% 80

Como se puede observar, las empresas donde trabajan los egresados
en su mayoria tienen cobertura a nivel nacional con un 68%, tomando en
cuenta que el 29 % tienen cobertura a nivel internacional, lo que quiere decir

que una parte de los egresados ejercen su profesion fuera del pais.

La empresa donde labora el entrevistado es muy importante
mencionarla para analizar su perfil, la tabla V muestra la distribucién
respectiva.



Tabla V. Empresa en la que trabaja

Empresa Porcentaje
INDE 20.00%
TELEFONICA 18.75%
USAC 11.25%
UNION FENOSA 8.75%
CLARO 8.75%
TIGO 7.50%
Comision Nacional de Energia Eléctrica 3.75%
LIZTEX 2.50%
No tiene trabajo 2.50%
Ingenio Santa Ana 1.25%
AMM 1.25%
Baylor University 1.25%
Servicios eléctricos de occidente 1.25%
Ingenio Pantaledn 1.25%
Inmerssa 1.25%
Asesorias Internacionales 1.25%
Soluciones en conectividad 1.25%
RESET, S.A 1.25%
JC Ingenieria 1.25%
CHQ 1.25%
SOINPRO, S.A 1.25%
ERICSSON DE GUATEMALA 1.25%
Total 100.00%

La mayor parte de los entrevistados ejercen su profesion en el
Instituto Nacional de Electrificacion (INDE) = 20.0% y otro gran porcentaje en
Telefénica = 18.75%. El motivo es porque se logré obtener un gran apoyo
por parte de estas dos empresas para colaborar con la EIME. Ademas, estas
dos empresas se dedican a la electrificacion y telecomunicaciones, areas

donde existe mayor demanda de ingenieros electricistas y electronicos.



A continuacion se presenta la tabla VI mostrando el titulo obtenido en
la EIME de las personas entrevistadas, también se puede apreciar qué
condicion tiene el profesional, es decir, después de haber cerrado pensum,
qgué porcion de ellos ha logrado graduarse, ganar el privado después de

haber cerrado pensum, o en el tercer caso, solamente haber cerrado

pensum.
Tabla VI. Condicién del profesional
Titulo Condicién del profesional

Pensum

cerrado con

privado Pensum
Profesion Porcentaje | Graduado |aprobado cerrado Total
Electricista 50.00% 85.00% 12.50% 2.50% 100.00%
Electrénico 32.50% 73.08% 23.08% 3.85% 100.00%
Mecénico
electricista 17.50% 92.86% 0.00% 7.14% 100.00%
Total 100.00% 82.50% 13.75% 3.75% 100.00%

La tabla VI muestra que de 80 personas entrevistadas 50% son
electricistas, 32.50% electronicos, 17.50% mecéanicos electricistas, sin
embargo, no todas la personas tienen la condicion de graduado, por ejemplo
de los electricistas 85% es graduado, el 12.50% tiene el privado aprobado y
el 2.50% solamente cerré pensum, estos datos demuestran que la mayor
parte de los entrevistados (de las tres areas) son graduados, siendo una
ventaja para la EIME porque cuenta con una gran proporcion de

profesionales egresados.

Ademas, es importarte notar que la mayoria de los entrevistados se
gradu6 aproximadamente en el primer afio (22.50%), después de haber
cerrado pensum, mientras que otros lo hicieron en diferente tiempo, tal y

como se muestra en la tabla VII.
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Tabla VII. Tiempo de graduacion después de haber cerrado pensum

Tiempo Porcentaje
Menos de un afio 2.50%
1 afio 22.50%
2 afios 20.00%
3 afos 10.00%
4 anos 6.25%
5 afos 6.25%
6 afios 6.25%
7 afios 2.50%
8 afios 2.50%
9 afios 3.75%
19 aios 1.25%
No se a graduado 16.25%
Total 100.00%

Otro dato importante se obtuvo al ordenar los resultados por el afio de
graduacion del entrevistado. Se observa que existe una alta dispersion de
antigiedad. El rango obtenido va desde el afio 1979 al afio 2009, donde el
55% de ellos se gradud del 2000 al 2009, que es una buena referencia para

los egresados jovenes.

Tabla VIII. Afio de graduacion

Afio de graduacion Porcentaje
De 1970 a 1979 5.00%
De 1980 a 1989 8.75%
De 1990 a 1999 15.00%
De 2000 a 2009 55.00%
Con privado aprobado 12.50%
Con pensum cerrado 3.75%
Total 100.00%
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3.2. Evaluacioén de la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica

La parte mas importante de las encuestas se desarrolla en este
capitulo, debido a que dependiendo de los resultados analizados, el proceso
de acreditacion de la Escuela de Ingenieria Mecénica Eléctrica se realizara

con éxito.

A continuacidon se presenta una parte de la entrevista donde se
hicieron preguntas relacionadas con el cumplimiento de la EIME con la
formacion del egresado. Las posibles respuestas pueden ser: “Se cumple
plenamente”, “Se cumple parcialmente”, “Se cumple imparcialmente”, “No se

cumple” o “Sin evidencia”.

Las formas de evaluar las respuestas fueron de la siguiente manera:
Si la mayoria de las respuestas opinan “se cumple plenamente” la
evaluacion da como resultado 100 puntos de 100, “se cumple parcialmente”
la evaluacion es de 75 puntos de 100, “se cumple imparcialmente” es de 50
puntos de 100, “no se cumple” es de O puntos de 100 y el dltimo de los

casos “sin evidencia”, el entrevistado no tiene opinion al respecto.
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Tabla IX. Durante su formacion universitaria fue debidamente informado sobre

Se cumple | Se cumple Se cumple No se Sin

Pregunta plenamente | parcialmente | imparcialmente | cumple evidencia | Total
La filosofia de la
universidad 20.00% 37.50% 16.25% 25.00% 1.25% 100.00%
El perfil de salida de la
carrera 8.75% 47.50% 18.75% 22.50% 2.50% 100.00%
Los objetivos y la finalidad
de la carrera 10.00% 48.75% 20.00% 18.75% 2.50% 100.00%
Las normas de conducta
gue deberia respetar en la
universidad 10.00% 28.75% 25.00% 32.50% 3.75% 100.00%
La existencia de un
programa de becas que la
universidad u otra
institucion brinda. 10.00% 21.25% 25.00% 33.75% 10.00% | 100.00%
La existencia de servicios
de salud 15.00% 36.25% 15.00% 27.50% 6.25% 100.00%
La existencia de servicios
de orientacion y bienestar
estudiantil 27.50% 32.50% 16.25% 17.50% 6.25% 100.00%
El reglamento de
evaluacién académica de la
EIME. 12.50% 16.25% 16.25% 47.50% 7.50% 100.00%

Como se puede observar, las preguntas mostradas en la tabla IX,

estan relacionadas con el cumplimiento de la EIME al informar al estudiante

diferentes aspectos secundarios pero importantes para el desarrollo de su

profesion. Cinco de las ocho preguntas dicen que la EIME cumplié

parcialmente con informar al estudiante, sin embargo, el resto no lo hizo, por

lo que es necesario resaltar que la Escuela debe informar al estudiante,

principalmente en su reglamento de evaluacion académica y la existencia de

un programa de becas que la universidad ofrece.
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Tabla X. Evaluaciéon de oportunidades, apoyo, ensefianza moral que aporto la EIME al
egresado y evaluacién de su infraestructura

Se cumple | Se cumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente | imparcialmente | cumple | evidencia | Total

Tuvo la posibilidad de
participar en reuniones
técnica-cientifica (foros,
seminarios, coloquios, etc.)
para enriguecer su
aprendizaje respecto a su
profesion. 31.25% 32.50% 18.75% 16.25% 1.25% 100.00%

Tubo la posibilidad de
participar en programas de
intercambio, visitas o
encuentros estudiantiles

promovido por la EIME 16.25% 21.25% 20.00% 38.75% 3.75% 100.00%
Tuvo el apoyo de la EIME
para acceder a becas. 5.00% 10.00% 18.75% 46.25% 20.00% | 100.00%

Encontr6 el apoyo

institucional necesario para
completar debidamente sus
estudios. 12.50% 35.00% 26.25% 16.25% | 10.00% | 100.00%

Durante la carrera, fue
debidamente formado para
adquirir conocimientos a
través de la relacion
comunitaria. 10.00% 22.50% 23.75% 32.50% 11.25% | 100.00%

La carrera le fortalecié en
valores humanos, por
ejemplo: una actitud
cooperativa, antirracista,
tolerante, participativa y
solidaria. 20.00% 26.25% 23.75% 22.50% 7.50% 100.00%

Los edificios de aulas de la
Facultad contaban con las
facilidades necesarias para
desarrollarse como

estudiante. 12.50% 38.75% 32.50% 13.75% 2.50% 100.00%
El mantenimiento de las
aulas era el apropiado. 11.25% 31.25% 32.50% 22.50% 2.50% 100.00%

Los renglones donde en su mayoria la opinibn fue de “Se cumple
parcialmente” son:
e Tuvo la posibilidad de participar en reuniones técnica-cientifica (foros,
seminarios, coloquios, etc.) para enriquecer su aprendizaje respecto a
su profesion, 32.5%.
e Encontré el apoyo institucional necesario para completar debidamente
sus estudios, 35%.
e La carrera le fortalecio en valores humanos, por ejemplo: una actitud

cooperativa, antirracista, tolerante, participativa y solidaria, 26.25%.
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e Los edificios de aulas de la Facultad contaban con las facilidades
necesarias para desarrollarse como estudiante, 38.75%.

e La biblioteca de la Facultad conté siempre con todas las fuentes de
informacion necesaria (textos, revistas, tesis, documentos, etc.),
30.00%.

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple
imparcialmente” son:

e El mantenimiento de las aulas era el apropiado, 32.50%.

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “No se cumple” son:
e Tuvo la posibilidad de participar en programas de intercambio, visitas
0 encuentros estudiantiles promovido por la EIME, 38.75%.
e Tuvo el apoyo de la EIME para acceder a becas, 46.35%.
e Durante la carrera, fue debidamente formado para adquirir

conocimientos a través de la relacidon comunitaria, 32.50%.

Los resultados indican que respecto a la oportunidad de participar en
reuniones técnicas, apoyo para completar los estudios, formacién moral e
infraestructura, la EIME cumple con un 75% estos aspectos. Sin embargo,
las preguntas relacionadas con las oportunidades de participar en programas
de intercambio, apoyo a acceso a becas y formacion para la relacion
comunitaria fueron evaluadas con un porcentaje menor al 25%, indicando
gue la EIME debe mejorar en este sentido ya que el estudiante debe

presentar un nivel académico alto, en su area donde trabajara.

Se realizaron algunas preguntas a los entrevistados relacionadas con el
desempefio y calidad de ensefianza que aporta la Escuela de Ingenieria
Mecanica Eléctrica hacia los estudiantes y para evaluarlas se utilizd el
método de preguntas directas obteniendo diferentes opiniones y

recomendaciones, presentadas a continuacion.
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Tabla XI. Evaluacién de los conocimientos tedricos adquiridos en la EIME

Evaluacién |Areade ciencias |[Area profesional
Excelente 27.50% 13.75%
Aceptable 61.25% 62.50%
Regular 10.00% 16.25%
Deficiente 1.25% 7.50%

Tabla XII. Criterios para mejorar, conocimientos tedricos

Recomendacion Porcentaje
El pensum debe ir a la vanguardia con la tecnologia. 27%
Mejorar didactica y docencia para algunos cursos 23%
Aumentar y mejorar laboratorios y realizar practicas reales 20%
En el area de ciencias, involucrar mas matematicas y fisica

aplicada 10%
Involucrar de forma mas estrecha a la universidad con la

realidad de la industria y entorno nacional 7%
Reforzar area de telecomunicaciones, administracion y

finanzas 7%
Darle enfoque a las maestrias y doctorados 3%
Deberia tenerse relacion con empresas en donde se pueda

hacer practicas 3%
Total 100%

La tabla XI muestra que la mayoria de los profesionales dan

opinién respecto a la evaluacién de conocimientos tedricos en las areas de

Ciencia y Profesional adquiridos en la Escuela, y se encuentran dentro del

rango de aceptable con un 61.25% y 62.50% respectivamente, siendo esto

algo positivo para la escuela.
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La tabla XIl muestra las recomendaciones para mejorar la ensefianza
tedrica que imparte la EIME; indica que un 27% opina que el Pensum debe ir
a la vanguardia con la tecnologia y un 23% mejorar la didactica y docencia
para algunos cursos, 20% aumentar y mejorar laboratorios y realizar
practicas reales, 10% en el area de ciencias, involucrar mas matematicas y

fisica aplicada, entre otros.
La formacion practica es elemento muy importante para la formacion
de un ingeniero, por eso se evallo los conocimientos practicos adquiridos en

la EIME, los resultados se muestran a continuacion.

Tabla XIIl. Evaluaciéon de los conocimientos practicos adquiridos en la EIME

Evaluacion |Area de ciencias [Area profesional
Excelente 16.25% 12.50%
Aceptable 50.00% 41.25%
Regular 25.00% 33.75%
Deficiente 8.75% 12.50%
Total 100.00% 100.00%

Tabla XIV. Criterios para mejorar, conocimientos practicos

Recomendacion Porcentaje
Mejorar la infraestructura de los laboratorios y llevar a cabo mas préactica

con problemas reales. 30.77%
Acercarse a las empresas para realizar talleres en conjunto de acuerdo al

tema 20.51%
Enfocar los laboratorios con la realidad de la industria y entorno social 17.95%
Contar con personal calificado para impartir laboratorios 15.38%
Agregar cursos especializados dirigidos a la tecnologia 10.26%
Incluir mas actividades practicas, visitas, charlas interactivas, etc. 5.13%
Total 100.00%
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Segun los datos registrados, los conocimientos practicos que
adquieren los profesionales en la EIME son considerados aceptables, 50%
area de ciencias y 41.25% area profesional, tal como se muestra en la tabla
XIll. Sin embargo, es importante notar que la EIME necesita mejoras en la
parte de infraestructura, especificamente en los laboratorios, ademas
realizar practicas reales en los laboratorios, darle prioridad a las visitas
técnicas, contar con personal calificado para impartir laboratorios y agregar
cursos especializados dirigidos a la tecnologia, fueron algunas de las

recomendaciones para mejorar la ensefianza practica en la Escuela.

A continuacién se presentara la parte mas importante de esta seccion,
se trata sobre el FODA de la EIME.

El FODA es el andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que posee una empresa o institucion y sirve para examinar sus
caracteristicas particulares y el entorno en la que ésta compite. El| FODA
consiste en dos partes: interno y externo. La parte interna tiene que ver con
las Fortalezas y Debilidades, aspectos sobre las cuales se tiene algun grado
de control propio. Mientras que la parte externa mira las oportunidades que
ofrece y las amenazas que debe enfrentarse en el mercado, aqui es donde
se debe desarrollar toda la capacidad y habilidad para aprovechar estas

oportunidades y minimizar o eliminar estas amenazas.
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Tabla XV. Fortalezas y debilidades de la EIME

Evaluacion Fortalezas | Debilidades
Infraestructura 13.45% 16.73%
Pensum 25.09% 14.13%
Catedraticos 20.00% 19.21%
Laboratorios 10.18% 24.04%
Horarios 8.73% 7.68%
Contenido de cursos 19.64% 11.28%
Personal administrativo 2.91% 5.20%
Otro 0.00% 1.73%
Total 100.00% 100.00%

Evaluando la parte interna del FODA de la EIME, es decir, las

fortalezas y debilidades, indica los siguientes resultados:

Entre las fortalezas mas resaltantes se encuentran: el pensum
25.09% y los catedraticos 20.00%.

Entre las debilidades mas resaltantes se encuentran: los laboratorios
24.04% vy los catedréaticos 19.21%. Para el caso de los laboratorios es un
problema que se puede solucionar internamente, la direccion de la EIME
debe solicitar ayuda al decano o autoridades superiores para que se pueda

implementar y mejorar los laboratorios.

Como se puede notar, los catedraticos son evaluados entre fortalezas
y debilidades, lo que significa que existen algunos profesores muy buenos y
otros malos, por lo que es recomendable hacer una evaluacién interna y

verificar el problema.
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En las encuestas se hicieron unas preguntas relacionadas con la

evaluacion de los catedraticos, las cuales se presentan a continuacion.

Tabla XVI. Evaluaciéon del catedratico de la EIME

Se cumple | Se cumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple | evidencia | Total

La metodologia empleada
por sus maestros fue
siempre la apropiada para
gue usted alcanzara el
conocimiento necesario
para el buen desarrollo de
su profesion. 10.00% 38.00% 37.00% 13.75% 1.25% | 100.00%
Los profesores de la
carrera dieron siempre
muestra de experiencia
profesional en su campo. 10.00% 38.00% 37.00% 13.75% 1.25% 100.00%

Tuvo la oportunidad de
consultar con sus
profesores respecto de
dudas y problemas de la
clase. 10.00% 38.00% 37.00% 13.75% 1.25% | 100.00%
La mayor parte de las
veces recibio
retroalimentacion basada
en los resultados que
obtenia en los exdmenes. 10.00% 25.00% 27.50% 35.00% 2.50% | 100.00%

De las cuatro preguntas de la tabla XVI, tres de ellas dan resultado
positivo con una calificacion de “se cumple parcialmente” los cuales son:

e La metodologia empleada por sus maestros fue siempre la apropiada
para que usted alcanzara el conocimiento necesario para el buen
desarrollo de su profesion, 38.00%.

e Los profesores de la carrera dieron siempre muestra de experiencia
profesional en su campo, 38.00%.

e Tuvo la oportunidad de consultar con sus profesores respecto de

dudas y problemas de la clase, 38.00%.

Una afirmacién fue calificada como “no se cumple”, la cual fue:
e La mayor parte de las veces recibi6 retroalimentacion basada en los

resultados que obtenia en los exdmenes, 35.00%.
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Los resultados indican que los catedraticos en su mayoria, emplean una
buena metodologia para la ensefianza, tienen experiencia laboral, resuelven
dudas aun después de haber terminado la clase. Lo Unico recomendable de
mejorar es que los catedraticos provean una retroalimentacion después de
los examenes. Estos resultados demuestran que los catedraticos vienen a

ser mas fortalezas que debilidades.

A continuacion se presentan las tablas XVII y XVIII para indicar las

oportunidades y amenazas de la EIME.

Tabla XVII. Oportunidades de la EIME

Oportunidades Porcentaje
Posibilidad de ayuda internacional 11.11%
Unica en impartir Ingenieria Eléctrica 11.11%
Oportunidades de becas 2.22%
Recursos dentro de la Escuela 6.67%
Tecnologia en laboratorios 2.22%
Creacion de maestrias técnicas 4.44%
Egresados de buena calidad 4.44%
Cuerpo docente 15.56%
Buenos estudiantes 6.67%
Horarios de clases 2.22%
Mayor demanda de Ingenieros 6.67%
Nivel superior de educacion 17.78%
Muchas oportunidades para los egresados 2.22%
Descentralizacion 2.22%
Posibilidades de mejorar infraestructura 4.44%
Total 100.00%
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Tabla XVIIl. Amenazas de la EIME

Amenazas Porcentaje
Universidades privadas 21.21%
Desactualizacion de los laboratorios 9.09%
Pensum desactualizado 22.73%
No ir de la mano con la tecnologia 7.58%
Mala infraestructura 4.55%
Poca preparacion de los catedraticos 10.61%
Profesores que no llegan a dar clases 3.03%
Politica dentro de la Escuela 1.52%
Formacion académica 3.03%
Falta de atencion hacia los estudiantes 6.06%
Estudiantes con poca preparacion practica 4.55%
Inseguridad en la zona 1.52%
Pocos egresados de la Escuela 1.52%
Estudiantes con poco conocimiento administrativo 3.03%
Total 100.00%

Entre las oportunidades mas resaltantes estan: el nivel superior de
educaciéon 17.78% vy el cuerpo docente 15.56%, quiere decir que la EIME
cuenta con un buen nivel académico, impartido por los mejores profesionales

de las areas eléctrica y electronica en Guatemala.
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Dentro de las amenazas mas mencionadas por los entrevistados
estan: el pensum desactualizado 22.73% vy las universidades privadas
21.21%, con esto hay que tener mucho cuidado, ya que si el pensum esta
desactualizado, la ensefianza no va a la vanguardia con la tecnologia y los
profesionales egresados no tienen los conocimientos necesarios para
desenvolverse en el campo tecnolégico, también es importante notar que en
segundo lugar se encuentran las universidades privadas, lo que demuestra
gue la escuela debe mejorar algunos aspectos competitivos como
infraestructura y sobre todo el de ir de la mano con la tecnologia para la
ensefianza, esto se puede lograr, explotando la capacidad que tiene el
cuerpo docente (que es una oportunidad) y hacer un cambio en la

infraestructura tecnoldgica de los laboratorios.

Para terminar esta seccion, se muestra la tabla XIX, donde indica la
evaluacion del profesional hacia la EIME y la opinion respectiva respecto a la
carrera que estudié en ella.

Tabla XIX. Evaluacién de la EIME segun el profesional egresado

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin

Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple | evidencia | Total
Usted esté satisfecho con
la preparacion académica,
que la carrera le brind6. 18.75% 55.00% 18.75% 6.25% 1.25% 100.00%
Usted esté satisfecho con
la preparacion cientifica
gue la carrera le brindé. 22.50% 46.25% 21.25% 8.75% 1.25% 100.00%
La profesion de la cual es
graduado tiene futuro en el
pais. 71.25% 20.00% 5.00% 1.25% 2.50% 100.00%

Como se puede observar, la mayoria de profesionales esta satisfecho
con la preparacion académica y cientifica brindada por la EIME, también
indica que las carreras que se imparten dentro de ella tienen futuro en el
pais.
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3.3. Evaluacion del profesional egresado de la EIME

El profesional egresado es la parte principal de este estudio, ya que
segun las cualidades que tiene como profesional, se puede evaluar la
eficiencia de la EIME, es por eso que en las encuestas se hicieron preguntas
relacionadas con su formacion y desempefio profesional, tanto dentro de la

escuela como fuera de ella.

Unas de las caracteristicas evaluadas hacia el profesional fueron:
habilidades, actitudes, desempefio y preparaciébn obtenidos por el
profesional en el transcurso de la carrera y el ejercicio de su profesion, asi
como también las necesidades de mas preparacion académica. A

continuacion se presenta los resultados de estas caracteristicas.

Tabla XX. Habilidades obtenidas por el profesional

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple |evidencia | Total

Tuvo la posibilidad de

adquirir habilidades para el

aprendizaje 50.00% 25.00% 10.00% 12.50% 2.50% 100.00%
Tuvo la posibilidad de

adquirir habilidades para la

comunicacion oral 23.75% 30.00% 26.25% 18.75% 1.25% 100.00%

Tuvo la posibilidad de
adquirir habilidades para la
comunicacion escrita 26.25% 26.25% 25.00% 20.00% 2.50% 100.00%

Durante sus estudios, las
habilidades y destrezas
necesarias para el éxito
profesional fueron
debidamente desarrolladas. 10.00% 38.00% 37.00% 13.75% 1.25% 100.00%

Tuvo dificultades en aplicar
lo aprendido durante su
formacion universitaria en
el campo de la realidad. 11.25% 46.25% 16.25% 17.50% 8.75% 100.00%
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Los resultados indican que el profesional adquirié6 buenas habilidades
en comunicacion oral y escrita y que fueron desarrolladas en el transcurso
como estudiante, ademas que el profesional tuvo dificultades en aplicar lo
aprendido durante su formacién universitaria en el campo o en la realidad,
los motivos pueden ser: la falta de actualizacion del pensum y laboratorios,

participacion en visitas técnicas o practicas reales en empresas.

Tabla XXI. Actitud del profesional

Se cumple | Se cumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple | evidencia | Total

El respeto a la opinién de
los demas fue siempre una
conducta fortalecida en el
transcurso de la carrera. 26.25% 37.50% 21.25% 11.25% 3.75% 100.00%

La mayoria de los
comparieros egresados de
la carrera muestra una
actitud de respeto a la
opinién de los demas. 21.25% 42.50% 16.25% 8.75% 11.25% | 100.00%

La formacion obtenida le
ayuda la mayoria de las
Veces a ser propositivo 33.75% 48.75% 6.25% 2.50% 8.75% 100.00%

Cuando se les preguntd a los entrevistados sobre las actitudes que
tienen ellos o sus compafieros, la mayoria contesté de forma “Se cumple

parcialmente”, teniendo la siguiente distribucion porcentual.

e El respeto a la opinion de los demas fue siempre una conducta
fortalecida en el transcurso de la carrera, 37.50%

e La mayoria de los compafieros egresados de la carrera muestra una
actitud de respeto a la opinion de los demas, 42.50%

e La formacion obtenida le ayuda la mayoria de las veces a ser

propositivo, 48,75%.

Los resultados indican que los profesionales egresados de la escuela,

tienen cualidades morales, éticas, competitivas y participativas.

25



Tabla XXII. Desempefio de la profesion

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple [ evidencia | Total

En el ejercicio de su
profesion ha tenido que
hacer investigacion. 47.50% 32.50% 6.25% 10.00% 3.75% 100.00%

Ha tenido éxito en su
desempefio profesional por
la habilidad aprendida
durante la carrera en el
campo de la investigacion. 25.00% 35.00% 16.25% 11.25% | 12.50% | 100.00%

La falta de una preparacion
apropiada durante la
carrera en el campo de la
investigacion, le ha limitado
para mejorar en el
desempefio de su
profesién. 11.25% 21,25% 30.00% 25.00% | 12.50% | 100.00%

La formacioén obtenida le
ayuda a adoptar, la
mayoria de las veces, una
actitud critico-constructiva
frente a los problemas que
se le presentan. 38.75% 48.75% 3.75% 5.00% 3.75% 100.00%

Introducirse en el mercado
laboral, ha sido
relativamente facil para
usted, dada la profesion
que tiene (de cada tres
solicitudes que usted envia,
al menos una ha sido
exitosa). 25.00% 37.50% 22.50% 12.50% 2.50% 100.00%

De las 80 afirmaciones de forma mayoritaria los resultados son los

siguientes:

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple
plenamente” son:
e En el egjercicio de su profesion ha tenido que hacer investigacion,
47.50%

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple
parcialmente” son:
e Ha tenido éxito en su desempefio profesional por la habilidad

aprendida durante la carrera en el campo de la investigacion, 35.00%.
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e La formacién obtenida le ayuda a adoptar, la mayoria de las veces,
una actitud critico-constructiva frente a los problemas que se le

presentan, 48.75%.

e Participar en el mercado laboral, ha sido relativamente facil para
usted, dada la profesion que tiene (de cada tres solicitudes que usted

envia, al menos una ha sido exitosa), 37.50%.

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple
imparcialmente” son:

e La falta de una preparacion apropiada durante la carrera en el campo

de la investigacion, le ha limitado para mejorar en el desempefo de

su profesion, 30.00%.

Los resultados indican que el egresado ha tenido éxito en el desempefio

de su profesion, siendo facil participar en el mercado laboral.
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Tabla XXIIl. Preparacién académica

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple [ evidencia | Total
La formacién que obtuvo
en la carrera le brind6 la
posibilidad de aprender
mas de su profesion
después de graduado. 42.50% 41.25% 8.75% 3.75% 3.75% 100.00%

En la carrera, fue
debidamente preparado
para hacer investigacion en
su campo profesional. 13.75% 33.75% 32.50% 20.00% 0.00% 100.00%
¢Considera que le han sido
Gtiles los conocimientos
adquiridos en su carrera de
ingenieria para realizar
estudios de posgrado en su
area? 12.50% 35.00% 26.25% 16.25% | 10.00% | 100.00%

¢ Considera que le han sido
Gtiles los conocimientos
adquiridos en su carrera
para optar a estudios de
posgrado en otras
especialidades? 1.25% 16.25% 50.00% 18.75% | 13.75% | 100.00%

¢Buena es aplicacion entre
la formacioén recibida y el
trabajo que realiza? 3.75% 17.50% 53.75% 20.00% 5.00% 100.00%

Su preparacion es sélida
desde el punto de vista
tedrico pero no practico. 18.75% 51.25% 8.75% 8.75% 7.50% 100.00%

Su formacion profesional
responde a las

necesidades del mercado
laboral nacional 30.00% 32.50% 26.25% 8.75% 2.50% 100.00%

Su formacion profesional
responde a las

necesidades del mercado
laboral centroamericano 20.00% 25.00% 26.25% 16.25% | 12.50% | 100.00%

Estéa suficientemente
preparado técnica y
cientificamente para
desenvolverse
profesionalmente en
cualquier parte del mundo.
(Segun sea el caso). 18.75% 32.50% 25.00% 11.25% | 12.50% | 100.00%

De las 80 afirmaciones de forma mayoritaria los resultados son los

siguientes:

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple

plenamente”, son:
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La formacion que obtuvo en la carrera le brindd la posibilidad de

aprender mas de su profesion después de graduado, 42.5%.

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple

parcialmente”, son:

En la carrera, fue debidamente preparado para hacer investigacion en
su campo profesional, 33.75%.

¢ Considera que le han sido utiles los conocimientos adquiridos en su
carrera de ingenieria para realizar estudios de posgrado en su area?,
35.0%.

Su preparacion es soélida desde el punto de vista tedérico pero no
practico, 51.25%.

Su formacién profesional responde a las necesidades del mercado
laboral nacional, 32.5%

Esta suficientemente preparado técnica y cientificamente para
desenvolverse profesionalmente en cualquier parte del mundo.

(Segun sea el caso), 32.5%.

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple

imparcialmente”, los resultados mayores son:

¢ Considera que le han sido utiles los conocimientos adquiridos en su
carrera para optar a estudios de posgrado en otras especialidades?,
50%.

¢La aplicacion entre la formacion recibida y el trabajo que realiza es
buena?, 53.75%.

Su formacién profesional responde a las necesidades del mercado

laboral centroamericano, 26.25%.

Los resultados indican que el egresado de la EIME, esté preparado para

hacer investigacibn en su campo profesional, recibir una maestria,

desempeniar su profesion a nivel nacional e internacional.
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Tabla XXIV. Necesidad de preparacién académica

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple |evidencia | Total

Para poder competir en el
mercado laboral le ha sido
necesario seguir estudios
de posgrado en la misma
area de su carrera de
licenciatura. 31.25% 22.50% 8.75% 26.25% | 11.25% | 100.00%

Para poder competir en el
mercado laboral le ha sido
necesario seguir estudios
de posgrado en areas
distintas a la de su carrera
de licenciatura. 45.00% 27.50% 5.00% 10.00% | 12.50% | 100.00%

Se ha visto en la necesidad
de llevar cursos de
actualizacion en el area de
su especialidad para estar
vigente en el mercado
laboral. 46.25% 28.75% 7.50% 7.50% 10.00% | 100.00%

Se ha visto en la necesidad
de llevar cursos de
actualizacién en areas
distintas a la de su
especialidad para estar
vigente en el mercado
laboral. 55.00% 27.50% 6.25% 3.75% 7.50% 100.00%

En estas preguntas relacionadas con la necesidad de la preparacion
académica se puede observar en la tabla XXIV, que de las cinco
afirmaciones todas fueron evaluadas con “se cumple plenamente”, es decir,
la mayoria de egresados de la EIME buscan mas preparacion académica
para el ejercicio de su profesion aun después de haberse graduado de la
Universidad.

A continuacidon se muestra la tabla XXV donde muestra las maestrias

mas comunes que los profesionales acostumbran a estudiar.
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Tabla XXV. Maestrias mas comunes que estudian los profesionales egresados de la

EIME
Maestrias Porcentaje
Administracién de empresas 10.00%
Administracion de proyectos 6.25%
MBA "Maestria en administracién de negocios" 5.00%
No respondio 78.75%
Total 100.00%

El 78.75% no respondio esta pregunta, pero de los que lo hicieron, la
mayoria opta por estudiar una maestria en “Administracion de Empresas”,
siendo ésta la maestria mas demandada por el profesional egresado de
EIME, debido a que en la parte laboral muchos de ellos tienen el puesto de

Gerente general o Gerente técnico de una industria.

Como se menciond en el inciso 3.1 del perfil de entrevistados, de los
80 encuestados el 82.5% estan graduados, el 13.75% tienen el privado
aprobado y el 3.75% solamente tienen el pensum cerrado y el tiempo que les

llevé graduarse a la mayoria 21.25% fue de seis afios.

A Continuacion se muestra la tabla XXVI, donde indica los motivos

mas comunes por el cual el egresado no se gradué en menos de dos afos.

Tabla XXVI. Razén por la cual no se gradué en menos de dos afios

Razdn Porcentaje
Trabajo 37.50%
Personal 18.75%
Otro 12.50%
No respondio 31.25%
Total 100.00%

31



El 37.50% de los entrevistados dice que la mayor razon por la que no
se graduan en menos de dos afios es por el trabajo, eso indica que la
mayoria de egresados tienen una gran responsabilidad en su ejercicio

laboral por lo que algunos de ellos no se dedican a graduarse.

Unas de las preguntas interesantes en esta seccion es si el egresado
de la EIME, consigue trabajo después de haberse graduado y en qué lapso

de tiempo lo consiguio, siendo los resultados los siguientes.

Tabla XXVII. Al graduarse de Ingeniero ¢encontr6 trabajo?

Respuesta Porcentaje
Si 85.00%
No 10.00%
No respondio 5.00%
Total 100.00%

Tabla XXVIII. ¢En qué tiempo encontro trabajo?

Tiempo Porcentaje
Menos de un afo 76.25%
Un afio 8.75%
Dos afos 6.25%
No respondio 8.75%
Total 100.00%

Los datos mostrados en las tablas XXVII y XXVIII son positivos ya que
el 85% de los egresados obtuvieron trabajo y el 76.25% lo consiguen en
menos de un afio, resultado muy importante, o que quiere decir que el
profesional tiene muchas posibilidades de conseguir empleo en un lapso de

tiempo de menos de un afio, después de haberse graduado.
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Tabla XXIX. El trabajo desempefiado ¢tiene relacion con su area de estudios?

Respuesta Porcentaje
Si 82.50%
No 13.75%
No respondio 3.75%
Total 100.00%

Tabla XXX. Area de trabajo

Area de trabajo Porcentaje
Area de potencia 3.75%
Instalaciones eléctricas 6.25%
Andlisis de sistema de potencia 1.25%
Ingeniero de turno del despacho de carga 5.00%
Subestaciones 3.75%
Magquinas eléctricas 1.25%
Telecomunicaciones 21.25%
Antenas 6.25%
Transmision y distribuciéon 3.75%
Docente 5.00%
Disefios tecnologicos 1.25%
Ciencias y sistemas 1.25%
Generacion de energia eléctrica 2.50%
Lineas de trasmision 5.00%
Tratamiento de hidrocarburos 2.50%
No respondio 30.00%
Total 100.00%

Las tablas XXIX y XXX muestran que el 82.50% trabajan en relacion
con su area de estudios y que en su mayoria lo hacen en el area de
telecomunicaciones 21.25%, el cual tiene mucha demanda a laborar debido
al crecimiento de la tecnologia.
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3.4. Evaluacion de los cursos y laboratorios impartidos por la EIME

Unos de los temas a tratar en forma extensa en las encuestas
estuvieron relacionados con la evaluaciéon de los cursos y laboratorios que
se imparten en la EIME, a los entrevistados se les hizo diferentes preguntas
de forma directa o bien seleccionando las casillas: se cumple plenamente, se
cumple parcialmente, se cumple imparcialmente, no se cumple y sin

evidencia, relacionadas con el tema.
Para empezar con el andlisis se presentan las siguientes tablas,

donde muestran la forma en como los cursos impartidos por la EIME han

aportado en gran manera al egresado en el ejercicio de su profesion.
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Tabla XXXI. Aporte de los cursos impartidos por la EIME en la preparacion académica
del profesional egresado

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple | evidencia | Total
En la carrera, la teoria fue
debidamente trabajada. 23.75% 46.25% 25.00% 5.00% 0.00% 100.00%
En la carrera, la practica
fue debidamente trabajada. 7.50% 33.75% 26.25% 30.00% 2.50% 100.00%

El afio de practica laboral
constituy6 una buena
oportunidad para poner en
préctica lo aprendido. 26.25% 35.00% 17.50% 11.25% | 10.00% | 100.00%

El afio de practica laboral
fue el inico momento en
gue reconoci6 la realidad
del pais respecto a su

profesion. 31.25% 25.00% 8.75% 22.50% | 12.50% | 100.00%

El ejercicio de la
investigacion estuvo
presente en por lo menos
el 80% de los cursos de su
carrera. 13.75% 25.00% 27.50% 30.00% 3.75% 100.00%

Tuvo la oportunidad de
participar en proyectos
formales de investigacion
en por lo menos un 60% de
los cursos de la carrera. 13.75% 18.75% 23.75% 40.00% 3.75% 100.00%

Como estudiante se le dio
la oportunidad de participar
en visitas técnicas a
empresas telefénicas,
generadoras y
distribuidoras de energia
eléctrica, fabricas,
hospitales, etc. 32.50% 40.00% 21.25% 6.25% 0.00% 100.00%
Durante el desarrollo de su
carrera, se le dio la
oportunidad de participar
en visitas técnicas a
empresas telefénicas,
generadoras y
distribuidoras de energia
eléctrica, fabricas,
hospitales, etc. 28.75% 42.50% 18.75% 8.75% 1.25% 100.00%

De las 80 afirmaciones de forma mayoritaria los resultados son los

siguientes:

Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple
plenamente”, son:
e El afio de practica laboral fue el inico momento en que reconocio la

realidad del pais respecto a su profesion, 31.25%.
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Los renglones donde en su mayoria la opinion fue de “Se cumple

parcialmente”, son:

En la carrera, la teoria fue debidamente trabajada, 46,25%

En la carrera, la practica fue debidamente trabajada, 33,75%

El afio de préactica laboral constituyé una buena oportunidad para
poner en practica lo aprendido, 35,00%

Como estudiante se le dio la oportunidad de participar en visitas
técnicas a empresas telefonicas, generadoras y distribuidoras de
energia eléctrica, fabricas, hospitales, etc. 40,00%

Durante el desarrollo de su carrera, se le dio la oportunidad de
participar en visitas técnicas a empresas telefonicas, generadoras y

distribuidoras de energia eléctrica, fbricas, hospitales, etc., 42,50%

Los renglones donde en su mayoria la opinién “No se cumple”, son:

El ejercicio de la investigacién estuvo presente en por lo menos el
80% de los cursos de su carrera, 30.00%

Tuvo la oportunidad de participar en proyectos formales de
investigacion en por lo menos un 60% de los cursos de la carrera,
40,00%

Los resultados demuestran que los cursos impartidos en la EIME han

aportado mucho en el ejercicio de la profesion del estudiante, parte de ella

en la teoria y practica laboral. Ademas, es necesario aumentar la

investigacion cientifica, dandole la oportunidad al estudiante a participar en

proyectos formales de investigacion.
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Tabla XXXII. Apoyo de los cursos y laboratorios para el aprendizaje del profesional

Se cumple | Se cumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente |imparcialmente | cumple | evidencia | Total

La bibliografia propuesta
y/o requerida en por lo
menos el 80% de los
cursos, lo mantuvo siempre
debidamente informado. 26.25% 45.00% 20.00% 7.50% 1.25% 100.00%

Siempre tuvo acceso a la
biblioteca para leer, o
realizar cualquier consulta. 58.75% 27.50% 5.00% 6.25% 2.50% 100.00%

Los laboratorios en los que
particip6 siempre tuvieron
los elementos necesarios
para realizarlos. 6.25% 30.00% 35.00% 27.50% 1.25% 100.00%

La tabla XXXII indica que con respecto a la bibliografia propuesta en
los cursos y la oportunidad al acceso a la biblioteca, fueron evaluados de
forma positiva, solamente a una baja calificacion en la opinién de los
laboratorios.

Tabla XXXIIl. Evaluacion de los cursos impartidos en la EIME

Se cumple | Secumple Se cumple No se Sin
Pregunta plenamente | parcialmente | imparcialmente | cumple |evidencia | Total
Los cursos tedricos
estuvieron siempre
debidamente relacionados
con las practicas de
laboratorio. 11.25% 36.25% 18.75% 32.50% 1.25% 100.00%

La forma de evaluar su
esfuerzo académico en los
examenes de los cursos,
siempre fue el apropiado. 8.75% 38.75% 28.75% 21.25% 2.50% 100.00%

Las evaluaciones en los
cursos siempre estaban
debidamente relacionadas
con lo que se discutia en el
aula. 17.50% 45.00% 30.00% 7.50% 0.00% 100.00%

Los cursos de investigacion
impartidos en la carrera, no
fueron suficientes para el
desempefio de su
profesion. 26.25% 16.25% 30.00% 16.25% | 11.25% | 100.00%
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Como se puede observar:
e Los cursos teoricos estuvieron siempre debidamente relacionados con
las préacticas de laboratorio, 36,25%.
e La forma de evaluar su esfuerzo académico en los examenes de los
cursos, siempre fue el apropiado, 38,75%.
e Las evaluaciones en los cursos siempre estaban debidamente

relacionadas con lo que se discutia en el aula, 45,00%.

Son evaluados de forma “Se cumple parcialmente”, es decir, una

calificaciéon 75 de 100, considerado como buena.

Solamente la afirmacion:
e Los cursos de investigacion impartidos en la carrera, no fueron

suficientes para el desempefio de su profesién, 30,00%
Fue evaluado de la forma “Se cumple imparcialmente”, que es una

calificacion de 50 de 100. Esta afirmacion indica que es necesario

implementar mas cursos de investigacion para el estudiante.
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Tabla XXXIV. Necesidad de actualizacion de los cursos impartidos por la EIME

Pregunta

Se cumple
plenamente

Se cumple
parcialmente

Se cumple
imparcialmente

No se
cumple

Sin
evidencia

Total

Todo lo que aprendié en la
carrera, sigue teniendo
vigencia.

26.25%

37.50%

20.00%

12.50%

3.75%

100.00%

Mucho de lo aprendido ya
no es util, pero la
preparacién que recibio le
ha permitido aprender
facilmente los avances
técnicos y cientificos de su
profesion.

43.00%

42.00%

8.75%

3.75%

2.50%

100.00%

Siempre se le expuso a
una tecnologia apropiada a
la época.

2.50%

33.75%

28.75%

30.00%

5.00%

100.00%

En la EIME es necesario
reestructurar las formas de
evaluacion que se utilizan
en la carrera, para poder
asi con base en los
resultados hacer mejoras
en las metodologias de
ensefianza-aprendizaje.

43.75%

32.50%

10.00%

7.50%

6.25%

100.00%

Los avances tecnologicos siempre han estado presente en la

ensefianza impartida en EIME, haciendo que el estudiante esté preparado

para laborar en la industria nacional e internacional, segun los resultados

obtenidos en la tabla XXXIV. También indican que “En la EIME es necesario

reestructurar las formas de evaluacion que se utilizan en la carrera, para

poder asi con base en los resultados hacer mejoras en las metodologias de

ensefianza-aprendizaje”.

A continuacion se presenta un analisis de los cursos impartidos por la

EIME relacionados especificamente con la teoria, enfocandose en las

recomendaciones que los encuestados propusieron para su mejoramiento.
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Tabla XXXV. Cursos que se deben mejorar tedricamente en el area de ciencias

Curso Porcentaje Recomendaciones para mejorar
Enfocar ensefianza con la tecnologia
Automatizacion industrial 24.32% Enfocar ensefianza a las necesidades de la industria
Ampliar temas industriales
Electrénica y electricidad basica 21.62% Enfocarse temas a la parte practica
Realizar tareas practicas acorde a la teoria
Fisicas 18.92% Que los laboratorios demuestren ejemplos teéricos
Incluir proyectos de construccion
Ampliar concepto de distribucion de energia eléctrica
Instalaciones eléctricas 13.51% en media y baja tension
Teoria electromagnética 1 5.41% Enfocar la parte tedrica a la practica
Instrumentacion Eléctrica 5.41% Ampliar contenido
Programacion 5.41% Enfocarse a la ensefianza de PLC y PICs
Matematicas 5.41% Realizar tareas practicas acorde a la teoria
Total 100.00%

Tabla XXXVI. Cursos que se deben mejorar tedricamente en el area profesional

Curso Porcentaje Recomendaciones para mejorar

Enfocar ensefianza con Software aplicable
Andlisis de sistemas de potencia 5.41% Mejorar didactica

Enfocar algunos temas de analisis econémicos
Maquinas eléctricas 5.41% Enfocar los temas con ejemplos reales

Realizar tareas practicas acorde a la teoria
Conversioén de energia
electromecénica. 1 18.92% Incluir el tema de Maquina DC

Mejorar didactica
Lineas de transmision 24.32% Enfocar ensefianza con Software aplicable
Altas tensiones 5.41% Ampliar contenido
Electrénica 3 5.41% Ensefiar sobre PIC'S
Antenas 13.51% Ampliar ensefianza practica

Enfocarse a principios basicos
Comunicaciones 1 21.62% La ensefianza tenga aplicaciones tecnolégicas
Total 100.00%
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Se le preguntd a los encuestados si consideran necesario que
algunos cursos teéricos impartidos por la EIME lleven laboratorio, dando

como resultados los siguientes cursos de las areas de potencia y electrénica.

Tabla XXXVII. Cursos que no cuentan con laboratorio y que consideran que deberia
llevarlo. “Area de Potencia”

Area de potencia Porcentaje
Proteccion de sistemas de potencia 24.62%
Altas tensiones 13.85%
Lineas de transmision 16.92%
Subestaciones eléctricas 18.46%
Sistemas de generacion 12.31%
Conversion de energia electromecanica. 2 | 13.85%
Total 100.00%

Tabla XXXVIIl. Cursos que no cuentan con laboratorio y que consideran que deberia
llevarlo. “Area de Electrénica”

Area de electrénica Porcentaje
Teoria electromagnética 2 19.05%
Electrénica aplicada 2 9.52%
Antenas 47.62%
Instalacién de equipo electrénico 14.29%
Redes locales 9.52%
Total 100.00%

Los resultados de las tablas anteriores indican lo siguiente:

Del &area de potencia los cursos que es necesario que lleven
laboratorio, segun orden descendente son: Proteccion de sistemas de
potencia (24.62%), Subestaciones eléctricas (18.46%), Lineas de
transmision (16.92%), Altas tensiones (13.85%), Conversion de energia

electromecanica 2 (13.85%), Sistemas de generacion (12.31%).
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Del area de electronica los cursos que es necesario que lleven
laboratorio, segun orden descendente son: Antenas (47,62%), Teoria
electromagnética 2 (19,05%), Instalacion de equipo electrénico (14,29%),
Redes locales (9,52%), Electronica aplicada 2 (9,52%).

Hay que tomar en cuenta que los cursos propuestos para llevar
laboratorios fueron escogidos por los profesionales que tienen mucho tiempo

de ejercer su carrera y que consideran necesaria esta aplicacion, segun su

experiencia, y que pueda favorecer al futuro egresado.

Unos de los mecanismos necesarios para llevar a cabo el refuerzo de

los cursos impartidos por la EIME y que fueron recomendados por los

profesionales, se muestran en las tablas XXXIX 'y XL

Tabla XXXIX. Ampliar los contenidos de los cursos con temas nuevos (especificar)

Curso

Temas

Lineas de transmision

Lineas en su uso SIN

Estado transitorio

ATP (Software)

Andlisis de celosia

Protecciones de sistemas

de potencia PMUS Proteccion satelital | OPGW SEL
Vaciadores de Automatizacion de
Relevacion Industrial frecuencia potencia Robética Neumatica
Disefio de micro-
Sistemas de generacién Control de Centrales Sistema SCADA hidroeléctricas
Mantenimiento
Instalaciones eléctricas eléctrico
Comunicaciones 2 Tréfico Teoria de colas
Métodos de
Comunicaciones 3 CDMA GSM FO transmision
DSP(Procesador de
Electrénica 6 sefiales digitales)
Disefio de redes
Antenas Router Vian Awith inalambricas
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Tabla XL. Crear un curso que profundice en un tema especial (especificar)

Curso

Economia de la energia

Programacion
lineal

Temas
Realidad nacional
Mercados del sector
eléctricos eléctrico

Ingenieria eléctrica aplicada a

Aplicacién de

Aplicacion de

ingenieria sanitaria Tipos de bombas | bombas Tipos de motores | motores
Estudios
Desarrollo de tesis econémicos Factibilidad Mercadeo
Régimen
transitorio de la
Magquinas eléctricas 2 maquina sincrona
Bombas hidraulicas Tipos Calculo Protecciones Aplicaciones
Normas eléctricas y de Normas
comunicaciones Normas EEGSA | internacionales
Telecomunicaciones de
celulares Capas Cisco Formas de acceso | Protocolos Tecnologias
Sincronizacién de redes TDM Arquitectura Disefio
Tabla XLI. Mejorar la parte practica (especificar)
Area de
Area de potencia Porcentaje electrénica Porcentaje
Protecciones de sistemas
de potencia 13.33% Comunicaciones 1 25.00%
Lineas de transmision 6.67% Comunicaciones 2 25.00%
Subestaciones eléctricas 6.67% Comunicaciones 3 16.67%
Altas tensiones 6.67% Antenas 16.67%
Automatizacién industrial 26.67% Redes y proyectos 8.33%
Sistemas de generacion 13.33% Redes Locales 8.33%
Instalaciones eléctricas 20.00%
Magquinas iléctricas 6.67%
Total 100.00% Total 100.00%




La tabla XLI indica cudles son los cursos necesarios para mejorar la
parte practica de los cursos profesionales impartidos en la EIME, dando los
siguientes resultados en el area de Potencia: Automatizacion Industrial
(26.67%), Instalaciones eléctricas (20.00%). Mientras que para el area de
Electronica los cursos fueron: Comunicaciones 1 (25.00%) vy

Comunicaciones 2 (25.00%).

En el inciso 3.1 se menciona el perfil del entrevistado y unos de los
aspectos importantes que se mencionaron fueron sobre la empresa en la
cual trabaja el egresado y qué area de cobertura tiene, el 29.0% cubre a
nivel internacional, es decir, una porcion de profesionales se dan a la
obligacion de ejercer fuera del pais, y es muy probable que tengan la

necesidad de tener conocimiento de otros idiomas.

En las encuestas se hicieron unas preguntas relacionadas con la
necesidad del conocimiento de un idioma extranjero, obteniendo los

siguientes resultados.

Tabla XLII. ¢Considera que el conocimiento de un idioma extranjero es necesario y
ventajoso en el ejercicio de su profesion?

Opinion Porcentaje
Acuerdo total 91.25%
Acuerdo parcial 8.75%
Desacuerdo total 0.00%
Sin evidencia 0.00%
Total 100.00%




Tabla XLIIIl. ¢Qué idiomas son necesarios saber para el ejercicio de su profesion?

Opinion Inglés [ Aleman | Francés | Portugués
Acuerdo total 93.75% | 22.50% 6.25% 6.25%
Acuerdo parcial 6.25% | 43.75% 30.00% 25.00%
Desacuerdo total 0.00% 13.75% 18.75% 16.25%
Sin evidencia 0.00% | 20.00% 45.00% 52.50%
Total 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

Tabla XLIV. ¢Estaria usted de acuerdo con que el TOEFL fuere obligatorio para los

futuros graduandos?

Opinion Porcentaje
Si 76.25%
NO 22.50%
No respondio 1.25%
Total 100.00%

Las tablas del XLII al XLIV, sugieren sobre la importancia que tiene un
idioma extranjero para que el Ingeniero pueda tener un mejor desempefio en

su profesion. Sin duda alguna el idioma mas importante es el inglés.

Cuando se les pregunto a los entrevistados si estarian de acuerdo con
gue el Toefl fuera obligatorio el 76.25% opinG que Si, mientras que el
22.50% opin6é que NO y otros agregaron diciendo que es necesario un

idioma extranjero, pero a nivel intermedio.

Las preguntas relacionadas respecto a las maestrias recomendadas a

impartir en la EIME, muestran los siguientes resultados.
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Tabla XLV. ¢Le gustaria estudiar una maestria o especialidad en la escuela?

Opinién Porcentaje
Si 86.25%
NO 13.75%
Total 100.00%

Tabla XLVI. ¢ En cudl area le gustaria estudiar una maestria o especialidad en la

escuela?
Potencia Electronica Mecénica Eléctrica
Distribucion 8.97% | Telecomunicaciones 66.67% | Mecatronica 45.83%
Transmision 21.79% | Biomédica 26.19% | Control industrial 50.00%
Generacion térmica 14.10% | Redes 2.38% | Automatizacion 4.17%
Generacion hidraulica 15.38% | Nanotecnologia 2.38%
Mercados eléctricos 30.77% | Sonido acustica 2.38%
Protecciones 2.56%
Andlisis de sistemas 1.28%
Administracién de
empresas 1.28%
Sistemas de
generacion 2.56%
Optimizacion 1.28%
Total 100.00% | Total 100.00% | Total 100.00%

Segun las tablas XLV y VLVI, a la mayoria de profesionales les
gustaria estudiar una maestria en la escuela (86.25%), siendo las mas

solicitadas, Mercados eléctricos, Telecomunicaciones y Control industrial.

Otros de los temas a tratar en esta secciébn son los cursos
administrativos para poder determinar su importancia en el transcurso de las
carreras, a continuacion se muestran algunas preguntas relacionadas con el

tema.
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Tabla XLVII. ¢, Cree usted que la carrera le dio conocimientos administrativos,
contables, econémicos y de otra indole, adecuados para el ejercicio de su profesion?

Opinién Porcentaje
Si 15.00%
NO 85.00%
Total 100.00%

Tabla XLVIIIl. ¢En qué area administrativa considera que es necesario reforzar para el
ejercicio de su profesién?

Potencia Porcentaje
Administracion de empresas 31.88%
Evaluacién de proyectos 21.74%
Economia 20.29%
Manejo de recursos humanos 4.35%
Contabilidad 13.04%
Administracion de personal 5.80%
No son necesarias 2.90%
Total 100.00%

Sin duda, los conocimientos administrativos son muy importantes para
el profesional egresado de la EIME, ya que muchos de ellos, en sus labores
tienen los puestos de jefes o gerentes. La tabla XLVII indica que la Escuela
no ha aportado mayor apoyo sobre estos cursos y la tabla XLVIII indica los
cursos mas importantes del area administrativa para reforzar la profesion,
siendo esta “Administracion de empresas” (32.88%) y Evaluacion de

proyectos 21.74%.
Los laboratorios forman parte importante para la formacion del

profesional, en la entrevista se hicieron unas preguntas para evaluar el

desempenio de los laboratorios, resultados que se muestran a continuacion.
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Las tablas IL, L, LI, LII, LIl donde presentan a los laboratorios que se
imparten en la EIME y las recomendaciones que los encuestados proponen
para mejorar, cada tabla estd caracterizada por un area respectiva
(Electrotecnia, Potencia, Comunicaciones, Electrénica analégica vy

Electrénica digital).

Tabla IL. Laboratorios a mejorar en el Area de Electrotecnia

Area de Electrotecnia Porcentaje Recomendaciones

Actualizar equipo

Circuitos eléctricos 1 32.14% Hacer practicas enfocada a la actualidad

Mejorar infraestructura

Electricidad y Electrénica basica 25.00% Enfocar temas a la parte practica

Actualizar equipo

Teoria Electromagnética 1 17.86% Realizar précticas reales

Basarse en los instrumentos tecnoldgicos

Instrumentacion eléctrica 10.71% Tener un equipo adecuado para hacer mediciones

Enfocarse en la tecnologia de automatizacion

Automatizacion industrial 14.29% Adquirir equipo para hacer practicas

Total 100.00%

Tabla L. Laboratorios a mejorar en el Area de Potencia

Area de Potencia Porcentaje Recomendaciones

Capacitar al personal

Realizar practicas reales

Maguinas eléctricas 50.00% Actualizar equipo

Utilizar software mas avanzados

ASP 28.57% Obtener mas equipos
Conversioén de energia

electromecénica 1 21.43% Actualizar equipo
Total 100.00%
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Tabla LI. Laboratorios a mejorar en el Area de Comunicaciones

Area de Comunicaciones Porcentaje Recomendaciones
Aumentar equipo para hacer practicas
Adquirir equipo como analizadores de espectro,
antenas, microondas y fibra éptica
Comunicaciones 1 22.22% Orientarla a modulacion digital
Adquirir equipo como medidores para redes de
telecomunicaciones inalambricas y analizadores de
protocolo
Comunicaciones 2 22.22% Incluir temas como Wimax, 2G, 3G, Blue Tooth y Wi-Fi
Implementar el tema de Conectividad Tx/Rx de Fo
Comunicaciones 3 55.56% Desarrollar temas de la actualidad
Total 100.00%

Tabla LIl. Laboratorios a mejorar en el Area de Electrénica Analdgica

Area de Electronica

analégica Porcentaje Recomendaciones

Actualizar equipo
Electrénica 1 71.43% Que los proyectos estén orientados a la industria
Electrénica 2 28.57% Que los proyectos estén orientados a la industria
Total 100.00%

Tabla LIll. Laboratorios a mejorar en el Area de Electronica Digital

Area de Electrénica Digital Porcentaje Recomendaciones

Actualizar equipo
Electrénica 3 33.33% Enfocarse al tema de PICs

Aumentar equipo para hacer practicas

Impulsar simuladores para el disefio de
Electronica 5 44.44% microprocesadores

Incluir temas de Autématas PLC
Robética 22.22% Orientarlo a la Automatizacion industrial
Total 100.00%
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Una de las preguntas mas importantes que se le hizo a los
entrevistados y que son parte del analisis de esta seccion, fue sobre los
cursos recibidos por la EIME, que mas han aportado en el ejercicio de su
profesion, o en caso contrario, los que menos lo han hecho. Los resultados

los muestran las siguientes tablas.

Tabla LIV. Cursos del Area de Potencia que le han aportado mas en el ejercicio de su

profesion

Potencia Porcentaje
Andlisis de sistemas de potencia 13.91%
Subestaciones eléctricas 20.87%
Protecciones de sistemas de potencia 6.96%
Altas tensiones 4.35%
Lineas de transmision 12.17%
Instalaciones eléctricas 13.04%
Conversion de energia electromecéanica 1 12.17%
Conversion de energia electromecanica 2 1.74%
Magquinas eléctricas 14.78%
Total 100.00%

Tabla LV. Cursos del Area de Electrénica que le han aportado mas en el ejercicio de
su profesion

Electronica Porcentaje
Electrénica 1 8.77%
Electrénica 3 17.54%
Comunicaciones 1 26.32%
Comunicaciones 2 8.77%
Comunicaciones 3 8.77%
Comunicaciones 4 1.75%
Robdética 1.75%
Antenas 21.05%
Teoria electromagnética 2 5.26%
Total 100.00%
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Tabla LVI. Cursos del Area de Electrotecnia que le han aportado mas en el ejercicio de
su profesion

Electrotecnia Porcentaje
Sistemas de control 10.53%
Automatizacién industrial 15.79%
Teoria electromagnética 1 36.84%
Electricidad basica 5.26%
Circuitos eléctricos 1 21.05%
Matematicas 10.53%
Total 100.00%

Como se puede observar en las tablas de arriba, los cursos que han

aportado més al profesional son:

Area de Potencia: subestaciones eléctricas (20.87%) y MAaquinas
eléctricas (14.78%).

Area de electronica: comunicaciones 1 (26.32%) y antenas (21.05%).

Area de electrotecnia: Teoria electromagnética 1 (36.84%) y circuitos
eléctricos 1 (21.05%).

Para terminar esta seccion se presentan las tablas LVII y LVIII donde
muestran como es de importante la investigacion de campo para el
estudiante de la EIME y cuéles son los cursos o temas en donde es

recomendable aplicarla.

Tabla LVII. ¢{Cree usted que la escuela deberia realizar investigacion?, es decir,
trabajo de campo

Opinion Porcentaje
Si 92.50%
NO 6.25%
Sin evidencia 1.25%
Total 100.00%
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Tabla LVIII. Areas en las cuales es recomendable realizar investigacion

Areas Porcentaje
Todas 12.16%
Generacion de energia 13.51%
Telecomunicaciones 18.92%
Potencia 6.76%
Subestaciones eléctricas 6.76%
Lineas de transmision 5.41%
Energias renovables 5.41%
Sistema Nacional Eléctrico 2.70%
Transmision y distribucion 5.41%
Tecnologias nuevas 5.41%
Analisis de sistemas de potencia 1.35%
Equipo médico 5.41%
Robaotica 4.05%
Automatizacion industrial 4.05%
Antenas 2.70%
Total 100.00%

Los resultados indican que el 92.5% est4 de acuerdo con que el
estudiante realice investigacion de campo, preferiblemente en las areas de
Telecomunicaciones (18.92%) y Generacion de energia (13.52%), segun la
tabla LVII, esto se debe a que los trabajos relacionados con el egresado de

la EIME son basados en las necesidades tecnoldgicas actuales.

52



CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos de las encuestas indican que la EIME aporta
profesionales de gran importancia para el pais, debido a que la
mayoria de ellos labora en un puesto de alta gerencia en las distintas
areas de electrificacion, generacion de energia eléctrica,
telecomunicaciones, proyectos tecnoldgicos, entre muchos mas,

contribuyendo con el desarrollo de la tecnologia en Guatemala.

Segun los entrevistados, la calidad de ensefianza tedrica, préactica y
cientifica que imparte la EIME es considerada aceptable, eso quiere
decir que la formacién académica del profesional egresado es buena

en el transcurso de sus estudios.

Los catedraticos que imparten clases en la EIME se consideran en
dos grupos, didacticos y no didacticos, es decir, algunos son
calificados para impartir clases de alto rendimiento académico,

mientras otros necesitan mejorar.

Al analizar el rendimiento, profesionalismo y experiencia de los
catedraticos, dio un resultado positivo para ellos, esto demuestra que
el rendimiento académico es muy bueno y depende mucho de la

didactica de los catedraticos para impartir sus clases.

El profesional egresado de la EIME tiene cualidades morales, éticas
competitivas y participativas que lo hacen llegar al éxito profesional en
cualquier area de su carrera. Y ademas, esta preparado para

desenvolverse técnica y cientificamente en cualquier parte del mundo.
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6. El profesional egresado de la EIME se ve en la necesidad de estudiar
maestrias relacionadas con el area de la administraciéon, ya que la
mayoria de ellos trabajan en puestos de jefes o gerentes donde tienen

personal a su cargo y manejan presupuestos en los proyectos.

7. Los avances tecnoldgicos de las diferentes ingenierias que ofrece la
EIME, demanda especializaciones constantemente, lo cual hace
necesario que el ingeniero opte por estudiar una maestria técnica,
siendo estas las mas demandadas: Mercados Eléctricos vy

Telecomunicaciones.

8. La demanda de ingenieros egresados en la EIME es muy buena
debido a que la mayoria de ellos consiguen empleo, principalmente
en las areas de telecomunicaciones, instalaciones eléctricas,

proyectos tecnoldgicos, etc.

9. Se determiné que los laboratorios y pensum en las tres carreras que
se imparten en la EIME estan desactualizados, siendo ésta una de las
debilidades y amenazas dentro y fuera de la universidad, haciendo

gue otras universidades privadas tomen ventaja en este sentido.

10. Algunos cursos profesionales que no cuentan con laboratorio y que
segun opiniones de los encuestados es necesario que lo lleven, son:

Proteccion de Sistemas de Potencia y Antenas, entre otros.

11. Automatizacion Industrial y Comunicaciones 1 son algunos de los
cursos que segun los encuestados deben mejorar la practica, ya que

son de mucha demanda en el area industrial y tecnologica.



12.La necesidad de dar prioridad en el pensum académico al tema de
idiomas, en especial inglés, esta muy claro. Hoy dia es imperativo que
todo ingeniero de la EIME al egresar, ya posea un nivel de inglés alto;
porque el mercado lo exige y las empresas necesitan profesionales

bilingues.
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RECOMENDACIONES

Buscar un meétodo de incentivo de tal manera que la formacion
docente aporte sus conocimientos hacia los alumnos, de la mejor

forma posible.

Hacer un estudio del mercado laboral con el propésito de actualizar
los contenidos de los cursos y laboratorios impartidos en la EIME, de
tal manera que el egresado tenga la facilidad de adaptarse en el

campo de la tecnologia e industria.

En los laboratorios fortalecer la practica, invertir en su infraestructura
y crear nuevos, especialmente en los temas de Proteccion de
sistemas de potencia y antenas, areas en las cuales presentan un
papel importante para el desenvolvimiento profesional de los

ingenieros electricistas o electronicos.

Impartir maestrias tecnoldgicas dentro de la EIME, para que se

puedan satisfacer las necesidades del mercado laboral.

Motivar al estudiante al conocimiento de otro idioma, principalmente

el inglés, por lo menos en un nivel intermedio.
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ANEXOS

A continuacion se presenta el formato de la entrevista a profundidad
para el autoestudio de la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica, USAC,

Guatemala.
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ENCUESTA A EGRESADOS DE LA EIME, ENERO 2009
ESCUELA MECANICA ELECTRICA, INGENIERIA, USAC

-_— — e . T

INSTRUCCIONES: A continuacion se le presentan varias preguntas, constéstelas en los espacios en blanco o margue
con una "X" la respuesta correcta.

NOMBRE COMPLETO:

TiTULO:

EMPRESA EN LA QUE TRABAJA:

DIRECCION DE TRABAJO:

CARGO:

CORRED ELECTRONICO:

TELEFONOS:

ANO EN QUE CERRO PENSUM ( Si no lo recuerda, dé una fecha aproximada):

ANO EN QUE GANO EL EXAMEN PRIVADO (Si no lo recuerda, dé una fecha aproximada) :

ANO DE GRADUACION:

AREA DE GRADUACION:|

[eLecTricisTa |

[eLectronce |

[mMecANICO ELECTRICISTA

| : IJ,CEMO CONSIDERA EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS TEORICOS ADQUIRIDOS EN LA ESCUELA?

AREA CIENCIAS DE

INGEMIERIA Deficiente Regular Aceptable Excelente Sin Evidencia
AREA

FROFESIONAL Deficients Regular Aceptable Excelente Sin Evidencia

[ 2 |sI SURESPUESTA FUE DEFICIENTE O REGULAR, A SU CRITERIO ;QUE RECOMIENDA PARA MEJORAR?

I 3 |¢QLIE CURSOS CONSIDERA QUE DEBEN MEJORARSE TEORICAMENTE? (ESPECIFIQUE)

LABORATORIO

:PORQUE?

AREA CIENCIAS
DE INGENIERIA

3
1

AREA
PROFESIONAL 2
3
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I 4 |J,GOM0 CONSIDERA EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS PRACTICOS ADQUIRIDOS EN LA ESCUELA?

AREA CIENCIAS DE

INGENIERIA. Deficients Regular Aceptable Excelente Sin Evidencia
AREA

PROFESIONAL Deficients Regular Aceptable Excelente Sin Evidencia

I 5 |SISURESPUESTA FUE DEFICIENTE O REGULAR, A SU GRITERIO ;QUE RECOMIENDA PARA MEJORAR?

& £QUE CURSOS QUE ACTUALMENTE NO CUENTAN CON LABORATORIO CONSIDERA QUE DEBERIAN
LLEVARLO?
1 2
AREA CIENCIAS DE
INGENIERIA 3 4
1 2
AREA
PROFESIONAL 3 4

I 7 |g,QUE LABORATORIOS QUE SE IMPARTEN ACTUALMENTE, SE DEBEN MEJORAR Y EN QUE SENTIDO?

LABORATORIO

4LPORQUE?

AREA DE
ELECTROTECNIA

AREA DE
ELECTRONICA
ANALOGICA

AREA DE
COMUNICA-
CIONES




AREA DE
ELECTRONICA
DIGITAL 2

AREA DE
POTENCIA

g |A SUCRITERIO £CUALES SERIAN LOS MECANISMOS PARA LLEVAR A CABO EL REFORZAMIENTO DE LOS

CURSOS?
CURSO
TEMAS: 2
AMPLIAR EL CONTENIDO DEL =
CURSO CON TEMAS NUEVOS
(ESPECIFIQUE) CURSO
TEMAS: 2
4
CURSO
TEMAS: 2
CREAR UN NUEVO CURSO QUE 4
PROFUNDICE EN UN TEMA EN
ESPECIAL (ESPECIFIQUE) e
TEMAS: =
4
MEJORAR LA PARTE PRACTICA CURSOS 2

OTROS (ESPECIFIQUE):

I 9 |AGON8IDERA QUE LE HAN SIDO UTILES LOS CONOCIMIENTOS ADQURIDOS EN SU CARRERA DE
INGENIERIA PARA REALIZAR ESTUDIOS DE POSGRADO EN SU AREA?:

| Deﬂciental J Regular I

I Aceptable I

| Exoelentel I Sin Evidencia I I
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[0 J:CONSIDERA QUE LE HAN SIDO UTILES LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN SU CARRERA PARA
DPTAR A ESTUDIOS DE POSGRADO EN OTRAS ESPECIALIDADES?

| Deficiente | | Reguar | | Aceptable | | Exceientz | | sinEvidencia | |

\ESPECIALIDAD (ESPECIFIQUE) | [

I 11 IgCOMO CONSIDERA LA APLICACION ENTRE LA FORMACION RECIEIDA Y EL TRABAJO QUE REALIZA?

[ Deficiente | | Reguiar | | dceptabla T | Eveelonts | ! SinEvidencia | !
Emmm

[SElE=sknoi="1

[Mnceserana| [ 1aRD [ | 2aRos | ] saRos || 4amos | | samos [ ]

|_13_|EL TRABAJO DESEMPENADO, ; TUVO RELACION CON SU AREA DE ESTUDIOS?

si | [wol

CSPCCIrQuE |

I 14 |gEN CUANTO TIEMPO SE GRADUO DESPUES DE HAEER CERRADO PENSUM?

[ueossmra] | 1ak0 [ | 2am0s [ | safos | | aanos | | samoce ||

L sanos | | 7amos | [ sanos [ | safios | | wcamos [ [wesromes] |

|_15_|:CUAL FUE LA RAZON POR LA CUAL NO SE GRADUG ANTES DE DOS ANOS?

| tramao | | sawo [ 1] personaL. | | omo [ ]

| 16 |A SU CRITERIO 4 CUALES FUERON O SON LAS PRINCIPALES DEBILIDADES DE LA EIME? (PRIORICE)

[neraestructura | | PENsum | [ catepramicos [ | wssoratorios [ | Horamios | |

CONTENIDO DE PERSONAL
CUHESUS ADM OTRA,

17 _|A SU CRITERIO ¢ CUALES FUERON O SON LAS PRINCIPALES FORTALEZAS DE LA EIME? (PRIORICE)

[ INFRAESTRUCTURA I _l PEMNSUM | | CATEDRATICOS | | LaBoRATORIOS | I HORARIOS l |
CONTENIDO DE PERSONAL _l
CURSOS ADM OTRA;

I 18 |A SU CRITERIO ;CUALES SON LAS PRINCIPALES AMENZAS QUE TIENE LA EIME ACTUALMENTE?
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I 19 |A SU CRITERIO ;CUALES SON LAS PRINCIPALES OPORTUNIDADES QUE TIENE LA EIME ACTUALMENTE?

EN CUAL DE LAS SIGUIENTES AREAS:

CENERACION

POTENCIA: DISTRIBUCION TRANSMISION TERMICA

GENERACICN MERCADOS

HIDRAULICA ELECTRICOS OTRA:

TELECOMUNICA-

ELECTRONICA: CIONES BIOMEDICA QTRA,
MECAMNICA CONTROL
ELECTRICA: MECATRONICA INDUSTRIAL OTRA:

{CREE USTED QUE LA CARRERA LE DIO CONOCIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, CONTABLES, ECONOMICCS Y
21 |DE OTRA INDOLE, ADECUADOS PARA EL EJERCICIO DE SU PREFESION 7

Lsi | | no | |

EEN QUE AREAS DE LA PREGUNTA 21 U OTRAS CONSIDERA USTED QUE LA ESCUELA DEBE DAR
CONOCIMIENTOS PARA EL EJERCICIO DE SU PROFESION:

I 23 |LCREE USTED QUE EN LA ESCUELA SE DEBERIA HACER INVESTIGACION? {Es decir, trabajo de campo)
[si] Jwo] 1]

| 24 |:En QuE Areas?

! :: ig,CONSIDERA USTED QUE EL CONCCIMIENTO DE UN IDIOMA EXTRANJERO ES NECESARIO ¥/O VENTAJOSO EN

EL EJERCICIO DE SU PROFESION?

| ACUERDO TOTAL | | scuerpo ParciaL | | cEsacuERDO TOTAL | | sinEvIDENCIA | 1
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26 |PRIORICE LOS SIGUIENTES IDIOMAS (INDICANDOQ, ACUERDO TOTAL, ACUERDO PARCIAL, DESACUERDO

TOTAL)
]INGLES I ACUERDO TOTAL l ] ACUERDQ PARCIAL | IDES}ICUERDO TOT.!.Ll | SIN EVIDENCIA | I
|ALEMAN | acuerpoToraL | | acusrooeamcir | Joesacusrootora | | swevioencia | |
[FRANCES | acueroctora | | acverooesmcia | [oesscuzroo tomed | | sinevioencia | |
|PorTUGUES | acuerpcTotAL | | acuerooparcian | Joesacuerootora| | swevioencis ]

OTRO (ESPECIFIQUE)

27

.ESTARIA USTED DE ACUERDO EN QUE EL TOEFL FUESE OBLIGATORIO PARA LOS FUTUROS GRADUANDOS?

Lsi| Iwo][ |

NO CONTEMPLADO EN ESTE CUESTIONARIO, PUEDE HACERLO EN ESTE ESPAGCIO.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE DIVISION DE EVALUACION ACADEMICA E
GUATEMALA INSTITUCIONAL
SISTEMA CENTROAMERICANO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR, -SICEVAES-

AUTOESTUDIO DE LA ESCUELA DE INGENIERIA MECANICA ELECTRICA EIME, SEGUN

OPINION DE EGRESADOS
La Carrera que usted cursd se encuentra en proceso del autoestudio con fines de mejoramiento, por lo que se requiere
Ide su opinién_responsable, para contar con informacion valida y confiable respecto de los factores de la misma
[1. ]Carrera y afio de graduacion l ]
|2. Institucidn para la cual trabaiﬂ:! |
I.‘;J Puesto que desempeiia | |
Organisme ne
4. Publico Privado Gubemamental
Sector al gque pertenece
la institucion -
QOrganismo
Internacional l | Otro | l Especifique |
Is, |Area de cobertura: Departamental I | Macional | | Internacional [ ]
|B. |Su ocupacion se relaciona con su campo de estudio y grado académico: [s: | |No l |
Instrucciones: A continuacion encontrara una serie de afirmaciones relacionadas con aspectos importantes de la
carrera. Cada afirmacian tiene cuatro opciones de respuesta. Marque con una “X" la casilla de la opeidn gue mejor
refleje su opinién. Si no tiene evidencia de lo gue evalua alguna afirmacién, marque la casilla correspondiente a la
letra “E". En los espacios por favor anote sus respuestas.
A B c D E
SE CUMPLE SE CUMFLE SE CUMPLE
PLENAMENTE PARCIALMENTE IMPARCIALEMTE NOSEGUMELE SPIS
Durante su formacién universitaria fue debidamente informado sobre: A|lB|C|D]|E
7. |La filosofia de la universidad
8. |El perfil de salida de la carrera
9. |Los objetivos y la finalidad de la carrera
10. |Las normas de conducta que debe respetar en la universidad
11. |La existencia de un programa de becas que la universidad u otra institucién brinda
12. |La existencia de servicios de salud
13. |La existencia de servicios de orientacion y bienestar estudiantil.
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A B c D E
SE CUMPLE SE CUMPLE SE CUMPLE
PLENAMENTE PARCIALMENTE IMPARCIALEMTE et gt Son

Tuvo la posibilidad de adquirir habilidades para: B
14, |El aprendizaje
15. |La comunicacidn oral
16. |La comunicacian escrita.

Tuvo la posibilidad de participar en:

Reuniones técnicas/cientificas (foros, seminarios, coloquios, etc.) para enriquecer su aprendizaje,
17. |respecto a su profesion
18. |Programas de intercambio, visitas o encuentros estudiantiles promovidos por la EIME,

La metodologia empleada por sus maestros fue siempre la apropiada para que usted alcanzara el
19. |conocimiento necesario para el buen desarrollo de su profesion,

La bibliografia propuesta ylo requerida en por lo menos el 80% de los cursos, lo mantuvo sismpre
20. |debidamente informado.
21. |[En la carrera, la teoria fue debidamente trabajada
22. |[En la carrera, la practica fue debidamente trabajada.
23. |Los cursos tedricos estuvieron slempre debidamente relacionados con las practicas de laboratorio.
24. |El afio de practica laboral constituyé una buena oportunidad para poner en prictica lo aprendido.

El afio de practica laboral fue el Gnico momento en que reconocid la realidad del pais respecto a su
25, |profesion.
26. | Siempre conocio el reglamento de evaluacién académica de la EIME.

La forma de evaluar su esfuerzo académico en |os examenes de [0S cursos, siempre fue el
27. |apropiado.

Las evaluaciones en los cursos slempre estaban debidamente relacionadas con lo que se discutia
28. |en el aula.

En la EIME es necesario reestructurar las formas de evaluacion gue se utilizan en |a carrera para
28. |poder asl en base a los resultados hacer mejoras en las metodologias de ensefianza aprendizaje.

La mayor parte de las veces recibio retroalimentacion basada en los resultados que obtenia en los
30. |[examenes.

Durante sus estudios, las habilidades y destrezas necesarias para el éxito profesional fuercn
31. |debidamente desarroliadas.

Su formacion profesional responde a las necesidades del: 2
32. |Mercado laboral nacional
33, |Mercado laboral centroamericano.

Esta suficienternente preparado técnica y cientificamente para desenvalverse profesionalmente en
34, |cualquier parte del mundo. (Segin sea &l caso).
35. |5u preparacion es solida desde el punto de vista tedrico pero no practico,

Tuvo dificultades en aplicar lo aprendido durante su formacion universitaria en el campo de la
36, |realidad.
37. | Todo lo que aprendid en la carrera, sigue teniendo vigencia (actualidad).

Mucho de lo aprendido ya no es dtil, pero la preparacion que recibid le ha permitido aprender
38, |faciimente los avances técnicos y cientificos de su profesion,

Para poder competir en el mercado laboral le ha sido necesario seguir estudios de posgrado en la
39. |misma area de su carrera de licenclatura.

Para poder competir en el mercado laboral le ha sido necesario seguir estudios de posgrado en
40, |areas distintas a la de su carrera de licenciatura.
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A E c C E

SE CUMPLE SE CUMPLE SE CUMPLE ...

PLENAMENTE BARCIALMENTE IMPARCIALEMTE R SDN
B

Se ha visto en |z necesidad de llevar cursos de actualizacion en el drea de su especialidad para

- |esiar vigentz en ei mercado laborai.

Se ha vistn &n |5 neresidad de llevar cursos de actualizacién en dreas cistinias 3 la de su

. |esoecialidad para estar vigenta en el marcado laboral.

Enla cannena la unmmacion gue obtuvo le brindd a posipllidad de aprender mas de su orofesion

. |despues de graduado.

. |En el ejercicio de su profesion ha tznido que hacer investigacion,

. |En la carrera, fue debidamente preparado para hacer investigacion en su campo profesional.

T2 tenido éxito en su desempelio profesional po! fa [ abilidad aprendida durante la carrera en el

. |campo de |a investigacior.

47.

La falia de una preparacion apropiada durante |z carrera en el campo ds la nvestigacion, le he
liritada para mejorar en &l dezempenio de ou profesisn.

Los cursos de investigacion impartidos en |2 carrera, no fueron suficienies para el desempefio de

. [su profesion.

44,

El gjercicio de la investigacion estuvo presente en por lo menes &l 30% de los cursos de su carrera.

Tiwn la nportunidad de participar en proyectos formaes dz investigacion an por ko manos un 60%

. |de los curses de la carrera.

51.

Como estuclante se & dio la oportunided de participar en visitas tecnicas a empresas telefonicas,
generadoras y distribuidoras de energiz eléctrice, fabricas, hospitales, etc

52

Durante el desarrollo de au carrera, se & dio la cportunidad de pardicipar en visitas téanices a
empresas telefonicas, generadoras y distribuidoras d energia eléctrica, fabricas, hospitalss, etc.

51,

La forrmacion obtenida le ayuda la nayoria de las veces a ser propositivo

La formacidn oblenida le ayuds & adoplar, la mayor(e de las veces una actilud critice constructiva

. |frente a los problemzs que se le presertan.

Elrespsto & la opinidn de los demas fue siempre una conducta foralecda &1 el ranscurso de ia

. |Camera,

La mayoria de los compa‘ieros egresados de la sarrera muestra una actitud de respeto a la opinion

58. |de lus demas.

Durante la carrera, fue debidamene formado para adquirr conocimientos a través de la relacion
51. |comunitaria.

La carrara Ie fortalecid en valeres humeanos, por ejemplo: una actitud ccoperativa, amiirracista,
5E. |tolerante, participativa y solidaria
5¢. |Los prefesores de la carrera dieron siempre muestra de experencia prefesional en su campo.

. |Siempre tuvo accesc a la biblioteca para leer, o realizar cualquier consulta.

. |Los laboratorios en los que participo siempra tuvieron los elerrentos necesarios para realizarlos.

. |Slempre se le expuso a una tecnologia aprepiada a la époeca

. |Tuvo el apoyo de la EIME para acceder a becas.

.| Tuvo la oportunidad de consullar wun sus prufesores respecto de dudas y problemas de |2 clase.

6E.

Los edificios de aulas de a Facultad contaban con las facilidades recesarias para desarrcllarse
como estudiante,

BE.

El mantenimiento de las aulas era el apropiado.

67.

La bihlinteca de la Faciltad contd siempre con todas las fuentes de informacién necesaria (textos,
revistas, tesis, documentos, ec.).

&E.

Ercontrd el apovo irstitusional necesario para completar debidamante sus estudios.
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A B c D E
SE CUMPLE SE CUMPLE SE CUMPLE
PLENAMENTE PARCIALMENTE IMPARCIALEMTE ND:SE CUMBLE SDN
B

€9.

Insertarse en el mercado laboral, ha sido relativamente facil para usted, dado la profesion gue tiene
(de cada tres solicitudes gue usted envia, al menos una ha sido exitosa),

70.

La profesion de la cual es graduado tiene futuro en el pals.

1.

La carrera le ha dado |a oportunidad de trabajar por su cuenta.

T2

La carrera le brindd la oportunidad de poder formar su propla linea de trabajo.

73,

Usted esta satisfecho con la preparacion académica, que la carrera le brindd.

T4.

Usted esta satisfecho con la preparacion cientifica que la carrera le brindé.

75.

Sus empleadores siempre han estado satisfechos con su trabajo profesional.

76.

TT.

78.

En orden de importancia, escriba los tres cursos recibidos que le han aportado mas en su ejercicio profesional:

1

2

3

En orden de importancia, escriba los tres cursos recibidos que le han aportado menos en su ejercicio profesional:

Por favor anotar algdn aspecto no contemplado en las anteriores afirmaciones y que usted considere pertinente evaluar:
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