Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria

Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

AUTOMATIZACION DE LA ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL
CONTROL ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Erick Gabriel Maldonado Raman
Asesorado por el Ing. Héctor Fernando Santos Juarez

Guatemala, junio de 2014




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE INGENIERIA

AUTOMATIZACION DE LA ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL
CONTROL ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

TRABAJO DE GRADUACION

PRESENTADO A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA

FACULTAD DE INGENIERIA
POR

ERICK GABRIEL MALDONADO RAMON
ASESORADO POR EL ING. HECTOR FERNANDO SANTOS JUAREZ

AL CONFERIRSELE EL TITULO DE

INGENIERO EN CIENCIAS Y SISTEMAS

GUATEMALA, JUNIO DE 2014



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

NOMINA DE JUNTA DIRECTIVA

DECANO
VOCAL |
VOCAL I
VOCAL Il
VOCAL IV
VOCAL V
SECRETARIO

Ing. Murphy Olympo Paiz Recinos
Ing. Alfredo Enrique Beber Aceituno
Ing. Pedro Antonio Aguilar Polanco
Inga. Elvia Miriam Ruballos Samayoa
Br. Walter Rafael Véliz Mufioz

Br. Sergio Alejandro Donis Soto

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez

TRIBUNAL QUE PRACTICO EL EXAMEN GENERAL PRIVADO

DECANO
EXAMINADOR
EXAMINADORA
EXAMINADORA
SECRETARIO

Ing. Murphy Olympo Paiz Recinos

Ing. Marlon Pérez Trk

Inga. Floriza Felipa Avila Pesquera de Medinilla
Inga. Sonia Yolanda Castafieda Ramirez

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez



HONORABLE TRIBUNAL EXAMINADOR

En cumplimiento con los preceptos que establece la ley de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, presento a su consideracion mi trabajo de

graduacién titulado:

AUTOMATIZACION DE LA ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL
CONTROL ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Tema que me fuera asignado por la Direcciéon de la Escuela de Ingenieria de
Ciencias y Sistemas, con fecha 12 de marzo del 2013.

i) VP
Erick Gabriel Maldonado Ramoén



Ciudad de Guatemala, 23 de abril de 2014

ing. Silvio José Rodriguez
Coordinador de la Unidad de
Prdcticas de Ingenieriay E. P. S.
Presente

Estimado Ing. Rodriguez:

De la manera mds atenta y por este medio, informo a usted que, como Asesor y Supervisor de la
Préctica del Ejercicio Profesional Supervisado, (E. P. S.) del estudiante universitario de la Carrera de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas ERICK GABRIEL MALDONADO RAMON, procedi a revisar el
Informe Final de la Practica de EPS, cuyo titulo es: “AUTOMATIZACION DE LA ADMINISTRACION
DE NOTAS Y ACTAS EN EL CONTROL ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA".

En tal virtud, doy dicho informe por APROBADO solicitdndole darle el tramite respectivo.
Sin otro particular, me es grato suscribirme.

Atentamente,

.ﬁéctor Fernandp Santos ng. ﬂ%\eﬂ su,%%
sor — Supervisor de B\P.S
iec iepeias y Sistémas



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE INGENTERIA Guatemala, 30 de abril de 2014.
UNIDAD DE EPS REF.EPS.DOC.527.04.2014.

Ing. Silvio José Rodriguez Serrano
Director Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Presente

Estimado Ingeniero Rodriguez Serrano .

Por este medio atentamente le informo que como Supervisora de la Practica del Ejercicio
Profesional Supervisado, (E.P.S) del estudiante universitario de la Cartera de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas, Erick Gabriel Maldonado Ramén carné No. 200815488 procedi a
revisar el informe final, cuyo titulo es AUTOMATIZACION DE 1A
ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL CONTROL ACADEMICO DE
LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA.

En tal virtud, LO DOY POR APROBADO, solicitindole datle €l tramite respectivo.
Sin otro particular, me es grato suscribirme.

Atentamente,
“Id y Enseniad a Todos”

()mi@@f

Inga. Floriza Fe |pd \\ ila Pesquera_de Medi
msora de EPS
Area de Ingemena en Ciencias y Sistemas

illa

FFAPdI\/{/RA -c.ﬂ"?.ﬁi‘i‘;?"—f::t

mCarlos de Cm%\
/’ LR 2 \

- o r\—; "\J
{ \. Ql\ ﬂv(\“ S
k t_‘ \ﬂOEu\nmcn -as d¢ Ingeniet fa y EPS _
9 et r-/‘;
\\‘ riultad de INEETEE
'---u-u,..-—_‘."‘/

P e [ T B S, ¥ N S I g i T IR S LR T ST Ts
Edificio de EPS, Facultad de Ingenieria, Universidad de San Carlos de Guatemala,
Ciudad Universitaria, zona 12, Teléfono directo: 2442-3509.
Bitp:/ /sitios.ingenieria-umc.edu.gt/epa/



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

.l ) Guatemala, 30 de abril de 2014.
GENIERIA REF.EPS.1D.229.04.2014.
UNIDAD DE EPS

Ing. Marlon Antonio Pérez Turk

Director Escuela de Ingenieria Ciencias y Sistemas
Facultad de Ingenieria

Presente

Estimado Ingeniero Perez Turk.

Por este medio atentamente le envio el informe final correspondiente a la practica del Ejercicio
Profesional  Supervisado, (E.P.S) titulado ~AUTOMATIZACION DE LA
ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL CONTROL ACADEMICO DE
LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, que fue desarrollado por el estudiante universitario Erick Gabriel
Maldonado Ramén carné No. 200815488 quien fue debidamente asesorado por el Ing.
Héctor Santos Juérez y supervisado por la Inga. Floriza Felipa Avila Pesquera de Medinilla.

Por lo que habiendo cumplido con los objetivos y requisitos de ley del referido trabajo y
existiendo la aprobacién del mismo por parte del Asesor y la Supervisora de EPS, en mi
calidad de Director apruebo su contenido solicitandole datle el tramite respectivo.

Sin otro particular, me es grato suscribirme.

Atentamente,
“Id y Ensefiad a Todos”

ad de EPS

SJRS/ra

e
2

9
. S -
B e e

e -
Edificlo de EPS, Facultad de Ingenieria, Universidad de San Carlos de Guatemala,

Ciudad Universitaria, zona 12. Teléfono directo: 2442-3509.
Jbitp:/ /sitios. ingenieria-usac.edu.gt/eps/



Universidad San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

Guatemala, 14 de Mayo de 2014

Ingeniero

Marlon Antonio Pérez Turk
Director de la Escuela de Ingenieria
En Ciencias y Sistemas

Respetable Ingeniero Pérez:

Por este medio hago de su conocimiento que he revisado el trabajo de graduacion-EPS del
estudiante ERICK GABRIEL MALDONADO RAMON, carné 2008-15488, titulado:
“AUTOMATlZACIQN DE LA ADMINISTRACION DE NQTAS Y ACTAS EN EL
CONTROL ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLOS DE GUATEMALA”, y a mi criterio el mismo cumple con los objetivos
propuestos para su desarrollo, segin el protocolo.

Al agradecer su atencién a la presente, aprovecho la oportunidad para suscribirme,

Atentamente,




vvﬂ_-N:iVER-SIDAD-DE Sm CA“RI"‘O—S‘“‘ P R £ A SRy SRS e e -vensf
DE GUATEMALA i

S FACULTAD DE INGENIERIA
‘ ESCUELA DE CIENCIAS Y SISTEMAS
TEL: 24767644

El Director de la Escuela de Ingenieria en Ciencias v
i Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de |

C San Carlos de Guatemala, luego de conocer el dictamen del | |
1 asesor con el visto bueno del revisor y del Licenciado en |
. | Letras, del trabajo de graduacion “AUT OMATIZACION
N 'DELA ADMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS ENEL |

g - | CONTROL ,ACADEMICO DE LA ESCUELA DE
4 PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS |
DE GUATEMALA”, realizado por el estudiante ERICK
- i GABRIEL MALDONADO RAMON, aprueba el presente

‘lf' ----- trabajo v solicita la autorizacion del mismo.

TODOS”™
.A’i'f'r{'{ﬁ:“-{; _- P <

GO Ut
A N
1ECE ’. o A\
<¢g?,§~‘,;1 }r\ 1y ..-crzrm%}“"
f o Ys '
| \ w EMAS "I/"
[l e =
: =———
Ing."My iHid Pérez Tiirk

Director, E.scuela de Intre [7 ria en Ciencias y Sistemas

“ID ¥ ENSENAD




Universidad de San Carlos
de Guatemala

Facultad de Ingenieria
Decanato

Ref.DTG.D.291-2014

El Decano de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, luego de conocer la aprobacién por
parte del Director de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas, al trabajo de graduacion titulado: AUTOMATIZACION DE
LA AQMINISTRACION DE NOTAS Y ACTAS EN EL CONTROL
ACADEMICO DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, presentado
por el estudiante universitario: Erick Gabriel Maldonado Ramén vy
después de haber culminado las revisiones previas bajo la
responsabilidad de las instancias correspondientes, se autoriza la
impresion del mismo.

IMPRIMASE.

Ing. Murphy Qlympo Paiz Recinos

Guatemala, junio de 2014

/cc



ACTO QUE DEDICO A:

Dios Por haberme permitido avanzar hasta este
momento.
Mis padres Ariel Maldonado Calder6n y Juana Ramén y

Ramén, ya que gracias a su esfuerzo y
dedicacion pude seguir adelante. Su ejemplo

me motivo a nunca rendirme.

Mis hermanos Marvin 'y Robin Maldonado, por estar ahi
cuando los necesité y brindarme consejos a lo

largo de la carrera.



AGRADECIMIENTOS A:

Dios Por hacer todo esto posible.

Mis comparfieros Axel Mazariegos, Alejandro Meérida, Claudio
Tzay, Gary Saldafia, José Juéarez y Luis Davila,

por apoyarme a lo largo de la carrera.

Mis padres Por ser un modelo a seguir, brindarme una
maravillosa educacion y ensefiarme con su

ejemplo qué es lo correcto.

Mis hermanos Por brindarme su ayuda incondicional siempre

que la necesité.

Mi asesor Por haberme apoyado a lo largo de todo este

proceso.



INDICE GENERAL

INDICE DE ILUSTRACIONES ......ccuiiiiiieetecieete ettt \Y
LISTA DE SIMBOLOS ..ottt eaeean s Vil
GLOSARIO L. IX
RESUMEN ... e e e e e e e e e e e e e e ean s Xl
OBUJIETIVOS ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e et r e e e e e e e s e nnssnreees Xl
INTRODUGCCION ..ottt ettt teeaesaeeaeeaeseenes XV
1. FASE DE INVESTIGACION .....ooiiiiie oot 1
1.1. Antecedentes de la empresa........cccevvveeiieeeeeeeeeeiicee e 1

1.1.1. Resefa historica ..o, 1

1.1.1.1. MISION ..o, 3

1.1.1.2. VISION .. 3

1.1.1.3. Control académico............cccceeeeeeeeeeennn. 3

1.2. Identificacion y priorizacion de las necesidades........................ 4

1.2.1. ANAlISIS FODA ...t 4

1.2.1.1. Diagnostico FODA ..., 6

1.2.2. Proceso actual.........cccooveeeiviiiiiiiiiiiie e 6

1.2.2.1. Gestion de notas..........cccoeeeeeeeeeeeeeeeeee. 6

1.2.2.2. Gestion de actas...........cccoeeeeeeeeeeeeeeeee, 8

1.2.3. Necesidades identificadas..........cccccceeevvvveeviiiiineeeeenn. 9

1.2.4. Priorizacion de las necesidades .........cccccccceeeeeennnn. 10

2. FASE TECNICO PROFESIONAL ....oviieiiieeeeeeeeeee e 11
2.1. Descripcion del Proyecto ..........cevvevevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeee 11

2.2. (O 1Yo 1S3 0 (= U TS 12



2.2.1. ACIOTES .. 12
2.2.2. Definicion de casos de USO............euuvvvvevrnnrminnnnnnnnnns 12
2.2.3. Diagrama general de casos de UsoO............cccceenn..... 13
2.3. Procesos automatizados en el nuevo sistema ..........ccccceeeeee... 14
2.3.1. Diagrama de procesos control académico .............. 15
2.3.2. Requerimientos funcionales .............cccccccviviiininnnnnns 16
2.3.2.1. Validacion de notas........cccccvvvveeeveeennn. 17
2.3.2.2. GeneraciOn de actas ............cceeeeeeeeennn. 17
2.3.2.3. Carga de estudiantes ..........cccccceeeeeennnn. 17
2.3.2.4. Consulta de cursos aprobados............. 17
2.3.2.5. Consulta de cursos asignados ............. 17
2.3.2.6. Generacion de constancias.................. 18
2.3.2.7. Migracion de informacion .................... 18
2.3.2.8. Centralizacion de la informacién .......... 18
2.4. Arquitectura del software desarrollado............cccccccceeieieeernnnnn, 18
2.4.1. Tecnologia utilizada .............ccoovvviiiiiiiieeeeeeen, 18
24.1.1. JaVA...c 19
2.4.1.2. Bibliotecas utilizadas ..........ccccccceeeeennn. 19
2.4.1.3. JSF 20
2.4.1.4. Richfaces........cccccoviiiiiiiiiiiiis 20
2.4.1.5. Postgresgl .........ccceveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 20
2.4.1.6. JPA 20
2.4.1.7. Glassfish.......cccoee 21

2.4.2. Disefio de componentes, definicion y acceso de
[0 = (0 1SS 21
2421 Diagrama de componentes. .................. 21
2.4.2.2 Modelo entidad relacion ....................... 22
2.4.2.3 Descripcién de tablas y campos........... 25
2.4.2.3.1. Estudiante..................... 25



2.4.2.3.2. Catedratico.......c........... 26

2.4.2.3.3. CUISO... e 26
2.4.2.3.4. Curso aprobado............ 27
2.4.2.3.5. Asignacion.................... 28
2.4.2.3.6. Detalle asignacion......... 29
2.5. Evaluacion de los requerimientos no funcionales del
software desarrollado ..., 29
2.5.1. Funcionalidad ... 30
2.5.2. Usabilidad..........ooovviiiiii e 30
2.5.3. Compatibilidad.............oooeiii 30
2.5.4. Extensibilidad............cccooeeiii 30
2.55. RECUISOS......ciiiii e 31
2.5.6. COSIOS .. 31
2.5.7. BeNefiCIOS ..o 32
3. INDUCCION AL SISTEMA ......oviieiieeceeeeeeeeeee e, 33
3.1 Capacitacion realizada ............cooviieiiiiiiiiiieeee e 33
3.2. Material elaborado............ccoovviiiiiiiiii 36
3.2.1. OpCioNes generales..........oouvvveeiiieeeeeeeeeeieee e 36
3.2.2. N F= AV Z=To = Tod o o [ 36
3.2.3. GeStON ..o 38
3.2.3.1. CatedratiCo ........ccoeeveeeeeeeeeeeeeeeeee, 39
3.2.3.1.1. Catedrético, crear vy
editar .....ccoeeeeiiieieiieeeenns 40
3.2.3.1.2. Catedratico curso ......... 41
3.2.3.2. Estudiante..........ccccceeeeiieiiieiiiieie e, 43
3.2.3.3. Curso aprobado..........ccccoeeveiiiiiiiennnnn, 46
3.2.4. Configuracion..........cccoooeeviiiiiiiiice e 46



CONCLUSIONES ... e 49

RECOMENDACIONES ... 51
BIBLIOGRAFIA. ..ottt ettt 53
ANEXOS ... 55



© © N o g s> w D P

I T e o
© N o 0o ~ 0N P O

INDICE DE ILUSTRACIONES

FIGURAS
DIagnNOStICO FODAL......ceiiiiiieee ettt 6
Diagrama CaS0S 0 USO........ceeviiiiiriiiiiiiiiiiieiiiiieieeeeeeeeeeee e e e e e e e ee e 14
FIUJO ProCeS0 € NOLAS .....uvuiiiie i 16
Diagrama de COMPONENLES .........ccoevvviiiiieieeeeeeeeee e 22
Diagrama entidad relacion ..............ccccooiiiiiiiiiiiieeee e 23
Y 1= o T o [ IS 1] (Y - P 37
MENU GESHION ... e e e e e e 38
PAgIiNa CatedratiCO...........uuuiiiii e e 39
Crear 0 editar CatedratiCO..........c.uuuviiiiiiee e 40
CUrSOS IMPATTIAOS ....vvveiiiiiiiiiiiiiiiiibieeb bbb 41
EStUdiantes PO CUISO.......uuuiii et 42
10 o g T = T 42
PAgINa eStUIANTE ........covviiiiiii e 43
Formulario de estudiante...........ccoovveviiiiiiiie e 44
Listado de cursos aprobados ... 45
Constancia de cursos aprobadosS...........ccoovvviviiiiiieeeeeeeeiee e 45
CUrso aprobado ............cooiiiiiiiii e 46
Propiedades del SiStema............coevvviiiiiiiiiiiiiiiiie 47
TABLAS
Tiempos gestion de NOLAS .......cooeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
Tiempos de consulta de NOLAs ..........cooeeeeeeeeeeeeeee 8

Vv



VI.
VII.
VIII.

XI.
XIl.
XIII.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.

TiempOS geStiON d€ ACLAS ......cceiieiiiiiiiiiiieii e 9

Priorizacion de necesidades ...........coovvvvviiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeee e 10
DefiniCiON de @CLOIES ......ccvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 12
DefiniciOn de CaS0S A€ USO .......ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
Tabla eStUdIANTE ........ooeii e 25
Tabla catedratiCO .......oooeee e 26
TaDIA CUISO ... 27
Tabla curso aprobado............ouuiiiiii i 28
Tabla @SIgNACION........coiiiiiieiiiee e 28
Tabla detalle aSigNaCION .........cccooiiiiiiiiiiiiieee e 29
COStOS I PrOYECIO ...ovvveiiie e e e e e eeaens 32
Resumen CapacitaCiON..........cccceeeieieeiiiiiiie e 33
Ficha de capacCitaCion 1 ..........ccuuuiiiiiiieiiiiiiiieeeee e 34
Ficha de capacCitaCion 2 ..........c..uuiiiiiiiieiiieeiee e 34
Ficha de capacitacCion 3 ..........cccooiiiiiiiiiiie e 35
Ficha de capacitacCion 4 ............ccooviiiiiiiiie e 35
Ficha de capacCitaCiOn 5 .........ccuuviiiiiiiieeieeee e 36

Vi
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GB
Kbps
MB

LISTA DE SIMBOLOS

Significado
Gibabyte

Kilobit por segundo
Megabyte
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ETL

Framework

Java

JPA

JSF

GLOSARIO

Es el proceso de extraccion, transformacion y carga
de datos de mudltiples fuentes origenes a mudltiples
fuentes como destino pudiendo mover solo la

informacion que interesa.

Definicibn de estandares de conceptos, practicas
gue forman una estructura conceptual y tecnolégica

con soporte definido.

Java es un lenguaje de programaciéon. Es una
tecnologia subyacente que permite el uso de
programas punteros, como herramientas, juegos y

aplicaciones de negocios

Java Persistence API. Es un framework del lenguaje
de programacién Java que maneja datos

relacionales en aplicaciones

Java Server Faces. Es una tecnologia y framework
para aplicaciones Java basadas en web que
simplifica el desarrollo de interfaces de usuario en

aplicaciones Java EE.



MVC

PDF

XLSX

Web

Se refiere a una arquitectura del software basada en
la separacion del modelo con la vista y que estos se

comuniquen mediante un controlador.

Portable Document Format, formato universal para la
visualizacion de documentos conformados por texto

e imagenes.

Extension adoptada desde el 2007 por Office 2007
de Microsoft, que se le coloca a las hojas de calculo.

Web es un vocablo inglés que significa red, telarafia
o malla. ElI concepto se utliza en el &ambito
tecnoldgico para nombrar a una red informatica y, en
general, a internet (en este caso, suele escribirse

como web, con la W mayuscula).



RESUMEN

El presente trabajo de graduacion fue desarrollado en la Escuela de
Ciencias Psicolégicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
especificamente en el Area Control Académico. El proyecto se basa en un
sistema que permite la automatizacion de la gestion de notas para los diversos

cursos, asi como la generacion de actas.

El primer capitulo detalla la situacion en la que se encuentra dicha area y
la priorizacion de las necesidades encontradas.

El segundo capitulo detalla tanto la investigacion previa como la solucion
al problema con base en los requerimientos funcionales y no funcionales, se
indican las tecnologias usadas, los costos del proyecto y beneficios que se tuvo

en el desarrollo del mismo.

En el tercer capitulo se describe la forma en la que se impartieron las

capacitaciones y el funcionamiento general de la aplicacion.
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OBJETIVOS

Generales

Automatizar el proceso mediante el cual la Unidad de Centro de Célculo
de la Escuela de Psicologia maneja la administracion de las notas y actas de
las diferentes carreras existentes en la Escuela de Psicologia agilizando asi el

proceso de promocién de cursos.

Especificos

1. Realizar un analisis sobre los sistemas existentes, base de datos y
artefactos relacionados que posea la Escuela para determinar el

cambio, permanencia u optimizacion.

2. Migrar la informacion disponible a una base de datos relacional
adecuada, para asi tener una fuente de informacién centralizada

referente a la poblacion estudiantil.

3. Desarrollar un sistema que permita la facil administracion de las
operaciones que se realizan en las plataformas de la Escuela de

Psicologia, que permita agilizar los movimientos que alli se realizan.
4. Realizar las pruebas de integracion y capacitaciones pertinentes en las

instalaciones de la Escuela de Psicologia para asegurar el pleno

funcionamiento.
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INTRODUCCION

Actualmente la Escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala no cuenta con un sistema para la administracion de notas y actas
dentro del sistema de informacion que poseen. Para que el Area de Control
Académico y los estudiantes de dicha escuela lleven un mejor control de las
notas de los cursos se realizara un sistema web, que permita la elaboracion de
constancias y reportes con la informacion dentro de la base de datos. Debido a
la necesidad de restringir accesos se deben separar el médulo administrativo y
el de usuario para que el sistema tenga la menor cantidad de puntos de falla.

También se llevaran a cabo la documentacion de todos los procesos, ya
que actualmente se cuenta con un Departamento de Informética en pleno
crecimiento. Los procesos realizados deben quedar por escrito para que en un

futuro el mantenimiento y ampliacion del sistema no se torne complicado.
El principal objetivo de este proyecto es la implementacion de un software

para agilizar las situaciones descritas, reduciendo el tiempo necesario para

efectuar las tareas de informacién y aumentar la efectividad de la escuela.
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1. FASE DE INVESTIGACION

Se detalla de manera breve los antecedentes de la empresa asi como la
vision, mision y objetivos de ella, con la finalidad de saber mas de la institucién
y de formar parte de la vision y objetivos. Se dan a conocer todos los problemas
gue se desean solucionar, luego de que los problemas han sido planteados se

priorizan para poder resolverlos de manera ordenada.

1.1 Antecedentes de la empresa

Se muestra una breve descripcion de la Escuela de Psicologia, como lo

son los objetivos, la mision, vision y resefa historica.

1.1.1. Reseria histoérica

Los estudios de Psicologia en Guatemala se iniciaron en la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala en 1946. Dichos
estudios constituyeron cursos que se impartian a las carreras que ofrecia la
mencionada unidad académica. En 1947 fue formado el Instituto de Psicologia
e Investigaciones Psicolégicas de la Facultad de Humanidades, bajo la
direccién del doctor Antonio Roman Duran, de origen espafiol. No fue sino
hasta en 1949, cuando se cambio el hombre a dicho instituto y se constituy6
como Departamento de Psicologia de la misma Facultad. De 1950 al mes de
junio de 1974, el Departamento de Psicologia se estructur6 académicamente

mediante un sistema tradicional de cursos semestrales.



Un movimiento estudiantil plante6 cambios sustanciales para la
transformacion académica del Departamento, que culmind con el desarrollo de
un congreso de reestructuracion de psicologia el cual solicité a las autoridades
universitarias la separacion del Departamento de Psicologia de la Facultad de
Humanidades y la transformacion en una Facultad independiente. ElI Consejo
Superior Universitario por acuerdo de fecha 24 de julio de 1974, creo6 la Escuela
de Ciencias Psicologicas dependiente de la Rectoria de la Universidad. Se le
brindo la capacidad para administrar la ensefianza profesional en el area de
estudios de dicha ciencia, asi como otorgar los titulos y grados académicos
establecidos en las leyes universitarias.

El avance académico de la Escuela desde la creacion hasta la fecha es
evidente, los programas académicos se han consolidado a través de la
aplicacién de una metodologia de ensefianza dinamica y funcional, que ha sido
sometida en forma sistematica a revisiones y ajustes que se han considerado

necesario.

Una de las metas alcanzadas por la Escuela de Ciencias Psicolégicas, en
el desarrollo educativo, ha sido la integracion de la docencia, investigacion y
practica psicologica, traduciéndose esta Ultima en los servicios de atencién

psicoldgica, que se brinda a la poblacién guatemalteca.

De conformidad con el punto séptimo del acta No.67-89 de la sesidn
celebrada por el Honorable Consejo Superior Universitario, el 25 de octubre de
1989, se acord¢ crear la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica
y el Deporte, adscrita a la Escuela de Ciencias Psicologicas y con el punto
vigésimo noveno del acta. N0.26-96 del CSU. De fecha 15 de noviembre de

1996, se acord6 autorizar que la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la



Actividad Fisica y el Deporte funcione en calidad de carrera de la Escuela de
Ciencias Psicoldgicas.

1.1.1.1. Mision

"Desarrollar programas de investigacion, docencia y extension con
caracter multi, inter y transdisciplinario; con un equipo de profesores,
estudiantes e investigadores que participen activamente en los procesos de
construccion y deconstruccién de conocimientos, con intencion de contribuir al
bienestar integral de la sociedad guatemalteca en todos los contextos y

componentes culturales."™

1.1.1.2. Visién

"Escuela a la vanguardia en el desarrollo cientifico, social y humanistico
de la Psicologia en Guatemala, con egresados de excelencia académica,
portadores de valores éticos, creativos y propositivos ante la diversidad
sociocultural del pais; comprometidos en la construccion de una sociedad para

la democracia y la convivencia en una cultura de paz."

1.1.1.3. Control académico

La Unidad de Control Académico en la Escuela de Ciencias Psicologicas
es la encargada de ejecutar, de la mejor manera posible y de acuerdo a la
legislacion universitaria, la vida académica estudiantil, desde que ingresa por
primera vez, hasta que se graduan los estudiantes de todas las carreras

existentes en dicha escuela.

! Escuela de ciencias psicoldgicas. <http://www.usac.edu.gt/catalogo/psicologia.pdf>. Consulta: 20

de marzo de 2014
% bid.
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La funcion es proveer un procesamiento ordenado de los datos e

informacion que asisten a la busqueda de soluciones.

El objetivo es apreciar y ejecutar todas las normas, reglamentos y
acuerdos de Junta Directiva existentes que sean pertinentes a las causas y

problemas de estudiantes y catedréticos.

1.2. Identificacidn y priorizacién de las necesidades

Para poder identificar las necesidades en las que se encontraba la
Escuela de Ciencias Psicoldgicas, se analiz6 el proceso actual para poder

identificar los puntos criticos y como mejorar los procesos ya establecidos.

1.2.1. Anélisis FODA

Se realiz6 el siguiente analisis FODA al proyecto:

. Fortalezas

o Se cuenta con apoyo de los usuarios finales al recoger
requerimientos.

o Se cuenta con el apoyo del Director de la Escuela de Psicologia.

o Los usuarios estan habituados al uso del computador para las
actividades laborales.

o Amplios conocimientos en ciencias de la computacion.



Debilidades

o Los horarios de atencion disponible para retroalimentacion por los

usuarios finales e interesados en el proyecto son limitados.

o No se cuenta con un lugar para realizar el EPS dentro de la
institucion.

o Se cuenta con una infraestructura sin documentacion.

Oportunidades

o Se cuenta con respaldo de la Escuela de Ciencias y Sistemas de

la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de

Guatemala en el desarrollo del proyecto.

o Aplicar los conocimientos adquiridos en un ambiente de
produccién.
o Mejora de procesos: aumentar la productividad de las personas

creando un software que sistematice los cierres de pénsum,

brindando a la sociedad una respuesta y atencion rapida y

confiable.

Amenazas

o Resistencia al cambio de las personas quienes utilizaran el
sistema.

o Cambios imprevistos durante el desarrollo por la Escuela de

Psicologia, cambiando los requerimientos.
o El cierre imprevisto de la universidad por motivos ajenos a la

Escuela de Psicologia.



1.2.1.1. Diagnostico FODA

En la figura 1 se puede ver el resumen del analisis FODA antes descrito,

esto tomando en cuenta tanto cosas internas como externas.

Figura 1. Diagnostico FODA
Fuerzas Debilidades
 Apoyo usuaros. »  Tiempo para toma de
» Apoyo del director de escuela. requerimientos limitado.
+ Conocimientos informaticos. » Mo existe lugar interno para realizar
e Usuarios trabajan con equipo de el EPS.
computo. * Infraestructura sin documentacion.
Oportunidades Amenazas
s Respaldo de la Escuela de Ciencias » Resistencia al cambio.
y Sistemas. s  Cambios imprevistos dentro de la
s Aplicar conocimientos. empresa.
» Mejorar procesos. » Cierres imprevistos.

Fuente: elaboracion propia.

1.2.2. Proceso actual

Existen dos procesos a tomar en cuenta:

1.2.2.1. Gestion de notas

EL proceso de gestion de notas tiene dos partes: el guardado y consulta

de las mismas. Estos se detallan a continuacion:



. Gestion de notas

o Control académico crea la lista de alumnos asignados a los
cursos.
o Control académico brinda a los catedraticos un archivo con los

alumnos asignados.

o Al finalizar el semestre el catedratico brinda un reporte en digital
con las notas de los estudiantes.

o) Control académico guarda las notas con un sistema de escritorio

CUrso por curso.

o Consultar notas
o El estudiante pide una solicitud de cursos aprobados y la llena.
o Control académico imprime una constancia por solicitud recibida.
o El estudiante regresa un dia habil después por la constancia.

En la gestion de notas se dan dos actividades: al principio del semestre se
da un listado de los alumnos asignados en el curso al catedratico y al final del
semestre el catedratico da un reporte de las notas y estas son ingresadas al

sistema actual. En la tabla | estan los tiempos que se manejan actualmente.

Tabla l. Tiempos gestion de notas
Actividad Tiempo
Generacion de listados. 10 minutos por curso.

Entregar listados a catedraticos. Primeras semanas luego de la asignacion.

Entrega de reporte de notas por | Entre una y dos semanas luego los
parte del catedratico. examenes finales.

Guardado de notas. 5 minutos por curso.

Fuente: elaboracion propia.
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En el caso de que un estudiante desee consultar las notas, este debe
dirigirse a Control Académico a solicitar un reporte con la lista de los cursos
ganados. Este proceso puede ser tedioso si se juntan muchas solicitudes en un

periodo de tiempo. En la tabla Il se pueden observar los tiempos que se

manejan.
Tabla Il. Tiempos de consulta de notas
Actividad Tiempo
Llenado de la solicitud. 5 minutos por solicitud.
Realizacion e impresion del reporte. 10 minutos por solicitud.
Entrega del reporte. Un dia.

Fuente: elaboracion propia.

1.2.2.2. Gestion de actas

El proceso para generar las actas de cada curso se describe a

continuacion:

o Validar si el curso ya tiene las notas sin problemas
o Preparar el acta con las notas obtenidas con el formato requerido
o Se emiten las actas esperando la firma

Este proceso es un poco tedioso ya que se debe verificar que en el curso
ya no existe algun alumno con algin problema en la nota. Luego se deben
tomar estas notas y elaborar un documento usando un formato establecido. En

la tabla Ill se pueden observar los tiempos promedios por cada actividad.




Tabla lll. Tiempos gestion de actas

Actividad Tiempo
Validar notas del curso 10 minutos por curso
Preparacion del acta con el formato 15 minutos por solicitud.
Emision de Actas Depende de Control Académico.

Fuente: elaboracion propia.

1.2.3. Necesidades identificadas

A continuacién se detallan todas las necesidades encontradas luego de
las diferentes charlas y entrevistas que se tuvieron con los encargados de la
gestion de notas, actas y el sistema actual dentro de Control Académico de la

Escuela de Psicologia.

o Automatizar el proceso de generacion de lista de estudiantes por curso.
o Darle recursos al catedratico para obtener la lista de los estudiantes sin

gue intervenga Control Académico.

o Automatizar el ingreso de notas por parte del catedratico.
o Reducir los tramites presenciales realizados en Control Académico.
o Permitir que el estudiante pueda consultar las notas sin tener que

pedirlas en Control Académico.

o Migrar la informacién a una base de datos que soporte la integracién con

otros sistemas.

o Integracion con otros sistemas existentes.

o Automatizar el proceso de generacion de actas.

o Creacion de reportes de forma automatica con los formatos establecidos.
o Permitir la administracion de las personas que pueden utilizar el sistema.
o Llevar un registro de las acciones realizadas dentro del sistema.



1.2.4. Priorizacion de las necesidades

En la tabla IV se muestra la priorizacion realizada, en conjunto con los

encargados de las necesidades surgidas en Control Académico.

Tabla IV. Priorizacion de necesidades

Descripcién de la Necesidad Prioridad
Automatizar el proceso de generacion de lista de 1
estudiantes por curso.

Darle recursos al catedratico para obtener la lista de 2
los estudiantes sin  que intervenga Control

Académico.

Automatizar el ingreso de notas por parte del 3
catedrético.

Reducir la cantidad de tramites presenciales que se 4
deben realizar en Control Académico.

Permitir que el estudiante pueda consultar las notas 5
sin tener que pedirlas en Control Académico.

Migrar la informacién a una base de datos que 6
soporte la integracién con otros sistemas.

Integracidn con otros sistemas existentes. 7
Automatizar el proceso de generacion de actas. 8
Creacién de reportes de forma automatica con los 9
formatos establecidos.

Permitir la administracién de las personas que 10
pueden utilizar el sistema.

Llevar un registro de las acciones realizadas dentro 11
del sistema.

Fuente: elaboracion propia.
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2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcién del proyecto

La finalidad del proyecto es desarrollar un sistema administrativo y
estudiantil para el proceso de generacién de actas y seguimiento de notas, para
el Control Académico de la Escuela de Psicologia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Dicho sistema permitira agilizar el proceso para el control
de notas y el proceso de aprobacion de actas, facilitando las consultas de notas
y la generacion de reportes, buscando mejorar tiempos en los procedimientos
de Control Académico. Este sistema sera un modulo de un sistema mas grande

dentro de la escuela.

El proyecto se realizé siguiendo metodologias de software adecuadas al
tiempo y tipo de proyecto, tomando los requerimientos necesarios para poder

ajustarlo a las necesidades de la institucion.

Luego de haber realizado el desarrollo del software se migré la
informacion de la base de datos antigua al nuevo modelo definido y luego se
realizaron pruebas para verificar que los datos fueran consistentes por medio de

la elaboracién de reportes.
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2.2. Casos de uso

Se detallan los casos de usos del negocio relacionados con la gestion de

las notas y actas dentro de Control Académico.

2.2.1. Actores

Para definir las funcionalidades que tendra el sistema es necesario

determinar quiénes lo van a usar y que funcion tienen dentro del mismo.

En la siguiente tabla se muestra la definicion de cada uno de los actores

gue participan con el sistema.

Tabla V.

Definicién de actores

Actor

Descripcién

Estudiante

Este actor representa el estudiante que
desea consultar los datos y notas en el
sistema.

Administrador Control Académico

Representa al encargado de Control
Académico el cual tendra los privilegios
necesarios para crear nuevos usuarios,
subir notas y generar actas.

Catedratico

Este actor representa al catedratico que
puede obtener la lista de estudiantes
gue llevaran el curso y le permite subir
las notas finales al sistema.

Fuente: elaboracion propia.

2.2.2. Definicién de casos de uso

Ademas de saber quiénes utilizaran el sistema es necesario conocer que

accesos y acciones podran realizar dentro del sistema.
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En la siguiente tabla se numeran los casos de uso indicando también quien

es el actor que ejecuta la accion.

Tabla VI. Definicién de casos de uso
Cddigo Caso de Uso Actores
Ccuo1 Solicitar lista de estudiantes. Administrador, catedratico
Ccuo02 Consultas sobre cursos. Administrador, catedratico
Ccu03 Subir notas. Administrador, catedratico
Cuo04 Consultar notas Administrador, catedratico,
estudiante
CuUO05 Generar constancias Administrador, estudiante
CUO06 Generar actas Administrador
cuo7 Generar reportes Administrador
Cu08 Creacién permisos Administrador
CuU09 Aplicar permisos Estudiante, catedratico
CuU10 Consultar acciones realizadas Administrador
Fuente: elaboracion propia.
2.2.3. Diagrama general de casos de uso

El diagrama de casos de uso permite de una forma rapida y detallada
verificar las funcionalidades que tiene el sistema a desarrollar. Muestra el
sistema con todas las funcionalidades y dependencias y como los factores
externos, como usuarios, se relacionan con el sistema a través de las

funcionalidades.
A continuacion se muestra el diagrama general de casos de uso,

definiendo la légica de negocio. Se muestran los actores y acciones que

participan en cada una de las funciones.
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Estuciante

Catedratico

Figura 2. Diagrama casos de uso

System

Generar
constancias

Generar actas \

Cﬁnsultar notas
Generarrepnrtes ..a-d-"”"'ﬂ

Consultar acciones

Solicitar lista

estudianies

<Include> Aplicar permisos
— Cﬁns ultar cursos

\ Ingresar notas

ﬁdﬁ"'ﬂ'strador

Fuente: elaboracion propia, con programa Microsoft Word 2013.

Procesos automatizados en el nuevo sistema

Con base en lo solicitado, se propuso un flujo que deben seguir los

14

procesos involucrados con las notas, el cual fue aprobado por la Escuela de
Psicologia. Los procesos que se realizan cambian, dependiendo de la
profundidad de las acciones de los usuarios. La mayoria los procesos en la

nueva herramienta siguieron siendo los mismos que cuando se realizaba todo



manual, esto debido a que no se encontré algin proceso que produjera algun
tipo de retraso o inconveniente, por eso todos los procesos se mantuvieron de
la misma manera, lo Unico que cambid es que cada proceso, que se realizaba
en forma manual y consumia mucho tiempo, ahora se realiza de manera

automatizada.

En algunos procesos realizaron cambios. Estos cambios se realizaron
para omitir algunos pasos innecesarios que podian ser automatizados por
medio de la herramienta y no necesitaban intervencion humana para poder

ejecutarse.
2.3.1. Diagrama de procesos control académico
EL proceso que se definid para el control de notas en el sistema no sufrié
cambios mayores. Muchos de los pasos requieren intervencion humana, por lo
que los pasos se mantuvieron.
El siguiente diagrama detalla el proceso que se realiza desde que se

obtienen los estudiantes de un curso para subir las notas hasta la generacion
de las actas.
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Figura 3. Flujo proceso de notas

( Inicio J

k.
Obtener lista de
estudiantes

k4

Llenar cuadros

Y

Ingresar notas

[

Estudiantes
con problema

Arreglar cuadros

Generar actas

Fin

Fuente: elaboracion propia, con programa de Microsoft Word 2010

2.3.2. Requerimientos funcionales

Se realizaron reuniones con las personas responsables y se logré obtener

todos los requerimientos que se muestran a continuacion.
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2.3.2.1. Validaciéon de notas

Cuando se suban las notas de los cursos por parte de un usuario se debe
validar que los estudiantes existan en la asignacion. De no ser asi se debe

indicar el error.

2.3.2.2. Generacion de actas

Luego de haber cargado las notas de un curso se realiza la generacion de
actas con un formato propio de la Escuela. Esta acta debe contener el nombre,
carné, zona, nota de examen final y nota final de cada estudiante asignado.

También incluye un sumario con estadisticas del curso.
2.3.2.3. Carga de estudiantes
El sistema debe poder cargar los listados que el Departamento de
Registro y Estadistica de la Universidad de San Carlos de Guatemala le envia
para agregar a los nuevos estudiantes y actualizar a los existentes.

2.3.2.4. Consulta de cursos aprobados

Mostrar la lista de todos los cursos aprobados por un estudiante con la

fecha, nota y observaciones.

2.3.2.5. Consulta de cursos asignados

Mostrar la lista de todos los cursos a los que se ha asignado un
estudiante, separando las listas por periodos. Debe mostrar la zona, nota del

examen final y las observaciones.

17



2.3.2.6. Generacion de constancias
Generar constancias de cursos aprobados que se puedan imprimir en las
hojas especiales que maneja Control Académico. Se debe alinear la
informacion para que incluya el nombre y carnet del estudiante, la lista de
cursos con notas y observaciones, la fecha y promedio dentro de los limites de
la hoja que se maneja.
2.3.2.7. Migracién de informacion
Debido a que la base de datos actual no se ajusta a las necesidades es
necesario determinar que informacion se debe salvar y guardar en el nuevo
modelo definido.

2.3.2.8. Centralizacion de la informacion

Guardar la nueva informacién de los estudiantes que se les han generado

cierre de pénsum, brindar seguridad en la aplicacion ya que es de uso interno

2.4. Arquitectura del software desarrollado

La arquitectura del software descrita a continuacién abarca tanto el disefio

como la tecnologia utilizada para el desarrollo de ella.

2.4.1. Tecnologia utilizada

A continuacion se lista la tecnologia utilizada para el desarrollo de los dos

sistemas antes descritos.
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2.4.1.1. Java
El lenguaje Java se cred para ser usado con el paradigma de la
programacion orientada a objetos y la ejecucion de un mismo programa en
multiples sistemas operativos. La version que se utiliz6 para el desarrollo e
implementacion fue la 1.7.25.
2.4.1.2. Bibliotecas utilizadas
Se utilizaron librerias que ayudaron para el desarrollo del proyecto:

) POI

Biblioteca que permite la escritura y lectura de los archivos generados por

Microsoft Office (Excel, Word, ect) desde Java.

. JasperReports

Biblioteca que genera reportes en el formato PDF permitiendo

parametrizar la informacion y realizarlos en tiempo de ejecucion.

J Log4;

Biblioteca que permite la administracion de logs separandolos por

prioridad y lugar del error.
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2.4.1.3. JSF

Es una tecnologia y framework para aplicaciones Java basadas en web
qgue simplifica el desarrollo de interfaces de usuario en aplicaciones Java EE.
Permite definir un conjunto simple de clases base de Java para componentes
de la interfaz de usuario, estado de los componentes y eventos de entrada.
Estas clases trataran los aspectos del ciclo de vida de la interfaz de usuario,

controlando el estado de un componente durante el ciclo de vida de la pagina.

2.4.1.4. Richfaces

Es un framework de componentes para interfaz de usuario para integrarlos
facilmente con JSF. La singularidad del planteamiento que ofrece es que la
peticion Ajax provoca una ejecuciéon en el servidor y finalmente una
renderizacion parcial o total de la pagina del navegador. Asi, el control de lo que

sucede esta en el servidor.

2.4.1.5. Postgresql

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional,
distribuido bajo licencia BSD y con el cédigo fuente disponible libremente.
PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de
multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los

procesos no afectard el resto y el sistema continuara funcionando.

2.4.1.6. JPA

Java Persistence API, mas conocida por las siglas JPA es la API de

persistencia desarrollada para la plataforma Java EE. Es un framework del

20



lenguaje de programacion Java que maneja datos relacionales en aplicaciones

usando la Plataforma Java en las ediciones Standard y Enterprise.
24.1.7. Glassfish
Es un servidor de aplicaciones de software libre desarrollado por Sun
Microsystems, compafia adquirida por Oracle Corporation, que implementa las
tecnologias definidas en la plataforma Java EE y permite ejecutar aplicaciones
que siguen esta especificacion.

2.4.2. Disefio de componentes, definicion y acceso de datos

Se muestran un detalle a nivel técnico de la solucion al problema,

indicando los diagramas realizados para la creacién del proyecto.
2.4.2.1. Diagrama de componentes
Se muestra la distribucion inicial del sistema en la cual el cliente por medio
de un navegador web, se comunica con el servidor. El servidor a su vez

implementa una logica de MVC y se comunicara con la base de datos por

medio del modelo cuando sea necesario.
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Figura 4. Diagrama de componentes
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Fuente: elaboracion propia, con programa de StarUml.

2.4.2.2. Modelo entidad relacion

Debido a que el sistema que maneja psicologia es amplio, este incluye

gran variedad de tablas. Pero para efectos del proyecto solo se utilizaron las

tablas que se describen en este apartado.

A continuacion se muestra el diagrama entidad relacion de la base de

datos total de la unidad de control académico. Se separé el diagrama en dos

imagenes. Los numeros indican la continuacién de las relaciones en la siguiente

imagen.
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hora_ini: varchar(g)
hora_fin: varchar(6)

dia: int4

ciclo_periodo: varchar(50)
ciclo_anio: int4

seccion: varchar(1)
curso_codigo: varchar(10)
fecha_retrasada: date

Z
@
?
@
@

salon
' edificio: varchar(20)
H—e=

capacidad: int4
 numero: varchar(10)

convalidacion_curso
' curso_codigo:varchar(10) 4 |

codige: varchar¢10)

=

area
T nombre: varchar(100) e

e

Figura 5.

catedratico

' cod_trabajador: intg
celular: varchar{10)
sexo: varchar(1}
fecha_nac: date
depto_reside: varchar(100)
nombre: varcharf200)
numero_orien: intg
direccion: varchar(250)
email: varchar(250)
titulo: varchar{ 100}
telefono: varchar(10)

=

' anio: intd

curso_disponible

capacidad: int4
cantidad: int4

seccion: varchar(1)
catedratico_id: intg

salon_edificio: varchar{20)

numerc: varchar(10)

H—eah

' ciclo_periodo: varchar(50)

T ciclo_anio: int4

' curso_codigo: varchar(10)

jornada: varchar(15)
zona_min: int4
nota_lab: int4
estado: varchar(15)

area_nombre: varchar(100)

—09———\____'+ duracion: varchar(20)
nombre: varchar(100)
descripcion: text

S

descripcion: varchar(260)

permiso
& nombre: varchar(40)

url: varchar(40)
es_menu: bool
orden: int4

rmiscl varchar(40:
pe 40)

[

H—e

e

' mombre: varchar(50)

curso

% codigo: varchar(10)

=

nota_promocion: int4
fecha_inicio: date
fecha_inicio_asig: date
fecha_fin_asig: date

periodo_anterior: varchar(50) —&—H-

anio_anterior: int4
aprobado: varchar(1)
observaciones: text
inicio_notas: date
fin_notas: date

detalle_asignacion

observaciones: varchar(250)
estado: varchar(25)

fecha: date

zona: int4

final: int4

laboratorio: varchar(10)
seccion: varchar(1)
ciclo_periodo: varchar(25)
ciclo_anio: int4
curso_ceodigo: varchar(10)
transaction_id: varchar(50)

Z
@
Z
7
7

convalidacion_suficiencia

fecha: date
observaciones: varchar(250)

—e—t

Diagrama entidad relacion

O

periodo
¥ pericdo: varchar(S0)

descripcion: varchar(250)
tipo: varchar(25)

asignacion
% transaction_id: varchar(50)
e—

fecha: date
carnat ints

&

nota: numeric
) carnet ints
= codigo: varchar(10)

O

H——SH

especialidad_nombre: varchar(50)

prerequi
? prereq_codigo: varchar(10)
Z) curso_codigo: varchar(10}

ito_curso

pensum
7 carrera_id_carrera: varchar(10)

fecha_inicio: date

descripcion: varchar(250)

rol_permiso
=2 nombre_rol: varcharis0)
F nombre_permiso: varchar(40)
editar: bool
borrar: bool

agregar. bool

et

histonal_asignacion
D carnet ints

curso: varchar(10)
cont_semeastra: int4
cont_vacaciones: int4
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ol
% nombre_rol: varchar(50)

descripcion: text H—e<

propiedad_sistema

T llave: varchar(30)
valor: varchar(512)

fecha_fin: date
F curso_codigo: varchar(10)
semestre: numeric

©,

usuaro
user_id: varchar(g)
nombres: varchar(60)
apellidos: varchar(60)
correo: varchar(70)
password: varchar(4)
rol: varchar(50)



Continuacion de la figura 5.

practi ologica

=) eps: varchar(10)

& institucion: varchar(250)
area: varchar(200)
tiempo: varchar(25)

=) registro: varchari10)
estudiante: int&
fecha: date
beneficiario: varchar(250)
parentesco: varchar(75)
dpi_smergencia: varchar(13)

institucion_eps
¥ codigo: varchar(10)
nombre: text

direccion: varchar(250)
telefono: varchar(8)

—_—e= fecha_smergencia: date =e——tH segundo_telefono: varchar(8) =&——H+
nombre_smergencia: varchar(250) encargado: varchar(150)
telefono_emergencia: varchar(8) cargo: varchar(75)
direccion_emergencia: varchar(250) supervisor: intg
periodo: varcharis0) activo: bool
institucion: varchar(10)

asignacion_plan_anual
obsenaciones: varchar(250)
estudiante estado: varchar(25)
' carmet intg e — Y fecha: date
foto: varchar(100) zona: int4
depto_reside: varchar(100) final; int4

est_civil: varchar(15)
telefono: varchar(10)
celular: varchar(10)

& carnet: intg

7 cod_trabajador; intg
celular: varchar(8)
nombres: text
direccion: varchar(250)
email: varchar(75)
telefono: varchar(s)
activo: bool

tes estado

& tesis: varchar(10)
! fecha: date
estado: varchar(20)
observaciones: text

sexo: varchar(1)
fecha_nac: date

O

email: varchar(100)
direccion: varchar(250)
estado: varchar(50)
area: varchar(50)

titule: varchar(100)
nombres: text
password: varchar(64)
dpi: varchar(20)

o |
O,
o

‘7 id_carrera: varchar(10)

& carnet: int8
punto_acta: int4
fecha_cierre: date
fecha_graduacion: date
fecha_publico: date
fecha_privado: date
trabajo_graduacion: varchar(25)

) fecha_inicio: date

fecha_final: date

curso_aprobado
7 carnet_estudiante: int8

7 codiga_curso: varchar(10)

fecha_aprobado: date
nota: int4
observaciones: text
acta: varchar(15)
punto: varchar(15)
acde_dir: varchar(20)
tipo: intd

&

ES
" 7 carrera: varchar(10)
examen_privado nombre: varchar(100)
51 registro: wvarchar(10) acepta_graduar: bool
estudiante: int& facha_activacion: date
evaluador_1: int8 fecha_creacion: date
evaluador_2: intg privado: bool
evaluador_3: intg =e—tH publico: bool
fecha: date tesis: bool
estado: varchar(20) eps: bool
carrera_sstudiants: varchar(10) ets: bool
pds: bool

descripcion: text

evaluador_prnvado

7 cod_trabajador: int8
celular: varchar(8)
nombres: text
direccion: varchar(260)
email: varchar(75)
telefono: varchar(8)
activa: bool

L=
varchar(10)
estudiante: intg
asesor: varchar(13)
revisor: varchar(13)
estado: varchar(20)
titulo: varchar(2566)
carrera_estudiante: varchar{10)
carrera_estudiante_grupo: varchar(10)
estudiante_grupo: intd

revisor_tesis
=) dpi: varchar(13)

nombre: varchar{100)
direccion: varchar(100)
celular: varchar(8)
telefono: varchar(8)
email: varchar(75)
apellidos: varchar(100)
activo: bool

asesor_tesis
=) dpi: varchar(13)

nombre: varchar(100}
direccion: varchar(100)
celular: varchar(g)
telefono: varchar(8)
email: varchar(75)
apellidas: varchar(100)
activo: bool

Fuente: elaboracién propia, con el programa de Navicat.
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Se detallan las tablas involucradas en el alcance del proyecto y utilizadas

2.4.2.3.

para el almacenamiento de la informacion.

Tabla que guarda la informacion general del estudiante. La mayoria es

2.4.2.3.1. Estudiante

informacion del contacto.

Descripcion de tablas y campos

Tabla VIl.  Tabla estudiante
Campo Descripcién Tipo

carnet Caddigo de identificacién Unico para el estudiante. | Bigint

Se utiliza para acceder al sistema, en sus actas y

constancias.
foto Direccion donde se ubica la foto del estudiante. Varchar(100)
depto_reside Departamento donde reside el estudiante. Varchar(100)
est_civil Estado civil. Varchar(15)
telefono Informacion para contactar al estudiante. Varchar(10)
celular Informacion para contactar al estudiante. Varchar(10)
Sexo Informacion basica del estudiante. Varchar(1)
fecha_nac Informacion basica del estudiante. Date
email Informacion para contactar al estudiante. Varchar(100)
direccion Informacion para contactar al estudiante. Varchar(250)
estado Estatus actual del estudiante. Permite determinar si | Varchar(50)

estda inscrito, tiene sanciones, etc.
area Campo para determinar la extension Varchar(50)
titulo Nombre del titulo del estudiante a nivel medio. Varchar(100)
nombres Nombre completo del estudiante. Este se utilizara | Text

en las constancias y actas.
password Contrasefia encriptado del estudiante. Varchar(64)
dpi Informacion para contactar al estudiante. Varchar(20)

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla que guarda la informacion general del catedratico. La mayoria es

2.4.2.3.2. Catedratico

informacion del contacto.

Tabla VIIl. Tabla catedrético
Campo Descripcion Tipo
cod_trabajador Cadigo identificador catedratico. bigint
celular Numero telefonico del contacto. Varchar(10)
sexo Genero del catedratico. Varchar(1)
fecha_nac Area a la que pertenece. Date
depto_reside Breve descripcion. Varchar(100)
nombre Nombre completo del catedrético. Varchar(200)
numero_orien Valor de compatibilidad con los bigint
datos viejos.
direccion Direccion del domicilio del Varchar(250)
catedratico.
email Correo electronico del catedratico. | Varchar(250)
titulo Titulo del catedratico. Varchar(100)
telefono Numero telefonico del domicilio del | Varchar(10)
contacto.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2.3.3. Curso

Catalogo de los cursos que se imparten en la Escuela de Psicologia.
Brindan la informacion necesaria para realizar la lista de cursos aprobados y las

constancias. También brindan informacion para generar actas.
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Tabla IX. Tabla curso

Campo Descripcion Tipo
codigo Cadigo identificador del curso. Varchar(10)
duracion Duracion del curso (ej: semestral, Varchar(20)

anual).
nombre Nombre del curso. Varchar(100)
area_nombre Area a la que pertenece. Varchar(100)
descripcion Breve descripcion. Text
especialidad_nombre | Especialidad a la que pertenece. Varchar(50)

Tabla que guarda la informacién de los cursos aprobados por estudiante.
Almacena informacion clave para determinar en que términos se aprobd el

curso. Permite visualizar informacién basica de la aprobacion y la forma en que

se aprobo.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2.3.4. Curso aprobado
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Tabla X. Tabla curso aprobado

Campo Descripcion Tipo
carnet_estudiante Cadigo identificador del estudiante. Bigint
codigo_curso Cadigo identificador del curso. Varchar(10)
fecha_aprobado Fecha en la que se aprobd el curso. Date
nota Punteo con el que se aprobd el curso. Integer
observaciones Campo para incluir detalles adicionales | Text
acerca del curso aprobado.

acta Numero de acta que define la aprobacion | Varchar(15)
del curso en casos especiales.

punto Punto de acta que define la aprobacion del | Varchar(15)
Curso en casos especiales.

acdo_dir Numero de acuerdo directivo que define la | Varchar(20)
aprobacién del curso en casos especiales.

Tipo Indica la forma de aprobacion del curso. Integer

Tabla que facilita la agrupacion de los cursos que se asignd un estudiante

en determinado periodo. Permite obtener el detalle de los cursos para la

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2.3.5. Asignacion

modificacién y visualizacion.

Tabla XI. Tabla asignacion
Campo Descripcion Tipo
transaccion_id Identificador Unico para agrupar los detalles | Varchar(50)
de la asignacion.
fecha Fecha en la que el estudiante se asigno los | Date
Cursos.
carnet Identificacion del estudiante. Integer

Fuente: elaboracion propia.
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2.4.2.3.6. Detalle asignacion

Entidad que guarda la informacion relacionada con todos los cursos.
Permite guardar, modificar y obtener la informacion con respecto a las notas y
el estado de la asignacién de los cursos por medio de periodos, curso,
catedrético y estudiante. Con la informacion registrada en esta tabla se realiza

la generacion de notas.

Tabla XIl.  Tabla detalle asignacion
Campo Descripcion Tipo
transaccion_id Identificador de la transaccion a la que | Varchar(50)
pertenece.
curso_codigo Identificador del curso. Varchar(10)
ciclo_anio Para determinar el afio del periodo Integer
ciclo_periodo Para determinar el periodo. Varchar(25)
seccion Para determinar la seccion. Varchar(1)
laboratorio Nota para manejar el laboratorio. Varchar(10)
Final Nota del examen final. Integer
Zona Zona acumulada del curso. Integer
estado Estatus del detalle. Puede estar en actas, | Varchar(25)
aprobado via web o asignado.
Fecha Fecha en la que se actualizo la | Varchar(250)
informacion por Ultima vez.

Fuente: elaboracion propia.

2.5. Evaluacion de los requerimientos no funcionales del software

desarrollado

Se define una lista de requerimientos no funcionales que estan dentro de

la implementacién del sistema elaborado.
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25.1. Funcionalidad

El sistema desarrollado cumple con todas la funcionalidades solicitados,
tanto a requerimientos funcionales detallados en los casos de uso, como los no

funcionales para que sea utilizable por los usuarios.

2.5.2. Usabilidad

Se realizaron pantallas intuitivas para facilitar el uso por parte de los
usuarios finales. La plantilla utilizada redirecciona a pantallas especificas
dependiendo de la accion que se requiera para un elemento en especifico. Se
agregaron cuadros de busqueda para facilitar el manejo de los datos por parte

del usuario.

2.5.3. Compatibilidad

Debido a que es una aplicacibn web, esta se puede utilizar desde
cualquier explorador que cumpla con los requerimientos de HTMLS5 sin importar
el sistema operativo que se use. Al ser una aplicacibn que utiliza Java
simplemente es necesario que este instalada la maquina virtual de dicha
herramienta para poder ejecutar la aplicacién como servidor. Cualquier sistema
operativo que soporte la maquina virtual de Java puede ser utilizado como

servidor.

2.5.4. Extensibilidad

El sistema esta realizado de forma modular utilizando una arquitectura
MVC para separar la logica del negocio con la de la vista, obteniendo mayor

versatilidad para que el cédigo sea facil de extender y modificar. Se utilizaron
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estandares en la programacion de codigo para facilitar la lectura y modificacion.
Al trabajarse de forma modular se pueden agregar nuevas funcionalidades sin

tener el riesgo de modificar las anteriores.

2.5.5. Recursos

Para realizar el proyecto los recursos utilizados se dividen en servidor que
es donde se encuentra la aplicaciéon y un servidor de desarrollo que es la

maquina en la cual se estuvo trabajando a lo largo del proyecto.

o Servidor
o Intel Xeon E5603 de 4 nucleos a 1.6 Ghz
o) 6GB de memoria RAM
o) Disco duro de 500Gb
o Sistema operativo Debian

. Magquina de desarrollo
o Pentium 4 de 3.0 Ghz.
¢ 1Gb de memoria RAM
o Disco duro de 500Gb

o Sistema operativo Windows XP
2.5.6. Costos
En la siguiente tabla se presentan los costos que conllevo el proyecto

tomando la parte de consultoria como recurso y pasando por el ciclo hasta

llegar al desarrollo.
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Tabla XIIlI.

Costos del proyecto

Recurso Cantidad(dias) Costo Unitario Subtotal
Transporte publico 120 Q2,00 Q240,00
Energia electica 120 Q20,00 Q2 400,00
Toma requerimientos vy 15 Q800,00 Q12 000,00
consultoria
Experto en logica del 4 Q900,00 Q3 600,00
negocio
Analisis y disefio 10 Q900,00 Q9 000,00
Desarrollo 65 Q750,00 Q48 750,00
Pruebas 15 Q750,00 Q11 250,00
Implementacién 5 Q1 000,00 Q5 000,00
Mantenimiento 6 Q500,00 Q3 000,00
Impresiones 400 impresiones Q0,25 Q100,00

Total: Q 95 340,00
Fuente: elaboracion propia.
2.5.7. Beneficios

Los beneficios mas significativos del proyecto son los siguientes:

o Reduccién de tiempos para generar actas

o Reduccion de tiempos para generar listas de estudiantes por curso
o Centralizacion de la informacion

o Reduccion de errores

o Automatizacion del proceso para subir notas
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3. INDUCCION AL SISTEMA

Se presenta la capacitacion realizada y el material entregado a la Escuela
de Psicologia con la finalidad que les sea de ayuda para la resolucién de
cualquier inconveniente en la manipulacién del sistema entregado. Las
capacitaciones fueron realizadas dentro de las instituciones y a diferentes
personas en horarios establecidos gestionados con la encargada de Control
Académico, las personas capacitadas seran las encargadas de capacitar al

personal que necesite utilizar el sistema en un futuro.

3.1. Capacitacion realizada

Las capacitaciones se dieron en el lapso de tres semanas, a los
involucrados de Control Académico, se obtuvo muy buena aceptacién del
software y la retroalimentacién permitié pulir algunos detalles. El personal que
se capacito fue interno y son personas que ya tienen algunos afios trabajando

€en esos puestos.

Tabla XIV. Resumen capacitacion

Recurso Horas
2 Encargados de Control Académico 10
3 Secretarias de Control Académico 6

Fuente: elaboracion propia.

La capacitacion fue impartida a cada una de las personas que se

muestran en las siguientes fichas.
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La tabla XIV muestra las horas de capacitacion impartidas a Miriam Chete.
Se le mostr6 a profundidad el funcionamiento de todo el sistema para que diera
el visto bueno del mismo y se comenzara a utilizar la aplicacion, ella se basé en
que la légica del negocio estuviera correcta. Se le capacité en 3 sesiones de 2
horas debido a que ella es la principal responsable de usar el sistema y
capacitar a las nuevas personas que lo usaran. Se le prepar6 en los temas de
seguridad, permisos, subir notas, consulta de usuarios, gestion de usuarios,
consulta de notas, generacion de certificados de cursos, generacion de actas y

descarga de listado de alumnos.

Tabla XV. Ficha de capacitacion 1

Nombre: Miriam Chete
Perfil: Encargada de Control Académico
Horas: 6

Fuente: elaboracion propia.

De la misma forma se capacité a Heidy Gonzales en el sistema mostrando
casi toda la funcionalidad del sistema exceptuando el médulo de seguridad y
permisos. Se impartieron 2 sesiones de 2 horas ya que es la segunda

responsable en control académico.

Tabla XVI. Ficha de capacitacién 2

Nombre: Heidy Gonzélez
Perfil: Sub-Encargada Control Académico
Horas: 4

Fuente: elaboracion propia.
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Se preparé a Andrea LOpez quien es una secretaria en el turno de la
mafiana. Se tomaron los temas de generacion de certificados de cursos
aprobados, gestion de cursos, consulta de usuarios, consulta de cursos. Se dio

una capacitacion de 2 horas.

Tabla XVII. Ficha de capacitacion 3
Nombre: Andrea L6pez
Perfil: Secretaria Control Académico
Horas: 2

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla XVI se puede observar la capacitacion de Andrea Lépez.
Luego se realizd la capacitacion sobre los mismos temas a la secretaria del

turno de la tarde Mayra Grajeda como se visualiza en la tabla XVII.

Tabla XVIILI. Ficha de capacitacion 4
Nombre: Mayra Grajeda
Perfil: Secretaria Control Académico
Horas: 2

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente se capacitd a Lucrecia Campos sobre los temas base

asignados a las secretarias como se muestra en la tabla XVIII.
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Tabla XIX. Ficha de capacitacion 5

Nombre: Lucrecia Campos
Perfil: Secretaria Control Académico
Horas: 2

Fuente: elaboracion propia.

3.2. Material elaborado

El material elaborado consta de un Manual de Usuario y un Manual
Técnico, el primero es mostrado en este capitulo y el segundo es el capitulo

nimero dos en gran parte.

3.2.1. Opciones generales

Tanto el modulo estudiantil como el administrativo se basaron sobre un
estandar, por ello se daran a conocer las funciones generales de los dos
sistemas, para luego seguir con las funcionalidades especificas de cada una de

ellas.
3.2.2. Navegacion
El disefio inicial del sistema, luego de haber iniciado sesion, muestra las
diferentes opciones que el mismo posee para permitir cumplir con las acciones

necesarias descritas en el alcance del proyecto. Las opciones que ofrece se

pueden ver en la figura 6.
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Figura 6. Menu del sistema

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Usuario: 123456Cerrar Sesdn

Bienvenido.

Escuela de Psicologia de |a Universidad de San Carlos de Guatemala. - Centro Universitario Metropolitano (CUM) 9 Ave. 9-45 Zona 11

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracién de Control Académico.

A continuacion una descripcion del menu:

Gestion: despliega las opciones para administrar a los diferentes
usuarios (administradores, catedraticos y estudiantes) y los permisos
asociados a ellos. En este menu se encuentra la mayoria de los médulos
realizados por parte de este proyecto.

Carrera: muestra las opciones para administrar las carreras, cursos,
pensum. El sistema desarrollado se integra a las opciones de este menu
pero no las modifica.

Horario: presenta las opciones para administrar los salones, horarios,
retrasadas. El sistema desarrollado se integra a las opciones de este
menu y modifica algunos elementos.

Configuracion: permite modificar las variables de configuracion del
sistema. El sistema desarrollado se integra a este menu y necesita de
algunos valores para funcionar correctamente.

Unidades: despliega las opciones para administrar las secciones de EPS,
privado y tesis dentro del sistema. El sistema desarrollado se integra a

este menu pero no lo modifica.
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o Cerrar sesion: al presionar este elemento el sistema cerrara la sesion del

usuario.
3.2.3. Gestion
El menu gestion es el principal elemento del sistema desarrollado, los
otros permiten la administracion de los elementos que se pueden observar en la

figura 7.

Figura 7. Menu gestion

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Gestién Configuracién Unidades Usnario: 123456Cerrar Sesion
Catedritico
Estudiante

Notas por Acta
Rol

|a Universidad de San Carlos de Guatemala. - Centro Universitario Metropolitano (CUM) 9 Ave. 9-45 Zona 11
Permiso

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

o Catedrético: permite la gestidon del catedratico, subir notas, generar
actas, busqueda de catedratico, descarga de lista de estudiantes, lista de
cursos por catedratico.

o Estudiante: muestra la gestiéon del estudiante, ver cursos aprobados,
generar constancias de cursos aprobados, busqueda de estudiante,
cargar nuevos estudiantes.

o Notas por acta: agrega cursos aprobados en casos especiales. Ya sea
por convalidacién o equivalencias.

o Rol: realiza la gestion de los roles y los permisos de los mismos.
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o Permiso: crea, borra y actualiza los permisos y a que URLSs tiene acceso
cada permiso.

o Usuario: maneja la gestion de usuarios y la asignacion de los roles.

3.2.3.1. Catedratico

El submenu catedratico mostrara la lista de todos los catedraticos de la

escuela. La figura 8 muestra el disefio de la pagina.

Figura 8. Pégina catedratico

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Configuracién Usnario- 123456Cerrar Susion

Catedraticos: @

Busqueda por codigo: [1234] Q

Codigo: Nombre: Titulo: Opciones:

1234 Luis Davila Ingeniero =
®ooo ®& 6)

Escuela ae Psicologia de 1a Universidad de San Carlos de Guatemala. - Centro Universitario Metropolitano (CUM) 9 Ave 9-45 Zona 11

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

o El punto uno es la barra de busqueda. Filtra resultado por medio del
cbdigo del catedratico.

o El punto dos es el boton para agregar un nuevo catedratico. Redirige a
una nueva pagina.

o El punto tres es la lista de cursos por catedratico. Redirecciona a una

nueva pagina.

39



o El punto cuatro es el boton para eliminar un catedratico.

o El punto cinco son los botones de paginacién. Permiten explorar
conjuntos de quince resultados.

o Si se hace click en el cdédigo del catedratico se podra editar la

informacién basica del mismo.
3.2.3.1.1. Catedratico, crear y editar
En la figura 9 se puede observar la pagina de creacion y/o edicion de un
catedratico. Si no se llenan los campos correctamente mostrara un error al

momento de guardar.

Figura 9. Crear o editar catedrético

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Configuracién Usnario: 123456Cermar Sesiin

Agregar catedratico:

Datos del catedratico:

No. Registro: 1234

Nombre: ]Luns Davila

Sexo: M

Fecha de

nacimiento: 12410511350 &
Departamento

en el que !Guatemala

reside:

Direccion:  [Ciudad

Correo

electronico: fedc@gmail.com

Titulo: Ilngeniern
Teléfono:  [24723988
Celular: 56910201

NS

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.
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3.23.1.2. Catedratico curso
Al presionar el punto tres en la pagina de catedratico esta redirige a la
pagina de cursos impartidos por el catedratico. En la figura 10 se puede

observar.

Figura 10. Cursos impartidos

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Configuracion Unidades

Cursos Impartidos

Informacion del Catedratico:

Codigo catedratico: 1234

Nombre: Luis Davila

Ciclo: 'F'rimer_Semestre 2013 v @
Curso: Seccion: Ciclo: Opciones:
FILOGENIA Y ONTOGENIA DE LA ACTIVIDAD NERVIOSA SUP A Primer Semestre - 2014 ‘!ﬁ L ?
HISTORIA CRITICA DE LA PSICOLOGIA | A Primer Semestre - 2014 gﬁ L ?

Escuela de Psicologia de Ia Universidad de San Carlos de Guatemala. - Ceniro Universitario Mefropolitano (CUM) 9 Ave. 9-45 Zona 11

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

o El punto uno lista los diferentes ciclos en los que un catedratico impartié
un curso. Al seleccionar uno muestra los cursos impartidos en ese ciclo.
Se puede observar en la figura 11.

o El punto dos muestra la lista de estudiantes que llevan o llevaron el curso
con las correspondientes notas. Esto se puede observar en el punto 12.

o El punto tres permite descargar un archivo de Excel con la lista de los
estudiantes que estan cursando el curso. Contiene un formato que

permite el ingreso de las notas.
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El punto cuatro permite que el catedratico o administrador suba las notas
de un curso. Este usa el mismo documento de Excel que se genero en el
punto anterior. El sistema realiza las validaciones necesarias e indica si
es valido o no. Esto se puede observar en la figura 12.

El punto cinco genera el acta del respectivo curso una vez las notas ya
estan arriba. Las actas generadas se pueden observar en los anexos.

Figura 11. Estudiantes por curso

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNMIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Gestion Configuracién

Notas de SOCIOLOGIA

Seccion: A

Ciclo: Primer Semestre 2013
Carnet NMombre Zona Examen Final Mota
200815221 LUIS DAwILA o s} o
200512008 ANEL 50 25 75

Escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatermnala. - Centro Universitario Metropolitano (CUNM) 9 Ave. 9-45 Zona 11

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

Figura 12. Subir notas

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNNVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Gestion Configuracién Unidades

Subir notas de SOCIOLOGIA

Seccion: A
Ciclo: Primer Semestre 2013

Elija un Archivo: | seleccianar archiva | Mingdn archiv seleccionado -

9-45 Zona 11

Escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala. - Centro Universitario Metropolitano (CUM) 9 Ave

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

42



3.2.3.2. Estudiante

El submenl estudiante mostrara la lista de todos los estudiantes de la

Escuela. La figura 13 muestra el disefio de la pagina.

Figura 13. Pagina estudiante

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Configaracion Usnario: 123456Cerar Sesion

Lista de Estudiantes:

Busqueda por carnet | Q @

Subir lista estudiantes

Elija un Archivo: Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado ===

Carnet. Nombre: @]@IESZ
9458 TURCIOS QUINONEZ RUBEN vEERNEIX
9524 ALVAREZ SOLARES LUIS A vEER®LIX
03863 MENCOS DE VETORAZZI GLADIS ESTELA vEERNBLIRK
9690 TAYLOR PAZ GERARDO vEERN®LIRK
9793 BALSELLS EALCARCEL JORGE AUGUSTO vEERN®@LIX

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.

o Al presionar el carnet del estudiante esto permitira editar la informacién
de dicho contacto. La figura 14 muestra el formulario.

o El punto uno es la barra de busqueda. Filtra resultado por medio del
carné del estudiante.

o El punto dos permite subir un archivo con la lista de los estudiantes
nuevos. ElI archivo debe mantener el formato que comparte el

Departamento de Registro y Estadistica.

43



El punto tres permite observar los cursos ganados del estudiante. La
figura 15 muestra la lista.

El punto cinco permite generar una constancia de cursos aprobados. Ya
gue se utiliza papel membretado, la constancia no genera un patrén
vistoso. En la figura 16 se puede observar la constancia generada.

El punto seis permite eliminar un estudiante. Si el estudiante ya tiene
cursos aprobados y/o asignados no sera permitido eliminarlo.

La pantalla también incluye los elementos para crear un nuevo

estudiante, editarlo y navegar a través de quince estudiantes a la vez.

Figura 14. Formulario de estudiante

Datos del Estudiante

Infarmacion:

Carnet: 200815221

Contrasefia

verificar Contrasefia:

Mombres: LUIS DAWILA

DPI:

Carrera TERAPISTA OCUPACIONAL ¥ RECREATIVG

Correo electronico: correnididominio.com

Direccion Para ahi

Fecha Macimiento:  08/01/2013
Genero: Masculing ¥

Deptartamento GUATEMALA

Estado civil: Soltero v

Mivel Medio: BACH

Estado INSCRITO v

Guardar

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.
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Figura 15. Listado de cursos aprobados

Cursos Aprobados
Informacion del Estudiante:
Carnet: 200512008
Nombre: AXEL

Carrera: TERAPISTA OCUPACIONAL Y RECREATIVD

Promedio: 59,00

Codige:  Mombre: Fecha Mota:  Observadones
001 AMTROPOLOGIA SOCIOCULTURAL 11/08/2013 70

003 PSICOLOGIA GEMERAL 1170872012 &2

009 TECNICAS DE EVALUACION FSICOLOGICA | 17/08/2013 0 O ROUne o

directivo 13-2013

Conw. segun aruerdo

023 PSICOPEDAGOGIA 17/08/2013 0 S
Cony, segun acuerdo

029 TECNICAS DE EV. ¥ DIAGNOSTICO Pl | 1740942013 0 el e L

030 INVESTIGACION Il 17/09/2012 0O SRllY e

directivo 12-2013

Fuente: elaboracién propia, sistema de administracion de Control Académico.

Figura 16. Constancia de cursos aprobados

200815221 LULS DAVILA
Codigo Hombre del curso Hota Fecha
013 BSICOLOGI OLUTIVA §3 sesenta y tres 15/10/2013
srrsssessansreressanrstaens | TIMA LINEA ##4t0eestessssmsssnssnnrsnas
1 Cursos Aprobados Promedio: 63,00

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.
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3.2.3.3. Curso aprobado

El sistema da la opciéon de agregarle notas a un estudiante por medio de

acta o acuerdo directivo. En la figura 17 se muestra el formulario que permite

realizar esto.

Figura 17. Curso aprobado

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Gestion Configuracion TUnidades

Curso aprobado

Informacion curso aprobado;

Cursa 020 - METODOLOGIA DE LA v |
Acta: )
Punta:

Acuerdo Directiva

Fecha ol

Guardar Cancelar

Escuela de Psicologia de la Universidad de San Garlos de Guatemala. - Centra Universitario Metropolitano (CURM) 9 Ave, 8-45 Zona 11

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.
3.2.4. Configuracion
Ya que el sistema posee varias propiedades que cambian con el tiempo se

agregd un modulo, en el estas propiedades se cambien de ser necesario. En la

figura 18 se puede observar la informacion configurable del sistema.
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Figura 18. Propiedades del sistema

"ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS"
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Gestion Configuracion Unidades

Propiedades del Sistema:

Llave: Walor:
CURSO_DURACIONES SEMESTRAL ANUAL
JORNADAS Matutina, Vespertina,Nocturna
NOTA_MINIMA_CURSOS 61

Falta

ER DO S Cierre,CB,Pl,IF, Aprobada,Cancelado

AREA_DESARROLLO_PROFESIONAL ~ DESARROLLO PROFESIONAL

ACTA_SECRETARIA Lic. a definir
TIPOS_PERIODO Semestre,Vacaciones,Retrasada
ACTA_COORDINADOR Lic. 2
o B e o]

Fuente: elaboracion propia, sistema de administracion de Control Académico.
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CONCLUSIONES

Al convertir un procedimiento en un proceso automatizado hay que
tomar en cuenta que muchas veces es mejor reestructurar los pasos del
procedimiento, lo cual puede ahorrar trabajo a la hora de desarrollar el
software y agilizar el proceso.

Centralizar la informacion en una base de datos permite a los usuarios
de la Escuela de Psicologia trabajar con informacion consistente, lo cual

reduce en gran medida los errores humanos.
Utilizar un framework para el desarrollo del software facilitan el

desarrollo de este. Esto permite dedicarle menos tiempo a la fase de
desarrollo y mas a la de implementacion, pruebas y l6gica de negocio.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere darle seguimiento al proyecto, al automatizar los
procedimientos y hacer que no requieran en gran medida intervencion

humana, agregandolos como médulos al sistema.

Interconectar todos los diferentes departamentos de la Escuela para
lograr centralizar la informacion y poder brindar datos consistentes en

los diversos procesos que se realizan en cada departamento.

Tener a personas encargadas de darle soporte a la aplicacion, debido a

gue los usuarios pueden hacer algo indebido.
Capacitar a los usuarios nuevos con la documentacion entregada para

gue la aplicacién realizada sea utilizada por las nuevas personas y no

desechado o mal utilizado por falta de capacitacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Acta de cursos vacia

UNIVERSIDAD DE SAM CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CODIGO: 003 CURSO: PSICOLOGIA

GRADC:  Primer Semestre JORMADA:  Matutina SECCION: A

DOCENTE: 2006123 PACD

Mota de Promocian: 51 CICLO: Primer Semesire 2014
CARMET NOMBRE ZOMA E.FINAL  MOTA pro.

221012014 1 de 2

00:24
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Continuacion del Anexo 1.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CODIG0: 003
GRADO: Prmer Semesire
DOCENTE: 2006123

Mota de Promocion:

RESUMEN
Estudiantas Asignados:
Estudiantes Agregados:
Total

CURSO: PSICOLOGIA
JORMADA:  Matutina SECCION: A

PACD

&1 CICLO:  Primer Semestre 2014

Fecha de Examen Final: 15/01/2014

Estudiantes con derecho a examen: o

Estudiantes sin derecho a examen: o

Aprobados:
Reprobados:
Desertores:

Taotal:

o

o

o

CATEDRATICO

Lic. 2
Coordinador

Lic. a definir
Secretaria

22012014
D0:24

Fuente: elaboracion propia, acta de cursos de Control Académico.
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