Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria

Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

FORTALECIMIENTO DE LA REFORMA CURRICULAR A TRAVES DEL PROCESO DE
REVISION DEL CONTENIDO DE CURSOS DE LAS AREAS DE FORMACION: METODOLOGIA
DE SISTEMAS Y PROGRAMACION DE SISTEMAS, CON EL PERFIL DEL EGRESADO
BASADO EN COMPETENCIAS, PARA LA CARRERA DE INGENIERIA EN CIENCIAS Y
SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Cindy Odili Sucuc Cumes
Asesorado por la Inga. Mayra Grisela Corado Garcia

Guatemala, julio de 2014




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE INGENIERIA

FORTALECIMIENTO DE LA REFORMA CURRICULAR A TRAVES DEL PROCESO DE
REVISION DEL CONTENIDO DE CURSOS DE LAS AREAS DE FORMACION: METODOLOGIA
DE SISTEMAS Y PROGRAMACION DE SISTEMAS, CON EL PERFIL DEL EGRESADO
BASADO EN COMPETENCIAS, PARA LA CARRERA DE INGENIERIA EN CIENCIAS Y
SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

TRABAJO DE GRADUACION
PRESENTADO A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA

FACULTAD DE INGENIERIA
POR

CINDY ODILI SUCUC CUMES
ASESORADO POR LA INGA. MAYRA GRISELA CORADO GARCIA

AL CONFERIRSELE EL TiTULO DE

INGENIERA EN CIENCIAS Y SISTEMAS

GUATEMALA, JULIO DE 2014



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

NOMINA DE JUNTA DIRECTIVA

DECANO
VOCAL |
VOCAL Il
VOCAL Il
VOCAL IV
VOCAL V
SECRETARIO

Ing. Murphy Olympo Paiz Recinos
Ing. Alfredo Enrique Beber Aceituno
Ing. Pedro Antonio Aguilar Polanco
Inga. Elvia Miriam Ruballos Samayoa
Br. Narda Lucia Pacay Barrientos

Br. Walter Rafael Véliz Mufioz

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez

TRIBUNAL QUE PRACTICO EL EXAMEN GENERAL PRIVADO

DECANO
EXAMINADOR
EXAMINADORA
EXAMINADORA
SECRETARIO

Ing. Murphy Olympo Paiz Recinos

Ing. Marlon Antonio Pérez Turk

Inga. Floriza Felipa Avila Pesquera

Inga. Sonia Yolanda Castafieda Ramirez

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez



HONORABLE TRIBUNAL EXAMINADOR

En cumplimiento con los preceptos que establece la ley de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, presento a su consideracion mi trabajo de
graduacion titulado:

FORTALECIMIENTO DE LA REFORMA CURRICULAR A TRAVES DEL PROCESO DE
REVISION DEL CONTENIDO DE CURSOS DE LAS AREAS DE FORMACION: METODOLOGIA
DE SISTEMAS Y PROGRAMACION DE SISTEMAS, CON EL PERFIL DEL EGRESADO
BASADO EN COMPETENCIAS, PARA LA CARRERA DE INGENIERIA EN CIENCIAS Y
SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Tema que me fuera asignado por la Direccién de la Escuela de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas, con fecha abril de 2013.

cuc Cumes

\‘5\;\ ¥




Guatemala, 19 de marzo de 2014

Ingeniero

Silvio José Rodriguez Serrano
Director de la Unidad de EPS
Facultad de Ingenieria

USAC

Estimado Ingeniero Rodriguez:

Le saludo cordialmente desedndole éxitos en sus labores. El motivo de la presente es para
informarle que la estudiante Cindy Odili Suciic Cimes de la carrera de Ingenieria en Ciencias y
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RESUMEN

El presente trabajo representa una etapa investigativa del proceso de
reforma curricular de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, el cual
tiene como propésito para la Escuela, mejorar la formacién de las y los
Ingenieros en Ciencias y Sistemas. Cabe mencionar que este proceso no se
compone de periodos de tiempo determinados, ya que no se puede ajustar a un
cronograma especifico, sino que su avance depende del orden de los

resultados obtenidos al final de cada etapa y de los productos entregables.

Si bien cada institucion educativa es quien define las actividades
puntuales a realizar en el proceso, tomando en cuenta la naturaleza del criterio
de divisibn en general, las etapas se pueden dividir en: diagndstico,
reformulacion de perfiles, planificacion de estrategia, regulacion e
implementacion; aunque estas se pueden subdividir o combinar de acuerdo con
las necesidades identificadas. También es recomendable incluir una etapa de
retroalimentacion para reevaluar nuevamente después de lograr cada nueva

implementacion.

Siempre debe existir un responsable del proceso encargado de dar
seguimiento al avance del mismo, ya que finalmente representa un proyecto por

si mismo.

Ademas se debe contar con un plan de actividades que seran asignadas a
cada uno de los involucrados, cuanto mas especificas y documentadas sean las
estas en cada etapa, existe una mayor probabilidad de alcanzar los objetivos un

en menor tiempo.
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Los productos entregables planificados se resumen en los siguientes

puntos:

o Perfil basado en competencias, para cada area de formacion profesional.

o Perfil basado en competencias, para cada curso que conforma las areas
de formacion profesional.

o Matriz comparativa de competencias versus areas y cursos.

o Metodologia para la revision de contenidos en los cursos de las areas de

formacion profesional.

El proyecto se desarroll6 principalmente a través de encuestas y cuadros
de andlisis dirigidos a estudiantes, tutores y docentes de la Escuela de Ciencias
y Sistemas, que se formularon aplicando practicas aprendidas en conferencias
y talleres orientados al proceso de reforma curricular, facilitados por la Facultad

de Ingenieria.

Finalmente se lograron los productos entregables, como resultado de un
analisis prospectivo de la lista de competencias; definidas en un proyecto
anterior; que los participantes evaluaron a lo largo de la etapa de recoleccién de

informacion.
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OBJETIVOS

General

Definir un perfil para cada area de formacion profesional de la carrera de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas, asi como para los cursos que las conforman,
tomando como modelo el disefio curricular basado en competencias,
fortaleciendo asi el proceso de reforma curricular.

Especificos

1. Determinar las competencias que se desarrollan en cada curso de las

areas de formacioén profesional, segun los contenidos definidos.

2. Elaborar una matriz comparativa de competencias, versus los cursos de

cada area de formacién profesional.

3. Realizar un andlisis prospectivo sobre la matriz de resultados obtenidos.

4.  Sintetizar los objetivos generales para cada area de formacién profesional.

5. Definir una metodologia para garantizar la sostenibilidad de la revision de

competencias contra contenidos, aplicable a largo plazo.
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INTRODUCCION

Actualmente la Facultad de Ingenieria cuenta con distintas carreras que
se encuentran en el proceso de actualizacion y reforma curricular, entre las
cuales esté la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas. A solicitud de la
Escuela de Ciencias y Sistemas se presenta este proyecto como fortalecimiento
del proceso, el cual se encuentra inmerso en las etapas de: diagnoéstico y

reformulacion de perfiles.

Se considera de suma importancia la evaluacion del cumplimento de las
competencias que se desarrollan a lo largo de cada curso, que forma parte de
la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas y cémo este cumplimiento
afecta al egresado en su insercion al mercado laboral; en tal contexto se
requiere de la elaboracién de los perfiles, tomando como modelo el disefio

curricular basado en competencias.

La formacién basada en competencias principalmente en la educacion
superior, establece un aprendizaje centrado en el estudiante y orientado a la
practica profesional. Se enfoca en el perfil que tienen los egresados de cada
carrera, permitiendo que los empleadores tengan una vision de las capacidades
y por lo tanto del desempefio de los egresados, y que estos a su vez las puedan

evaluar, perfeccionar y complementar a lo largo de sus estudios.
La carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas se divide en las

siguientes areas curriculares: Matematicas, Ciencias Basicas, Ciencias de la

Ingenieria, Disefio de Ingenieria y Complementaria.
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El area curricular de disefio de Ingenieria a su vez se subdivide en cuatro
areas de formacion profesional, las cuales son: Ciencias de la Computacion,
Desarrollo de Software, Metodologia de Sistemas y Programacion de Sistemas.
El presente proyecto se enfocé directamente en los cursos que conforman las

areas de: Metodologia de sistemas y Programacion de sistemas.

Cada curso cuenta con programas o guias donde los estudiantes podran
conocer la descripcion del curso, los objetivos generales y especificos, temario
de contenidos, métodos de evaluacién, bibliografias y otros aspectos que se
desarrollan a lo largo de cada semestre. Asimismo, cada programa tiene
embebido el cumplimiento de competencias que conforman el perfil del
egresado de la carrera, pero actualmente no se hace alguna referencia a las

mismas.

Este informe esta organizado en tres capitulos que contienen la
documentacion del proyecto. ElI primero abarca el marco teorico con
informacion sobre antecedentes, informacién y estado actual de la carrera,
disefio curricular y aprendizaje basado en competencias, los cuales se utilizaron
como referencia conceptual. El segundo describe la metodologia de trabajo de
las actividades realizadas, resume y muestra los resultados obtenidos por
medio de graficos y conclusiones detalladas. El tercero presenta y propone una
metodologia documentada a utilizar en una siguiente iteracion o reevaluacion
de ésta etapa del proceso. Por ultimo se presentan las conclusiones y

recomendaciones determinadas al finalizar el proyecto.
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1. MARCO TEORICO

1.1 Escuela de Ciencias y Sistemas

La carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas posee como objetivo
principal apoyar la solucion de los problemas para el desarrollo integral del pais
a través de la aplicacién de técnicas propias del area de computacion y de la
vision de sistemas. Busca el pleno aprovechamiento de la mas actualizada
tecnologia de procesamiento de la informacién, para mejorar los procesos,
sistematizando y automatizando todo tipo de organizaciones, en busqueda de

una mayor efectividad y eficiencia.

La visién de la carrera implica capacitar a los estudiantes para identificar
las oportunidades de mejoramiento y poder aplicar los conceptos teoricos de
una manera creativa en el disefio, construccion e implementaciéon de
aplicaciones que sean acordes a la situacion nacional. A través de estas
soluciones desarrolladas junto a grupos multidisciplinarios de trabajo. los
egresados podran elevar el nivel tecnoldgico y productivo de las empresas y

organizaciones en donde se desempefien.’
1.1.1. Resefia historica
La carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas a nivel de licenciatura fue

creada por la Junta Directiva de la Facultad de Ingenieria, en su sesién del 25

de septiembre de 1970, segun acta No. 819, punto cuatro.

! https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys. Consulta 30 de marzo de 2013.
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La misma empez6 a funcionar en 1972, y en ese entonces se definio
Ingenieria en Ciencias y Sistemas como la rama de la Ingenieria que trata con
los problemas caracteristicos en la planificacién, disefio, operacion y control de
los sistemas en gran escala, que tienen su origen con el desarrollo tecnoldgico

de la sociedad.

De esta cuenta, en 1977 se modificé temporalmente la carrera por un
programa de postgrado con el nombre de Maestria en Sistemas, dirigido
principalmente a aquellos profesionales con titulos de Ingenieria, Arquitectura,
Economia o Administracién de Empresas, que por la naturaleza de su trabajo
requerian de profundizar en las nuevas técnicas que ofrecia el enfoque de
sistemas. Este programa pretendia que los estudiantes no ingenieros adquirieran
los conocimientos de matematica y programacion de computadoras, equivalente

a los que egresaban con el grado de licenciatura de la Facultad de Ingenieria.

En 1982 la Junta Directiva nombré una comisién de profesionales cuyo
objetivo fue determinar el marco conceptual, necesidades y enfoque para la
ensefianza de la computacion y las técnicas del enfoque de sistemas en la

Facultad.

Como primera limitacion, el propio marco e intereses de la Facultad de
Ingenieria presentaba como uUnica opcion montar una carrera con un enfoque
de Ingenieria. Esto elimind la posibilidad de implantar una carrera de sistemas
de informatica con un enfoque gerencial y/o administrativo; asimismo quedd
eliminado cualquier enfoque de ciencias de la computacion que no lleve consigo
los elementos de ingenieria. La ingenieria de software (con un fuerte enfoque
matematico - tedrico en el estudio del desarrollo de software) quedd descartada,
por no existir una verdadera necesidad en esos momentos por este tipo de

profesional en el medio.



Asimismo, se elimind la posibilidad de una ingenieria de hardware, puesto
que para el tipo de aplicaciones con que se contaba, esta area podia ser
cubierta por un ingeniero eléctrico con cursos en el area de computacion. Por
otro lado, una ingenieria Unicamente en sistemas se consideré en su momento
como un &rea sumamente compleja para estudiantes de pregrado, siendo mas

en contenido de una especializacion a nivel de posgrado.

Lo anterior no elimina el hecho de ser sumamente importante para los
estudiantes a nivel de licenciatura el iniciarse en las técnicas de la ingenieria en

sistemas, para poder reconocer su aplicacion cuando sea necesaria.

Finalmente se opt6 por una carrera con el enfoque de ingenieria en
computacion, sin dejar por un lado los conocimientos del drea de metodologia
de Ciencias y Sistemas, para los cuales esta carrera debera actuar como

vehiculo de introduccion y transmision dentro de la Facultad de Ingenieria.

Como consecuencia de lo anterior, la Junta Directiva de la Facultad, en
sesion del 9 de noviembre de 1982, en el acta No. 056-82, punto sexto, decidid
reestructurar el pénsum de estudios de la carrera, haciendo ver la necesidad de
brindar a los estudiantes guatemaltecos la oportunidad de estar al dia en los
ultimos adelantos cientificos, haciendo ver ademas, que es necesario el
desarrollo académico en el area de procesamiento de la informacion y de los

sistemas.

En ese momento se denomind Ingenieria de Computacion y Sistemas,
nombre que por razones legales no fue posible utilizar, quedando hasta la fecha
el titulo de Ingenieria en Ciencias y Sistemas y dejando la duracion de esta en 5

anos.



A patrtir del enfoque dado a la carrera, buscando mantener siempre el nivel
de actualizacién en un area donde se presentan cambios acelerados, tanto en
hardware como en software, se ha continuado de manera permanente con la
revision y actualizacion de contenidos; siendo estos revisados por los
catedraticos, direccion de la carrera, el consejo de escuela y autorizados por

Junta Directiva.?

1.1.2. Misidn

“Otorgar al estudiante las competencias acertadas que garanticen el éxito
en la busqueda del conocimiento por medio de los distintos estilos de
aprendizaje y fomentando la investigacion de manera permanente, que le
permita una mejor continuidad en su calidad de vida, tomando en cuenta las
opciones que el pais ofrece a las distintas areas del mercado actual (logistica,
administracion, informacién tecnologia, finanzas, contabilidad, comercial, etc.), y
el ambito internacional debido a la alta competencia que se maneja en estos

tiempos.

Proporcionar informacion sobre los diferentes cambios y actualizaciones

gue se tienen a nivel mundial para estar enterados de los nuevos sistemas y

aplicaciones que se estan trabajando”. 3

2 https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/resenia. Consulta 30 de marzo de 2013.
3 https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/mision. Consulta 30 de marzo de 2013.
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1.1.3. Visién

“Reconocer al estudiante de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
San Carlos de Guatemala como un profesional de alto nivel, con base en los
saberes incorporados en el pénsum de estudios, que permitan formar al
estudiante de manera integral para el ejercicio profesional, otorgandole los

instrumentos adecuados para su desarrollo ocupacional”.*

1.1.4. Objetivos generales

Los objetivos generales planteados para la carrera de Ingenieria en

Ciencias y Sistemas incluyen los siguientes aspectos:

o Brindar una formacion adecuada que permita contribuir al desarrollo de
Guatemala, a través de la aplicacién funcional de los conocimientos

técnicos en las areas de computacion y sistemas.

o Generar una mentalidad de cambio y adaptacion en los profesionales, que
les permita contar con la capacidad de autoeducarse de una manera
permanente. Esto inicia con poder identificar la necesidad de cambio tanto
a titulo personal, como en la organizacién en la que participe, poder

analizar y disefar soluciones y posteriormente implementarlas con éxito.

o Proveer a los estudiantes los conocimientos y habilidades necesarias para
poder interactuar de manera efectiva con todos los miembros de la
organizacion en donde participen, fomentando el uso de la tecnologia, la
aplicaciébn de las herramientas de sistemas, y fomentando procesos

internos de mejora.

4 https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/vision. Consulta 30 de marzo de 2013.
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o Mantener un pénsum de estudios que incluya los ultimos avances en cada
una de las diferentes tecnologias relacionadas con los campos de accion
de la computacion e informatica, asi como en la aplicacion de las técnicas

de la ingenieria de sistemas. °

1.1.5. Situacion actual

La carrera consta de 10 semestres y 250 créditos. Esta divida en tres areas
de especializacion, una de conocimientos basicos y otra de EPS (Ejercicio
Profesional Supervisado). Ademas de las areas propias de la carrera, esta
cuenta con una rama de cursos para optar a un Diplomado en Administracion
de Empresas (FIUSAC). Desde 1971 cuando la carrera se fundo, esta ha
pasado por muchos cambios y renovaciones. En sus inicios el pénsum de la
carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas estaba conformado en gran parte

por cursos de otras ramas de la ingenieria.

Con el tiempo y el avance de la tecnologia informatica, se ha ido
redisefiando el pénsum cada 5 o 6 afios para cubrir los temas de mas
actualidad. Ademas de las areas de estudio, todo estudiante de la Facultad
debe acreditar conocimientos en idioma inglés. Como parte del sistema de
calidad de la Universidad de San Carlos, todo estudiante graduado debe ser

bilingue.

Para acreditar dichos conocimientos el estudiante puede tomar los cursos
de idioma técnico 1 al 4 en la Facultad, o puede llevar los cursos del 1 al 12 de
idioma inglés en CALUSAC.

5 https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/objetivos. Consulta 30 de marzo de 2013.
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Si el estudiante considera que posee los conocimientos suficientes en
idioma inglés, una ultima opcién es aprobar el examen unico de inglés ofrecido

en la Facultad de Ingenieria (USAC).

Durante las diferentes actualizaciones que se han hecho al pénsum de
estudios, se mantienen diferentes aspectos que conforman la metodologia
educativa de la carrera, dentro de los que destacan los siguientes puntos: se
mantiene un énfasis fuerte en la importancia de la clase magistral dada por el
catedratico, complementada por clases practicas y ejercicios de aplicacion
impartidos por auxiliares nombrados para cada curso. Se busca una
independencia entre los aspectos tedricos planteados en clase y las diferentes
marcas de productos tanto de hardware como de software que existen en el
mercado y que implementan conceptos tecnoldgicos, buscando preparar al
estudiante para trabajar en cualquiera de los diferentes ambientes de desarrollo

gue pueden llegar a existir en una empresa u organizacion.

Se maneja también una fuerte carga de trabajo para que el estudiante
aplique conceptos tedricos a través de diversas herramientas, reforzando el
concepto de autoestudio de los lenguajes y herramientas practicas que utilizara,
ya que esta sera una caracteristica inherente a su trabajo profesional, producto

de los acelerados cambios que se dan en el area. °
1.1.6. Perfil vigente

El perfil del egresado de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas
de la Universidad San Carlos de Guatemala data de 1994.

6 http://wikiversidad.wikispaces.com/Escuela+de+Ciencias+y+Sistemas+(ECYS-FIUSAC).

Consulta 5 de abril de 2013.



Esta dividido por areas de acuerdo con los aspectos a considerar dentro

de las habilidades y conocimientos que deben llenar los egresados. Estas

areas se presentan a continuacion.

1.1.6.1. Conocimientos

Conocimientos de indole general: en el que se consideran las ciencias

académicas generales, relaciones interpersonales e idioma inglés.

Conocimientos de indole especifica: referentes a las ciencias de su
especialidad, las que cubren las ciencias de la computacion, metodologia

de sistemas y desarrollo de sistemas de informacion.’

1.1.6.2. Habilidades

Planteo y resolucion de problemas: vision integral de los problemas
considerando todos los elementos en juego, utilizando un enfoque

sistematico.

Generalizacién: capacidad de generalizar soluciones y aprender de su

experiencia.

Relaciones interpersonales: habil para persuadir, trabajar en equipo,

exponer con claridad y concrecién, asi como trabajar bajo presion.

Administracion de recursos: lograr resultados, agrupar voluntades en torno

a sus planes de accion y llevar un proceso racional de toma de decisiones.

! https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/conocimientos. Consulta 5 de abril de 2013.
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o Abstraccion: habilidad para modelar e interpretar variables abstractas.

o Autoaprendizaje: saber qué buscar, como buscar, donde buscar, cuanto

buscar y cuando surge la necesidad de nuevos aprendizajes.

o Andlisis y sintesis: habilidad de manejo de herramientas (tiles.

1.1.6.3. Aptitudes

o Ordenado y metodico

o Capacidad de trabajar bajo objetivos claramente establecidos
o Responsable

o Investigador

o Respetuoso del medio ambiente

o Auto adaptable al medio en que se desenvuelve

o Eficaz y eficiente

o Abierto a comprender otros puntos de vista

o Saber distinguir hechos, opiniones, creencias y valores

o Autoestima

o Estar presto a conocer los principios basicos de las multiples disciplinas

con las cuales pudiera llegar a tener relacién (multidisciplinario) °

8 https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/habilidades. Consulta 30 de marzo de 2013.
° https://ecys.ingenieria.usac.edu.gt/portalecys/aptitudes. Consulta 30 de marzo de 2013.
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1.2. Proyecto Tuning A.L.

Para el proceso de reforma curricular de la carrera, se busca llevar una
metodologia paralela a la que se presenta en el proyecto Tuning A.L., ya que
segun su descripcidn, representa una metodologia de procesos de reforma
curricular basados en un enfoque por competencias. Cabe mencionar que en
este proyecto no se ha hecho presente la participacion del sector de informatica
y tecnologias de la informacion, por lo que no se tiene algun precedente de las

actividades descritas en el presente trabajo.

Actualmente se han integrado al proyecto 18 paises de América Latina,
182 universidades, 16 titulaciones y 12 areas tematicas, entre las cuales se
encuentran: administracibn de empresas, arquitectura, derecho, educacion,
enfermeria, fisica, geologia, historia, ingenieria civil, mateméticas, medicina y
guimica, mediante las definiciones aceptadas en comun de resultados

profesionales y de aprendizaje.

1.2.1. Objetivos

En resumen, el proyecto tiene como objetivos: construir de un espacio de
educacion superior en América Latina a través de la convergencia curricular,
desarrollar perfiles profesionales en términos de competencias genéricas, asi
como mejorar la colaboracion e intercambio de informacion entre las
instituciones de educacién superior. Teniendo en cuenta estos objetivos, se
puede notar que el enfoque del disefio curricular basado en competencias
actualmente es aceptado e implementado en la educacion superior, con el fin
de desarrollar las distintas carreras e impulsarlas a nivel de América Latina, lo

cual valida las actividades realizadas en el presente informe.
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1.2.2. Resultados

Siguiendo la metodologia Tuning para el proceso de reforma de la

carrera se esperan los siguientes productos:

. Competencias genéricas para la carrera.

. Competencias especificas de las areas tematicas.

. Diagnostico general de la carrera comparada con otras universidades en
cuanto a: duracion de las titulaciones, sistema de créditos, tipo de créditos,
métodos de ensefianza y aprendizaje.

. Documentos de trabajo para discusion, reflexion y debate de los
participantes del proyecto.

. Redes tematicas.

. Foros de discusién y debate del estado actual de la carrera.

1.2.3. Lineas de trabajo

o Competencias: comprenden atributos compartidos que pudieran generarse
en cualquier carrera, son considerados importantes por la sociedad y en

algunos casos pueden ser comunes a todas o casi todas las carreras.

o Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacién: comprende todas las
actividades que conllevan la preparacion de una serie de materiales que
permitan visualizar cuales seran los métodos de ensefianza y evaluacion
mas eficaces para el logro de los resultados del aprendizaje y las
competencias identificadas en la primer linea de trabajo. Se espera que
cada estudiante experimente varios enfoques y tenga acceso a diferentes

contextos de aprendizaje, independientemente de su area de estudio.

11



Créditos académicos: se evalua la relacion directa entre las competencias
y el trabajo del estudiante, su medida y conexién con el tiempo calculado

en créditos académicos.

Calidad de los programas: identifica como incorporar la calidad a los
programas de estudio, y como demostrar que dicha calidad ha sido
alcanzada, garantizando el reconocimiento de cada carrera por parte de
todas las instituciones de educacion superior, teniendo como base una

metodologia comun y contrastada de evaluacion de la calidad.

1.2.4. Estructura

La estructura organizativa del proyecto se muestra en la siguiente figura.

Figura 1. Estructura organizativa del proyecto Tuning

Fuente: Tuning A. L. Informe final del proyecto Tuning en América Latina. p. 317.
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“La representatividad del sistema de educacion superior de cada pais, se
ha tratado de equilibrar en funcion del tamafio del mismo en relacion con la
region. Las universidades seleccionadas son de excelencia nacional en la
disciplina que representan. Ademas se ha promovido la constitucion de Centros
Nacionales Tuning en: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, ElI Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela, con el objeto de brindar
participacion a las universidades que no puedan estar directamente

involucradas en el proyecto”.'°

1.3. Fortalecimiento de la reforma curricular

Actualmente la Facultad de Ingenieria cuenta con distintas carreras que
se encuentran en el proceso de actualizacién y reforma curricular, entre los
cuales esta la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas. Conociendo la
importancia de la evaluacion del cumplimento de las competencias que se
desarrollan a lo largo la carrera y cémo este cumplimiento afecta al egresado en
su insercién al mercado laboral, en tal contexto, se requiere la elaboracion de

los perfiles tomando como modelo el disefio curricular basado en competencias.

El aprendizaje basado en competencias significa establecer las
competencias que se consideran necesarias en el mundo actual. Es un enfoque
de ensefanza-aprendizaje que requiere necesariamente partir de un perfil
académico-profesional que recoja los conocimientos y competencias que se
desea desarrollen los estudiantes que estén realizando un determinado tipo de
estudios. Se entiende por competencia el buen desempefio en contextos
diversos y auténticos, basado en la integracion y activacion de conocimientos,

normas, técnicas, procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores.

10 (Tuning A. L., 2008, p. 317).
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La actividad a realizar consiste en un analisis prospectivo de las
competencias del perfil del Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC y lograr la

definicion de un perfil de cada area de formacién profesional.

1.3.1. Aprendizaje basado en competencias

La investigacion pedagdgica ha identificado la necesidad de incorporar al
curriculum, las experiencias, actitudes y valores, ademas de los conocimientos.
La formacion por competencias hoy en dia se enfoca en los cuatro saberes:
saber, saber hacer, saber convivir y el saber ser.

La competencia, considerada desde un enfoque integrado, representa
una dinamica combinacion de atributos (conocimientos, actitudes, habilidades,
roles y responsabilidades) que proporcionan, de acuerdo con Aurelio Villa
(2008):

. Una descripcién de la accién en la medida en que la persona busca
realizarla como un tipo de particular actividad.

. Un desempefio en situaciones especificas, incorporando la idea de juicio.

. La capacidad interpretativa y la consiguiente toma de decisiones.

. La integracion y la relacibn en contextos especificos y tareas
fundamentales que, como “acciones intencionales”, son una parte central
de la practica profesional.

. El rescate, como clave de un desempefio competente, la ética y los
valores.

. El contexto y la transferencia a diversas situaciones.
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1.3.2. El aprendizaje basado en competencias y la
empleabilidad laboral

Se debe tomar en cuenta que el aprendizaje basado en competencias se
enfoca en el desarrollo personal y la reflexion sobre lo que se aprende y sobre

su aplicacion.

Hoy en dia es mejor valorado por los empleadores porque da una

respuesta mas adecuada a la aplicacion del conocimiento del estudiante.

Nadie pone en duda que la ensefianza universitaria debe dotar a los
estudiantes de una buena preparacion académica, lo que significa una buena

formacion conceptual y un dominio de conocimientos y contenido.

Sin embargo, hoy mas que nunca, se espera de la ensefianza superior
gue desarrolle habilidades y destrezas que sean aplicables a las situaciones

laborales y sociales que los estudiantes han de vivir al finalizar sus estudios.

“No se trata de mejorar la preparacion profesional de los estudiantes para
ocupar un determinado puesto laboral, sino principalmente ofrecer una
formacion mas sélida, mas firme, méas acorde con el enfoque de lo que debe ser
una buena formacion universitaria, que ayude a los estudiantes a saber, saber
hacer, convivir y ser. Ello requiere el desarrollo de competencias que van mas
alla del mero conocimiento, y pone el énfasis en una integracién entre el
contenido de lo que se aprende con su integracion en la estructura mental de
cada estudiante, logrando que ese aprendizaje sea mas duradero y

significativo”.**

1 VILLA, Aurelio. Aprendizaje basado en competencias. p. 338.
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1.4. Metodologia de trabajo

Para el desarrollo del proyecto se implementdé la metodologia de
prototipos, teniendo como caracteristicas principales: desarrollo en poco tiempo,
utilizar los recursos necesarios y disefio rapido centrado en una presentacion de

los aspectos principales que le interesan al cliente.

A continuacién se muestra el diagrama representativo de las etapas de la

metodologia:

Figura 2. Metodologia de prototipos
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Fuente: elaboracion propia.
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1.4.1. Fase de investigacion

La etapa de investigacion consistio en la realizacion las siguientes

actividades:

. Definicién del alcance del proyecto y productos entregables.

. Definicion de la logistica de trabajo.

. Investigaciones relacionadas al disefio del curriculo basado en
competencias en educacion superior e ingenieria de las competencias.

. Recoleccion de programas con contenidos de cursos.

. Entrevistas Yy reuniones con asesores.

1.4.2. Fase técnico-profesional

La fase técnico-profesional consisti6 en la realizacién las siguientes

actividades:

. Reuniones de retroalimentacion con asesores.

. Reuniones de retroalimentacion con docentes encargados del proceso de
acreditacion de distintas carreras en la Facultad de Ingenieria.

. Participacion en talleres de disefio y planificacion curricular.

. Definicion de la metodologia para revision de contenidos en las areas de
formacion profesional.

. Elaboracion de encuestas dirigidas a docentes.

. Elaboracion de encuestas dirigidas a tutores académicos.

. Elaboracion de encuestas dirigidas a estudiantes de cada curso.

. Tabulacién de datos recolectados y analisis prospectivo.

. Matriz comparativa de competencias versus contenido de cursos.

. Elaboracion del informe final.
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1.4.3. Fase de ensefianza-aprendizaje

La fase de ensefianza-aprendizaje comprende cada uno de los productos

finales que se obtuvieron al finalizar el trabajo de EPS:

o Elaboracion del perfil por competencias para cada area de formacion

profesional de la carrera.

o Perfil basado en competencias para cada uno de los cursos que

conforman las areas de formacion profesional.

. Presentacion del banco de documentos como base del fortalecimiento del

proceso, para futuras revisiones y reevaluaciones a largo plazo.

° Presentacion del informe final de los resultados obtenidos.
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2. PROPUESTA DE PERFILES

2.1. Perfil del egresado basado en competencias

Para este proyecto se tomdé como base la propuesta del perfil del

egresado que resultd del trabajo de investigacion titulado Reforma del pensum

de la Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de San Carlos de Guatemala elaborado por el ingeniero Emilio

Méndez en noviembre de 2012, el cual consta de veinticuatro competencias que

se encuentran definidas e identificadas con la nomenclatura a utilizar a lo largo

del desarrollo del informe:

Tablal. Competencias especificas del Ingeniero en Ciencias y Sistemas

FIUSAC

Nomenclatura

Definicién de la competencia

C1 Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico y
mantenimiento a los sistemas electronicos de computo y de
programacion.

Cc2 Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 Utiliza modelado cientifico y simulacion.

C5 Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento
transaccional.

C6 Audita y administra infraestructura de TIC's.

C7 Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de

interfaz maquina-maquina y hombre-méaquina en forma eficiente,
natural y agradable al usuario.

19




Continuacion de la tabla I.

C8 Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

C9 Reconoce los estandares internacionales para desarrollar
tecnologias de la informacion en los distintos sectores econdmicos y
sociales.

C10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

Cl1 Disefia y administra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actua.

C12 Investiga los avances tecnologicos mas recientes, a fin de
permanecer actualizado en el estado del arte de la computacion.

C13 Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

C14 Presenta, discute y defiende la aplicacibn de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

Cl6 Modela fenémenos fisicos implementando los conocimientos
adquiridos en Matematica, Fisica y Quimica.

C17 Evalla, compara y selecciona equipos de cémputo, herramientas de
software y servicios informaticos.

C18 Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma
materno y en un segundo idioma.

C19 Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y
las inherentes a su profesion.

C20 Disefia, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones
digitales.

c21 Disefla y modela estructuras de datos, autOmatas, sistemas
operativos, bases de datos y compiladores.

C22 Aplica conocimientos informéticos que sean auditables.

Cc23 Desarrolla sistemas automéaticos de control digital.

c24 Conoce los criterios de seleccién de lenguajes para computadora y
entiende la forma en que estos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.
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2.2. Descripcion de la actividad

El proyecto se desarroll6 principalmente a través de encuestas y cuadros
de analisis dirigidos a estudiantes, tutores y docentes de la Escuela de Ciencias
y Sistemas, que se formularon aplicando préacticas aprendidas en conferencias
y talleres orientados al proceso de reforma curricular, facilitados por la Facultad.
Los formatos elaborados para la actividad se hicieron llegar en forma digital por
medio de un acceso en linea, asi como fisicamente en el caso de algunos

docentes.

2.2.1. Publico objetivo

La estructura del cuadro de andlisis se enfoc6 en tres grupos de
participantes: estudiantes de acuerdo con su experiencia en un curso objetivo
especifico, tutores académicos con base en su criterio en cuanto a la parte
practica del curso y docentes, de acuerdo con su experiencia y criterio
profesional. Se inici6 la actividad con la participacién de los docentes y tutores
académicos, para que estos a su vez pudieran brindar su percepcion hacia los

estudiantes.

En cada cuadro se establecieron algunas variaciones que fueron
utilizadas para segmentar los resultados obtenidos al final de la actividad. El
publico objetivo se segmenté con el fin de enfocar la informacién obtenida en
distintos productos entregables. Finalmente, los cuadros de andlisis
completados por docentes y tutores se aprovecharon para el consolidado de
competencias por areas de formacion, debido a su experiencia y percepcion
general de la carrera; mientras los cuadros completados por estudiantes se
tomaron como un indicador para el consolidado de competencias por cursos,

especificamente.
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Ademés las respuestas abiertas se presentan como un producto
entregable individual, con un consolidado de recomendaciones que deben

tomarse en cuenta.

2.2.2. Objetivos especificos de la actividad

. Revisar y unificar las competencias especificas del Ingeniero en Ciencias

y Sistemas, FIUSAC, para cada area profesional del pénsum.

. Identificar actividades que desarrollen las competencias especificas del

ingeniero en Ciencias y Sistemas, FIUSAC.

. Formular los objetivos de las diferentes areas que forman el eje curricular
cientifico-tecnolégico, vinculados al logro de las competencias especificas
del ingeniero FIUSAC.

2.2.3. Herramientas utilizadas

A continuacion se listan las herramientas elaboradas y utilizadas para las

actividades:

. Documento con definicion de competencias, segun Tobon y Tuning

. Documento con la definicibn especifica de las competencias especificas
del ingeniero en Ciencias y Sistemas, FIUSAC

. Documento con el resumen de la estrategia de trabajo

. Lista de cursos por area de formacion

. Cuadro de analisis electronico o fisico por cada curso

. Documento de resumen y tabulacion de resultados

. Documento con analisis de resultados

22



2.2.4. Metodologia de aplicacién

Inicialmente se cont6 con la revision y aprobacion de los documentos por
parte de los asesores asignados al proyecto. Se solicitdé el apoyo de la Escuela
de Ciencias y Sistemas para la gestion del envio del documento con la estrategia
de trabajo y los accesos a los cuadros de analisis en linea, a docentes y tutores

académicos de cada curso y seccion.

La estructura de los cuadros de andlisis se representa de la siguiente

forma:

Figura 3. Estructura del cuadro de analisis de competencias

Informacion del
cuadro

Informacion a <
completar

.
. titade cursospor ress deormacionprofesionsl

Fuente: elaboracién propia.

Los cuadros de andlisis se completaron de la siguiente manera:

o Se solicitd informacion especifica del participante, para segmentar los

resultados.



Para cada competencia se presentd la definicion, donde el participante
seleccion6 el nivel de logro que considera se espera obtener
especificamente en el curso objetivo, segun la siguiente clasificacion de

niveles:

o Alto: indica el modo en que la persona es capaz de integrar la
destreza o habilidad en su vida (0 en alguna faceta académica,
interpersonal, social, laboral, etc.) y es capaz de demostrar su
habilidad. La caracteristica esencial de este nivel es el uso que la

persona hace de la competencia.

o Medio: es el modo en que aplica el conocimiento o la destreza en
diferentes situaciones (analiza, resuelve, aplica, enjuicia, clarifica,

etc.).

o Bajo: se refiere al conocimiento que el estudiante posee, necesario
para desarrollar la habilidad pretendida. Este conocimiento puede
hacer referencia a datos, hechos, -caracteristicas, principios,
postulados, teorias, etc. También puede ser un primer paso de
autoevaluacion que permite a la persona conocer su nivel inicial en la

competencia.

o No aplica: significa que la competencia no se podria ver reflejada en

algun modo durante la participacion en el curso.
Se solicitdé agregar las actividades que se realizan actualmente o bien, se

deberian realizar para el logro de cada competencia, donde para definir las

actividades se listaron algunos criterios en el documento de estrategia de
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trabajo, que deberan tomarse en cuenta y aplicarse en la siguiente etapa

del proceso de reforma curricular:

o Propésito que se pretende en cada actividad.

o Contexto y circunstancias en las que se van a realizar las
actividades (entorno académico, aula, laboratorio, empresa o
institucion, etc.), si la actividad se va a realizar individualmente o en
grupo, con determinadas herramientas o técnicas especificas.

o Estimacion del tiempo aproximado para realizar la actividad.

o Materiales o recursos necesarios (ya sea dados o que los deba
buscar el estudiante).

o Estrategia (métodos y procedimientos) para llevar a cabo la accion
prevista.
o Indicadores o estandares de lo que se entiende que es una

adecuada demostracion de la competencia.
Para docentes y tutores se solicitd definir los objetivos mas relevantes para
el area a la que pertenece el curso objetivo, tomando en cuenta en

conjunto todas las competencias que aplican en un nivel alto/medio.

Se solicitaron comentarios y sugerencias para tomar en cuenta en una

siguiente iteracion o reevaluacion del proceso.
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2.2.5. Resumen de participacion

En esta seccion se presenta el resumen de participacion que se logro al

finalizar el periodo de recoleccion de datos.
2.2.5.1. Docentes y tutores académicos
Para el segmento de docentes y tutores académicos se observa una
mayor participacion debido a la cantidad de los mismos, asignados en distintos

cursos y secciones, como lo muestra la siguiente gréfica:

Figura 4. Participacion de docentes y tutores académicos

m Docente

M Tutor

Fuente: elaboracion propia.
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Ademas, se observa una mayor participacioén en las areas de Metodologia
de Sistemas con un 30 % y Programacién de Sistemas con un 29 % sobre el

total obtenido, segun el resultado de la siguiente grafica:

Figura5. Participacion de docentes y tutores por area

® METODOLOGIA DE SISTEMAS
B PROGRAMACION DE SISTEMAS
1 CIENCIAS DE LA COMPUTACION

B DESARROLLO DE SOFTWARE

Fuente: elaboracion propia.

A continuacién se muestra el detalle de participacion de los docentes y

tutores académicos por areas y cursos.
La columna de conteo muestra la cantidad de cuadros de andlisis llenos,

los cursos que muestran N/A en el conteo, representan aquellos que no se

impartieron durante el periodo de recoleccion de datos para este informe.
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Tabla ll.  Participacion de docentes y tutores académicos

AREA COD. CURSO CONTEO

281 SISTEMAS OPERATIVOS 1

285 SISTEMAS OPERATIVOS 2

77 ORGANIZACION DE LENGUAJES Y COMPILADORES 1

778 ARQUITECTURA DE COMPUTADORES Y ENSAMBLADORES 1

779 ARQUITECTURA DE COMPUTADORES Y ENSAMBLADORES 2

CIENCIAS DE LA 781 ORGANIZACION DE LENGUAJES Y COMPILADORES 2

796 LENGUAJES FORMALES Y DE PROGRAMACION

COMPUTACION 964 ORGANIZACION COMPUTACIONAL

966 SEGURIDAD Y AUDIT DE REDES DE COMPUTACION

968 INTELIGENCIA ARTIFICIAL 2

970 REDES DE COMPUTADORAS 1

972 INTELIGENCIA ARTIFICIAL 1

975 REDES DE COMPUTADORAS 2

Subtotal
283 ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS 1
774 SISTEMAS DE BASES DE DATOS 1
SIEEE’QE?\?V'A"ROE 775 | SISTEMAS DE BASES DE DATOS 2
780 SOFTWARE AVANZADO
785 ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS 2
Subtotal
EJE 2025 | PRACTICAS INICIALES
INTEGRADOR 2036 | PRACTICAS INTERMEDIAS
Subtotal
14 ECONOMIA
720 MODELACION Y SIMULACION 2
722 TEORIA DE SISTEMAS 1
724 TEORIA DE SISTEMAS 2
729 MODELACION Y SIMULACION 1
METODOLOGIA | 786 SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 1
DE SISTEMAS 787 SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 2
790 EMPRENDEDORES DE NEGOCIOS INFORMATICOS
795 LOGICA DE SISTEMAS
797 SEMINARIO DE SISTEMAS 1
798 SEMINARIO DE SISTEMAS 2
799 SEMINARIO DE INVESTIGACION
Subtotal
. 90 PROGRAMACION DE COMPUTADORAS 1
PROGRAMACION 55 PROGRAMACION DE COMPUTADORAS 2
Subtotal

770 INTRODUCCION A LA PROGRAMACION Y COMPUTACION 1

PROGRAMACION | 771 INTRODUCCION A LA PROGRAMACION Y COMPUTACION 2

DE SISTEMAS 772 ESTRUCTURAS DE DATOS

773 MANEJO E IMPLEMENTACION DE ARCHIVOS

%hn—\gamn—w—\ﬁn—w—\mm»—w—\pmmmn—\#wmn—\Ewpwmmﬂmn—w—x%%##mwbwmw

Subtotal

TOTAL 102

Fuente: elaboracion propia.
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A continuacion se muestra el resumen de los semestres en los cuales los
tutores académicos ejercen sus atribuciones, ya sea por primera vez 0 Si

cuentan con semestres anteriores de experiencia.

Tabla lll.  Conteo de semestres como tutor del curso
s
— — 5 (o]
AREA coD CURSO B § & |2 %
(7]
778 | ARQ. DE COMPUTADORES Y ENSAMBLADORES 1 | 2 2
779 | ARQ. DE COMPUTADORES Y ENSAMBLADORES 2 1 1
796 | LENGUAJES FORMALES Y DE PROGRAMACION 1 |1 2
964 | ORGANIZACION COMPUTACIONAL 3 3
CIENCIAS DE LA | 777 | ORGANIZACION DE LENGUAJES Y 1 5
COMPUTACION COMPILADORES 1
781 | ORGANIZACION DE LENGUAJES Y ) ) 4
COMPILADORES 2
975 | REDES DE COMPUTADORAS 2 1 1
281 | SISTEMAS OPERATIVOS 1 1 1
285 | SISTEMAS OPERATIVOS 2 1 1
Subtotal 5 9 3 0| 17
283 | ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS 1 1 1
785 | ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS 2 1 1 2
ggggﬁ?@;‘é 774 | SISTEMAS DE BASES DE DATOS 1 1 1
775 | SISTEMAS DE BASES DE DATOS 2 1 1 2
780 | SOFTWARE AVANZADO 1 1
Subtotal | 2 2 3 0| 7
EJE 2025 | PRACTICAS INICIALES 1 1
INTEGRADOR 2036 | PRACTICAS INTERMEDIAS 1 |1 2
Subtotal | 1 1 1 0| 3
14 ECONOMIA 1 1 2
795 | LOGICA DE SISTEMAS 2 1 |1 4
720 | MODELACION Y SIMULACION 2 1 1
] 797 | SEMINARIO DE SISTEMAS 1 1 1
NllaEETsog%ailsA 798 | SEMINARIO DE SISTEMAS 2 1 1
786 | SIST. ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 1 1 |1 2
787 | SIST. ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 2 1 1
722 | TEORIA DE SISTEMAS 1 1 1
724 | TEORIA DE SISTEMAS 2 1 1
Subtotal | 3 8 3 0| 14
) 90 PROGRAMACION DE COMPUTADORAS 1 1 1
PROGRAMACION =5 PROGRAMACION DE COMPUTADORAS 2 1 1
Subtotal | O 1 1 0| 2
) 770 | INTR. A LA PROGRAMACION Y COMPUTACION 1 1 4 |3 |1]9
PRDE%@TNSA%?N 771 | INTR. A LA PROGRAMACION Y COMPUTACION 2 4 |2 6
773 | MANEJO E IMPLEMENTACION DE ARCHIVOS 1 1 2
Subtotal | 2 9 5 1| 17
TOTAL | 13 | 30 | 16 | 1| 60

Fuente: elaboracion propia.
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2.25.2. Estudiantes

Para este segmento se logré una muestra de 1059 cuadros llenos, con
estudiantes de distintos cursos; en los resultados obtenidos se observa una
mayor participacion de quienes cursan asignaturas de las areas de Ciencias de
la Computacién, Metodologia de Sistemas y Programacién de Sistemas, con un
39 %, 27 % y 25 %, respectivamente; esto debido a la poblacion de estudiantes
gue se tiene en cada curso y seccidon: También se debe tomar en cuenta que en
estas areas se encuentra la mayoria de cursos de semestres iniciales. Ademas,
se puede observar un minimo 9 % de participacion de los estudiantes que se
encuentran en asignaturas del area de Desarrollo de Software, que mayormente

son cursos de semestres mas avanzados.

Figura 6. Participacion estudiantes por area

® METODOLOGIA DE
SISTEMAS

® PROGRAMACION DE
SISTEMAS

CIENCIAS DE LA
COMPUTACION

W DESARROLLO DE
SOFTWARE

Fuente: elaboracion propia.

En el cuadro de andlisis dirigido a estudiantes se solicitd indicar la
cantidad de veces que ha cursado la asignatura en cuestién, o bien si es la
primera vez que lo cursa; se obtuvieron los resultados en cantidades y

porcentajes que se muestran en las siguientes figuras.
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Figura 7.

Repitencia de los participantes por area

Cantidad de
estudiantes

CIENCIAS DE LA DESARROLLODE | METODOLOGIA | PROGRAMACION
COMPUTACION SOFTWARE DE SISTEMAS DE SISTEMAS

M Primera 249 80 248 138

B Segunda 4 0 0 5

M Tercera 111 8 28 95

B Cuarta 33 2 5 23

m Quinta 9 0 0 5

M Sexta 0 0 1

m Septima 0 0 1

Fuente: elaboracién propia.
Figura 8. Porcentajes de repitencia de los participantes por area

3 100%
€
B 80%
e
..E 60 %
S 40%
-
a 20%
B
c 0% - -
o] CIENCIAS DE LA DESARROLLO DE METODOLOGIA PROGRAMACION
o COMPUTACION SOFTWARE DE SISTEMAS DE SISTEMAS
B Primera 61% 89% 88% 51%
B Segunda 1% 0% 0% 2%
M Tercera 27 % 9% 10% 35%
B Cuarta 8% 2% 2% 9%
M Quinta 2% 0% 0% 2%
B Sexta 0% 0% 0% 0%
o Septima 0% 0% 0% 0%

Fuente: elaboracién propia.
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Con base en estos resultados, obtenidos de la muestra de 1,059
participantes, se puede concluir que la mayoria de estudiantes que participaron
estan cursando la asignatura por primera vez, por otra parte se observa una

cantidad significativa de repitencia se puede deber a la desercion en los cursos.
2.3. Resultados obtenidos

En esta seccion se detalla el analisis de los resultados obtenidos por cada
una de las competencias, evaluando los resultados indicados para los distintos
niveles de logro esperado, en los cursos que conforma cada area de formacion
profesional. Para representar los resultados obtenidos, se realizaron gréaficos de
barras que muestran los porcentajes del nivel de logro resultantes.

2.3.1. Metodologia de Sistemas

Los cursos que se evaluaron en esta area se listan en la siguiente tabla.

Tabla V. Cursos del area de Metodologia de Sistemas

COoD CURSO

14 ECONOMIA

720 MODELACION Y SIMULACION 2

722 | TEORIA DE SISTEMAS 1

724 | TEORIA DE SISTEMAS 2

729 MODELACION Y SIMULACION 1

786 SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 1
787 SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y GERENCIALES 2
790 EMPRENDEDORES DE NEGOCIOS INFORMATICOS
795 LOGICA DE SISTEMAS

797 SEMINARIO DE SISTEMAS 1

798 SEMINARIO DE SISTEMAS 2

799 SEMINARIO DE INVESTIGACION

METODOLOGIA
DE SISTEMAS

Fuente: elaboracion propia.
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El resumen de porcentajes por niveles de logro esperado en el area de
Metodologia de Sistemas se representa en los siguientes gréficos y su
respectiva tabla de detalle por cada competencia. Estos resultados se utilizaron
para definir las competencias que se tomaron finalmente para la propuesta del

perfil, como se explica en la seccion 2.4. Perfiles obtenidos.

En la figura 9 se observan las competencias C1 a la C12, mientras en la

figura 10, los resultados para las competencias C13 a la C24.

Figura9. Metodologia de sistemas, nivel de logro esperado C1-C12

70%

N
o
=x

50%

40%

w
o
=X

20%

Nivel de logro esperado

10%

0%

m Alto 11% | 67% | 44% | 15% | 11% [ 19% | 7% [ 59% | 33% | 41% | 41% | 30%
mMedio| 19% | 19% | 26% | 15% | 4% | 4% | 19% | 7% | 26% | 26% | 19% | 22%
m Bajo 7% | 4% 7% | 15% | 22% | 22% | 15% | 7% 7% 7% | 4% | 19%
EN/A 63% | 11% | 22% | 56% | 63% | 56% | 59% | 26% | 33% | 26% | 37% | 30%

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 10. Metodologia de sistemas, nivel de logro esperado C13-C24
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C13 | C14 | C15 | Cle | C17 | C18 | C19 | C20 | C21 | C22 | C23 | C24
m Alto 26% | 48% | 48% | 7% | 15% | 33% | 78% | 4% | 15% | 22% | 7% | 11%

mMedio| 15% | 7% 7% | 19% | 11% | 33% | 11% | 11% | 0% | 19% | 4% | 11%
m Bajo 15% | 11% | 15% | 7% | 19% | 22% | 4% | 15% | 15% | 11% | 7% | 4%
mN/A 44% | 33% | 30% | 67% | 56% | 11% | 7% | 70% | 70% | 48% | 81% | 74%

Fuente: elaboracion propia.

A primera vista se pueden observar las tendencias de los niveles de logro
esperados, aunque cabe mencionar que existen algunos resultados
incongruentes al analizar el concepto de cada competencia, ya que lo que para
algunos cursos es significativo, para otros lo es en menor grado, aun
perteneciendo ambos casos a la misma area de formacion. Por tal motivo, es
necesario un analisis prospectivo en cuanto a la cantidad de participantes y los
porcentajes resultantes.
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TablaV. Metodologia de Sistemas, detalle de nivel de logro esperado

METODOLOGIA DE SISTEMAS
Cantidades Porcentajes Evaluacion
Alto | Medio | Bajo | N/A [ Alto | Medio | Bajo | N/A | Criterio | Perfil
C1 3 5 2| 17(11%| 19%| 7% |63 % 30 % | No
Cc2| 18 5 1| 3|67%| 19%| 4% |11% 85 % | Si
C3| 12 7 2 6144% | 26% | 7% |22% 70 % | Si
C4 4 4 4| 15(15% | 15 % |15 % |56 % 30 % | Si
C5 3 1 6| 17(11%| 4% |22% |63 % 15 % | No
C6 5 1 6| 15(19%| 4% |22% |56 % 22 % | No
Cc7 2 5 4| 16| 7%| 19%|15% |59 % 26 % | No
Cc8| 16 2 2 7159% | 7%| 7%|26% 67 % | Si
C9 9 7 2| 9|33%| 26% | 7% |33% 59 % | Si
cio| 11 7 2 7141 % | 26% | 7% |26 % 67 % | Si
Cii1| 11 5 1| 10|41 %| 19%| 4% |37 % 59 % | Si
C12 8 6 5| 8(30%| 22% |19 % |30 % 52 % | Si
C13 7 4 4| 12(26%| 15%|15% |44 % 41 % | No
Cl4| 13 2 3| 9(48% | 7% |11%|33% 56 % | Si
Ci15| 13 2 4| 8(48% | 7% |15% |30 % 56 % | Si
C16 2 5 2| 18| 7%| 19%| 7% |67 % 26 % | No
C17 4 3 5| 15|115% | 11% |19 % |56 % 26 % | No
C18 9 9 6| 3|33%| 33%|22% |11 % 67 % | Si
C19| 21 3 1 2|78% | 11%| 4% | 7% 89 % | Si
C20 1 3 4] 19 4%| 11%|15%|70% 15 % | No
C21 4 0 4| 19(15%| 0% |15%|70% 15 % | No
C22 6 5 3| 13(22% | 19%|11% |48 % 41 % | No
C23 2 1 2| 22 7%| 4%| 7%|81% 11 % | No
C24 3 3 1| 20|11 %| 11%| 4% |74% 22 % | No

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla V se marcan las competencias resultantes para el perfil del
area de Metodologia de Sistemas segun el criterio de evaluacion sobre los
resultados. Al analizar la descripcion de las competencias, también se marco la
competencia C4, ya que se considera aplicable para el perfil del area de
Metodologia de Sistemas, asi como los resultados del cuadro de analisis

dirigido a estudiantes.
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2.3.2.

Programacion de Sistemas

Los cursos que se evaluaron en esta area se listan en la tabla VI.

Tabla VI.

Cursos del area de Programacion de Sistemas

PROGRAMACION
DE SISTEMAS

COD CURSO

770 INTRODUCCION A LA PROGRAMACION Y
COMPUTACION 1

771 INTRODUCCION A LA PROGRAMACION Y
COMPUTACION 2

772 ESTRUCTURAS DE DATOS

773 MANEJO E IMPLEMENTACION DE ARCHIVOS

El resumen de porcentajes por niveles de logro esperado en el area de
Programacion de Sistemas se representa en los graficos siguientes y su

Fuente: elaboracion propia.

respectiva tabla de detalle por cada competencia.

Estos resultados se utilizaron para definir las competencias que se

tomaron finalmente para la propuesta del perfil, como se explica en la seccion

de Perfiles obtenidos.

En la figura 10 se observan las competencias C1 a la C12, mientras en la

11 se observan los resultados para las competencias C13 a la C24.
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Figura11. Programacion de Sistemas, nivel de logro esperado C1-C12

C1 c2 c3 C4 C5 C6 c7 Cc8 c9 C10 | Ci11 | C12
u Ako 32% | 25% | 46% | 11% | 21% 4% | 32% | 7% | 11% | 7% | 25% | 32%

HMedio| 36% | 29% | 32% | 4% | 21% 0% | 36% | 14% | 25% | 14% | 32% | 32%
m Bajo 4% | 25% | 4% | 21% | 18% | 14% | 21% | 21% | 18% | 21% | 7% | 18%
= N/A 29% | 21% | 18% | 64% | 39% | 82% | 11% | 57% | 46% | 57% | 36% | 18%

Fuente: elaboracion propia.

Figura 12. Programacion de Sistemas, nivel de logro esperado C13-C24
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C13 c14 | Ci15 Cie6 C17 | Ci8 Cc19 C20 C21 c22 | €23 c24
H Alto 18% | 7% | 11% | 7% | 14% | 25% 61% | 11% | 21% | 25% | 11% | 36%

H Medio| 18% | 4% 7% 7% | 21% | 18% | 11% | 4% | 18% | 7% | 14% | 21%
m Bajo 14% | 4% | 14% | 18% | 4% | 36% | 7% 7% | 11% | 7% | 11% | 11%
mN/A 50% | B6% | 68% | 68% | 61% | 21% | 21% | 79% | 50% | 61% | 64% | 32%

Fuente: elaboracién propia.
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A primera vista se pueden observar las tendencias de los niveles de logro
esperados, aunque cabe mencionar que existen algunos resultados
incongruentes al analizar el concepto de cada competencia, ya que lo que para
algunos cursos es significativo, para otros cursos lo es en menor grado, aun
perteneciendo ambos casos a la misma area de formacion. Por tal motivo, es
necesario un analisis prospectivo en cuanto a la cantidad de participantes y los

porcentajes resultantes, para lo cual se presenta la tabla VII.

Tabla VII. Programacion de Sistemas, detalle de nivel de logro esperado

PROGRAMACION DE SISTEMAS

Alto | Medio | Bajo [N/A| Alto |[Medio| Bajo | N/A |Criterio | Perfil

C4| 3 1 6 18| 11% 4% | 21% | 64% | 14 % No
C5| 6 6 5 111 21% | 21% | 18% | 39% | 43% No
Co| 1 0 4 | 23 4% 0% |14% | 82% 4% No

C9| 3 I 5 13 ] 11% | 25% | 18% | 46% | 36 % No
Cl0| 2 4 6 16 7% 14% | 21% | 57% | 21 % No

Cl4| 2 1 1 | 24 7% 4% | 4% [86% | 11% No
C15| 3 2 4 | 19| 11% 7% | 14% | 68% | 18% No
Cl6| 2 2 5 19 7% 7% | 18% | 68% | 14% No

C20| 3 1 2 (22| 11% | 4% | 7% | 79% | 14% No
C21| 6 5 3 14| 21% | 18% | 11% | 50% [ 39% No
C22| 7 2 2 171 25% 7% | 7% | 61% | 32% No
C23| 3 4 3 18 11% [ 14% | 11% | 64% [ 25% No

Fuente: elaboracion propia.
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A este resultado se agregan las competencias 8, 13, 17 y 18, marcadas en
la tabla, ya que se consideran aplicables para el perfil del area de Programacién
de Sistemas, al analizar la descripcion de las competencias; asi también se

agregan los resultados del cuadro de analisis dirigido a estudiantes.

2.4. Perfiles obtenidos

Al finalizar la tabulacion de datos se logré definir un perfil basado en
competencias para cada area de formacion, ademas se sintetizaron las
respuestas que los docentes y tutores académicos aportaron en cuanto a
objetivos generarles por area; competencias que se pueden integrar al perfil de

egreso y recomendaciones en la metodologia de reforma curricular.

El criterio de evaluacién para seleccionar las competencias de cada perfil
consiste en calificar un 51 % o mas para las competencias que se marcaron con
un nivel de logro esperado alto y medio, ademas de la reevaluacién de los

resultados, como se indicé en la seccion de Resultados obtenidos.
2.4.1. Metodologia de Sistemas
Segun los resultados obtenidos en los cuadros de analisis dirigidos a

docentes y tutores académicos, se presenta la tabla VIII, con el perfil basado en

competencias para el area de Metodologia de Sistemas.
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Tabla VIII.  Perfil basado en competencias del &rea de
Metodologia de Sistemas

CcOoD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
Co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.
c8 Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.
co Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacién en los distintos sectores econémicos y sociales.
c10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucién de
problemas.
c11 Dise_ﬁa y administra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actua.
Investiga los avances tecnologicos mas recientes, a fin de permanecer
Ci12 : -
actualizado en el estado del arte de la computacion.
c14 Pres_enta, discute y defiende Ia aplicacibn de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.
C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.
c18 Se expresa de forma or_al_ y escrita, eficientemente, en su idioma
materno y en un segundo idioma.
c19 Actl]a apegado a la ét_ica, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

24.1.1. Objetivos del area

A partir de los objetivos que tanto docentes como tutores académicos

ingresaron en el cuadro de analisis, como conclusién de la evaluacién de todas

las competencias, de forma independiente se logré sintetizar una lista de

objetivos generales del area que se lista en la tabla I1X.
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Tabla IX. Objetivos del area de Metodologia de Sistemas

Objetivos generales

Complementar la formacion técnica en computacion y software con una vision
holistica de areas de conocimiento que se encontraran en las organizaciones,

necesarias para llevar a cabo proyectos funcionales y exitosos.

Adquirir, entender, adoptar e implementar el paradigma de sistemas, para
llegar a ser capaces de resolver problemas, ingeniando soluciones no

necesariamente con un software.

Entender y aplicar métodos, estandares y mejores practicas relacionadas con
el uso de las TIC’s en las distintas areas y campos de aplicacion (economia,

mercados, etc.) para la gestion de proyectos.

Lograr un enfoque macro de las implicaciones en el desarrollo de diversos
tipos de sistemas, asi como el establecimiento de estandares y auditorias de

sistemas.

Aplicar y obtener conocimientos sobre ambientes gerenciales y los pasos

adecuados para el emprendimiento de una empresa.

Conocer el funcionamiento del sistema econémico y los factores econdémicos

sociales que determinan la estructura productiva de Guatemala.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.2. Competencias adicionales
Se consolidé una serie de competencias adicionales que se listan en la

tabla X, las cuales podrian tomarse en cuenta en una siguiente reevaluacion del

proceso.
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Tabla X.  Competencias adicionales del area de Metodologia de
Sistemas

Competencias adicionales

Comprende el funcionamiento del sistema econémico y cdémo los sistemas de
informacion constituyen produccion de servicios que satisfacen necesidades

del mercado.

Identifica claramente los conceptos generales de microeconomia,

macroeconomia y los pone en practica con facilidad.

Desarrolla propuestas economicas adecuadas a la carrera de Ciencias y

Sistemas.

Provee un fuerte enfoque en innovacion y desarrollo de productos/mercados

nuevos.

Posee conocimientos iniciales para la implementacion de sistemas de gestion

de calidad y procesos.

Propone conocimientos de liderazgo en sus distintos niveles y mitos.

Posee un criterio adecuado de la situacion econdmica actual de Guatemala y

del mundo.

Utiliza los sistemas de informacion para emprender una empresa propia.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3. Perfiles para los cursos del area
La propuesta de perfil de cursos basada en competencias, tiene como

base los resultados obtenidos en el cuadro de analisis dirigido a estudiantes,

debido a que se obtuvo una mayor participacion por cada curso.
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Como segundo criterio, se tomaron los resultados obtenidos por parte de
docentes y tutores académicos; finalmente se agregé un analisis prospectivo
para cada competencia de acuerdo con su definicion y al total de la muestra

obtenida.

Tabla XI.  Participacion por cursos del area de Metodologia de Sistemas

coD. CURSO Docentesy | ot diantes | Subtotal
tutores

14 ECONOMIA 4 62 66
EMPRENDEDORES DE NEGOCIOS

790 | \NFORMATICOS 1 E 1

795 [LOGICA DE SISTEMAS 6 53 59

729 | MODELACION Y SIMULACION 1 2 35 37

720 | MODELACION Y SIMULACION 2 1 15 16

799 | SEMINARIO DE INVESTIGACION 1 1 2

797 | SEMINARIO DE SISTEMAS 1 2 13 15

798 | SEMINARIO DE SISTEMAS 2 1 34 35
SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y

786 | GERENCIALES 1 & 28 <l
SISTEMAS ORGANIZACIONALES Y

/87 | GERENCIALES 2 1 & &

722 | TEORIA DE SISTEMAS 1 2 24 26

724 | TEORIA DE SISTEMAS 2 2 14 16
TOTAL METODOLOGIA DE SISTEMAS 27 281 308

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados se puede observar una mayor
participacion en los cursos de Economia, Légica de Sistemas, Modelacion y
Simulacién 1, Seminario de Sistemas 2 y Gerenciales 1, mientras se observa
una minima participacion en los cursos de Emprendedores de Negocios,
Seminario de Investigacion y Gerenciales 2; esto debido a la cantidad de
estudiantes y secciones en los distintos cursos, asi como la obligatoriedad,

prerrequisitos o postrequisitos de los mismos.
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La matriz de competencias versus contenidos resultantes se muestra en
la siguiente tabla, indicando con una “D” las competencias que resultaron
aplicables por docentes y tutores para el perfil del curso, y con una “E” las

competencias seleccionadas por estudiantes.

Tabla XIl. Matriz de competencias por cursos - Metodologia de Sistemas

&H &N
2 Z2288|8 - |8, 28,28 |y
2 |52[0808/00l0vn | 0w |252|2562|c2 |
cop. | © <=0olCcoledlel|zl|=Cg260|<S|<S
z QESSISSISE|lSn|Su|Mezlez|du |y
S182B2BoE0 sk |2k 22|22 20|20
Wwa%ezo2dzuo Lo |PTWPIW FG |-
SNsSnnzln ) ORY o O
X>| &>
®) ©)
C1 D E
C2 | E |DE|DE|DE|DE| E DE DE DE DE | DE
C3 | E| E |[DE|DE| D | DE | DE DE DE DE E
C4 E |DE|DE| D E
C5 D DE
C6 D E
c7 D|D D E
C8 | E | E |DE DE | DE DE DE DE | DE
C9 | E | E D | DE E D DE DE | DE
Cl10 | D DE D E D DE DE DE
Cll1 | E DE| E |DE| D DE E D E E
C12 E | E| D |DE| DE E D D E
C13 DE|DE| D E DE E E
Cl4 | E DE| D |DE E DE DE E DE
C15 E | D |DE| DE E E D DE
C16 E |DE|DE| D E E
C17 E D DE
C18 E | D| D] DE D E DE DE D
C19 |\DE |DE |DE| D |DE| DE | DE DE DE E DE
C20 D DE
C21 D DE E
C22 E|D|D E D E
C23 E D E
C24 E D

Fuente: elaboracion propia.
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A continuacion se presenta la lista de competencias aplicables al perfil

para cada curso.

2.4.1.3.1. Economia

En el curso de Economia se analizaron y seleccionaron las competencias

gue a continuacién se describen.

Tabla XIll.  Perfil basado en competencias del curso de Economia

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Co Asegyra la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

cs A(_jministra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacién en los distintos sectores econémicos y sociales.

C10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

c11 Diseﬁa y admini,stra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.

c14 Rre;enta, discute y defiende I_a aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C19 _Actt’Ja apegado a la é_ti,ca, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

C9

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.2. Légica de Sistemas

En el curso de Légica de Sistemas se definieron las competencias que se

describen en la tabla siguiente.
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Tabla XIV.  Perfil basado en competencias del curso de
Logica de Sistemas

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.
cs Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.
c9 Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacién en los distintos sectores econémicos y sociales.
c11 Dise_ﬁa y administra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actua.
Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer
C12 : -
actualizado en el estado del arte de la computacion.
Modela fendmenos fisicos a través de implementar los conocimientos
Cl6 i o . -
adquiridos en Matematica, Fisica y Quimica.
C19 Actt’Ja apegado a la é_tica, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.3. Modelacién y Simulacién 1

Con el aporte de los docentes y estudiantes al definir las competencias

para este curso, se establecieron las que a continuacion se enlistan.
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Tabla XV. Perfil basado en competencias del curso de
Modelacién y Simulacion 1

COD

DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su

C2 )
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.

cs Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

c10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

c11 Dise_ﬁa y administra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actua.
Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer

C12 : 9
actualizado en el estado del arte de la computacion.

c13 Hgge innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

c14 Pre;enta, discute y defiende !a aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

C16 Modela fen()_menos_ fisicos implementando los conocimientos adquiridos
en Matemética, Fisica y Quimica.

C17 Evalla, compara y _seleccio_na equipos de cémputo, herramientas de
Software y servicios informaticos.

C18 Se expresa de forrr_\a oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

C19 Actt’Ja apegado a la éFica, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

C23 | Desarrolla sistemas automéaticos de control digital.

Coa Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y

entiende la forma en que estos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.
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2.4.1.3.4. Modelacion y Simulacion 2

En la siguiente tabla se describen las diversas competencias ya

consolidadas para el curso de Modelacién y Simulacién 2.

Tabla XVI.  Perfil basado en competencias del curso de

Modelacién y Simulacion 2

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.
Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz
C7 |maquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.
c11 Dise_ﬁa y administra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actua.
Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer
C12 : P
actualizado en el estado del arte de la computacion.
c13 Hz_alc_e innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.
c14 Pres_enta, discute y defiende !a aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.
C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.
C16 Modela ferj(’?menqs_ fisicos i}mplementando los conocimientos adquiridos
en Matematica, Fisica y Quimica.
c1s Se expresa de fo_rn_wa oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.
C19 Actaa apegado a la éf[ica, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.
C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

Fuente: elaboracion propia.
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2.4.1.3.5. Seminario de Investigacion

Este curso fue establecido para ayudar al estudiante en el proceso de
investigacion de su trabajo de graduacion. Las competencias ya definidas se

incluyen en la tabla siguiente.

Tabla XVII.  Perfil basado en competencias del curso de

Seminario de Investigacion

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
8 utilizando distintas metodologias.
Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer
cle actualizado en el estado del arte de la computacion.
c14 Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos

técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

c19 Actla apegado a la ética, respetando las leyes, nhormas sociales y las

inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.6. Seminario de Sistemas 1

Las competencias disefladas para el curso de Seminario de Sistemas 1

se describen en la tabla siguiente.
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Tabla XVIII.  Perfil basado en competencias del curso de
Seminario de Sistemas 1

COD

DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Cc2

Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3

Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C8

Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

C9

Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacion en los distintos sectores econémicos y sociales.

C12

Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

C15

Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

C18

Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

C19

Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.7. Seminario de Sistemas 2

Las competencias disefiadas para este se describen en la tabla

siguiente.

Tabla XIX.  Perfil basado en competencias del curso de

Seminario de Sistemas 2

COD

DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Cc2

Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3

Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
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Continuacion de la tabla XIX.

C5 |Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional.

Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz
C7 |maquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.

Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias

C9 : 5 . . .
de la informacion en los distintos sectores economicos y sociales.

c10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

c11 Dise_ﬁa y admini§tra un sistema en funcion de las necesidades del
medio donde actla.

C12 Investiga los avances tecnolégicos mas recientgg, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

c13 Hgge innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

C14 Presenta, discute y defiende la aplicacibn de sus conocimientos

técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Disefia y modela estructuras de datos, autdbmatas, sistemas operativos,
bases de datos y compiladores.

C18

C19

C21

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.8. Sistemas Organizacionales

y Gerenciales 1

En la tabla siguiente se describen las competencias disefiadas para este
curso; estas son el resultado de la puesta en comdn entre estudiantes y

docentes.
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Tabla XX.  Perfil basado en competencias del curso de Sistemas

Organizacionales y Gerenciales 1

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
C2 | Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
C3 | Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
C8 | Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.
C9 | Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacion en los distintos sectores econdmicos y sociales.
C10 | Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.
C11 | Disefia y administra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.
C12 | Investiga los avances tecnolégicos mas recientes, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.
C14 | Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.
C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.
C18 | Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma
materno y en un segundo idioma.
C19 | Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las

inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.9. Sistemas Organizacionales

y Gerenciales 2

Las competencias para este curso se describen en la tabla siguiente.
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Tabla XXI.  Perfil basado en competencias del curso de Sistemas

Organizacionales y Gerenciales 2

CoD

DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico vy

Cl |mantenimiento a los sistemas electronicos de computo y de
programacion.

Co Aseg_ura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C6 |Audita y administra infraestructura de TIC's.
Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz

C7 |maquina-maquina y hombre-méquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.

cs Ac_jministra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

co Recor_mce Ios_ esténdares_ i_nternacionales para d_esarrollar _tecnologl'as
de la informacién en los distintos sectores econémicos y sociales.

c10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

c11 Dise_ﬁa y admini,stra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.

c12 Investiga los avances tecnoldgicos mas recient(_a,s, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

c13 Hz_alc_e innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

c14 P,res_enta, discute y defiende !a aplicaciobn de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

C16 Modela fer,u'?menqs_ fisicos i,mplementando los conocimientos adquiridos
en Matematica, Fisica y Quimica.

C17 Evalla, compara y_seleccjo_na equipos de computo, herramientas de
software y servicios informaticos.

C18 Se expresa de fo_rma oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

C19 Actaa apegado a la éf[i'ca, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

C20 Disefla, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones

digitales.
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Continuacion de la tabla XXI.

Disefia y modela estructuras de datos, automatas, sistemas operativos,
bases de datos y compiladores.

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

C23 | Desarrolla sistemas automaticos de control digital.

Cc21

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.10. Teoriade Sistemas 1

En la tabla siguiente se describen las competencias disefiadas para este
curso; estas son el resultado de la puesta en comun entre estudiantes y

docentes, con base en la experiencia de ambos.

Tabla XXIl.  Perfil basado en competencias del curso de
Teoria de Sistemas 1

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.

cs Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

c9 Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacion en los distintos sectores econdmicos y sociales.

C10 Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de
problemas.

Disefla y administra un sistema en funcion de las necesidades del

cll medio donde actla.

c12 Invest?ga los avances tecnoldgicos mas recienteIS, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

c13 Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas

eficientes.
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Continuacion de la tabla XXII.

C14 Pres_enta, discute y defiende I_a aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

c1s Se expresa de fom?a oral y escrita eficientemente en su idioma materno

y en un segundo idioma.

c19 Actl]a apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.1.3.11. Teoriade Sistemas 2

En la siguiente tabla se describen las competencias de este curso, las

cuales corresponden al resultado de la puesta en comun entre estudiantes y

docentes.
Tabla XXIIl.  Perfil basado en competencias del curso de
Teoria de Sistemas 2
COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
Co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y

8 utilizando distintas metodologias.

co Recor_mce Ios_ esténdares_, i_nternacionales para desarrollar _tecnologl’as
de la informacion en los distintos sectores econOmicos y sociales.

C11 Dise_ﬁa y admini,stra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.

C13 Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas

eficientes.
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Continuacion de la tabla XXIII.

C14

Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C18

Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma
materno y en un segundo idioma.

C19

Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2. Programacioén de Sistemas

Segun los resultados obtenidos en los cuadros de analisis dirigidos a

docentes y tutores académicos, se presenta la tabla XXIV con el perfil basado

en competencias para el area de Metodologia de Sistemas.

Tabla XXIV. Perfil basado en competencias del area de

Programacién de Sistemas

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico Yy

Cl |mantenimiento a los sistemas electrénicos de cémputo y de
programacion.

Co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
Colabora y coordina en el disefio y construccién de sistemas de interfaz

C7 |maquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.

cs Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

c11 Dise_ﬁa y administra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actia.

C12 Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer

actualizado en el estado del arte de la computacion.
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Continuacion de la tabla XXIV.

C13 | Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

C17 | Evalua, compara y selecciona equipos de computo, herramientas de
software y servicios informaticos.

C18 | Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma
materno y en un segundo idioma.

C19 | Actua apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

C24 | Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y

entiende la forma en que éstos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2.1. Objetivos del area

A partir de los objetivos que tanto docentes como tutores académicos

ingresaron en el cuadro de andlisis como conclusion de la evaluacion de todas

las competencias, de forma independiente se logré sintetizar una lista de

objetivos generales del area que se lista en la tabla XXV:

Tabla XXV. Objetivos del area de Programacion de Sistemas

Objetivos generales

Desarrollar habilidades de abstraccion y modelacion de soluciones.

Desarrollar una légica de programacion enfocada a dar soluciones de manera
eficaz y eficiente, promoviendo la creatividad para proponer dichas soluciones.

Adquirir la habilidad de elaborar algoritmos y disefios de clases preliminares
en UML.

Lograr un acercamiento a los lenguajes de programacion estructurada y a los
paradigmas de la programacion orientada a objetos.
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Continuacion de la tabla XXV.

Aplicar diferentes metodologias formales de programacion.

Organizar soluciones utilizando un lenguaje de programacién con un criterio
profesional.

Comprender de forma practica y teorica los aspectos generales en relacion al
manejo de informacién y su almacenamiento fisico, tanto a nivel basico como
al de un sistema administrador de bases de datos.

Obtener conocimientos iniciales de la ingenieria de software.

Fuente: elaboracion propia.

24.2.2. Competencias adicionales

Adicionalmente se consolidé una serie de competencias adicionales que
se listan en la tabla XXVI, las cuales podrian tomarse en cuenta en una

siguiente reevaluacion del proceso.

Tabla XXVI. Competencias adicionales del area de

Programacién de Sistemas

Competencias adicionales
Planifica proyectos utilizando distintas metodologias.
Incorpora actitudes y aptitudes en el desempefio a lo largo del curso.
Es asertivo en su estilo de comunicacion.
Conoce la cultura del pais y de otros paises socios comerciales.
Distribuye de manera Optima recursos como personal, tiempo, dinero, etc.
Posee habilidades para la gestion de recursos humanos y gestion de
proyectos.

Fuente: elaboracion propia.
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2.4.2.3. Perfiles para los cursos del area

La propuesta de perfil de cursos basado en competencias, tiene como
base los resultados obtenidos en el cuadro de analisis dirigido a estudiantes,
debido a que se obtuvo una mayor participacion por cada curso y como
segundo criterio, los resultados obtenidos por parte de docentes y tutores
académicos, finalmente se agregd un anadlisis prospectivo para cada

competencia de acuerdo a su definicion y al total de la muestra obtenida.

Tabla XXVII.  Participacién por cursos del area de

Programacién de Sistemas

DOCENTES

COD CURSO Y ESTUDIANTES | SUBTOTAL
TUTORES

772 |ESTRUCTURAS DE DATOS 1 20 21

770 INTR. A LA PROGRAMACION Y 13 118 131

COMPUTACION 1

INTR. A LA PROGRAMACION Y
771 | COMPUTACION 2 10 96 106

MANEJO E IMPLEMENTACION DE
773 ARCHIVOS 4 34 38

TOTAL PROGRAMACION DE SISTEMAS 28 268 296

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados se puede observar una mayor
participacion en los cursos de Introduccién a la Programacion y Computacion 1
y 2, mientras se observa una participacion moderada en los cursos de
Estructuras de Datos y Manejo e Implementacién de Archivos, esto debido a la
cantidad de estudiantes y secciones en los distintos cursos, asi como la

obligatoriedad, prerequisitos o postrequisitos de los mismos.
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La matriz de competencias versus contenidos resultantes se muestra a
continuacion en la siguiente tabla, indicando con una “D” las competencias que

resultaron aplicables por docentes y tutores para el perfil del curso, y con una

“E” las competencias seleccionadas por estudiantes.

Tabla XXVIII.  Matriz de competencias por cursos —
Programacién de Sistemas
INTR. ALA INTR. ALA MANEJO E
cop | ESTRUCTURAS | PROGRAMACION | PROGRAMACION | |0 eV e N A ClON
DE DATOS Yo Yo DE ARCHIVOS
COMPUTACION 1 | COMPUTACION 2

C1l D DE DE E

C2 E DE DE E

C3 E DE DE DE

c4 E E E DE

C5 E DE

C6 E

c7 E DE DE DE

C8 E D

c9 D E E DE
c10 E

Cl1 E E DE DE
C12 DE DE E DE
C13 DE E E DE
Cl4 E E

C15 E DE
Cl6 D E

Cc17 E DE E DE
c18 D E D

C19 DE DE DE DE
C20 E

c21 DE E DE
Cc22 DE E E E

Cc23

C24 E DE E DE

Fuente: elaboracion propia.

A continuacién se presenta la lista de competencias aplicables al perfil

para cada curso.
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2.4.2.3.1. Estructuras de Datos

Se disefiaron las competencias para este curso, son la participacion de

docentes y estudiantes, para su mayor efectividad.

Tabla XXIX. Perfil basado en competencias del curso de

Estructuras de Datos

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA
Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico vy
Cl |mantenimiento a los sistemas electrénicos de cOomputo y de
programacion.
co Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.
C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.
C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.
Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz
C7 |maquina-maquina y hombre-méquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.
co Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias
de la informacion en los distintos sectores econdmicos y sociales.
c11 Diseﬁa y administra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.
C12 Investiga los avances tecnolégicos mas recientgs, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.
c13 ch_e innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.
C16 Modela fer)Qmenqs_ fisicos implementando los conocimientos adquiridos
en Matematica, Fisica y Quimica.
c17 Evalla, compara y _seleccio_na equipos de cdémputo, herramientas de
software y servicios informaticos.
C18 Se expresa de fo_rnja oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.
C19 Actaa apegado a la éf[ica, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.
co1 Disefla y modela estructuras de datos, automatas, sistemas operativos,
bases de datos y compiladores.
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Continuacion de la tabla XXIX.

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y

C24 entiende la forma en que éstos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.2.3.2. Introduccion ala
Programacién y

Computacién 1

El listado de competencias para este curso se describe a continuacion.
Estas fueron elaboradas a partir de la informacion proporcionada por los
estudiantes y docentes del mismo.

Tabla XXX.  Perfil basado en competencias del curso de IPC1

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico vy

Cl |mantenimiento a los sistemas electronicos de computo y de

programacion.

Co Asegyra la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.

Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz

C7 |méaquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y

agradable al usuario.

Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias

de la informacion en los distintos sectores econdmicos y sociales.

Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucion de

problemas.

Disefla y administra un sistema en funcion de las necesidades del

medio donde actua.

C9

C10

Cl1
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Continuacion de la tabla XXX.

Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos técnicos
en los ambientes gerenciales.

Modela fendmenos fisicos implementando los conocimientos adquiridos
en Matematica, Fisica y Quimica.

Evalla, compara y selecciona equipos de computo, herramientas de
software y servicios informaticos.

Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Disefia, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones
digitales.

Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y
entiende la forma en que estos trabajan.

C12

C13

Ci4

Cl6

C17

C18

C19

C20

C24

Fuente: elaboracion propia.
2.4.2.3.3. Introduccion a la

Programacion y

Computacion 2

En la tabla siguiente se describen las competencias para este curso. Las

mismas fueron elaboradas con la participacion de estudiantes y docentes.

Tabla XXXI.  Perfil basado en competencias del curso de IPC2

COD DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico vy
Cl |mantenimiento a los sistemas electronicos de cOomputo y de
programacion.
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Continuacion de la tabla XXXI.

Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su

C2 trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.

C5 |Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional.
Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz

C7 |maquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.

cs Ac_jministra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

co Recor_mce Ios_ esténdares_ i_nternacionales para d_esarrollar _tecnologl'as
de la informacién en los distintos sectores econémicos y sociales.

c11 Dise_ﬁa y admini,stra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.

c12 Invest?ga los avances tecnolégicos mas recient(_e,s, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

c13 Hz_;lc;e innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

c14 P,res_enta, discute y defiende !a aplicaciobn de sus conocimientos
técnicos en los ambientes gerenciales.

C15 | Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

c17 Evalla, compara y_seleccjo_na equipos de computo, herramientas de
software y servicios informaticos.

c19 Actl]a apegado a la éj[i,ca, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

co1 Disefia y modela estructuras de datos, autébmatas, sistemas operativos,
bases de datos y compiladores.

C22 | Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

Co4 Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y

entiende la forma en que estos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.

64




2.4.2.3.4. Manejo e Implementacion de
Archivos

Las competencias disefiadas para este curso se describen en la tabla

siguiente. La informacion proporcionada por los docentes y estudiantes fue

muy valiosa para su elaboracion.

Tabla XXXII.  Perfil basado en competencias del curso de Manejo e

Implementacion de Archivos

COD

DEFINICION DE LA COMPETENCIA

Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico vy

Cl |mantenimiento a los sistemas electronicos de computo y de
programacion.

co Aseg_ura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su
trabajo.

C3 |Entiende y atiende las expectativas de los usuarios.

C4 | Utiliza modelado cientifico y simulacion.

C5 |Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional.

C6 |Audita y administra infraestructura de TIC's.
Colabora y coordina en el disefio y construccion de sistemas de interfaz

C7 |maquina-maquina y hombre-maquina en forma eficiente, natural y
agradable al usuario.

cs A(_jministra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y
utilizando distintas metodologias.

co Recor_mce Ios_ esténdares_, i_nternacionales para dgsarrollar _tecnologl’as
de la informacion en los distintos sectores econdmicos y sociales.

c11 Dise_ﬁa y admini,stra un sistema en funcién de las necesidades del
medio donde actla.

C12 Investiga los avances tecnolégicos mas recient(_a,s, a fin de permanecer
actualizado en el estado del arte de la computacion.

C13 H<_ac_e innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas
eficientes.

C15 |Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos.

C17 Evalla, compara y selecciona equipos de computo, herramientas de

software y servicios informaticos.
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Conti

nuacion de la tabla XXXII.

C18

Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno
y en un segundo idioma.

C19

Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las
inherentes a su profesion.

Cc21

Disefia y modela estructuras de datos, automatas, sistemas operativos,
bases de datos y compiladores.

C22

Aplica conocimientos informaticos que sean auditables.

C24

Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y
entiende la forma en que éstos trabajan.

Fuente: elaboracion propia.

2.4.3. Recomendaciones y/o comentarios

Finalmente esta seccion se dedicO a la recopilacion de una lista de

recomendaciones y comentarios que deben tomarse en cuenta para el

segui

miento del proceso de reforma curricular, aportados por docentes y tutores

académicos de los distintos cursos.

en in

Se tratd de consolidar la idea principal de toda la informacién recolectada

cisos independientes, aunque cabe mencionar que la readecuaciéon en

cuanto a la redaccién de los mismos depende del criterio de cada persona.

Estructurar una area del pénsum de estudios, que integre los aspectos
generales y especificos de naturaleza econémico gerenciales; tales como:
Economia, Gerenciales, Contabilidad, Administracion, Proyectos,

Emprendedores, etc.

Es imperativa la designacion de coordinadores de area con el propdésito de

unificar los contenidos y objetivos de las areas.
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Reevaluar la cantidad de periodos asignados en algunos cursos, para

poder profundizar la experiencia del curso.

Como profesionales es necesario desarrollar todas las competencias, no
Gnicamente las relacionadas al desarrollo de software y ser personas
capaces de liderar no solo tener el concepto sino saberlo hacer y de una

forma eficiente.

Mucho del contenido de valor de esta encuesta esta en la secciones de
respuesta abierta; es importante que al cuantificar y tipificar dicha
respuesta, sea validada. Debe verificarse, ademas, que el investigador
haya entendido correctamente lo que el encuestado deseaba expresar, ya
que es imposible obtener el 100 % de la idea a través del texto.

Se necesita una ensefianza de la programacion orientada a sistemas.

Unificar todos los laboratorios de los mismos cursos para que el nivel de

conocimiento sea homogéneo para todas las secciones.
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3. METODOLOGIA PARA LA REVISION DEL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS

El enfoque de competencias y su desarrollo, implica romper con practicas
y formas de pensar del sistema educativo existente que actualmente define los
programas de estudios con teoria y contenidos que muchas veces no se llevan

a la préctica.

La integracién de las competencias en el curriculum requiere de una
amplia participacion en la comunidad educativa y apoyo por parte de los altos
dirigentes académicos; de no ser asi es dificil asegurar un compromiso con el

proyecto de reforma curricular.

De manera general las etapas identificadas para el proceso de reforma
curricular se representan en la siguiente figura; actualmente la carrera de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas se encuentra entre las etapas de diagnostico

y reformulacion de perfiles.

La metodologia para aplicar un disefio curricular en la formacién por

competencias conlleva los siguientes pasos:

o Investigacion de la implementacion del método por competencias en el

curriculum.

o Realizacion del diagndstico institucional.

o Modificaciones al perfil de egreso base, de ser necesarias.
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Validacion de las competencias por criterio de expertos de la industria y la

docencia.

Definicion de los ejes curriculares con enfoque por competencias.

Definicion del perfil por competencias, tomando como base el perfil de

egreso de la carrera.

Definicibn de los objetivos propios de cada perfil y contenido o malla

curricular de cada eje.

Disefio del eje integrador y proyectos de caracter transversal.

Definicibn de las asignaturas de cada eje y perfil por competencias,
tomando como base el perfil del area a la que pertenecen, objetivos y

contenidos.

Elaboracion del plan de estudio, asignacion de créditos y cantidad de

horas para el logro de cada competencia.

Definicion del sistema y los instrumentos de evaluacion.

Preparacion de la comunidad educativa para la transformacion.

Implementacién de la ensefianza y aprendizaje por competencias.
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Figura 13. Flujograma base de las etapas del disefo

curricular por competencias

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con documentaciones sobre experiencias universitarias en
algunos paises de desarrollo, las cinco competencias claves que deben

tomarse como base son las siguientes:

o Habilidades de comunicacion general.

. Gestidn de la informacion: busqueda, seleccién, analisis y evaluacion de la
informacion procedente de diversas fuentes.

o Habilidades para la utilizaciéon de las nuevas tecnologias.

o Trabajo en equipo, ética y reconocimiento de la diversidad.

o Competencias personales como gestion de tiempo, responsabilidad y

planificacion.
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Aunque estas son habilidades bastante generales, cada institucion
educativa define de manera especifica sus propias competencias a desarrollar

segun su filosofia, historia y estructura.

Anteriormente se realizd un estudio que implicé varios talleres y mesas
de discusién para identificar el conjunto de competencias especificas que se
esperan del egresado de la carrera, el cual se tomé como base para la

realizacion de la investigacion presente.

Finalmente, es importante reconocer que todos y cada uno de los
docentes deberan autoevaluarse, analizando la relacién entre las practicas de
enseflanza que desarrollan y las competencias que se proponen lograr.
Tomando en cuenta aspectos pedagdgicos y didacticos, que posiblemente

sefalen cambios en la forma de trabajo.
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CONCLUSIONES

La implementaciéon de un curriculo por competencias es un proceso
espiral largo que implica revisiones constantes, mantener una
renovacion curricular e institucional, inversion de tiempo y recursos, y

principalmente la participacion activa de la comunidad educativa.

La metodologia para la revision de logro de competencias, necesita una
integracién con la instituciéon, asi como una mayor participacion y

compromiso del equipo de docentes y comunidad estudiantil.

Se debe contar con un ambiente virtual que garantice la comunicaciéon
transversal y que contenga varios médulos que permitan acceder al
seguimiento del proceso de reforma curricular, cronograma Yy
planificacion de actividades, asi como la participacidbn en espacios
colaborativos como foros, debates, blogs, uso de redes sociales, entre

otros.

Se podria ajustar la redaccion de las definiciones de las competencias
en el perfil de egreso utilizadas en la investigacion presente con el fin
de lograr una mejor comprension, ya que algunas competencias
reflejaron no ser importantes en los resultados de las encuestas, debido

a la mala interpretacion por parte de los encuestados.

Después de presentar un perfil de competencias por area de formacion

y una matriz de competencias por cursos, se corre el riesgo de asumir
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gue estas han sido implementadas, cuando en realidad no se produce

ningan cambio real en el sistema tradicional de ensefianza.
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RECOMENDACIONES

La aprobacion de las plazas a tiempo completo para coordinadores de
cada area de formacion profesional son de caracter urgente, ya que es
necesario contar con personal que coordine la continuidad en el

proceso de reforma curricular de la carrera.

Se debe desarrollar un sistema, de preferencia virtual, para dar a
conocer a los alumnos su desempefio en relacion con las competencias
del perfil de egreso, como un medio de retroalimentacion entre

estudiantes y docentes.

Las personas involucradas en el seguimiento del proceso de reforma
curricular, deben comprender y reconocer la importancia de las
competencias que conforman el perfil de egreso e investigar sobre el

nivel de logro real en el que se encuentran.

El equipo de docentes se debe comprometer a revisar y validar
periédicamente los objetivos de aprendizaje, actividades y sistemas de

evaluacion aplicados.

Para desarrollar la competencia 7, “Colabora y coordina en el disefio y
construccion de sistemas de interfaz maquina-maquina y hombre-
maquina en forma eficiente, natural y agradable al usuario”, se debe
practicar el desarrollo de prototipos funcionales de interfaz grafica de

usuario, antes de la etapa de codificacion en los proyectos.
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10.

Para desarrollar la competencia 8, “Administra recurso humano
formando equipos de trabajo, eligiendo y utilizando distintas
metodologias”, se deben realizar mas actividades que conlleven trabajo
en equipo, en donde los estudiantes desempefien distintos roles, segun

la naturaleza del curso.

Para desarrollar la competencia 10, “Trabaja conjuntamente con otros
especialistas en la solucion de problemas”, se deben definir proyectos
que involucren estudiantes de distintas areas como Ingenieria
Electrénica, Eléctrica, Mecanica, Industrial, Civil, Disefio Grafico, entre

otras.

Para desarrollar la competencia 13, “Hace innovaciones en los sistemas
para encontrar soluciones mas eficientes”, se deben definir proyectos
gue den la oportunidad de encontrar distintas soluciones, dando lugar al

desarrollo de la creatividad de los estudiantes.

Para el desarrollo de las competencia 14, “Presenta, discute y defiende
la aplicacibn de sus conocimientos técnicos en los ambientes
gerenciales” y 15, “Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo
de proyectos”, se deben definir proyectos que involucren la participacion
activa de los estudiantes al momento de la demostracion y evaluacion
final de los mismos, ya sea ante los docentes, o bien por medio técnicas

de discusién y negociacion sobre los resultados presentados.

La definicion de la competencia 16, “Modela fendmenos fisicos a través
de implementar los conocimientos adquiridos en Matematica, Fisica y
Quimica”, debe tomarse como parte de la competencia 4 “Utilizar

modelado cientifico y simulacién”, debido a que al aplicar el modelado
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11.

12.

13.

cientifico se hace uso de las disciplinas Fisica, Matematica y Quimica

mencionadas.

Para el desarrollo de la competencia 17, “Evalua, compara y selecciona
equipos de computo, herramientas de software y servicios informaticos”,
al inicio de cada proyecto, los estudiantes en conjunto con tutores
académicos y docentes, deben proponer las tecnologias que van a

utilizarse para el correcto funcionamiento del mismo.

Para el desarrollo de la competencia 18, “Se expresa de forma oral y
escrita eficientemente en su idioma materno y en un segundo idioma”,
se debe exigir una mayor calidad en cada presentacion y/o exposicion
de proyectos y documentos, ademas de promover un ambiente de
participacion abierta durante las clases magistrales.

Para el desarrollo de la competencia 22, “Aplica conocimientos
informaticos que sean auditables”, se debe motivar al estudiante a
implementar estandares de calidad que sean comprobables en el

desarrollo de los distintos proyectos.
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APENDICES

Apéndice 1. Documento de estrategia de trabajo

o U SAC ESTRATEGIA DE TRABAIO

L3 actividad consiste en realizar una encuesta, gue se utilizard para =l andlisis de competencias enlas dreas
de formacion profesional del Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC, las cuales son: Metodologia de
Sistemas, Programacion de Sistemas, Ciencias de la Computacion y Desarrollo de Software. La encuesta se
hara liegar a cada uno de los docentes y tutores academicos de la Escusla de Ciencias y Sistemas, para gue
de acuerdo a suoriterio y experiencia completen los intisos de la misma.

Objetivos

»  Revisar y unificar las competencias especificas del Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC por cada
curso.

» |dentificar actividades que desarrollen las competencias especificas del ingeniero en Cientias y
Sistemas FILSAC,

» Formular los objetives de las diferentes dreas gue forman el eje curricular Cientifico Tecnologico,
vinculados allogro de las competencias especificas del ingenisro FILSAC,

Herramientas de gestion

» Documento con definicion de competencias segin Tobon y Tuning.

» Documento con la definicion clara y especifica de las compstencias especificas del ingenisro en
Ciencias y Sistemas FIUSAC, en gué consiste la competencia gue se desea desarrollar y evaluar.

=« Documento con l3 estrategia de trabajo.

» Encuesta electronica o fisica por cada curso y seccion.

*= Documento con resultados de la recoleccion de datos.

Metodologia de aplicacion

1.

Revision y aprobacion de asssores.

2. Solicitud apoyo para la gestion de envio de documentos y encuesta, por parte de la Escuela de Ciencias y
Sistemas.
3. Competencias: S& pressnta una definicion y s& sspera gue =l docents seleccions &l nivel de logro gue s=
debe obtener especificaments en su curso, segin la siguiente distincion de niveles:
= Bajo: s= refiere 3l conocimisnto gue 2l estudiants posss, necssario para desarrollar 1z habilidad
pretendida.

= Medio: == el modo en gue aplica el conocimisnto ola destreza en diferentes situaciones.

= alo: indica &l modo en gue la persona s capaz de integrar 13 destreza o habilidad en su wida
académica, interpersonal, social, laboral, etc., y &5 capaz de demostrar su habilidad,

» Mo aplica: la compstsncia no 5= ve reflejada en algin modo durante &l curso,

4. Actividades: Descripoion de actividades gue se realizan actualments o s realizarian para l logro de
cada competencia, tomando en cuenta: Proposito gue se pretends en cada actividad, contexto y
circunstancias en las gue ssran realizadas, sila actividad s= wa a realizar individualments © &n grupo,
estimacion del tiempo aproximado que se calcula deberia realizarse, materiales o recursos necesarios,
estrategia para llevar a cabo la accion prevista, indicadores de logro. Mo serin abliggtonias porg los cosos
de NO APLICA.

5. Objetivos: Se solicita la descripoidn de objetivos generales del drea a la gue pertenece =l curso de cada
docente, para elaborar una lista final de objetivos por drea.

6. Recoleccion y tabulacion de datos.

7. Elaboracion de documento con resultados.

Producto Final

&l finglizar 2l lenado de todas las encusstas, se presentara uwna lista con los objetivos de cada area
profesional de la carrera, vinculados al logro de las competencias especificas del Ingeniero en Ciencias y
Sistemas FIUSAC, asi como el perfil por cada drea.

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 2.  Listade cursos por areas de formacion y competencias
especificas del perfil de egreso

WFIUSAC

[ Sl el

LISTA DE CURSOS POR AREAS DE FORMACION LISTA DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEL
INGENIERQ EN CIENCIAS Y SISTEMAS FIUSAC

0554 | ORGANTACION COMPUTACONAL

0555 | SEGURIDAD ¥ AUDTORA . ]
Definicion de la competencis
Aneiize, dissf, construpe, dimensions, de soporte témico y mantenimienta = los
SiSemas Slectranicas de COMPUt ¥ de prosramacan.
S DELA T | Asewurs s caided y sewurided con anfoque SiSETcD &n 00D U trabE.
COMPUTACON ENGUAIES ¥ COMPILADORES 1 3 | Entiende y atiende las enpactatiies de s Usuenas.
OMPUTADORES ¥ ENSAMBLADORES 1 4 | utilizs modeiada Gentifon ¥ Simu acan.
OMPUTADORES ¥ ENSAMELLDORES ¢ 5 | Wkilies becnolomes g bases de datos y progessmisnto transsocanal.
LIAJES ¥ COMPILLDORES 2 § | Audits y sdministrs infreestructura de TICS.
¥ [DE PROGRAMACION o | commar p coardine en 2 disefia § oonstrumion de sishemas de inderfar medquine-
mequine y hamire-mequing _en farme efidente, netura y apradsbie &l usueria.
g | Admiisre rewss mumans frmends e e tanajy efgiends y wtizndy
distintas metodalomes.
Reconone ks estinderes inbermecioneles pere dessrrolier tenoigrias de B imormedan
0775 | B2E OF DATOE AVANZATAT n ks distintos sectores ecndmias_y sodeles.
5 DEIARROLD D P Per————— 10 | Tramj conjuntamente con otnos sspecaliEas en be SORCON Ot proDiEmES.
= I SOFTWALRE AV - - -
z IOFTWARE e | anaies 1 omehn oE 11 | Dis=nz y administra un sistams &n fundan de bes necesidades del medio donde achus.
LK ¥ DSERD DE § - :
= VAT APDCADOS 1 1z | miestige los awences tecnologicas mes recentes, & fin de permanscer schusioado n &
z o 51800 del arte de Is ompUAGan.
H v 13 | Hace innovacianes en kos sishemas pars encontrar saucanes mas sfcentes
g e ——— yo | Freeme, dsate j defende le ep G0N de S nodmientos teCis en b
= EVA GENERACION ambientas sarencisies.
= 15 | Mesoce en stusconss de conflichos del desarrallo de proyechas.
Models senamenas #sicos @ traves de implementar ks canocimientos adquiridas en
MODELAOON ¥ SIMULATION 1 15 \atemation, Figics ¥ Quimica.
DESOFTIWARE o | B e, cOmpEr y seleCOT SQUIDGS de COMPURG, herTAMiENES de SOTWRre ¥ Servidos
MAS T ZACK BT A
ETODMOGH A5 OREANZADOMNALES rfarmgicos.
DE SETEMAS (A5 OREANTACONALES ¥ pp | 3% e de forme onl  esciis efceniemenie a1 s dome matema y an
T £ NEGOCIDS INFORMATICE sezunda idiome.
07 | LOGKCA DE SETEMAS " Achle aperado = I Stice, respetando e lepes, normes socitles y s inherentes = s
Q757 | SEMINARID DE SETEMAS prissEn,
75 | SEMIMARID DE SETEMAS 2 0 | [Disefe, implements, comfpurs y mentiens redes de comunicones _disitsles.
0755 | SEMIMARID DE INVESTIZATION n Tisate ¥ models astructuras de dabos, sutomatas, sitemas operateos, bases de debos y
720 | WMODELAOON ¥ SIMULATION 2 sampliadares.
22 | Apilcy conodimiantos informaticas que seun auditstles.
DON ¥ OOMPLTADON 1 23 | Desarrall sistemas avtomiticas d contral digital,
ROGRAMATION 0N ¥ COMPUTAOON 2 qa | Gonoce s erterios g smectin de lengusjes pare computadars  eniende is forms en
0772 | ESTRUCTURAS DE DATOS Qe oS RN,
0773 | MANEID £ WFEMETACN D ATANGE {Opcianel] Competencials) adiconsies| que s= lograin] en &l qursy o en ks carers de
— ————— * | ingeniera en Ciences y Sistemas FIUSAC, y no se encuentran] en b lists de
PRACTK K 5 = T
COMPLEMEN Lis | PRACTICAS WCAMEE Competencas.
P 035 | PRACTICAS INTERMEDIAS

2037 | PRACTICAS FIMALES

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 3.  Formato fisico cuadro de analisis de competencias

USAC CUADRO DE ANALISIS DE COMPETENCIAS POR AREA DE FORMACION
drea do | poceree | cusa |
formacion
Nivel de logro
No. actividad(es) que resliza o realizariz para el logro de la competencia

A M| B | MR

USAC CUADRO DE ANALISIS DE COMPETENCIAS POR AREA DE FORMACION

Compatancials) sdicional[es):

Objetivo(s) del &rea a la que pertenece el curso:
De esta seccidn se obtendrén los objetivos por cada &rea de farmacion profesional, pars definir los perfiles formales, tomando en cusnta =l conjunto de competencia:
evalusdas anteriarments. Estos no san los objetives especificos del curso, sine los que =l docente considera de acusrdo = sus conocimientes y experiencia.

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 4. Formato cuadro de analisis de competencias
dirigido a docentes

Encuesta para el analisis de competencias en las areas de formacion profesional del

Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC: Metodologia de Sistemas, Programacién de
Sistemas, Ciencias de la Computacion y Desarrollo de Software.

Estimado docente:

El objetivo de la encuesta es saber como el curso que usted imparte ayuda en la adquisicién de las competencias
que se tienen en el perfil de egreso del estudiante de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, o en otro caso
cémo mejorarlo para que ayude a obtenerlas.

Abajo encontrara las competencias para que marque el grado (alto, medio, bajo) en el cual su curso ayuda en la
adquisicion, asi como un espacio para escribir las actividades a realizar para obtenerla; o bien la opcién "No Aplica"
si la competencia no se ve reflejada durante el curso, en tal caso tampoco aplican las actividades.

Teniendo en cuenta todas las competencias planteadas, se le solicita escribir los objetivos del area en la que se
desarrolla su curso.

Adicionalmente si considera que algunas competencias deben ser agregadas, puede escribirlas en el espacio
"Competencias adicionales" al final de la encuesta.

Agradecemos el tiempo invertido para apoyar el proceso de reforma curricular.

*Obligatorio

WFIUSAC

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

Datos del curso

Nombre del docente *

pontr e e

Nombre del curso *
Lista de competencias a evaluar

1. Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico y mantenimiento a los sistemas
electronicos de computo y de programacion. *

0
Alta
i
Media
coo
Baja
C :
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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Continuacion del apéndice 4.

DS IS B DS S RS TN

DS S B

2. Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su trabajo *
Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

3. Entiende y atiende las expectativas de los usuarios. *
Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

4. Utiliza modelado cientifico y simulacion*
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

5. Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional*
Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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Continuacion del apéndice 4.

6. Audita y administra infraestructura de TIC's. *
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

7. Colabora y coordina en el disefio y construccién de sistemas de interfaz maquina-maquina y
hombre-maquina en forma eficiente, natural y agradable al usuario *

Alta
Media

Baja

TN

No aplica
Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

8. Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y utilizando distintas
metodologias*

Alta
Media

Baja

YYD

No aplica
Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

9. Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias de la informacion en los
distintos sectores econémicos y sociales

Alta
Media

Baja

YYD

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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Continuacion del apéndice 4.

10. Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucién de problemas
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

11. Disefia y administra un sistema en funcion de las necesidades del medio donde actta
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

12. Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer actualizado en el estado
del arte de la computacion

Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

13. Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas eficientes
Alta
Media

Baja

DS S B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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TN YYD TN

TN

14. Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos técnicos en los ambientes
gerenciales

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

15. Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

16. Modela fenémenos fisicos a través de implementar los conocimientos adquiridos en
Matemaética, Fisica y Quimica

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

17. Evallia, compara y selecciona equipos de cémputo, herramientas de software y servicios
informaticos

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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18. Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno y en un segundo
idioma

Alta
Media

Baja

DS S RS

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

19. Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las inherentes a su profesion
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

20. Disefia, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones digitales
Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

21. Disefia y modela estructuras de datos, autématas, sistemas operativos, bases de datos y
compiladores

Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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DS IS IS

TN

TN

22. Aplica conocimientos informaticos que sean auditables
Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

23. Desarrolla sistemas automaticos de control digital
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

24. Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y entiende la forma en que
éstos trabajan. *

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

Competencias adicionales

Competencia(s) adicionales que se logra(n) en el curso o en la carrera del Ingeniero en Ciencias y
Sistemas FIUSAC, y no se encuentra(n) en la lista de competencias presentada. (Opcional)

&

=
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Objetivos por area
De esta seccion se esperan obtener los objetivos por cada area de formacién profesional, para definir los
perfiles formales, tomando en cuenta el conjunto de competencias evaluadas anteriormente. Estos no son los
objetivos especificos del curso, sino los que el docente considera de acuerdo con sus conocimientos y
experiencia.
Descripcion de objetivo(s) *

&

=

Comentarios y/o sugerencias

=

Anexo: lista de cursos por area

A continuacion se presenta la lista de cursos del pensum de estudios de la carrera:

Ciencias de la Computacién

0964 Organizacion Computacional

0966 Seguridad y Auditoria de Redes de Computadoras
0968 Inteligencia Atrtificial 2

0970 Redes de Computadoras 1

0972 Inteligencia Atrtificial 1

0975 Redes de Computadoras 2

0777 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 1
0778 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 1
0779 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 2
0781 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 2
0796 Lenguajes Formales y de Programacién

0281 Sistemas Operativos 1

0285 Sistemas Operativos 2

Desarrollo de Software

0774 Sistemas de Bases de Datos 1
0775 Sistemas de Bases de Datos 2
0776 Bases de Datos Avanzadas
0780 Software Avanzado

0785 Andlisis y Disefio de Sistemas 2
0788 Sistemas Aplicados 1

0789 Sistemas Aplicados 2

0283 Andlisis y Disefio de Sistemas 1
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Metodologia de Sistemas

0974 Redes de Nueva Generacion

0722 Teoria de Sistemas 1

0724 Teoria de Sistemas 2

0729 Modelacién y Simulacion 1

0735 Auditoria de Proyectos de Software

0786 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 1
0787 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 2
0790 Emprendedores de Negocios Informéticos
0795 Logica de Sistemas

0797 Seminario de Sistemas 1

0798 Seminario de Sistemas 2

0799 Seminario de Investigacion

0720 Modelacién y Simulacion 2

0014 Economia

Programacién de Sistemas

0770 Introduccién a la Programacién y Computacion 1
0771 Introduccion a la Programaciéon y Computacion 2
0772 Estructuras de Datos

0773 Manejo e Implementacion de Archivos

Enviar

Fuente: elaboracion propia.

Apéndice 5. Formato cuadro de analisis de competencias dirigido a

tutores académicos

Encuesta dirigida a los tutores académicos, para el andlisis de competencias en las areas de

formacion profesional del Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC: Metodologia de

Sistemas, Programacion de Sistemas, Ciencias de la Computacién y Desarrollo de Software.
Estimado tutor académico:

El objetivo de la encuesta es saber como el contenido que usted imparte ayuda en la adquisicion de las
competencias que se tienen en el perfil de egreso del estudiante de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas,
0 en otro caso como mejorarlo para que ayude a obtenerlas.

Abajo encontrara las competencias para que marque el grado (alto, medio, bajo) en el cual su curso ayuda en la
adquisicion, asi como un espacio para escribir las actividades a realizar para obtenerla; o bien la opcién "No Aplica"
si la competencia no se ve reflejada durante el curso, en tal caso tampoco aplican las actividades.Teniendo en
cuenta todas las competencias planteadas, se le solicita escribir los objetivos del area en la que se desarrolla su
curso.

Adicionalmente si considera que algunas competencias deben ser agregadas, puede escribirlas en el espacio
"Competencias adicionales" al final de la encuesta.
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Agradecemos el tiempo invertido para apoyar el proceso de reforma curricular.

wFIUSAC

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

*Qbligatorio

Datos del Curso
Nombre del tutor académico *

fonbrecel

Nombre del curso - Seccion (si aplica).

fontreteluze

Cantidad de semestres como tutor del curso. *

o go

Lista de competencias a evaluar
1. Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico y mantenimiento a los sistemas
electrénicos de cOmputo y de programacion. *

Alta

Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

2. Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su trabajo
Alta
Media

Baja

YYD

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

3. Entiende y atiende las expectativas de los usuarios
Alta
Media

Baja

TN

No aplica
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DS S RS

DS TS IS TN

DS S B

4. Utiliza modelado cientifico y simulacion
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

5. Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional
Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

6. Audita y administra infraestructura de TIC's
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

7. Colabora y coordina en el disefio y construccién de sistemas de interfaz maquina-maquina y
hombre-maquina en forma eficiente, natural y agradable al usuario

Alta
Media
Baja

No aplica
Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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DS IS B TN DS S RS

DS S B

8. Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y utilizando distintas
metodologias

Alta
Media
Baja

No aplica
Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

9. Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias de la informacion en los
distintos sectores econémicos y sociales

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

10. Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucién de problemas
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

11. Disefla y administra un sistema en funcién de las necesidades del medio donde actta
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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TN TN DS S RS

DS IS B

12. Investiga los avances tecnoldgicos mas recientes, a fin de permanecer actualizado en el estado
del arte de la computacion

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

13. Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas eficientes
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

14. Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos técnicos en los ambientes
gerenciales

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

15. Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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16. Modela fenémenos fisicos a través de implementar los conocimientos adquiridos en
Matemaética, Fisica y Quimica

Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

17. Evallia, compara y selecciona equipos de cémputo, herramientas de software y servicios
informaticos

Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

18. Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno y en un segundo
idioma

Alta
Media

Baja

DS IS IS

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

19. Actlia apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las inherentes a su profesion
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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20. Disefia, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones digitales
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

21. Disefla y modela estructuras de datos, autématas, sistemas operativos, bases de datos y
compiladores

Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

22. Aplica conocimientos informaticos que sean auditables
Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

23. Desarrolla sistemas automaticos de control digital
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:
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24. Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y entiende la forma en que
éstos trabajan

Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que realiza o realizaria para el logro de la competencia:

Competencias adicionales
Competencia(s) adicionales que se logra(n) en el curso o en la carrera del Ingeniero en Ciencias y Sistemas
FIUSAC, y no se encuentra(n) en la lista de competencias presentada. (Opcional)

=]

Objetivos por area

De esta seccion se esperan obtener los objetivos por cada area de formacion profesional, para definir los perfiles
formales, tomando en cuenta el conjunto de competencias evaluadas anteriormente. Estos no son los objetivos
especificos del curso, sino los que el docente y/o tutor académico considera de acuerdo con sus conocimientos y
experiencia.

&

=]

Comentarios y/o sugerencias
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Anexo: lista de cursos por area

A continuacion se presenta la lista de cursos del pensum de estudios de la carrera:

Ciencias de la computacion

0964 Organizacion Computacional

0966 Seguridad y Auditoria de Redes de Computadoras
0968 Inteligencia Atrtificial 2

0970 Redes de Computadoras 1

0972 Inteligencia Atrtificial 1

0975 Redes de Computadoras 2

0777 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 1
0778 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 1
0779 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 2
0781 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 2
0796 Lenguajes Formales y de Programacién

0281 Sistemas Operativos 1

0285 Sistemas Operativos 2

Desarrollo de Software

0774 Sistemas de Bases de Datos 1
0775 Sistemas de Bases de Datos 2
0776 Bases de Datos Avanzadas
0780 Software Avanzado

0785 Andlisis y Disefio de Sistemas 2
0788 Sistemas Aplicados 1

0789 Sistemas Aplicados 2

0283 Andlisis y Disefio de Sistemas 1

Metodologia de sistemas

0974 Redes de Nueva Generacion

0722 Teoria de Sistemas 1

0724 Teoria de Sistemas 2

0729 Modelacién y Simulacion 1

0735 Auditoria de Proyectos de Software

0786 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 1
0787 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 2
0790 Emprendedores de Negocios Informéticos
0795 Logica de Sistemas

0797 Seminario de Sistemas 1

0798 Seminario de Sistemas 2

0799 Seminario de Investigacion

0720 Modelacién y Simulacion 2

0014 Economia

Programacién de sistemas

0770 Introduccion a la Programaciéon y Computacion 1
0771 Introduccion a la Programacion y Computacion 2
0772 Estructuras de Datos

0773 Manejo e Implementacion de Archivos

Enviar

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 6. Formato cuadro de andlisis de competencias dirigido
a estudiantes

Encuesta dirigida a estudiantes, para el analisis de competencias en las
areas de formacion profesional del Ingeniero en Ciencias y Sistemas

FIUSAC: Metodologia de Sistemas, Programacion de Sistemas, Ciencias de
la Computacion y Desarrollo de Software.

El objetivo de la encuesta es saber coémo el contenido que se imparte a los estudiantes, en cada curso, ayuda al
logro de las competencias definidas en el perfil de egreso de nuestra carrera, o bien como mejorarlo para lograr la
adquisicion de las mismas.

1. Abajo encontrara una lista con 24 competencias donde debera marcar el grado (alto, medio, bajo) esperado para
la adquisicién de cada una, después de aprobar el curso, seguido de un espacio en blanco para escribir las
actividades que se realizan actualmente o que, de acuerdo a su criterio, se deberian realizar para el logro de las
mismas. En el caso de considerar que la competencia no esté relacionada con los contenidos del curso, deber
marcar el grado "No Aplica" y dejar en blanco las actividades.

2. Si considera que algunas competencias deben ser agregadas, puede escribirlas en el espacio "Competencias
adicionales" al final de la encuesta.

Finalmente agradecemos el tiempo invertido para apoyar el proceso de Reforma Curricular de nuestra carrera.

*Obligatorio

UFIUSAC

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

Datos del curso

Carnet No. *

et

Nombre del curso *
En 6rden alfabetico.

| [

Seccion del curso (si aplica)

Repitencia del curso. (Primera vez/Otro) *
En caso de "Otro" escriba qué nimero de vez es la actual.

-

Primera vez que lo cursa.

Otro:

Lista de competencias a evaluar
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1. Analiza, disefia, construye, dimensiona, da soporte técnico y mantenimiento a los sistemas
electronicos de computo y de programacion

Alta
Media

Baja

DS S RS

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

2. Asegura la calidad y seguridad con enfoque sistémico en todo su trabajo
Alta
Media

Baja

DS IS IS

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

3. Entiende y atiende las expectativas de los usuarios
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

4. Utiliza modelado cientifico y simulacién
Alta
Media

Baja

DS S B

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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5. Utiliza tecnologias de bases de datos y procesamiento transaccional
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

6. Audita y administra infraestructura de TIC's
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

7. Colabora y coordina en el disefio y construccién de sistemas de interfaz maquina-maquina y
hombre-maquina en forma eficiente, natural y agradable al usuario

Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

8. Administra recurso humano formando equipos de trabajo, eligiendo y utilizando distintas
metodologias

Alta
Media

Baja

DS S B

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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9. Reconoce los estandares internacionales para desarrollar tecnologias de la informacion en los
distintos sectores econémicos y sociales

Alta
Media

Baja

DS S RS

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

10. Trabaja conjuntamente con otros especialistas en la solucidn de problemas
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

11. Disefla y administra un sistema en funcién de las necesidades del medio donde actua
Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

12. Investiga los avances tecnolégicos mas recientes, a fin de permanecer actualizado en el estado
del arte de la computacién

Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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13. Hace innovaciones en los sistemas para encontrar soluciones mas eficientes
Alta
Media

Baja

DS IS IS

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

14. Presenta, discute y defiende la aplicacion de sus conocimientos técnicos en los ambientes
gerenciales

Alta
Media

Baja

DS IS B

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

15. Negocia en situaciones de conflictos del desarrollo de proyectos
Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

16. Modela fenémenos fisicos a través de implementar los conocimientos adquiridos en
Matematica, Fisica y Quimica

Alta
Media

Baja

TN

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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YYD TN YYD

YN

17. Evallia, compara y selecciona equipos de cémputo, herramientas de software y servicios
informéaticos

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

18. Se expresa de forma oral y escrita eficientemente en su idioma materno y en un segundo idioma
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

19. Actla apegado a la ética, respetando las leyes, normas sociales y las inherentes a su profesion
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

20. Disefia, implementa, configura y mantiene redes de comunicaciones digitales. *
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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YYD YYD

TN

YYD

21. Disefia y modela estructuras de datos, autématas, sistemas operativos, bases de datos y
compiladores

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

22. Aplica conocimientos informaticos que sean auditables
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

23. Desarrolla sistemas automaticos de control digital
Alta
Media
Baja
No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:

24. Conoce los criterios de seleccion de lenguajes para computadora y entiende la forma en que
éstos trabajan

Alta
Media
Baja

No aplica

Actividad(es) que se realiza(n) o deberia(n) realizarse para el logro de la competencia:
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Competencias adicionales
De acuerdo a su criterio, puede agregar competencia(s) adicional(es) que se logra(n) en el curso (indique
el curso) o en la carrera del Ingeniero en Ciencias y Sistemas FIUSAC, y no se encuentra(n) en la lista de
competencias presentada.

=

Comentarios y/o sugerencias

=

Anexo: lista de cursos por area
A continuacion se presenta la lista de cursos del pensum de estudios de la carrera:

Ciencias de la computacion

0964 Organizacion Computacional

0966 Seguridad y Auditoria de Redes de Computadoras
0968 Inteligencia Artificial 2

0970 Redes de Computadoras 1

0972 Inteligencia Atrtificial 1

0975 Redes de Computadoras 2

0777 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 1
0778 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 1
0779 Arquitectura de Computadores y Ensambladores 2
0781 Organizacion de Lenguajes y Compiladores 2
0796 Lenguajes Formales y de Programacion

0281 Sistemas Operativos 1

0285 Sistemas Operativos 2

Desarrollo de Software

0774 Sistemas de Bases de Datos 1
0775 Sistemas de Bases de Datos 2
0776 Bases de Datos Avanzadas
0780 Software Avanzado

0785 Andlisis y Disefio de Sistemas 2
0788 Sistemas Aplicados 1

0789 Sistemas Aplicados 2

0283 Andlisis y Disefio de Sistemas 1
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Metodologia de sistemas

0974 Redes de Nueva Generacion

0722 Teoria de Sistemas 1

0724 Teoria de Sistemas 2

0729 Modelacion y Simulacion 1

0735 Auditoria de Proyectos de Software

0786 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 1
0787 Sistemas Organizacionales y Gerenciales 2
0790 Emprendedores de Negocios Informaticos
0795 Logica de Sistemas

0797 Seminario de Sistemas 1

0798 Seminario de Sistemas 2

0799 Seminario de Investigacion

0720 Modelacién y Simulacion 2

0014 Economia

Programacién de sistemas

0770 Introduccion a la Programaciéon y Computacion 1
0771 Introduccion a la Programaciéon y Computacion 2
0772 Estructuras de Datos

0773 Manejo e Implementacion de Archivos

Enviar

Fuente: elaboracion propia.
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ANEXOS

Anexo 1. Guia para la elaboracion del plan de estudio

La siguiente etapa en el proceso de reforma curricular consiste en la
elaboraciéon del modelo tedrico del plan de estudio. Para cada curso se debe

planificar un sistema de control y evaluacion del trabajo.

A continuacién se presenta el esquema inicial para la guia docente de

asignaturas:

Anexo la. Guia docente de asighaturas

Nombre del curso

Cantidad de créditos:
Equivalente en ECTS anuales:
Total de horas de clase semanal:
Cantidad de dias y horas por dia:
Horas presenciales y de trabajo grupal Porcentaje de carga que
representa con respecto a la
unidad (semestre):

Créditos

Definicion y contexto

Contenidos
Rol/funcién del curso ¢Para qué?

. Del docente poniendo al estudiante como el
Objetivos

centro del proceso de aprendizaje
Actividades Descripcion general y duracion.
Cantidad de alumnos por grupo:
Recursos fisicos:

Recursos

Actividades educativas que desarrollan
la(s) competencia(s) del curso
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Continuacion del anexo 1a.

e Indicadores orientados a las diferentes
actividades cognitivas, aquellos que tienen
gue ver con la manera de enfrentarse a la
informacion, los hechos o las ideas.

e Indicadores orientados a cédmo construir el

Indicadores a evaluar propio juicio.

e Indicadores vinculados a como se ponen
de manifiesto las propias ideas,
interaccionando con las de los demés.

e Indicadores que muestran el nivel de
alejamiento de la competencia.

Otras competencias que se desarrollan
a partir de las competencias propias del

curso
Procedimientos: Instrumentos:
Ejemplo: rubricas
para
autoevaluacién o
Ejemplo: correccién y coevaluacion de
supervision de cada actividad,
Instrumentos de evaluacion actividades por parte del | plantillas de
profesor, valoracién de evaluacion de
resultados de actividad, plantilla
evaluacion. de autoevaluacion
de competencias,
listas de control de
asistencia.

Normas y penalizaciones

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacién Superior. p. 90.

A partir de los indicadores cada docente puede generar instrumentos de
evaluacion adaptados a sus circunstancias, en funcion de la actividad formativa

que se vaya a utilizar.
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A continuacién se presentan algunos esquemas de evaluacion de
indicadores:

Anexo 1b. Evaluacion de indicadores por medio de lista de control

Lista de control

Conducta a observar Si No

Indicador 1 X
Indicador 2 X

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacién Superior. p. 95.

Anexo 1c.  Evaluacion de indicadores por medio de escala cualitativa

Escala cualitativa

Mal Regular Bien Excelente
Indicador 1 X
Indicador 2 X

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacién Superior. p. 99.

Anexo 1d.  Evaluacion de indicadores por medio de escala descriptiva

Escala descriptiva

Descriptor que se
acerca al nivel menor
del logro de la
competencia.

Descriptor que se acerca
al nivel menor del logro
de la competencia.

Descriptores con grado
intermedio de
cumplimiento.

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacion Superior. p. 100.
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Anexo le. Evaluacion de indicadores por medio de escala grafica

Escala grafica

Indicador 1:

* Siempre * Generalmente * Algunas veces *Nunca

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacién de Competencias en

Educacién Superior. p. 100.

A medida que se va llevando a cabo una evaluacion formativa durante
todo el proceso de aprendizaje, surgirdn las calificaciones como consecuencia
de la misma. Es necesaria la separacion entre los conceptos de evaluacion y
calificacion, ya que siempre se han tratado de forma integrada afectando

negativamente.

Ademas de la evaluacién por parte de los docentes, es necesaria una
autoevaluacion por parte de los estudiantes asi como coevaluaciones,
valorando el desarrollo de las competencias en las actividades grupales. Este
proceso implica que el alumno recibira retro-alimentacion por parte de los

docentes.

A continuacién se presenta un ejemplo de plantilla de autoevaluacion, en
donde el alumno asigna a cada indicador de la competencia un valor de 0 a 3
segun el grado de cumplimiento. Para el caso de las coevaluaciones, se puede
utilizar el mismo tipo de plantilla, agregando una columna de puntuaciones para

cada integrante del grupo.
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Anexo 1f.  Plantilla de autoevaluacion de competencias

Referencia expediente del alumno

Indicar en cada casilla de forma objetiva:

0 — Nada

1 -—aveces

2 — casi siempre
3 — siempre

Competencia

Lista de indicadores de logro redactados en primera persona. Ejemplo:

He administrado correctamente el tiempo y recursos para
realizar tareas.

Conozco los métodos de evaluacion del curso o tarea.
Indicador 3.

Indicador n.

Resultado

Comentarios:

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacién Superior. p. 105.

Otro tipo de autoevaluacién se enfoca en actividades especificas que

realizan los alumnos y su opinion al respecto:
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Anexo 1g.  Plantilla de autoevaluacion de una actividad

Referencia expediente del alumno

Interés de la actividad |
Muy interesante
Interesante
Aburrida
Muy Aburrida

Dificultad de la actividad
Muy facil
Facil
Dificil
Muy dificil

Duracion de la actividad
Muy larga
Larga
Corta
Muy corta

Utilidad de la actividad
No he aprendido nada
He aprendido poco
He aprendido bastante
He aprendido mucho

Tiempo total que me llevé realizar la actividad

PUNTOS QUE MEREZCO (AUTOEVALUACION)

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacion Superior. p. 107.

También existen herramientas de analisis y reflexion sobre lo aprendido
durante las actividades y evaluacion el nivel de comprension como el diario de
aprendizaje donde se valoraran elementos como la claridad de los conceptos y

la capacidad de sintesis.
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A continuacion se muestran las secciones de la plantilla:

Anexo 1h. Plantilla para el diario de aprendizaje

Curso: Fecha:

Docente:
Datos del alumno:

Contenido basico

Ideas principales a recordar

Mapa conceptual

Hoy he aprendido que...

No me ha quedado claro ...

Lo que se ha tratado esta relacionado con...
Lo que mas me ha gustado ha sido...

Lo que menos me ha gustado ha sido...
Otras observaciones

©|0|N0|\ 01 W N =

Fuente: Blanco, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacién Superior. p. 108.

A estos tipos de plantillas se asocian las escalas de autoevaluacion o
rubrica. Una rubrica establece los criterios de calidad para lo que se solicita al
alumnado. Incluir una escala numeérica o de calificaciones, permitira al alumno
autocalificarse y tener una idea de la nota que obtendra finalmente, como se
muestra a continuacion con un ejemplo de rubricas para una actividad del curso

de programacion:

Anexo 1li. Escala de autoevaluacioén

Escala de autoevaluacion (sobre 3 puntos)

3. He realizado correctamente todos los programas.
Los disefios son correctos.
Los codigos estan comentados.
Aparece la tabla de errores.
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Continuacion del anexo 1i.

2. He realizado correctamente todos los programas obligatorios.
Faltan cddigos, aunque si estan los disefios arquitecténicos y de datos.
Los codigos estan comentados.
1. Algunos de los programas no utilizan las estructuras adecuadas.
Algunos de los programas no funcionan bien y no he sido capaz de solucionarlo.
Faltan comentarios y/o disefios.
Creo que necesito una tutoria.
0. Los programas no compilan.
No ha entregado lo que se pide o ha copiado algun programa de alguien.

Fuente: BLANCO, Ascension. Desarrollo y Evaluacion de Competencias en

Educacion Superior. p. 109.

Después de analizar los resultados obtenidos, se pueden detectar

actividades que resultan poco atractivas o dificiles en exceso o bien si la

actividad esta mal dimensionada en cuanto al tiempo que se le dedica y

probablemente se necesite modificar el disefio de las actividades en los

siguientes semestres, a fin de despertar el interés de los estudiantes.

Para facilitar el proceso de evaluacién y retroalimentacion docente-

alumno, es necesario disponer de medios tecnologicos que automaticen la

gestién de la informacion.
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