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GLOSARIO 
 

 

 

 

Access Sistema de gestión de base de datos relacional, 

producto de la empresa Microsoft. 

 

AJAX Técnica de desarrollo web para aplicaciones 

interactivas, Asynchronous JavaScript And 

XML (JavaScript y XML asíncronos). 

 

DBDesigner 4 

 

Programa para diseñar base de datos. 

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. 

 

GPL Licencia pública general, para garantizar el uso de 

software libre, más conocida como GNU GPL. 

 

Hosting Es el servicio que provee a los usuarios de internet 

un sistema para almacenar información o cualquier 

contenido accesible vía internet. 

 

Internet Red de cómputo a nivel mundial, que agrupa a 

distintos tipos de redes. 

 

Intranet Red privada de computadoras que utiliza tecnología 

de internet. 

 



VI 
 

Javascript Lenguaje de programación para páginas de internet 

basado en pequeños scripts. 

 

MySQL Es un sistema gestor de base de datos relacional, 

comúnmente utilizado para aplicaciones de internet. 

 

PAP Programa Académico Preparatorio, curso de 

matemática. 

 

PCB Pruebas de Conocimientos Básicos. 

 

PHP Sus siglas es un acrónimo  recursivo  que  significa 

Hypertext Pre-processor, lenguaje de programación 

interpretado para la creación de páginas de internet 

dinámicas.  

 

Postgres Sistema de gestión de base de datos orientada a 

objetos y de software libre. 

 

SAE/SAP Servicio de Apoyo al Estudiante/ Servicio de Apoyo al 

Profesor. Unidad académico-administrativa que 

pertenece a la Facultad de Ingeniería de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

SUN Sistema de Ubicación y Nivelación, unidad 

encargada de la realización de pruebas básicas de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 



VII 
 

Visual Basic Lenguaje de programación dirigido por eventos 

creado por la empresa Microsoft. 

 

Web Red informática mundial, análoga a internet. 

 

Windows XP Sistema Operativo de computadoras, producto de la 

empresa Microsoft. 

 

XAJAX Biblioteca para PHP, por medio de la cual se crean 

funciones basadas en AJAX. 
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RESUMEN 
                                                   

 

                                                   

 

El informe final que a continuación se presenta, está relacionado al 

sistema de asignación de pruebas específicas y asignación de secciones de 

primer ingreso de la Facultad de Ingeniería de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala, en este documento se describe la fase de investigación  por medio 

de la cual se identifica y se define el proyecto, la fase técnico-profesional que 

sirve de fundamento  y  metodología que permitirá el desarrollo del sistema, 

para alcanzar los objetivos planteados. 

 

El último capítulo se refiere a la fase enseñanza-aprendizaje reflejada en 

la capacitación de los usuarios  para la utilización del sistema. 

 

En la sección de anexos se podrán encontrar una serie de conceptos 

necesarios para la mejor compresión de lo que constituye el contenido del 

informe. 
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OBJETIVOS 
 

 

 

 

General 

 

Mejorar la administración de la información y procesos involucrados en la 

asignación de pruebas específicas y asignación de secciones de primer 

ingreso. 

 

Específicos 

 

1. Elaboración de herramientas de software eficaces y que cumplan con su 

cometido. 

 

2. Lograr la integración de los sitios de asignación de pruebas específicas y 

asignación de secciones de primer ingreso. 

 

3. Permitir un fácil acceso a los actores del sistema. 

 

4. Dar solución a todos los casos que surgen en los procesos de asignación 

tanto de asignación de pruebas como de asignación de secciones de 

primer ingreso. 

 

5. Facilitar y mejorar el acceso a los procesos a los estudiantes de primer 

ingreso.  
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INTRODUCCIÓN 
 

 

 

 

El establecimiento de pruebas específicas para la Facultad de Ingeniería 

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, conllevó a que se 

implementarán sistemas de información que iban surgiendo según las 

necesidades y los criterios, que en su momento las autoridades de las diversas 

entidades que intervienen en el proceso de evaluación y posterior asignación 

de los alumnos aprobados consideraron. 

 

Con el surgimiento de nuevos casos, desafortunadamente el sistema 

actual, no es capaz de brindarle una solución a los mismos. 

 

Para solventar las necesidades que el sistema requiere  y para que los 

actores que forman parte del mismo posean una base de datos que cumpla a 

cabalidad con los datos a administrar y herramientas adecuadas a sus 

necesidades dependiendo del rol que interpretan, surge como una solución la 

necesidad de llevar a cabo una reingeniería al sistema actual. 

  

Esta reingeniería sobre el sistema brindará más beneficios al proceso de 

asignación de pruebas específicas, al proceso de alimentación de la base de 

datos, a los diversos procesos de verificación y modificación, y finalmente al 

proceso de asignación de secciones para primer ingreso. 
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1. FASE DE INVESTIGACIÓN 
 

 

 

 

1.1. Escuela de Ciencias 

 

La Facultad de Ingeniería de la Universidad de San Carlos de Guatemala 

está organizada en: 

 

 Escuelas Facultativas 

 Centros 

 Departamentos 

 Unidades académico-administrativas 

 

Además también la integran: 

 

 El Centro de Investigaciones de Ingeniería. 

 El Centro de Cálculo e Investigación Educativa. 

 La Biblioteca Ing. Mauricio Castillo Contoux. 

 La Unidad de Ejercicio Profesional Supervisado, EPS. 

 La Unidad de Servicio de Apoyo al Estudiante y de apoyo al profesor, 

SAE/SAP. 

 

La Escuela de Ciencias es uno más de los departamentos que forman 

parte de la Facultad de Ingeniería, encargada de procesos académico-

administrativos, está conformada  por: 
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 Departamento de Estadística 

 Departamento de Física 

 Departamento de Matemática 

 

Dentro de los procesos que tiene bajo su cargo está la administración de 

las pruebas específicas y de las secciones para los estudiantes de primer 

ingreso, que es el objetivo de todo aspirante a ingresar a la Facultad de 

Ingeniería, luego de haber obtenido resultados satisfactorios en las pruebas 

específicas. 

 

1.1.1. Misión 

 

“Formar profesionales en las distintas áreas de la Ingeniería que, a través 

de la aplicación de la ciencia y la tecnología, conscientes de la realidad 

nacional y regional, y comprometidos con nuestras sociedades, sean capaces 

de generar soluciones que se adapten a los desafíos del desarrollo sostenible y 

los retos del contexto global”.  

 

1.1.2. Visión 

 

“Somos una institución académica con incidencia en la solución de la 

problemática nacional, formando profesionales en las distintas áreas de la 

Ingeniería, con sólidos conceptos científicos, tecnológicos, éticos y sociales, 

fundamentados en la investigación y promoción de procesos innovadores 

orientados hacia la excelencia profesional”.  
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1.2. Antecedentes históricos 

 

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada en 1676, en  

1873 se fundó la Escuela Politécnica que dentro de sus objetivos tenia formar 

ingenieros militares, topógrafos y de telégrafos, fue hasta 1879 en que se 

estableció la Escuela de Ingeniería y en 1882 se la elevó a la categoría de 

Facultad por Decreto Gubernativo, separándola de esta manera de la Escuela 

Politécnica. La época moderna de la facultad se establece en 1930 en donde 

hubo una restructuración de estudios estableciéndose la carrera de Ingeniería 

Civil.  

 

En 1935 se elevó el nivel académico incluyendo en el plan de estudios 

conocimientos de física, termodinámica, química, mecánica y electricidad. La 

Autonomía Universitaria de 1944 independiza a la Facultad de Ingeniería de las 

instituciones gubernamentales con lo que se integra al régimen autónomo. A 

partir de 1951 se crearon en la facultad nuevas unidades académico-

administrativas, así como nuevas carreras y fue en 1976 que se creó la 

Escuela de Ciencias, estableciéndola como la encargada de la etapa básica de 

todas las carreras de ingeniería. Las carreras de Licenciatura en Matemática 

Aplicada y Licenciatura en Física Aplicada formaron parte de la Escuela de 

Ciencias en 1980.  
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1.3. Pruebas específicas de la Facultad de Ingeniería 

 

Con el objetivo de elevar el nivel académico dentro de la Universidad de 

San Carlos de Guatemala se establecen las pruebas de conocimientos básicos 

y pruebas de conocimientos específicos a partir de 1999, en ese mismo año se 

creó el SUN, que es la unidad encargada de aplicar las PCB. Estas pruebas las 

deben aplicar y aprobar todos los estudiantes aspirantes a ingresar a la 

universidad. 

 

Las PCB miden los conocimientos elementales a nivel de educación 

básica y diversificada. Dependiendo de la carrera de interés se aplican las 

pruebas de lenguaje, matemática, biología, química y física. Estas pruebas se 

establecieron   para cada unidad académica o facultad, pero no todas se 

aplican sino que dependen de cada facultad.  

 

En la Facultad de Ingeniería se establecieron únicamente las PCB de 

física y lenguaje, es decir, cada estudiante que desea optar a cursar una 

carrera en la Facultad debe someterse y obtener resultado satisfactorio en 

estas pruebas, para luego aplicar las pruebas específicas. 

 

Las pruebas de conocimientos específicos o pruebas específicas son 

aplicadas dependiendo de cada facultad y miden los conocimientos 

fundamentales necesarios en un área de estudio determinada. En la Facultad 

de Ingeniería se aplican las pruebas específicas de matemática y computación. 
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La prueba específica de matemática evalúa los conocimientos en las 

siguientes áreas:  

 

 Aritmética 

 Algebra 

 Geometría 

 Trigonometría 

 

La prueba consta de 25 preguntas y se aprueba con una cantidad mínima 

de 15 respuestas buenas, es decir, si el estudiante obtuvo 15 o más 

respuestas buenas, entonces se considera satisfactorio el resultado de la 

prueba, en caso contrario el resultado sería insatisfactorio. 

 

La prueba específica de computación mide los conocimientos y 

habilidades en los siguientes temas: 

 

 Sistema operativo Windows XP 

 Procesador de palabras 

 Procesado de hojas electrónicas 

 Internet 

 

La prueba específica mencionada se aprueba con una nota mínima de 60 

puntos. Si el estudiante obtuvo una nota mayor o igual a 60 puntos, se 

considera satisfactorio el resultado de la prueba, sino insatisfactorio. 
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1.4. Surgimiento de aplicaciones 

 

Con el establecimiento en la universidad de las PCB y las pruebas 

específicas, en la Facultad de Ingeniería se centralizó en Escuela de Ciencias 

todo el trabajo relacionado a estas pruebas, como era el manejo de los 

resultados de la PCB de física y lenguaje realizadas por el SUN de los 

aspirantes a ingresar a la facultad, así como también el de las pruebas 

específicas de matemática y computación. 

 

Escuela de ciencias estableció entonces la asignación de secciones por 

cada carrera de la Facultad, para asignar a cada estudiante que obtuviera 

resultados satisfactorios en todas las pruebas (PCB y pruebas específicas). 

 

El sistema inicial de asignación de pruebas específicas era un sitio en 

PHP que se interconectaba a una base de datos en el gestor de bases de 

datos MySQL delegado a SAE/SAP, y el sistema de asignación de secciones 

era una aplicación de escritorio en Visual Basic con una base de datos en 

Access delegado a Centro de Cálculo. 

 

Posteriormente, se le asignó a Centro de Cálculo la administración de 

ambos sistemas, es decir, del sistema de asignación de pruebas específicas y 

del sistema de asignación de secciones en esta etapa se implementó una sola 

base de datos en el gestor de base de datos Postgres y se creó el sitio de 

intranet para la asignación de secciones específicas de primer ingreso para 

carreras específicas. 
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Conforme el sistema en su totalidad iba evolucionando surgió la 

necesidad de proporcionar a las estudiantes una manera de consultar las notas 

de la prueba específica de matemática, así surgió el sitio de internet para 

muestra de resultados  a solicitud del coordinador en ese momento de la 

prueba de matemática. 

 

Figura 1.         Primer sitio de muestra de resultados de la prueba 

específica de matemática 

               

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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La forma de consultar en este sitio de internet era de manera 

personalizada, a través del ingreso del número de orientación vocacional que 

identifica a cada estudiante aspirante a ingresar a la universidad, además de 

mostrar el número de respuestas que el estudiante obtuvo, también 

desplegaba índices de aptitud en las áreas de aritmética, algebra y matemática 

preuniversitaria.  

 

En la actualidad se cuenta con un sitio de internet para la asignación de 

pruebas específicas, un sitio de internet para muestra de resultados y 

asignación de secciones, un sitio de intranet para la asignación de secciones y 

un sitio de control. 
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Figura 2.         Sitio de internet actual para la asignación de         

pruebas específicas 

                                                          

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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En este sitio de internet se procede a realizar la asignación de pruebas 

específicas de matemática y de computación, por medio del número de 

orientación vocacional, además de asignar las pruebas se otorga un turno para 

la prueba de computación. 

 

Figura 3.         Sitio de internet actual para la consulta de resultados y 

asignación de secciones 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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En este sitio de internet de muestra de resultados, al igual que el sitio 

antecesor, la consulta es personal y se realiza por medio del ingreso del 

número de orientación vocacional, pero con la diferencia que en este se 

despliegan todos los resultados de las pruebas que requiere la Facultad de 

Ingeniería, es decir, los de las PCB de física y lenguaje y los de las pruebas 

específicas de matemática y computación, además se muestra el resultado del 

curso de matemática del PAP que exonera la prueba específica de matemática 

siempre y cuando se apruebe. Si el resultado de todas las pruebas es  

satisfactorio, el sitio permite asignar al estudiante a una sección específica 

dependiendo de la carrera que elija.  

 

1.5. Aspectos generales 

 

El sistema en la actualidad presenta las siguientes características: 

 

 Sistema basado en una arquitectura de internet. 

 Utilización de licencias de software libre (sin licencias para desarrollo de 

software). 

 Hosting gratuito porque los sitios están alojados en servidores propiedad 

de la Facultad de Ingeniería. 

 Diversos sitios para llevar a cabo su función. 

 Limitada participación de los actores. 

 Información limitada a los estudiantes aspirantes respecto a sus notas. 
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2. FASE TÉCNICO PROFESIONAL 
 

 

 

 

2.1. Descripción del proyecto 

 

El sistema tiene como objetivo permitir a los estudiantes aspirantes a 

estudiar en la Facultad de Ingeniería de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala (campus central) asignarse a la prueba específica de matemática y 

a la prueba específica de computación, para que posteriormente puedan 

asignarse a las secciones de primer ingreso que se ponen a disposición para 

todas las carreras de ingeniería. 

 

Figura 4.         Flujo de procesos 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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2.1.1. Requisitos de los aspirantes 

 

 Poseer número de orientación vocacional otorgado por la universidad o 

carné universitario si es de traslado de otra facultad. 

 

 Haber realizado la prueba básica de física y obtenido resultado 

satisfactorio. 

 

 Haber realizado la prueba básica de lenguaje y obtenido resultado 

satisfactorio. 

 

2.1.2. Actores que intervienen dentro del sistema 

 

 Estudiantes aspirantes o de primer ingreso. 

 

 Centro de Cálculo, como proveedor de servidores Web y de base de 

datos. 

 

 Coordinación de la prueba específica de matemática, encargados de la 

realización del examen. 

 

 SAE/SAP encargados de la realización de la prueba específica de 

computación. 

 

 Escuela de Ciencias, encargados de la organización de las secciones de 

primer ingreso para las diferentes carreras. 

 

 Secretaria académica, coordinación general. 
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2.1.3. Clasificación de las pruebas para estudiantes de 

ingeniería 

 

 PCB: 

 

o Física, se obtiene resultado satisfactorio o insatisfactorio, con 

vigencia del resultado de 2 años. 

 

o Lenguaje, se obtiene resultado satisfactorio o insatisfactorio, con 

vigencia del resultado de 2 años. 

 

 Pruebas específicas: 

 

o Matemática, se aprueba con una cantidad mayor o igual a 15 

respuestas buenas, o se exonera de la prueba si el estudiante 

asiste al curso del PAP y lo aprueba con una nota mayor o igual a 

61. 

 

o Computación, se aprueba con una nota mayor o igual a 60. 
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2.2. Investigación preliminar para la solución del proyecto 

 

El sistema considerándolo en una visión global  permite visualizar el viaje 

de los datos a través de los distintos procesos en los que se ven involucrados. 

 

Figura 5.         Flujo de información y procesos 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 

 

Para tener una mejor perspectiva del sistema en su totalidad se realizó un 

estudio de análisis FODA. 
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Tabla I.         Análisis FODA 

 

 

Fortalezas 

 

 Infraestructura tecnológica  en: 

servidores y servicio de internet de 

la facultad. 

 Poseer certificados de seguridad. 

 Un gestor de base de datos open 

source. 

 Lenguajes de desarrollo de 

software libre con licencias GPL 

y/o GNU. 

 Buen conocimiento del sistema. 

 

 

Debilidades 

 

 Muchos sitios. 

 Únicamente se muestra los 

últimos resultados de las 

pruebas. 

 Participación limitada de los 

actores en el sistema. 

 Procesos inadecuados. 

 

Oportunidades 

 

 Posibilidad de unificar sitios. 

 Mejorar la presentación de 

resultados. 

 Mejorar la comunicación de la 

información relacionada a los 

procesos de asignación. 

 Mayor participación de los actores 

en el sistema. 

 Mejorar los procesos involucrados. 

 

 

Amenazas 

 

 Limitado acceso a internet. 

 Realización de pruebas 

específicas inoportunas. 

 No contar con los resultados de 

las pruebas básicas. 

 

 

  

Fuente: elaboración propia. 
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El sistema presenta diversos casos que a continuación se detallan: 

 

 Casos para  asignar  verificando la aprobación de pruebas básicas: 

 

1) Ingreso de número vocacional o número de carné, se verifica 

que sea un dato valido, sino se rechaza. 

 

2) ESTUDIANTE CON ALGUNA PRUEBA BÁSICA APROBADA O 

NINGUNA: El  estudiante debe tener  ganadas las 2 pruebas 

básicas (física y lenguaje) para poder asignarse, de lo contrario 

no se permite la asignación. 

 

3) ESTUDIANTE CON NINGUNA PRUEBA ESPECÍFICA GANADA 

(Se debe de cumplir con los incisos 1 y 2): Si el estudiante no ha 

aprobado ninguna de las pruebas específicas (matemática y 

computación), se asigna para el examen de matemática y se le 

otorga un turno para el examen de computación. 

 

4) ESTUDIANTE CON LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

MATEMÁTICA GANADA (Se debe de cumplir con los incisos 1 y 

2): Si el estudiante ya ganó la prueba específica de matemática, 

únicamente se le asigna otorgándole un turno para la prueba de 

computación. 

 

5) ESTUDIANTE CON CURSO DEL PAP APROBADO (Se debe de 

cumplir con los incisos 1 y 2): Si el estudiante ya ganó el curso 

del PAP, únicamente se le asigna otorgándole un turno para la 

prueba de computación. 
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6) ESTUDIANTE CON LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

COMPUTACIÓN GANADA (Se debe de cumplir con los incisos 1 

y 2): Si el estudiante ya ganó la prueba específica de 

computación, únicamente se le asigna para la prueba de 

matemática. 

 

7) ESTUDIANTE EXONERADO DE LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

COMPUTACIÓN POR CURSOS (Se debe de cumplir con los 

incisos 1 y 2): Si el estudiante esta exonerado de la prueba 

específica de computación por cursos validados por SAE/SAP, 

únicamente se le asigna para la prueba de matemática. 

 

8) ESTUDIANTE EXONERADO PARA LAS PRUEBAS 

ESPECÍFICAS: Si el estudiante esta exonerado de la pruebas 

específicas por resolución de discapacidad, no se le asigna. 
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Figura 6.        Asignación de pruebas con PCBs aprobadas 

 

NO

Inicio de asignación

Proceso de asignación de pruebas específicas con verificación de 

pruebas básicas ganadas

¿Está el sistema 

habilitado?

Sistema aún 

deshabilitado o las 

fechas ya pasaron

NO

Captura de datos:

El usuario ingresa 

datos personales y del 

establecimiento en 

donde obtuvo el título 

de educación media

SÍ

¿Ya ganó la prueba 

específica de 

computación ?

Se le asigna 

turno y fecha

NO

SÍ

 ¿Ya ganó la prueba específica 

de Matemática ?

Se asigna para la 

prueba

NO

Fin de asignación

El estudiante Ingresa el 

#vocacional o #carné 

(por ser estudiantes de 

la universidad de otra 

unidad académica)

  ¿Ya aprobó las pruebas 

básicas?

SÍ

SÍ

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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 Casos para  asignar  sin verificar aprobación de pruebas básicas: 

 

1) Ingreso de número vocacional o número de carné, se valida el 

dato, sino se rechaza. 

 

2) ESTUDIANTE CON NINGUNA PRUEBA ESPECÍFICA 

GANADA: Si el estudiante no ha aprobado ninguna de las 

pruebas específicas, se asigna para el examen de matemática y 

se le otorga un turno para el examen de computación. 

 

3) ESTUDIANTE CON LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

MATEMÁTICA GANADA: Si el estudiante ya ganó la prueba 

específica de matemática, únicamente se le asigna otorgándole 

un turno para la prueba de computación. 

 

4) ESTUDIANTE CON CURSO DEL PAP APROBADO: Si el 

estudiante ya ganó el curso del PAP, únicamente se le asigna 

otorgándole un turno para la prueba de computación. 

 

5) ESTUDIANTE CON LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

COMPUTACIÓN GANADA: Si el estudiante ya ganó la prueba 

específica de computación, únicamente se le asigna para la 

prueba de matemática. 
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6) ESTUDIANTE EXONERADO DE LA PRUEBA ESPECÍFICA DE 

COMPUTACIÓN POR CURSOS: Si el estudiante esta 

exonerado de la prueba específica de computación por cursos 

validados por SAE/SAP, únicamente se le asigna para la prueba 

de matemática. 

 

7) ESTUDIANTE EXONERADO PARA LAS PRUEBAS 

ESPECÍFICAS: Si el estudiante esta exonerado de la pruebas 

específicas por resolución de discapacidad, por consecuencia 

también esta exonerado de las pruebas básicas, no se le asigna. 
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Figura 7.         Asignación de pruebas con PCBs aún sin aprobar 

 

Inicio de asignación

Proceso de asignación de pruebas específicas sin verificación 

de pruebas básicas ganadas

¿Está el sistema 

habilitado?

Sistema aún 

deshabilitado o las 

fechas ya pasaron

NO

Captura de datos:

El estudiante ingresa 

datos personales y del 

establecimiento en 

donde obtuvo el título 

de educación media

SÍ

¿Ya ganó la prueba 

específica de computación ?

Se le asigna 

turno y fecha

NO

SÍ

¿Ya ganó la prueba específica 

de Matemática ?

Se asigna para la 

prueba

NO

Fin de asignación
SÍ

 

 

Fuente: elaboración propia. 

 



24 
 

Además presenta la lógica para la asignación de secciones, en este 

proceso todas las pruebas deben estar aprobadas, tanto básicas como 

específicas y en la parte de verificación de aprobación de cada prueba si el 

sistema debe verificar la vigencia de pruebas, es allí en donde también se 

realiza de lo contrario no lo hace. 

 

Figura 8.         Asignación de secciones de primer ingreso 

 

Inicio de asignación

Proceso de asignación de secciones de primer ingreso

¿Está el sistema 

habilitado en 

ventanillas?

Sistema aún 

deshabilitado o las 

fechas ya pasaron

El usuario ingresa el 

#vocacional o #de 

carné del estudiante 

ha asignar

SÍ

¿El estudiante tiene 

registradas sus pruebas 

básicas aprobadas?

Registrar sus 

pruebas básicas

NO

SÍ

¿El estudiante aprobó las 

pruebas específicas?

Asignar sección

SÍ

Fin de 

asignación

NO

NO

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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2.3. Diseño e implementación de la solución 

 

La solución continuará bajo la arquitectura web, pero dado la evolución y 

mejoras necesarias se estableció una reingeniería del sistema, que cubrirá los 

siguientes aspectos: 

 

 Rediseño de la base de datos, para que abarque todos los aspectos 

anteriormente planteados. 

 

 Unificar en un solo sitio los sitios de asignación de pruebas específicas y 

de consulta – asignación vía internet de secciones de primer ingreso. 

 

 Y en el sitio de control, implementar todas las soluciones que cubran las 

necesidades de los actores que administran el sistema 

 

Las diversas relaciones de los elementos identificados en el sistema 

sirvieron de base para el diseño del modelo de datos relacional que a 

continuación se muestra: 
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Figura 9.         Esquema de base de datos 

 

           

Fuente: elaboración propia con DBdesigner 4. 
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2.4. Presentación de la solución al proyecto 

 

Dentro del sistema en su totalidad se presentan los procesos externos 

diseñados para los usuarios externos identificados como los estudiantes de 

primer ingreso. 

 

Figura 10.         Procesos externos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Los procesos internos son aquellos que están a la disposición de los 

usuarios internos identificados, los cuales son los siguientes: 

 

 Escuela de ciencias 

 SAE/SAP 

 Coordinación de la prueba de matemática 

 Secretaría Académica 

 

Figura 11.         Procesos internos 

 

 

                                                               

Fuente: elaboración propia. 
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A nivel técnico, se desarrolló e implemento lo siguiente: 

 

 Utilización de la biblioteca XAJAX para crear funciones basadas en Ajax. 

 

 Procedimientos almacenados para una mejor consistencia de datos. 

 

 Se utilizaron secuencias para el mejor control de asignación. 

 

2.5. Productos finales 

 

Se muestra a continuación la página principal del sitio producido para los 

estudiantes que solicitan realizar pruebas específicas en la Facultad de 

Ingeniería, y las páginas del sitio de las entidades administrativas que están  

involucradas en los procesos de pruebas específicas y asignación de 

secciones de primer ingreso. 
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Figura 12.         Sitio para los estudiantes 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Figura 13.         Sitio interno para entidades involucradas 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Escuela de Ciencias tienen a su cargo todo lo relacionado a las secciones 

de primer ingreso y a los registros de aprobados de las pruebas de 

conocimientos básicos. 

 

Figura 14.         Módulo de escuela de ciencias 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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La coordinación de la prueba específica de matemática tiene a su cargo 

todo lo relacionado a la prueba específica de matemática y al curso del PAP. 

 

Figura 15.         Módulo de la coordinación de matemática 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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SAE/SAP tiene a su cargo todo lo relacionado a la prueba específica de 

computación. 

 

Figura 16.         Módulo de SAE/SAP 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Secretaría Académica lleva el monitoreo de la asignación de pruebas 

específicas y de la asignación de secciones. 

 

Figura 17.         Módulo de Secretaría Académica 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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2.6. Costos del proyecto 

 

A pesar de ser un proyecto de EPS, como todo desarrollo de un proyecto 

cualquiera que sea su tipo el mismo tiene asociados diversos tipos de costos. 

 

A continuación se establecen los costos identificados para el proyecto: 

  

Tabla II.         Tabla de costos 

                                                           

Cantidad Descripción 
Costo 

Unitario Q 
Total  Q 

    02 Resmas de papel bond de 

80 gramos 

    40,00          80,00 

    03 Lapiceros      2,00            6,00 

    03 Lápices      1,00            3,00 

    01 Libretas      5,00            5,00 

 Fotocopias         100,00 

    01 Cartucho de tinta para 

impresora 

  250,00        250,00 

 Energía eléctrica         450,00 

  350 Horas de desarrollo   100,00   35,000,00 

    24 Horas de asesoría   250,00     6,000,00 

    24 Horas para realización de 

documentación impresa 

  150,00     3,600,00 

  Total Q 45,494,00 

 

Fuente: elaboración propia. 
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2.7. Beneficios del proyecto 

 

Los resultados que se esperan alcanzar al culminar con este proyecto, es 

la entrega de medios funcionales y a la vanguardia de la tecnología para 

obtener  importantes beneficios en los procesos de asignación de pruebas 

específicas y de asignación de secciones de primer ingreso. 

 

Tomando como base los objetivos generales definidos al inicio del 

proyecto, se puede concluir que los beneficios que aportará son los siguientes: 

 

 Óptimo y adecuado modelo de base de datos. 

 Optimización en el proceso de asignación para las pruebas específicas. 

 Consistencia de datos en el proceso de asignación de pruebas 

específicas. 

 Mejor consulta de resultados de las pruebas. 

 Mejor administración de la información respecto a los casos que se 

presentan en el sistema. 

 Administración eficiente de procesos de carga de notas de las pruebas 

específicas. 

 Mejora en la carga de notas de pruebas básicas. 

 Una mejor asignación de secciones de primer ingreso. 
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3. FASE ENSEÑANZA APRENDIZAJE 
 

             

 

 

3.1. Capacitación propuesta 

 

La capacitación propuesta para dar a conocer a los usuarios el 

funcionamiento del sistema de los procesos internos desarrollados, se basa en 

la realización de manuales de usuario, de tal manera que se posea un centro 

de información persistente y legible en cualquier momento que se requiera. 

 

También se basará en material gráfico realizado con el fin de facilitar el 

aprendizaje por parte del usuario final, tomando en cuenta el nivel de 

conocimiento informático de cualquier usuario final que pueda llegar a utilizar el 

sistema.  

 

De manera general, el  proceso de  capacitación deberá cumplir con  

los siguientes objetivos: 

 

 Conocimiento del sistema a los usuarios finales respecto a su grupo. 

 Modificar la percepción de los usuarios hacia un sistema nuevo, 

considerando la tendencia natural de resistencia al cambio. 

 Explicar todas las funcionalidades del sistema, para asegurar el correcto 

funcionamiento y obtener los resultados adecuados. 

 Proporcionar el material de apoyo para ser consultado en cualquier 

momento por los usuarios, ante cualquier duda que se presente durante 

la utilización del mismo. 
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3.2. Material elaborado 

 

Dentro de la capacitación es necesario el material impreso, conforme  los 

diversos grupos de usuario, el material tiene dos aspectos uno técnico y uno 

para usuarios finales. 

 

El material técnico está dirigido a aquellos usuarios que directamente 

estarán involucrados en el manejo del modelo de base de datos, como de los 

procesos creados: 

 

 Catálogo de base de datos 

 Catálogo de procesos de la aplicación 

 

El material dirigido a los usuarios finales, es decir aquellos que 

interactúan directamente con los módulos creados: 

 

 Manual de usuario de carga de datos 

 Manual de usuario de definición de fechas 
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CONCLUSIONES 
 

 

 

 

1. El sistema permite un mejor involucramiento de los actores 

dependiendo del área a la que pertenecen, poniendo a su disposición 

herramientas para realizar sus funciones, para que administren la 

información que únicamente es de su interés. 

 

2. Contar con información consistente; característica alcanzada por el 

modelo de datos, ya que su diseño permitió establecer las relaciones 

correctas entre los datos. 

 

3. Mejor administración de los períodos de asignación y del  

establecimiento de las fechas para los exámenes de las pruebas 

específicas. 

 

4. Implementación de soluciones eficientes respecto a los diversos casos 

que se presentan tanto en la asignación de pruebas, como en la 

asignación de secciones de primer ingreso. 

 

5. Base de datos robusta, aspecto logrado por utilizar un  gestor de base 

de datos adecuado. 

 

6. Mejor utilización de los recursos del gestor de base de datos, de tal 

manera que las funcionalidades de las opciones de sistema sean más 

eficientes. 
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RECOMENDACIONES 
 

 

 

 

1. Que los usuarios utilicen las herramientas creadas del sistema para los 

objetivos que fueron realizadas. 

 

2. Como mejor práctica de seguridad de los módulos internos se 

recomienda que los usuarios cierren debidamente su sesión en el 

sistema al finalizar de utilizarlo.  

 

3. Como retroalimentación del sistema, establecer una reunión de trabajo 

de las entidades que intervienen en el sistema al final de cada ciclo 

anual de asignación de pruebas específicas y asignación de secciones, 

con el objetivo de establecer mejoras al mismo. 

 

4. Definir un plan estratégico de backup para la base de datos. 

 

5. De manera similar establecer un plan estratégico de backup para el 

código fuente del sistema. 

 

6. Para futuras mejoras, adaptaciones o  ampliaciones a la solución, se 

aconseja que sea administrado en base a versiones. 

 

7. Utilizar procedimientos almacenados para el aprovechamiento del 

gestor de base de datos. 
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8. Evolución a nivel de servicios web, básicamente respecto a las notas 

de las pruebas básicas, realizadas por el SUN. 
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ANEXOS 
 

 

 

 

Modelo entidad-relación 

 

Los diagramas o modelos entidad-relación (denominado por su siglas, 

ERD “Diagram Entity relationship”) son una herramienta para el modelado de 

datos de un sistema de información. Estos modelos expresan entidades 

relevantes para un sistema de información, sus inter-relaciones y propiedades.  

 

Bases de datos relacionales 

 

Una base de datos relacional cumple con el modelo relacional, el cual es 

el modelo más utilizado en la actualidad para modelar problemas reales y 

administrar datos dinámicamente. Permiten establecer interconexiones 

(relaciones) entre los datos (que están guardados en tablas), y trabajar con 

ellos conjuntamente. 

  

¿Qué es Postgres? 

       

Es un sistema de gestión de base de datos relacional orientada a objetos 

y libre, publicado bajo la licencia BSD. 
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Como muchos otros proyectos de código abierto, el desarrollo de Postgres 

no es manejado por una empresa y/o persona, sino que es dirigido por una 

comunidad de desarrolladores que trabajan de forma desinteresada, altruista, 

libre y/o apoyada por organizaciones comerciales. Dicha comunidad es 

denominada el PGDG (PostgreSQL Global Development Group). 

 

Tipos de sistemas de gestión de bases de datos 

 

Entre los diferentes tipos de base de datos, podemos encontrar los 

siguientes: 

 MySql: es una base de datos con licencia GPL basada en un servidor. 

Se caracteriza por su rapidez. No es recomendable usar para grandes 

volúmenes de datos.  

 Postgres y Oracle: son sistemas de base de datos poderosos. 

Administra muy bien grandes cantidades de datos, de uso en sistemas 

con procedimientos que manejan volúmenes grandes de información. 

 Microsoft SQL Server: es una base de datos más potente que access 

desarrollada por Microsoft. Se utiliza para manejar grandes volúmenes 

de información. 

 Access: es una base de datos desarrollada por Microsoft. Esta base de 

datos, debe ser creada bajo el programa access. 
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¿Qué son páginas dinámicas? 

      

Las páginas dinámicas son páginas HTML generadas a partir de 

lenguajes de programación (scripts) que son ejecutados en el propio servidor 

web. A diferencia de otros scripts, como el JavaScript, que se ejecutan en el 

propio navegador del usuario, los 'Server Side' scripts generan un código 

HTML desde el propio servidor web. 

 

Este código HTML puede ser modificado -por ejemplo- en función de una 

petición realizada por el usuario en una Base de Datos. Dependiendo de los 

resultados de la consulta en la Base de Datos, se generará un código HTML u 

otro, mostrando diferentes contenidos. 

       

El HTML Dinámico o DHTML (del inglés Dynamic HTML) designa el 

conjunto de técnicas que permiten crear sitios web interactivos utilizando una 

combinación de lenguaje HTML estático, un lenguaje interpretado en el lado 

del cliente (como JavaScript), el lenguaje de hojas de estilo en cascada (CSS) 

y la jerarquía de objetos de un DOM. 

 

Una página de HTML Dinámico es cualquier página web en la que los 

scripts en el lado del cliente cambian el HTML del documento, después de que 

éste haya cargado completamente, lo cual afecta a la apariencia y las 

funciones de los objetos de la página. La característica dinámica del DHTML, 

por tanto, es la forma en que la página interactúa con el usuario cuando la está 

viendo, siendo la página la misma para todos los usuarios. 
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¿Qué es el lenguaje PHP? 

 

PHP es un lenguaje interpretado de propósito general ampliamente usado 

y que está diseñado especialmente para desarrollo Web y puede ser 

incrustado dentro de código HTML. Generalmente se ejecuta en un servidor 

Web, tomando el código en PHP como su entrada y creando páginas Web 

como salida. Puede ser desplegado en la mayoría de los servidores Web y en 

casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. 

 

PHP es un lenguaje de programación interpretado, diseñado 

originalmente para la creación de páginas Web dinámicas. Es usado 

principalmente en interpretación del lado del servidor (server-side scripting) 

pero actualmente puede ser utilizado desde una interfaz de línea de comandos 

o en la creación de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con 

interfaz gráfica usando las bibliotecas Qt o GTK+.  (Wikipedia, PHP Wikipedia, 

2009). PHP es un acrónimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-

processor (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools). 

 

AJAX 

 

Acrónimo de  Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript y XML 

asíncronos), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones 

interactivas. Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el 

navegador de los usuarios mientras se mantiene la comunicación asíncrona 

con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios 

sobre las páginas sin necesidad de recargarlas, lo que significa aumentar la 

interactividad  en las aplicaciones. 
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Ajax es una tecnología asíncrona, en el sentido de que los datos 

adicionales se solicitan al servidor y se cargan en segundo plano sin interferir 

con la visualización ni el comportamiento de la página. JavaScript es el 

lenguaje interpretado (scripting language) en el que normalmente se efectúan 

las funciones de llamada de Ajax mientras que el acceso a los datos se realiza 

mediante XMLHttpRequest, objeto disponible en los navegadores actuales. En 

cualquier caso, no es necesario que el contenido asíncrono esté formateado en 

XML.  

 

XAJAX 

 

Biblioteca de código abierto que permite la creación en el lenguaje PHP, 

funciones basadas en la técnica AJAX. 

 

XMLHttpRequest(XHR) 

 

Conocida como XMLHTTP (Extensible Markup Language / Hypertext 

Transfer Protocol), es una interfaz empleada para realizar peticiones HTTP y 

HTTPS a servidores Web. El uso más popular de esta interfaz es proporcionar 

contenido dinámico y actualizaciones asíncronas en páginas WEB mediante 

tecnologías construidas sobre ella como por ejemplo AJAX. 

 

                      Fuente: http://google.dirson.com/posicionamiento.net/paginas-dinamicas,   

http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos_jerarquica, 

http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos_orientada_a_objetos , 

http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos_relacional,  

http://es.wikipedia.org/wiki/PHP. 

 

 




