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Android

BDD

Bootstrap

Caso de uso

Caédigo fuente

CSS

Date

Datetime

HTML

GLOSARIO

Sistema operativo popular entre los dispositivos

moviles inteligentes.

Base de datos.

Es un framework de desarrollo liberado por Twiter
para disefio de aplicaciones web combinando HTML y

CSS.

Técnica para la captura de requisitos potenciales de

un nuevo sistema.
Conjunto de instrucciones de computadora, utilizando
algun lenguaje de programacion, que conforman un

programa.

Cascading Style Sheets, lenguaje utilizado para definir

estilos en un documento HTML.

Variable tipo fecha.

Variable que almacena fecha y hora.

HyperText Markup Language, lenguaje de elaboracion

de paginas web derivado de XML.

Xl



HTTP

Int

Java

JavaScript

MySQL

MvC

Pagina web

PHP

Script

Hypertext Transfer Protocol, protocolo utilizado para
distribuir datos a través de una red, y que forma la

base para la comunicacién a través de internet.

Variable tipo integer (numero entero).

Lenguaje de programacion de alto nivel, utilizado por

su capacidad multiplataforma (incluyendo Android).

También conocido como JS, es un lenguaje de
programacion interpretado ejecutado a través de un

navegador web.

Programa manejador de bases de datos o DBMS
desarrollado originalmente por la empresa Sun
Microsystems.

Modelo vista controlador.

Documento usado en internet, usualmente forma parte

de un sitio web.

PreHypertext Processor, lenguaje de programacion

web ejecutado en el servidor.
Archivo de ordenes o de procesamiento por lotes, es

un programa usualmente simple que, generalmente se

almacena en un archivo de texto plano.
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Software

Time

URL

Varchar

XML

Conjunto de programas computacionales.

Variable tipo tiempo.

Uniform Resource Locator, consiste en una secuencia
de caracteres, de acuerdo con un formato estandar,
que se utiliza para identificar y localizar un recurso en
internet.

Variable tipo texto.

Extensible markup lenguaje, es un lenguaje de marcas

desarrollado para almacenar datos en forma legible.

XMl
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RESUMEN

Actualmente, existe un aumento de eventos culturales en la ciudad de
Guatemala, promovido tanto por instituciones publicas como privadas, sin
embargo, no existe un calendario funcional que englobe estas actividades tales
como: teatro, musica, deporte de aficion, entre otros, y las muestre de forma

dinamica e interactiva al publico.

Asimismo, hay paginas web que difunden la informacion de los eventos
culturales, pero, estos portales carecen del alcance deseado por un sistema de
difusién, abonado a esto, las paginas web destinadas a mostrar la cultura en la
ciudad, no tienen un disefio funcional y visual que permita el facil acceso a esta
informacion por la poblacién. Es por esto, que se plantea y se desarrolla una
solucién a este problema, utilizando como medio de comunicacion dispositivos

moviles.
Este documento detalla el proceso de analisis y produccion de la solucion,

llevado a cabo durante el desarrollo de la aplicacién y la plataforma que la

mantiene activa.
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OBJETIVOS

General

Disenar una solucién tecnolégica que permita solucionar el problema de

difusion de eventos culturales en la ciudad de Guatemala.

Especificos

1. Desarrollar un sistema de administraciéon de eventos culturales, en la cual
instituciones promotoras puedan ingresar y gestionar sus eventos de

forma gratuita.

2. Desarrollar un sistema de difusién que permita desplegar la informacion

de los eventos culturales en la poblacién de la ciudad de Guatemala.

3. Crear un medio de difusion de informacion de eventos culturales en la

ciudad de Guatemala utilizando las tecnologias actuales.
4. Proveer de un medio de comunicacion gratuito y eficiente a instituciones

publicas que promueven la cultura en la ciudad de Guatemala, como el

Conservatorio Nacional de Musica y el Teatro Nacional.
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo de graduacién fue desarrollado en la Universidad de
San Carlos de Guatemala; el cual consiste en la planificacion y desarrollo de una
aplicacién movil para difusion de eventos culturales para la ciudad de Guatemala,

como una agenda cultural.

El primer capitulo expone conceptos generales relacionados con la
arquitectura y tecnologias implementadas en la aplicacion movil y portal

administrativo.

El segundo capitulo detalla la estructura de la aplicacién, los

requerimientos funcionales y el analisis previo al desarrollo de la aplicacion.
El tercer capitulo muestra el ambiente utilizado en la produccion de la
solucién, el progreso del desarrollo y los inconvenientes, asimismo, soluciones

encontradas durante el proceso de desarrollo.

El cuarto capitulo muestra las actualizaciones, que se realizaron en la

aplicacion, posterior al primer lanzamiento.
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1. INTRODUCCION A TECNOLOGIAS Y ARQUITECTURA
PARA EL DESARROLLO

Este capitulo muestra las tecnologias y los esquemas de arquitectura de

software que seran utilizados con base a la solucién de la problematica.
1.1. Problematica y solucién

En Guatemala, actualmente existen organizaciones que promueven la
cultura, sin embargo, muchas de estas instituciones carecen de los recursos para
crear y administrar plataformas informaticas que permitan dar a conocer sus
eventos al publico en general o bien tienen plataformas poco efectivas sin
capacidad de difundir, de forma eficiente, la informacion de los eventos. Unido al
problema descrito anteriormente, en la ciudad de Guatemala, actualmente no se
cuenta con una plataforma de difusion que englobe todos los eventos de caracter

cultural que se llevan a cabo.

Debido a esto se plantea una solucidén tecnologica que pueda permitir
difundir la informacion de estos eventos a la poblacién obijetivo, a su vez, que sea

eficiente en la carga y actualizacion de la informacion de estas actividades.

Ademas se propone la creacién de una plataforma integrada por 2 sistemas
primarios, el primero para la difusién de la informacién en la poblacion, y el
segundo para la administracion de la informacién desplegada por el primer

sistema.
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1.2. Arquitectura cliente servidor

La arquitectura de software se define como un conjunto de componentes
funcionales, unificados bajo un modelo estandarizado, el cual, permite la

integracion de diferentes productos y servicios informaticos, de tal manera que

puedan ser utilizados eficazmente.

En general, se denomina cliente servidor a cualquier arquitectura de
software, en la cual, una combinacién de sistemas colaboran entre si para
procesar la informacion. Esta arquitectura se constituye por dos elementos
principales: el cliente y el servidor, los cuales interactian entre si mediante

mensajes (peticiones y respuestas), con el fin de distribuir la carga del sistema

en multiples terminales.

Figura 1. Arquitectura cliente servidor
] Aplicacion cliente
Cliente
=
=
==
plicacion cliente
= = Cliente

s
{
o
g

Aplicacion cliente

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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1.2.1. Cliente

Es la aplicacion que realiza una peticidn al servidor. La funcién basica es
presentar la informacion que requiere el usuario sin que este se dé cuenta que el
procesamiento o almacenamiento de la informacion esta siendo realizada por

otro sistema, en un lugar diferente.

1.2.2. Servidor

Es un recurso de computo dedicado a responder las solicitudes de los

clientes a uno o multiples servicios.

1.2.3. Tipos de servidor

Dependiendo del objetivo y funcionalidad del servidor, este puede

categorizarse como:

o Servidor de archivos: es un tipo destinado al almacenamiento vy
distribucion de archivos, como hojas de calculo, archivos de texto,

imagenes, entre otros.

o Servidor de base de datos: destinado a almacenar y gestionar el acceso a

bases de datos.

o Servidor de transacciones: especializado en procesar las transacciones en

una base de datos.

o Servidor web: utilizado para almacenar y proveer recursos de internet

como paginas web.

23



1.24. Caracteristicas de la arquitectura cliente servidor

Esta arquitectura muestra multiples caracteristicas que representan una
ventaja respecto a otras arquitecturas. A continuacion se describen las mas

significativas:

o Permite el funcionamiento de multiples entidades informaticas como un

Unico sistema.

° Permite conectar servicios y aplicaciones en plataformas diferentes.

o Un servidor puede ofrecer un servicio a multiples clientes de forma
concurrente.

o Facilita la escalabilidad independiente, un cambio en el servidor puede ser

realizado de forma transparente al usuario.
o Crear sistemas informaticos distribuidos.
1.2.5. Ejemplo descriptivo de la arquitectura cliente servidor
Un ejemplo perfecto del uso de esta arquitectura son las paginas web, en la
cual un servidor provee un servicio, en este caso recursos de internet, de forma

que el usuario final interactua con el servicio mediante una aplicacion cliente, que

en este caso es el navegador web.

24



1.3. Modelo vista controlador MVC

Es una arquitectura que busca optimizar el desarrollo y mantenimiento de
un sistema, mediante la reutilizacion de cddigo y la separacién de conceptos,
caracterizada por separar el codigo en tres capas con base a su funcionalidad
(I6gica, datos e interfaz de usuario), de la funcionalidad de estas capas se deriva

el nombre de la arquitectura modelo vista controlador.

Figura 2. Arquitectura MVC

Controlador

Modelo —— — — = Vista f— —

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

1.3.1. Modelo

Es la capa mas interna de la arquitectura, es la unica que tiene acceso
directo a la informacion de la base de datos y contiene métodos de acceso y

manipulacion de la informacion como selects, updates, inserts, entre otros.
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Las solicitudes de acceso o manipulacién de la informacidén que el usuario

ejecuta son transferidas mediante la capa del controlador a la capa del modelo.

1.3.2. Controlador

Es la capa que enlaza las vistas con los modelos, regularmente esta es la
que responde a eventos que desencadena el usuario en la capa de vista, su
funcién, también abarca la I6gica del negocio, es decir, realizar todas las acciones

que se le solicitan a la aplicacion.

1.3.3. Vista

Es la capa que muestra la vista final al usuario, es decir, presenta la
informacion pedida al controlador y retornada por el modelo en un formato

amigable al usuario, adecuado para interactuar con este.

1.3.4. Ejemplo descriptivo de MVC

Un cajero como una analogia de la arquitectura MVC, en el cual los datos
son el dinero, por su naturaleza este no esta visible ni tiene interaccion directa
con el usuario. La vista, evidentemente es la pantalla del cajero. El controlador
son los botones del cajero, estos desencadenan eventos que definen el
comportamiento del cajero, y a su vez, interactuan con la vista. Ahora bien, el
modelo estaria constituido por el sistema interno del cajero encargado de dar
formato a los datos para ser presentados, en este caso se encarga de despachar

el dinero.
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1.4. Representational State Transfer REST

También conocido como RESTful, es una técnica de comunicacion web
utilizada en arquitecturas de software cliente servidor, utilizando HTTP y XML

como puente de comunicacion entre el cliente y el servidor.

Figura 3. Diagrama de una interfaz de comunicacién REST

Peticion HTTP

A

Método GET/POST

Cliente Servidor

Respuesta XML

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

1.4.1. Caracteristicas de REST

A continuacidn se mencionan las caracteristicas mas importantes de la

arquitectura para servicios REST.

o Es un protocolo cliente servidor sin estado, por lo cual cada peticion HTTP
contiene toda la informacién necesaria para realizar una accion, ademas,
tanto el cliente como el servidor no necesitan almacenar el estado actual

de la conexion.

o Utiliza las operaciones de HTTP para realizar peticiones a un servicio

mediante los métodos POST y GET, en algunos casos también es posible
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utilizar los métodos PUT, DELETE y HEAD, sin embargo, los dos primeros

son los mas difundidos por su utilizacién con HTML.

o Utiliza medios HTML y XML como forma de acceso a los recursos
(elementos o informacion), que el servidor provee. Un recurso puede ser
accedido por una aplicacién cliente mediante la invocacién de un medio
HTML.

1.5. Replicacion de base de datos

La replicacion es un mecanismo utilizado por muchas aplicaciones
actualmente, sirve esencialmente, para propagar la informaciéon en un sistema
distribuido con el objetivo de mejorar la velocidad de acceso a esta, e incrementar
la confiabilidad de almacenamiento mediante la no dependencia de un almacén

de datos centralizado.

Para garantizar una alta disponibilidad de informacién se instancian
multiples réplicas de una misma base de datos. El objetivo principal de esta
distribucion de los datos es proveer el acceso seguro a la informacion por los

usuarios, no importando el lugar o las condiciones en las que estos accedan.

Sin embargo, esto genera problemas de sincronizacion de datos entre las
réplicas de la base de datos. Es por esto, que la replicaciéon de base de datos es
un proceso complejo que involucra el analisis, disefio, implementacion, gestion y
monitoreo de un servicio que garantice la integridad y consistencia de la
informacion en los recursos distribuidos del sistema mediante esquemas de

propagacion.
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Figura 4. Grafica de un sistema de replicacion utilizando la

arquitectura cliente servidor

Sistemade
Replicacian

LT

Estacionde trabajo

Servidor de BDD

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

1.5.1. Funcionalidades de la replicacion de datos

A continuacién se describen las funcionalidades mas significativas de la

replicacion de datos a nivel de base de datos:

o Escalabilidad: un sistema de replicacion debe tener la capacidad de
replicar volumenes de datos pequefios o grandes de igual manera,

utilizando la misma infraestructura.

o Trasformacion de datos: el sistema de replicacion permite diferentes
esquemas de almacenamiento sin perder la semantica esencial de la
informacion, es decir, un sistema de replicacién puede realizar copias
simétricas (donde la informacion mantiene la misma estructura de
almacenamiento), o bien, realizar copias equivalentes, (donde la
informacion no tiene la misma estructura de almacenamiento e incluso no

tiene los mismos tipos de datos), sin perder el significado de la informacion.
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o Seguridad y calidad de servicios: el sistema de replicacién debe garantizar

gue no exista corrupcion de datos durante la replicacion.

o Soportar replicacion sincronica (en tiempo real) o asincrénica.

1.6. Integracién de las tecnologias

Con base en la teoria de los incisos anteriores y la problematica descrita al
inicio del capitulo, se pretende desarrollar una plataforma que utilice la
arquitectura cliente servidor, en la cual el servidor estara constituido por el
sistema que administra la informacion de los eventos y el cliente se encargara de

la difusion de la informacion.

El sistema de administracion, lado del servidor, sera disefiado siguiendo el

patron MVC, a su vez este se comunicara con el cliente mediante servicios REST.

Hay que destacar que la informacién de los eventos debe estar disponible
en cualquier momento y es aqui donde entra la replicacion en base de datos, con
el fin de garantizar que la aplicacion cliente tenga acceso a los eventos, aun si la

conexion con el servidor se ha perdido.
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2. ANALISIS Y PLANIFICACION

En este capitulo se expone el alcance del sistema, los requerimientos de
este, la descripcion de la poblacion a la cual se dirige la aplicacion final y las
decisiones que se tomaron para el desarrollo del sistema con base en la

problematica y teoria descrita en el capitulo 1 de este trabajo.

21. Planteamiento de la solucion

Se pretende desarrollar la Agenda Cultural de la Ciudad de Guatemala
(ACCG), una plataforma informatica utilizando las tecnologias y arquitecturas
descritas en el capitulo anterior, con la finalidad de que, organizaciones e
instituciones, tanto publicas como privadas, puedan publicar los eventos de
caracter cultural que realizan, con el fin de promocionar dichos eventos en la

poblacion de la ciudad.

2.2, Alcance del sistema

El sistema propuesto para ACCG consta de cuatro moddulos
interrelacionados, siguiendo una arquitectura cliente-servidor: una base de datos
primaria que almacena toda la informacioén, un portal web administrativo que
alimenta la base de datos primaria, una aplicacibn mévil que visualiza la
informacion y un servicio de replicacion que transfiere la informacion de la base

de datos primaria a la aplicacion movil.
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2.21. Base de datos primaria

Constituye el almacenamiento primario del sistema, contendra toda la

informacion de los eventos culturales registrados en el sistema.

2.2.2. Portal administrativo ACCG

Utilizara un patrén arquitecténico MVC (modelo, vista, controlador), este
mddulo permitira la publicacion, administracion y gestion de eventos culturales,

con el fin de alimentar a la base de datos primaria del sistema.

A este modulo, unicamente tendran acceso las instituciones que promueven
los eventos y sera orientado a un entorno web para facilitar el acceso a este

desde cualquier plataforma y lugar con acceso a internet.

2.2.3. Servicio de replicacion

Este mddulo trabajara bajo la arquitectura REST y se encarga de sincronizar
la informacion que contiene la base de datos primaria (datos en linea) con la base
de datos secundaria (aplicacion movil), con el fin de que la informacién de
eventos pueda ser consultada por la aplicacion movil, incluso cuando esta

carezca de una de conexion a internet.

224. Aplicacion mévil ACCG

Aplicacion cliente del sistema realizada para el sistema Android. Este
sistema se encargara de mostrar la informacion de los eventos al usuario final de
forma clara y atractiva, también le permitira interactuar con la plataforma

mediante la calificacion de los eventos.
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Esta aplicacién tendra una base de datos secundaria, la cual sera una
réplica equivalente (no simétrica) de la base de datos primaria, con el fin de
permitirle al usuario final acceder a la informacién de eventos, aunque no se

disponga de una conexion a internet en un determinado momento.

Figura 5. Esquema de la arquitectura planteada para la solucion

Arquitectura cliente-servidor

Servidor Apache, PHP, MySql

Arquitectura MVC

Fortal
administrativo

B RES T N

Sistema de replicacion

Cliente Android

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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2.3. Descripcion de la poblaciéon objetivo

Debido a que cada sistema descrito en la seccion 2.2 exige roles y
necesidades diferentes, se ha logrado identificar dos poblaciones objetivo: una

para el portal administrativo y otra para la aplicacién movil.

2.31. Poblacion objetivo del portal administrativo

Esta poblacion la conforma el conjunto de instituciones, organizaciones y
personas individuales que realizan y promueven eventos culturales en la ciudad
de Guatemala, entiéndase eventos de teatro, musica, cine, deportes de aficién,

exposiciones de arte, entre otros.

Entre las instituciones principales a las que se enfoca esta plataforma puede
mencionarse al Conservatorio Nacional de Musica German Alcantara, el Teatro
Nacional Miguel Angel Asturias y la Universidad de San Carlos de Guatemala.

2.3.2. Poblacion objetivo de la aplicacion movil

Constituida por los usuarios de los servicios de telefonia celular con
dispositivos méviles con plataforma Android 4.0 o superior que frecuentan en la
jurisdiccion de la ciudad de Guatemala.

2.4, Requerimientos
Debido a la problematica expuesta en el capitulo 1 y las especificaciones

descritas anteriormente, en el actual capitulo se identificaron los requerimientos

clave que los dos sistemas que constituyen la plataforma deben cubrir, estos se
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clasifican en dos grupos diferentes: requerimientos funcionales y requerimientos

no funcionales.

241. Requerimientos funcionales de la aplicacion movil

Los requerimientos funcionales establecen los comportamientos internos
del sistema, es decir describen los procesos que manipulan los datos. A

continuacion se listan los requerimientos funcionales de la aplicacidn movil:

o Lista con eventos destacados: mostrar un listado donde se visualicen los
cinco eventos actuales de mayor relevancia siguiendo los criterios que a

continuacién se describen:

o Evento activo con mejor puntaje.

o Evento activo con mayor cantidad de votos.

o Los dos ultimos eventos que entraron actualmente en cartelera.
o Evento de con menor tiempo de publicacion.

Dentro del componente se debe mostrar de forma clara la informacion mas
relevante del evento (nombre, descripcion e imagen publicitaria). Este
banner debe tener un tamafio en pantalla superior al resto para captar la

atencion del usuario.

° Lista de eventos actualmente en cartelera: en este listado se debe mostrar
la imagen publicitaria de los eventos culturales que se encuentran en

estado “actualmente en cartelera”, un evento se considera actualmente en
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cartelera desde la fecha de su primera presentacién, hasta la ultima

presentacion.

Eventos proximos: se muestran las imagenes publicitarias de los eventos

culturales, cuya fecha de presentacion aun no llega.

Figura 6. Esquema conceptual de la aplicaciéon

Destacados

En cartelera

Proximos estrenos

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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o Informacioén del evento: despliega una nueva ventana al seleccionar un
evento de un banner con la informacién del evento (hombre, categoria,

descripcion, fecha(s) y hora(s), lugar, puntuacion, afiches).

o Inicio de sesion: este modulo debe desplegarse antes de puntuar un
evento (se despliega una unica vez y se guarda la cuenta con la cual fue

vinculada).

24.2. Requerimientos no funcionales de la aplicacion mévil

Un requerimiento no funcional especifica los comportamientos esperados
durante el funcionamiento del sistema. A continuacion se listan los

requerimientos no funcionales de la aplicacién movil:

o Plataforma de ejecucién: la aplicacién debe funcionar sobre plataformas

Android 4.0 o superior.

° Recursos: el sistema debe funcionar con los recursos minimos de un

teléfono de gama baja, capaz de correr un sistema operativo Android 4.0.

o Independencia del sistema: debe poder funcionar independientemente de
la marca y modelo del teléfono, funcionando de igual forma en todos los

dispositivos.

o Conexion y replicacion: el sistema debe ser capaz de desplegar la
informacion de los eventos, aun si el dispositivo carece de conexiéon a
internet, en dado caso existe conexion debera actualizar la base de datos

interna durante la apertura de la aplicacion.
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o Interfaz: el sistema debe mostrar una interfaz intuitiva y de facil
aprendizaje, se delimita un tiempo maximo de 1 hora para aprender a

utilizar la aplicacién y familiarizarse con la navegacion en esta.

243. Requerimientos funcionales de la aplicacion web

A continuacion se listan los requerimientos funcionales (comportamientos

internos del sistema) de la aplicacién web:

° Inicio de sesidn: el portal web debe desplegar un modulo de inicio de

sesidn donde se pidan los siguientes datos:

o Usuario

o) contrasefa

Dentro de este mdédulo se muestra la informaciéon de contacto con el

administrador y peticion de cuenta.

o Crear evento: se muestra un formulario para ingresar la informacion del
evento (nombre, categoria, descripcién del evento, fecha, hora, lugar,
imagen o afiche del evento), la seccion de fecha, hora y lugar debe permitir
insertar mas de un registro de forma dinamica, el campo descripcion debe

mostrar la cantidad de caracteres disponibles.

° Modificar evento: se muestra nuevamente el formulario de crear evento,

pero con los campos llenos con la informacién anterior.

o Mostrar eventos: los realizados unicamente por el usuario.
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o Modificar cuenta: se muestra un formulario con las opciones de modificar
nombre de cuenta (independiente del nombre de usuario) y modificar

contrasefia, debe exigir la contrasefa anterior para validar el cambio.

244. Requerimientos no funcionales de la aplicacién web
A continuacion se listan los requerimientos no funcionales

(comportamientos esperados durante el funcionamiento del sistema) de la

aplicaciéon web:

o Independiente del navegador: la aplicacion debe ofrecer al usuario

ingresar a ella desde cualquier navegador.

o Independencia del sistema base: la aplicacion debe ser multiplataforma y
debe visualizarse de misma forma en cualquier sistema operativo (aplica
en cualquier aplicacion web).

o Tiempo de respuesta: debe ser inferior a 3 segundos.

2.5. Diseino del portal administrativo

En esta seccion se detalla el disefio visual y l6gico asi como las tecnologias

utilizadas para llevar a cabo el desarrollo del portal administrativo de la plataforma
ACCG.
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Figura 7.

Vista conceptual de la pantalla principal mostrando el

posicionamiento de los controles

[Loge de aplicacion]

[Credenciales de usuario]

[Mend de navegacidn]

[Contenido]

2.5.1.

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

Mapa del sitio web

Concepto de funcionalidades del portal administrativo (ver 0).

40




Figura 8. Mapa légico del sitio web
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Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

2511. Seccion de mis eventos

En esta area se visualizan los eventos anteriormente ingresados por el
usuario, ademas en esta seccion se podra dar de alta a un evento (estado activo),
o dar de baja (estado no activo). Los eventos con estado no activo, no son

41



considerados por el sistema de replicaciéon, es decir, no seran visualizados en la

aplicacion movil.

2.51.2. Seccidon de nuevo evento

En esta seccidon se desplegara un formulario de ingreso para nuevos
eventos, este se desglosa en tres areas debido a la secuencialidad con la que se
debe almacenar la informacion del evento y las validaciones necesarias para
evitar el almacenamiento de informacidn inconsistente (por ejemplo: eventos sin

fecha de realizacion), dichos pasos se describen a continuacion:

o Area 1, descripcion del evento: en este paso se ingresa el nombre del
evento, su respectiva descripcion y se selecciona la categoria a la que este
pertenece. Aqui la informacién no se escribe en la base de datos,

Unicamente se almacena en variables de sesion.

o Area 2, definir el lugar y la fecha de evento: una vez terminada la
descripcion del evento el sistema desplegara un segundo formulario en el
cual se podra agregar un numero ilimitado de fechas de exposiciéon
definiendo ademas el lugar (direccion) en el cual se realizara el evento.
Una vez terminado este paso la aplicacion escribira la informacién del

evento en la base de datos.

o Area 3, ingreso de imagenes: este Ultimo paso es opcional, en dado caso
un evento tenga afiches o imagenes que describan al evento, podran ser

ingresadas en este ultimo paso.
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2.5.1.3. Modificar evento
En esta area se desplegara una lista donde se detallan todos los eventos
creados por el usuario, una vez seleccionado un evento la aplicacion mostrara
todos los campos del evento en cuadros de edicion con el fin de permitirle al
usuario editar la informacion.
2.51.4. Eliminar evento
Al igual que en la seccién de modificar evento en esta area se desplegara
una lista donde se detallan todos los eventos creados por el usuario, una vez
seleccionado un evento el sistema mostrara un cuadro de confirmacion con las
opciones de confirmar eliminacion o cancelar eliminacion.

2.5.1.5. Configuracion

En esta seccion el usuario podra modificar los datos de cuenta como: el

nombre que se muestra a los usuarios o la contrasefia de la cuenta.

2.5.1.6. Contacto

Esta area es informativa de los medios de comunicacion, en los cuales un

usuario puede contactarse con el administrador en caso de fallo.

2.5.2. Casos de uso

Esta seccion define las interacciones entre el promotor de eventos (usuario

del portal administrativo) y el sistema (portal administrativo).
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2.5.21. Iniciar sesiéon

Este caso de uso corresponde al proceso que obtiene las credenciales del
usuario, para posteriormente validarlas y retornar errores de autenticacion o bien
crear una sesion en el sistema. A continuacion se muestra el flujo del caso de

uso de iniciar sesion:

El usuario ingresa a la direccion de la plataforma mediante la URL del

navegador web;

o El usuario ingresa sus credenciales en el formulario de inicio de sesion.
Las credenciales hacen referencia especificamente al nombre de usuario

y la contrasefia de este (ver figura 9).

o Si las credenciales no son validas, mostrar el error en la pantalla (ver figura
10), finaliza caso de uso. Si las credenciales son correctas, crear sesion

de usuario.

o Redireccionar la pagina a la ventana principal (ver figura 11), finaliza caso

de uso.

44



Figura 9. Vista conceptual del formulario de inicio de sesion

Usuario { Campo de texto 1

Contrasefa ( Campo de texto }

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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Figura 10. Vista conceptual del despliegue del mensaje de error en el

inicio de sesion

Usuario { Campo de texto }

Contrasefa ( Campo de texto }

[Mensaje de Error]

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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Figura 11. Vista conceptual de la pantalla principal del portal web

Agenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion

Administracion de eventos
Mis eventos

Nuevo evento

Modificar evento

Eliminar evento

Administracion de cuenta

Configuracion

Soporte y ayuda
Contacto

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

2.5.2.2. Crear evento

Este caso corresponde al proceso de creacion de un nuevo evento. A

continuacioén se describe el flujo de este caso:

o Ingresar a la seccién nuevo evento desde el menu de navegacion.

. Ingresar la informacién general del evento en sus respectivos campos (ver
figura 12): nombre, descripcion, categoria. Una vez ingresados los datos

presionar el botdn de siguiente.
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Si alguno de los campos esta vacio, mostrar el mensaje de completar

informacion, si los campos cumplen la restriccion, continuar la ejecucion.

Ingresar la informacion relacionada a la fecha y lugar de realizacion del
evento en sus respectivos campos (ver figura 13): fecha, hora de inicio,
hora de finalizacion, lugar de realizacion. Una vez ingresados los datos
presionar el botdn de agregar para ingresar los datos de fecha y lugar.
Este punto debe repetirse hasta haber ingresado cuantas fechas requiera

el evento. Una vez definidas la o las fechas presionar el boton siguiente.

Si no existen fechas, mostrar el mensaje de completar informacion, si

existe al menos una fecha continuar con la ejecucion.

Cargar las imagenes relacionadas con el evento (ver figura 14). Este punto
debe repetirse tantas veces como imagenes se deseen cargar. Presionar
el boton de siguiente para finalizar la creacidon del evento, finaliza caso de

uso.
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Figura 12.

Vista conceptual del formulario de informacion general

Agenda Cultural de Guatemala ACCG

[Nombre de usuariol Cerrar sesion

Administracion de eventos
Mis eventos

Nuevo evento

Modificar evento

Eliminar evento

Administracion de cuenta

Configuracion

Soporte y ayuda
Contacto

MNombre

Descripcion

Categoria

X

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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Figura 13.

Vista conceptual del formulario de insercion de fechas

Agenda Cultural de Guatemala ACCG

[Nombre de usuariol Cerrar sesion

. Administracion de eventos

Mis eventos
Nuevo evento
Modificar evento

Eliminar evento

. Administracién de cuenta

Configuracion

. Soporte y ayuda
Contacto

Fecha

Hora inicio Hora fin Lugar +

[Tahla de fechas]

aX»

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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Figura 14. Vista conceptual del formulario de carga de imagenes

Adenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion

Administracion de eventos

Mis eventos

Nuevo evento

Modificar evento Imagenes +
Eliminar evento

Administracion de cuenta
Configuracion
[Imagenes subidas]
Soporte y ayuda
Contacto

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

2.5.2.3. Modificar evento

Este caso corresponde al proceso de edicidén de la informacion de un evento

anteriormente creado. A continuacion se describe el flujo de este caso:

o Ingresar a la seccion modificar evento desde el menu de navegaciéon (ver
figura 15).
o Seleccionar el evento a editar mediante el menu desplegable.
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° Editar la informacién del evento en los formularios de datos basicos,

ingreso de fechas e ingreso de imagenes.

o Presionar el boton de guardar ubicado en cada formulario para guardar la

informacion permanentemente, finaliza caso de uso.

Figura 15. Vista conceptual del formulario de modificacion de evento
Agenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion
Administracion de eventos
Mis eventos
Nuevo evento Listado de eventos Editar
Modificar evento
Eliminar evento
Administracién de cuenta Formulario de datos basicos de evento
Configuracién {nombre, descripcién, categoria)

Soporte y ayuda

Contacto

Formulario de ingreso de fechas

Ingreso de imagenes

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

2.5.2.4. Eliminar evento

Este caso de uso corresponde al proceso de eliminacion permanente de un

evento creado por el usuario. A continuacion se describe el flujo de este caso:
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Ingresar a la seccién de mis eventos mediante el menu de navegacion (ver

figura 16).
Dar de baja al evento a eliminar mediante las opciones de administracion
del evento. Esta desactivara el evento temporalmente, si no se desactiva

el evento, este no aparecera en el formulario de eliminacion.

Ingresar a la seccion de eliminar evento mediante el menu de navegacion

(ver figura 17).

Proceder a eliminar el evento mediante las opciones de administracion del

evento. Esta accién no se puede revertir, finaliza caso de uso.
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Figura 16. Vista conceptual de la pantalla de “mis eventos”

Adenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion

Administracion de eventos
Mis eventos Mis Eventos
Nuevo evento

Modificar evento

Eliminar evento - ~
Evento activo 1 = 4 X
Administracion de cuenta
Configuracion Evento activo 2 6 + x
Soporte y ayuda -
i i
Contacto Evento activo 3 = + x

-\\.
J

+ X

Evento active 4

(

Evento active N

o
W

+ X

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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Figura 17. Vista conceptual de la pantalla de eliminar eventos

Agenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion
Administracion de eventos

Mis eventos Eliminar Evento

Nuevo evento

Modificar evento

Eliminar evento Evento inactive 1 x

Administracion de cuenta

Configuracién Evento inactive 2 b 4

Soporte y ayuda

Contacto Evento inactivo N x

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.

2.5.2.5. Dar de alta un evento
Este caso de uso corresponde al proceso de publicacion de un evento en la
aplicacidon movil. Un evento nuevo es creado por defecto con estado de baja. A

continuacioén se describe el flujo de este caso:

o Ingresar a la seccion de Mis Eventos mediante el menu de navegacion (ver

figura 16).
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o Dar de alta al evento mediante las opciones de administracion del evento.
Esta opcion activa el evento para su visualizacion en la aplicacidén mévil,

finaliza caso de uso.
2.5.2.6. Dar de baja un evento
Este caso de uso corresponde al proceso de ocultar un evento de los

usuarios de la aplicacion, si este se pospone indefinidamente. A continuacién se

describe el flujo de este caso:

o Ingresar a la seccidén de mis eventos mediante el menu de navegacion (ver
figura 16).
o Dar de baja al evento mediante las opciones de administracion del evento.

Esta opcidon desactivara el evento temporalmente, es decir, el evento no
sera visible desde la aplicacion movil, finaliza caso de uso.
25.27. Configurar cuenta
Este caso de uso corresponde al proceso de edicion de los parametros de
la cuenta como nombre del promotor ante el publico o cambio de contrasefia. A

continuacioén se describe el flujo correspondiente:

o Ingresar a la seccién de configurar cuenta mediante el menu de
navegacion (ver figura 18).
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Ingresar los parametros de configuracion para la cuenta en sesidén en sus
respectivos campos: nombre, correo, contrasefia y confirmacion de

contrasefia. Una vez ingresados los datos presionar el boton de aceptar.
Se verifican los campos, si estos cumplen, se almacena la informacion de
la configuracion permanentemente, si no muestra el mensaje de error,

finaliza caso de uso.

Figura 18. Vista conceptual de la pantalla de Configuracion de cuenta

Agenda Cultural de Guatemala ACCG [Nombre de usuariol Cerrar sesion

Administracion de eventos

Mis eventos Configuracion de cuenta
Nuevo evento

Modificar evento

Eliminar evento

Nombre [

Administracion de cuenta

Configuracion

Soporte y ayuda Correo [

Contacto

Contrasefa

Repetir
Contrasefia

Aceptar

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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2.5.3. Diseino visual del portal administrativo

Esta secciéon muestra el disefio final de la aplicacion web con base en la

vista conceptual de la seccién 2.5.

Figura 19. Diseino visual del portal administrativo
1 Agenda Cultural Ciudad de Guatemala 4

Administrar eventos
E Mis eventos
Nuevo evento

E] Modificar evento

ﬂ Eliminar evento

Administrar cuenta

ﬂ Configuracion

Soporte y ayuda 5

ﬂ Contactenos

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.

o Area de administracion de eventos (1): muestra las opciones de
navegacion para gestion de eventos, el detalle de las opciones se describe

en la seccion 2.5.1.

o Area de administracion de cuenta (2): muestra las opciones de
configuracion de cuenta, la descripcidon de esta opcion se define en la
secciéon 2.5.1.
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o Area de soporte y ayuda (3): area del menu de navegacion para el ingreso

a la seccién de contacto.

o Banner superior (4): ilustra las opciones de sesidén, ademas muestra el

nombre del usuario de la sesién actual.

o Area de despliegue (5): en esta se muestran los formularios e informacion

desplegada por las opciones del menu de navegacion.
2.6. Disefio de la aplicacion movil
En esta seccidn se detalla el disefio l6gico y visual de la aplicacion mévil

tomando en consideracion los requerimientos funcionales planteados en la

seccion 2.4, la aplicacion movil consta de tres actividades principales:

o Principal: muestra la totalidad de eventos
o Descripcion: muestra la informacion de un evento en particular
o Visualizacion: muestra la vista de una imagen

2.6.1. Actividad principal

Esta actividad se divide en tres areas diferentes, las cuales contendran los

eventos culturales activos segun su relevancia.
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Figura 20. Distribucién general de las areas que conforman la actividad

principal

Actualmente en Cartelera

Proximos Estrenos

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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2.6.1.1. Area de eventos destacados

En esta area se visualizan los cinco eventos mas relevantes, siguiendo los

criterios descritos a continuacion:

Evento con mayor cantidad de votos por los usuarios.

o Evento con mayor promedio de votos (mejor puntuacién).
o Los dos ultimos eventos que ingresaron a la lista de actualmente en
cartelera.

Evento con menor tiempo de ingreso al sistema.

Puede darse el caso que un criterio no se cumpla, por lo que el numero de

eventos en esta area puede variar, pero no sobrepasar de cinco.

61



Figura 21. Vista conceptual del area de eventos destacados

Destacados

Nombre Evento

Descripcidn de evento .......

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.

2.6.1.2. Area de eventos en cartelera

En esta area se visualizan los eventos que actualmente se exponen en la

ciudad de Guatemala en una lista horizontal, mostrando el afiche principal del

evento en la parte superior y el nombre en la parte inferior. El tamafo de esta

area es ligeramente menor al tamarfo del area de eventos destacados.

2.6.1.3. Area de préximos eventos

En esta area se visualizan los eventos que aun no se exponen, pero que ya

han sido ingresados al sistema, la forma de visualizacion de esta area es idéntica
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al area de eventos en cartelera y al igual que esta, posee un tamaro ligeramente

inferior al area de eventos destacados.

Figura 22. Vista conceptual del area de eventos en cartelera y proximos

eventos

Proximos Estrenos

Evento Nombre Evento MNombre Evento Nombre Evento Nombre

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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Figura 23. Vista conceptual de la actividad principal

Nombre Evento
L X J

Actualmente en Cartelera

Evento Nombre Evento Nombre Evento Nombre Evento Nombre

Proximos Estrenos

Evento Nombre Evento Mombre Evento Nombre Evento Nombre

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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2.6.2. Actividad de descripcion

Esta actividad se invoca al seleccionar un evento de cualquier area de la

actividad principal y muestra el detalle del evento de forma clara (vea figura 25).
2.6.2.1. Area de detalle

En esta seccion se visualiza el afiche principal del evento, el nombre,

categoria, promotor, punteo y numero total de votos.

Figura 24. Vista conceptual del area de detalle

Detalle

Nombre Evento

Categoria
Nombre del promotor

Puntuacidn

* 5/5 Votos 1000

Fuente: elaboracién propia, con programa Paint.NET.
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Figura 25. Distribucién general de las areas que conforman la actividad

de descripcion

Descripcion

Lugar y fecha

Imagenes

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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2.6.2.2. Area de descripcion
En esta area se muestra el texto descriptivo del evento.
2.6.2.3. Area de lugar y fecha
En esta se muestra un listado de las fechas en las que un evento se expone,
cada elemento de esta lista muestra también, el lugar, la hora inicial y la hora final
del evento.

2.6.2.4. Area de imagenes

En esta area se muestran las imagenes del evento en una lista horizontal

desplazable.

Figura 26. Vista conceptual del area de imagenes

Imagenes

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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Figura 27.

Vista conceptual de la actividad de descripcion

Detalle

Nombre Evento
Categoria
Nombre del promotor

Puntuacich

* 5/5 Votos 1000

Descripcion

Descripcion del VENTO........cco o eeieei et

Lugar y fecha

Hora de incio 16:00:00
2014-10-04 Hora de fin 20:00:00
Lugar  Teatro Abril

Hora de incio 13:00:00
2014-10-16 Hora de fin 20:00:00
Lugar  Teatro Nacienal

Imagenes

Fuente: elaboracion propia, con programa Paint.NET.
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2.6.3. Actividad de visualizacion

Esta actividad se invoca al seleccionar una imagen en la actividad de
descripcion y muestra la imagen en tamano real.

Figura 28. Vista conceptual de la actividad de visualizaciéon

Visor de Imagenes

Fuente: elaboracién propia, con programa Paint.NET.
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2.6.4. Casos de uso de la aplicacion movil

A continuacion se describen los casos de uso definidos para el

funcionamiento de la aplicacién movil.

2.6.4.1. Vincular cuenta

Este caso de uso corresponde al proceso de vincular la instalacion del
software con una cuenta del usuario, esta puede ser cuenta de correo, Facebook
o Twiter. Este caso de usuario se instancia Unicamente cuando un usuario desea

puntear un evento y se ejecuta una unica vez mientras dure la instalacion.

Este caso de uso se ejecuta cada vez que se inicia la aplicacién, por lo cual

no se detalla el flujo de ejecucién.

2.6.4.2. Consultar evento

Este caso de uso corresponde al proceso de consultar un evento dentro de

la aplicacion moévil. A continuacion se define el flujo correspondiente:

o Al ingresar a la aplicacién se desplegaran los eventos categorizados por
su estado actual (ver figura 23) Seleccionar un evento determinado

presionando la imagen correspondiente al evento.
o Una vez seleccionado el evento se desplegara la ventana de informacion

del evento (ver figura 27). Si se desea ver una imagen referente al evento

continuar, de lo contrario finaliza caso de uso.
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o Si se presion6 una imagen en el detalle del evento se muestra la actividad

de visualizacion (ver figura 28). Finaliza caso de uso.

2.6.4.3. Puntear evento

Este caso de uso corresponde al proceso de puntear un evento. A

continuacion se define el flujo del caso:

o Al ingresar a la aplicacion se desplegaran los eventos categorizados por
su estado actual (ver figura 23). Seleccionar un evento determinado

presionando la imagen correspondiente al evento.

o Una vez seleccionado el evento se desplegara la actividad de informacién
del evento (ver figura 27) presionar la estrella ubicada en el area de detalle

(ver figura 24).

o Si el usuario ya ha vinculado la aplicacién con una cuenta, se despliega el

didlogo para puntuar y finaliza caso de uso.
2.7. Modelo de almacenamiento
Para el almacenamiento de la informacion de los eventos se requiere de un
sistema RDBMS, tanto en la aplicacién movil como en la aplicacion web, con el
fin de asegurar el acceso a lainformacion y garantizar una velocidad de respuesta

aceptable.

El almacenamiento interno del sistema esta compuesto por dos médulos: la

base de datos primaria, que constituye el sistema principal de almacenamiento

71



de la plataforma; y la base de datos secundaria, que constituye el

almacenamiento interno de la aplicacion movil.

2.71. Base de datos primaria

Como su nombre lo indica, esta es la unidad principal de almacenamiento,
implementada utilizando el DBMS MySQL. Esta base de datos sera alojada en el
servidor web y utilizara un modelo entidad-relacién o ER para el almacenamiento

de la informacioén.

Asimismo, sera alimentada directamente por el portal administrativo, ya que
almacena informacion de los eventos, las cuentas de usuario del portal

administrativo y la cuenta de los usuarios de la aplicacién mévil.

Figura 29. Diagrama de la base de datos primaria
fecha
+id int(11)
u_'fecha date
categoria . - Tlugar varchar(100)
*1d int(11) Evento *hora_inicio time
*categoria varchar(50) vid int(11) *hora_fin time
#-rombre varchar(s0) |, :1de\rento :intllli_L)
°descripcion text DATE atetime
&°activ0 int(11) 5
K+*idcategoria int(11)
pP— *idusuario  int(11) imagen
- - 1 *DATE datetime - ”
+id int({11) n u-.ld int(11
*usuario varchar(20) +imagen  mediumblob
*pass varchar(20) *primaria int(11)
*correo  varchar(s0) *idevento int(11)
*nombre varchar(50) *DATE datetime
*activo 1nt(11)
srol 1int(11) *n
puntuacion
*1d int(11)
cuenta N | punteo int({11)
+1d int(11) i]*1devento 1nt(1l)
*cuenta varchar(50) *idcuenta int(11)

Fuente: elaboracion propia, con programa DIA.
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2711. Categoria

Almacena la informacion de las secciones a las cuales puede pertenecer un
evento, esta es para uso interno de la plataforma como parametro de
clasificacion, el objetivo de separar esta entidad de la I6gica de programacion de
la plataforma administrativa, es el de proveer escalabilidad al sistema,

permitiendo crear nuevas categorias en caso de ser necesario.

2.7.1.2. Usuario

Entidad destinada a almacenar la informacién de las instituciones
promotoras de eventos culturales (usuarios del portal administrativo). Esta
entidad almacena la informacion de la cuenta del usuario, como el nhombre del
usuario y contrasefa, y los parametros visibles para el usuario de la aplicacion
mévil, como el nombre de la institucion. También se almacenan campos para uso
interno de la aplicacién como el rol del usuario o el estado de la cuenta (activa o

bloqueada).

2.7.1.3. Evento

Entidad que almacena la informacion basica del evento, como el nombre y
descripcion, ademas almacena informacién de referencia para el sistema como
el estado del evento (activo, no activo o realizado), el usuario del portal
administrativo que publico el evento y la fecha de modificacién (utilizada por el

sistema de replicacion).
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2.71.4. Fecha

Almacena la informacion referente a la fecha y ubicacion en la cual un
evento es desarrollado, esta entidad esta vinculada con la entidad del evento, el
motivo por el cual esta entidad no esta implicita en la entidad evento es debido a
que un evento puede tener multiples fechas de realizacion, asi como lugares en

donde son presentados.
2.71.5. Imagen
Almacena las imagenes asociadas al evento, esta entidad se relaciona
directamente con un evento tomando en consideracion que un evento puede
contener multiples imagenes asociadas.

2.7.1.6. Cuenta

Esta entidad almacena la informacién de la cuenta vinculada por el usuario

de la aplicaciéon movil.
2.71.7. Puntuacion
Entidad que relaciona una puntuacién realizada por un usuario en la
aplicacion moévil con un evento ingresado. Un usuario de la aplicacion movil

puede puntear una unica vez a un evento, esta entidad almacena la informacién

que vincula el evento con el usuario y la puntuacion dada.
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2.7.2. Base de datos secundaria

Unidad de almacenamiento utilizada por la aplicacibn movil, es una
replicacion no simétrica (equivalente) de la base de datos primaria, implementada
sobre la plataforma Android SQLite esta base de datos contiene Unicamente la

informacion relevante para el usuario de la aplicacion movil.

Figura 30. Diagrama de la base de datos secundaria
fecha
*1d INTEGER
cuenta — evento 1 o) '{echa DATE
- + TNTEGER * Llugar TEXT
+id INTEGER L gar
_m *nombre TEXT *hora_inicio DATETIME
*descripcion TEXT *hora_fin DATETIME
*categoria TEXT *idavento INTEGER
sincronizacion *suario TEXT
*1d I NTEGER. “punteo INTEGER], imagen
*DATE DATETIME spromedio  NUMERIC i+id INTEGER
*votos INTEGER *primaria INTEGER
*idevento INTEGER

Fuente: elaboracion propia, con programa DIA.

2.7.2.1. Cuenta

Entidad que almacena la informacién de la cuenta asociada a la aplicaciéon

movil.

2.7.2.2. Sincronizacion

Entidad utilizada por el sistema de replicacion. Alimacena la fecha de la

ultima sincronizacion exitosa.
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2.7.2.3. Evento

Entidad que alacena la informacién basica del evento, a diferencia de su
entidad equivalente, en la base de datos primaria, esta entidad también almacena
informacion de la categoria, el nombre de la entidad promotora del evento, el
punteo promedio del evento, el punteo del usuario y el total de votos (niumero de

veces que ha sido punteado un evento).

2.7.2.4. Fecha

Equivalente simétrica de la entidad con el mismo nombre de la base de

datos primaria.

2.7.2.5. Imagen

Equivalente simétrica de la entidad con el mismo nombre de la base de

datos primaria.

2.8. Disefio del sistema de replicacion

La replicacion de informacién del sistema de base de datos primaria al
secundario, se realiza mediante un webservice desarrollado en PHP y utilizando
cadenas JSON para intercambiar mensajes entre la aplicacion movil y el

webservice de replicacion.

Con base en las necesidades de la aplicacion movil, el sistema de

replicacion soporta 8 funcionalidades:

° Sincronizar lista de eventos destacados
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o Sincronizar eventos

. Sincronizar fechas de eventos
o Sincronizar imagenes
o Recibir puntuacion de evento
° Sincronizar punteo de eventos
° Sincronizar cuenta
° Sincronizar listado de eventos inactivos
2.8.1. Sincronizar lista de eventos destacados

Esta funcionalidad retorna el listado de los eventos que cumplen con los

criterios definidos en la seccién 2.6.2.1.

77



Tabla I. Consulta realizada para obtener el listado de eventos

destacados

(SELECT idevento
FROM (SELECT p.idevento, count( p.id ) AS votos FROM puntuacion p
INNER JOIN evento e ON p.idevento=e.id
WHERE e.activo=1 GROUP BY idevento ORDER BY votos DESC) t
LIMIT 1)

UNION

(SELECT idevento
FROM (SELECT p.idevento, avg( p.punteo ) AS punteo FROM puntuacion p
INNER JOIN evento e ON p.idevento=e.id
WHERE e.activo=1 GROUP BY idevento ORDER BY punteo DESC) t
LIMIT 1)

UNION

(SELECT id FROM evento WHERE activo=1 ORDER BY DATE DESC LIMIT 3)

Fuente: elaboracion propia.

2.8.2. Sincronizar eventos

Esta funcionalidad retorna todos los eventos ingresados posteriormente a

la ultima fecha de actualizacién.
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Tabla Il. Consulta realizada para obtener los eventos a sincronizar

SELECT ev.id, ev.nombre, ev.descripcion, ca.categoria, us.nombre as usuario, pu.promedio,
pu.votos
FROM evento ev
INNER JOIN categoria ca ON ev.idcategoria = ca.id
INNER JOIN usuario us ON ev.idusuario = us.id
INNER JOIN (
SELECT idevento, avg( punteo ) AS promedio, count( punteo ) AS votos
FROM puntuacion
GROUP BY idevento
UNION
SELECT evento.id, '0', '0'
FROM evento
LEFT JOIN puntuacion ON evento.id = puntuacion.idevento
WHERE puntuacion.idevento IS NULL
GROUP BY evento.id
Jpu ON ev.id = pu.idevento
WHERE ev.activo=1 AND ev.DATE>[ Fecha_Actualizacion ]

Fuente: elaboracion propia.

2.8.3. Sincronizar fecha de eventos

Esta funcionalidad sincroniza la informacion de la tabla fecha en la base de

datos primaria a la secundaria, desde la ultima fecha de sincronizacion.
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Tabla Ill. Consulta realizada para obtener las fechas y lugares de los

eventos a sincronizar

SELECT fe.id, fe.fecha, fe.lugar, fe.hora_inicio, fe.hora_fin, fe.idevento
FROM fecha fe

INNER JOIN evento ev ON fe.idevento=ev.id

WHERE ev.activo=1 AND fe.DATE>[ Fecha_Actualizacion ]

Fuente: elaboracién propia.

2.8.4. Recibir puntuacion de evento
Esta funcionalidad recibe como parametro la puntuacién de un usuario a un
evento y la ingresa a la base de datos. La opcién debe validar que el usuario de
la aplicacion haya vinculado una cuenta con el sistema.
2.8.5. Sincronizar imagenes
Esta funcionalidad envia la informacion de las imagenes contenidas dentro

de la base de datos principal a la aplicacidn movil, posteriormente la aplicacion

movil descarga las imagenes con base al identificador de cada una.
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Tabla IV. Consulta realizada para obtener las imagenes de los eventos

a sincronizar

SELECT img.id, img.primaria, img.idevento

FROM imagen img

INNER JOIN evento ev ON img.idevento=ev.id

WHERE ev.activo=1 AND img.DATE>[ Fecha_Actualizacion ]

Fuente: elaboracién propia.

2.8.6. Sincronizar punteo de eventos

Esta funcionalidad contabiliza y promedia los punteos realizados a un

evento. Envia como respuesta el listado de eventos activos y las estadisticas
respectivas de cada evento.

81




Tabla V. Consulta realizada para obtener las estadisticas de los

eventos activos

SELECT p.idevento, avg( p.punteo ) AS promedio, count( p.punteo ) AS votos
FROM puntuacion p

INNER JOIN evento ev ON p.idevento=ev.id
WHERE ev.activo=1

GROUP BY p.idevento

UNION

SELECT ev.id, '0', '0'

FROM evento ev

LEFT JOIN puntuacion p ON ev.id = p.idevento
WHERE p.idevento IS NULL AND ev.activo=1
GROUP BY ev.id

Fuente: elaboracion propia.

2.8.7. Sincronizar cuenta

Esta funcionalidad recibe el nombre de una cuenta (correo electrénico,
cuenta de Facebook o Twitter), la cual es registrada en el sistema (en caso de no
existir) y retorna el identificador del sistema para esa cuenta en especifico. La
principal funcion de esta vinculacién es validar que un determinado usuario pueda

puntear una unica vez un evento.

2.8.8. Sincronizar eventos inactivos

Esta funcionalidad envia el listado de los eventos que, por algun motivo,

fueron desactivados y que deben ser ocultados en la aplicacion movil.
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2.9. Planificacion del desarrollo

A continuacion se muestra el cronograma de actividades para el desarrollo

de la plataforma ACCG, con base en las actividades definidas en el capitulo 2.

Figura 31. Cronograma de actividades para el desarrollo de ACCG

Octubre, 2014
Capitulo |Tema DR e e R R

Desarrollo del portal administrativo

Desarrollo de aplicacidn mdwil |

Desarrollo |Sistema de replicacidn

Disefio del almacenamiento

Integracidn de sistemas

Noviembre, 2014

i E=1 Eat [l (o] Lo (W (821 | ol s [=a] (=1 Ep ] D (g Lo [B [ (o [ fagl (=
Ca pltu lo [Tema t—||ﬂ|l'\'||'-\._|l.n|LD||""'-|m|1.—||'.—||'.—||-t—||t—||t—||-.—||-.—||-.—||ﬁ|ﬁ|N|N|N|N|N|N|N|N|N [ [

Desarrollo del portal administrativo

Desarrollo de aplicacidn mdvil

Desarrollo |Sistema de replicacidn

Disefio del almacenamiento

Integracidn de sistemas

Diciembre, 2014
Capitulo [Tema L e sl ]

Desarrollo del portal administrativo

Desarrollo de aplicacidn mdvil

Desarrollo |Sistema de replicacidn

Disefio del almacenamiento

Integracidn de sistemas

Enero, 2015

i Lol Bt [l (o] Ao (W (8] | '] [mg] fam] ] (o [ R [ (K] (o] P [
Ca pltu lo [Tema |.—||N||'\'||"-T|I.n|LD||'"‘-|m|1.—||-|.—||-|.—||\—|||.—|||.—||-|.—||-|.—||-|.—||H|H|N|N|N|N|N|N|N|N|N e

Desarrollo del portal administrativo

Desarrollo de aplicacidn méwil

Desarrollo |Sistema de replicacion

Integracidn de sistemas

Fuente: elaboracion propia.
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3. DESARROLLO

3.1. Entorno de desarrollo
Dentro de este apartado se muestran las tecnologias y programas utilizados
para el desarrollo de la plataforma (aplicacion moévil, portal web, sistema de
replicacion y almacenamiento).
3.1.1. Eclipse IDE
Entorno de desarrollo integrado o IDE utilizado, es la herramienta principal
de programacion en la cual se realiz6 el desarrollo de la aplicacidn movil, portal

web y sistema de replicacion.

Figura 32. Entorno de desarrollo eclipse

(w4 - RiIW AR EIR-0-QiFCE

)
v

2 Package Explorar I o o |2

© & Accgv2
O webServiceAcegVl

Android SDK Content Loader

Fuente: elaboracion propia.
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Con base en las necesidades, se instalaron los siguientes moédulos,
realizando las configuraciones necesarias para su integracion con la herramienta

de desarrollo:

o Android Development Tools (ADT): provee de las herramientas de

desarrollo mévil para la plataforma Android.

J PHP Development Tools (PDT): provee de las herramientas de desarrollo

para aplicaciones PHP.

Figura 33. Instalacion de médulos ADT y PDT en el entorno de

desarrollo

Installed Software | Installation HistorylFeaturesI Plug-insl Configuration

type filter text Q]
Name Version Id .
" % Android Development Tools 123031327240  com.android.ide.aclipse.adc
G Android Hierarchy Viewer 23.0.3.1327240 com.android.ide.ecLipse.hiera‘
© & Android Native Development Tools 23.0.3.1327240 com.android.ide.eclipse.ndk.f
4 Android Traceview 23.0.3.1327240 com.android.ide.eclipse.trace
© & Eclipse Java EE Developer Tools 3.6.0.wv2014050703 org.eclipse.jst.enterprise_ui.
|0 @ Eclipse Java Web Developer Tools 3.6.0.w201405151¢€ org.eclipse.jst.web_ui.featur
|0  Eclipse Standard/SDK 4.4.0.20140612-05 epp.package standard
|G @ Eclipse Web Developer Tools é 3.6.0.v2014050621 org.eclipse.wst.web_ui.featy
4 JAX-WS DOM Tools 1.0.300.%2014050¢€ org.eclipse.jst.ws.jaxws.dom
§* JAX-WS Tools 1.2.200.v2014050€ org.eclipse.jst.ws.jaxws.feat
G JST Server Adapters 3.2.300.v20140501 org.eclipse.jst.server _adapte
& JST Server Adapters Extensions 3.3.300.v20140501 org.ecl.ipse.lst.server-adaptg —

%7 PHP Development Tools (PDT) 3.3.0.20140611017 org.eclipse.php.feature.grou

@ Update... H Uninstall... H Properties ] [ Close ]

Fuente: elaboracion propia.
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Android SDK, Software Development Kit: conjunto de herramientas que se

integran al entorno de desarrollo eclipse. Contiene el depurador de codigo,

librerias y bibliotecas para la plataforma Android, el simulado de teléfono

y la documentacion de la plataforma.

Figura 34. Administrador SDK mostrando la API utilizada en el
desarrollo
SDK Path: /home/andrs227/android-sdks
Packages
|'i' Name AP Rev. Status
;:o [ [2 Android 4.1.2 (API 16)
O 'ﬁ' SDIK Platform 16 4 & Installed
& samples for SDK 16 | 1 & Installed
L1 E® ARM EABI v7a System Image 16 3 7 Installed
L1 8 fntel x86 Atom System Image 16 1 [ Notinstalled
L1 8 MIPS5 System Image 16 4 ] Not installed
] 43 Google APls 16 3 [ Installed
— = - P T =,

v

Show: & Updates/New & Installed [ Obsolete Select New or Updates | Install 7 packages...

Sort by: @ API Level () Repository

Deselect ALl

Delete packages...

[

Done loading packages.

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.2. LAMP

Es una tecnologia que integra la infraestructura de un servidor web, LAMP

esta conformada de las siguientes herramientas que forman su acrénimo:

Linux: sistema operativo base en el cual corre el resto de las herramientas

involucradas en la infraestructura del servidor web.

o Apache: servidor web HTTP de cédigo abierto y multiplataforma.

o MySQL: sistema de bases de datos relacional de cédigo libre desarrollado
originalmente por Sun Microsystems (actualmente por Oracle), entre sus
caracteristicas se menciona la capacidad de manejo de multiples usuarios
e hilos.

o PHP: lenguaje de programacion para el desarrollo web de contenido
dinamico, caracterizado porque su linea de ejecucion se realiza del lado
del servidor y no en el cliente.

3.2. Listado de actividades por sistema

En este inciso se describen las actividades a realizar categorizadas por el

sistema al cual pertenecen.

3.2.1. Sistema web portal administrativo

A continuacién se describe el desglose de actividades definidas en el

desarrollo del sistema del portal administrativo utilizado para ingreso y manejo de
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los eventos culturales. Todas las actividades se desarrollan siguiendo el patron

arquitectonico MVC, las actividades pueden hacer uso de 1 0 mas mddulos MVC.

Figura 35. Desglose de actividades portal administrativo

Conexion

Mostrar
Eventos

Nuevo evento

Iniciar sesion

Cerrar sesion

Activar evento

Editar evento

Eliminar evento

eMédulo PHP que maneja la conexién con la base de datos, es el
modelo MVC, posee métodos para abrir una nueva conexion,
cerrar conexion y realizar consultas.

eModdulo PHP que muestra los eventos pertenecientes a un
usuario, su estado actual y las opciones de edicién para cada
evento.

*Modulo PHP que maneja la linea de ejecucidn de la creacion de
un nuevo evento, almacena la informacion de un evento en
variables de sesion.

*Moddulo que inicia una nueva sesidn para un usuario registrado.

eModdulo que elimina una sesién para un usuario registrado.

eModdulo invocado desde la actividad 2, habilita o deshabilita la
visibilidad de un evento al publico de la aplicacién movil.

eModdulo de edicién de un evento.

eModdulo de eliminacion de un evento.

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.2. Sistema de replicaciéon
A continuacion se describe el desglose de actividades definidas en el
desarrollo del sistema de replicacion entre la base de datos principal MySQL y la

secundaria SQLite.

Figura 36.

Sincronizar
eventos

Sincronizar
fechas

Sincronizar
punteos

Sincronizar
imagenes

Recibir
cuenta

Sincronizar

destacados

Recibir
punteo

Desglose de actividades sistema de replicacion

*Mddulo que envia toda la informacién de la tabla evento posterior a la
fecha de sincronizacidn, ademds agrupa la informacion con el formato de
la base de datos secundaria.

*Médulo que envia toda la informacién de la tabla fecha, posterior a la
ultima fecha de sincronizacion, ademds agrupa la informacién con el
formato de la base de datos secundaria.

*Modulo que envia la informacion resumida de la tabla punteo posterior a
la fecha de sincronizacién.

eActividad compuesta por dos mdédulos, el primero recibe de pardmetro el
id de la imagen y decodifica laimagen almacenada en la BDD a un
archivo imagen accesible desde el navegador, el segundo envia la
informacidn con fecha posterior a la Ultima fecha de sincronizacidon de la
tabla imagen.

*Modulo que recibe una cuenta de correo electrénico, Facebook o Twiter
y retorna el id identificador de la cuenta en el sistema.

eModdulo que envia la informacidn de los 5 eventos destacados.

*Moddulo que recibe la puntuacidn de un evento por parte de un usuario.

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.3. Aplicacion movil

A continuaciéon se describe el desglose de actividades definidas en el

desarrollo de aplicacidén movil.

Figura 37. Desglose de actividades aplicacion movil

¢ Define la estructura de la base de datos
BddHelper ol

¢ Hilo de ejecucidn secundario recibe la
informacion del sistema de replicacidn.

Actualizador

e Vista principal de la aplicacidon, muestra la
Ca r‘te|era informacién contenida en la base de datos
secundaria de forma amigable al usuario.

Deta l le ® Muestra la informacidn especifica de un
eve ntO evento de forma amigable al usuario.

Visor e Muestra una imagen seleccionada en

ima’genes tamanfo real.

Fuente: elaboracion propia.
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3.3. Evolucion del desarrollo

Esta seccion muestra el avance de desarrollo con base en las actividades

definidas en la seccién 3.2.

3.3.1. Portal administrativo

A continuacion se muestra el resultado final del portal administrativo y cada

uno de sus moédulos.

Figura 38. Ventana de inicio de sesion

Usuario

Contrasefa

Ingresar

Fuente: elaboracion propia.
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Administrar eventos

E Mis BEventos

MNueve evento
E Meodificar evento

n Elrminar everto

Administrar cuenta

ﬂ Configuracion

Soporte y Ayuda

n Contactenas

Figura 39.

Moédulo de mis eventos

Mis Eventos

Bembre del evenm
EventoPrusbalon astade
EventoPruebald editado
Islumhr! de Everto Prueba
Eventn Prugha § sdtado
|‘|Oﬂlhfl de Everdo Prueba

Hembre de Evarss Prusta
3 [pruska

[Descripccion

acssdf asc asdia dfiadht fifaksd

aksfn
Hadihyad hikd difhakadhl kahdkdh akificydh i

prustia da acicion pruaba de edickon prusba oe
edicion pseba de edicion prueba de edicion prueba de edicion prueba de edicion
PrUBba 3 sdicicn prushia 0 SdiCion prusta da eccian prusta da adicion

¥ wndale don Guijote de aguell e dijo; Sabele,
SAREhS, Gub N0 8% LN HOMbre MAS que Olrs 51 kO hace més qué ciro

Teexin descriptve del events 2 (descripceion laiga) asd! asd! didsf diidads!
asktjajosi ot

Texio descriptvo del events 4 (descripccion laiga) asd! asd! dids! diidads!
askt|ajosi ot

Tixdo dasengive del eventa 2 (descnipseion Iarga) asel e didal diidads
Askanalos oot

Hembrs de Everss Frusta
2 nombre targe

liembre de Evarss puresa
1

W viéndale den Quijels de aguelin Manera, con Muds¥as o tana Fisleza, le dijo: S
Santha_ gus N0 6% LN RAMBRE MiS que olra & A3 hace MAS qué cro

W viéndale don Quijele de aguelia manera, con Mudsyas op kA Fisleza, le dijo: S
Sartha, Gue N0 15 N NOMDIE MAS que 0S $ no NAce MAs que oo

Fuente: elaboracion propia.
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Administrar eventos
B Mis Eventos
Muevo cvento

E Modificar evento

ﬂ Eliminar eventa

Administrar cuenta

ﬂ Configuracion

Soporte v Ayuda

ﬂ Contactenocs

Figura 40.

Moédulo de nuevo evento fase 1 de 3

ACCGLO

Hormbre del evenin Descripcion del seenta Categoria ded eventa

r:e scripeien

[Membre det eventa | Musica =

2

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 41. Médulo de nuevo evento fase 2 de 3

ala  ACCGL.O

Administrar eventos J - -~
1 & 3 -Ingresar fecha y lugar
B Mis Eventos = =

Muevo cvento

Fucha Hoain Inicia Hosia Fin Ligis Agiegar
ﬂ Modificar evento
B
Einar sverko 10202014 000 2100 Taairo Nacienal v
Administrar cuenta
ﬂ 1wz oo 2100 Sala da Bxposicion dal Cameno Fasl «
Configuracion \_J

Soporte v Ayuda

B contactencs Focha loo~)|oo-] | [oo-| 00~ Lugar ] v

«B=

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 42. Médulo de nuevo evento fase 3 de 3

Agenda Cuftural Cludad de mala ACCG1.0 Andres Cardona  Cerrar Sesion

—
Administrar eventos I S T
12 2D -Subir imagenes
Y
E Mis Eventos
Nuevo evento
Bnagenes

ﬂ Madificar evento

ﬂ Eliminer evento

Administrar cuenta

ﬂ Configuracion

Soporte y Ayuda

B Browse... || Subs Imagen
Contactenos Aot | St i

v

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 43. Médulo de modificar evento

Administrar eventos

E Mis Eventos

| Evento de prueba 20 - |! Cargar informacian |

Mueve evenlo
B moarcar evento Hombre gl eventn Descripeion del evento Cateqoria del eventa Guardar Cambios

n Elirmirar everta

Arovn desripcoian del evenlo de prusba
i

Costo U.Z00.00 por persona

Administrar cuenta Inclupe comida
Reservacienes realizarlas al nusers
a Conliguration [Eventode | ek — 5355-0000 lA"‘ |

Soporte y Ayuda

ﬂ Contactenos

Focha Hotaick Hora Hin Lugar Agregar / Eliminar
L

20141120 20:00:00 2L00:00 Teairo Hacional ﬂ

20141121 20:00:00 210000 Sala ds Expasicion del Caming Real ﬂ

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 44. Médulo de eliminaciéon de evento

= ] m u
Administrar eventos r, l [] AT f] [' = na
| .
o ARNARIRAICSN
Mis Eventos
Ursizaments s paeden eliminar sveras qui estn o fiveln prirrura en el panel o Mis Ewnlos
Esta accian na upde o or,
Muevo cvento
B modrcar evente Hombre el evento Descripccion Estado Categeria Hminar
ﬂ Eliminar eventa
. Breve desripceion del events de prusta 20 Costo 9-200,00 pur persona Inclups somida o
v gepruaera <) Besunaciones realizutas 4l mumera 55550000 R i Lo [ %}
Administrar cuenta
EventaPrustzal 10 sl st sl 5 oy
a Configuracion wdilisdo Kaahelfls ks h b i mci Tadi 8
DuseripecionPruehal proeha de i edicion sk de ndicin
Soporte y Ayuda Rianiorrianal0 prueha e edicion pounbi de o s wlicion pruwha de odician prusk cion Ha sttun Al 8
PIURRA da AGILIAN ArUsha da edicion prUARA dé adician
B contacrencs
Norntire de Evenio Texto descripive del easilo & (d prcian langii) 0 sl o "
Prusbad sl nvasid Hio by Minslea a

n Eliminar avario.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 45. Médulo de configuraciéon de cuenta

Agenda Cutural Cludad de Guatemala ACCGL1.0 Andres Cardona  Cerrar Sesion

Administrar eventos alal Yall i at=1 ; — F AR -
} X q f | : ol g
B Mis Eventos
MNueve evento
Intarncidn Cuantdar cambins:
E Modificar evento
B Eirminar everto il il
cper Conliasi
Administrar cuenta | T S —
ﬂ Configuracion
Carrec [anelrs. 227 gogmail_com |
Soporte v Ayuda
Humbire publice Andres Cardana |

ﬂ Contactenocs

Confirmar camblos Contrasefia Anterior ’ w |

Fuente: elaboracion propia.

3.3.2. Aplicacion movil

En la figura 46 se muestra el resultado de final de la aplicacién movil y cada

una de sus actividades.
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Figura 46. Actividad principal

% uflooxl 1:21 PM
(l\ Agenda Cultural

Destacados

Nombre de Evento
Prueba 1

Y, viéndole don Quijote de aquella
manera, con muestras de tanta
© e tristeza, le dijo: Sabete, Sancho,
que no es un hombre mas que
otro si no hace mas que otro.
- Todas estas borrascas que nos
it suceden son senales de que
. presto ha de serenar el tiempo y
han de sucedernos bien las cosas;
porque no es posible que el mal ni

Actualmente en Cartelera

Evento Nombre de Evento Nombre de Evento Prueba ¢
al Prueba 2 (prueba Prueba 3 (prueba Invi
nombre largo) nombre largo)

imos Estrenos

f/ ] S

: de Evento Nombre de Evento Nombre de Evem Prueb:
1eba 4 Prueba 5

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 47. Actividad de descripcion

% .dlooxl 1:23 PM

Nombre de Evento
Prueba 1

Arte

Promotor Andres Cardona

0/5 votos0

Descripcion

Y, viéndole don Quijote de aquella manera, con
muestras de tanta tristeza, le dijo: Sabete, Sancho, que
no es un hombre mas que otro si no hace mas que otro.
Todas estas borrascas que nos suceden son sefales de
que presto ha de serenar el tiempo y han de sucedernos
bien las cosas; porque no es posible que el mal ni el
bien sean durables, y de aqui se sigue que, habiendo
durado mucho el mal, el bien esta ya cerca. Asi que, no
debes congojarte por las desgracias que a mi me
suceden, pues a ti no te cabe

Hora de incio 18:00:00
20714-11-08 Hora de fin 20:00:00
Lugar  Teatro Nacional

Hora de incio 18:00:00
2014-11-30 Hora de fin 20:00:00
Lugar  Teatro Nacional

Imagenes

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 48. Actividad de visualizacion

5 looxl 1:23 PM

(]
. Imagen

Fuente: elaboracion propia.
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4. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES

Este capitulo expone los cambios posteriores al desarrollo principal,
realizados con el fin de mejorar la experiencia del usuario con la plataforma o
bien, para afadir funcionalidades nuevas, no contempladas durante la definicién

del alcance del sistema.

41. Portal web administrativo

Se actualizdé la estructura interna del portal administrativo, agregando
compatibilidad con diferentes resoluciones de pantalla, con el fin de mejorar la

experiencia del usuario y permitir el acceso desde dispositivos moviles.

Ademas, se anadieron multiples tecnologias para incrementar la interaccion

con el usuario.

4.11. Tecnologias agregadas

Dentro de los cambios realizados en el portal administrativo destaca la
migracion de la logica de validacion de formularios al lado del cliente
(originalmente esto se realizaba con el lenguaje PHP del lado del servidor),
mediante el lenguaje interpretado JavaScript complementado con el framework

de desarrollo para interfaces web dinamicas Bootstrap.
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41.1.1. JavaScript

También abreviado como JS, es un lenguaje de programacién interpretado
orientado a entornos web, entre sus caracteristicas se mencionan su falta de
tipificado o débilmente tipificado y su ejecucion del lado del cliente, aunque existe

una variante del mismo ejecutado del lado del servidor.

41.1.2. JQuery

Es una libreria de JavaScript que simplifica las interacciones entre el cddigo
JS y los documentos HTML. Ademas, JQuery brinda opciones de manejo para
eventos AJAX como solicitudes GET o POST.

4.1.1.3. Bootstrap

Es un framework de trabajo para desarrollo y disefio de aplicaciones web
desarrollado por Twitter, Bootstrap contiene plantillas CSS aplicables en multiples
etiquetas HTML lo que permite dar estilo a una aplicacién web de forma facil y

rapida, sin descuidar el disefo visual de la aplicacion.

Ademas, Bootstrap posee multiples extensiones de JavaScript para manejo

de eventos dentro de la interfaz grafica.

4.1.2. Reestructuracion del sistema de ficheros para el portal

administrativo

Originalmente, el portal administrativo requeria una comunicacion
recurrente con el servidor, ya que era este ultimo quien realizaba las validaciones

de los formularios, esta comunicacién experimentaba problemas con conexiones
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de internet lentas debido a la secuencialidad de las llamadas, lo cual se traducia
en una ilusion de le lentitud percibida por el usuario final del portal administrativo,
sin mencionar el desbalance de carga de trabajo cliente-servidor (el servidor

realizaba todo el trabajo).

Por los motivos descritos anteriormente se decidié trasladar parte de la
I6gica del portal administrativo al cliente mediante el uso de JavaScript y JQuery,
lo cual requiere una reestructuracién de los ficheros y carpetas para mantener la

arquitectura MVC (ver figura 49).

41.21. Vista

Comprendida por los archivos de la carpeta vista, estos contienen la
estructura basica HTML y CSS de los médulos y formularios utilizados en el portal

administrativo.

4.1.2.2. Controlador

Comprendido pro los archivos JS de la carpeta scripts y los archivos PHP
de la carpeta légica, los archivos JS realizan la validacion de los campos de los
formularios y la escritura de los datos en la vista, por su parte los archivos PHP
de la carpeta l6gica reciben la informacién de las clases y dan formato a los datos

requeridos por los archivos JS.
Los archivos JS realizan peticiones a los archivos PHP de l6gica mediante

peticiones GET o POST, en cambio los archivos PHP se envian respuestas

mediante cadenas JSON.
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Figura 49. Estructura de archivos para el portal web administrativo

¥ Clase
conexion.php

cuenta.php

estadisticas.php Clases

[y
L/

etiqueta.php
eventos.php
registro.php Clase.php
replicacion.php

P Estilo

¥ Logica

administrarEventos.php ~ . ,
cargarimagen.php Logica

cargarLogo.php
cuenta.php ,
eliminarEventos.php Modulo.php
eventos.php
login.php
logout.php
nuevoEvento.php Script
registro.php
¥ Scripts

administrarEventos. js

Mébdulo.js

cuenta,js

eliminarEventos.js

eventos.js
inde.js Vista
nuevoEvento.js

principal.js
registro.js Médulo.php
¥ Vista
administrarEventos.php o vy

cuenta.php
eliminarEventos.php
eventos.php
informacion.php
nuevoEvento.php

soporte.php

Fuente: elaboracion propia, con programa Visio 2013.
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4.1.2.3. Modelo

Comprendido por los archivos de la carpeta clases, estos archivos tienen
conexién directa con la base de datos y transfieren la informacién de la BDD al

controlador (archivos PHP de la carpeta logica).

41.3. Actualizacién grafica en el portal administrativo

A continuacion se muestran los cambios realizados en las pantallas del

portal administrativo.

4.1.3.1. Modulo de administracion de eventos

Se realizaron cambios graficos dentro de la pantalla de administracion de
eventos, se reestructuro la tabla donde se despliegan los eventos del usuario de
forma que Unicamente se visualicen diez eventos al mismo tiempo utilizando
paginado para desplegar la totalidad de los eventos, ademas se agrego la
visualizacion de la imagen primaria del evento con la finalidad de identificar con

mayor facilidad un determinado evento.

Dentro de los cambios funcionales destaca la posibilidad de ordenar el
contenido de la tabla de forma ascendente o descendente, utilizando como
criterio una columna en especifico, aparte, se agregd un campo de busqueda,

para filtrar los eventos en base a un texto.
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Figura 50. Vista del médulo de administracion de eventos

Resumen Administrar Evenlos

Agenda Cultural de Guatemala Andres Cardona Galindo

Resumen . »
Administrar Eventos

Nuevo Evento

Search:  Descripcion
Adminsstrar Eventos

Eaminar Eventos Nombre 4 Imagen Descripcion Acc Estado ~ Categoria

Evento de prucba Descripcion = =3 Teato
Cuenta
Informacidn [
Soporte y Ayuda s A
Evento de prueba con imagen No.3 Eddado m Descripeion para el evento de prueba con imagen 3. = =3 DOcporte
Evento de pructa con imagen No.5 Descripcion corta para evento de prucba con imagen No.4. =. | E3 Musia

Previous - Next

Fuente: elaboracion propia.

4.1.3.2. Modulo de eliminacion de eventos

Se realizaron cambios graficos en la pantalla de eliminaciéon de eventos, al
igual que en la pantalla de administracion de eventos se modificé la tabla
contenedora para agregar la opcion de ordenamiento por columna, filtro de

busqueda y paginado.
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Figura 51. Vista del médulo de eliminacién de eventos

Agenda Cultural de Guatemala na Galindo  Resumen  Administrar Evenlos

Resumen . .
Eliminar Eventos

Nuevo Evento

Search:
Administrar Eventos

EAMmar Eventos Nombre “ Imagen Descripeién Categoria  Eliminar

Evento de prueba con Imagen No.3 Edftado Descripcion para el evento de prueba con imagen 3. Deporte m
Cuenta

Informacién
Soporte y Ayuda

Evento de prueba con imagen No.5

Destripeion corta para evento de prueba con imagen No.4 Musica m

Evento de prucba Descripcion Tealro
[ wacivo
Previous - Next

Fuente: elaboracion propia.

4.1.3.3. Modulo de nuevo evento

Se realizaron cambios graficos en la pantalla de nuevo evento, ademas se
simplifico la mecanica de ingreso para los nuevos eventos a una unica pantalla,
se agreg6 un calendario dinamico que permite ingresar fechas de forma mas

rapida.

Respecto a los campos del formulario e informacion del evento se menciona
la adicién del campo precio de entrada para definir el costo asociado a un evento.
Ademas se agrego un contador de caracteres para limitar la longitud del titulo del

evento.
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Figura 52. Vista del médulo de nuevo evento

Agenda Cultural de Guatemala \nd alindo  Hesumen  Adm ventos  Cerrar Sesn

pisiney Nuevo Evento
Administrar Eventos Titulo del evento Titulo del evento &0
e i o Descripeién Descripeién
Cuenta
Precio de 1a entrada Q 00,00
Infarmaciin
Categoria ‘Gastronomia
Soporle y Ayuda
Lugar del evento Resumen de fechas
Lugar dal svanta + Facha Hara Duracidn
Hora No data available in table
13:00 c]
Previous | Next
ERIEIon. © Ciiminar fecha seleccionada
1:00 @
Abril 2015

Lu Ma MI Ju Vi 823 Do
4 31 1 2 3 4 &8
6 7 8 9 10 11 12
12 14 15 16 17 18 19
0 1 22 2 M W
7 20 29 30 1 2 3

§ & 7 8 9 10

Fuente: elaboracion propia.

4.1.3.4. Modulo de configuraciéon de cuenta

Se realizaron cambios graficos en la pantalla de configuracion de cuenta,
se agrego el campo imagen de perfil para que los usuarios puedan definir un logo
caracteristico, ademas se implementaron contadores para limitar la longitud de

los campos: nombre publico, contrasefia nueva y confirmar contrasefa.
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Figura 53. Vista del médulo de configuraciéon de cuenta

Agenda Cultural de Guatemala

Resumen
Nuevo Fvento
Administrar Eventos

Eliminar Eventos

Informacién

Soporte y Ayuda

Nombre publico

Nueva contraseiia

Imagen de pertil

4.1.3.5.

Configuracion de cuenta

andrs.227
andrs.227 @gmail.com

Andres Cardona Galindo

50
Nueva contrasefia 20 Confirmar nueva contrasefia 20
Ingrese su contrasefia actual
Arrastre y suelte los archivos aqui ...

Fuente: elaboracion propia.

Ventana de inicio de sesion

Se realizaron cambios graficos a la pantalla de inicio de sesién para incluir

el titulo del proyecto y vinculos al médulo de registro. Ademas se modifico el

formulario de inicio de sesién para permitir la autenticacién con el nombre de
usuario, o bien con el correo asociado a la cuenta.
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Se modifico el despliegue del mensaje de error para el formulario de inicio
de sesidn, ahora se muestra como una ventana emergente para captar la

atencién del usuario.

Figura 54. Vista de la ventana de inicio de sesion

Agenda Cultural de ¢ Usuario ! Coreo l Contraseiia I

Agenda Cultural de

- Guatemala
Acerca de Registrate
=

Conoce acerca del proyects y como ¥ comienza a publicar tus evenios de
Tunciona farma gratulta, mediante nuestra
aplicacion movil

Andres Cardona, Usac, Ingenieria, Guatemala 2015

Fuente: elaboracion propia.

41.4. Nuevos moédulos agregados al portal administrativo

En esta seccion se detallan los modulos que no fueron planificados durante
el desarrollo principal, sin embargo, estos fueron agregados debido a una
necesidad percibida durante la fase integracion o bien para darle un valor

agregado al portal administrativo.

112



4141. Pantalla de resumen estadistico

Esta pantalla muestra la informacion estadistica de los eventos activos con
base en la aceptacion del publico de la aplicacion movil. Los criterios de

evaluacioén se describen a continuacion:

o Popularidad: muestra la popularidad del promotor de eventos con base al
nuamero de personas que marcaron alguno de sus eventos como “de
interés”, este grafico muestra tanto las personas captadas por dia
(estadistica diaria), asi como la totalidad de personas (estadistica
acumulada). Tanto la estadistica diaria como la acumulada son referentes
a los ultimos 20 dias; tomando en consideracion unicamente los eventos

activos.

o Popularidad por evento: muestra la popularidad de un evento en particular
entre los usuarios con base en cuantas personas han marcado como

interesante el evento.

o Puntajes de eventos: muestra la cantidad de puntuaciones que han
recibido los eventos definidos como el usuario, asi como su puntuacion

total.
Estos criterios, ademas de mostrar informacion de interés para el usuario

promotor de eventos, son tomados en consideracién para el area de eventos

destacados.
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Figura 55. Pantalla de resumen estadistico

Agenda Cultural de Guatemala Anc alindo  Hesumen

i
Resumen estadistico

MNuevo Fventa

Administrar Eventos FPopularidad

Eliminar Eventos Muestra el numero de personas que han marcado alguno de sus eventos como de Interes en los ultimos 20 dias. Unicamente se consideran eventos activos ala
fecha. Se muestra la estadislica diara y a acomuolada.

Cuenta 0
Infarmaciin

Soporle y Ayuda

0
2015-04-01 0150403 2015.04.08 2015.04.07 2015.04.00 20150411 20150413 20150415 20150417 2015-04-19
Fopularidad por evento Puntajes de eventos
Muestra 1a popularkiad de cada eventa en hase a 1a cantidad de persanas que Muestra el punteo del evento y el total de vatas que este 3 recilida, un puntag
han marcado el evento como de su interes. mayor da mas prioridad al evento, los eventos con aita prioridad se muestran al

inicio de [as busquedas en la aplicacion movil,

Fuente: elaboracion propia.

4.1.4.2. Pantalla de registro

Se cred una nueva pantalla para registrar usuarios en la plataforma de
administraciéon web, este modulo es accesible desde la pantalla de inicio de

sesion.

La pantalla de registro valida la informacién de la cuenta y verifica que no
existan nombres de cuenta o correos, los mensajes de error desplegados por

esta pantalla se describen a continuacién:
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Error en datos ingresados: se despliega el error cuando los dos campos
de confirmacién no coinciden con el campo principal, esto aplica para el

campo de correo y el campo de contrasefa unicamente.

Error en nombre de usuario: se despliega el error cuando el nombre de

usuario ya se encuentra registrado en el sistema.

Error en correo ingresado: se despliega el error cuando el correo ingresado

por el usuario ya se encuentra registrado en el sistema.
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Figura 56. Formulario de la pantalla de registro

Registro

Nombre

Usuario

Correo

Confirmar Cormreo

Contrasena

Confirmar Contraseha

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

La arquitectura utilizada permite alta escalabilidad en el sistema, ademas,
el sistema de replicacion permite consumir los servicios de la plataforma
de forma independiente de la aplicacidn movil, por lo cual un sistema
tercero de algun promotor puede consumir también, los servicios de la

agenda.
Segun los datos recabados en la encuesta realizada, la poblacion objetivo

esta dispuesta a utilizar la aplicacion como medio de difusién de eventos

culturales.
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RECOMENDACIONES

Concientizar a la poblacién del uso de la aplicacién para promover la
cultura en la ciudad de Guatemala, ademas, instituciones dedicadas al
turismo pueden promover la aplicacion para informar a personas

extranjeras de las actividades turisticas dentro de la ciudad.

Dar seguimiento y mantenimiento a la aplicacion para mejorar el
desempeio de la plataforma, con el fin de prestar un servicio de alta
calidad, tanto a las instituciones promotoras como a los usuarios de la

aplicaciéon movil.
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APENDICES

Apéndice 1. Estructura de tablas para el sistema de almacenamiento
primario
Tabla VI. Estructura de la entidad categoria
‘ Campo Tipo Descripcién

id Int(11) Numero unico de
identificacion de |la

categoria.
categoria Varchar(50) Nombre de la categoria

asociada. Actualmente se
han definido las
siguientes categorias:
Musica
Arte

[ ]
e Teatro
e Deporte

Fuente: elaboracion propia.
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Campo

Tabla VII.

Estructura de la entidad usuario

Tipo
Int(11)

Descripcion
Numero Unico de
identificacion del

usuario.

usuario

Varchar(20)

Nombre identificador de
la cuenta del usuario del

portal administrativo.

pass

Varchar(20)

Contrasefia de la

cuenta.

correo

Varchar(50)

Correo electrénico

asociado a la cuenta.

nombre

Varchar(50)

Nombre real de Ila

entidad o institucion.

activo

Int(11)

Representa el estado

actual de la cuenta:
1 cuenta activa

0 cuenta bloqueada

rol

Int(11)

Representa el nivel de
permisos de una cuenta:
0 cuenta regular

1 cuenta administrativa
Por defecto una cuenta

es creada con el valor 0.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VIII.

Estructura de la entidad evento

Campo Tipo Descripcion

id Int(11) Numero unico de identificacion del
evento.

nombre Varchar(50) Nombre del evento

descripcion Text Breve descripcion del evento.

activo Int(11) Estado del evento:
0 evento inactivo
1 evento activo
2 evento realizado

idcategoria Int(11) Llave foranea de la entidad
categoria, vincula el evento con la
categoria a la cual pertenece.

idusuario Int(11) Llave foranea de la entidad usuario,
vincula el evento con la cuenta del
usuario que creo el evento.

DATE Datetime Campo utilizado para control del

sistema de replicacion.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla IX. Estructura de la entidad fecha

Campo Tipo Descripcion

id Int(11) Numero unico del registro fecha.

fecha Date Fecha de realizacién del evento
asociado.

lugar Varchar(100) Lugar de exposicion del evento
asociado.

hora_inicio Time Hora de inicio del evento asociado.

hora_fin Time Hora de finalizacion del evento
asociado.

idevento Int(11) Llave foranea de la entidad evento.
Vincula el registro de fecha con el
evento asociado.

DATE Datetime Campo utilizado para control del
sistema de replicacion.

Fuente: elaboracion propia.
Tabla X. Estructura de la entidad imagen

Campo Tipo Descripcion

id Int(11) Numero unico del registro de imagen.

imagen Mediumblob  Imagen codificada en formato binario

(mediumblob almacena hasta 16MB
de informacién en coédigo binario, por
lo que wuna imagen no puede

sobrepasar este peso)
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Continuacién de la tabla X.

primaria Int(11) Representa la jerarquia
de la imagen siendo:

0 imagen principal de la
aplicacion, 1 imagen
secundaria de la
aplicacién (las imagenes
principales son las que
se muestran en la
aplicacion movil como
afiches del evento)
idevento Int(11) Llave fordnea de la
entidad evento. Vincula
el registro de imagen con
el evento asociado.

DATE datetime Campo utilizado para
control del sistema de
replicacion.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XI. Estructura de la entidad cuenta
Campo Tipo Descripcion
id Int(11) Numero de identificacidon de la cuenta
vinculada.
cuenta Varchar(50) Cuenta vinculada por el usuario de la

aplicacién movil. Esta puede ser una

cuenta de correo, Facebook o Twiter.

Fuente: elaboracion propia.
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Campo

Tabla XII.

Estructura de entidad puntuacion

Tipo
Int(11)

Descripcion
Numero de
identificacion del

registro de puntuacién.

punteo

Int(11)

Punteo del evento,
representa la
satisfaccion de un
usuario al ver un

determinado evento.

idevento

Int(11)

Llave foranea de la
entidad evento. Vincula
el registro de puntuacién

con el evento asociado.

idcuenta

Int(11)

Llave foranea de la
entidad cuenta. Vincula
el registro de puntuacién
con la cuenta de usuario

que realizé el punteo.

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 2. Estructura de tablas para el sistema de almacenamiento

secundario
Tabla Xlll.  Estructura de la entidad cuenta (BDD secundaria)
Campo Tipo Descripcion
id INTEGER Numero de identificacion del usuario de

la aplicacidon movil.

cuenta TEXT Cuenta asociada, esta puede ser un
correo electrénico, una cuenta de

Facebook o Twiter.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla XIVV. Estructura de la entidad sincronizacion

Campo Tipo Descripcion
de sincronizacion.
DATE DATETIME Fecha y hora de la

ultima sincronizacion

exitosa.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XV. Estructura de la entidad evento (BDD secundaria)

Campo Tipo Descripcion

id INTEGER Numero de identificacion del
evento.

nombre TEXT Nombre del evento

descripcion TEXT Texto descriptivo del evento.

categoria TEXT Categoria a la que pertenece
el evento.

usuario TEXT Nombre de la entidad
promotora del evento.

punteo INTEGER Puntuacién dada por el
usuario al evento en
cuestion.

promedio NUMERIC Punteo promedio del evento
en cuestion (considerando
todos los votos de los
usuarios).

votos INTEGER Numero de votos dados al

evento.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XVI. Estructura de la entidad fecha (BDD secundaria)

Campo Tipo Descripcioén

id INTEGER Numero unico del registro fecha.

fecha DATE Fecha de realizacion del evento
asociado.

lugar TEXT Lugar de exposicion del evento
asociado.

hora_inicio DATETIME Hora de inicio del evento asociado.

hora_fin DATETIME Hora de finalizacion del evento
asociado.

idevento INTEGER Llave foranea de la entidad evento.

Vincula el registro de fecha con el

evento asociado.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XVII. Estructura de la entidad fecha (BDD secundaria)

Campo Tipo Descripcion

id INTEGER Numero unico del registro de imagen.

primaria INTEGER Representa la jerarquia de la imagen
siendo:
0 imagen principal de la aplicacién, 1
imagen secundaria de la aplicacion (las
imagenes principales son las que se
muestran en la aplicacion mévil como
afiches del evento)

idevento INTEGER Llave fordnea de la entidad evento.

Vincula el registro de imagen con el

evento asociado.

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 3. Encuesta de aceptacion de la aplicacion movil

Universidad de San Carlos de Guatemala

@& USAC

¥ g
Facultad de Ingenieria S’ TRICENTENARIA

\
5 5

RISER Universidad de San Carlos de Guatemala

Por favor subraye la respuesta a la siguiente encuesta

1. ¢Actualmente cuentas con un dispositivo inteligente (Tablet o
Smartphone)?
o Si

o No

2. Sisurespuesta anterior fue Si, conteste la siguiente pregunta. ¢ Cual es
el medio regular de conexién a internet?
o Datos
o Red Wi-Fi

o No utilizo conexién a internet

3. ¢Conoce usted algun medio de difusion digital para eventos culturales
(musica, teatro, deporte de aficion, artes visuales, literatura)?
o Si

o No

4. Si su respuesta anterior fue Si, conteste la siguiente pregunta. ; Como
es la informacion que brindan los medios de difusion digital respecto a

eventos culturales?
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o Buena
o Regular
o Mala

o Muy mala

5. ¢Consideraria de utilidad un medio de difusion digital para difundir
eventos culturales en la ciudad de Guatemala?
o Muy util
o Util
o Poco util

o Inutil

6. ¢Utilizaria una aplicacion mévil para enterarse de eventos culturales,
como conciertos musicales, exposiciones de arte y obras de teatro en
la ciudad de Guatemala?

o Si

o No
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Apéndice 4. Resultados de la encuesta

Pregunta 1 ; Actualmente cuentas con un dispositivo inteligente?

NO
39%

Sl
61%

De acuerdo con los resultados de la encuesta, la mayoria de poblacion
encuestada tiene algun dispositivo inteligente.
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Pregunta 2 ;Cual es el medio regular de conexion a internet?

No utiliza
3%

Datos
41%

Wifi
56%

Segun los resultados de la encuesta un 3% de la poblacién, no posee un
dispositivo inteligente que cuenta con conexidn a internet, el restante 97% cuenta
con un dispositivo con acceso a internet, sin embargo, unicamente un 41% de los

encuestados tiene una conexion continua.
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Pregunta 3 ; Conoce usted algun medio de difusion digital para eventos

culturales (musica, teatro, deporte de aficidn, artes visuales, literatura)?

81%

Segun los resultados de la encuesta, unicamente 19% de los encuestados
conoce un medio de difusion digital de eventos culturales, el otro 81% no conoce

los conoce.

137



Pregunta 4 ; Como es la informacion que brindan los medios de difusidon

digital respecto a eventos culturales?

Buena
11%

Muy mala
22%

Mala Regular
22% 45%

Considerando unicamente el 19% de la poblacion encuestada que
respondio Si en la pregunta anterior, se logra percibir que, unicamente 11% de
estos esta satisfecho con los medios digitales que conocen, mientras el 44%

encuentran mala informacion por estos medios.
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Pregunta 5 ; Consideraria de utilidad un medio de difusién digital para

difundir eventos culturales en la ciudad de Guatemala?

inutil

oco util
P 0%

13%

Muy util
33%

54%

Un tercio de la poblacién encuestada (33%) considera de mucha utilidad un
medio de difusion digital para eventos culturales, 54% de los encuestados
consideran util esta opcion, y 13% la consideran poco util. Se debe resaltar que
el 0% de los encuestados consideran inutil un medio de difusion para eventos.
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Pregunta 6 ¢ Utilizaria una aplicacion moévil para enterarse de eventos

culturales como conciertos musicales, exposiciones de arte y obras de teatro en

la ciudad de Guatemala?

Segun los resultados de la encuesta, 79% de la poblacién estaria dispuesto
a utilizar una aplicacién mévil para enterarse del calendario de eventos culturales

en la ciudad de Guatemala.
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