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RESUMEN

La carrera de Licenciatura en Quimica de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos, se encuentra
actualmente en proceso de acreditacion y por esta razon es necesario mantener
estandares internacionales que ayuden a los futuros profesionales a tener mas

oportunidades en el campo laboral.

La necesidad estratégica de divulgacion en linea de contenidos de orden
cientifico actual de la Escuela de Quimica permite tener una expectativa
moderna de proyecciones hacia el futuro de la carrera de Licenciatura en
Quimica de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, con la apreciacién en directo de informacion dirigida
a profesionales, estudiantes e incluso aspirantes que a través de publicaciones

aborden los diferentes aspectos necesarios para el desarrollo de la carrera.

Adicionalmente, el proceso de acreditacion realiza encuestas a todos sus
estudiantes, egresados, docentes e incluso a personal administrativo. Este
proceso anteriormente era elaborado de forma manual se facilitaban hojas de
encuesta en la cual se recopilaban datos, los cuales se transcribi a la

informacion obtenida hacia archivos de hojas de calculo.
Se realiz6 un andlisis de la solucibn que beneficiard a la escuela

contemplando un sistema automatizado de encuestas y un gestor de

contenidos.
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Antes de implementar el proyecto, no existia un control automatizado de la
informacion. A consecuencia se descubrié la necesidad de desarrollar el
siguiente trabajo de EPS el cual se considera un aporte significativo a la

fortaleza de la institucion antes mencionada.
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OBJETIVOS

General

Realizar un portal de Internet con informacion sobre la carrera de
Licenciatura en Quimica de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, que permita realizar encuestas en

linea sobre el proceso de acreditacion de la carrera.

Especificos

1. Entregar un portal de Internet que sirva de presentacion y con

informacion de la carrera de Licenciatura en Quimica.

2. Entregar una plataforma que permita la elaboracién de encuestas en
linea con preguntas de opcién multiple, si/no y directas a docentes,
estudiantes, personal administrativo, empleadores de la carrera de

Licenciatura en Quimica y egresados.

3. Realizar la documentacion del proyecto y capacitar a un namero de

personas sobre el uso de las plataformas.
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INTRODUCCION

Actualmente con el creciente uso y acceso rapido de Internet por medio
de diferentes tipos de dispositivos por los usuarios en todo el mundo, se ha
vuelto indispensable que las empresas se den a conocer por este medio y
hacer uso de esta herramienta para facilitar y automatizar procesos.

Debido a que la carrera de Licenciatura en Quimica de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
se encuentra en proceso de acreditacion, se requiere de la elaboracion de un
portal de Internet que sirva para la presentacion de la carrera de manera formal
para que todas las personas interesadas puedan ver la informacion relacionada

con la carrera.

Por el proceso de acreditacibn se necesita realizar encuestas a los
estudiantes, catedraticos y personal de la Escuela de Quimica, las cuales seran
usadas para enviar los resultados a la comisién que evalla la acreditacion de la
carrera. Como el proceso de acreditacion es constante, es necesario realizar

estas encuestas cada cierto tiempo para que la carrera siempre esté acreditada.

El método actual de la elaboracién de encuestas produce ineficiencia y
pérdida de tiempo ya que se hace de forma manual tabulando las hojas de
todos los encuestados. El proyecto propone que el portal permita generar
encuestas a estudiantes, catedraticos y personal de la carrera de Licenciatura
Quimica, las cuales al ser un proceso en linea se obtendran los resultados en

tiempo real.
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1. FASE DE INVESTIGACION

A continuacién se describe brevemente la informacion histérica de la
Escuela de Quimica como institucion encargada de la formacion de

profesionales en Licenciatura Quimica asimismo su misién, vision y objetivos.

Se describiran las necesidades que la Escuela de Quimica tenia y la

solucion propuesta.

1.1. Antecedentes de la escuela

A continuacion se muestra la historia de la Escuela de Quimica indicando

los aspectos mas importantes.

1.1.1. Resefia historica

En sesion del 7 de septiembre de 1965, segun consta en Acta No. 388, Punto
Quinto, inciso dos de la Junta Directiva de la Facultad de Ciencia Quimicas y
Farmacia, se autorizé solicitar la creacién y funcionamiento de la Escuela de
Quimica, al Consejo Superior Universitario (CSU) de la Universidad de San Carlos
de Guatemala,a partir de la necesidad de nuestro pais de poseer profesionales en
el campo de las ciencias naturales y exactas, capacitados para asesorar,
administrar e investigar en el campo del andlisis y la sintesis en las diferentes
ramas de la industria, laboratorio y docencia.

En sesion del 23 de octubre de 1965, Acta No. 904, Punto Sexto, el CSU acord6
aprobar el plan de estudios del quinto al décimo semestres de la carrera de
Licenciatura en Quimica de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con 5 afios de duracion.

Al implementarse los estudios basicos (posteriormente denominados estudios
generales) en la Universidad de San Carlos de Guatemala, las autoridades de la
Facultad de Ingenieria iniciaron los trabajos para revisar los planes de estudio de
las carreras de quimico farmacéutico, quimico bidlogo e ingeniero quimico,
servidas en ese entonces. Producto de ese estudio se organizaron los pensa
correspondientes (exceptuando el de ingenieria quimica), de tal forma que a
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continuacion de los cuatro ciclos de estudios basicos se asignarian seis ciclos
para una Licenciatura en Quimica.

El primer director de la Escuela de Quimica fue el ingeniero quimico Miguel Angel
Canga Arguelles, posteriormente los licenciados Eduardo Robles y Adolfo Leén
Gross.

En el afio de 1981 se implementaron los programas de Asesoria Quimica
Industrial; se realizaron andlisis de aguas, aceites comestibles, lubricantes,
productos de limpieza, los cuales se realizaban esporadicamente.

Al contarse con un equipo especializado de andlisis instrumental se presenta,
ante la Junta Directiva de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, la
creacion de la Unidad de Andlisis Instrumental (UAI), encargada de realizar
andlisis, aprobada en el Punto Segundo del Acta No. 8 de sesion de Junta
Directiva del 27 de febrero del afio 1992, bajo la administracién de la Escuela de
Quimica.

Los departamentos que conforman actualmente la Escuela de Quimica son:

Quimica General, Analisis Inorganico, Quimica Organica, Fisicoquimica y la
Unidad de Analisis Instrumental.*

1.1.2. Mision

“La Escuela de Quimica contribuye al desarrollo sostenible de Guatemala,
por medio de la formacion integral de profesionales dela Quimica con alto nivel
académico y conciencia social, con capacidad para desempefiarse con
excelencia en las diferentes areas de la Quimica en la actividad econémica
nacional. Contribuye también en la generacion de conocimiento cientifico y en la
prevencion y solucién de problemas nacionales, por medio de la investigacion y

la extensién en el campo de la Quimica™.

Resefia histérica de la Escuela de Quimica. http://equimica.ingenieria.usac.edu.gt/
quimica/archivos/RevistalngQuim(1).pdf. Consulta: 8 de agosto de 2014.

Misibn y vision de la Escuela de Quimica. https://equimica.ingenieria.usac.edu.gt/
nosotros.php. Consulta: 8 de agosto de 2016.
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1.1.3. Visién

“Ser la entidad académica lider en la formacion de profesionales de la
Quimica con la mejor preparacion académica a niveles nacional y regional, y en
la investigacion cientifica y tecnolégica orientada a la transformacion
fisicoquimica y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales de

Guatemala™.

1.1.4. Servicios que realiza

De acuerdo a los ideales de la universidad de San Carlos de Guatemala
.se desarrollan diferentes servicios orientados a la aplicacion del conocimiento
cientifico, tecnolégico y humanistico en la solucibn de los problemas y

satisfaccion de las necesidades de la sociedad guatemalteca.

1.1.4.1. Unidad de analisis instrumental

La Unidad de Andlisis Instrumental, (UAI) es una dependencia de la
Escuela de Quimica creada en 1992 con el fin de apoyar las actividades de
investigacion, docencia y servicio de las escuelas que conforman la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia. La UAI ofrece servicios de analisis quimico al
sector productivo del pais y a la comunidad en general, poniendo a su
disposicion equipo especializado y asesoria directa de su personal profesional
integrado por docentes e investigadores de la Facultad de Ciencias Quimicas y

Farmacia.

*Mision y visién de la Escuela de Quimica. https://equimica.ingenieria.usac.edu.gt/nosotros.php.
Consulta: 8 de agosto de 2016.



Los servicios de asesoria que brinda son: control del agua, control de
calidad de aceites esenciales, estudios de contaminacion ambiental,

capacitacion de analisis instrumental, investigacion de plantas medicinales.

1.1.4.2. Programas de experiencias docentes

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia se establecio el
Programa de Experiencias Docentes con la Comunidad (EDC), con la finalidad
de implementar programas continuos y permanentes de extension y servicio,

adaptados a los perfiles técnicos y profesionales particulares de cada carrera.

El subprograma especifico de la carrera de Licenciatura en Quimica de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemalaesta conformado por précticas de servicio que se realizan durante el
desarrollo del plan de estudios y esta orientado al area de quimica analitica con
la denominacién de Servicio Quimico Analitico. Se dirige fundamentalmente a
brindar un servicio integrado a programas en funcionamiento en laboratorios de
la universidad, instituciones y entidades de servicio publicas y privadas. Se
desarrolla en dos fases: la primera, SQA-I, tiene un caracter de préactica de
experiencia formativa general que comprende aplicaciones de la quimica
ambiental como uno de sus componentes; la segunda, SQA-II, como préactica
de diversificacion de las actividades de servicio hacia otras aplicaciones de la

guimica analitica en laboratorios de servicios analiticos especializados.
1.1.4.3. Laboratorio de monitoreo del aire
El Laboratorio de Monitoreo del Aire efectla un programa de monitoreo de

la calidad del aire en la ciudad de Guatemala y presta servicios de analisis

qguimico ambiental de calidad del aire a la comunidad en general, empresas de



servicios e industria en todo el territorio del pais. El programa de muestreo para
el monitoreo de la calidad del aire se lleva a cabo en conjunto con la Unidad de
Cambio Climatico del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y se realizan
analisis de la calidad del aire en respuesta a solicitudes oficiales remitidas por la
Fiscalia de la Seccion de Delitos contra el Ambiente del Ministerio Publico con
base en denuncias a las que se les da curso legal.

1.1.4.4. Programa Galileo

El Programa Galileo fue disefiado por el Comité Organizador de la
Olimpiada Nacional de Ciencias con el propdsito de actualizar y tecnificar a los
profesores que ofrecen las asignaturas de matematica y ciencias en el sistema
nacional de educacion media. El programa de asesoria y tecnificacion para los
profesores de quimica se encuentra a cargo de los miembros representantes de
la asignatura de quimica que integran la Comision Académica del Comité
Organizador, quienes forman parte del personal docente del Departamento de
Quimica General y del Departamento de Analisis. Se efectian mensualmente
sesiones de asesoria y actualizaciéon con el grupo de profesores inscritos en el

Programa Galileo.

1.2. Descripcion de las necesidades

La Escuela de Quimica lleva varios afios ofreciendo sus servicios y
cumpliendo sus funciones de la mejor maneras sin embargo, por motivo de
proceso de acreditacion de la carrera de Licenciatura Quimica se han visto en la
necesidad de dar a conocer de forma publica la informacion de la carrera:
horarios de clase, pensum de estudios, programas, mision y vision, servicios
gue ofrece a la comunidad en general, etc. Y que constituyen en si requisito

para su acreditacion.



La Escuela de Quimica debido a que tiene la necesidad de forjar
profesionales también necesita dar a conocer diversas noticias de su interés

relacionadas con la escuela y la carrera.

Debido al proceso de acreditacion en que se encuentra la carrera es
necesario encuestara estudiantes, docentes, personal administrativo vy
egresados. Anteriormente estas encuestas se hacian de forma manual
distribuyendo listado de hojas a los sectores descritos anteriormente y
tabulando toda la informacion obtenida de las mismas en hojas de calculo
dando cabida a margen de error al momento de transcribir la informacién en su
totalidad.

El nimero de personas ha encuestar es lo suficientemente grande como
para pasar los cuestionarios a los diferentes sectores; lo cual se convertia en
una tarea tediosa que toma varios dias. Por tal razon la escuela planifica un
calendario de trabajo donde distribuye personal asignado para tal propésito
invirtiendo tiempo, dinero y recursos limitados que podrian ser utilizados en

fines mas apropiados a las necesidades de la escuela.

Un ejemplo es al haber pasado las encuestas a los diferentes sectores;
para procesar los datos se hace necesario de al menos 3 personas que en
promedio utilizan 2 semanas para tabular los datos obtenidos y generar la

estadistica correspondiente; lo cual lo realizan en hojas de calculo.

Determinadas encuestas, estadisticas y reportes pertinentes deben ser
entregadas de forma agil al ente encargado de acreditacion de la carrera de
guimica. Cabe mencionar que estas encuestas y reportes se necesitan de

forma semestral.



La Escuela de Quimica necesita de un portal web por medio del cual se
pueda dar a conocer y publicar noticias para los interesados en la carrera.
Asimismo, servira para publicar encuestas para que estudiantes, profesionales,
egresados y personal administrativo las llenen en linea para ahorrar semanas
de trabajo y optimizar el tiempo en que se pasan organizando para poder
trasladar la encuesta en formato fisico a los diferentes sectores y tabulando la

informacion.
1.3. Priorizaciéon de las necesidades

Gracias a entrevistas realizadas a la coordinacion académica de la
Comisién Académica del Comité Organizador de la Escuela de Quimica, se
propusieron los siguientes puntos en funcion de las necesidades de la escuela

para la publicacion de contenidos de interés y la elaboracion de sus encuestas.

. Gestor de contenidos

o Plataforma para encuestas en linea

1.3.1. Anaélisis FODA

Ser realiz6 el analisis FODA del proyecto.

. Fortalezas

Apoyo de las partes interesadas. Las personas encargadas otorga

bastante apoyo: brindaron toda la informacion requerida, realizaron las

gestiones necesarias y vieron con optimismo el proyecto.



La escuela ya tiene un dominio en el cual se puede montar el gestor de

contenidos y la plataforma para la realizacion de encuestas.
o Oportunidades

Mejora en procesos: aumentar la productividad de la Comision de
Acreditacién y Autoevaluacién creando la plataforma que permita obtener los

resultados de las encuestas en tiempo real de una manera rapida y confiable.

Presentacion de la carrera: la Escuela de Quimica contard con una

plataforma para poder publicar temas de interés y realizar sus publicaciones.

° Debilidades

Falta de personal: se debe designar a una o mas personas encargadas de

darle mantenimiento al gestor de contenidos y la plataforma de encuestas.
o Amenazas

Aceptacion de las plataformas: que las plataformas: gestor de contenidos
y encuestas en linea no sea aceptadas por los usuarios encargados de darle
uso constante ymantenimiento debido a diferentes opiniones.

1.3.2. Diagnostico FODA

En la tabla | se puede observar el resumen del analisis FODA.



Tabla l. Diagnoéstico FODA

Fortalezas Debilidades

. Apoyo de las partes interesadas . Falta de personal
o Dominio de Internet

Oportunidades Amenazas
o Mejora en sus procesos o Aceptacion de las plataformas
o Presentacion de la carrera

Fuente: elaboracion propia.
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2. FASE DE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcién del proyecto

A continuacién se definen los puntos de los que consta el proyecto.

2.1.1. Gestor de contenidos

Al portal web pueden ingresar los docentes, estudiantes, personal
administrativo, entre otros, para consultar los diversos temas relacionados con

la Escuela de Quimica y contestar las encuestas que se encuentren publicadas.

Adicionalmente también puede ingresar uno o varios administradores
encargados de realizar publicaciones, modificar el sitio, agregar documentos,

crear usuarios,entre otros.

2.1.2. Plataforma de encuestas en linea

La Escuela de Quimica tendra a su disposicion una plataforma la cual le
permitira realizar encuestas en linea. La plataforma le permite realizar cualquier
tipo de encuesta que la direccién de la escuela decida con todo tipo de

preguntas.

La plataforma permite generar las estadisticas y los reportes
automaticamente en tiempo real, por medio del formato propio que proporciona
la plataforma o exportandolas a formato de hojas de célculo para su posterior

edicion.
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Se puede ingresar a la plataforma por medio de uno o varios usuarios
administradores segun decida la direccion de la escuela los cuales generaran

las encuestas convenientes para el proceso de acreditacion.

Por medio de la plataforma los encuestados podran acceder a través de
una invitacion por link para contestar la encuesta. La plataforma se encarga de
guardar automaticamente las respuestas para luego poder ser consultadas por

los administradores y generar estadisticas y reportes.

2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Dado el hecho de que la escuela contaba con un hosting provisto por la
Universidad de San Carlos de Guatemala se procedi6 a gestionar los permisos
necesarios para hacer las respectivas modificaciones, para lo cual se realizaron
reuniones con el representante de Procesamiento de Datos de la Universidad

de San Carlos de Guatemala.

Se consultd sobre la posibilidad de realizar los cambios y permisos
necesarios para la actualizacion del sitio ya que por el desuso se habia dejado

de dar el mantenimiento respectivo.

Los cambios mencionados involucraron la actualizaciéon de la Ultima
version del CMS Word Press ya que el que se encontraba en uso estaba
desactualizado sin acceso a las mejoras de las versiones posteriores. El sitio
anterior tenia fallas con la version instalada, una vez hecha la actualizacion se

proporcionaron los accesos para poder realizar las modificaciones necesarias.

Durante el proceso de andlisis se concluyé que la plataforma para realizar

encuestas en linea seria LimeSurvey por que no se necesita la compra de
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licencia por ser open source y brinda la posibilidad a usuarios sin conocimientos
de programacion y desarrollo la publicacion y recoleccion de respuestas de sus

encuestas.

Como no se contaba con una plataforma de encuestas en linea se solicitd
el uso de la plataforma LimeSurvey en su ultima version en el mismo servidor
donde estaba montado el CMS WordPress. Una vez instalada en el servidor se

le proporcioné a la Escuela de Quimica los accesos.

Por ultimo se solicit6é la habilitacion de una base de datos MySQL con su
usuario y contrasefia para usos posteriores que convenga en futuros desarrollos

de la Escuela de Quimica.

Debido a que la cantidad de informacién sobre la escuela y encuestas que
se almacenara no es voluminosa, las capacidades del servidor que proporciona

procesamiento de datos satisfacen al proyecto.

2.3. Presentacion de la solucion del proyecto

Posterior al analisis, se procedi6 a crear una estrategia para la solucion de
las necesidades que tenia la escuela con los recursos disponibles y aplicando

las tecnologias de la informacion de una manera 6ptima.

2.3.1. Definicién de roles de usuarios

Con las plataformas que se implementaron para el proyecto y debido a
gue estas permiten realizar la gestion de usuarios de una forma eficiente
siguiendo parametros de seguridad de la informacion, se definieron los

siguientes tipos de usuarios, los cuales se describen a continuacion:
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o Los usuarios administradores: tienen acceso al portal web por medio de
la herramienta WordPress teniendo la facilidad de editar todo el sitio y
modificarlo a conveniencia de la escuela, esta informacién incluye:

estructura de la pagina, logos, fotos, entre otros.

o El usuario editor: puede publicar cualquier tipo de informacion de indole
académica en el portal y editar la informacion que ya existe. En la
Escuela de Quimica este tipo de usuarios son las secretarias, las

encargadas de modificar esta informacion.

o El usuario administrador de encuestas: este usuario tiene acceso a la
plataforma LimeSurvey para la elaboracibn de encuestas, con la
posibilidad de crear encuestas, modificarlas, eliminarlas, publicarlas,

limitar uso exclusivo a usuarios y generar estadisticas.

o El usuario final: el rol de este usuario lo pueden obtener los estudiantes,
docentes, personal administrativo, esta definido como la persona que

ingresa al portal y contestar encuestas.

2.3.2. Gestor de contenido

Para que la Escuela de Quimica pueda hacer publica sus noticias,
pensum, horarios, entre otros. En un sitio Web se implementé y se instruyé en
el uso del gestor de contenido WordPress el cual provee una estructura de
soporte para la creacién y administracion de contenidos orientados a paginas

web.

Se implementé debido a su facil uso y adaptacion ya que WordPress es un

sistema de gestor de contenidos que permite tener un sitio web
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autoadministrable; es decir, facil de administrar tanto en contenidos, disefio y

funciones.
Para la informacion que se debe de publicar en el sitio se sostuvieron
reuniones con los directivos de la Escuela de Quimica y con los representantes

de las demas entidades y comisiones que conforman la escuela.

Se dio apoyo en la creacion y modificacion del sitio base para adaptarlo a

las necesidades de la escuela.

La estructura del sitio base es la siguiente:

Tabla Il. Estructura del sitio

Escuela de Quimica
Informacién de la Escuela de Quimica
Organizacion

Comisiones

Calendarios

Programas de cursos

Quimicos graduados

Convenios USAC

Estudiantes
° OEQ

Comisién de autoevaluacion
. Informacién sobre la comisién de autoevaluacion

Extensién
o Eje de extension, Plan Estratégico USAC 2022

o Unidad de andlisis instrumental

Programa de experiencias docentes con la
comunidad

Laboratorio de Monitoreo del Aire

Laboratorio de investigacion Quimica y Ambiental
Olimpiada Nacional de Ciencias

Olimpiada Centroamericana de Ciencias
Programa Galileo de la ONC
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Continuacion de la tabla Il.

Investigacion
. Informacion sobre el instituto de investigaciones
guimicas y bioldgicas.

Reglamentos
° Normativa Fac. CCQQ
o Reglamentos USAC

Enlaces . Escuela de postgrado
) QB
) USAC
° DIGI
° CONCYT

Seccién de noticias
. Publicaciones relacionadas con la Escuela de
Quimica.

Fuente: elaboracion propia.

El sitio base puede ser modificado por los administradores que se

designen adaptandose a lo que la Escuela de Quimica necesite en el futuro.
2.3.3. Plataforma de encuestas en linea
Como se mencion6 anteriormente, para este médulo se implementé en la
Escuela de Quimica la plataforma LimeSurvey que gestiona de forma eficiente y

totalmente automatizada la elaboraciéon de encuestas.

El proceso para generar una encuesta por medio de la herramienta se

describe a continuacion:

o Ingresar a la plataforma.

. Crear y configurar una nueva encuesta.
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o A la encuesta asignarle de uno a varios grupos de preguntas.

o Por cada grupo de preguntas se le debe de asignar de una a varias
preguntas.
o Cada pregunta que se defina se le debe de asignar el tipo de pregunta

(si/no, opcién multiple, entre otros); seleccionar si es obligatoria o no.

. Publicar la encuesta.

Una vez publicada la encuesta, los usuarios a los que va dirigida pueden

iniciar a contestarla.

Para tal efecto se debe divulgar la encuesta en el portal web para que este
habilitada a los usuarios.

Conforme los usuarios responden la encuesta se pueden visualizar en

tiempo real los resultados.

2.3.4. Arquitectura de la solucion

El sistema completo se define como un sitio web en donde se gestiona el

contenidoy el acceso a las encuestas.
El sitio web esta montado en la plataforma WordPress la cual es un CMS
gue permite gestionar todo el contenido de la pagina de una forma intuitiva y

sencilla.

Para gestionar las encuestas de forma eficiente se sugirié el uso de la

plataforma LimeSurvey.
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2.3.4.1. CMS

Un sistema de gestidén de contenido CMS (Content Management System,
en inglés) es un software que permite la creacién y administracion de
loscontenidos de una pagina web, principalmente, de forma automatica. Con
élse puede publicar, editar, borrar, otorgar permisos de acceso o establecer
losmaodulos visibles para el visitante final de la pagina. EI CMS esta formado por

2 elementos:

o La aplicacion gestora de contenidos (CMA): el elemento CMA permite
algestor de contenidos o autor realizar la creacién, modificacion
yeliminacién de contenido en un sitio web, sin necesidad de tener

conocimientos de lenguaje HTML.

o La aplicacion dispensadora de contenidos (CDA): el CDA usa y compila

la informacién para actualizar el sitio web.

En definitiva, cuando se habla de un CMS, se hace referencia a una
interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido

del sitio.

Las caracteristicas de un CMS pueden variar, pero la mayoria incluye
publicacion basada en web, indexacidn, revision, busqueda y recuperacion de la

informacion.

El sistema permite manejar de manera independiente el contenido por una
parte y el disefio por otra. De esta manera es posible manejar el contenido y
variar en cualquier momento el disefio del sitio sin tener que darle formato a

todo el contenido de nuevo. Ademas, permite de manera facil y controlada la
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publicacién en el sitio a varios editores (con la debida autorizacion previa) para
que estos puedan escribir articulos, proponer votaciones, definir la apariencia y
el funcionamiento de los interfaces gréficos (el denominado look & feel) del sitio,

entre otros aspectos.

Existen CMS de diferente tipologia en funcién de gustos, tamafios y
bolsillos: desde los dirigidos a grandes empresas hasta los de publicacion
individual; desde los que cuestan varios miles de euros hasta los open source; y
desde los que son para servidores Linux hasta los que se basan en el sistema

Windows.

2.3.4.2. Lenguaje de programacion PHP

PHP es el lenguaje de programacién en el cual esta escrita la plataforma

de WordPress y LimeSurvey.

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje
de codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web

y que puede ser incrustado en HTML.

Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como Javascript es
que el cédigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al
cliente. El cliente recibira el resultado de ejecutar el script, aunque no se sabra

el codigo subyacente que era®.

‘CMmS. https://cms420.wordpress.com/. Consulta: 5 de noviembre de 2014.
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2.3.4.3, MySQL

La base de datos utilizados por las plataformas WordPress y LimeSurvey
es MySQL.

MySQL es la base de datos de codigo abierto de mayor aceptacion
mundial ya que permite una creacion asequible y fiable de aplicaciones de
bases de datos integradas basadas en web de alto rendimiento y facilmente

ampliables.

2.3.4.4. LimeSurvey

LimeSurvey, anteriormente conocido como PHP Surveyor, es una
herramienta que contempla casi todas las posibles opciones de personalizacién
gue se desearia tener en una encuesta, con la posibilidad de crear multitud de
cuestionarios que pueden ser accesibles simultaneamente. Cuenta con soporte
para 49 idiomas, ha rebasado las 400 mil descargas y es usado por un gran
namero de personas, empresas, organizaciones académicas e instituciones

gubernamentales alrededor del mundo.

LimeSurvey permite a los usuarios crear rapidamente encuestas online
intuitivas y potentes que pueden funcionar para miles de participantes sin
mucho esfuerzo. El software de encuesta en si es autoguiado para los

encuestados que estan participando®.

5LimeSurvey. https://www.limesurvey.org/es. Consulta: 6 de noviembre de 2014.
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2.4. Costos del proyecto

A continuacidon se presenta una estimacion aproximada del costo de las

actividades que se desarrollaron: servicios profesionales, material, tecnologia

necesaria, entre otros.

Tabla lll.

Costo del proyecto

Recursos Cantidad Costo unitario Total
Servicio profesional por mes 6 Q7 000,00 Q42 000,00
Energia eléctrica 6 Q 110,00 Q 660,00
Servicios de Internet mensual 6 Q 150,00 Q 900,00
Transporte 120 Q 2,00 Q 240,00
Capacitaciéon 5 Q 500,00 Q 2 500,00
Insumos de impresora 4 Q 35,00 Q 135,00

Fuente:elaboracion propia.

2.5. Beneficios del proyecto

Total: Q 46,435.00

A continuacion se listan los beneficios obtenidos por la Escuela de

Quimica de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia:

o La carrera de Licenciatura en Quimica de esta Facultad tiene un portal de

internet por medio del cual se dara a conocer y se publicara diferente

informacion relacionada con esta.

o Debido a la plataforma del sitio utilizada, el portal de internet es

autosustentable de una forma sencilla por los miembros de la escuela.

21




Se automatizé el proceso de encuestas para realizarlas de una manera
rapida y eficiente y para generar los resultados en tiempo real lo cual
contribuye en forma significativa a reducir costos en servicios, dinero y

recursos.

La carrera de Licenciatura Quimica cumple con un requisito necesario

para el proceso de acreditacion profesional.
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3. FASE DE ENSENANZA APRENDIZAJE

A continuacion en este capitulo se dara a conocer la metodologia utilizada

para la capacitacion y ensefianza del proyecto.

3.1. Capacitacién propuesta

Se realizaron capacitaciones directas participativas con computadoras
dirigidas al personal administrativo y docente. Se hicieron ejercicios practicos
sobre el uso de las plataformas y en donde se obtuvo aceptacién por parte de

los usuarios hacia el sistema.

De manera general el proceso de capacitacién cumple con los siguientes
objetivos:

o Dar a conocer las plataformas que se tendran a disposicion para la
elaboracién de encuestas y publicaciones de la Escuela de Quimica.

o Explicar el proceso para realizar encuestas por medio de LimeSurvey.
o Explicar el proceso para modificar el portal web por medio de WordPress.
o Transformar las ideas de los usuarios hacia las nuevas plataformas

tomando en consideracion la tendencia natural de resistencia al cambio a

acoplar nuevas tecnologias.
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o Crear conciencia en los usuarios sobre el uso de las plataformas lo

cualfortalecera en forma tecnologica a la Escuela de Quimica.

o Proveer el material de apoyo para que pueda ser consultado en todo
momento.
3.2. Material elaborado

A continuacion se describe el material elaborado para dar capacitacion y

ensefianza sobre las plataformas.

3.2.1. Uso de WordPress

A continuacion se describe el uso de la plataforma de WordPress para la

Escuela de Quimica tomando en cuenta los siguientes aspectos:

o Ingreso a la plataforma
o Gestion de usuarios

o Gestion de noticias

o Gestion de péaginas

o Gestion de menuds

Para los puntos anteriores se distinguen los siguientes roles que haran

uso de la plataforma:
o Usuario administrador: su distincion principal es que esta encargado de

crear usuarios con su mismo o diferente rol y modificar los menus. Ya

gue también puede publicar noticias y crear paginas.
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o Usuario editor: este puede ser la persona que designe la Escuela de

Quimica con el objetivo solamente de publicar noticias y crear paginas.

3.2.1.1. Ingreso a la plataforma

Antes de poder realizar cualquier accidbn se debe de ingresar a la
plataforma con las credenciales brindadas. Estas son dadas por el
administrador principal del sistema con el rol que designe.

Para el ingreso al sistema se abre el navegador de Internet: se
recomienda el uso de Mozilla Firefox o Google Chrome, son navegadores
veloces y estables.

A la direccion Url del sitio web se le agrega las palabras /wp-admin.

Ejemplo: http://escueladequimica.usac.edu.gt/wp-admin/

Una vez en la pagina pedira nombre de usuario y contrasefia; una vez

ingresados se oprime el botén “Acceder”. La figura muestra graficamente el

ingreso al sistema:
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Figura 1. Ingreso a WordPress

Nombre de usuario o correo electronico

Contrasefia

Recuérdame Acceder

iHas perdido tu contrasefia?

« Volver a Escuela de Quimica

Fuente: elaboracion propia, empleandoGreenshot.

Al accederse puede visualizar el escritorio de WordPress tal y como se

muestra en la figura 2.
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Figura 2. Escritorio de WordPress

\f;\» # EscueladeQuimica &2 B Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) [l
@ Escritorio Escritorio
Inicio
2 i ; Descarta
Bienvenido a WordPress s
Estamos preparando algunos enlaces para que puedas comenzar:
A Entradas
07 Medios Comienza Siguientes pasos Mas acciones
& Enlaces K’ Escribe tu primera entrada en el blog Gestiona widgets o menus
Personaliza tu sitio
W Paginas + Afiade una pagina Sobre mi B Activa tiva los comentarios
¥ Comentarios o, u tema por completo B Ver tusitio [ Aprende mas de como comenzar I}
2 Apariencia
# Plugins @ De un vistazo . Borrador rapido "N
& Usuarios A dentradas W 23paginas Titulo
# Herramientas WordPress 4.5.3 funciona con el tema Spacious

¢Qué te estd pasando por la cabeza?
Ajustes

© Cerrar mend Actividad a
Publicaciones recientes
. Sélo guardar
Metodologia y bases para la organizacion de la Reforma

. Borradores
Primer Curso-Taller de Quimica Verde

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.1.2. Gestion de usuarios

Es el proceso que refiere a la creacion y mantenimiento de cuentas de
usuarios, asi como la asignacion de recursos y seguridad en los accesos de

red.

3.2.1.2.1. Creaciéon de usuarios

El usuario administrador puede crear los usuarios y concederles los

permisos que considere.

Para crear usuarios se debe ingresar al sistema con un usuario con
permiso del administrador e ingresar a la seccion de “Usuarios” (ver el numeral

1 en la figura 3), la cual muestra a los usuarios que ya estan creados, luego se
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hace clic en el boton “ARadir nuevo” (ver el numeral 2 en la figura 3) tal como se
muestra en la figura 3.

Figura 3. Creacion de usuarios

@ @ escweladequimica Sz B + Nuevo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) [Ill
nes de pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Escritorio Usuarios | anadirnuevo (@)
A Entradas Todos (4) | Administrador (2) | Editor (2) e (SRS
B Medios Accionesenlote ¥ | Aplicar Cambiar perfila.. ¥ = Cambiar 3 elementos
& Enlaces Nombre de usuario Nombre Correo electrénico perfil Entradas
|l Paginas admin velasquez_omar@usac.edu.gt Administrador
¥ Comentarios

EscuelaQuimica Escuela de Quimica echeverriarodriguez2@hotmail.com Editor [
A Apariencia
K Plugins @ Licidolly dolly Carranza echeverriarodriguez2@gmail.com editor o
& Usuarios 1

Nombre de usuario Nombre Correo electronico perfil Entradas

Todos los usuarios

Afiadir nuevo Accionesen lote ¥ Aplicar Cambiar perfila.. ¥ | Cambiar 3 elementos

Tu perfil

#~ Herramientas

stes.

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Abre un formulario el cual se debe llenar con la informacion del usuario
que se va agregar tomando en cuenta en la seccion de “Perfil” (1) los permisos
gue se le van a otorgar; luego se hace clic en el boton “AAadir nuevo usuario”

(2). Como se muestra en la figura 4.
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Figura 4. Formulario nuevo usuario

# Escuelade Quimica <& 2 B =+ Nuevo

Escritorio Afiadir nuevo usuario
Entradas Crea un nuevo usuario y afiadelo a este sitio.

Medios

Mombre de usuario
Enlaces (obligatoria)
Paginas

Comentarios Correo electrénico
(obligatoria)

Apariencia
¢ Plugins @ Nombre
Usuarios
Apellidos
usuarios
nuevo
Web
Tu perfil
#~ Herramientas Contrasefia Mostrar contrasefia
Ajustes
) (S g Enviar aviso al usuario v¥| Envia al usuario nueve un correo electrénice con informacion sobre su cuenta.
Perfil Suscriptor v o

Suscriptor
Colaborador

Editor

N
Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.
Una vez creado el usuario sepodra visualizar en la seccién de usuarios.

3.2.1.2.2. Modificar usuarios

Para modificar un usuario se debe hacer clic sobre el usuario que se
desee modificar en la seccion de usuarios (ver el numeral 1 en la figura 5) tal

como se muestra en la figura 5.
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Figura 5. Modificar usuarios

@ @ EscucladeQuimica ©2 P 0 4 Nuevo

Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) []

e pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Escritorio USUarios | Afadir nuevo

A Entradas Todos (4) | Administrader (2) | Editer (2) ]

07 Medios Acciones en lote v Cambiar perfila... v | Cambiar 3 elementos
& Enlaces Nombre de usuario Mombre perfil Entradas
B Paginas admin Administrador 4
¥ Comentarios
EscpelaQuimica o Escuela de Quimica echeverriarodriguez2@hotmail.com Editor 0

¥ Apariencia Ed| Borrar
K Plugins @ Licldolly Idolly Carranza echeverriarodriguez2@gmail.com Editor 0
s Usuarios

Nombre de usuario Nombre Correo electrénico Perfil Entradas

Todos los usuarios
Affadir nuevo Accionesenlote v | Aplicar | | Cambiar perfila... v | Cambiar FIa—
Tu perfil
# Herramientas
Ajustes

© Cerrar meni

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

WordPress muestra un formulario con la informacién actual del usuario

que se escogio para que se pueda modificar como se muestra en la figura 6.

Figura 6. Informacién actual del usuario

T # Escuelade Quimica

Hola, Escuela Quimica, Facultad de Cencias Quimicas y Farmacia (USA0) [l
Editar usuario | Asedirnueve
Opiones personales

Editor visual

Esquema de color de Lo Azu
samimsmacin I |
Qcéans Amanacar

Barra de herramientas

Nombre

Nembra de usuario Elnombre d usuario no puede

Mostrar
pablica:

Informacién de contacto

Correa electronica

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.1.2.3. Eliminar usuarios
Para eliminar un usuario se debe estar en la seccion de usuarios y
seleccionar el usuario que se desea eliminar haciendo clic en la opcién borrar

que muestra (ver el numeral 1 en la figura 7). Ver figura 7

Figura 7. Eliminar usuarios

@ & EscucladeQuimica &2 B uevo acul icas y Farmacia (USAQ)

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.1.3. Gestion de noticias

Es la actividad relacionada a la creacién y mantenimiento de las noticias

gue se podran visualizar en el sitio.
3.2.1.3.1. Publicar una noticia
Para publicar una noticia que aparezca en la pagina principal del sitio debe

ubicarse en la seccion de “entradas” (ver el numeral 1 en la figura 8) y hacer clic

en el botén “Anadir nueva” (ver el numeral 2 en la figura 8). Ver figura 8.
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Figura 8. Publicar de noticias

@ @& EscueladeQuimica © 2 B uevo Hola, Escuela Quimics, Facultad de Ci imicas y Farmacia (USAQ)
@ Escritorio Entradas  Asadir nueva e
das 1 - N b Buscar ertradas
A Entradas Todos (5) | Publicadas (4) | Berrader (1)
Todas] - Accionesenlote v | Aplicar | | Todas las fechas v Todas las categorias v | Filtrar
Titulo Autor Categorias Etiquetas [ ]

Metodologia y bases para |a organizacién de la Reforma Universitaria

ug Editar | Edicién répida | Papelera | Ver
03 Medios

& Enlaces
Primer Curso-Taller de Quimica Verde

B Paginas

¥ Comentarios

A Apariencia
Metodologia y Bases para la Reforma Universitaria — Borrador
K- Plugins @

& Usuarios
#~ Herramientas

1l Congreso Nacional de Quimica

Ajustes

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Aparecera la pantalla para escribir una publicacion en la pagina en la cual
se podra ingresar el titulo (ver el numeral 1 en la figura 9) y el contenido de la
entrada (ver el numeral 2 en la figura 9). Se puede hacer clic en el botén “afadir
objetos” para agregar imagenes, archivos, videos, entre otros. (ver el numeral 3
en la figura 9); y obtener una vista previa de la publicaciéon (ver el numeral 4 en
la figura 9). Cuando se termine de escribir la publicacion se hace clic en el

botdn “publicar” (ver el numeral 5 en la figura 9).Ver figura 9.
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Figura 9. Crear noticias

# EscueladeQuimica & 2 B =+ Nuevo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) [ ]
) ESlED Afiadir nueva entrada
Entradas ; P )
# Primer Curso-Taller de Quimica Verde o Publicar B
T - Enlace permanente: hrtp:/fescueladequimica.usac edu.gtf & res Sélo guardar ow —5
Afiadir nueva
07 Afadi obic § Estado: Borrador Ec
C 41 Afiadir objeto e Visua HTML
Etiquetas ® Visibilidad: Pablico Ed
b || i || link || b-quote || get || ins || img || ul || ol code || more || cerrar etiquetas =l
07 Medios [l Publicar inmediatamente Editar

Primer curso-taller de Quimica Verde, a realizarse los dias 13, 14 y 15 de abril de 2016.

& Enlaces Mover a la papelera
Para mas informacion v r el siguiente link:
B Paginas http://quinicaorganica. me/verde

B Comentarios Categorias N
¥ Apariencia Todas las categeria:
£ pugins & (2]

Ciencias Quim

& Usuarios
4 Herramientas

Ajustes Docum

Ntmera de palabras: 21 Borrador guardado a las 20:18:42.
Participantes

+ Afiadir nueva catezoria

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.1.3.2. Modificar una noticia

Para editar una noticia debe ubicarse en la seccidon de entrada; se hace

clic en la noticia que se desea modificar (1). Ver figura 10.
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Figura 10. Modificar una noticia (l)

§) @ EscveladeQuimica © 2 B 0 + Nuewo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC)
@ Escritorio Entradas SR
A Entradas Todos (6) | Publicadas (4) | Borradores (2) Buscar eniadas

Acciones en lote v Todas las fechas v  Todas las categorias v Filtrar 6 elemento

Todas las entradas

Afiadir nueva Titulo Autor Categorias Etiquetas [ Fecha

Primer Curso-Taller de Quimica Verde — Borrador Escuela Quimica,  Sin categoria = =

03 Medios

& Enlaces

= ologia y bases para la organizacion d a Reforghy Universiaria
M Paginas

Papelera | Ve
¥ comentarios N

Quimic
Farm

%

Apariencia
Primer Curso-Taller de Quimica Verde

¢ Plugins @

Usuarios

% B

Herramientas

Metodologia y Bases para la Reforma Universitaria — Borrador

]

Ajustes

(-]

Il Congreso Nacional de Quimica el Quimica,  Sin categoria - -

Itad de

cias

Ouimicasy

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Luego aparecera la pantalla para que poder editar la noticia que se desee.

Ver figura 11.
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Figura 11. Modificar una noticia (ll)

Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciendias Quimicas y Farmacia (USAC)

@ A EscueladeQuimica &2 B + Nuevo Verentrada

L) B Editar entrada | Adedir nueva

Entrad . . s . . . N
A niadas Metodologfa y bases para la organizacién de la Reforma Universitaria publicar .
Todas las entradas

+/7p=020 TS -
ju,gt/7p=020 | Enlaces permanentes Vista previa de los cambios

Enlace permanente: hitp://escueladequimica.usacedy

? Estado: Publicada Editar

0y Afiadir obje

%) Afadir obieto Visual  HTML

- - - @ Visibilidad: Pablico Editar

B I = = = & — = = =& R =B
97 Medios = —~ o = D Revisicnes: 2 Explora
i 8 Parrafo U EATE O Q= o o
& Enlaces fiff Publicada el: 11 Abr de 2016 @ 09:13
B Paginas Metodologia v bases parala organizacion de la Reforma Universitaria
¥ Comentarios Mover a la papelera
M Apariencia .

Categorias a

£ Plugins @

Todas las categorias | Més utilizadas
& Usuarios
¥ Sin categorfa
# Herramientas _
Documentos Facultad de

Ciencias Quimica:

Ajustes

Documentos.

(=) o= o

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.1.3.3. Borrar una noticia
En la seccion de “entradas” se selecciona la noticia que se desea borrar

(1) para que se visualice la opcion “Papelera”; se hace clic y la noticia quedara

borrada y no podra ser visualizada en la pantalla principal. Ver figura 12.
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Figura 12. Borrar una noticia

imicas y Farmacia (USAQ)

% Plugins @

& Usua

Metodologia y Bases

1l Congreso Nacional de Quimica

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.1.4. Gestion de paginas

Es la actividad que consiste en la creacién y mantenimiento de las paginas

gue se podran visualizar en el sitio.

3.2.1.4.1. Creacion de paginas

Una pagina en WordPress puede ser usada para ser referenciada por un

menu o por otra pagina.

Para crear una pagina debe ubicarse en la seccion de “paginas” (1) y se
hace clic en el botén “anadir nueva” (2). Ver figura 13.

36



Figura 13. Creacion de péaginas (I)

@ & Badadequimcea &2 B + Nuevo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Cier s y Farmacia (USAC) [l

uda
) =T Paginas  Asdirnueva e
A Entradas Todos (23) | Publicad: Busear p
7 Medios Accionesenlote v | Aplicar Todas las fechas v Filtrar 23 elementos 1 de
& Enlaces Titulo Autor [ ] Fecha
B Paginas 1| Calendario de actividades Primer Semestre 2015 =

Editar | Edicién répids | Papelera  Ver

Tod ginas

e Calendarios de actividades de Semestres Anteriores

A Apariencia
K Plugins @

0, (e )
& Usuarios Comision de autoevaluacion

# Herramientas
Ajustes
© Cerrar men

Comisiones

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Luego se visualiza el editor para crear la pagina; en este se podra agregar
el titulo de la pagina (1), el contenido (2), objetos (3) como archivos, imagenes
videos, entre otros. Se puede obtener una vista previa para ver cOmo esta
quedando la pagina (4). Cuando se termine de agregar el contenido a la pagina

se hace clic en el boton “Publicar” (5). Ver figura 14.
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Figura 14.

@ @& Escweladequimica © 2 B

@ Esaitorio Afadir nueva pagina

A Entradas Introduce el titulo aqui
03 Medios
& Enloxes
B Paginas
o B I «

A Parrafo U EA-EQQ

¥ Comentarios
A Apariencia
K Plugins @
& Usuarios

# Herramientas
Ajustes

Q) Cerrar meni

Fuente

Creacion de paginas (ll)

HTML

: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.1.4.2.

Publicar

Atributos de pagina

Superior

(sin superior)
Plantilla

Plantilla predeterminada v

Orden

Modificar paginas

Para modificar una pagina se debe ubicar en la seccion de “Paginas” y

hacer clic sobre la pagina que se desea modificar (2). Ver figura 15.
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Figura 15. Modificar paginas (I)

@ @ EscueladeQuimica &2 P 0 =+ Nuew Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ci imicas y Farmacia (USAQ) [l
@ Escritorio Paginas | Anadi nueva

A Entradas Todos (23) | Publicad Buscar p

0y Medios Accionesenlote v || Aplicar | | Todas las fechas v || Filtrar 23 elementos 1 de2) >

& Enlaces Titulo Autor [ J Facha

B Paginas Calendario de actividades Primer Semestre 2015 —

Tod: ginas

| e Calendarios de actividades de Semestres Anteriores

A Apariendia
K& Plugins @

& Usuarios .
aa Usuarios Comision de a

Editar = Edicién

4 Herramientas

Ajustes
O cer -
Comisiones -
Datos Sector Estudiantil -
lac ciu. it wrn-adm; /178, t

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Aparecera la pantalla donde se visualizara la pagina con su contenido
actual y en donde se podra hacer las ediciones correspondientes. Para
visualizar como esta quedando la pagina se hace clic en el botdn “Vista previa
de los cambios” (1). Cuando se termine de editar se hace clic en el botdn

“Actualizar” (2). Ver figura 16.
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Figura 16.
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Editar pagina  Auadirnusvs

+ Nuevo Ver pagina

Comision de autoevaluacion

Enlace permanente: hitp:/fescueladequimica.usac

Modificar paginas (Il)

t/?page id=B17 | Enlaces permanentes
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B I w = = & —
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o
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o

¢QUE ES LA ACREDITACION?
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sual  HTML
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La acreditacién oficial es un proceso al que voluntariamente se someten aquellas carreras comprometidas con la mejora continua, con la

busqueda de la calidad.

El otorgamiento de la condicién de carrera oficialmente acreditada constituye el reconocimiento piblico que una institucién

acreditadora brinda a las carreras de las universidades que, mediante procesos conjuntos y normados de autoevaluacién y de evaluacién

externa, demuestran febacientemente que brindan un servicio educativo de calidad y que tienen un compromiso

demostrado con la mejora permanente.

¢CON QUE INSTITUCION NOS ESTAMOS ACREDITANDO?

Con el Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacién Superior (SINAES) de Costa Rica, entidad acreditadora facultada por convenio
establecido con la TUSAC segin Acuerdo Marco de septiembre del afio 2009.

¢QUE FASES CONLLEVA EL PROCESO DE ACREDITACION?

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.1.4.3.

Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) F3

Borrar pagina

Publicar -

stado: Publicada Editar

® Visibilidad: Pablico Editar

%D Revisiones: 14 Explora

filll Publicada el: 16 Abr de 2015 @ 01:48

dita

Hovera i pepeer )

Atributos de pagina a
Superior
(sin superior) .
Plantilla

Plantilla predeterminada *
Orden
4]

Necesitas ayuda? Usa |z pestaria Ayuda
enla parte superior derecha de Is

Para borrar una pagina hay que ubicarse en la seccion de paginas y

seleccionar la pagina que se desea eliminar y seleccionar la opcion de

“Papelera” (1). Ver figura 17.
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Figura 17. Borrar pagina

@ A EscueladeQuimica &2 B Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC) [l
) =T Paginas  Adsdir nueva

# Entradas Todos (23) | Public Buscar paginas
Q3 Medios Accionesenlote v | Aplicer  Todas lasfachas v | Filtrar 23 elementos 1 |de2[»

& Enlaces Titulo Autor L Fecha

B Paginas Calendario de actividades Primer Semestre 2015 Escuela Quimica, — Publicada

Todas las paginas

¥ Comentarios

Calendarios de actividades de Semestres Anteriores

Editar | Edicién répi
A Apariencia

{b Ver
% Plugins @ °

* Usuarios - -
aa Usuarios Comisién de autoevaluacién

/# Herramientas

Ajustes Quimic
Farmacia
<] G

Comisiones Escuela Quimica, —

Datos Sector Estudiantil

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.14.4. Gestion de menus

Para gestionar los menus del portal web se hace clic en el submenu

“‘menuy” del menu “apariencia” (1). Ver figura 18.
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Figura 18. Gestién de mendus (I)

@ @ EscweladeQuimica &2 P Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC)

@ Escritorio Escritorio

Inicio.

Bienvenido a WordPress
Esta

ndo algunos e

Entradas

Medios Comienza Siguientes pasos Mas acciones

[ escribe tu primera entrada en el blog. B Gestiona widgets o mentis
Personaliza tu sitio
Afiade una pagina Sobre mi B} Activa o desactiva los comentarios

+
o, cambia tu tema por completo & Ver tusitio @ Aprende mas de c

£ Enlaces

Paginas

Comentarios comenzar

Plugins @ N Borrador rapido .

Usuarios W 23 paginas Titulo

Herramientas

Ajustes

Borradores

la Reforma Ur

Primer

| Cong

Metodologia y Ba:
Documento sobrs

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Aparecera la pantalla donde se podran gestionar los menus y submenus

del sitio de la Escuela de Quimica. Ver figura 19.

Figura 19. Gestion de menus (Il)

@ @A EscucladeQuimica &2 B Hola, Escuela Quimica, Facultad de ias Quimicas y Farmacia (USAQ) [l
@ Escritorio MenUs Gestonar en el Personalizador
£ ks Editar Ments  Gestionar lugares
3 Medios
L EEE . un nueve

Elige el mend que quieras editar:  Menu Superior (Primary Menu) v | Elegir | ©SS2unOUEND
B Paginas
¥ Comentarios

paginas « | ombeedlmani | W Superi
A Apariencia

e " 5 Estructura del Menu

e Mas reciente | Vertodo  Buscar

5

.
-

>

Coloca cada elemento en el orden que prefieras. Haz click en |a flacha que hay 2 la derecha del elemento para mostrar mas opciones de configuracion

Escuela de Quimica

Cenwoamericana

de Quimica Escuela de Quimica sub: pagina v
Programa Galileo de la ONC

Olimpiada Nacional de Organizacion subel Pagina v
Ciencias (i -
Comisiones subelemento Pagina ¥
Plugins @
. ARadir al menii
Usuarios Calendarios Enlace .
Herramientas Entradas .
s Primer Semestre
Enlaces personalizados v
< nent Calendario de actividades v
Categorias v subefernento

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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Se pueden agregar diferentes tipos de elementos al menu entre los mas
importantes para la Escuela de Quimica se tienen:

o P&ginas: paginas quesecrearon dentro de la seccion “Paginas” de

WordPress con anterioridad.

o Entradas: noticias que se crearon en la seccion de “Entradas” de

WordPress con anterioridad.

o Enlaces personalizados: links hacia otros sitios de Internet.

3.2.1.4.5. Agregar un menu

Para agregar un nuevo menu al portal web, se hace clic en “Enlaces
personalizados” (1); por ser el titulo del menu se ingresa un signo“#” en el
campo “URL” (2) y en el campo “Texto de enlace” (3) se pone el nombre que se

desea y por ultimo se hace clic en el botdn “Afiadir al menu” (4) Ver figura 20.
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Figura 20. Agregar menu (l)

i EscueladeQuimica <2 B 0 + Nuew Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC)

) Opciones depantalla ¥ | Ayuda ¥
@ Escritorio MenuUsS | Gestionar en el Personalizador

Entradas - -
o Editar Meniis | Gestionar lugares

033 Medios
# Enlaces ren .
= Elige el mend que quieras editar: | Menu Superior (Primary Menu) v | | Elegir | ©SE2unnuevo
mend
W Paginas
¥ Comentarios )
Paginas v Nombre del mend | Menu Superior
A Apariencia —
ntradas -
M Estructura del Menu
Enlaces personalizados o Caloca cada elemento en el orden que prefieras. Haz click en |a flecha que hay 2 la derscha del elemento para mostrar més opcianes de configuracion,
e Escuela de Quimica Enlace personalizada ¥
URL #

Escuela de Quimica sub

Texto del enlace

Nuevo menu o
Afiadir | menti o

Op

Organizacin s

Editor

subelemn: na v
£ Plugins @ i Comisiones subele g
Categorias -
o Usuarios
o et Etiquet. Calendarios subelemento Enlace v
iquetas -

4 Herramientas

Ajustes Primer Semestre s v
D Calendario de actividades Pagina v

subelemento

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Se podra visualizar el nuevo menu que se cred al final (1); luego para

terminar se hace clic en el botén “Guardar menu” (2). Ver figura 21.
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Figura 21. Agregar menu (I1)

) @& EscueladeQuimica &2 B uevo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Giencias Quimicas y Farmacia (USAC)

@ Escritorio

A Entradas
03 Medios
& Enlaces
B Paginas

¥ Comentarios

A Apariencia

£ Plugins @&
& Usuarios

# Herramientas

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.1.4.6. Agregar un submenu

Para afiadir un submend, se selecciona el tipo de submenud que se desea
agregar; para este ejemplo se agregara una pagina, se selecciona la opcién de
“pagina” (1) y se chequea la pagina que se desea agregar (2); luego se hace

clic en el boton “Anadir al menu” (3). Ver figura 22.
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Figura 22. Agregar submena (1)

icas y Farmacia (UsaC) [l

fr Editar Ments | | Gestionar lugares
=
& Elige el que g perior (Primary Menu) * | &
[
[
o @ ——
» Ap:

Estructura del Menu

Coloca cada elemento en el arden que prefieras. Haz click en I flecha que hay a la derecha del elemento para mostrar mas opeiones de configuracisn

Escuela de Quimica Enlace personalizado ¥

Escuela de Quimica subelementa

.
o
E -
% Pl
.
- U Calend En
& H
Primer Semeso
Enlaces personalizad
o Calendario de sctividad:
Categorias e

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Al terminar se podré visualizar al final de la estructura del menua (1); para
volverlo submenu se le arrastra con el mouse a la posicion a la derecha del
menu que se acaba de crear tal como se ve en la figura; de la misma forma se
pueden arrastrar los elementos del mend dentro de la estructura para
posicionarlos en el nivel que se desee. Al finalizar se hace clic en el botén

“Guardar menu” (2) para que se apliquen los cambios. Ver figura 23.
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Figura 23. Agregar submenu (I1)

@ @A EsweladeQuimica &2 B uevo Hola, Escuela Quimica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (USAC)

@ Escritorio

# Entradas
033 Medios
& FEnlaces
W Paginas

P comentarios

A Apariencia

K Plugins @
& Usuarios

4 Herramientas
Ajustes

P —;

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.1.4.7. Eliminar menu
Para eliminar un elemento del menu se hace clic sobre la flecha que

sefala hacia abajo del elemento (1); se ubica en la parte inferior del submenu

del item y se hace clic en la opcién “Eliminar” (2). Ver figura 24.
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Figura 24. Eliminar mena

.1:‘ # Escuelade Quimica <32 B =+ Nuevo

CONCYT subelemento Enlace personalizado ¥
Escritorio
Nueve menu Enlace personalizado ¥
Entradas
D.] Medios Olimpiada Nacional de Ciencias Pagina 4 o

(ONC) subelemento

& Enlaces
B Paginas

B Comentarios

A Apariencia

se mostrard en los menus si el tema actual lo

s del tema

Ino haocio arribo Sacor de debajo de Nuevo menu

¥ Plugins
Iriginal: Olimpiada Nacional de Ciencias (ONC)
&a Usuarios
J Herramientas e Eliminar | Cancelar
S —_—

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.2. Uso de LimeSurvey

A continuacion se describen el uso de la plataforma de LimeSurvey para la

Escuela de Quimica tomando en cuenta los siguientes aspectos:

o Ingreso a la plataforma
o Gestion de encuestas

o Tipos de pregunta

o Publicar encuestas

o Respuesta y estadistica
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Para los puntos anteriores se distingue el siguiente rol que hara uso de la
plataforma.

o Usuario administrador de encuestas: puede existir una o varias
personas con este rol; su funcién principal es crear encuestas con
Sus respectivas preguntas y publicarlas.
3.2.2.1. Ingreso ala plataforma
Antes de realizar cualquier accién, se necesita ingresar al sistema con las
credenciales brindadas. Estas credenciales las debe de otorgar la Escuela de

Quimica.

Para ingresar a la plataforma se superpone el texto /admin al sitio de la

escuela.
Ejemplo: http://escueladequimica.usac.edu.gt/encuestas/admin
Cuando se ingresa aparecera un formulario que solicita usuario (1) y

contrasefa (2). Se llenan los campos y se hace clic en el botén “ingresar”. Ver

figura 25.
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Figura 25. Ingreso a LimeSurvey

5I_Illlr.uul vy

Administracidn

Ingresar:

Nombre de usuario

Contrasefia

Id loma

Por defecto

Ingresar.

Ohadd su clave

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Cuando se haya ingresado se podra visualizar la pantalla principal de

LimeSurvey. Ver figura 26.
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Figura 26. Pantalla principal LimeSurvey

Security update! A security update is available. Haga clic aqui para utilizar ComfortUpdate

mllllcuul vy

Esta es |a interface de administracion de LimeSurvey. Construye tu encuesta desde aqui

—

- —
X =

=

Crear una nueva encuesta Listar encuestas activas Editar ajustes globales

Mantente seguro y Modificar conjunto de Editar plantilla de
actualizado etiquetas LimeSurvey

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.2.2. Gestion de encuestas

Es la actividad relacionada la a creaciéon y mantenimiento de las encuetas

gue se publicaran en el sitio.

3.2.2.2.1. Creacion de encuestas

Para crear una encuesta se hace clic en la opcién “Crear una nueva

encuesta”. Ver figura 27.
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Figura 27. Creacion de encuestas (1)

Liimeosurvey

Esta es la interface de administracian de LimeSurvey. Construye tu encuesta desde aqui.

Crear una nueva encuesta Listar encuestas activas Editar ajustes globales

e C »

Mantente seguro y Madificar conjunto de Editar plantilla de
actualizado etiquetas LimeSurvey

[ N N N ]

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Mostrara la pantalla con las opciones de creacion de encuestas en donde
se debera ingresar el titulo de la encuesta (1), la descripcién (2), el mensaje de
bienvenida (3) y el mensaje final (4). Como se ve en la figura se puede
personalizar al gusto segun el editor de texto que ofrece LimeSurvey. Ver figura
28.
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Figura 28. Creacion de encuestas (ll)

Crear, importar o copiar encuesta

Crea mpartar Copia
- | Esta opoidn no podréd ser cambiada despugs!
Idioma por omisidn:* Espefiol (Méxica) . n dra & bia SpuUEs
Tbligatario
o Tiwlo de encuesta ligataria
e peserlpeicn i ® [ [ Qb I Brueenmvl | | WS @O | |B = & 0
B I ] 5 ' 1 = = = T 1
Esio - Famska - || Fuame = | Ta. - | | A- A~
Mensaje de iR [ =@ e Qb MZ Rremenv || L EEO| S }
bienvenida:
B ILUS=s ® 14 B = = T 1
Estio - || Fomaa - || Fueme || Ta- ~|| | & - A-
o Menszaje final: Tl = R Qty WL Breedmi.| D EEO|(ES }
B I US ®, = 48 E = o [
=3 ] -~ || Fomaa - || Fueme || TAa. ~|| W A- A~

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.
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Cuando se termine de llenar la informacion requerida se hace clic en el
botdn “Guardar” (1). Ver figura 29.

Figura 29. Creacion de encuestas (lll)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracién = Encuestas  ~  admin
% Guardar y errar

Crear, importar o copiar encuesta

Crear Importar Copiar

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Luego aparecera un mensaje indicando que la encuesta fue agregada con

éxito. Ver figura 30.

Figura 30. Creacion de encuestas (IV)

Encuesta. Escuela de Quimica # Configuracion - Encuestas ~  admin ~

Encuesta ejemplo capacitacion. (ID:478528)

> Encuesta ejemplo capacitacion. - Editar elementos de texto de la encuesta y los ajustes

#® La encuesta fue agregada con éxito

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.2.2.2. Asignar preguntas a

encuesta
Para asignar preguntas a la encuesta que se acaba de crear se hace clic
en el signo “home” (1) de la pantalla para que muestre las opciones para poder

asignar preguntas a las encuestas. Ver figura 31.
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Figura 31. Asignar preguntas a encuestas (I)

> Encuesta ejemplo capacitacion. » Editar elementos de texto de la encuesta y los ajustes

ﬁo Editar elementos de texto de la encuesta y los ajustes

Espaiiol (México)(ldioma por omisidn)

Titulo de Encuesta ejemplo capacitacion.
encuesta
Descripcidn: e 0 g o G Qby B Fuente HTML [ &5 &5 @
[ees) 3 QB T US| |[x x : ” =
T M : Estilo - Formato - Fuente - Ta.. -
_ A- Q-

Descripcion de la encuesta

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

A continuacibn mostrara la pantalla de asignacion de preguntas a la

encuesta. Ver figura 32.

55



Figura 32. Asignar preguntas a encuestas (Il)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracitn ~ Encuestas ~ admin

Encuesta ejemplo capacitacion. (ID:478528)

&F Previsualizar encuesta || ¢ Propiedades de la encuesta~ || R Herramientas~ | Mostrar / Exportat ~ || & Participantes de encuesta | (3 Respuestas~

A Encuesta < > Encuesta ejemplo capacitacion

W Preguntasy grupos - Accion rapida en encuesta >

@ Explorador de preguntas ~
Advertencia Antes de agregar preguntas debe agregar un grupo de preguntas primero.

£ Lista de grupos de preguntas

‘ o Situado por Cé':QJD si sus preguntas se muestran de uno en uno, grupo por grupo o en una sola pagina. ‘
iE Listar pregunta

Selecciona tu plantilla:

% Fi to:
E? Organizador de preguntas ormalo:  Pregunta por pregunta | Grupo porgrupo | Tedos en Uno

A Participantes de encuesta Aftadir grupo

) Flat and modern
K Regresar a lista de encuestas

Afiadir nuevo grupo Survey description : Fit and odem
-

Single Choice Question
Editar elementos de texto y Group Title

ajustes necesarios
§ point chaice question text ?

o O 0 0 O @
1 2 3 a4 5 we

answer

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Para asignar preguntas a la encuesta se necesita de al menos un grupo.
Los grupos se pueden usar para definir secciones logicas, tematicas en comun,
o posiblemente paginas por pantalla. Las preguntas de un grupo, por lo general,

estan relacionadas con un tema en particular.

Para asignar un grupo de preguntas a la encuesta se hace clic en la

opcion “Afadir grupo” (1) como se muestra en la figura 33.
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Figura 33. Asignar preguntas a encuestas (lll)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracion - Encuestas ~ admin

Encuesta ejemplo capacitacion. (ID:478528)

L Previsualizar encuesta | & F dades de la encuesta~ | R Herramientas~ | @ Mostrar / Exportat= | & Participantes de encuesta | (3 Respuestas~

A& Encuesta < > Encuesta ejemplo capacitacion

W Preguntas y grupos Accién rapida en encuesta

™ Explorador de preguntas ~
Advertencia Antes de agregar preguntas debe agregar un grupo de preguntas primero.

Lista de grupos de preguntas

‘ @ Situado por debajo si sus preguntas se muestran de uno en uno, grupo PO grupo © en Una sola pagina.

Listar pregunta

Selecciona tu plantilla:
1. Fi ito:
E? Organizador de preguntas ormato: | Pregunta por pregunta | Grupo por grupe | Todos en Uno

LimeSurvey =

Afiadir grupo

L Farticipantes de encuesta

o Flat and modern
M Regresar a lista de encuestas

Anadir nueve grupo Survey description : Flal and muderm
-

Single Choice Question

Editar elementos de texto y Group Title
ajustes necesarios
5 point cholee question text ?

o O 0 o O ®

/D i 2 3 2 0w

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Se mostrara un formulario para indicar el titulo (1) y la descripcion (2) del
grupo. Cuando se terminen de llenar los campos se hace clic en el botén

“Guardar” para asignar el nuevo grupo de preguntas a la encuesta. Ver figura

34.
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Figura 34. Asignar preguntas a encuestas (1V)

Encuesta. Escuela de Quimica /# Configuracion - Encuestas -  admin ~

Encuesta ejemplo capacitacion.(ID:478528)

%) Importar un grupo e 2 Guardary cerar

Agregar grupo de preguntas

Espaiol (México)(idioma por omision)

o Titulo: Grupo principal

Obligatorie

e Descripeidn: 3 Fuente HTML

Ejemplo de grupos de pregutnas.

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Se visualizard un mensaje que indica que el nuevo grupo ha sido
guardado (1) y que se pueden agregar preguntas al grupo (2). Para asignar una
pregunta al grupo se hace clic en el botén “>” para visualizar el menu de
“Explorador de preguntas” (3); luego se hace clic en el boton “+” (4) que se

encuentra al lado del nombre del grupo que se acaba de crear. Ver figura 35.
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Figura 35. Asignar preguntas a encuestas (V)

Encuesta. Escuela de Quimica # Configuracién = Encuestas

Encuesta ejemplo capacitacion.(ID:478528)

& pre visualizar grupo de preguntas

M Encuesta < > Encuesta ejemplo capacitacion. > Grupo principal = Editar grupo

& Preguntas y grupos - El nuevo grupo de praguntas ha sido guardado. o

@ Explorador de preguntas - 3

Ahora puede agregar una pregunta en este grupo. o

©  anadir grupo

© Grupo principal (Gl % =

No hay preguntas en este grupo

Editar grupo

= Espafiol (México) (Idioma por omision)
iE Lista de grupos de preguntas

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

A continuacién, se muestra la pantalla para la creacidon de preguntas,
donde se solicita el codigo (1), la pregunta (2), y la ayuda (3); en la seccion de
opciones generales (4) se debe configurar el tipo de pregunta (5), el grupo al
cual pertenece (6), si es obligatoria (7), si hay alguna validacion (8) y la posicién
en gque se encuentra la pregunta (9). Cabe mencionar que segun el tipo de
pregunta las opciones en esta seccion pueden variar. Cuando se acaba de

crear la pregunta se hace clic en el botén “Guardar” (10). Ver figura 36.
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Figura 36. Asignar preguntas a encuestas (VI)

Encuesta. Escuela de Quimica Configuracion ~  Encuestas - admin

Encuesta ejemplo capacitacion.(ID:478528)

Codigo de pregunta no puad bi blig

e Grupo de preguntas: Grupo principal (ID:47)
e T T DI

o o Obligatoria:
=2 @
Ecuacién de rel
)
e Valid
o

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Después se mostrard un mensaje indicando que la pregunta fue creada
(1), el resumen de la pregunta (2) y si se desea agregar otra pregunta al grupo
(3). Ver figura 37.
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Figura 37. Asignar preguntas a encuestas (VII)

admin «

e zar pregunta | & Modificar || 88 Revisar logica Borar || @ Exportar || [0 Copiar | A Condiciones | I Edi s por defecto
A& Encuesta < s Encuesta ejemplo capacitacion. ~ Grupo principal ~ P
= progumas g - [p—— o
@ Explorador de proguntas -
Resumen de pregunta 1 (o: 2s8) e

© Afadir grupo

Grupo de preguntas: G 7
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Ayuda c preguta
=1 Tipo: Texto libre corto
Cun e suapnin especo s Obligatoria Mo
netaaciones dals escusta Ecuacion de relevancia

ista de grupos de preguntas Agregar pregunta rapida

istar pregunta

Agregar nueva pregunta al grupo

b Organizador de pregunitas o e

2 Participantes de encuesta Agregar nueva pregunta al grupo

M Regresar alista de encuestas

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.2.2.3. Editar respuesta

Para editar las respuestas de la pregunta se hace clic en el botén “Editar

subpreguntas” (1). Ver figura 38.

Figura 38. Editar respuesta ()

Encuesta. Escuela de Quimica # Configuracion ~  Encuestas -  admin -

Encuesta ejemplo capacitacion.(ID:478528)

& Previsualizar encuesta || ¥ Pre visualizar grupo de preguntas 43 Pre visualizar pregunta | ¢ Modificar 2 Revisar logica Borrar @ Eexportar | [ Copiar A Condiciones &5 Editar subpreguntas
B Editar respuestas por defecto °
Encuesta ejemplo capacitacion. > Grupo principal > P6
A Encuesta < > jemplo cap: princip
.
& Preguntasy grupos - La pregunta se ha afiadido exitosamente

W Explorador de preguntas -
Resumen de pregunta s (b 295)

© afiadir grupo

Grupo de preguntas:  Grupo principal

_ Codigo: P : (Pregunta opci
~ Gnupo principal e = Pregunta: Entrada numerica multiple
Ayuda:
Tipo: Entrada numeérica multiple
Advertencia: Es necesario anadir preguntas secundarias a esta pregunta B
o] " No

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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Aparecera la pantalla para la edicién de las subpreguntas o respuestas

segun el tipo de preguntas elegido. Ver figura 39.

Figura 39. Editar respuesta (I1)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracién - Encuestas ~  adm|

Encuesta ejemplo capacitacion.(1D:478528)

£ Previsualizar encuesta £ Pre visualizar £+ Pre visualizar grupo de preguntas £ Guardar y cerrar Cerrar

Encuesta ejemplo capacitacion. >~ Grupo principal > P6 ~ Editar subpreguntas

1 Editar subpreguntas es (o: 206)

Espanol (México) (Idioma por emisién)

Relevancia de
Posicién Codigo Subpregunta equacion Accion
nta 1 £0

+* 5Q001 Algin ejemplo de subpregus

Conjunto de etiquetas predefinida: Adicion rapida: Guardar como conjunto de etiquetas

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.2.2.4, Borrar pregunta

Para borrar una pregunta de la encuesta debe ubicarse en la seccion de

“‘Resumen de la pregunta”, se hace clic en el boton “Borrar” (1). Ver figura 40.
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Figura 40. Borrar encuesta

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracitn ~ Encuestas - admin

Encuesta ejemplo capacitacion.(ID:478528)

£} Previsualizar encuesta | & Pre visualizar grupo de prequntas || ¥ Pre visualizar pregunta | & Modificar | 3 Revisar logica Bogar | @Exportar | [ Copiar | A Condiciones | B Editar subpreguntas
: | b

F Editar respuestas por defecto

A Encuesta < > Encuesta ejemplo capacitacion. ~ Grupo principal > P6
W Preguntasy grupos - Resumen de pregunta rs (o 295)
W Explorador de preguntas - Grupo de preguntas:  Grupo principal (ID:47)
Cadigo: P6 : (Pregunta opcional)
Pregunta: Entrada numerica multiple
© Adadir grupo Ayuda:
Tipo: Entrada numérica multiple
S EmroEEr] o = Obligatoria: No

Ecuacion de relevancia: 1
Pl
es su opinion respecto a las Agregar pregunta ra‘pida

instaaciones de fa escuela,

Agregar nueva pregunta al

socia grupa

©

Agregar nueva pregunta al grupo

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.
3.2.2.2.5. Editar encuesta

Para editar una encuesta se ingresa a la opcioén “Listar encuesta” (1) de la
pagina principal de la plataforma. Ver figura 41.
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Figura 41.

Editar encuesta (I)

G‘LimeSurvey

Crear una nueva encuesta

Listar encuestas
I
— O

Listar encuestas activas

Esta es la interface de administracion de LimeSurvey. Construye tu encuesta desde aqui.

Configuracion global

Editar ajustes globales

Editor de Plantillas

Mantente seguro y Meadificar conjunto de Editar plantilla de
actualizado etiquetas LimeSurvey

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Aparecera un listado que contiene todas las encuestas que se han creado

en la plataforma. Se hace clic en la que se desea editar. Ver figura 42.
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Figura 42. Editar encuesta (Il)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracién - Encuestas - admin «|
© Crear una nueva encussta

Lista de encuesta

PN .- | o |

Respuestas
[ D deencuesta Active  Titulo Creado -~ Duefio  andnimas Parcial ~ Completo  Total  Closed group
[] o9szrme [ ] Encuesta gjermplo 13082016 admin  No 0 ] ] Ne Lo
[] 4vsszs [ ] Encuesta ejemplo capacitacion. 13.08.2016 admin No 0 [i] [i] Noe (-2 ]

Encuesta pmc%os acreditacion - Estudiantes 2 27.04.2015

Selected survey(s)... - Mostrar resultado 3de 1-3| 10 v |lineas por pagina

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

Y a continuacion se carga la pantalla donde se puede editar la encuesta,

agregar mas preguntas, entre otros. Ver figura 43.

Figura 43. Editar encuesta (llIl)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracién - Encuestas - admin «|
© Crear una nueva encussta

Lista de encuesta

PN .- | csoc |

Respuestas
[ 1D deencuesta Activo  Titulo Creado - Duefio  andnimas Parcial  Completa  Total  Closed group
[ 982778 [ ] Encuesta ejemplo 13082016 admin  No 0 il 0 No =0
[] avsszs [ ] Encuesta ejemplo capacitacion 13082016 admin  No 0 il 0 No & o
342165 Encuesta procfgos acreditacién - Estudiantes 2 27.042015  admin  No [ [ [ No m
Selected survey(s)... - Mostrar resultado 3de 13| 10 v |lineas por pagina

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.2.2.6. Borrar encuesta

Para borrar una encuesta debe ubicarse en la seccion de “Resumen de
encuesta”, y se selecciona “herramientas” (1) y se hace clic en la opcién

“Eliminar encuesta”. Ver figura 44.

Figura 44. Borrar encuesta

£} Previsualizar encuesta & Propiedades de la eﬂcueso R Herramientas~ 8 Mostrar / Exportat ~ XL Farticipantes de encuesta (3 Respuestas~

1 Eliminar Encuesta

A& Encuesta < > ———
Resumen de encuesta 8 Traduccidn ripida

c ¢Reiniciar las condiciones?

W Preguntas y grupos

Encuesta ejemplo (ID 982779) ar codigos da
@ Explorador de preguntas ~ R @ Completo
Pagina de la encuesta:
@ Por grupo de preguntas
Espaniol (Méxica) http://escuelaueguimicausacecugyencuestas/index. php/982779%lang=es-MX
{Lenguaje Base):

eguntas

Lista de grupos de preguntas

URL de salida:

Listar pregunta
Textos de encuesta:
=] Organizador de preguntas

Descripcion: Ejemplo para capacitacion
L Participantes de encuesta Bienvenido: Mensaje de bienvenida a los encuestados.
Mensaje final Mensaje final (de agradecimiento) a los encuestados
M Regresar a lista de encuestas .
Administrador: Administrator (webmaster@usac.edu gt)
Fecha inicial:

Fecha de expiracion

fecharhora:
Plantilla: default
Numero de 0/0

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.3. Tipos de preguntas

LimeSurvey ofrece la opcion de crear distintos tipos de preguntas

clasificadas en 5 categorias.
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3.2.3.1.

Preguntas enmascaradas

Estas preguntas se caracterizan porque no se tienen que configurar

respuestas ya que LimeSurvey automaticamente la configura y genera segun el

tipo.

3.2.3.1.1. Entrada numérica

Es el tipo de pregunta en la cual la respuesta solo puede ser de caracter

numeérico. Ver figura 45.

Figura 45.

Entrada numérica

Mumerical input

Only numbers may be entered in this

Tirsrs rlo rerourn mta:

Texto libre largo -

Praguntas enmescaradas

Carga de archivo

Ecuacicn

Fedd

Fecha/Hora
Génerc

Ranking

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.1.2. Entrada numérica multiple

En este tipo de pregunta se puede ingresar multiples respuestas de

caracter numérico. Ver figura 46.
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Figura 46. Entrada numérica maltiple

Multiol ical i t Freguntes enmeascaradas
ultiple numerical inpu i .
" " Carga de archivo

Only numbers may be entered in these faih Ecuacion

. ada Srica
Some example subguestion Entrada Numérica

Mew answer subguestion El'ltrﬂdﬂw miltiple

Third subgquestion Fecha/Hora
Last subguestion Género
Ranking

Seleccion de [dioma

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.1.3. Fechay hora

Este tipo de pregunta provee de un calendario en el cual se puede

ingresar una fecha.

Figura 47. Fechay hora

Carga de archivo
Date

Ecuacion

[ Entrada Mumeérica

Dec * 2010 -~ Entrada numérica multiple

1) 2 3| 4 Genero
6| 7 8 9 10 11

w

Ranking
1.2 13 | 14 15| 16| 17| 18

Seleccidn de Idioma
SifNo

Vienalizaridn de teytn

19| 20 21| 22| 23| 24| 25

FOSICIOn:

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.
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3.2.3.1.4. Género

La respuesta a este tipo de pregunta solo puede ser uno de los géneros

definidos por LimeSurvey.

Figura 48. Género

=
Ecuacion

Entrada Mumeérica

Entrada numérica mukiple

Gender Fecha/Hora
Female Male @ Mo Género
Har‘k'n_
Seleccidn de Idioma
Si/No

Visualizacion de texto

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.1.5. Preguntas si/no

Es un tipo de pregunta definida por LimeSurvey en que su respuesta solo

puede ser Si o No.
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Figura 49. Preguntas si/no

Fecha/Hora
Género
The sing Ranking
Seleccidn de Idioma
Yes/No

Yeso No & No answe Visualizacion de texto

Preguntas de opcidn anica
Elegir entre 5 Puntos

Lista (Desplegable)

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.2. Preguntas de opcion unica
La categoria de preguntas de opcion Unica son aquellas preguntas en la
que los encuestados solo pueden escoger una Unica opcion de respuestas
predefinidas.

3.2.3.2.1. Elegir entre 5 puntos

Esta pregunta muestra una escala del 1 al 5 donde el encuestado puede

escoger solo una opcion a la vez.
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Figura 50. Elegir entre 5 puntos

SETECTTO UE T
SifNo

Visualizacién de texto

5 point choice ) )
po [ZPreguntas de opcidn Onica

1 ® 2 3 PR Elegir entre 5 Puntos
f Li ,Desplegablej

Lista (Radio)

Lista con comentarios

Iy J Arreglos

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.2.2. Lista (desplegable)

Esta pregunta obtiene su respuesta por medio de un campo tipo menu

desplegable.
Figura 51. Lista despegable
SIfNOD
List dropdoven [defall opiion] Visualizacion de texto
Choose one of the following an
HPreguntas de opcidn dnica
Defaultoption ... Elegirentre5Puntos
Some example answer option ' Lista (Desplegable)
Mew answer opfion \b :
Lista (Rhic)
Third answer option Lista con comentarios
Last answer option
Mo answer
| Wrreglos
ES Linea (Aumentar/iqual/Disminuir}

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.3.2.3. Lista (radio)

Esta pregunta obtiene su Unica respuesta por medio un listado de

opciones de campos denominados radios.

Figura 52. Listaradio

VISUIIMZACIoN Je TEXI0
List radio
Choose one of the following answers | Preguntas de opcion dnica
Elegir entre 5 Puntos

Some example answer option |

Lista (Desplegable)
Lista (Rario)
Lista CDI mentarios

2 New answer option
Third answer option
Last answer option

@ No answer

EEW

Arreglos

Linea (Aumentar/igual/Disminuir)

Linea (Ndmeros)

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.3.2.4. Lista con comentarios
Este tipo de preguntas ademas de poder elegir una Unica opcion de

respuesta el encuestado puede ingresar un comentario por medio de una caja

de texto.
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Figura 53. Lista con comentarios

Preguntas de opcidn unica

List radbo with comment ¢ Elegir entre 5 Puntos
Choose one of the following answers . .
Lista (Desplegable)

Some ;i"-_lrnr'F answer rr:fl:-n L-S_a {Radlo.l
New answer option N : .
X X Lista cmb‘nmentanus

Third answer C|‘.|:Il.’.l
Last answeér opbon
i arreglos

& No answer o

Linea (Aumentar/igual/Disminuir)

Linea (MUmeros)

Linea de escala dua

Blodris

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.3. Arreglos

Esta categoria de preguntas puede ser visualizada en columnas
representadas por las subpreguntas. Las mismas opciones de respuesta se

ensefan por cada fila.

3.2.3.3.1. Linea

(aumentar/igual/disminuir)

Este tipo de pregunta se representa por un listado de subpreguntas de las

cuales sus opciones de respuesta solo pueden ser aumentar, igual y disminuir.
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Figura 54. Linea aumentar/igual/disminuir

Array (IncreasefSame/Decrease)

Increaso

Soma axample
subquesthion =

TIET

New answer
subquestion

Third subquestion o

Last subguestion )

[ Lista {Desplegable) [
Lista (Radio)
Lista con comentarios

Arreglos

Linea (Aumentarﬁgl.r:ﬁﬂisnﬂmﬁr]
Linea (Mdimeros)

Linea de escala dual

Matriz

Matriz (Elegir entre 10 Puntos)

hatriz {(Fleqir entre 5 Puntost

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.3.2. Linea (nameros)

Este tipo de preguntas admite un gran conjunto de subpreguntas divididas

en “eje X" y “eje Y”, y sus respuestas son un listado de seleccion de numeros

dentro de un rango definido, por default es del 1 al 10.
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Figura 55. Linea numeros

Lista (Radio)

Array numbers [text Tnput) ‘ Lista con comentarios
|

ﬁ X-awls example | Ameglos
subquestion

| Linea (Aumentar/igual/Disminuir)

Y-axis expmple subquestion

. Linea (Niimeros)
Y-axis e Answar

subguestion Linea de s-tala dual
Y-ams third subguestion Matriz

¥-adis last subguestion

Matriz {Elegir entre 10 Puntos)

Matriz (Elegir entre 5 Puntos)

| Watriz (SiiMn/Indacien

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.3.3.3. Linea de escala dual

Este tipo de preguntas provee dos opciones de escala de respuestas por

cada subpregunta.

Figura 56. Linea de escala dual

Lista con comentarios

|
Array dual scale

I
Arreglos
Linea {(Aumentar/igual/Disminuir}

I

Soime
example  New Third Last
ANEWEF ANSWEF ANSWEF  AnSwa
scale 1 scale 1 scala 1  scale !l

Linea (Mdmeros)

Linea de escala dual

Some
exsmple H @ ‘ @ @ @ Ma
subguestion | ! |
o Matriz {Eleqgir entre 10 Puntos)
abaueston - Matriz (Elegir entre 5 Puntos)
Thrd || Matriz (Si/Mao/Indeciso)

EAdotriz frnolti Aeovible) (Towvtne

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.3.3.4. Matriz  (elegir entre 10
puntos)

Este tipo de pregunta contiene una respuesta precargada con opciones en

la escala del 1 al 10.

Figura 57. Matriz de 10 puntos

Linea (Aumentar/igual/Disminuir)

il

Array 10 point cholce Linea {Nﬂmems}
Linea de escala dual
1 i 3 4 )
Some examale Mat nz
subguestion £ L £ - = .
) ME:T“E {Blegir entre 10 Puntos)
Lo -lic L
fubguestion = & Matrz (Elegir entre 5 Puntos)

Third subguestion

Matriz (Si/Mo/Indeciso)
Matriz (multi flexible) (Textos)

Matriz por columnas

Last subguestan

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.3.5. Matriz (elegir entre 5 puntos)

Este tipo de pregunta contiene una respuesta precargada con opciones en

la escala del 1 al 5.
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Figura 58. Matriz de 5 puntos

Linea (Ndmeros)

Array 5 point choice .
LA Linea de escala dual

! 2 Matriz
EDT:bEﬁi:.LLﬁ @ @ Matriz (Elegir entre 10 Puntos)
Mew answer Matriz [I'Tegir entre § P'I..[I'IIDE}
subguestion d !
P S—— o . Matriz (S7No/Indeciso)
Last subquestion ) ) Matriz {multi flexible) (Textos)

Matriz por columnas

Proguntas de toxdo

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.3.6. Matriz (si/no/indeciso)

Este tipo de pregunta contiene respuestas precargadas con las opciones:
Si/No/Indeciso.

Figura 59. Matriz si/no/indeciso

- T T

Linea de escala dual
Array Yes/No/Uncertain Matriz
Yes Unce Matriz (Elegir entre 10 Puntos)
Seme examale Matriz (Elegir entre 5 Puntos)
Subguastan
A _ _ Matriz {Si/NofIndeciso)
subasstan Matriz (rulti flexible) x‘to 5)
Third subguestan 1
| Last subcuestan || @ 4 Matriz por columnas
Preguntas de texto

Mltiples Textos Cortos

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.3.4. Preguntas de texto
Esta categoria de preguntas contempla aquellas que tienen respuesta en
la cual el encuestado puede escribir su comentario, opinidn, sugerencia, entre
otros.
3.2.3.4.1. Multiples textos cortos
Este tipo de pregunta puede configurar un conjunto de subpreguntas en
las cuales el encuestado debe responder por medio de una caja de texto de una

linea.

Figura 60. Multiples textos cortos

- Matriz (Si/No/Indeciso)
Matriz {multi flexible)} (Textos)

Multiple short text Matriz por columnas

—| Preguntas de texto

Some example subguestion
P d : — Mﬂlﬁ%ﬂs Textos Cortos
Mew answer subguestion
Third subquestion Texta libre corto

Last subquestion Texta libre enorme
Texto libre largo

Procyimtss Ao ancidn miltinds

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.

3.2.3.4.2. Texto libre corto

En este tipo de preguntas el encuestado solo dispone de una caja de texto

de una linea para responder.
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Figura 61. Texto libre corto

Matriz

This is tl Matriz (Elegir entre 10 Puntos)
Matriz (Elegir entre 5 Puntos)

Matriz {Si/No/Indeciso)

Matriz {multi flexible) {Textas)

Matriz por calumnas

Short free text

a Thiz is tha halp text

Preguntas de texto
Multiples Textos Cortos

Texto libre corto
L oo Yo | 1

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.4.3. Texto libre enorme y texto

libre largo

En este tipo de preguntas el participante de la encuesta puede responder

por medio de una caja de texto multilineas.
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Figura 62.

Texto libre enorme

Huge free text

Matriz por columnas

Preguntas de texto

Multiples Textos Cortos
Texto libre corto

Texto libre enorme
Texto Iibr rgo

Preguntas de opcidn mudltiple

Opcicn mudltiple

Opcign multiple con comentarios

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Figura 63.

Texto libre largo

Long free text

Preguntas de texto
Multiples Textos Cortos

Texto libre corto

Texto libre enarme

Texto libre largo vh

Preguntas de opcidn mudltiple
Opcién mudltiple

Opcidn multiple con comentarios

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.3.5. Preguntas de opcién multiple

Esta categoria de preguntas puede tener una o mas respuestas.

3.2.3.5.1. Opcién multiple

Esta pregunta brinda un listado de posibles respuestas para que los

encuestados puedan escoger una 0 muchas opciones.

Figura 64. Opcidén mualtiple

- Texta libre corto

Multiple options Texto libre enorme

Check any that apply Texto libre largo

[[] Seme example subquestion
Preguntas de opcidn mudltiple

[C] Mew answer subquestion ——
) ) q Opcién muﬂ:p.'.-h
[C] Third subquestion —
_ Opcicn multiple con comentarios
[C] Last subquestion

[] Other:

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.3.5.2. Opcién multiple con

comentarios

Al igual que en las anteriores, el encuestado puede escoger mas de una

opcion y ademas, puede escribir una respuesta por medio de una caja de texto.
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Figura 65. Opcion multiple con comentarios

Texto libre enorme
Texto libre largo
Multiple Options with Comments
Preguntas de opcidn maltiple
Opcidn multiple

1 Sub Question I —— Opcion miiltiple con comentarios
[] New answer option ’h

Check any that apply

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

3.2.4. Publicar una encuesta

Cuando una encuesta estd terminada y revisada se procede a su

publicacién para que este accesible por medio de un link.

Para esto se debe ubicar dentro de la encuesta que se desea publicar y

hacer clic en el boton “Activar encuesta”. Ver figura 66.
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Figura 66. Publicar una encuesta (I)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracion ~  Encuestas ~ admin~

Encuesta procesos acreditacién - Estudiantes 2 (ID:342165)
de la encuesta~ H R Herramientas~ H & Mostrar / Exportat = H 2 Participantes de encuesta H 3 Respuestas~

1 | Activar esta e@uesla -1 lizar encuesta H OF

ﬁ Encuesta < > Encuesta procesos acreditacién - Estudiantes 2

W Preguntasy grupes - Accién rapida en encuesta >
= o 8 illa:
& Explorador de preguntas Furmah:‘ Pregunta por pregunta ‘ Grupo por grupo | Todos en Uno | Selecciona tu plantilla:

1}

Listar pregunta

Lista de grupos de preguntas Afiadir grupo T TR LimeSurvey =
o o Flat and modern

i Organizador de preguntas Afadir nuevo grupo Adiadir una pregunta Survey descrption : Flalar oo
-

A Participantes de encuesta Single Choice Question
Editar elementos de texto y [:] Group Title
ajustes necesarlos . .
S point chaice question text 2

I Regresaralista de encuestas.
o 0O O 0o 0 @

1 2 3 4 5 e
ansuer

ajustes necesarios

leccionago)

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Luego aparecerd una advertencia indicando que se debe activar el
cuestionario cuando se esta seguro que su configuracion esta correcta. Se hace

clic en el boton “Guardar y activar encuesta” (1). Ver figura 67.
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Figura 67. Publicar una encuesta (ll)

Encuesta. Escuela de Quimica # configu

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)

Advertencia: Por favor, lea detenidamente esta informacion antes de continuar!

Debe activar un cuestionario sélo cuando esté absolutamente seguro(a) de que la
configuracion del misma es correcta y que no habrd mas cambios

una vez activado el cuestionario no s e permitird:

= Agregar o eliminar grupos
= Agregar o eliminar pregunta
- Afiadir o borrar subpreguntas o cambiar sus cédigos

Adicionalmente los siguientes ajustes no se pueden cambiar cuando la encuesta estd activa .
Por favor, comprobar estos ajustes ahora:

Respuestas ‘ o . Marcar la fecha? ‘ o .
anonimizadas? —
ZGuardar ladireccion IP7 | No . iGuardarlaURLde | o .
— referencia7

i Guardar tiempos? ‘ Mo .

Si desea agreqar o bartar grupos o preguAtas UNa vez que el cuestionaria ya hays sido comtestads por lo menas Una vez,
debera desactivarlo, lo cual moverd 1oda |a informacién ya existente a otra tabla para ser archivada.

o Guardary activar encuesta  [IeILEET
— [

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Al finalizar aparecera un mensaje indicando que la encuesta fue activada.

Ver figura 68.

Figura 68. Publicar una encuesta (lll)

admin ~

Encuesta. Escuela de Quimica

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)

Activar Encuesta(342165)

exito

do. La tabla de resul a sidc ada o

El cuestionari

El cuestionario ha sido a y ahora las respuestas pueden ser alr

cenadas

contestar la encuesta

Modalidad de acceso libre: No es necesaria una ir

1para pod:

Usted puede hacer que la encuesta sea de acceso restringido inicializando una Tabla de Participantes con el botd

Cambiar a encuesta de acceso restringido | No, gracias.

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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Si se desea que el cuestionario ya no esté disponible para ser contestado

desde la pantalla de la encuesta, se hace clic en el botdén “Cerrar esta encuesta”

(2). Ver figura 69.

Figura 69. Publicar una encuesta (V)

Encuesta. Escuela de Quimica

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)

ojccmﬁrmcucsta H & Propi de la encuesta - H R i ” & Mostrar / Exportat+ H A Participantes de encuesta H (3 Respuestas+
<

# Encuesta > Encuesta procesos acteditacion- Estudiantes 2

@ Preguntasy grupos - Accion rapida en encuesta

@ Exploradorde preguntas ~
Advertencia Mientras que la encuesta este activa, no se puede agregar o Quitar un grupe o una pregunta

S Lista de grupes de pregurtas.

Selecciona tu plantilla:

= Listar preguma

[ | |

I Organizador de preguntas
[ Flat and modern

Formato:| Pregunta por pregunta ‘ Grupo por grupo | TadosenUno

2 Paricipantes de encuesta P ——

Single Choice Question

Editar elementos de fextoy ajustes Group Title
necesarios
5 point choice question (ex1 2
0O o 0 0 0 @
0 |I| ‘‘‘‘‘‘‘
Respuestas y estadisticas —_
Editar clementos de textoy ajustes
...... ios

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

A continuacion aparece una pantalla con 2 opciones para desactivar la

encuesta. Se escoge la que mas convenga segun las indicaciones dadas. Ver

figura 70.
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Figura 70. Publicar una encuesta (V)

Encuesta. Escuela de Quimica 7 Confguracion +_ Cncucstas ~ Encuestas AciasQ) | admin +

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)

Cerrar esta encuesta(342165)
Advertencia: Por favor, lea detenidamente esta informacion antes de continuar!
Hay dos maneras de detener una encuesta. Por favor lea cuidadosamente abajo scbre las dos opciones v elija la correcta para usted.

Expiracion Desactivacion

= Todas las respuest: a
+ Nose ha perdido ninguna respuesta. lime_old_342165_20160813071459

+ Sininformacian de participante perdida. - Toda lainformacién del participante estd perdida.

+ El poder e cambiar las pregurtas, 0 grupos y 1os PaT&MEtTos es todavia imitado. - nopuedenverla
. na ic encuesta).

- E i LimeSuney, - Todas las

- Usted debe exportar sus respuestas antes de desactivar

e | ) [—

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Luego muestra un mensaje indicando que el cuestionario ha sido

desactivado. Ver figura 71.

Figura 71. Publicar una encuesta (VI)

Encuesta. Escuela de Quimica / Configuracion = Encuestas  ~  admin ~

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)

Desactivar cuestionario(342165)
El i io ha sido

Las respuestas a este cuestionario ya no estan disponibles para LimeSurvey.
La tabla de respuestas ha sido renombrada a: lime_old_survey_342165_20160813071758
Debe tener en cuenta el nombre (s) de |a tabla (s) en caso de que necesite acceder a esta informacion mas adelante

Nota: Si desactiva esta encuesta errdneamente, es posible restaurar la informacion facilmente si no realiza ningdn cambio en la estructura de la encuesta. Vea la documentacién
de LimeSurvey para més detalles

‘ Cerrar ‘

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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3.2.5. Respuestas y estadisticas

Se ingresa a la encuesta de la que se desea obtener las estadisticas,

mientras se encuentra activa se hace clic en el boton “Estadisticas” (1). Ver

figura 72.

Figura 72. Respuestas y estadistica (I)

Encuesta. Escuela de Quimica

Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2 (ID:342165)
€ Gocutar encunsta || ¢ Propiedades ola encuesta - || R Henamienta oo | Bwostrar/Exportat- || & paricipantes e cncuesta || G5 respuesis-

A Encuesta < 3 Encuesta procesos acreditacion - Estudiantes 2

@ Preguntasy grupos e Accién rapida en encuesta

% Explorador de proguntas -
Advertencia Mientras gue la encuesta este activa, no se puede agregar o guitar un grupo o una pregunta

IS Listadegrupos de pregurmas

Selecciona tu plantilla:

st e | Gupapras | Tods enho

[ ] [ |

1E Listar progunta

Flat and medern

‘Sumey sesenpton : o ant e

Single Choice Question
Group Tile

Edhar elementos de texto y ajustes

necesarios.

Editar clementos de texio y ajustes
necesarios

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Se mostrara la pantalla donde se podran ver los graficos en diagrama de

barras de las respuestas obtenidas por cada pregunta. Si se desea exportar la

informacion para poder ser editada segun conveniencia, se hace clic en el botén

“Modo experto” (1). Ver figura 73.
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Figura 73.

Respuestas y estadistica (Il)

Habilidades y actitudes
[Habilidad verbal]

Mediaaritmética 3 Desviacion estandar 0

o« = s
E
&
$
g
@
Habilidades y actitudes
[Sensibilidad social]
Media aritmética 3 Desviacion estandar 0
1
o S N N—
o - @ =
H
§
g
&

Habilidades y actitudes

[Habilidad numerica]

Media aritmética 3 Desvi

1

iacian estandar

Habilidades y actitudes
[valcres morales y éticos]

Media aritmética 3 Desvi

1

iacion estandar

Habilidades y actitudes
[Habilidad abstracta]

Media aritmética 3 Desuiacion estandar 0

Habilidades y actitudes
[Técnicas y habitos de estudio]

Media aritmética 3 Desviacion estandar 0

o aliModo experto | Ce

S,

G,

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

A continuacién se presentan los filtros que se desean para la exportacion
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de datos; en la seccion de filtros generales (1) se debe indicar lo que se

necesita que se muestre en el reporte y el formato de salida (2). Ver figura 74.



Figura 74. Respuestas y estadistica (lll)

Encuesta. Escuela de Quimica

Examinar respuestas: Encuesta procesos acreditacién - Estudiantes 2

e ) oo [

i Estadisticas

Filtros generales o ~

S ] | \

Verrespuestasdetextoentines:  [m |

vagaree ER ]
——
| B3 Y

Cada pragunt prop canfigur da x
Getipode el tipo de gréfico para

Ver resumen de tados los campos
disponibles:

uuuuuu

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

En la seccion de filtro de respuesta (1) se revisan las preguntas (2) que se
quiere que aparezcan en el reporte. Ver figura 75.
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Figura 75. Respuestas y estadistica (IV)

i | vt | o
N fE—
*
R | -
[ INFORMACION GENERAL (Grupo de preguntasl) »
[ PR 01 G en s camplos” I3 Eaat oo
o A Respusstes que contiznen: e =
Hombre Casede
- 4 -
a o unnersidac ‘Ao de ingresa a la carrera de Quimica’ [ ckn qué cico ée lacarrera se encusntra? (51 cursa difere..©O
Respuestas que contienen: Respuestas que contenen Respuestas que contienen:
4 4 4
[ 167 - ita universidad le otorgd alguna categoria de beca de asis.. O 168~ usolicits un préstamo para realizar sus estudios?” 169 - "El préstamo para realizar sus estudios fue obtenido de”
s = s B -
o o
O - o 1611 -~ Trabaja usted actusimente? *
s - s B
o o
~ - 4

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.

Al finalizar de aplicar los filtros se hace clic en el botén “Ver estadistica”

(1). Ver figura 76.

Figura 76. Respuestas y estadistica (V)

Encuesta. Escuela de Quimica #Configuracion +  Encuestss - Encusstas Actwas @) admin -

Examinar respuestas: Encuesta procesos acreditacién - Estudiantes 2

ol Estadisticas

L3
Filtros generales v
Filtro de respuesta v
v

Estadisticas

Fuente: elaboracion propia, empleando Greenshot.
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Debido al filtro que se aplico en “Excel”’ los datos son exportados a un

archivo en formato xIs que se descarga en la computadora (1). Ver figura 77.

Figura 77. Respuestas y estadistica (VI)

Filtros general v

Filtro de respuest: v

Estadisticas v
Resultados

Namera de registros en esta consulta: 1
Regislros lotales en la encuesta: 1

Porcentaje del total: 100.00%

& statistic-survey34216...xls 'j Q N

Fuente: elaboracién propia, empleando Greenshot.
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CONCLUSIONES

La automatizacién por medio de un CMS que permite montar un sitio web
hace que el portal de Internet de la carrera sea sostenible de una manera

practica.

La implementacion del portal de Internet sera util para la presentacion de
noticias e informacién de la carrera y contribuird en el proceso de

acreditacion.
La utilizacion de la plataforma LimeSurvey para la gestion vy
automatizacion de las encuestas se traduce en ahorro de tiempo en su

elaboracion y tener resultados mas rapido.

El uso de las plataformas fue ampliamente aceptado por los usuarios

quienes quedaron satisfechos por su facilidad.
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RECOMENDACIONES

A la Facultad de Ingenieria: seguir apoyando a la Escuela de Quimica
con pesistas de todo tipo ya que se necesita trabajar en procedimientos

administrativos y fortalecer el area de tecnologia.

A la Escuela de Quimica: darle continuidad al portal web teniéndolo
siempre actualizado la informacion en el mismo y darle continuidad al
proyecto integrandolo mas adelante con proyectos centralizados de la
facultad.

A la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia: tener un &area
especializada en procesamiento de datos para tener los datos de
estudiantes, docentes, personal administrativo, informacion relacionada a
horarios, cursos en general de todas las carreras de una forma

centralizada.
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