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ACID

Back-end

Core

CSUCA

CSV

DBMS

Dr

FMVZ
Front-end

GLOSARIO

Atomicity, Consistency, Isolation and Durability

Es la parte que procesa la entrada desde

el front-end.

Es el término referente al centro o nucleo de

una estructura determinada.

Consejo Superior Universitario

Centroamericano.

Es un tipo de documento en formato abierto y
sencillo para representar datos en forma de
tabla, en las que las columnas se separan por

comas y las filas por saltos de linea.

Data Base Management System, es un
conjunto de programas que se encargan de
manejar la creacion y todos los accesos a las

bases de datos.
Doctor
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

Es la parte del software que interactta con el o

los usuarios.


https://es.wikipedia.org/wiki/Software

Gestion

HTML

Implementacion

MVC

Médulo

PHP

Es la disciplina que se encarga de organizar y
administrar las funcionalidades, de manera tal
gue se pueda concretar todo el trabajo

requerido.

HyperText Markup Language, es un estandar
gue sirve de referencia del software que se
conecta con la elaboracién de paginas web,

define una estructura bésica y un cadigo.

Es la instalacion de una aplicaciéon informatica,
realizacion o ejecucion de un plan, idea,
modelo cientifico, disefio, especificacion,

estandar, algoritmo o politica.

Modelo Vista Controlador, es un patron de
arquitectura de software, que separa los datos
y la légica de negocio de una aplicacion de la

interfaz de usuario.

Es un componente autocontrolado de un
sistema, el cual posee una forma bien definida
hacia otros componentes.

Pre Hypertext Processor, es un lenguaje de
programacion de uso general de codigo del
lado del servidor, originalmente disefiado para

el desarrollo web de contenido dindmico.



RAM

Rol

Sistema

Sistema automatizado

Software

Submaédulos

SUN

Random Access Memory, se utiliza como
memoria de trabajo de computadoras para el
sistema operativo, los programas y la mayor

parte del software.

Es un término que define cada tipo de usuario
gue interviene en la funcionalidad de un

sistema de software.

Es el conjunto de partes interrelacionadas,
hardware, software y de recurso humano, que

permiten almacenar y procesar informacion.

Es un sistema donde se transfieren tareas de
produccion, realizadas habitualmente por
operadores humanos a un conjunto de

elementos tecnoldgicos.

Conjunto de programas Yy rutinas que permiten
a la computadora realizar determinadas
tareas.

Son elementos pequefios que, al agruparse,
pueden formar un componente autocontrolado

de un sistema.

Sistema de Ubicacién y Nivelacion.
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Superusuario

USAC

Web

ZF2

Es un tipo de usuario que tiene la funcién
principal de administrar un sistema, pudiendo

operar sin limite alguno.

Universidad de San Carlos de Guatemala

Es un documento o informacion electronica
capaz de contener texto, imagenes entre otras,
adaptada para la llamada World Wide Web
(www) y que puede ser accedida mediante un

navegador.
Zend Framework 2, Es un framework de

codigo abierto para desarrollar aplicaciones

web y servicios web con PHP 5.

Xl



RESUMEN

Este trabajo se dividié en distintos médulos:

Gestion de usuarios: la gestion de usuarios permite crear los usuarios
que interactian con el sistema. También consiste en el manejo de
permisos internos para tener acceso a distintas funcionalidades, esto
para tener mas seguridad y control de quién es la persona que accesa y
realiza cambios.

Pruebas especificas: este modulo solucionara la problematica de la
programacioén de las pruebas especificas, asi como la programacién de
fechas, salones y lugares donde se realizaran las mismas.

Asignacion de pruebas especificas: el modulo de la asignacion serd una
automatizacion cuyo uso sera mas 6ptimo y facil para el aspirante, sin
necesidad de realizar colas.

Ingreso de notas: este proceso facilitara la publicacién y el control de las
notas de las pruebas a las cuales se asignan los aspirantes a la
Facultad.

Noticias: el médulo de noticias sera de mucha importancia debido a que,
cuando ocurran sucesos no previstos, los aspirantes podran observar
nuevos avisos a través de la solucién propuesta.

Gestion de reportes: este médulo es el encargado de llevar a cabo la
gestion de las estadisticas y generacion de informes para su posterior
estudio por parte de la direccion del nivel introductorio de la Facultad.
Carga de datos: este modulo ayudara a mantener actualizados los datos

de los nuevos aspirantes.
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General

OBJETIVOS

o Mejorar el proceso de asignaciones para las pruebas especificas y la

creacion del perfil del aspirante a la Facultad de Medicina Veterinaria

y Zootecnia.

Especificos

Elaborar médulo web para aspirantes, que permita llevar un mejor
control, mediante un documento de identificacién generado por el
sistema operativo, para facilitar el proceso de asignacion a las

pruebas especificas.

Crear modulo para facilitar el proceso de publicacion de

resultados.

Controlar el acceso a través de roles y privilegios, para mantener

la seguridad de los datos almacenados.
Crear un ambiente seguro para la obtencién de datos de los

aspirantes, por medio de una carga de archivos proporcionados

por el SUN y Orientacion Vocacional.
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INTRODUCCION

Actualmente, la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala no cuenta con un sistema
automatizado para la asignacion de pruebas especificas y tampoco lleva un
control integro sobre los aspirantes a dicha Facultad. El control actual es
realizado a través de archivos de Excel y los expedientes de los aspirantes son
almacenados fisicamente, por lo que no hay seguridad suficiente para el
almacenamiento de los datos. Las notas también son guardadas en un archivo
de Excel, lo cual es inseguro. El software que se plantea para dar solucién a
estos problemas esta dividido en varios modulos, descritos anteriormente en el

Resumen.

Para el desarrollo del software se plantea utilizar tecnologias como
lenguaje de programacion PHP a través de Framework Zend 2 y para base de
datos el DBMS Postgre SQL versién 9.4. La arquitectura de software planteada
es la de tres capas, cuyo obijetivo principal es separar la capa de presentacion,
capa de negocio y capa de datos. Capa de presentacion es la parte grafica o
visualizacion que tiene el usuario del software. La capa de negocio son las
reglas del negocio en las cuales llegan las peticiones del usuario final. La capa

de datos es toda la informacion almacenada a través del software.

La metodologia de desarrollo a utilizar es el modelo cascada, el cual esta

formado por las siguientes fases:

° Anélisis del sistema: consiste en realizar un andlisis en relaciéon a las

tecnologias a utilizar para el desarrollo.

XVII



o Andlisis de requerimientos: consiste en establecer los requerimientos
gue el cliente desea, asi como la definicion de funcionalidades para la
solucion a los requerimientos.

o Disefio: consiste en la realizacion de prototipos que satisfagan las
necesidades del cliente con base en los requerimientos establecidos
en la fase anterior.

o Codificacion: se refiere al desarrollo del codigo fuente en base a los
prototipos propuestos en la fase anterior, en lo que se refiere a la
visualizacion y funcionalidades.

o Pruebas: en esta fase se realizan pruebas de las funcionalidades
desarrolladas con datos reales, en las cuales se pueden presentar
inconvenientes.

o Mantenimiento: consiste en realizar cambios a ciertas funcionalidades

a peticion del cliente por un determinado tiempo.

El informe se estructurd con las siguientes fases:

e Fase de Investigacion: aborda aspectos histéricos de la facultad, asi
mismo los aspectos a tomar en cuenta para el desarrollo del software.

e Fase técnico profesional: se describen aspectos de la solucion de
software para satisfacer las necesidades de la facultad.

e Fase de ensefianza y aprendizaje: describe el proceso que se llevara a
cabo para la utilizacion del software por parte de los usuarios finales,
tanto administrativos como aspirantes.

e Costos y beneficios del proyecto: describe el valor total del proyecto y los

beneficios que se obtienen con la solucién propuesta.
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1 FASE DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes de la institucion

Para instalar y organizar la Facultad fue designado el Dr. M.V. Francisco
R. Rodas, graduado en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la
Universidad de México, como Decano Interino, quien después de 3 afos fue
electo como primer Decano de la Facultad, culminando su mandato en 1964.
Desde el afio de 1957, esta Facultad desarroll6 sus funciones en casas
particulares de la ciudad capital, alquiladas por la misma universidad, hasta que
en 1959 se trasladé a la Ciudad Universitaria, instalandose provisionalmente en
dos edificios prefabricados de estructura metalica. El 13 de septiembre de 1962,
por Acuerdo del Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA), la
Facultad fue elevada a la categoria de Centro Regional de Estudios de
Medicina Veterinaria y Zootecnia para toda Centro América. Esta designacion
fue hecha sobre la base de la evaluacion que se hizo de la calidad de su
personal docente, equipo de laboratorio y de campo, y por ser Unico centro de

estudios de ese tipo en el area centroamericana y Panama.

El 11 de enero de 1969 el Consejo Universitario de la Universidad de San
Carlos aprobd la diversificacion de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia,
autorizando para el efecto la creacion de la Escuela de Zootecnia, independiente
de la Escuela de Medicina Veterinaria. El 29 de mayo de 1996, segun oficio S.A. -
C.S.U.C.A. No. 348-96, el Secretario General de ese organismo, Dr. Ricardo Sal
Arriaza, informa al Rector de la Universidad de San Carlos que el Consejo
Superior Universitario Centroamericano (C.S.U.C.A.) acordd aprobar en su
totalidad el informe presentado por la Comisibn Técnica Académica de



Evaluacion de Sistema de Carreras Regionales, por lo tanto, en cumplimento de
dicho dictamen, la Licenciatura en Medicina Veterinaria y Licenciatura en
Zootecnia, ofrecidas por la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, fueron
acreditadas como carreras regionales, lo cual implica cumplir de manera
satisfactoria con criterios de calidad, vocacion regional y viabilidad, convenidos
para su evaluacion. En la actualidad, cada uno de los paises de Centro América
cuenta con Médicos Veterinarios y/o Zootecnistas graduados en la Facultad de

Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.1.1 Reseiia histoérica

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia fue fundada en el afio
1957, siendo el Rector el Lic. Vicente Diaz Samayoa. El Consejo Superior
Universitario acordd crearla adscrita los dos primeros afios a la Facultad de
Ciencias Médicas. El 13 septiembre de 1962, por acuerdo del Consejo Superior
Universitario Centroamericano (CSUCA), la Facultad fue elevada a la Categoria
de Centro Regional de Estudios de Medicina Veterinaria y Zootecnia para
Centroamérica. El 11 de enero de 1969 El Consejo Superior Universitario de la
USAC aprobo la diversificacion de la carrera de Medicina Veterinaria y
Zootecnia al autorizar la creacidén de las escuelas de Medicina Veterinaria y de
Zootecnia. La Facultad se traslada al Campus Universitario en la parte
suroccidental el 27 de septiembre de 1974, a los nuevos edificios modulares

inaugurados en dicha fecha, junto con el Hospital Médico Veterinario.
1.1.2 Mision
“Formar profesionales integrales y competentes en la Medicina Veterinaria

y la Zootecnia, acorde con las nuevas tendencias, asi como generar y difundir

ciencia en el contexto de la salud y produccion animal considerando el



ambiente, el bienestar animal y la seguridad alimentaria en beneficio del ser

humano™.

1.1.3 Vision

“Ser la institucion de educacion superior acreditada, de referencia

Centroamericana en los ambitos de la Medicina Veterinaria y la Zootecnia, a

través

de la mejora continua en la docencia, investigacion, extension, servicio y

difusion de la ciencia”.

1.1.4 Funciones

“‘Fomentar la generacion de conocimientos cientificos, tecnoldgicos y
humanisticos, a través de la Docencia

Coordinar y orientar el desarrollo de la investigacion, para que la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, estudie y de respuesta a
los problemas nacionales, ofreciendo soluciones viables en los campos
de la formacion profesional que ofrece.

Establecer un sistema de socializacion de la informacion, acerca de los
aspectos cientificos y tecnolégicos, generados tanto en el extranjero
como en el pais, dando apoyo a la investigacién, con atencion especial a
aguellos que tienen impacto sobre el ambiente y la calidad de vida.
Buscar fuentes de financiamiento extraordinario a través de cartas de
entendimiento, convenios, proyectos y programas de cooperacion en el

ambito nacional e internacional.

1

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Informacion general.

http://www.fmvz.usac.edu.gt. Consulta: julio de 2016.

Ibid.
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e Impulsar la investigacion, la extension y servicio en la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia a través de la generacion, validacion y

transferencia de la tecnologia™.

1.2 Descripcién de las necesidades

Actualmente, la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia no cuenta
con un sistema de control de las pruebas especificas de los aspirantes a dicha
facultad, sino que maneja asignaciones y control de resultados a través de
archivos de Excel, por lo que solicita un sistema para mejor control y seguridad

en los archivos de los aspirantes.

1.2.1 Pasos que actualmente sigue el estudiante para la

realizacion de pruebas especificas

1. Presentacion de constancias, tanto de Orientacion Vocacional como
de pruebas bésicas satisfactorias para la asignacion de las pruebas
especificas.

Realizacion de exdmenes asignados.

Publicacién de resultados en la pagina de la facultad.

Asignacion de entrevista si el resultado es satisfactorio.

Entrevista (presentar documentos solicitados por la Facultad).

Documentos almacenados en archivo fisico.

N o 0 A~ WD

Constancia de pruebas especificas satisfactorias.

® Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Informacién  general.

http://www.fmvz.usac.edu.gt. Consulta: julio de 2016.
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1.3

Se

Priorizacion de las necesidades

muestra la lista de necesidades a resolver, ordenadas

descendentemente por prioridad:

o Desarrollo de modulos del nuevo sistema de asignacion de pruebas
especificas
o Gestion de usuarios
. Creacién de usuarios administrativos y aspirantes
. Modificacion de usuarios administrativos y aspirantes
o Pruebas especificas
" Creacion de horarios
" Creacion de salones
. Creacion de pruebas especificas
. Modificacion de pruebas especificas
o Asignacion de pruebas especificas
. Creacién de asignacion de aspirante a pruebas
" Modificacion de asignaciones
o Ingreso de notas
. Ingreso de notas manualmente.
" Ingreso de notas por medio de un archivo con extension
CSV.
o Noticias
" Creacion de noticias
" Modificacion de noticias



] Eliminaciéon de noticias

o Gestion de reportes
" Generacion de reportes
o Carga de datos
. Actualizacién de datos a través de archivos con extension
CSv.
" Actualizacién de datos manualmente.

Elaboracién de manuales de usuario y capacitaciéon de personal para el

uso correcto de los médulos del sistema.



2 FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

El proyecto que se implementara para la direccion del nivel introductorio
de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia facilitara el proceso de
asignacion a las pruebas especificas, asi mismo, permitira obtener acceso a los
resultados por parte del aspirante, y administrativamente obtendra reportes
estadisticos generales. Consta de diferentes médulos; cada uno cumple con
ciertas funciones importantes para obtener el resultado deseado:

e Gestion de usuarios

e Pruebas especificas

e Asignacién de pruebas especificas
e Ingreso de notas

e Noticias

e Gestion de reportes

e Carga de datos

e Entrevista

2.1.1 Gestion de usuarios

Este modulo es el encargado de la creacion y modificacion de usuarios.
Un representante de la administracion de la Facultad serd el encargado de
realizar dichas funciones. El procedimiento para la creacién de aspirantes que

debe realizar la administracion es:



e Verificar datos de aspirante segun numero de carné vocacional o
carné estudiantil, en caso de traslado.

e Toma de fotografia al aspirante.

e El usuario debe ser el mismo niumero de carné vocacional o carné
estudiantil.

e La contrasefia sera un correlativo registrado en el carné vocacional,
en caso de tener carné estudiantil seran los ultimos 5 digitos del

numero de carné.

Al usuario aspirante de primer ingreso se le solicitara que realice un
cambio de contrasefa para la seguridad del mismo; asi mismo, podra actualizar

datos personales como:

e Direccion domiciliar
e Teléfono

e Correo electrénico

El proceso de la creacion de usuarios administrativos solamente lo podra
realizar un sUperusuario, quien tendra acceso a todos los médulos del sistema.

Los datos a tomar en cuenta para la creacién de usuarios son:

Registro de empleado
e Nombres

e Apellidos

e Correo electronico

e Teléfono

e Usuario

e Contrasefna



El sUperusuario tendrd la funcion de la creacion de roles y asignarle
funcionalidades a cada rol creado. Los roles que se administraran inicialmente

son:

e Superusuario
e Coordinador (a)
e Secretaria

e Aspirante

2.1.2 Pruebas especificas

El modulo de pruebas especificas tiene las siguientes funciones:

e Creacion y modificacion de pruebas
e Creacion de horarios

e Creacion de lugares para la realizacion de pruebas

2.1.3 Asignacion de pruebas especificas

Este mdodulo esta compuesto por un submodulo para administracién y un
submodulo para aspirante. En el submoédulo para administracion podra
asignarse a un aspirante a pruebas disponibles en la fecha, por medio del
namero de orientacion vocacional o numero de carné estudiantil. En el
submodulo para aspirante podran elegirse las pruebas a las cuales se desea

asignarse.



2.1.4 Ingreso de notas

Este modulo tiene la funcién principal de administrar las notas de las

pruebas de los aspirantes, las cuales pueden ser ingresadas de dos maneras:

e Ingreso por medio de un archivo

e Ingreso manual

Para el ingreso por medio de un archivo se debera cargar el archivo con
las notas de los aspirantes, este debe ser con extensién CSV, con el siguiente
formato de campos:

e Carné
e |d de la prueba
e Cantidad de respuestas correctas

¢ Nota de la prueba

Para el ingreso manual debera llenarse un formulario con los campos

requeridos, este ingreso se realizaria usuario por usuario.
2.1.5 Noticias
Este modulo administrara las noticias recientes de la Facultad de Medicina

Veterinaria y Zootecnia en relacion a la informacion para aspirantes, la cual se

mostrara por intervalos de fecha.
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2.1.6 Gestion de reportes
Este mddulo tendra la funcion principal de generar informes relacionados a

las pruebas realizadas y asignaciones existentes. Entre los informes requeridos

estan:

e Aspirantes asignados categorizados por género

e Estadisticas por institucion
2.1.7 Cargade datos
Este médulo es el encargado de la actualizacion de datos respecto a los
nuevos aspirantes, segun cada prueba realizada por el Sistema de Ubicacion y
Nivelacion (SUN); asi mismo, actualizara los datos de aspirantes que ya se
encuentren registrados en el sistema. Este proceso se realiza por medio de un
archivo con extension CSV.

2.1.8 Entrevista

El modulo entrevista sera utilizado para completar y actualizar datos de los

aspirantes.

2.2 Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Previo al inicio del desarrollo del proyecto, se realizé una investigacién con

el objetivo de determinar las herramientas y las tecnologias a utilizar:

11



221 PHP

PHP es un lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado
del servidor, originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido
dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del
servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML, en
lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos. El codigo es
interpretado por un servidor web con un moédulo de procesador de PHP que
genera la pagina web resultante. PHP ha evolucionado, por lo que ahora incluye
también una interfaz de linea de comandos que puede ser usada en
aplicaciones gréaficas independientes. Puede ser usado en la mayoria de los
servidores web, al igual que en casi todos los sistemas operativos y plataformas
sin ningun costo. PHP se considera uno de los lenguajes mas flexibles,
potentes y de alto rendimiento conocidos hasta el dia de hoy, lo que ha atraido
el interés de multiples sitios con gran demanda de trafico, como Facebook, para

optar por el mismo como tecnologia de servidor.

Figural. Logo de PHP

Fuente: Logo de PHP. https://es.wikipedia.org/wiki/PHP. Consulta: agosto de 2016.
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2.2.2 Zend Framework 2

Es un framework de cdodigo abierto para desarrollar aplicaciones web y
servicios web con PHP 5. ZF es una implementacion que usa codigo 100 %
orientado a objetos. En la estructura de los componentes de ZF, cada
componente esta construido con una baja dependencia de otros componentes.
Esta arquitectura débilmente acoplada permite a los desarrolladores utilizar los
componentes por separado. A menudo se refiere a este tipo de disefio como

“‘use-at-will” (uso a voluntad).

Aunque se pueden utilizar de forma individual, los componentes de la
biblioteca estandar de Zend Framework conforman un framework de
aplicaciones web al combinarse. ZF ofrece una implementacion MVC, una
abstraccion de base de datos y un componente de formularios que implementa
la presentacion de formularios HTML, validacién y filtrado, para que los
desarrolladores puedan consolidar todas las operaciones usando de una

manera sencilla la interfaz orientada a objetos.

El principal patrocinador del proyecto Zend Framework es Zend
Technologies, pero muchas empresas han contribuido con componentes o
caracteristicas importantes para el marco. Empresas como Google, Microsoft y
Strikelron se han asociado con Zend para proporcionar interfaces de servicios
web y otras tecnologias que desean poner a disposicién de los desarrolladores

de Zend Framework.

13



Figura 2. Logo de Zend Framework 2
ZJ zend
# framework,

Fuente: Logo de Zend Framework 2. https://framework.zend.com/participate/logos. Consulta:
agosto de 2016.

2.2.3 PostgreSQL

PostgreSQL es un potente sistema de base de datos, de cddigo abierto
objeto-relacional. Cuenta con mas de 15 afios de desarrollo activo y una
arquitectura probada que se ha ganado una solida reputacién por su fiabilidad,
integridad de datos y correccidén. Se ejecuta en todos los sistemas operativos,
incluyendo Linux y Windows. Es totalmente compatible con ACID. Se uso la
version de PostgreSQL 9.1.18.

Figura 3. Logo de PostgreSQL

PostgreSQL

Fuente: Logo de PostgreSQL. http://www.postgresql.org/about/. Consulta: agosto de 2016.
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2.3

2.2.4 Proceso que seguia el aspirante para la asignacion a las

pruebas especificas

Presentaba papeleria requerida
Administracion realizaba asignacion
Cada oportunidad se presentaba para realizar asignacion

Entrega de constancia de asignacion

2.2.5 Proceso que seguira el estudiante para asignarse

pruebas especificas

Presentar papeleria

Toma de fotografia de forma presencial
Creacion de usuario de forma presencial
Ingreso al sistema con usuario creado
Asignacion de pruebas especificas

Imprimir constancia de asignacion

Presentacion de la solucion al proyecto

Se realiz6 una solucién basada en la tecnologia web, para ello se utilizd

lenguaje PHP a través de framework llamado Zend Framework 2, el cual es

orientado a objetos. Como servidor, se realizd un servidor con sistema operativo

Linux y distribucion con capacidad de 6 GB de memoria RAM y 500 GB de

disco duro. Como gestor de base de datos se utilizd6 PostgreSQL en su versién

9.1.18, ya que es un gestor muy eficiente y eficaz.

15



2.3.1 Arquitectura de software

Se utilizd una arquitecta basada en 3 capas, la cual permite un reparto

claro de funciones:

o Capa de presentacion
o Es conocida como interfaz grafica y debe tener la caracteristica
de ser entendible y facil de usar para el usuario. Esta capa se
comunica Unicamente con la capa de negocio.
e Capa de negocio
o Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir
las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos,
para solicitar al gestor de la base de datos almacenar o recuperar
datos.
e Capa de datos
o Es donde residen los datos y esta encargada de acceder a los

mismos.

16



Figura4. Diagrama de arquitectura de software

Usuarios

Capa de Presentacion

Capa de Negociacion ‘

(Controladores)

‘. Capa de Datos ‘

(Base de datos)

i

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién tedrica consultada en

https://desarrolloweb.com/articulos/que-es-mvc.html. Consulta: abril de 2016.
2.3.2 Servidor web

La aplicacion web realizada se ejecuta sobre un servidor web Apache 2,
qgue es un servidor web http de cddigo abierto. La arquitectura del servidor
Apache es muy modular, consta de una seccion core y diversos médulos que

aportan mucha de la funcionalidad que podria considerarse basica para un

servidor.
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Figura5. Logo de Apache 2

APACHE 2

Fuente: Logo de Apache 2. https://es.wikipedia.org/wiki/Servidor HTTP_Apache. Consulta:
agosto de 2016.

2.3.3 Diagramas de flujo que se utilizan para el proyecto

En las paginas siguientes se muestra el funcionamiento de cada modulo

por medio de diagramas de flujo:
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2.3.3.1 Gestion de usuarios

Figura 6. Diagrama de flujo para realizar la creacion de usuarios

Usuario
administrativo
ingresa al sistema

Creacion de usuario
administrativo

Creacién de usuario
aspirante

Envio de
datos para
consulta, No.
camé
vocacional o
estudiantil.

Aspirante

ipo de usuario
a crear

Datos correctos

A 4
Busqueda de
datos del Actualizacion
aspirante por dedatos de =
i Obtener datos ) datosde
medio de No. . aspirante, .
. de aspirante . usuario
camné usuarioy o .
. . administrativo
vocacional o contrasefia
estudiantil

Base de datos
del sistema

>
Y
7

z
Q

Creacion exitosa

Si

Administrativo——————

Envio de
datos tales
como

registro de

personal,

nombres,
apellidos, etg

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacién seccidn priorizacion de las necesidades.
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Figura 7.

2.3.3.2 Pruebas especificas

Diagrama de flujo para realizar la creacion de horarios, pruebas

especificas y lugares para la realizacién de las mismas

Creacion de
Horarios

Ingreso de usuario
administrativo

Creacion de Pruebas

Registro de
datoscomo la
horay fecha
para las
pruebas

Registrar datos
delaprueba

I

Asignacion de
horario y lugar
para las
pruebas

Creacioén de lugares
para realizacion de
pruebas

Registro de
datos de lugar
para la
realizaciéon de
pruebas como
salén y edificio

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacién seccidn priorizacién de las necesidades.
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2.3.3.3 Asignacioén de pruebas especificas

Figura 8. Diagrama de flujo para realizar asignacién tanto del lado
administrativo como del aspirante

—ED -

Ingreso de usuario

) Ingreso de usuario
administrativo

aspirante

Seleccionar
Registro de prueba
datosde especificaa
asignacion asignarse

Envio de datos: Envio de

identificacion

del aspirante y
pruebaa
asignarse

datos:
pruebaa
asignarse

-

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacion seccion priorizacion de las necesidades.
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2.3.3.4 Ingreso de notas

Figura 9. Diagrama de flujo para realizar la publicacion de resultados

Inicio

Ingreso de usuario
administrativo

Método manual [ e

) Seleccionar
Registro de .
archivo con
datos parael
. formato
ingreso de -
hota indicado y
extension CSV

Envio de datos:
identificacion
de aspirante,

prueba,
cantidad de
respuestas
correctas, nota
total.

Presionar botén
actualizar notas

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de
investigacion seccion priorizacion de las necesidades.
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Figura 10.

2.3.3.5

Ingreso de usuario
administrativo

Noticias

—ED -

Ingreso de
datos para
noticia: titulo,
contenido.

Visualizacién
previa

i

Publicar noticia

creada

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

Diagrama de flujo para realizar la creacion de noticias

Visualizacion
de noticias por
intervalo de
fechas

investigacion seccion priorizacion de las necesidades.
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2.3.3.6 Gestion de reportes

Figura 11. Diagrama de flujo para la generaciéon de reportes

Ingreso de usuario
administrativo

Seleccionar
reporte o
informe a

generar

i

Envio de
datos:
reporte,
oportunidad,
afo.

Generar
reporteo
informe

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacion seccion priorizacion de las necesidades.
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2.3.3.7 Cargade datos

Figura 12. Diagrama de flujo para realizar la carga de datos de
aspirantes, tanto de forma manual como por archivo

Ingreso de usuario

administrativo

Por archivo

Registro de Seleccionar ¢
P datosde

N archivo
aspirante

!

No. camé
vocacional o
estudiantil,

nombres,
apellidos,
correo
electrénico,
teléfono,
direccion.

Almacenar datos

Por archivo

Almacenar datos

Base de datos
del sistema

—Manuak

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacion seccion priorizacion de las necesidades.
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2.3.3.8 Entrevista

Figura 13. Diagrama de flujo para el proceso de actualizacion de datos
de aspirantes segln entrevista

Ingreso de usuario
administrativo

Y No. de carné

BUsqueda de :
aspirante vocacional o
estudiantil

Actualizar Datos Base de datos
» datosde encontrados de g .
: . del sistema
aspirante ENJIEIE]
N Actualizaciéon
—NO
correcta?

Fuente: elaboracion propia a partir de la toma de requerimientos, descritos en fase de

investigacién seccidn priorizacién de las necesidades.



3 FASE DE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1 Capacitaciéon propuesta

Se realizard capacitacion al final de todo el proyecto debido a que existen
diferentes tipos de usuarios y la mayoria posee acceso a las funcionalidades.
Este proceso se aplicaria durante la fase de pruebas técnicas, para asi poder
dar retroalimentacién y elaborar las mejoras pertinentes. Con la fase de
capacitacion se obtuvo el analisis respecto a la usabilidad del sistema, donde el
objetivo principal es facilitar las tareas de los usuarios y obtener un mejor

control de la informacion.

3.2 Material elaborado

Se realizaron dos tipos de documentacion, uno titulado manual de usuario,
cuyo contenido explica cdmo interactuar con el sistema Front-end, el cual es la
parte visual de la plataforma en gestion. El segundo, titulado manual técnico,
detallara la composicion interna del sistema en cuestion para sus posteriores

mejoras.
3.2.1 Manual de usuario
Este manual permitird aprender como debe interactuar el usuario externo
con el sistema. Contiene informacion de cada funcionalidad, separada en

usuarios y resultados esperados para cada funcionalidad, y asi cada tipo de

usuario podra visualizar y aprender el uso correcto de la aplicacion.
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Figura 14. Manual de usuario

Manual de Usuario
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Fuente: elaboracion propia a partir de las funcionalidades realizadas por el software.

3.2.2 Manual técnico

Este manual permitira entender y analizar la parte de Back-end del
sistema, la cual se encarga de manejar la légica de cada funcionalidad. El
objetivo principal es que se puedan realizar mejoras al sistema para una mejor
satisfaccion de los usuarios. También posee una explicacion de cada médulo

utilizado en el desarrollo.
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Figura 15. Manual técnico

Manual Técnico
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Fuente: elaboracion propia a partir de la codificacion de funcionalidades del software.
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4 COSTOS Y BENEFICIOS DEL PROYECTO

4.1 Costos del proyecto

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia posee el equipo
necesario para la implementacion del sistema para las pruebas especificas, por
lo que no fue necesaria una inversion en equipo. El proyecto se desarroll6 en un

tiempo de siete meses. Se pueden observar en la siguiente tabla los costos que

tuvo la realizacion del mismo:

Costos de larealizacion del proyecto

Recursos Cantidad Costo unitario Subtotal en
en Quetzales Quetzales

Energia eléctrica | 7 meses 100,00 700,00
Internet 7 meses 320,00 2 240,00
Salarios 7 meses 13 000,00 91 000,00
Depreciacion de | 7 meses 300,00 2 100,00
equipo de
desarrollo
Otros gastos 1 000,00
Total 97 040,00

Fuente: elaboracion propia a partir del tiempo empleado para la realizacién del software y tarifas

consultadas. Consulta: abril de 2016.
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4.2 Beneficios del proyecto

421 Administracion

El sistema ayudara a la administracion del nivel introductorio de la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, para optimizar el tiempo del
proceso de asignacion de aspirantes a las pruebas especificas, definidas por
dicha institucion. Ademas, se pretende automatizar el proceso de la publicacion
de notas obtenidas por cada aspirante. También se tendrd un mejor control
automatizado en cuanto al proceso de asignaciéon de pruebas especificas.

4.2.2 Aspirantes

En relacion a los aspirantes, es bastante accesible la forma de poder
visualizar sus resultados en linea y realizar sus asignaciones a las pruebas
establecidas por las autoridades de la Facultad de Medicina Veterinaria y

Zootecnia.

4.2.3 Modulo de reportes

Las autoridades del nivel introductorio de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia, a través de este modulo, podran visualizar distintos
resultados respecto de los analisis que se requieran hacer, basados en los
datos almacenados en el sistema, tanto de pruebas como de informacién

personal de los aspirantes.
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CONCLUSIONES

Los aspirantes pueden realizar las asignaciones a pruebas especificas

en linea.

El sistema es capaz de generar un documento con los datos

proporcionados por el aspirante.

La seguridad de acceso al sistema estd controlada por medio de la

gestion de roles, debido a la informacion que el sistema manipula.

Existe un proceso seguro para poder publicar y almacenar las notas de
las pruebas especificas de los aspirantes, para asi poder realizar un
analisis de resultados generales.

El sistema es capaz de almacenar datos del aspirante de manera facil y

segura; tales datos se procesan por medio de archivos con previa

estructura establecida.
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RECOMENDACIONES

El rol mas importante en el sistema es el de superusuario, debido a que
es el Unico usuario que podra tener acceso a todas las funcionalidades,
por lo que la persona asignada para dicho rol debera utilizar las
funciones del sistema de forma responsable y segura, debido a la

importancia de los datos gestionados.

Dar mantenimiento y soporte al sistema para que el funcionamiento sea

eficiente y eficaz.

Dar seguimiento a las mejoras del sistema para que, si se desea

implementar una nueva funcionalidad, se haga de manera mas sencilla.

Tener en cuenta los formatos de los archivos de carga para el

funcionamiento correcto del sistema.
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