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RESUMEN

Los sistemas de gestion dentro de las entidades académicas son un pilar
en esta época de tecnologias de informacién, ya que permiten un control y
administracion de la informacién. Es una herramienta en la cual catedréticos,
estudiantes, tutores académicos se pueden apoyar para lograr, en conjunto,

gue la informacion académica se refuerce.

Asi como los sistemas de gestién son desarrollados, también necesitan de
mantenimiento, este involucra muchas veces que se agreguen funciones para
suplir necesidades que van surgiendo. En este marco, el objetivo de la Escuela
de Ciencias y Sistemas es poder extender su sistema de DTT para la gestion de

periodos variables, incluyendo el curso de vacaciones.
Dicho lo anterior ese trabajo de graduacién, recalca el esfuerzo realizado

para la elaboracion de la extensién del sistema, como respuesta a los

requerimientos planteados.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar en el sistema de DTT un modo de periodos variables, que
funcione correcta y eficientemente, y se extienda para cubrir todos los periodos
del afio académico, dandole a la Escuela un manejo total en el ambito del

control académico.

Especificos

1. Proporcionar una herramienta que soporte cursos de vacaciones en el

sistema DTT, desarrollandola de marzo a septiembre de 2016.

2. Proporcionar una herramienta que soporte los distintos roles dentro del
sistema en el curso de vacaciones, desarrollandola de marzo a

septiembre de 2016, para que funcione en vacaciones de diciembre 2016

3. Mantener funcionando correctamente el actual sistema de DTT, sin
alterar su desempefio tras la incorporacion de periodos variables en

septiembre 2016.
4. Proporcionar el soporte para periodos variables dentro del sistema DTT,

libre de errores, tras los cambios realizados de marzo a septiembre de
2016.
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INTRODUCCION

En la realizacion de este Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), se
presenta el proyecto que extiende funcionalidades del sistema actual de DTT.
Este sistema cuenta con el control de auxiliares de la Escuela de Ciencias y
Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la USAC. Como en todo sistema
informatico, existe la necesidad de escalarlo a nuevos alcances, estos se
desarrollan en el marco de necesidades que el sistema debe suplir. El Sistema
DTT opera actualmente controlando el proceso de cada auxiliar, este control lo
gestiona de una forma semestral, esto significa que existen dos periodos al afio

(primero y segundo semestre).

Debido a la forma de operacion actual, se ve la necesidad de poder incluir
en el sistema periodos que no sean semestrales, como por ejemplo, cursos de
vacaciones. De ahi que surge este Ejercicio Profesional Supervisado (EPS),
cuyo fin es escalar el sistema DTT a un estado donde pueda gestionar de

manera correcta y eficiente periodos variables.

Esta modificacion parte de un estado rigido de dos semestres por afio,
esto significa que no es posible parametrizar el sistema ni extenderlo a nivel de
funcionalidades al estado de periodos variables, por lo que es necesario
modificar la estructura interna del sistema DTT, incluyendo estructuras de bases
de datos y de aplicacion. Debido a esto, es necesario un arduo analisis del
estado actual y de la solucién, para no modificar el funcionamiento correcto y
que el resultado de periodos Vvariables sea transparente para las
funcionalidades actuales, que operan correctamente. Al modificar internamente

el sistema DTT, se asegura su correcto funcionamiento con un ciclo de pruebas

XV



total, esto significa probar cada proceso dentro del sistema DTT y verificar que

tras las modificaciones realizadas, el funcionamiento es correcto.
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1. FASE DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes de la empresa

La Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria, en su
afan de usar las tecnologias recientes ha estado avanzando a través de los
aflos con el uso de sistemas informéticos para diversas gestiones; gestiones
gue vienen a solventar necesidades de control y administracion de los alumnos,
sus asignaciones y sus calificaciones. Estos sistemas se han caracterizado por
un grado de seguridad alto, ya que por la sensibilidad de informacién
almacenada esta seguridad ha sido oportuna.

1.1.1. Reseia historica

El nacimiento del DTT surgi6 de la contribucion de profesionales que
participaron en la Reforma Curricular 2011-2012 que aportaron ideas con un
gran entusiasmo y animos de mejorar la calidad de educacion. El proyecto
consistié en continuar lo que se inicié en 2012 con un conjunto de conferencias
con temas de gran interés para el estudiantado y para docentes de la carrera de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas. La metodologia que se utiliz6 para el
proyecto DTT fue el hacer participes de la actualizaciéon curricular a los
estudiantes que estaban realizando sus practicas finales como asistentes de

catedra en el proyecto DTT durante el periodo de junio a noviembre de 2012.*

Escuela de Ciencias y Sistemas (ECYS-FIUSAC) [En linea].
http://wikiversidad.wikispaces.com/Escuela+de+Ciencias+y+Sistemas+(ECYS-FIUSAC).
Consulta: 15 de marzo del 2016



1.1.2. Misién

“Formar profesionales en las distintas areas de la Ingenieria que, a traves
de la aplicacion de la ciencia y la tecnologia, conscientes de la realidad nacional
y regional, y comprometidos con nuestras sociedades, sean capaces de
generar soluciones que se adapten a los desafios del desarrollo sostenible y los

retos del contexto global”.?

1.1.3. Visién

“Ser una institucion académica con incidencia en la solucion de la
problematica nacional; formamos profesionales en las distintas areas de la
ingenieria, con sélidos conceptos cientificos, tecnoldgicos, éticos y sociales,
fundamentados en la investigacibn y promocion de procesos innovadores

orientados hacia la excelencia profesional”.®

1.1.4. Servicios que realiza

La Facultad de Ingenieria realiza diversos servicios de formacién de

estudiantes.

1.1.4.1. Formacién de estudiantes de Ingenieria

El principal servicio que presta la Facultad de Ingenieria es la formacion
profesional de sus estudiantes, debido a esta formacion de calidad la
Facultad busca constantemente la mejora en sSus procesos

administrativos y académicos.

’ Fuente: https://www.ingenieria.usac.edu.gt/nosotros.php, Consulta: marzo 2016.
3 ,
Ibid.



1.2. Descripcion de las necesidades

La realizacion de este proyecto surge en consecuencia de necesidades de

mejoras a la version del sistema DTT.

1.2.1.1. Gestion unificada del control académico

Esta necesidad surge desde el momento en que la Escuela de Ciencias y
Sistemas contempla periodos alternos al semestre regular, en este momento
surgen otras categorias de ciclos académicos, principalmente el curso de
vacaciones, derivado de este, la Escuela de Ciencias y Sistemas necesita que
el control académico gestione unificadamente los ciclos académicos existentes,
tanto semestres como cursos de vacaciones Yy cualquier otro periodo que surja.
Actualmente, el sistema DTT Unicamente gestiona los periodos de semestre,
por lo que se necesita los demas cursos alternos, principalmente, el curso de

vacaciones.

1.2.1.2. Alcance a todos los periodos dentro del

ciclo académico

Como parte de la gestion unificada, también es necesario que se tenga el
alcance a todos los ciclos académicos por medio del Sistema DTT, que unifique
la informacion y gestion, pero también que se pueda crear y alcanzar cualquier
periodo que se cree en un futuro, especialmente, los periodos de cursos
vacaciones que son ciclos que se repiten cada afio, en junio y diciembre

especificamente.



1.3. Priorizacion de las necesidades

La prioridad en estos momentos es el alcance a todos los periodos dentro
del ciclo académico y la gestion de la informacion de tales ciclos

unificadamente.

e Prioridad nivel 1: alcance a todos los periodos dentro del ciclo
académico por medio del sistema DTT.

e Prioridad nivel 2: gestion unificada del control académico.

1.4. Identificacion de usuarios

El sistema DTT es un sistema multiusuario, cada usuario que ingresa al
sistema pertenece a un rol valido, esto significa que ningun usuario anénimo
puede ingresar a los procesos que gestiona el sistema DTT. Los roles dentro
del sistema DTT son administrativos: de control de notas, de ingreso de notas, y

de visualizacion de la informacion.

Tabla l. Roles DTT
Rol Persona
Academic Son todos los estudiantes que posean

alguna asignacion a algun curso
dentro de un periodo dentro del
sistema DTT.

Teacher Todos los catedraticos oficiales de la
universidad de San Carlos de
Guatemala, Facultad de Ingenieria,
los cuales tienen asignado algun
curso dentro de un periodo, del
sistema DTT.




Continuacion de la tabla I.

Administrador Ing. Miguel Marin, encargado del
proyecto DTT, administrador del
sistema DTT.

Student Tutores académicos aprobados por el

coordinador DTT, y asignados a algun
curso dentro de un periodo oficial, en
el sistema DTT.

Fuente: elaboracion propia.

1.4.1.1. Estudiantes

Los estudiantes dentro del sistema DTT gestionan la informacion
referente a sus asignaciones dentro de los ciclos académicos, esto significa que
pueden visualizar los cursos asignados, asi como el detalle de notas, tareas,
examenes, laboratorios. Con el soporte de periodos variables los estudiantes
seguiran realizando las mismas actividades, pero extendiendo dichas

actividades a esos periodos.

1.4.1.2. Tutores académicos

Los tutores académicos son los encargados de gestionar la informacion
de los cursos en los cuales estén asignados los estudiantes. Por ejemplo, subir
la lista de estudiantes, parametrizar las actividades de laboratorio, ingresar
notas en los tiempos establecidos, mantener comunicacion entre el catedratico
y los estudiantes. Con el soporte de periodos variables los tutores académicos
seguiran realizando las mismas actividades pero extendiendo dichas

actividades a los periodos variables.




1.4.1.3. Catedraticos

Los catedraticos llevan informacion en el sistema DTT acerca de los
tutores académicos y de los estudiantes; verifican las planificaciones de
laboratorio de los tutores académicos y crean la planificacion del curso, como
notas de tareas, parciales, examenes cortos o cualquier otra actividad que
parametricen con su respectiva ponderaciéon. Con el soporte de periodos
variables los catedraticos seguiran realizando las mismas actividades pero
extendiendo dichas actividades a los periodos variables. Los tutores
académicos son asignados al curso por medio de las cargas iniciales del

periodo en cuestion, que realiza el administrador del sistema DTT.

1.4.1.4. Coordinador del proyecto DTT

El coordinador DTT es el encargado de realizar parametrizaciones
globales de los periodos, asi también acepta o rechaza solicitudes fuera de
tiempo, extiende tiempos de ser necesario, habilita usuarios. Con el nuevo
soporte el coordinador seguiran realizando las mismas actividades pero
extendiéndolas a los periodos variables. Las actividades que el coordinador

puede realizar son las siguientes:

e Creacion y modificacion de periodos variables.
e Parametrizacion de periodos variables.
o Fechas de inicio y fin de periodo
o Fechas de inicio y fin de ponderacion
e Carga de catedréticos para el periodo variable especifico.
e Carga de tutores académicos para el periodo variable especifico.
e Aprobacion de solicitudes de cambios de fechas para catedraticos

o tutores.



2. FASE TECNICO-PROFESIONAL

2.1. Descripcion del proyecto

El trabajo se define como un proyecto de modificacion, extension y
adaptacién del sistema DTT. Este al ser un proyecto de software, requiere de
un andlisis, disefio, implementacion, pruebas y puesta en marcha de cada
cambio que se realice. El desarrollo de este trabajo consiste en implementar en
el sistema DTT un mecanismo que permita llevar el control académico de todo
el afo, para lograr esto se necesita que el sistema DTT soporte un modo de
periodos variables, esto significa que el sistema después del trabajo realizado
sobre él podra gestionar periodos distintos a los semestres, esto le da la
capacidad de extender su funcionamiento de forma dinamica en materia de
periodos, ya que en la actualidad es totalmente estético existiendo solamente

primero y segundo semestre.

El sistema para gestionar las actividades de los catedraticos, tutores
académicos y estudiantes tendra configurados e implementados los siguientes

modulos:

2.1.1. Manejo de temporadas

Este modulo le permitird al coordinador del sistema DTT crear temporadas
académicas; con el fin de poder llevar el control académico total de todo el afio,
las temporadas incluyen los periodos variables, y cualquier otra temporada que

surja en la Escuela de Ciencias y Sistemas.



2.1.1.1. Periodos variables

e Este tipo de temporada sera Unicamente de un mes, sera utilizada
para llevar el control de los tutores académicos que laboran en
escuela de vacaciones de junio y/o diciembre.

e Esta modalidad de periodos variables no modificara de ninguna forma
el comportamiento actual de los periodos semestrales.

Lo importante de este modulo es que las temporadas tendran una fecha
de inicio y fin; dentro de este tiempo el docente y los tutores podran realizar las

actividades correspondientes, y cada una temporada es independiente de otras.

2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Para poder dar inicio a la implementacién de la solucién para el manejo
de periodos variables, es necesario entender el estado y funcionamiento
actual del sistema DTT. Al ser un sistema en funcionamiento la investigacion
es minuciosa evaluando los riesgos que conlleva su modificacion y evitando
un impacto negativo, esto significa que derivado de las modificaciones
realizadas para el soporte de periodos variables, el comportamiento del

sistema DTT en semestre seguird funcionando sin modificacién alguna.
2.2.1. Funcionamiento légico del sistema DTT, los roles, los

procesos y demas acciones que realiza

El sistema de DTT actualmente contempla las siguientes funciones:

e Creacidn administrativa de ciclo académico



e Creacion de estudiantes

e Control académico por parte de la Escuela de Ciencias y Sistemas
e Control y reportes utilizados por los tutores académicos

e Carga de solicitud de tareas y trabajos por entregar

e Cronograma de actividades para cada curso

e Foro para resolucion de dudas para los estudiantes

e Control de notas entregadas hasta el momento del curso

e Evaluacién del desempefio

e Cargas masivas de tutores, estudiantes, cursos

¢ Notificaciones y envios de correos.

2.2.2. Situacion actual del sistema DTT en referencia a la

gestion de periodos semestrales

Como parte de la investigacion preliminar, se plasma en este trabajo la
situacion en la que se encontraba el sistema DTT antes de la implementacion
de los periodos variables, dicha situacion incluye, la tecnologia actual del
sistema DTT, la base de datos y el planificador DTT. Cabe sefialar que la
tecnologia no sera modificada en el transcurso del desarrollo de los periodos

variables.



2.2.3. Tecnologia actual del sistema DTT

El sistema DTT esta actualizo con tecnologia reciente de base de datos,

lenguaje de programacion.

2.2.3.1. Mysql

MySQL es uno de los principales motores de bases de datos del mundo, el
tipo de base que gestiona es relacional, posee caracteristicas de multihilo asi
como también multiusuario. MySQL AB —desde enero de 2008 una subsidiaria
de Sun Microsystemsy esta, a su vez, de Oracle Corporation desde abril de
2009— desarrolla MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento

dual.

2.2.3.2. Web2py

Web2py es un framework de desarrollo web de codigo abierto. Su objetivo
principal es dar soporte aldesarrollo &gl de software de aplicaciones
web escalables, seguras y portables enfocadas en bases de datos. Web2py
estd escrito y programado en lenguaje Python. Dado que web2py fue
originalmente disefiado como una herramienta de ensefianza con énfasis en la
facilidad de uso y despliegue, no tiene ningun archivo de configuracion a nivel

de proyecto.

Web2py fue inspirado por Ruby on Rails (RoR), y como RoR se enfoca
en desarrollo rapido, favoreciendo el enfoque convencion sobre configuracion y
siguiendo el patrén modelo vista controlador (MVC). A su vez, web2py esta

basado en Python y provee una interfaz administrativa exhaustiva, incluye
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bibliotecas para manejar protocolos, y puede funcionar sobre Google App

Engine.

Web2py también fue inspirado por Django y, al igual que Django, tiene la
habilidad de generar formularios desde tablas de la base de datos e incluye un

conjunto extensivo de validadores

2.2.3.2.1. Capa de datos Web2py

El framework Web2py posee una capa de abstraccion de base de datos,
esta capa se encarga de gestionar la informacion desde la aplicacion hasta la
base de datos MySql y viceversa, asi también provee una herramienta, con una
serie de rutinas Utiles para el programador, con lo cual toda modificacion en la
estructura de la base de datos es gestionada por este framework. Asi también
toda la manipulacién de datos, provee su propio lenguaje con lo cual no es

necesario programar codigo en lenguaje SQL.

2.2.3.3. Bootstraap

Twitter Bootstrap es un framework o conjunto de herramientas de software
libre para disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefo con
tipografia, formularios, botones, cuadros, mends de navegacion y otros
elementos de disefio basado en HTMLy CSS, asi como, extensiones

de JavaScript opcionales adicionales.

2.2.3.4. jQuery

jQuery es una biblioteca de JavaScript, creada inicialmente por John

Resig, que permite simplificar la manera de interactuar con los
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documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar
animaciones y agregar interaccion con la técnica AJAX a paginas web. Fue
presentada el 14 de enero de 2006 en el BarCamp NYC. jQuery es la biblioteca

de JavaScript mas utilizada.

2.2.3.5. Modelo vista controlador

El modelo—vista—controlador (MVC) es un patron de arquitectura de
software que separa los datosy lalégica de negocio de una aplicacion de
la interfaz de usuarioy el médulo encargado de gestionar los eventos y las
comunicaciones. Para ello MVC propone la construccion de tres
componentes distintos que son el modelo, la vista y el controlador, es decir, por
un lado define componentes para la representacion de la informacién, y por otro
lado, para la interaccion del usuario. Este patron de arquitectura de software se
basa en las ideas de reutilizacion de cdédigoy la separacion de conceptos,
caracteristicas que buscan facilitar la tarea de desarrollo de aplicaciones y su

posterior mantenimiento.
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Figura 1. Modelo vista controlador

> Controlador

Vista |< “““““““ Modelo

Fuente: elaboracion propia.

2.2.3.6. JavaScript

JavaScript (abreviado cominmente "JS") es un lenguaje de programacion
interpretado, dialecto del estandar ECMAScript. Se define como orientado a

objetos, basado en prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico.

Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente (client-side),
implementado como parte de un navegador web, permitiendo mejoras en
la interfaz de usuario y paginas web dinamicas aunque existe una forma de
JavaScript del lado del servidor (server-side JavaScript 0 SSJS). Su uso en
aplicaciones externas a la web, por ejemplo, en documentos PDF, aplicaciones

de escritorio (mayoritariamente widgets) es también significativo.

JavaScript se disefid con una sintaxis similar al C, aunque adopta

nombres y convenciones del lenguaje de programacion Java. Sin
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embargo, Javay JavaScript no estdn relacionados y tienen semanticas y
propositos diferentes.

2.2.4. Base de datos del sistema DTT

La base de datos del sistema DTT, es una base de datos transaccional,
de MYSQL, cuenta con las relaciones necesarias para gestionar la informacion
de estudiantes, tutores académicos y catedraticos, asi como también de ciclos
académicos de semestre y sus cursos, parametrizaciones de fechas de inicio y
fin de semestre. También cuenta con la informacién referente a los usuarios

del sistema.

Las relaciones dentro del sistema DTT, con el cual se parte para la
realizacion de este trabajo son las siguientes.

Tabla Il. Tablas de sistema DTT
Tabla Tabla
academic item
academic_course_assignation item_restriction
academic_course_assignation _log | item_restriction_area
academic_log item_restriction_exception
academic_send mail detall item_schedule
academic_send_mail_log item_type
activity category library
answer link
answer_type link_access
area_level log_entry
area_report_requirement log_final
assignation_freeze log_future
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Continuacion de la tabla Il.

assignation_status log_metrics
auth_cas log_type
auth_event magazine
auth_group mail_log
auth_membership mailer_log

auth_permission

metrics_type

auth_user

notification _access

course_activity

notification_general_log4

course_activity category

notification_log4

course_activity category log page visited
course_activity log partials
course_activity without _metric period
course_assigned_activity period_year
course_assigned_activity log photo review
course_ended project
course_first recovery test public_event

course_first recovery test log

public_event schedule

course_laboratory exception

guestion_repository

course_laboratory exception period

guestion_type

course_limit_exception read_mail
course_limit_exception period read mail_student
course_report_exception report

course_requirement

report_requirement

course_requirement_student

report_restriction

course_second_recovery test

report_status

course_second _recovery test log

repository _answer

custom_parameters

repository evaluation

day of week

request change g log

eps_activity

request change grade d log

eps_activity calendar

request_change grades

eps_assignment

request_change grades_detail

eps_files_enable virtual

request change w_detail log

eps_institution

request _change w log

eps_modality

request _change weighting

eps_period request_change weighting_detalil
eps_period_year requestchange_activity
eps_status requestchange_activity log
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Continuacion de la tabla Il.

eps_tracking

requestchange course_activity

eps_tracking activity

requestchange course_activity log

evaluation

setup

evaluation_auth_user

student_control_period

evaluation_question

tesis_adviser

evaluation result

tesis_asigned_topics

evaluation_solve detail

tesis_modality

evaluation_solve text

tesis_research areas

evaluation _template

tesis_status

evaluation_template detail

tesis_tutor

evaluation type

uploaded file

file_access user_project
front_notification validate laboratory
grades validate laboratory log
grades_log validate_student

validate student parameters

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 2.

S INTi11)

. peried_name VARCHAR(512)

‘s date_start DATETIME

‘s date_finish DATETIME
»timeout_income_notes INT{11)
“»date_finish_semester DATE

s date_start semester DATE
“»min_average DECIMAL(52)
~»max_average DECIMAL(5,2)

) percantage_income_activity INT(11)

Base de datos sistema DTT, tablas principales

m

S INT(11)
“» repository_evaluation INT{11)
< evaluated INT{11)

< period INT(11)

& project INT(11)

! INT{11)

> pmonth VARCHAR(255)
© period INT(11)

Cid INT{11)

“rcamet INT{11)
“»semester INT(11)
. assignation INT{11)
“laboratorio CHAR(1)

i INT(11)
» name VARCHAR(512)

» report_required CHAR(1)
> fileReport VARCHAR(512)
& semester INT(11)

< assignation INT(11)

> date_start DATE

> status VARCHAR{512)

“» automatic_approval CHAR(1)
Cid INT{11)

O yeap INT{11)
< period INT{11)

“» description LONGTEXT
e

Cid INT{11)

“» date_start DATE

“» date_finish DATE

*» semester_repeat CHAR(1)

“» description LONGTEXT

“» repository_evaluation INT{11)

< period INT{11)
———

L id INT(11)
> name VARCHAR{512)

< semester INT(11)
& project INT(11)
“» teacher_permition CHAR(1)

Fuente: elaboracion propia.
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2.24.1. Gestion de periodos semestres sistema
DTT

El eje de la gestion de los semestres, se encuentra en las tablas
period_year, period y student control_period, dichas tablas se encargan de
llevar registros de cada periodo de semestre, asi como un detalle de
parametrizaciones de fechas importantes, como inicio y fin de semestre, se
toma como base estas tablas para la realizacién y adaptacién de los periodos

variables.

Las tablas involucradas se detallan a continuacion:

Tabla . Periodos semestre
Tabla Columnas Tipo Descripcion
Dato
Period Id Int Tabla encargada
name varchar | de llevar el control
de nombres de
cada periodo
existente en el
sistema DTT.
Period_year Id Int Tabla encargada
Yearp Int de llevar una
Period int referencia de
period y crear un
registro por cada
ciclo/afio en el
sistema DTT.
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Continuacion tabla Ill.

Student_control_period | Id Int Tabla encargada
Period_name Varchar | de llevar las
Date_start Datetime | parametrizaciones
Date_finish Datetime | de fechas de
Timeout_income_notes | Int inicio 'y fin de
Date_finish_semester | Datetime | periodos. Asi
Date_start_semester Datetime | también fechas de
Min average Int inicio y fin de
Max_average int ponderaciones.

Fuente: elaboracion propia.

2.2.5. Gestion de acceso de usuarios

Los usuarios estan gestionados por un modulo el cual posee distintas
relaciones para gestionar la informacion de manera correcta. Las
relaciones/tablas estan estructuradas de tal forma que se divide en informacion
personal de usuarios, informacién de grupos, y asociacion de los usuarios a los

grupos, las tablas para realizar esta gestion son las siguientes:
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Figura 3

Cd INT(11)

» role VARCHAR(512)

-

 doscription LONGTEXT |

.

P INT(1Y)
Juser_id INT|

(m [
Jgroup_Id INT(11)

P INT(Y)
Jusor_WINT(11)

) created_on DATETIME
s service VARCHAR(S12)
s ticket VARCHAR(512)

J renew CHAR(1)

>

2.2.6.

i INT(11)

s fest_name VARCHAR(128)

s lnst_name VARCHAR(128)

» omall VARCHAR(512)

s usemame VARCHAR(1 28)

) password VARCHAR(512)

J registration_key VARCHAR(512)
s reset_password_key VARCHAR(S12)
) rogistration_d VARCHAR(512)
2 phone VARCHAR(16)

» home _adaress VARCHAR(S00)
» working CHAR(1)

2 company _name VARCHAR(200)
» work_address VARCHAR(500)

» work_phone VARCHAR(500)

J uv_token VARCHAR(64)

» data_updated CHAR(1)

s load_akned CHAR(1)

» photo VARCHAR(512)

! @ INT{1Y)
2 group_id INT(11)

s record_Id INT(11)

x05 >
P ——————

Fuente: elaboracion propia.

Planificador del sistema DTT

s name VARCHAR(512)
' table_name VARCHAR(512)

O ea—ay

Modelo de gestion de usuarios, sistema DTT

]

¢ id INT(11)

s time_stamp DATETIME
s dient_ip VARCHAR(512)
Juser_dINT(11)

» orgin VARCHAR(S 12)

2 description LONGTEXT

»

El planificador del DTT es una tarea automatica, que se ejecuta cada dia

con el fin de actualizar informacién importante dentro de la gestion de

informacion de

los ciclos

académicos.
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importancia, ya que en base a comparacion de fechas puede realizar cortes de
fin de semestre, realizando céalculos de aprobacion de préacticas de tutores
académicos. Para realizar la aprobacion o reprobacion de practicas de tutores
académicos, este planificador realiza un recorrido automéatico de todos los
entregables y reportes de cada tutor. Al encontrar verificar cada uno de los
items mencionados, puede decidir si aprobar o reprobar a dicho tutor.

Cabe recalcar que el planificador tiene dos modos de operacion:

e Automatico

e Manual

El modo automético es el modo por defecto de este planificador, significa
que al terminar el semestre realizard el célculo sobre notas de tutores
académicos. EI modo manual es el modo por el cual el administrador del
proyecto DTT decide ejecutar el planificador en cualquier momento, esto se

realiza en el menu de planificador dentro del sistema DTT.

2.3. Presentacion de la solucion del proyecto

Se presenta cada uno de los pasos realizados para la realizacion del
proyecto. Se concibe como un proyecto de desarrollo de software y cada uno de
los pasos, procesos y metodologias para su desarrollo se describe a
continuacion. Los pasos para la creacion de la solucién inician desde el
ambiente donde se desarrollara hasta el despliegue de la solucion en ambientes

de produccion.
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2.3.1. Ambiente de desarrollo

El ambiente de desarrollo es el entorno en el cual se obtienen, modifican y
programan los desarrollos para el soporte de periodos variables. Dicho
ambiente se realiza en un equipo local con caracteristicas similares al servidor
donde se encuentra publicado del sistema DTT, para el ambiente de desarrollo

fueron necesarios los siguientes requisitos en el equipo local:

e Computadora 4 giga de memoria Ram, disco duro de 240 Gb

e Sistema operativo Linux Mint, en su version 17.1

e Librerias de Python (ya incluidas en la instalacion de Linux Mint)
¢ Instalacion de gestor de base de datos MYSQL

¢ Instalacion de editor de texto, ATOM

¢ Instalacion de navegador Google Chrome

¢ Instalacion de librerias de Web2py

2.3.1.1. Control de versiones

El control de versiones es el mecanismo por el cual en el equipo local se
obtiene una copia del codigo en su ultima versidén, para generar otra version,
esto es importante ya que de esta forma se mantiene la correcta generacion de
codigo de uno o varios usuarios de forma simultanea y/o paralela. Para
gestionar de forma correcta el control de codigo en el sistema DTT se siguen

los siguientes pasos, en este orden:

e Poseer credenciales del servidor de control de codigo Subversion;

estas son proporcionadas por el coordinador proyecto DTT.
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e Se instala en equipo local, un cliente compatible con Subversion.

e Se accede al servidor control de coédigo, con las credenciales

proporcionadas.

e Se obtiene la dltima version del coédigo del proyecto DTT,

descargando una copia en un area de trabajo local.

e Se realizan modificaciones de las fuentes del proyecto DTT, en este

caso modificadas para el soporte de periodos variables.

e Se protegen las fuentes para generar una nueva version en el
servidor de control de codigo, esto significa que se hace efectiva las
modificaciones en el area de trabajo local hacia el servidor.

2.3.1.2. Ejecucion del sistema DTT en ambiente

local

Con todos los requisitos en el equipo local, y el cédigo descargado desde
el control de cambios, se procede a ejecutar la aplicacion. La ejecucion de la
aplicacion es util para realizar pruebas de los desarrollos. Los pasos para

ejecutar el sistema DTT son los siguientes:

e Requisitos de equipo local completos.

e Cadigo fuente de sistema DTT descargado de servidor de control de
cabdigo.

e Se realiza un enlace simbdlico desde la libreria de Web2py,
Web2py/applications/dtt, hacia las fuentes descargadas del servidor

de control de cddigo. Esto se realiza para que las librerias de web2py
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detecten como una nueva aplicacion todo el cédigo fuente del sistema
DTT.

Se ejecuta el servidor web de web2py. Para eso se utiliza una linea
de comandos del sistema Linux, en modo administrador; luego en la
raiz de la libreria de Web2py, se escribe el comando >Python
web2py.py. Posteriormente, Web2py pide una contrasefia, para futuro

despliegue de detalle de errores y administracion del sitio.

Se accede desde el navegador a la ruta localhost:8000/dtt.

2.3.2. Metodologia de desarrollo

La metodologia de desarrollo describe los pasos realizados para analizar,

estructurar, desarrollo, verificar y poner en funcionamiento los periodos

variables en el sistema DTT. Dentro del proceso de desarrollo de software se

involucra una serie de roles para las distintas actividades. A continuacion se

describen los pasos de la metodologia de desarrollo utilizada.

Se define la necesidad por medio del coordinador de DTT.

Se especifica la funcionalidad por medio del coordinador DTT y el

programador.
Se analiza la forma de implementar la funcionalidad por el
programador.

El programador presenta la solucion.

El coordinador de DTT verifica la solucion, si es correcta pasa al paso

6, Sino es correcta regresa al paso 3.
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e Si es valida se desarrolla/programa la solucion en el ambiente local

del programador.

e El programador realiza pruebas locales.

e El programador presenta la solucién en el ambiente local.

e El coordinador DTT verifica la solucion, si es valida pasa al paso 10,

sino es valida regresa al paso 2.

e El programador hace el despliegue en el servidor de pruebas.

e El coordinador DTT verifica en el servidor de pruebas, si es valida se

da por correcta la funcionalidad, si no regresa al paso 6.

Los roles necesarios son los siguientes:

Tabla IV. Roles metodologia de desarrollo
Actividad Rol Persona
Definicion Coordinador DTT Ing. Miguel Marin

Especificacion

Coordinador DTT

Ing. Miguel Marin

Presentacion solucion

Programador

Eber Marquez

Validar presentacion | Coordinador DTT Ing. Miguel Marin
solucién

Desarrollo Programador Eber Marquez
Pruebas locales Pruebas locales Eber Marquez
Presentacion del | Programador Eber Marquez
desarrollo

Validar desarrollo

Coordinador DTT

Ing. Miguel Marin

Despliegue en servidor

de pruebas

Coordinador
DTT/Programador

Ing. Miguel Marin
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Continuacion tabla IV.

Pruebas Coordinador DTT Ing. Miguel Marin
Validar pruebas Coordinador DTT Ing. Miguel Marin

Fuente: elaboracion propia

2.3.2.1. Diagrama de flujo

El diagrama de flujo del proceso de desarrollo muestra como las

actividades del proceso de desarrollo se relacionan en su respectivo orden.
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Figura 4.

Especificacion

Proceso de desarrollo

F Y

Andlisis

Presentacion de
la solucion

I

AEs valida?

Mo

Presentacion del

Desarrollo Pruebas locales desarrolio
Despliegue en
Pruebas servidor de —si JEs valido?
pruebas

LPruebas
exitosas?

Fuente: elaboracion propia.
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2.3.3. Modelo de datos de los periodos variables

Para el soporte de periodos variables dentro del sistema DTT se
implement6 un modelo el cual es compatible con el modelo de semestres. Dicho
modelo ya hace uso de las tablas principales de gestion de periodos, las cuales
son “period” y “period_year”. Para la configuracion de los periodos variables se
cre0 una tabla llamada “period_detail’, en esta se configura todos los

pardmetros importantes dentro de un periodo, los cuales son:

e Fecha de inicio del periodo

¢ Fecha fin del periodo

e Nombre del periodo

e Llave del periodo que hace relacién con la tabla periodo

e Fechas de inicio y fin

Figura 5. Modelo de datos periodo variable

| period_detail v
i INT{11)
date_finish DATETIME

date_start DATETIME
_] period_type ¥

min_average INT{11) _
—serad ' == _O"l i INT{11)
max_average INT{11)

percentaje_income_activity INT{11)
pericd_type INT(11)

period INT(11)

description WARCHAR( 100) - |
pericd _active CHAR(1)
date_start_semester DATE
date_finish_semester DATE

timeout_income_notes INT(11)

¢

| period ¥
| period_year v .————H—] Pgp— |

|
id INT(11) |
-
yearp INT(11)
» period INT{11)

Fuente: elaboracion propia.
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2.3.3.1. Modificaciones en la definicién

Se muestran todas las tablas modificadas de los periodos variables, estas
modificaciones fueron necesarias para realizar una adaptacion de los periodos

variables a los del semestre.

2.3.4. Disparador de creaciéon de periodo variable

La creacion de periodos variables involucra un proceso de insercion en
distintas tablas en la base de datos del sistema DTT. Para la automatizacion de
este proceso se creé un disparador, esta controlado por la tabla “period”, al
detectar una insercién en esta tabla, se dispara la insercién a las tablas de
“‘period_year” y también a la tabla de “period_detail”’; la cual es el eje de los
periodos variables, de tal forma que el disparador controla primero la insercién
de “period_year” seguido de “period_detail” y, por ultimo. de “period”, siendo de

esta forma un disparador del tipo, “before insert”.

Figura 6. Disparador de periodos

CREATE TRIGGER trg period year
BEFORE INSERT ON period
FOR EACH ROW

INSERT INTO period (NAME)
VALUES (NEW.description) ;

SET @idperiod = O0;

SELECT max (id)
INTO QRidperiod
FROM period;

INSERT INTO period year (
yearp
,period
)
VALUES (
YEAR (NOW () )
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Continuacioén de la figura 6.
,@idperiod
)

SET NEW.period = @idperiod;

Fuente: elaboracion propia.

2.3.5. Desarrollo web periodos variables

El modulo de periodos variables dentro del sistema DTT se desarrollo
realizando cambios a elementos existentes, asi como también incluyendo
nuevos elementos como vistas, controladores, scripts, modelos, maddulos.
Dentro de los modelos modificados se incluye los cambios en base de datos, lo
gque contempla nuevas tablas y tablas modificadas para el completo
funcionamiento de los periodos variables. Dicho funcionamiento se enfocé en la
no alteracion del comportamiento actual del sistema DTT en relacion el ciclo

semestral.

2.3.5.1. Controladores

En el sistema DTT los controladores cumplen la funcion de gestionar la
l6gica del negocio del sistema, debido a esta razon, fue necesaria su
modificacion, manteniendo la arquitectura y comportamiento actual. A
continuacion se lista los controladores modificaciones y su detalle de

modificacion.
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Tabla V.

Controladores

Nombre Controlador

Funcién

Modificacién

activity _contro.py

Gestiona control
académico en uso
comun para todos los
roles.

Se realizaron
adaptaciones para el
periodo variable.

admin.py Gestiona procesos | Se realizaron
relacionados al rol de | modificaciones para
administrador, soporte de periodos
parametrizaciones variables, afiadiendo
generales y permisos | nuevas caracteristicas
para la aplicacion. gue proveen rutinas de
gestion de los mismos,
asi como también
adaptacion de Ilo vya
existen.
default.py Gestiona procesos de | Se realizaron
parametrizaciones adaptaciones para la

generales y variables
globales que se utilizan
dentro del sistema DTT.

correcta gestién de los
periodos variables.

evaluation.py Gestiona las | Fue necesaria su
evaluaciones, gestion de | modificacion para
notas, y rutinas de | adaptacibn de periodos
ponderacion dentro del | variables, extendiendo
sistema DTT. su comportamiento a la
gestion de notas de los
periodos variables.
student_academic.py Gestiona todas las | Se modificO para que

rutinas necesarias para
gue el rol de estudiante
funcione correctamente.

sea compatible con los
periodos variables, vy
siga funcionando el rol
de estudiante con total
compatibilidad.

teacher.py

Gestiona todas las
rutinas del rol de
catedratico dentro del
sistema DTT.

Se adapto su
funcionamiento a los
periodos variables.

Fuente: elaboracion propia.

31




2.35.2. Vistas

Las vistas modificadas dentro del sistema DTT para el funcionamiento de

los periodos variables son las siguientes:

Tabla VI. Vistas modificadas
Vista Controlador
activity control.html activity control
activity.html activity control
control_activity without_metric.html | activity control
control_weighting.html activity control
course_laboratory exception.html | activity control
course_limit_exception.html activity control
courses_list.html activity control
courses_list_request.html activity control
students_control.html activity control
weighting.html activity _control
active teachers.html admin
assignation_upload.html Admin
assignations.html Admin
final_practice.html Admin
mail_notifications.html Admin
report_restrictions.html Admin
teacher _assignation _upload.html admin
events.html Default
index.html Default
resources.html Default
evaluation.html Evaluation
academic_asignations.html Student_academic
template.html Generales

Fuente: elaboracion propia.
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Las vistas nuevas para la adopcion de los periodos variables son las siguientes:

Tabla VII.

Vistas nuevas

Vista

Controlador

Funcioén

Period_variable.html

activity_control

Gestiona la creacion
de periodos variables,

asi como la

modificacion y

eliminacion.
course_laboratory exception | activity control Gestionar las
_period.html excepciones de

laboratorio para los
periodos variables

ml

report_restrictions_period.ht

Admin

Restricciones de
reportes para los
periodos variables

2.3.6.

Fuente: elaboracion propia.

Cambios en el planificador del sistema DTT

El planificador se adaptd, para que su funcionamiento siga tras la

inclusiébn de los periodos variables, esto para que no afecten de ninguna

manera los procesos automaticos que realiza el planificador, excluyendo de su

analisis y procesamiento, toda informacién que se genera en dichos periodos

variables.

2.3.7.

Despliegue de la aplicacion en servidor de pruebas

El despliegue de la aplicacién se realiza ingresando al servidor remoto de

pruebas, los pasos para realizar el despliegue son los siguientes:
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e Ingresar al servidor por medio de SSH, en el servidor de
pruebas: 107.170.67.202, el comando para ingresar a SSH por
medio de una linea de comandos de Linux es el siguiente:

e sshroot@107.170.67.202

Donde root es el usuario con el que se ingresa al sistema remoto. Cabe
sefialar que después de ingresada esta orden, se ingresa la contrasefia del

usuario root.

e Crear la carpeta de la aplicacion en la ruta de las aplicaciones

de web2py. En este caso: opt/web-aps/web2py/applications.

o Ubicar con comando #cd opt/web-

aps/web2py/applications.

o Crear la carpeta #mkdir CpfecysT4

Instalar la aplicaciébn en sitio de pruebas remoto, desde ambiente local,

utilizando el siguiente comando:

Figura 7. Deploy sitio de pruebas

Fuente: elaboracion propia.

Posterior a esto, solicitara la contrasefia, confirmada la contrasefa, se

trasladara todo el codigo a la carpeta de la aplicacion.
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2.3.8. Despliegue de la aplicacion en servidor de produccién

El despliegue de la aplicacion en servidor de produccion, se llevé a cabo
en cuanto se estabilizo la version en servidor de pruebas, la version de servidor
de pruebas se estabilizd en el momento en que se probd toda la funcionalidad y
se corrigieron todos los problemas.

El despliegue de la aplicacion en servidor de produccion se establecid
para su salida en diciembre 2016, para ser utilizado por primera vez en el curso
de vacaciones de dicha fecha, durante esa fecha el seguimiento cercano es
oportuno, resolviendo a la brevedad cualquier inconveniente presentado en

ambiente de produccion,

Para llevar a cabo este proceso se posee la siguiente informacion:

Tabla VIIl.  Roles salida produccién
Rol Persona Actividad
Administrador DTT Ing. Miguel Marin Coordinar la correcta

salida a produccion del
sistema DTT, con la
inclusibn de periodos
variables, informando a
cada uno de los
involucrados sobre sus
distintas actividades.

Tutores académicos Todos los tutores | Utilizar el sistema DTT
académicos asignados a | en escuela de
escuela de vacaciones | vacaciones diciembre
diciembre 2016. 2016, informando a Ing.

Marin y a Eber Marquez
sobre cualquier
inconveniente
presentado.
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Continuacion de la tabla VIII.

Docentes Todos los docentes | Utilizar el Sistema DTT
asignados a escuela de | en escuela de
vacaciones  Diciembre | vacaciones  Diciembre
2015 2016, informando a Ing.

Marin sobre cualquier
problema presentado.

Atencion de casos Eber Marquez Estudiante que realiza
este trabajo, encargado
de la soluciébn de
cualquier problema
presentado, a nivel de
software y base de
datos.

Fuente: elaboracion propia.

2.3.9. Proceso de pruebas

Se definié un proceso de pruebas que garantiza que cada modificacién

realizada en el sistema de DTT sea verificada; el proceso de pruebas es

posterior a las pruebas locales.

e Se genera una nueva version del sistema DTT.

e Se publica la nueva version o reléase del sistema DTT en el
servidor de pruebas 107.170.67.202.

e El equipo de pruebas (testing) formado por tutores académicos
designados por Ing. Marin, prueba distintos modulos del
sistema DTT.
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Si se encuentran un error, no se da por valida la prueba, se

rechaza y envia correo, notificando el problema.

Para cada error notificado se da una revision de dichos errores,

generando un nuevo reléase tras su correccion.

Mientras el sistema presente algun error, se estara revisando.

Al ya no encontrar mas errores, se da por valido el release y se

procede a instalar en Sistema DTT de produccion.
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Figura 8. Proceso de pruebas

Release
desarrollo
periodos
variahles

:

FPublicacion
periodos

variables,

servidor de Revision de
pruebas arrores

:

Pruebas equipo
de Testing

iPruebas
exitosas?

Sl

h
Publicacion
Validar Belease b—» senvidor de
produccion

Fuente: elaboracion propia.
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2.4. Costos del proyecto

El desarrollo del proyecto incluyo los costos que a continuacion se

detallan:
Tabla IX. Costos del proyecto

Recursos Cantidad Costo unitario Subtotal
Desarrollador 1 Q. 72 000 Q. 72 000
Especificacion 1 Q. 18 000 Q. 18 000
Coordinador 1 Q. 18 000 Q. 18 000
Despliegue de 1 Q. 18 000 Q. 18 000
aplicaciones
Equipo de cémputo 1 Q. 5000 Q.5000
portatil
Sala de reuniones 1 Q 3000 Q. 3000
Escritorio 1 Q. 1500 Q. 1500
Silla 1 Q. 1000 Q. 1000
Servicios luz 1 Q. 1500 Q. 1500
Servicios agua 1 Q. 600 Q. 600
Servicio internet 1 Q. 1500 Q 1500
Oficina/espacio fisico 1 Q. 6 000 Q. 6 000

TOTAL Q. 146 100

Fuente: elaboracion propia.
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2.5.

Beneficios del proyecto

Control y gestién de todos los periodos del afio académico.

Inclusién en reportes del sistema DTT de todas las notas, asignaciones y
tareas, de todos los periodos del afio académico.

Gestion de escuela de vacaciones por medio del sistema DTT.
Proyeccién anual de auxiliares y titulares por medio de métricas y
resultados reales que provee el sistema al contemplar todos los periodos
del afio académico.

Comunicacion constante y oportuna entre estudiantes, tutores
académicos y catedraticos, lo que genera un grado de calidad mayor en
la formacion de profesionales en la Escuela de Sistemas, Facultad de

Ingenieria, Universidad de San Carlos de Guatemala.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1. Capacitacion

La capacitacion es una de las fases mas importantes en el desarrollo de
un proyecto de software y el sistema DTT no es la excepcion. La capacitacion
en este caso se facilitd ya que el coordinador DTT es experto en el uso del
sistema DTT. La metodologia usada para el desarrollo de este proyecto
permitid una capacitacion constante. Cabe sefialar que se realizd en base a
entregas, cada una fue presentada, validada y al mismo tiempo se realiz6 la
capacitacion respectiva. En los demas roles todas se realizaron en las etapas

de pruebas y estabilizacién del sistema DTT.

3.1.1. Capacitacion a rol administrador

En la metodologia descrita se menciona la verificacion de parte del rol
administrador del sistema DTT. Esta verificacion de las funcionalidades nuevas
se realiz6 durante cada semana; la verificacion de las nuevas funcionalidades
involucré la capacitacion, resolucion de dudas, y manejo del sistema DTT, tras
la inclusion de los periodos variables. Dicho lo anterior, se capacito de manera
agil al coordinador del sistema DTT, en cada modificacion y funcionalidad nueva
del sistema DTT.

3.1.2. Capacitacion arol de tutores académicos
Para la capacitacion de tutores académicos, primero se efectud el trabajo

con el coordinador del sistema DTT, tomando en cuenta que los manuales

existentes siguen vigentes tras estas modificaciones. La capacitacion se realiza
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dando soporte via correo, ante cualquier inconveniente que presente en su uso,
el sistema DTT. Asi mismo, se realizaron dos ciclos de pruebas, en los cuales
se capacito a una poblacion reducida de tutores académicos, en el cual se puso

a prueba que el sistema no sufri6 cambios drasticos en su uso,

3.1.3. Capacitacion al rol de catedraticos

De igual forma que el resto de roles, se capacitdo el coordinador del

sistema DTT, con cualquier cambio realizado en el rol de catedraticos.
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CONCLUSIONES

El sistema DTT es un sistema Uutil, eficiente y de tecnologia reciente, el
cual es correctamente administrado por el coordinador DTT, por ello es
una herramienta que esta alineada con la mision de la Facultad de

Ingenieria, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La fase de investigacion presenta la situacion del sistema DTT, en
cuanto a tecnologia, pero también es parte del andlisis de la
implementacion de los periodos variables del sistema DTT, ya que parte
del proceso de desarrollo de software, es conocer el sistema y las

condiciones presentes como punto de partida.

El sistema DTT busca la gestién de cada ciclo académico, incluyendo
escuela de vacaciones. Con los periodos variables se logra la inclusion

en el sistema de cada periodo académico.

Cuando un sistema se modifica y altera estructuras internas de codigo
fuente y base de datos, para adaptacién a otros modos de uso, las
pruebas deben ser intensas, y muchas veces no es suficiente un ciclo

de pruebas.
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RECOMENDACIONES

Dar seguimiento cercano al sistema de periodos variables en el ciclo de

vacaciones de diciembre 2016
Mantener copias de seguridad del sistema DTT.
Hacer un estudio para posible cambio del repositorio de control de

versiones Subversion, debido a que subversiobn ha presentado
problemas en conflictos y combinacion de cambios.
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