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Controlador de

versiones

CSS

Cursos Libres

Egresado

HTML

Manejador de
dependencias

Metodologias de
desarrollo &gil

GLOSARIO

Herramienta que almacena los cambios a un grupo de

archivos a lo largo del tiempo.

Cascading Style Sheets es un lenguaje utilizado para

la definicion del aspecto y estilo de una pagina web.

Cursos gratuitos, ofrecidos por la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

Profesional que cerr6 pensum y se graduo en la

Facultad de Arquitectura.

HiperText Markup Language es un lenguaje utilizado

para la definicion del contenido de una pagina web.

Herramienta de software que almacena un listado de
dependencias para un proyecto y se encarga de su

instalacion y mantenimiento.

Una rama de técnicas de desarrollo en las cuales se
priorizan la interaccion entre individuos, el software
funcional, la colaboracién con el cliente y la respuesta

ante el cambio.
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Open source

software

PHP-FIG

Servidor web

Sistema Operativo
GNU/Linux

Software cuyo cédigo fuente esta disponible al puablico
y puede ser modificado y compartido.

PHP-Framework Interoperability Group, es un grupo
de desarrolladores de proyectos PHP que buscan

trabajar en conjunto y establecer estandares.

Sistema operativo que utiliza el nacleo Linux y una

variedad de herramientas GNU.

Herramienta de software que sirve archivos mediante

el protocolo HTTP.
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RESUMEN

En este documento se presenta la plataforma de vinculacion de egresados
y Cursos Libres de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos
de Guatemala.

La plataforma esta dividida en dos sistemas informaticos desarrollados
durante el afio 2017: el sistema de vinculacién de egresados y el sistema de
Cursos Libres.

El sistema de vinculacién de egresados surge con la finalidad de solventar
las necesidades que la Facultad de Arquitectura presenta con relacion a sus
egresados. Este nuevo sistema opera como un sitio en internet, donde se facilita

la ubicacion del egresado dentro del marco laboral del pais.

Dentro del sistema, se recopila informacion de los egresados, la cual se
hace publica para los profesionales y las empresas. Esto fomenta la generacion
de oportunidades de empleo y redes de contacto. Las empresas pueden publicar
directamente ofertas laborales, informacién que pueden observar los egresados
dentro del sistema. Asimismo, la Facultad puede publicar informacion académica,

generando un canal de comunicacion con los egresados.

Por su parte, el sistema de Cursos Libres, permite realizar el proceso de
gestion e inscripcidon a los cursos mediante internet, facilitando el acceso a los

mismaos.






OBJETIVOS

General
Implementar una plataforma informatica que ayude al egresado a ubicarse
de forma mas eficiente dentro del mercado laboral e implementar un sistema para
la inscripcién de Cursos Libres.
Especificos
1. Facilitar la divulgacion de informacion laboral y académica a los egresados
de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

2. Crear una cartera que permita a empresas seleccionadas la rapida

ubicacion de los profesionales por area de desempefio.

3. Agilizar los procesos de inscripcion y facilitar la emision de diplomas para

los Cursos Libres.
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INTRODUCCION

Actualmente, las necesidades principales de la Facultad de Arquitectura

respecto a los egresados se pueden agrupar en tres categorias:

o Recopilar eficazmente informacion actualizada sobre los egresados de la
Facultad.
o Dar a conocer de manera eficaz y eficiente oportunidades laborales para

los egresados.
o Crear un medio de comunicacion de informacion entre la Facultad y los

egresados.

Asimismo, la necesidad relacionada con los Cursos Libres es la siguiente:

Crear un proceso optimizado de inscripcion a los Cursos Libres.

En este trabajo se expone la nueva plataforma informatica que surge como
respuesta a las necesidades presentadas. Esta plataforma cuenta con dos
sistemas: el sistema de vinculacién de egresados y el sistema de Cursos Libres.
Estos funcionan como un sitio web, acorde a las tecnologias que se poseen

dentro de la institucién.
El sistema de vinculacion de egresados esta disponible para los egresados

y las empresas seleccionadas por la Facultad de Arquitectura. Su finalidad es

ayudar al egresado a ubicarse de forma mas eficiente dentro del mercado laboral.

Xl



Para ello, se busca que las empresas puedan localizar facilmente a los
egresados mediante un catalogo de informacion. Adicionalmente, se busca que
la Facultad tenga un canal mas accesible para poder comunicarse con los

egresados, mediante un sistema de difusion de informacion dentro del sistema.
En respuesta a las necesidades del proceso de inscripcion para Cursos

Libres, se busca implementar el mismo de manera agil y optimizada, permitiendo

gue el interesado pueda realizar su proceso de inscripcibn mediante internet.
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1. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes de la empresa

1.1.1. Resefa histdrica

La Facultad de Arquitectura se funda, segun consta en el Acta No. 657 del
Honorable Consejo Superior Universitario, el dia 7 de junio de 1958. El acto
Inaugural se realiz6 el viernes 5 de septiembre de ese mismo afio. Con motivo de
esa fecha, a solicitud del Colegio de Arquitectos al Congreso de la Republica,
posteriormente, se declaré oficialmente el “Dia del Arquitecto”.

El primer Decano Interino de la Facultad fue el Arquitecto Roberto Aycinena
Echeverria, convirtiéndose pocos afios después en el primer Decano electo.

Fue a partir de 1971 que la Facultad cuenta con edificio propio, el actual
edificio T-2. En 1972 se inicia un movimiento transformador en la ensefianza en la
facultad de Arquitectura, dando como resultado el Congreso de Reestructuracion de
Arquitectura -CRA- el 10 de mayo de 1972. A partir del CRA el pensum tuvo un
enfoque social humanistico, el cual fue adecuado luego de la experiencia del
Terremoto de 1976. A partir del 1982, el pensum tuvo un enfoque tecnologico.

En 1987, en la administracion del Arg. Eduardo Aguirre Cantero, se inicia el
programa de Técnico en Disefio Grafico, la carrera tuvo éxito rapidamente, el que se
evidencio a través del posicionamiento laboral de sus primeros egresados.

En 1994 se realiza una readecuacion sistematizada del pensum de la carrera
de Arquitectura, planteada como un trabajo integral y cientifico, creandose el pensum
de estudios para la cohorte 1995-2000, aprobado por el Consejo Superior
Universitario 18 de noviembre de 1994.

En 1998 se lleva a cabo una nueva propuesta de readecuacion de la

Licenciatura en Arquitectura, aprobada el 2 de Mayo de 2002 por Junta Directiva de
la Facultad, iniciando su implementacion en el afio 2003.*

1.1.2. Mision

En la Unidad Académica, de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
responsable de ordenar y producir conocimientos, formar profesionales creativos en

! Facultad de Arquitectura. http://farusac.edu.gt/administracion. Consulta: julio de 2017.
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el campo de la arquitectura, el disefio visual y especialidades, con principios éticos
comprometidos y competentes, con responsabilidad en la sostenibilidad ambiental,
para proponer soluciones a los problemas de la sociedad en su ambito;
desempefnandose en el campo laboral con excelencia y disciplina por el bien de la
cultura, el ambiente y el mejoramiento de planificacion, organizacién, desarrollo
espacial y comunicacion visual.?

1.1.3. Visién

Ser una institucion lider en la formacion de profesionales creativos y éticos en
los campos de la arquitectura, el disefio visual, especialidades y otros que demande
la sociedad guatemalteca, con las competencias y principios de responsabilidad en
la sostenibilidad Ambiental. Con programas académicos acreditados
internacionalmente por su actualizacion, calidad y excelencia. Con capacidad de
proponer soluciones para los problemas nacionales dentro de su ambito y brindar
una respuesta eficaz a los requerimientos del mercado laboral. Con un gobierno
democrético, una administracion efectiva y con capacidad de gestidn y condiciones
adecuadas de infraestructura, financiamiento y recursos tecnolégicos.?

1.1.4. Servicios que realiza

Formar profesionales de alto nivel académico en el campo de la
arquitectura, disefio grafico y otras especialidades en ramas afines, orientadas a
atender con calidad, eficiencia, eficacia y pertinencia, las demandas de la

sociedad guatemalteca.

Generar conocimientos cientifico-tecnologico y social-humanistico, por
medio de programas de investigacion, en funcion de las caracteristicas del medio,

oportunidades y necesidades sociales.

Vincular el proceso formativo y la investigaciébn a los programas de
extension para contribuir en la solucion de los programas y necesidades de la

sociedad guatemalteca en el ambito de su competencia.

2 Facultad de Arquitectura. http://farusac.edu.gt/administracion. Consulta: julio de 2017.
3 Ibid.



1.2. Descripcion de las necesidades

Actualmente la Facultad de Arquitectura cuenta con un espacio para
informar a los egresados sobre ofertas de contratacién en el sector laboral, pero
no existe una herramienta para establecer la comunicacién directa y masiva con
los mismos. Por ello, surge la necesidad de crear un sistema informatico que dé

soporte a la vinculacion que la Facultad mantiene con sus egresados.

Adicionalmente, la Facultad de Arquitectura tiene la necesidad de obtener
mas informacion relacionada con sus egresados, por lo que surge el
requerimiento de crear una base de datos de los egresados que pueda ser

llenada con informacién actual y valida.

Asimismo, se necesita que el perfil del egresado pueda ser dado a conocer
entre las empresas del &mbito laboral del pais, por lo que se requiere que dentro

de esta plataforma exista un espacio para la colocacion de estos perfiles.

La Facultad de Arquitectura desea crear un ambiente de cooperacion con
las empresas del pais, por lo que se busca la creacion de convenios para que los
egresados de la Facultad de Arquitectura tengan mayores oportunidades de
posicionarse en el mercado mediante la obtencidn de las ofertas laborales de las

empresas de primera mano.

La Facultad de Arquitectura tiene la intencion de incluirse en el programa
de Cursos Libres mediante el control sobre los cursos a impartir y el proceso de
inscripcion a los mismos. De ahi, surge la necesidad de implementar el proceso
mediante la creacion de una herramienta de software para que los estudiantes

tramiten su inscripcion de forma personal.



Ademés, se desea generar informes con base en las estadisticas de
inscripcién a los Cursos Libres, por lo que la herramienta debe generar ese

reporte.

1.3. Priorizacion de las necesidades

Entre las necesidades presentadas se dara prioridad a la creacién de la
base de datos de egresados de la Facultad de Arquitectura y la colocacién de
sus perfiles a la disposicion de las empresas con las que se desea establecer
cooperacioén. La necesidad de obtener informacién acerca del conocimiento que
los egresados de la Facultad ponen a disposicion del pais para implementarlo en
el trabajo diario es una prioridad alta para buscar areas de interés y
especializacion que, en algun futuro, puedan servir como base para

modificaciones curriculares.

Se dara importancia primordial a la publicacion de ofertas laborales de las
empresas, para que los egresados se informen facilmente dentro de la
plataforma. Esta herramienta confiere importancia a la cooperacion con las
mayores compafiias del mercado nacional, las cuales emplean a los egresados

de la Facultad, es decir, se propicia la oportunidad de empleo.

Finalmente, se le dara importancia a la automatizacion del proceso de
inscripcion y reportes para los Cursos Libres, tomando en cuenta que no es un

proceso critico de la Facultad, pero requiere atencion.



2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcién del proyecto

El proyecto consiste en la implementacion de una nueva plataforma
informatica dentro de la Facultad de Arquitectura. Esta plataforma cuenta con dos

areas principales:

2.1.1. Vinculacién de egresados

Esta funcionalidad se relaciona directamente con los egresados de la

Facultad de Arquitectura y tiene tres ejes principales:

2.1.1.1. Recopilacion de informacion

Dentro de la plataforma se recopilan datos de los egresados de la Facultad
de Arquitectura al momento de crear un perfil publico, esta informacién se

almacena en una nueva base de datos.

2.1.1.2. Facilitacion de oportunidades laborales

Dentro de la plataforma se hacen publicos los perfiles de los egresados.
Esto permite que profesionales y empresas que tengan acceso a la plataforma
puedan visualizar un catalogo de informacion de los egresados, y asi, se facilite

la generacion de oportunidades de empleo y redes de contactos.



Adicionalmente, las empresas podran publicar ofertas de trabajo, las cuales
seran reguladas por la administracién de la plataforma, y de esta forma, los

egresados podran ver las ofertas directamente dentro de la aplicacion.
2.1.1.3. Divulgacion de informacion

Dentro de la plataforma existe un canal de comunicacién en el cual la
Facultad de Arquitectura puede publicar informacién para sus egresados,
guienes la veran dentro del sistema.

2.1.2. Cursos Libres

Mediante esta funcionalidad, el interesado se inscribird de forma virtual en

los Cursos Libres de la Facultad de Arquitectura. Para ello, debe ingresar su

informacién a una nueva base de datos.

Esta informacion se presenta al administrador del sistema como una serie

de reportes estadisticos.

2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Para la implementaciéon del proyecto se investigaron los siguientes

conceptos:



2.2.1. Propios de la l6gica del proyecto

2.2.1.1. Bolsa de empleo

Una bolsa de trabajo es un instrumento con una finalidad doble: permite a
las empresas tener una reserva de contactos que estan interesados en ofertas
laborales y los aspirantes pueden conocer las ofertas laborales que las empresas

publican. De esta forma facilitan la contratacién de personal.

Una modalidad empleada en las bolsas de trabajo virtuales incluye el
registro del perfil curricular del interesado en la pagina de la bolsa. Luego, la
pagina le envia las ofertas de trabajo que se registren en relacion con su area de
interés. Esto se presenta como una ventaja para aquellas personas que no tienen
tiempo o no saben como elaborar un curriculo, ya que los portales suelen poseer
un formato particular en el cual solamente deben ingresar sus datos mas
relevantes. Otra funcionalidad de las bolsas de empleo es la publicacion de
noticias e informacién relacionada con su area, a través de publicidad mostrada

en estas paginas*.

2.2.1.2. Red de contactos profesionales

Una red de contactos profesionales es una herramienta que interconecta a
distintos profesionales de una o mas areas, para conformar un grupo de
contactos, para que puedan compartir informacion laboral y generar sociedades,

grupos de trabajo o emprendimientos®.

4 http://www.degerencia.com/area.php?areaid=10028. Consulta: marzo de 2017.
> http://www.enae.es/blog/que-es-el-networking. Consulta: marzo de 2017.
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Algunos de los beneficios directos que se buscan de esta préactica son:

o Reforzar relaciones laborales.

o Dar a conocer algun producto o servicio de forma eficiente.

o Acceder a personas o entidades, que puedan resultar de interés para el
negocio.

o Adquirir un mayor grado de conocimiento acerca del entorno laboral,

aprendiendo a valorar sus riesgos y oportunidades.

o Realizar nuevos clientes o socios.
o Aumentar el rango de posibilidades comerciales del negocio.
2.2.2. Propios de la implementacién técnica
2.2.2.1. Scrum

Es un marco de trabajo de manejo de proyectos que aplica los principios del
movimiento de desarrollo agil. Scrum sigue una linea de trabajo iterativa e
incremental, que espera entregar productos funcionando en cada iteracién vy,
mediante la colaboracién con el cliente, enfocarse en el &rea del proyecto que se

requiera.

El equipo de desarrollo Scrum estd conformado por distintos roles, entre
ellos esta el Scrum Master, quien es homologo al administrador del proyecto,
pero difiere de él en varias maneras, incluyendo que no da 6rdenes al equipo ni
asigna tareas, sino se encarga de mantener al equipo enfocado y se ocupa de
los asuntos externos al desarrollo, para no distraer al resto del equipo. Otro rol
del equipo de desarrollo es el de Product Owner, quien es el cliente o su
representante y tiene como responsabilidad crear la vision del producto y

transmitirla al equipo, guiandolos en la direccion correcta durante el desarrollo y



manteniendo relevantes los intereses del cliente. El otro rol es el de miembro de
equipo, en el cual todos los miembros tienen el mismo nivel de importancia y cada
uno debe contribuir de la manera que puedan para completar el trabajo de la

iteracion.

El proceso de desarrollo en Scrum se divide en iteraciones llamadas sprint
las cuales tienen una duracidon maxima de un mes. Al inicio de cada sprint los
miembros del equipo determinan cuantos elementos pueden trabajar durante el
mismo y crean una lista de tareas llamada sprint backlog, que desarrollaran.
Durante el sprint, el equipo de desarrollo toma la lista de tareas y las desarrolla
completamente: codificadas, probadas e integradas al proyecto. Cada dia del
sprint suele llevarse a cabo una reunién rapida del equipo de desarrollo, que no
sobrepase 15 minutos, donde se indica cual fue el trabajo realizado el dia
anterior, cual sera el trabajo de ese dia y qué impedimentos o problemas podrian

surgir.

Al final de cada iteracion, el equipo lleva a cabo una reunion llamada sprint
review, en la cual se demuestra la nueva funcionalidad al Product Owner o duefio
del producto, quien es el encargado, de parte del cliente, o el cliente mismo, de
guiar al equipo hacia el producto que realmente quiere el cliente y éste hace la
retroalimentacion sobre la funcionalidad. Esto se toma en cuenta en las
iteraciones consecuentes. Al finalizar la iteracion, existe otra reunion del equipo
de desarrollo, llamada sprint retrospective, la cual sirve para reflexionar sobre el

trabajo realizado y buscar oportunidades de mejora®.

8 https://www.mountaingoatsoftware.com/agile/scrum. Consulta: noviembre de 2016.
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2.2.2.2. Javascript

“Es un lenguaje ligero e interpretado, orientado a objetos con funciones de
primera clase, mas conocido como el lenguaje de script para paginas web, pero
también usado en muchos entornos sin navegador ... Es un lenguaje script multi-
paradigma, basado en prototipos, dindmico, soporta estilos de programacién

funcional, orientada a objetos e imperativa”’.

2.2.2.3. PHP

“PHP, acronimo de "PHP: Hypertext Preprocessor”, es un lenguaje de
'scripting’ de propdsito general y de codigo abierto que esta especialmente

pensado para el desarrollo web y que puede ser embebido en paginas HTML"®,

Una de las caracteristicas principales de PHP es que es ejecutado del lado
del servidor, por lo que el cliente recibe el HTML generado pero no conoce el
cbdigo fuente que lo genero, al contrario de los lenguajes de programacion que

se ejecutan del lado del cliente cuya fuente es incrustada en el HTML.

2.2.2.4. Composer

Es un manejador de dependencias open source para proyectos en lenguaje
de programacion PHP, por lo que se encarga de instalar y actualizar los paquetes
necesarios para el funcionamiento del proyecto. Composer también implementa
un sistema de auto carga, suscrito a los estandares del PHP-FIG, con el cual
permite incluir las dependencias que instala y manejar espacios de nhombres en
PHP.

7 https://developer.mozilla.org/es/docs/Web/JavaScript. Consulta: agosto de 2017.
8 https://secure.php.net/manual/es/preface.php. Consulta: noviembre de 2016.
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Composer instala los paquetes de forma local, incluyendo una carpeta
dentro del proyecto basandose en un archivo en el que se declaran las

dependencias del proyecto®.

Composer utiliza como repositorio principal a Packagist, en el cual se

encuentran paquetes publicos que pueden descargarse.

2.2.2.5. Zend Framework 3

Es un marco de trabajo open source para el lenguaje de programacion PHP,
en su version 5.6 o superior, que incluye una serie de paguetes y componentes

orientados a objetos que facilitan el desarrollo de aplicaciones y servicios web.

Zend Framework utiliza Composer como su manejador de dependencias y

se suscribe a los estandares de PHP-FIG19.

Entre los principales paquetes que abarca Zend Framework estan':
o Zend-authentication: se encarga de autenticar a los usuarios mediante
adaptadores y validar su identidad dentro de la aplicacion.
o Zend-cache: Se encarga de la implementacion de caché.
o Zend-component-installer: interactta con Composer para instalar e

inyectar los componentes y su configuracion.

o Zend-config: lee y escribe archivos de configuracion.

o Zend-crypt: son herramientas de codificacion y descodificacion.

o Zend-db: es una interfaz entre la abstraccién de la base de datos y la
aplicacion.

% https://getcomposer.org/doc/00-intro.md. Consulta: marzo de 2017.
10 https://framework.zend.com/about. Consulta: noviembre de 2016.
11 http://zendframework.github.io/. Consulta: agosto de 2017.
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Zend-debug: muestra informacion de depuracion.

Zend-eventmanager: se encarga de la implementacion de eventos.
Zend-form: se encarga de transformar formularios en objetos.

Zend-http: se encarga de implementar clientes y abstracciones al protocolo
HTTP.

Zend-json: se encarga de implementar serializaciones de JSON en PHP.
Zend-mail: se encarga del manejo de correos.

Zend-modulemanager: se encarga del manejo de médulos dentro de la
aplicacion.

Zend-mvc: es una implementacion del patrén Modelo Vista Controlador.
Zend-router: implementa el enrutamiento en la aplicacion.

Zend-serializer: serializa y deserializa estructuras PHP.

Zend-service manager: implementa el inyector de dependencias basado
en fabricas.

Zend-session: implementa manejo de sesiones PHP.

Zend-view: implementa capa de vistas.

2.2.2.6. Apache HTTP Server

Es una implementacion open source de un servidor web de grado comercial

y gratuito que utiliza el protocolo HTTP para transmitir archivos a través de la

Apache puede utilizar PHP para servir el resultado de la ejecucion de estos

archivos, creando asi una plataforma web dinamica.

12 hitps://httpd.apache.org/ABOUT _APACHE.html. Consulta: noviembre de 2016.
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2.2.2.7. MariaDB

Es un servidor de base de datos relacionales, desarrollado como sustituto

open source para MySQL, proveyendo acceso a la informacién mediante SQL?3.

2.2.2.8. Doctrine

“El Proyecto Doctrine es hogar a varias librerias PHP primariamente
enfocadas en el almacenamiento de base de datos y el mapeo de objetos. Los
proyectos nucleo son: Object Relational Mapper (ORM) y Database Abstraction
Layer (DBAL)™4.

Doctrine permite el mapeo de tablas de la base de datos a objetos PHP, los
cuales pueden utilizarse dentro de los scripts. Ademas, presenta compatibilidad

tanto con Zend Framework 3 como con MariaDB.

2.2.2.9. Git

Git es una herramienta de control de versiones distribuido, gratis y open

sourcel®,

Al ser un control de versiones distribuido, Git permite el almacenamiento de
repositorios en cada una de las maquinas que se esté utilizando, en lugar de

tener solamente un repositorio central.

13 https://mariadb.org/about/. Consulta: noviembre de 2016.
14 http://www.doctrine-project.org/. Consulta: agosto de 2017.
15 https://git-scm.com/. Consulta: marzo de 2017.
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Existen servidores Git publicos y en linea como GitHub y GitBucket, los
cuales almacenan el cédigo de los proyectos open source para lograr que estén

disponibles al publico.

2.2.2.10. Vagrant

Es una herramienta para la creacién de entornos de desarrollo mediante la

virtualizacion.

Esta herramienta utiliza software de virtualizacion como VirtualBox para
generar las maquinas virtuales y luego provisionarlas, ejecutando pasos
predefinidos, para que el proceso de generar un ambiente de desarrollo, sea
automatizado y genere el mismo resultado para todas las maquinas destino, por

lo que no existen problemas de compatibilidad?®.

2.2.2.11. Debian

El sistema operativo Debian es un sistema operativo GNU/Linux'’. Esta
distribucion de GNU/Linux valora la estabilidad y la seguridad sobre otros

aspectos, por lo que suele especializarse en servidores.
2.2.2.12. Yarn
Es un manejador de dependencias open source para paquetes. Los

paquetes se especifican en un archivo dentro del proyecto y son instalados

localmente?®,

16 hitps://www.vagrantup.com/docs/why-vagrant/. Consulta: marzo de 2017.
17 https://www.debian.org/intro/about. Consulta: noviembre de 2016.
18 hitps://yarnpkg.com/lang/en/. Consulta: agosto de 2017.
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Yarn tiene como repositorio principal a npm, el cual tiene principalmente

paquetes del lenguaje Javascript.

2.2.2.13. Sass

Es un preprocesador de archivos CSS escrito en el lenguaje Ruby, el cual
permite extender el lenguaje basico para utilizar variables, reglas de estilo

anidadas, mixins e importar otras hojas de estilo*®.
2.2.2.14. Bootstrap
Es una libreria de componentes de desarrollo front-end incluyendo
herramientas de HTML, CSS y Javascript (utilizando JQuery) trabajando en

conjunto para construir paginas web adaptables?®.

La versién de Bootstrap compatible con Sass puede descargarse utilizando

Yarn, y permite recompilar los archivos de estilo.
2.3. Presentacion de la solucidn al proyecto
2.3.1. Especificaciones técnicas
El lenguaje de programacion principal para el proyecto es PHP version 5.6.

El desarrollo de la plataforma tomard como base el marco de trabajo Zend

Framework 3.

19 http://sass-lang.com/documentation/file. SASS_REFERENCE.html. Consulta: agosto de 2017.
20 https://getbootstrap.com/. Consulta: agosto de 2017.
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La plataforma utilizara una base de datos MariaDB, la cual es una base de
datos con un modelo entidad-relacion nuevo y la plataforma utilizard Doctrine

ORM para manipular la informacion almacenada en ella.

La plataforma serd desplegada sobre un servidor Debian, y utilizara un
servidor web Apache.

Para el front-end la plataforma utiliza la libreria Bootstrap para proveer un
disefio base y el lenguaje de programacion Javascript en combinacion con

JQuery en algunas de sus paginas para proveer la funcionalidad deseada.

2.3.2. Arquitectura

La arquitectura utilizada es Cliente-Servidor. Se sirve la plataforma desde

un servidor interno en la Facultad de Arquitectura y se coloca para su acceso

mediante internet, donde los clientes podran acceder con el navegador de su

dispositivo (ver figura 1).
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Figura 1. Diagrama de arquitectura de la plataforma

Cliente

o

Servidor Internet Cliente
Plataforma de Vinculacion de Egresados
y Cursos Libres

Cliente

Fuente: elaboracion propia.

2.3.3. Casos de uso

A continuacion, se presentan los casos de uso para la plataforma:

2.3.3.1. Diagrama de casos de uso para el sistema
de vinculaciéon de egresados

El diagrama general de casos de uso para el sistema de vinculacion de

egresados (ver figura 2):
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Figura 2. Diagrama de casos de uso para el sistema de vinculaciéon de

egresados
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Fuente: elaboracién propia.
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2.3.3.2. Casos de uso para el sistema de

vinculacion de egresados

A continuacion, se muestran los casos de uso para el sistema de vinculacién

a egresados (ver tablas | a XVIII).

Tabla . Caso de uso VE-1 Registrarse

Nombre Caso de Uso | Registrarse

Flujo béasico 1. El usuario solicita registrarse en el sistema.
2. El sistema solicita el nimero de carné y la
contrasefa del sistema de FARUSAC ya existente.
3. El usuario ingresa su namero de carné y su
contrasefa.
4. El sistema llama al web service de autenticacion
para validar que sea un egresado.
5. El sistema obtiene del web service el nombre, la
carrera y el afio de graduacion del egresado.
6. El sistema muestra al usuario su informacién y
solicita nuevos datos.
7. El usuario ingresa su numero de CUI, su correo
electrénico y su nueva contrasefia.
8. El sistema guarda el usuario e inicia su sesion,
redirigiéndolo al formulario de creacion de perfil.
9. Fin del caso de uso.

Flujo alterno 5.a.1 El web service indica que la informacion
proporcionada no es correcta.
5.a.2 El sistema muestra un mensaje al usuario
indicando que la informacion es incorrecta.
5.b.1 El web service falla por algin motivo externo.
5.b.2 El sistema muestra un mensaje de error.
8.1 El sistema no puede guardar al usuario debido a
informacion errénea o repetida y muestra un error.

Requerimientos El caso de uso debe acoplarse al servicio web que

especiales valida los datos ingresados.

Precondiciones El usuario no debe de estar registrado anteriormente.

Poscondiciones El usuario ahora puede ingresar al sistema.

Puntos de extension Al registrarse, se incluye el Inicio de Sesién de
Egresado.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla Il. Caso de uso VE-2 Iniciar sesién como egresado

Nombre Caso de Uso Iniciar sesion como egresado

Flujo basico 1. El usuario solicita iniciar sesién en el sistema.
2. El sistema solicita el CUI y la contraseia al
usuario.
3. El usuario ingresa su CUI y su contrasena.
4. El sistema valida que las credenciales sean
correctas.
5. El sistema inicia la sesién del egresado y lo
redirige a la pagina de inicio de egresados.
6. Fin del caso de uso.

Flujo alterno 4.1 El sistema determina que el CUl y contrasefia
ingresados no son validos y muestra un mensaje al
usuario.

Requerimientos No

especiales

Precondiciones El usuario no debe tener una sesion ya activa.

Poscondiciones El usuario inicia sesién en el sistema.

Puntos de extensién No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla lll. Caso de uso VE-3 Recuperar contrasefia

Nombre Caso de Uso Recuperar contraseia

Flujo basico 1. El usuario solicita recuperar su contrasefa.
2. El sistema solicita el CUI si es egresado o el correo
electrénico si es empresa al usuario.
3. El usuario ingresa su CUI o su correo.
4. El sistema valida que el usuario exista y no haya
solicitado cambiar contrasefia actualmente.
5. El sistema envia un correo electrénico a la cuenta
de correo asociada al usuario con un enlace hacia la
pagina de recuperacion de contrasefa.
6. El usuario revisa su correo y presiona el enlace.
7. El sistema solicita al usuario su nueva contrasefa.
8. El usuario ingresa su nueva contrasefia.
9. El sistema asigna la nueva contrasefa y realiza el
inicio de sesion del usuario.
10. Fin del caso de uso.
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Continuacion tabla Ill.

Flujo alterno

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extensién

Tabla IV.

Nombre Caso de Uso

4.1. El sistema no encuentra el usuario o determina
gue el usuario ya solicitd recuperar su contrasefia
actualmente y muestra un mensaje indicandolo

El sistema debe enviar el correo electrénico
utilizando su propia cuenta.

El usuario no debe tener una sesion ya activa.

El usuario cambia su contrasenfa.

El usuario inicia sesion en el sistema.

Incluye el caso de uso Iniciar sesidbn como egresado.
Incluye el caso de uso Iniciar sesibn como empresa.

Fuente: elaboracion propia.

Caso de uso VE-4 Editar mi perfil
Editar mi perfil

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita editar su perfil.

2. El sistema solicita al egresado la informacién de su
perfil.

3. El usuario ingresa la informacion de su perfil.

4. El sistema valida la informacion ingresada.

5. El sistema almacena la informacion del perfil del
egresado.

6. Fin del caso de uso.

4.1. El sistema determina que la informaciéon no es
correcta 0 no puede ser almacenada y muestra un
mensaje indicandolo

Si el usuario no ha editado su perfil por primera vez
no puede acceder a las otras funcionalidades del
sistema.

El usuario debe haber iniciado sesion.

El usuario edita su informacion de perfil.

No.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla V. Caso de uso VE-5 Ver oportunidades laborales

Nombre Caso de Uso

Ver oportunidades laborales

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita ver las oportunidades laborales.
2. El sistema muestra las oportunidades laborales
actualmente publicadas.

3. El usuario selecciona una oferta laboral.

4. El sistema muestra la informacién relacionada a la
oferta laboral seleccionada.

5. El usuario puede retornar al paso 3.

6. Fin del caso de uso.

2.1. El sistema determina que no hay ofertas
laborales publicadas y muestra un mensaje
indicandolo.

No.

El usuario debe haber iniciado sesion.

Debe existir al menos una oferta laboral publicada.
No.

No.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla VI. Caso de uso VE-6 Ver informacion académica

Nombre Caso de Uso

Ver informacion académica

Flujo basico:

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita ver la informacién académica.
2. El sistema muestra las publicaciones existentes.
3. El usuario selecciona una publicacion.

4. El sistema muestra la informacioén relacionada a la
publicacion seleccionada.

5. El usuario puede retornar al paso 3.

6. Fin del caso de uso.

2.1. El sistema determina que no hay publicaciones
existentes y muestra un mensaje indicandolo.

No.

El usuario debe haber iniciado sesion.

Debe existir al menos una publicacion académica.
No.

No.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VIl. Caso de uso VE-7 Buscar egresados desde el catadlogo

Nombre Caso de Uso

Buscar egresados desde el catdlogo

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensioén

1. El usuario solicita buscar egresados desde el
catalogo.

2. El sistema muestra un filtro por areas de
desempefio y especializacion.

3. El usuario selecciona el filtro que desea o ninguno.
4. El sistema muestra los resultados de la busqueda
de egresados.

5. El usuario puede regresar al paso 2.

6. El usuario selecciona un perfil de egresado.

7. El sistema muestra el perfil del egresado
seleccionado.

8. El usuario puede regresar al paso 4.

9. Fin del caso de uso.

4.1 EIl sistema muestra que no encontrd ningun
resultado para el filtro especificado.

El usuario que no esta registrado dentro de la
plataforma solamente podra ver un perfil limitado,
gue no contiene la informacibn completa del
egresado.

Debe existir al menos un perfil de egresado.

No.

Si el usuario es de tipo no registrado, podra enviar un
mensaje para contactar al egresado (VE-8).

Fuente: elaboracion propia.

Tabla VIll. Caso de uso VE-8 Enviar mensaje a egresado

Nombre Caso de Uso

Enviar mensaje a egresado

Flujo basico

Flujo alterno

1. El usuario solicita enviar un mensaje al egresado.
2. El sistema muestra el formulario para ingreso del
mensaje.

3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema verifica que la informacion sea valida y
procede a guardar el mensaje.

5. Fin del caso de uso.

4.1. El sistema determina que la informacién no es
valida o no puede almacenarse y muestra un
mensaje indicandolo.

23



Continuacion tabla VIII.

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extensién

Tabla IX. Caso

Nombre Caso de Uso

El formulario debe incluir validaciones para prevenir
gue se realice spam a los egresados.

El usuario debe haber buscado en el catalogo.

El usuario debe ser un usuario no registrado.

El egresado tiene un nuevo mensaje en su bandeja
de entrada.

No.

Fuente: elaboracién propia.

de uso VE-9 Iniciar sesion como empresa

Iniciar sesibn como empresa

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensidn

1. El usuario solicita iniciar sesion en el sistema.

2. El sistema solicita el correo electrénico y la
contrasefa al usuario.

3. El usuario ingresa su correo electrénico y su
contrasena.

4. El sistema valida que las credenciales sean
correctas.

5. El sistema inicia la sesion de la empresa y redirige
al usuario a la pagina de inicio de empresa.

6. Fin del caso de uso.

4.1 El sistema determina que el correo electrénico y
contrasefa ingresados no son validos y muestra un
mensaje al usuario.

No

El usuario no debe tener una sesion ya activa.

El usuario inicia sesién en el sistema.
No

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla X. Caso de uso VE-10 Administrar oferta laboral

Nombre Caso de Uso

Administrar oferta laboral

Flujo Basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales:

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extensidén

1. El usuario solicita administrar las ofertas laborales.
2. El sistema muestra las ofertas laborales existentes
de la empresa.

3. El usuario selecciona crear, modificar o eliminar
una oferta.

4. El sistema muestra el formulario apropiado para la
accion solicitada.

5. El usuario ingresa la informacién apropiada para la
accion solicitada.

6. El sistema verifica la informacion y procede a
ejecutar la accion solicitada.

7. Fin del caso de uso.

6.1 El sistema determina que la informacién
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

No

El usuario debe haber iniciado sesion como empresa.
La oferta laboral es creada, modificada o eliminada
segun corresponda.

No

Fuente: elaboracion propia

Tabla XI. Caso de uso VE-11 Editar informacion de contacto

Nombre Caso de Uso

Editar informacién de contacto

Flujo basico

Flujo alterno

1. El usuario solicita editar la informacién de la
empresa.

2. El sistema muestra el formulario para la edicion de
informacion de la empresa.

3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema valida que la informacion sea vélida y
procede a guardar la informacion de contacto de la
empresa.

5. Fin del caso de uso.

4.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario indicandolo.
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Continuacion tabla XI.

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensién

No

El usuario debe haber iniciado sesion como empresa.
La informacion de la empresa es actualizada.
No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla Xll.  Caso de uso VE-12 Iniciar sesion como empleado

Nombre Caso de Uso

Iniciar sesion como empleado

Flujo bésico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensidn

1. El usuario solicita iniciar sesion en el sistema.

2. El sistema solicita el registro personal y la
contrasefa al usuario.

3. El usuario ingresa su registro personal y su
contrasefa.

4. El sistema valida que las credenciales sean
correctas mediante el consumo de un servicio web y
recibe el rol del usuario.

5. El sistema inicia la sesion del usuario y redirige al
usuario a la pagina de inicio de su respectivo rol.

6. Fin del caso de uso.

4.a. El servicio web indica que las credenciales son
invalidas y se muestra un mensaje indicandolo.

4.b. El servicio web no puede ser alcanzado por lo
gue se muestra un mensaje de error.

La autenticacién depende del consumo del servicio
web externo al sistema.

El usuario no debe tener una sesion ya activa.

El usuario inicia sesion en el sistema.

No

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XIll. Caso de uso VE-13 Administrar informacion académica

Nombre Caso de Uso

Administrar informacién académica

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extension

Tabla XIV. Caso de

Nombre Caso de Uso

1. El usuario solicita administrar la informacién
académica.

2. El sistema muestra las publicaciones existentes.
3. El usuario selecciona crear, modificar o eliminar
una publicacion.

4. El sistema muestra el formulario apropiado para la
accion solicitada.

5. El usuario ingresa la informacién apropiada para la
accion solicitada.

6. El sistema verifica la informacion y procede a
ejecutar la accion solicitada.

7. Fin del caso de uso.

6.1 El sistema determina que la informacién
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

No

El usuario debe haber iniciado sesion con rol
administrador o divulgacion.

La publicacion es creada, modificada o eliminada
segun corresponda.

No

Fuente: elaboracion propia.

uso VE-14 Administrar cuentas de empresas

Administrar cuentas de empresas

Flujo basico

1. El usuario solicita administrar las cuentas de
empresas.

2. El sistema muestra las cuentas empresariales
existentes.

3. El usuario selecciona crear o eliminar una cuenta.
4. El sistema muestra el formulario apropiado para la
accion solicitada.

5. El usuario ingresa la informacion apropiada para la
accion solicitada.

6. El sistema verifica la informacion y procede a
ejecutar la accion solicitada.

7. Fin del caso de uso.
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Continuacion tabla XIV.

Flujo alterno

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extensién

Tabla XV.

Nombre Caso de Uso

6.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

No

El usuario debe haber iniciado sesion como
administrador.

La cuenta empresarial es creada o eliminada segun
corresponda.

No

Fuente: elaboracion propia.

Caso de uso VE-15 Modificar recursos

Modificar recursos

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita modificar los recursos del
sistema.
2. El sistema muestra el formulario para la

modificacion de recursos.

3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema valida la informacion y procede a
modificar los recursos del sitio.

5. Fin del caso de uso.

4.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

No

El usuario debe haber iniciado sesibn como
administrador.

Los recursos del sitio web son modificados.

No

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla XVI. Caso de uso VE-16 Descargar listado de egresados

Nombre Caso de Uso

Descargar listado de egresados

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita descargar el listado de
egresados.

2. El sistema muestra el formulario para la descarga.
3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema valida la informacion y procede a
generar y gestionar la descarga del archivo Excel.

5. Fin del caso de uso.

4.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

Genera un archivo tipo hoja de calculo descargable.

El usuario debe haber iniciado sesibn como
administrador.

No.

No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XVIl. Caso de uso VE-17 Revisar propuestas de oferta laboral

Nombre Caso de Uso

Revisar propuestas de oferta laboral

Flujo basico

Flujo alterno

1. El usuario solicita revisar las propuestas de oferta
laboral.

2. El sistema muestra las ofertas laborales.

3. El usuario selecciona una oferta laboral.

4. El sistema muestra la oferta laboral y el formulario
para aprobar o reprobar la oferta laboral.

5. El usuario aprueba o reprueba la oferta laboral.

6. El sistema verifica la informacion del formulario.
6.a. Si la oferta fue aprobada, el sistema la publica.
6.b. Si la oferta fue reprobada el sistema envia un
correo electrénico a la empresa, notificandole.

7. El usuario puede regresar al paso 2.

8. Fin del caso de uso

5.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.
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Continuacion tabla XVII.

Requerimientos
especiales

Precondiciones

Poscondiciones

Puntos de extensién

El caso de uso depende del envio de correos y debe
enviar el correo electronico utilizando su propia
cuenta.

El usuario debe haber
administrador u operador.
El estado de la oferta laboral es actualizado.

Se envia un correo en caso de reprobarse la
propuesta.

No

iniciado sesibn como

Fuente: elaboracién propia.

Tabla XVIIl. Caso de uso VE-18 Administrar cuentas de egresados

Nombre Caso de Uso

Administrar cuentas de egresados

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita administrar las cuentas de
egresados.

2. El sistema muestra las cuentas existentes.

3. El usuario selecciona eliminar una cuenta.

4. El sistema muestra el formulario apropiado para
eliminar la cuenta.

5. El usuario confirma la eliminacién de la cuenta.

6. El sistema verifica la informacion y procede a
eliminar la cuenta.

7. El usuario puede regresar al paso 2.

8. Fin del caso de uso.

6.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida o no puede ejecutar la accién
y muestra un mensaje al usuario.

No

El usuario debe haber iniciado sesion con rol
administrador u operador.

La cuenta de egresado es eliminada.

No

Fuente: elaboracién propia.
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2.3.3.3. Historias de usuario para el sistema de

vinculacion de egresados

Historias de usuario referentes a la vinculacion de egresados:

o El egresado puede registrarse en la plataforma.

o El egresado puede ingresar y mantener actualizada su informacion en la

plataforma para crear un perfil de egresado.

o El egresado puede visualizar la informaciéon académica dentro de la
plataforma.

o El egresado puede buscar y visualizar las ofertas laborales dentro de la
plataforma.

o El usuario de divulgacion puede publicar y administrar informacion

académica dentro de la plataforma.

o La empresa puede ver el catalogo de perfiles de egresados.
o La empresa puede solicitar la publicacion de ofertas laborales.
o El administrador puede revisar y publicar las ofertas laborales.
o El administrador puede administrar perfiles de usuario.
o El administrador puede administrar los recursos del sitio.
2.3.3.4. Diagrama de casos de uso para el sistema

de Cursos Libres

El diagrama general de casos de uso para el sistema de Cursos Libres (ver
figura 3).
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Figura 3.

Diagrama de casos de uso para el sistema de Cursos Libres

Usuario

Sistema de Cursos Libres

Visualizar Cursos
Libres disponibles
Inscribirse al
programa
Asignarse aun
Curso Libre

Iniciar sesidon
como Administrador

Administracion de
Cursos Libres

Administrador

enerar reportes
sobre

inscripcion

Fuente: elaboracion propia.

Casos de uso para el sistema de Cursos

Libres

A continuacién, se muestran los casos de uso extendidos para el sistema
de Cursos Libres (ver tablas XIX a la XXV).

32




Tabla XIX. Caso de uso CL-1 Visualizar Cursos Libres disponibles

Nombre Caso de Uso | Visualizar Cursos Libres disponibles

Flujo basico 1. El usuario solicita ver los cursos disponibles.
2. El sistema muestra los cursos que estan
disponibles para el afio y periodo actual.
3. El usuario selecciona uno de los cursos.
4. El sistema muestra los detalles del curso
seleccionado.
5. El usuario puede o no regresar al paso 3
6. Fin del caso de uso

Flujo alterno 2.1. Si no existen cursos disponibles el sistema
muestra un mensaje indicandolo.

Requerimientos No

especiales

Precondiciones Al menos, un curso se encuentra disponible para el
afo y periodo actual

Poscondiciones No

Puntos de extensién No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XX. Caso de uso CL-2 Inscribirse al programa

Nombre Caso de Uso Inscribirse al programa

Flujo béasico 1. El wusuario solicita inscribirse al programa,
enviando su CULI.
2. El sistema verifica el dato y muestra el formulario
para la inscripcion. Si el CUI ya esta inscrito muestra
la informacién previamente almacenada.
3. El usuario ingresa la informacion solicitada.
4. El sistema verifica la informacion y procede a
inscribir al estudiante.
5. Fin del caso de uso.

Flujo alterno 2.1. El sistema determina que la informacion no es
valida y muestra un mensaje al usuario indicandolo.
4.1. El sistema determina que la informaciéon no es
valida y muestra un mensaje al usuario indicandolo.
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Continuacion tabla XX.

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensién

Tabla XXI.

Nombre Caso de Uso

No

No
El usuario se inscribe.
Ahora el usuario puede asignarse cursos (CL-3).

Fuente: elaboracion propia.

Caso de uso CL-3 Asigharse a un curso

Asignarse a un curso

Flujo bésico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extension

1. El usuario solicita asignharse.

2. ElI sistema muestra los cursos que estan
disponibles para el afio y periodo actual.

3. El usuario selecciona uno de los cursos.

4. El sistema muestra los detalles del curso
seleccionado y el formulario para la asignacion.

5. El usuario llena el formulario para asignarse.

6. El sistema verifica la informacién y si puede
realizar la operacion, luego procede a asignar al
usuario.

7. El usuario puede regresar al paso 2

8. Fin del caso de uso

2.1. Si no existen cursos disponibles el sistema
muestra un mensaje indicandolo.

6.1. Si la informacién es invalida o no existe cupo o
no puede realizarse el almacenamiento se muestra
un mensaje indicando al usuario que no se realiz6 su
asignacion.

Para asignarse un curso se verifica que el curso
tenga cupo disponible.

El usuario debe estar inscrito.

El usuario queda asignado al curso.

No

Fuente: elaboracion propia
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Tabla XXIl. Caso de uso CL-4 Iniciar sesion como administrador

Nombre Caso de Uso

Iniciar sesién como administrador

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones
Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita iniciar sesion en el sistema.

2. El sistema solicita el registro personal y la
contrasefa al usuario.

3. El usuario ingresa su registro personal y su
contrasenfa.

4. El sistema valida que las credenciales sean
correctas mediante el consumo de un servicio web y
recibe el rol del usuario.

5. El sistema inicia la sesion del usuario y redirige al
usuario a la pagina de inicio de administrador.

6. Fin del caso de uso.

4.a. El servicio web indica que las credenciales son
invalidas y se muestra un mensaje indicandolo.

4.b. El servicio web no puede ser alcanzado por lo
gue se muestra un mensaje de error.

La autenticacion depende del consumo del servicio
web externo al sistema.

El usuario no debe tener una sesion ya activa.

El usuario inicia sesién en el sistema.

No

Fuente: elaboracidon propia.

Tabla XXIIl. Caso de uso CL-5 Administraciéon de Cursos Libres

Nombre Caso de Uso

Administracion de Cursos Libres

Flujo basico

Flujo alterno

1. El usuario solicita administrar los Cursos Libres.
2. El sistema muestra los cursos existentes.

3. El usuario selecciona crear, modificar o eliminar un
curso.

4. El sistema muestra el formulario apropiado para la
accion solicitada.

5. El usuario ingresa la informacién apropiada para la
accion solicitada.

6. El sistema verifica la informacion y procede a
ejecutar la accion solicitada.

7. Fin del caso de uso.

6.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.
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Continuacion tabla XXIII.

Requerimientos
especiales

Precondiciones
Poscondiciones

Puntos de extensién

No

El usuario debe haber iniciado sesion con rol
administrador.

El curso es creado, modificado o eliminado segun
corresponda.

No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XXIV. Caso de uso CL-6 Modificar recursos

Nombre Caso de Uso

Modificar recursos

Flujo bésico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

1. El usuario solicita modificar los recursos del
sistema.

2. El sistema muestra el
modificacion de recursos.

3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema valida la informacion y procede a
modificar los recursos del sitio.

5. Fin del caso de uso.

4.1 ElI sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

No

formulario para la

El usuario debe haber iniciado sesibn como
administrador.
Los recursos del sitio web son modificados.

No

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla XXV. Caso de uso CL-7 Generar reportes sobre inscripcion

Nombre Caso de Uso:

Generar reportes sobre inscripcion

Flujo basico

Flujo alterno

Requerimientos
especiales
Precondiciones

Poscondiciones
Puntos de extensién

2.3.3.6.

1. El usuario solicita descargar el reporte de
inscripcion.

2. El sistema muestra el formulario para la descarga.
3. El usuario ingresa la informacion solicitada.

4. El sistema valida la informacién y procede a
generar y gestionar la descarga del archivo Excel.

5. Fin del caso de uso.

4.1 El sistema determina que la informacion
ingresada no es valida y muestra un mensaje al
usuario.

Genera un archivo tipo hoja de célculo descargable.

El usuario debe haber iniciado sesibn como
administrador.

No.

No

Fuente: elaboracion propia.

Historias de usuario para el sistema de

Cursos Libres

Las historias de usuario referentes al sistema de Cursos Libres:

El usuario del sistema puede visualizar la informacién sobre los Cursos

Libres disponibles.

El usuario del sistema puede inscribirse a un Curso Libre.

El administrador puede generar reportes sobre las inscripciones a los

Cursos Libres.

El administrador puede gestionar los cursos disponibles para su

inscripcion.
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2.3.4. Informacion de desarrollo

Durante el desarrollo de la plataforma se utilizaron las siguientes

metodologias y herramientas:

2.3.4.1. Scrum

Durante los primeros cuatro meses del proyecto se manejaron sprints de
dos semanas de duracion, mientras que en los ultimos dos meses se redujeron

a una duracion de una semana.

Al final de cada sprint se realizd la reunion sprint review y la sprint
retrospective, junto al Product Owner, el arquitecto Oscar Enriquez y su equipo
de trabajo, quienes proveian la retroalimentacion que seria aplicada en el

proximo sprint.

El arquitecto Enriquez también cumplié con algunas atribuciones del Scrum
Master, al tratar con los trdmites externos que involucrasen al proyecto, para no

desenfocar al desarrollador.

2.3.4.2. Git

Desde el inicio del proyecto se version6 el codigo utilizando la herramienta
Git, y un repositorio privado en la plataforma Bitbucket, para mantener el codigo
disponible Unicamente para el desarrollador y el personal técnico de la Facultad

de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Gracias a esto se logré que el codigo fuente esté almacenado de manera

segura y los futuros desarrolladores tengan acceso al mismo facilmente.
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2.3.4.3. Vagrant

Durante los primeros 5 meses de desarrollo, no se contaba con un entorno
de desarrollo dentro de FARUSAC, por lo que se cre6 un entorno de desarrollo
utilizando la herramienta Vagrant, simulando las caracteristicas del servidor de

produccion dentro de una maquina virtual.

Esta maquina virtual es portatil y puede ser versionada utilizando Git,
ademas, permite generar un entorno de desarrollo automaticamente con las
configuraciones preestablecidas para su funcionamiento, encargandose de
instalar el codigo fuente del proyecto, PHP, Apache, MariaDB vy los

complementos extra necesarios.

Gracias a esto se logré que los futuros desarrolladores puedan reutilizar
esta maquina virtual para simular el comportamiento del servidor de desarrollo

desde cualquier ubicacién y computadora.

2.3.4.4. Sass

Debido a la cantidad de cambios en el disefio de la aplicacion se optd por
utilizar la herramienta Yarn para descargar el cédigo fuente de Bootstrap en su
version compatible con Sass y luego recompilar la libreria con las modificaciones

al estilo realizadas sobre el codigo fuente.
Gracias a esto, se facilito el disefio de la pagina web y es posible que futuros

desarrolladores puedan modificar los estilos de la pagina completa de manera

sencilla.
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2.3.5. Patrones de disefio aplicados

Dentro de Zend Framework 3 existen varios patrones de disefio en el marco
de trabajo?! a continuacion se muestra la aplicacion de los mismos dentro del

proyecto:

2.3.5.1. Modelo Vista Controlador

El patron Modelo Vista Controlador se aplica teniendo por separado los
Controladores, las Vistas y la lI6gica del negocio. En la plataforma, esto se
distingue claramente al existir todos los controladores dentro de la carpeta
src/Controller de cada modulo; todas las vistas dentro de la carpeta view de cada
modulo y posteriormente separadas por controlador; y todos los archivos de

I6gica del negocio repartidos entre Manejadores, Servicios y Entidades.
2.3.5.2. Fabricas e inyeccién de dependencias
El patron de fabricas se aplica al existir una fabrica para cada controlador y
clase del modelo de cada médulo, lo cual permite inyectarle una instancia de
cada dependencia al momento de instanciar el objeto.
2.3.5.3. Singleton
El patrén Singleton se aplica en el manejador de servicios de Zend. Este

almacena una instancia de cada objeto registrado y reutiliza el mismo objeto cada

vez que se solicita uno por lo que no se vuelve a instanciar el objeto.

21 https://olegkrivtsov.github.io/using-zend-framework-3-book/html. Consulta: julio de 2017. cap.
1.10
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Esto se aplica en conjunto con las fabricas para inyectar la misma instancia
del objeto existente dentro de cada clase que lo necesita (a menos que se
requiera una nueva instancia). De esta manera aumenta el rendimiento del

sistema.

2.3.5.4. Domain Driven Design

El patron Domain Driven Design es aplicado en la divisién de clases de la
l6gica del negocio, dependiendo de su funcionalidad: las entidades, los servicios
y los manejadores van agrupados por separado para diferenciar sus roles

especificos.

2.3.6. Estructura de la solucién

La solucién se creo utilizando Zend Framework 3, por lo que la estructura

del codigo esta basada en el modelo utilizado por el marco de trabajo.

Dentro del codigo existen dos proyectos principales: el sistema de
vinculacion de egresados y el sistema de Cursos Libres, cada uno de ellos posee
Su propia carpeta proyecto y se estructuran de la siguiente manera (ver figura 4).

Figura 4. Estructura general de un proyecto

* [ config

* i data

* Il module
Bl public
¢ .gitignore

Composer.)son

W

COmMposerdock

Fuente: elaboracion propia.
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Existen cuatro carpetas principales: config, que almacena la informacién de
configuracion; data, que almacena la informacion de caché, imagenes y archivos
temporales; module, que contiene los médulos que conforman el proyecto y
public, la cual, como su nombre lo indica, es publica, por lo que sus archivos
estan disponibles para el usuario. Adicionalmente, existen archivos propios de
Git y Composer:

e El archivo gitignore almacena una lista de archivos y carpetas que deben ser
ignorados por el control de versiones (este archivo se presenta multiples
veces dentro del proyecto, pero solamente se mencionara esta vez).

e El archivo composer.json almacena la informacion de las dependencias del
proyecto y datos generales del proyecto en formato JSON.

e El archivo composer.lock es creado automaticamente al momento de instalar
las dependencias mediante Composer y guarda las ultimas versiones de las

dependencias instaladas.

La carpeta config se estructura de la siguiente forma (ver figura 5).

Figura 5. Estructura de carpeta config

v [l config
+ [l autcload
¢ gitignore
M developmentlocal.php.dist
M global.php
8 |ocal.php.dist
README.md
8 ze=nd-developer-tools.local-development.php
¢ gitignore
®® application.config.php
hil development.config.php.dist

M modules.config.php

Fuente: elaboracién propia.
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Dentro de la carpeta config existen tres archivos principales y una carpeta.
Estos archivos son: application.config.php, que almacena la configuracion
general de Zend Framework; development.config.php, el cual almacena
configuracion adicional de Zend Framework que se aplica cuando el proyecto
esta en modo de desarrollo y modules.config.php, que incluye una lista de los
maodulos a cargar para la aplicacion. Existen también archivos con extension. dist
los cuales son redistribuibles que se almacenan en el control de versiones como
una plantilla de sus homélogos sin la extension los cuales se ignoran para evitar

guardar informacion irrelevante o confidencial.

Dentro de la carpeta autoload existen dos archivos principales: global.php,
el cual almacena la configuracién para toda la aplicacion y local.php el cual
almacena configuracion especifica para el entorno donde se esta ejecutando.
Este no se versiona por seguridad, para mantener las credenciales fuera del

control de versiones.

La carpeta data se estructura de la siguiente forma (ver figura 6).

Figura 6. Estructura de carpeta data
v Jl data
> [l cache
* Jl DoctrineORMMadule
> Il Proxy

> I imagenes

Fuente: elaboracion propia.

Dentro de la carpeta data existen tres carpetas: cache, donde se almacena
automaticamente la informacion de caché para optimizar la velocidad de

respuesta de la aplicacién; DoctrineORMModule/Proxy, donde se almacenan
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archivos temporales generados por Doctrine para manipular las entidades e

imagenes, donde se almacenan las imagenes que son cargadas a la aplicacion.

La carpeta module difiere para cada uno de los sistemas y se estructuran

de la siguiente forma (ver figuras 7'y 8).

Figura 7. Estructura carpeta module en sistema de vinculacién de
egresados
“ l module
> Il Application
* [ Autenticacion
* [ FarusacfuthClient

> [ VinculacionEgresados

Fuente: elaboracion propia.

Figura 8. Estructura de carpeta module en sistema de Cursos Libres

~ l module
> [l Application
*  Autenticacion
* il Cursoslibres

* | FarusacAuthClient

Fuente: elaboracién propia.

Dentro de la carpeta module estan cada uno de los modulos principales del
proyecto. Debido a la extension y relevancia de cada médulo, se explicaran por

separado en la siguiente seccion.

La carpeta public se estructura de la siguiente forma (ver figura 9).
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Figura 9. Estructura de carpeta public
~ [l public
> M css
> I fonts
> M img
> M js
{:.'r htaccess
W index.php

web.config

Fuente: elaboracion propia.

Dentro de la carpeta public existen cuatro carpetas y tres archivos: la
carpeta css, que incluye los archivos de estilos; la carpeta fonts, que incluye las
fuentes que utilizara la aplicacion; la carpeta img, que contiene las imagenes
estaticas de la aplicacion; la carpeta js, que contiene el javascript propio de la
aplicacion; el archivo htaccess, que contiene informacioén de configuracion para
el directorio para uso de Apache; el archivo index.php, que es el Unico punto de
acceso para la aplicacién, donde se instancia la aplicacion y se cargan las
configuraciones; y el archivo web.config, que contiene configuraciones

adicionales para el servidor.

2.3.6.1. Estructura general de un médulo

Cada mddulo que se define a continuacion esta estructurado de la siguiente

forma (ver figura 10).
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Figura 10. Ejemplo de estructura general de un modulo
~ |l Cursoslibres
~ [ config
™ module.config.php
v Il src
* | Controller
* [ Entity
* @ Form
* @ Maode
* Il Service
| Module.php
v Il view

* [l cursos-libres

Fuente: elaboracion propia.

Dentro de cada modulo existen tres carpetas principales: config, la cual
contiene al archivo module.config.php el cual contiene la configuracion para este
maodulo (que se unird a la configuracién global); src, la cual contiene el codigo de
los controladores y modelos del modulo; y view/nombre-del-modulo, la cual

contiene las vistas agrupadas en carpetas con el nombre de cada controlador.

Dentro de la carpeta src existen varias carpetas: Controller, la cual
almacena los controladores de las vistas; Entity, la cual almacena las entidades
utilizadas por Doctrine; Form, la cual almacena las clases de formularios
utilizados por Zend-Form; Model, la cual almacena las clases del modelo de la
l6gica del negocio dentro de la aplicacion; Service, que almacena las clases de
servicios que provee el mddulo; y el archivo Module.php, que carga la

configuracion del médulo.
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2.3.6.2. Modulo Application

El médulo Application se crea de forma predeterminada al instaurar un
proyecto utilizando Zend Framework. Posee la pagina de plantilla principal de
disefio de todas las vistas de los otros médulos y la pagina que se muestra si
existe un error de la aplicacion. Ademéas, se encarga de filtrar la autorizacion de

los usuarios que desean acceder a un controlador.

Dentro del modulo Application existen los siguientes componentes:

o config/module.config.php, El archivo de configuracion, aqui se define
cuales seran las paginas de error predeterminadas de la aplicacion.

o src/Module.php. La clase de carga del modulo, en ella se dispara una
funcion de validacion cada vez que llega una peticion a la aplicacion, para
determinar si el usuario que inicié sesidn tiene los permisos necesarios
para acceder al controlador destino, de lo contrario no le permite acceso.

o view/

o application/
. error/

v 404.phtml: La vista que se muestra en caso de un error
404 (pagina no encontrada).

v index.phtml: La vista que se muestra en caso de otro
tipo de error.

. layout/

v layout.phml: La vista maestra que define el estilo y
disefio de la aplicacion, todas las otras vistas se
insertan dentro de esta.

v navbar.phtml: Una vista parcial que define la barra de

navegacion.

47



2.3.6.3. Modulo Autenticacion

El médulo Autenticacion se encarga de registrar usuarios nuevos y

autenticar a los ya existentes. EI médulo Autenticacion contiene los siguientes

componentes:

o config/module.config.php. El archivo de configuracién. En este se definen

las fabricas del controlador, los archivos del modelo de negocio y los

servicios. Se definen, ademas, las rutas del médulo.

J src/
o Controller/
. AuthController.php. EI controlador encargado de las
acciones de registro, inicio y fin de sesién de la aplicacion.
" Factory/AuthControllerFactory.php. La fabrica para el
controlador AuthController.
o Form/

EnviarCorreoForm.php. El formulario para el envio de
correos de recuperacion de contrasefia (Solamente en
Vinculacion de Egresados).

LoginAdminForm.php. El formulario para el inicio de sesion
del personal Administrativo.

LoginEgresadoForm.php. El formulario para el inicio de
sesiobn del egresado (solamente en vinculacién de
egresados).

LoginEmpresaForm.php. El formulario para el inicio de
sesion de las empresas asociadas (solamente en vinculacion

de egresados).
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o

. ReestablecerContraseniaForm.php. El formulario para
reestablecer la contrasefia (solamente en vinculacién de
egresados).

. RegistroForm.php. ElI formulario para el registro de
Egresados (solamente en vinculacion de egresados).

Service/

. AuthAdapter.php. El adaptador utilizado por el servicio de
autenticacion.

. AuthManager.php. ElI manejador del servicio de
autenticacion.

. ServicioCorreo.php. El servicio encargado de enviar correos
(solamente en vinculacién de egresados).

. ServicioValidacion.php. El servicio encargado de validar la
informacion mediante un web service.

. Factory/*: La carpeta con las fabricas de los servicios.

Module.php: La clase de carga del médulo.

view/autenticacion/auth/

o

cl-login.phtml. La vista de inicio de sesion para el Administrador del
modulo Cursos Libres (solamente en Cursos Libres).
login-admin.phtml. La vista de inicio de sesion para el personal
administrativo del médulo vinculacién egresados (solamente en
vinculacion de egresados).

login-egresado.phtml. La vista de inicio de sesion para el egresado
del médulo vinculacién egresados (solamente en vinculacion de
egresados).

login-empresa.phtml. La vista de inicio de sesién para las empresas
del médulo vinculacién egresados (solamente en vinculacion de

egresados).
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o recuperacion-egresado.phtml. La vista de envio de correo
electrénico para egresados (solamente en vinculacion de
egresados).

o recuperacion-empresa.phtml. La vista de envio de correo
electronico para empresas (solamente en vinculacion de
egresados).

o reestablecer-egresado.phtml. La vista para reestablecer la
contrasefa (solamente en vinculacion de egresados).

o registro.phtml. La vista de registro para egresados del maddulo

vinculacion egresados (solamente en vinculacion de egresados).

2.3.6.4. Moédulo CursosLibres

El mdédulo CursosLibres lo contiene el sistema de Cursos Libres. Contiene

los siguientes componentes:

config/module.config.php: El archivo de configuracién, en este se definen
las fabricas del controlador, los archivos del modelo de negocio y los

servicios. Se definen ademas las rutas del moédulo.

src/
o Controller/
. AjaxController.php. Controlador encargado de responder a
peticiones AJAX.
. CursosLibresAdminController.php. Controlador encargado

de las acciones del usuario administrador.

" CursosLibresController.php. Controlador encargado de las
acciones de inscripcién y asignacion de Cursos.

" ImagenesController.php. Controlador encargado de obtener

las imagenes solicitadas.
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Factory/*. Fabricas para los controladores.

o Entity/*. Las entidades para mapeo de la base de datos

o Form/

AdministracionSitioForm.php. Formulario para
administracion de recursos del sitio web.
CursoLibreForm.php. Formulario para creacion y edicion de
Cursos Libres.

InscripcionForm.php. Formulario para la inscripcion de
estudiantes.

ReporteAsignacionesForm.php. Formulario para la

generacion de reportes de asignaciones.

o Model/

ManejadorCursoLibre.php. Clase encargada de realizar
todas las acciones sobre los Cursos Libres.
ManejadorUsuario.php. Clase encargada de realizar todas
las acciones sobre los usuarios.

Factory/*. Fabricas de los manejadores.

o Service/

AnioPeriodoService.php. Servicio encargado de manejar
afnos y periodos para la disponibilidad de Cursos Libres.
ImagenesManager.php. Servicio encargado de obtener las
imagenes desde los archivos.

ReporteService.php. Servicio encargado de crear el reporte

en formato xls.

o Module.php. La clase de carga del modulo.

view/cursos-libres/

o cursos-libres/

asignacion.phtml. Vista utilizada para la asignacion de

Cursos Libres.
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asignado.phtml: Vista utilizada para confirmar la asignacion.
cursos-libres.phtml: Vista utilizada para listar los Cursos
Libres.

home.phtml: Vista inicial del sistema, con formulario para
iniciar inscripcion y vista de los cursos disponibles.
inscripcion.phtml: Vista utilizada para la inscripcion al

programa.

cursos-libres-admin/

administracion-sitio. Vista utilizada para editar los recursos.
curso-libre.phtml. Vista utilizada para editar o crear un curso.
cursos-libres.phtml. Vista utilizada para gestionar los cursos
existentes.

home.phtml. Vista inicial de las funcionalidades de
administracion.

reportes.phtml. Vista utilizada para la generacion de

reportes.

2.3.6.5. Modulo vinculacion egresados

El modulo vinculacion egresados estd contenido en el sistema de

vinculacion de egresados. Contiene los siguientes componentes:

config/module.config.php. El archivo de configuracion. En este se definen
las fabricas del controlador, los archivos del modelo de negocio y los

servicios. Se definen ademas las rutas del médulo.

Controller/

AdminController.php. Controlador encargado de las acciones

del administrador.
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. AjaxController.php. Controlador encargado de responder a
las peticiones AJAX.

. DifusionController.php. Controlador encargado de las
acciones de usuarios administrativos de divulgacion.

. EgresadoController.php. Controlador encargado de las
acciones de usuarios egresados.

. EmpresaController.php. Controlador encargado de las
acciones de usuarios empresariales.

. ImagenesController.php. Controlador encargado de obtener
las imagenes solicitadas.

. VinculacionEgresadosController.php. Controlador
encargado de las acciones que no requieren registrarse.

. Factory/*. Fabricas para los controladores.

Entity/*. Las entidades para mapeo de la base de datos.

Form/

. CatalogoForm.php. Formulario para busqueda por catalogo.

. CrearEventoForm.php. Formulario para creacion de eventos
académicos.

. CrearOfertaLaboralForm.php. Formulario para creacién de

ofertas laborales.

. EmpresaForm.php. Formulario para creacion de usuarios
empresariales.

. InfoEmpresaForm.php. Formulario para edicion de detalles
de la empresa.

. MensajeForm.php. Formulario para envio de mensajes a
egresados.

. PerfilEgresadoForm.php. Formulario para edicién de perfil de
egresado.
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O

. ReporteEgresadosForm.php. Formulario para la generacion
de reportes.

" RevisarOfertaLaboralForm.php. Formulario para la revision
de ofertas laborales.

Model/

" ManejadorEmpresa.php. Clase de modelo de negocio
encargada del manejo de las empresas.

. ManejadorEventoAcademico.php. Clase de modelo de
negocio encargada del manejo de los eventos académicos.

" ManejadorOfertaLaboral.php. Clase de modelo de negocio
encargada del manejo de las ofertas laborales.

. ManejadorPerfilEgresado.php. Clase de modelo de negocio

encargada del manejo de los perfiles de egresado.

. Factory/*. Fabricas para las clases de modelo.
Service/
" ImagenesManager.php. Servicio encargado de obtener las

imagenes desde los archivos.
" ReporteService.php. Servicio encargado de la generacion de
archivos de reporte en formato .xls.

Module.php. Clase de carga del modulo.

view/vinculacion-egresados/

o

admin/

" catalogo.phtml. Vista utilizada para el catadlogo de egresados.

. crear-empresa.phtml. Vista utilizada para la creacion de
empresas.

" empresas.phtml. Vista utilizada para gestionar cuentas de
empresas.

" index.phtml. Vista inicial del rol administrador.

" perfil.phtml. Vista utilizada para ver perfiles de egresado.
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propuesta.phtml. Vista utilizada para visualizar una
propuesta de oferta laboral.

reportes.phtml. Vista utilizada para la generacion de
reportes.

resultados.phtml. Vista utilizada para visualizar los
resultados de busqueda de egresados.
revisar-propuestas.phtml. Vista utilizada para listar las
propuestas existentes.

js/*: Scripts para las vistas.

difusion/

crear.phtml. Vista utilizada para crear un evento académico.
index.phtml. Vista utilizada para visualizar los eventos
disponibles.

ver.phtml. Vista utilizada para visualizar un evento
académico.

js/*.Scripts para las vistas.

parciales/*. Vistas parciales.

egresado/

catalogo.phtml. Vista utilizada para el catalogo de egresados.
edit.phtml. Vista utilizada para editar el perfil de egresado.
index.phtml. Vista utilizada para visualizar el perfil propio.
mensajes.phtml. Vista utilizada para visualizar mensajes y
administrarlos.

noticia.phtml. Vista utilizada para visualizar un evento
académico.

noticias.phtml. Vista utilizada para visualizar todos los
eventos académicos.

oferta-laboral.phtml. Vista utilizada para visualizar una oferta

laboral.
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ofertas-laborales.phtml. Vista utilizada para visualizar todas
las ofertas laborales.

perfil.phtml. Vista utilizada para ver perfiles de egresado.
resultados.phtml. Vista utilizada para visualizar los
resultados de busqueda de egresados.

js/*. Scripts para las vistas.

parciales/*. Vistas parciales.

empresa/

catalogo.phtml. Vista utilizada para buscar entre el catalogo
de egresados.

crear.phtml. Vista utilizada para crear una propuesta de
oferta laboral.

editar-info.phtml. Vista utilizada para editar la informacion de
la empresa.

index.phtml. Vista utilizada para visualizar las propuestas de
oferta laboral existentes.

perfil.phtml. Vista utilizada para ver perfiles de egresado.
propuesta.phtml. Vista utilizada para visualizar propuestas
laborales.

resultados.phtml. Vista utilizada para visualizar los
resultados de busqueda de egresados.

js/*. Scripts para las vistas.

vinculacion-egresados/

catalogo.phtml. Vista utilizada para buscar entre el catalogo
de egresados.

enviar-mensaje.phtml. Vista utilizada para el envio de
mensajes.

index.phtml. Vista inicial del sistema.

perfil.phtml. Vista utilizada para ver perfiles de egresado.
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. resultados.phtml.

Vista

utilizada para

resultados de busqueda de egresados.

. parciales/*. Vistas parciales.

visualizar los

2.4. Costos del proyecto
El desglose presupuestario del proyecto se presenta a continuacion (ver
tabla XXVI).
Tabla XXVI. Desglose presupuestario
Costos mensuales
Recursos Cantidad Costo unitario | Subtotal
mensual

Estudiante de Ciencias y | 4 horas al dia Q80,00 Q6 400,00
Sistemas con cierre de | entre semana por hora

pensum como

Programador

Estudiante de Ciencias y |2 hora al dia Q80,00 Q3 200,00
Sistemas como Encargado | entre semana por hora

de Sistemas

Ingeniero en Ciencias y |2 horas al dia Q150,00 Q6 000,00
Sistemas como Encargado | entre semana por hora

de Sistemas

Ingenieros en Ciencias y |3 horas a la Q200,00 Q4 800,00
Sistemas como | semana cada por hora

Consultores uno X 2 consultores

Espacio de trabajo dentro | 10 horas a la Q10,00 Q400,00
de la institucion semana por hora

Internet dentro de la |10 horas a la Q0,50 Q20,00
institucion semana por hora
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Continuacioén de tabla XXVI.

Energia eléctrica dentro de | 10 horas a la Q0,30 Q12,00
la institucion semana por hora

Subtotal mensual (1 mes) Q20 832,00
Subtotal mensual (6 meses) Q124 992,00

Costos unicos

Material audiovisual para | 1 Q3 000,00 Q3 000,00
capacitacion de usuarios

Subtotal Gnico Q3 000,00
Costo total del proyecto Q127 992,00

Fuente: elaboracion propia.

2.5. Beneficios del proyecto

Los beneficios de la plataforma se dividen dentro de sus dos

funcionalidades.

2.5.1. Vinculacién de egresados

Se recopila una nueva base de datos con informacion sobre los egresados
de la Facultad, con informacién actualizada. Esta informacién contiene datos
como la especializacion de los egresados y puede utilizarse para procesos de
mineria de datos para descubrir nuevas areas de interés que en un futuro pueden
ser de utilidad en una modificacién curricular. Ademas, se obtienen datos sobre

la tasa de empleo y solicitud de los egresados de la Facultad de Arquitectura.

Se obtiene un espacio donde los profesionales pueden exponer sus perfiles
y, de esta manera, darse a conocer en el ambito laboral, proporcionando un

impulso a la tasa de empleo de los egresados de la Facultad de Arquitectura.
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Se obtiene un medio de transmision de informacién entre las empresas que
quieren dar a conocer sus oportunidades laborales y los egresados que las

buscan.

Se obtienen acuerdos de cooperacion y alianzas entre las compafias y la

Facultad de Arquitectura que ofrecen mejores oportunidades a los egresados.

Se obtiene un medio de comunicacion entre la Facultad y los egresados,

mediante el cual puede divulgarse informacion.

2.5.2. Cursos Libres

Se implementa un proceso de inscripcion eficiente ya que los interesados

pueden realizar su tramite personalmente utilizando internet.

Se facilita el acceso a la informacién estadistica sobre el proceso vy lista de

estudiantes asignados.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1 Capacitacion propuesta

Dentro de la capacitacion que se propone hay dos grupos objetivo: el
personal técnico de Control Académico y el personal administrativo de la

plataforma.

3.1.1. Dirigida al personal técnico

La capacitacion al personal de Control Académico debe ser de caracter
técnico. En ella, se deben indicar los detalles del funcionamiento del proyecto, ya
que dicho personal le dara mantenimiento y realizard cambios al sistema si
surgiera el requerimiento. Durante esta capacitacion se les hace entrega del

manual técnico de la aplicacion.

3.1.2. Dirigida al personal administrativo de la plataforma

La capacitacion al personal administrativo de la plataforma debe indicar
todas las funcionalidades y usos que pueden darsele, ya que este personal se
encaragara de las funciones diarias del sistema y la resolucion de dudas
relacionadas con el mismo. Durante esta capacitacion se les entrega el manual

de usuario dirigido a personal administrativo.
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3.2. Material elaborado

El material elaborado se divide en dos categorias: material técnico y

material de informacion de uso.
3.2.1. Técnico
Este material corresponde al manual técnico, documento en el que se
indican los detalles técnicos de la plataforma, incluyendo la estructura de archivos
del proyecto, las variables de configuraciones locales, las extensiones
requeridas, las dependencias del proyecto y una guia para instalacién del mismo.

3.2.2. Informacion de uso

El material de informacién para los usuarios finales se divide de acuerdo

con el rol que tendran los usuarios dentro de la plataforma.
3.2.2.1. Dirigido al personal administrativo
El material dirigido al personal administrativo incluye el manual de usuario
propio para cada sistema (vinculacion de egresados y Cursos Libres). En él se
indican las funcionalidades, alcances y limitaciones de la plataforma, para que se
tenga una guia de referencia respecto a su uso.

3.2.2.2. Dirigido al egresado

El material dirigido a los egresados incluird videos, que creara el personal
de Bienestar Estudiantil de la Facultad de Arquitectura, basados en el manual de
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usuario. Estos mostraran, mediante ejemplos audiovisuales, el uso apropiado del

sistema de vinculacion de egresados.

3.2.2.3. Dirigido a las empresas

El material dirigido a las empresas incluye videos, que creara el personal de
Bienestar Estudiantil de la Facultad de Arquitectura. Se basaran en el manual de
usuario, que muestran, mediante ejemplos audiovisuales, el uso apropiado del
sistema; y un manual de usuario orientado a empresas. Este documento indica
las funcionalidades, alcance y limitaciones del sistema enfocado al usuario de rol

empresa que podra descargarse desde el sistema de vinculacién de egresados.
3.2.2.4. Dirigido a los aspirantes a Cursos Libres
El material dirigido a los egresados incluye un documento de ayuda, que

podra ser descargado desde la pagina de Cursos Libres y muestra el uso

apropiado del sistema.
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CONCLUSIONES

Se implementé una plataforma informatica que permite al egresado
publicar un perfil en linea, lo que lo ayuda a ubicarse de forma mas
eficiente dentro del mercado laboral.

Se implemento un sistema para realizar la inscripcion de los Cursos Libres

en linea.

Se facilité la divulgacion de informacion laboral y académica a los
egresados de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, mediante la publicacion de noticias, eventos y ofertas
laborales que los egresados pueden ver dentro de la plataforma.

Se cred una cartera, mediante la recoleccion de informacion de los
egresados Yy la publicacion de sus perfiles. Esto permite, a las empresas
seleccionadas, la rapida y eficaz ubicacién de los profesionales por su

area de desempefio.
Se agilizé el proceso de inscripcion al realizarse en linea y se facilito la

emision de constancias de participacion mediante la creacion de listados

de inscritos por curso para los Cursos Libres.
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RECOMENDACIONES

Designar a una persona del personal técnico informatico para que se
encargue de dar mantenimiento y seguimiento a la plataforma,
monitoreando su uso y verificando si existe alguna oportunidad de mejora

para la misma.

Dar a conocer el sistema de vinculacion de egresados de forma extensiva
ya que, debido a la naturaleza del mismo, cuantos mas egresados y

empresas estén inscritos, el sitito estara mas completo y variado.

Realizar revisiones periodicas del sistema de vinculacion de egresados
para verificar que los perfiles de usuario no presenten contenido
inapropiado y las noticias y propuestas laborales no se acumulen dentro

del sistema luego de que pierdan su relevancia.

Mantener comunicacion y proveer apoyo constante con las empresas
gue utilicen el Sistema de vinculacion de egresados, para mantener una
buena relacion con las mismas y obtener retroalimentacion del

funcionamiento del sistema.
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ANEXOS

Anexo 1. Material publicitario promocional del sistema de vinculacién

de egresados 1

EACULTAD DE
ARGUIEAURA

ARQUITECTURA / DISENO GRAFICO

Mas adelante puedes buscarnos en
www.egresados.arquitectura.usac.edu.gt

Orgullosos de ser egresados de la TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala

Fuente: Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil, Facultad de Arquitectura, Universidad de

San Carlos de Guatemala.
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Anexo 2. Material publicitario promocional del sistema de vinculacion

de egresados 2

Te invitamos a conocer la

NUEVA PAGINA DE

EGRESADOS

ARQUITECTURA / DISENO GRAFICO

Auditorio
Viernes 25 de Agosto ¢ 17:00 horas

Fuente: Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil, Facultad de Arquitectura, Universidad de

San Carlos de Guatemala.
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