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Apis

DNS

Hostinger

On Cloud

PaaS

GLOSARIO

Es un conjunto de funciones o procedimientos que
ya se ofrecen en ciertas bibliotecas previamente

desarrolladas.

Se refiere a Domain name server lo que hace que
traduzca un nombre que se le colocara a la
aplicacion a una IP privada para que pueda estar
disponible para el publico.

Plataforma web que sirve para el alquiler de

servicios en la nube como PaaS.

Se refiere a todos los servicios publicados en
internet y que ahora se encuentran al alcance de

cualquier persona.
Plataforma como servicio, es una modalidad en la

cual no se tiene un software instalado sino se alquila

una porcién en una del proveedor y se utiliza.
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RESUMEN

En la Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de San Carlos de Guatemala se estan implementando mejoras en
todos los procesos ya que anteriormente habia procesos muy holgados y
tediosos por que todo era llevado acabo con datos escritos a mano.

En los dltimos afios esta tendencia ha cambiado radicalmente ya que las
tecnologias de la informacion estan siendo parte de la vida diaria y se han
incorporado a la Escuela de Ciencias y Sistemas.

La implementacion realizada se trata de un software previamente
realizado con PHP como lenguaje de programacion y MySql como motor de
base de datos para que los catedraticos y alumnos del curso de Seminario de
investigacion tenga una interaccion mas rapida para que el proceso de realizar
la tesis sea mas automatizado, con un lugar donde se pueda postear y el

catedrético asignado pueda dar su feedback o su aprobacion de cada fase.






OBJETIVOS

General

Pasar al ambiente productivo para que se encuentre disponible para toda
la comunidad estudiantil del curso de Seminario de investigacion el sistema
previamente realizado como proyecto de tesis, el cual permite que se presenten
entregables de un sistema de implementacion de desarrollo de software para el

cuso de Seminario de investigacion.

Especificos

1. Implementar dentro de una nube publica el desarrollo realizado para que
pueda ser accesado por la comunidad estudiantil.

2. Realizar pruebas de aceptacion con el catedratico a cargo en el ambiente

de produccidén para evaluar su completa funcionalidad.

3. Crear un DNS con el cual los usuarios puedan accesar y este pueda ser

descifrado automaticamente dentro del proveedor.
4, Gestionar los recursos necesarios: base de datos, servidores de

aplicaciones y certificados SSL, para que la aplicacion sea segura y de

alta disponibilidad.
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INTRODUCCION

Debido a que el software se ha desarrollado y probado exitosamente se
procede a realizar la publicacién en un ambiente en el cual todos los alumnos y
catedréaticos tengan acceso a la implementacion; se realizar4 en un proveedor
de servicios en la nube para tener una inversién realmente baja en cuanto a

servidores.

Para la implementacién exitosa se utilizard Hostinger como proveedor de
servicios en la nube; se hicieron las comparativas respectivas en cuanto a
soporte y costos, por ende, se ha demostrado que Hostinger cumple con los
objetivos de una implementacion para un sistema de apoyo a la comunidad

estudiantil universitaria.

Con este sistema implementado se asegurara que la difusion de la
informacion siempre se mantenga al alcance de todos los alumnos del curso y
que los catedraticos tengan un sitio ideal para realizar las revisiones de cada

tesis, asi como publicaciones acerca del curso.
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1. ESTUDIO DEL PROYECTO Y SU RELACION CON LA
TEORIA DE LA TECNOLOGIA

1.1. Marco teérico

Las tecnologias de la informacion han cambiado la forma como el mundo
se manejaba, si se realiza una comparativa Unicamente en los casos de
asignacion de cursos en la Facultad de Ingenieria hace 10 afios contra la forma
actual de realizar el proceso; entonces, los procesos se han optimizado en su
totalidad.

Esto cambios no solo se han notado dentro de la universidad, se han
hecho tangibles dentro de toda la sociedad ya que ahora la mayoria de
procesos se realizan con las tecnologias de la informacion con los que se ha

abierto una brecha para lograr un mundo globalizado.

Usar una nueva Tl estd determinada por las intenciones del usuario hacia el uso y
la utilidad percibida. De esta manera, TAM establece que el uso de las
computadoras esta determinado por la intencién del comportamiento, pero esta
intencién esta determinada por la actitud de la persona hacia el uso del sistema y
la utilidad percibida. La relacion que se muestra entre la utilidad percibida y la
intencion del comportamiento estd basada en la idea de que, dentro de la
organizacion, las personas forman intenciones hacia los comportamientos que
creen que aumentaran el desempefio de sus trabajos, independientemente de los
sentimientos positivos 0 negativos, teorias de adopcién de la tecnologia.1

! Explicacién de la adopcion de tecnologias de informacién en pequefias empresas usando el
modelo del usuario perezoso un caso de estudio. https://www.researchgate.net/publication/
263165073_Explicacion_de_la_Adopcion_de_Tecnologias_de_Informacion_en_Pequenas_E
mpresas_Usando_el_Modelo_del_Usuario_Perezoso. Consulta: 4 de noviembre de 2017.



Figura 1. Flujo de teorias de aceptacion de la tecnologia

Utilidad ]
Percibida J
> |
Variables Actitud hacia Intencién del Uso real del
externas > el uso comportamiento sistema
Facilidad de
uso percibida

Fuente: Explicacion de la adopcion de tecnologias de informacion en pequefias empresas
usando el modelo del usuario perezoso un caso de estudio. https://www.researchgate.net/
publication/263165073_Explicacion_de_la_Adopcion_de_Tecnologias_de_Informacion_en_Peq
uenas_Empresas_Usando_el _Modelo_del_Usuario_Perezoso. Consulta: 4 de noviembre de
2017.

1.1.1. Teorias de la adopcidon de la tecnologia

Estas son teorias en las cuales basamos como aceptard la sociedad la
tecnologia y cual sera el impacto que tendra en esta, ya que es necesaria una
teoria la cual sustente la realizacion, implementacion y mantenimiento nuestro

sistema de informaética.

1.1.1.1. Teoria del comportamiento planificado

La accién humana es conducida por tres clases de consideraciones:

. Creencias de comportamiento: estas son creencias referidas a las
consecuencias probables del comportamiento.



o Creencias normativas: estas son creencias referidas a las expectativas
normativas de otros.

. Creencias controladas: estas son creencias sobre la presencia de factores que
pueden facilitar, o pueden impedir, el desempefio del comportamiento.

Las 3 son cruciales en circunstanciaslfroyectos/programas cuando se necesita
cambiar el comportamiento de la gente.

1.1.1.2. Teoria unificada de la aceptacién y uso de

la tecnologia

El objetivo de esta teoria es explicar las intenciones de los usuarios para utilizar
un sistema de informacién y su comportamiento en el uso subsiguiente. Esta
teoria mantiene que hay cuatro constructos clave: expectativa de rendimiento,
expectativa de esfuerzo, influencia social y condiciones facilitadoras.

Los tres primeros son determinantes directos de la intencion de uso y del
comportamiento, y el cuarto es un determinante directo del comportamiento del
usuario. Se aplican factores de género, edad, experiencia, y voluntariedad del uso
para moderar el impacto de los cuatro constructos clave.’

1.1.1.3. La teoria general de sistemas y la

cibernética

Formulada originalmente en los afios 30 y ampliamente difundida en los afios
setenta (Ludwig von Bertalanffy, 1976), aporta una concepcion aplicable al
proceso educativo para facilitar el andlisis control de las variables fundamentales
que inciden en el mismo y para describir la totalidad (gestalt) del proceso de
programacion-ensefianza-aprendizaje, considerado como un sistema de toma de
decisiones y puesta en practica de las mismas.*

% Teoria del comportamiento planificado. http://mecmipyme.blogspot.com/2011/06/teoria-del-
comportamiento-planificado.html. Consulta: 11 de octubre de 2017.

® Uso de tecnologia. https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa_unificada_de_la_aceptaci%
C3%B3n_y uso_de_tecnolog%C3%Ada. Consulta: 11 de octubre de 2017

4 Split History. https://www.splithistory.com/cnet/. Consulta: 11 de octubre de 2017.



1.2. Relacion entre la teoria e implementacién del software web de
gestion de contenido para el curso de Seminario de investigacion
de la Escuela de Ciencias y Sistemas de la Facultad de Ingenieria,

Universidad de San Carlos de Guatemala

La aceptacidén de la tecnologia dentro de la sociedad es una realidad ya
gue todo esta cambiando a procesos enfocados en aspectos de Tl por ser mas

agiles y precisos que los convencionales.

La teoria de la adopcion de la tecnologia da un enfoque como facilitador
para llegar a todos los usuarios que necesitan que se involucren en estas
implementaciones para darles seguimiento y generar un comportamiento de tal
modo que el sistema sea necesario para llevar los controles efectivos dentro del

curso.



2.  IDENTIFICACION DEL PROBLEMA Y SOLUCION QUE EL
SOFTWARE WEB REALIZARA

2.1. Antecedentes

En los cursos universitarios para la mayoria es necesario tener una
interaccidon directa con los catedraticos, por ejemplo, en matematica para la
difusion del conocimiento es necesario un seguimiento mas cercano de los

alumnos con los catedraticos.

En el curso de Seminario de investigacion cambia la tematica; es un curso
en el cual los alumnos deben desarrollar su proyecto de tesis, este paso es
practicamente para finalizar la carrera; deben contar con las aptitudes
necesarias para que el catedratico sea mas bien un asesor y les indique errores
y aspectos puntuales a mejorar; partiendo de esta premisa, se necesita un
seguimiento que puede ser a distancia pero siempre obteniendo las

correcciones necesarias.

Por ende, se plantea implementar en una plataforma, en la nube, un
software al cual puedan accesar los diferentes usuarios con su respectivo rol

para darle el seguimiento adecuado a cada fase del proyecto de tesis.



2.2. Plataforma de PaaS

Es una plataforma que ya se encuentra preinstalada con diferentes
elementos de software, en la cual implantaremos nuestro sistema ya que por
medio de un proveedor de hosting nos facilitara la administracion de lenguajes
de programacion, sistemas de base de datos, servicios FTP sin tener la

necesidad de realizar las instalaciones en un servidor nuevo.

2.2.1. PaaS

Plataforma como servicio, es decir, se utiliza toda una infraestructura creada para
obtener algun servicio, una categoria de servicios cloud que proporciona una
plataforma y un entorno que permiten a los desarrolladores crear aplicaciones y
servicios que funcionen a través de internet. Los servicios PaaS se alojan en la
nube y los usuarios pueden acceder a ellos simplemente a través de su
navegador web.

El modelo PaaS permite a los usuarios crear aplicaciones de software utilizando
herramientas suministradas por el proveedor. Los servicios PaaS pueden consistir
en funcionalidades preconfiguradas a las que los clientes puedan suscribirse,
eligiendo las funciones que deseen incluir para resolver sus necesidades y
descartando aquellas que no necesiten. Asi, los paquetes pueden variar desde un
sencillo entorno que se maneje con el ratbn y no requiera ningun tipo de
conocimiento o instalacion especial por el lado del usuario, hasta el suministro de
opciones de infraestructura para desarrollo avanzado. °

® PaaS. https://www.interoute.es/what-paas. Consulta: 4 de noviembre de 2017.



Figura 2. Plataforma como servicio

Fuente: Servicio de plataformas PaaS. https://www.freelancinggig.com/blog/2017/01/24/paas-

platform-service-helps-startup/. Consulta: 7 de noviembre de 2017.

2.2.2. Funcionalidades de PaaS

Sistema operativo: simplemente se selecciona y se preconfigura por

default.

Entorno de scripting de servidor: puede mejorar las funcionalidades de un
servidor, es decir, las capacidades que trae por defecto mas RAM o

capacidad de almacenamiento.

Sistema de gestion de base de datos: se selecciona qué base de datos
se utilizara y no habra que poner énfasis en replicas ya que trae por
defecto la replicaciéon en otra zona geografica.



o Software de servidor: con script preconfiguradas se puede instalar
cualquier software dentro del servidor, solo se debe asegurar la

existencia de este entra el alcance del proveedor de PaaS.

o Soporte técnico: una de las mayores ventajas que da que todo el soporte

sera por medio del proveedor sin tener que involucrar a ningun tercero.

o Almacenamiento: se puede comprar tanto espacio como Sse nhecesit

dentro de los servidores.

o Acceso a la red: brindan una IP publica a la cual se puede accesar para

realizar pruebas o demostraciones de nuestros productos.
2.2.3. Ventajas del PaaS

Al utilizar PaaS se tendran muchas ventajas ya que es mas flexible utilizar
algo ya creado y no enfocarse en realizar instalaciones y configuraciones que
pueden invertirse en tiempo de desarrollo; entre estas se pueden mencionar las

siguientes:
2.2.3.1. Escalabilidad
“En programas de cémputo se dice que el sistema es escalable cuando

puede aumentar el nUumero de usuarios, de datos que procesa o0 de solicitudes

que recibe, sin que se afecte significativamente su velocidad de respuesta.”®

® Escalabilidad. https://www.aboutespanol.com/que-es-escalabilidad-157635. Consulta: 4 de

diciembre de 2017.



2.2.3.2. Desarrollo méas sencillo

“Debido a que el sistema es escalable por defecto, las tareas propensas a
ser ineficientes como el manejo de los datos tienen APIs asociadas.

Normalmente son muy sencillas de usar, que se pueden crear completas

aplicaciones sin ni siquiera escribir una linea de cédigo.”’

2.2.3.3. Administracion remota

“‘Desde las paginas web se puede realizar la administracion de

aplicaciones, modificar tus opciones y monitorear la misma” ®

2.2.3.4. Alta disponibilidad

Es un protocolo de disefio del sistema y su implementacion asociada que asegura
un cierto grado absoluto de continuidad operacional durante un periodo de
medicion dado. Disponibilidad se refiere a la habilidad de la comunidad
de usuarios para acceder al sistema, someter nuevos trabajos, actualizar o alterar
trabajos existentes o recoger los resultados de trabajos previos. Si un usuario no
puede acceder al sistema se dice que est& no disponible. El término tiempo de
inactividad (downtime) es usado para definir cuando el sistema no esta
disponible.’

2.2.3.5. Seguridad

“En PaaS se ofrecen diversos mecanismos de seguridad, que incluyen la

proteccion de los datos y la realizacibn y recuperacion de copias de

seguridad.”*®

" ¢Qué es plataforma cémo servicio PaaS? https://www.nobbot.com/personas/que-es-
Elataforma-como-servicio-paas/. Consulta: 4 de enero de 2018.

PaaS y desarrollo. https://www.asistecsl.es/servicios/saas-paas-y-desarrollo-en-cloud/.
Consulta: 6 de enero de 2017.
° Alta disponibilidad. https://es.wikipedia.org/wiki/Alta_disponibilidad. Consulta: 6 de enero de

2017.
1% What Paas. https://www.interoute.es/what-paas. Consulta: 6 de enero de 2017.



2.3. Hosting

Debido a la naturaleza del software, ya que es web, se necesita un lugar
para alojarlo y que se encuentre disponible; por ende, existe la necesidad de un
hosting: “la prestacion en donde una empresa ofrece a su cliente el espacio
fisico (dentro de un ordenador conocido como servidor) para que almacene los

datos de su website de modo que esté siempre online.”!

Figura 3. Web hosting

Fuente: Nuclear hosting. https://nuclear.hosting/. Consulta: 6 de enero de 2017.

2.3.1. URL

Para el acceso desde cualquier lugar del mundo se han implantado los
servicios mediante la web; para accesar se necesita una URL: “URL significa
uniform resource locator, o bien, localizador uniforme de recursos. En pocas

palabras, se trata de una serie de caracteres que responden a un formato

1 Quéesel hosting? https://duplika.com/que-es-el-hosting/. Consulta: 11 de febrero de 2018.
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estandar y que permiten clasificar recursos subidos a internet para su descarga

y utilizacién.”*?

Figura 4. URL

Fuente: Tecnologia URL. https://www.cbronline.com/what-is/what-is-a-url-4934011/. Consulta:
11 de febrero de 2017.

2.3.2. Espacio web en el hosting
Al alojar nuestra aplicacion en la nube se necesita espacio de disco donde

se encontraran las tablas, la fuente ya desplegada, es decir, los discos duros

que el proveedor brindara para alojar nuestra informacion.

12 Tecnologia URL. https://www.definicionabc.com/tecnologia/url.php. Consulta: 11 de febrero
de 2017.

11



Figura 5. Espacio web hosting

R —

EJ/SCO HDD disco SSD

Fuente: ¢ Qué es el hosting? https://duplika.com/que-es-el-hosting/. Consulta: 11 de febrero de
2017.

2.3.3. Dominio web

Para accesar a la URL se necesita que se encuentre registrado un
dominio el cual se define como "el proposito principal de los nombres de
dominio en internet y del sistema de nombres de dominio (DNS), es traducir las
direcciones IP de cada nodo activo en la red, a términos memorizables y faciles
de encontrar. Esta abstraccion hace posible que cualquier servicio (de red)
pueda moverse de un lugar geografico a otro en la red internet, aun cuando el

cambio implique que tendré una direccién IP diferente.”*

¥ :Qué es un dominio de Internet? https://www.camarazaragoza.com/fag/que-es-un-dominio-
de-internet/. Consulta: 26 de marzo de 2018.
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Figura 6. Dominio web
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Fuente: Dominio de internet. https://okhosting.com/blog/dominio-de-internet/. Consulta: 26 de
marzo de 2018.

2.3.4. Certificado SSL

Al publicar la aplicacion se necesita que la informacion se mantenga
protegida de cualquier ataque y se cifre el codigo porque es necesario un

certificado SSL que se define como:

Un certificado SSL sirve para brindar seguridad al visitante de su pagina web, una
manera de decirles a sus clientes que el sitio es auténtico, real y confiable para
ingresar datos personales. Las siglas SSL responden a los términos en inglés
(secure socket layer), el cual es un protocolo de seguridad que hace que sus
datos viajen de manera integra y segura, es decir, la transmision de los datos
entre un servidor y usuario web, y en retroalimentacion, es totalmente cifrada o
encriptada. El que los datos viajen cifrados, nos referimos a que se emplean
algoritmos matematicos y un sistema de claves que sélo son identificados entre la
persona que navega Y el servidor. Al tener un certificado SSL confiable, nuestros
datos estan encriptados, en ese momento podemos asegurar que nadie puede
leer su contenido. Todo esto nos lleva a entender que la tecnologia que brinda un

13



certificado SSL es la transmision segura de informacion a travéf de internet, y asi
confirmar que los datos estan libres de personas no deseadas.

Figura 7. Certificado SSL

oo @varcomuy e [T
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Fuente: Certificado SSL no segura. https://m3publicidad.es/2018/06/07/ultimo-aviso-google-

marcara-web-sin-certificado-ssl-no-segura. Consulta: 26 de marzo de 2018.

2.4. Componentes del Hosting y su eleccién

Para realizar la eleccién del hosting adecuado se tomaron en cuenta los
componentes de administracion necesarios como lo son prediccion de trafico en
el servidor, analisis de capacidad de base de datos, monitoreo de capacidad en

disco duro.

24.1. Hostinger
Hostinger es una plataforma que provee servicios en la nube; ‘“es
destacado como la mejor plataforma de hosting gratis por 10 afios seguidos,

Hostinger garantiza servidores confiables, absolutamente ningln anuncio en su

4 Certificado SSL. https://www.certsuperior.com/QueesunCertificadoSSL.aspx. Consulta: 26 de
marzo de 2018.
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sitio web y hasta el 99,9 % del tiempo sin caidas. Ofrece servicios en PHP,
MySQL, FTP y Cpanel.”*®

Figura 8. Compaiiia Hostinger

L\
N

HOSTINGER

Fuente: Hostinger. https://www.hostinger.com/blog/news/hostinger-receives-top-ratings-from-

hostingadvice-com-experts/. Consulta: 26 de marzo de 2018.

2.4.2. Servidor Linux

Es necesario un sistema operativo capaz de soportar el software de la
aplicacién para que sea totalmente funcional. “Linux se utiliza para administrar
tus aplicaciones a través de su linea de comandos, algo que lo diferencia de los
sistemas operativos mas comerciales y de uso facil que existen. Es la linea de
comandos y la libertad que te da lo que hace que Linux sea un sistema
operativo tan popular; la ausencia de una interfaz grafica de usuario ostentosa

es celebrada por la comunidad Linux.”*®

> Hostinger. https://www.hostinger.es/. Consulta: 26 de marzo de 2018.
' Linux. ¢Qué es y como funciona? https://www.hostname.cl/blog/que-es-linux-y-como-
funciona-en-tu-servidor-dedicado. Consulta: 26 de marzo de 2018.
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2.4.3. Cpanel

Es un panel de control de cédigo abierto:

Paraweb hosting basados en Linux que entrega una interfaz grafica y
herramientas de automatizacion que simplifican los procesos de almacenar un
sitio web.

Cpanel utiliza una estructura de 3 capas que entregan capacidades de
administrador, revendedor y a usuarios finales duefios de sitios web para controlar
los diversos aspectos de un sitio web y la administracion del servidor mediante
cualquier navegador.

Adicionalmente a la interfaz grafica, Cpanel incluye una consola de comandos y
acceso a una API que permite el uso de software de terceros, empresas de web
hosting y desarrolladores para la automatizacion en los procesos de
administracion de sistemas.

Cpanel esta disefiado para funcionar tanto en servidores dedicados o servidores
virtuales. La dltima versién de Cpanel soporta la instalacion en varios sistemas
operativos como: CentOS, Red Hat Enterprise Linux (RHEL), y CloudLinux. La
versién cPanel 11.30 es la Gltima versién soportada para FreeBSD."’

Figura 9. Administrador Cpanel

Fuente: Administtrador cpanel. https://www.whmcs.com/for/cpanel/. Consulta: 26 de marzo de
2018.

o Hosting wed. https://www.hostname.cl/web-hosting/cpanel. Consulta: 26 de marzo de 2018.
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24.4. FTP

Mediante el protocolo FTP se subird todo el cédigo necesario a la

plataforma Hostinger para tener habilitada en la nube nuestra aplicacion.

Conocido preferentemente por sus siglas de FTP (en inglés, file transfer protocol)
este protocolo de red llamado protocolo de transferencia de archivos es como su
nombre lo indica una de las formas en la cual podemos enviar archivos hacia una
Red TCP (siglas en inglés de transmission control protocol) en la que utilizaremos
la clasica arquitectura de cliente - servidor para dicha transferencia. De este
modo, tenemos desde nuestro ordenador que oficiara como cliente la posibilidad
de poder establecer un vinculo con un servidor remoto para poder o bien
descargar archivos desde esta direccion de destino, o bien poder cargar archivos
mediante un envio del mismo, sin tener en cuenta como condicionante al sistema
operativo que se esté utilizando en cada extremo de la comunicacion de datos."®

Figura 10. Protocolo FTP
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Fuente: Hostingsaurio. https://hostingsaurio.com/ftp-que-es-y-para-que-sirve/. Consulta: 26 de
marzo de 2018.

2.4.5. RDBMS

Para el caso particular de la aplicacion se utilizar MySQL como motor de

base de datos, pero el general, esto significa.

'8 Sistemas. https://sistemas.com/ftp.php. Consulta: 26 de marzo de 2018.
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“Es un programa que te permite crear, actualizar y administrar una base
de datos relacional. La mayoria de los RDBMS comerciales utilizan el lenguaje
de consultas estructuradas (SQL) para acceder a la base de datos, aunque SQL
fue inventado después del desarrollo del modelo relacional y no es necesario

para su uso.”®

Figura 11. RDBMS MySQL

My

Fuente: Logos. https://www.seeklogo.net/technology-logos/mysql-in-eps-format-5459.html.
Consulta: 4 de abril de 2018.

19 Sistema de gestién de datos. https://searchdatacenter.techtarget.com/es/definicion/Sistema-
de-gestion-de-bases-de-datos-relacionales-RDBMS. Consulta: 26 de marzo de 2018.
20 PhpMyAdmin. https://es.wikipedia.org/wiki/PhpMyAdmin. Consulta: 26 de marzo de 2018.
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2.4.6. PhpMyAdmin

Dentro de Hostinger se podra utilizar un manejo visual para la base de
datos haciendo que las tareas sean mucho mas faciles e intuitivas debido a que
PhpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intencién de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas web, utilizando internet.
Actualmente, puede crear y eliminar bases de datos; crear, eliminar y
alterar tablas; borrar, editar y afladir campos; ejecutar cualquier sentencia SQL,;
administrar claves en campos; administrar privilegios; exportar datos en varios
formatos; estd disponible en 72 idiomas. Se encuentra disponible bajo la

licencia GPL version 2.

Figura 12. phpMyAdmin

PhpMUAdMIN |
DRBOO)S (J Databases | [] sQL | (4, Status | =% Users | [il Export | =} Import | J” settings | Il Replication | ¥ More

_ CurrentServer:

[ phpMyAdmin demo - My (| ;

—————————= | Users overview

[ Recent tables) .. |

filter databases by name X User Host Password Global privileges & Grant Action

ot [ debian-sys-maint localhost Yes ALL PRIVILEGES No & Edit Privileges [ Export
[1]>>>
[0F) — [J lucasbrasilconta localhost Yes USAGE No £ Edit Privileges [ Export
(#H.J 000000 O pma localhost  Yes UsAGE No £ Edit Privileges [ Export
FN :h:d O root 127.0.0.1 No ALL PRIVILEGES Yes & Edit Privileges [« Export
(- Enl
[#H.J Eton O root localhost No ALL PRIVILEGES Yes & Edit Privileges [ Export
(#3 Janetm 0 root pmademo No ALL PRIVILEGES Yes g Edit Privileges [« Export
(#H4 asd o—
’ Hj atestdb1986 O test_user localhost -~ USAGE No g Edit Privileges [ Export
(+H_J avinash O toor % Yes ALL PRIVILEGES Yes & Edit Privileges [ Export
+H_J bancaythongnoel
[ bancaythongnoel.com O check All with selected: [ Export
([#HJ binus
[#H) ciago92
{#3 cosmopolita & Add user
(+HJ entreprise
(=Hy fred e |
- — & users

[+H] students

%HJ zip (Revoke all active privileges from the users and delete them afterwards.)
() graphistedacunha [ Drop the databases that have the same names as the users.
(+H) grosappareils
() hi —
{#1J information_schema (6o )
(#HJ joins
[#H_J kayla
(#H menagerie /i, Note: phpMyAdmin gets the users' privileges directly from MySQL's privilege tables. The content of these tables may differ from
(#H3) music the privileges the server uses, if they have been changed manually. In this case, you should reload the privileges before you continue.
(+H3 mysql

=

Fuente: Projects phpmyadmin. https://sourceforge.net/projects/phpmyadmin/. Consulta:
4 de abril de 2018.
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3. DISENO DE LA APLICACION

3.1. Componentes para realizar flujos

Dentro del CMS wordpress se utilizaron diferentes plugins ya realizados;
se acomodaron de tal forma que se pueda plasmar el flujo que necesita a su

vez, se tendran que verificar las ideas primero para plasmar luego en los flujos:

o Gravity forms

. Gravity flows
3.1.1. Gravity form
Este plugin se deberd obtener de la pégina oficial, una vez instalado el

plugin dentro de wordpress permitira crear nuevos formularios, editar anteriores,

eliminarlos y exportarlos.

Figura 13. Gravity forms wordpress

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1. Creacion de formulario con gravity forms

Esto permite generar mediante varios clicks formularios para luego
publicarlos en cualquier sitio que se necesite.

3.1.1.1.1. Nuevo formulario

Se presentara una ventana donde al arrastrar los objetos HTML que

se
necesiten, se podra crear un formulario.

Figura 14. Elementos HTML gravity forms

Campeos estandar

Linea de texto Parrato
Desplegable sSelector
MUOmero Casillas

Botones seleccidn

Oculto
HTMAL Seccidn
Pagina
Campos avanzadaos @
MNombre F=cha
Hora Telefono
Direccion wWelb
Email

Subida de archivo
CAPTCHS Lista

Campos de entrada

Tirtulo Cusrpo
Extracto Etiquetas
Categoria

Imagen entracdsa
Campo personal.

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1.2. Arrastrar elementos de nuevo

formulario

Para el formulario se utilizaran los siguientes componentes que permitiran

el uso adecuado de la informacion.

o Etiquetas
. Linea de texto
. Parrafo
. Selecto
. Subida de archivo
Figura 15. Formulario de tesis
Nombre
Descripcion
)
Archivo
No file chosen
Asesor *
Asesor Test

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1.3. Ajustes del formulario
En esta parte se visualizaran todos los ajustes que se tendran que hacer
para que el formulario tenga una secuencia légica, ver qué tipos de botones se

necesitan o cambiarle el CSS al formulario segun sea el caso.

Figura 16. Ajuste del formulario de tesis

Ajustes del formulario

# Ajustes del formulario

Confirmaciones

Mefificaciones Aspectos Bsicos

Flujo de trabajo

Titulo formulario & Tesis

Descripcién formularic © Tasis dasc

Disefio de formulario

Ubicacian de I etiqusts © alinesds arriba v

Ubicacian de la descripcién © Debzio del campo ¥

Ubicacian de I substiqueta © Debzjo del campo ¥

Mombre clase C35 @
Botdn formulario

Tipo de botén (®) Texto () Imagen
Texto del botén @ Enviar

Légica condicional del botén @[] Activar lgica condicional

Guardar y continuar
Guardar y continuar [] Activar guardar y continuar

Restricciones

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1.4. Confirmacion del formulario
de tesis

Basicamente para esta parte sera un mensaje automatico que se
desplegara a los usuarios luego de haber utilizado el formulario; se tendra que
poner un nombre para la confirmacion; permite afiadir mensajes con videos o

fotos y el tipo de confirmacion puede ser un texto, una pagina completa o una
redireccion a otro sitio web.

Figura 17. Confirmacion del formulario de tesis

Tesis v B

[@Peditr £ Ajustes (DEntradss @ Previsuslizar

Ajustes del
formulario A

Nombre confirmacion
Confirmaciones

Tipo confirmacion ® Texto® O Pigina® (O Redireccion @
Notificaciones

Mensaje O Afadir objet

. 4] Afiadir objeto Visual | | HTML

Flujo de trabajo

_| Desactivar auto-formato @

Ldgica condicional

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1.5. Notificaciones del formulario
de tesis

En esta parte se elegirdA como notificar al administrador el uso del
formulario; por medio del envio de un correo electronico, el cual también

permite ajustarlo segin sean las necesidades.

Figura 18. Notificaciones del formulario de tesis

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.1.1.6. Vista previa formulario

En esta parte permite generar una vista previa de los formularios creados

y asi verificar que todo esté bien y sea funcional.

Figura 19. Vista previa del formulario de tesis

Apps | lutomaldeJava-tr: ] CT Programador-txper [i] Howtommvoke Java | |] Proyectos Aprobades |1 www.graphvizorg/c [y httpyjhotmailcom/ « (g Loogle Irsductor (& WwWwANdroIo-5pacc £ Subirficheros a un s

revisualizacion del formulario : ID 3 W ostrar cuadricula I Mostrar estucturd

Mota' Esta es una simple vista previa del formulario. Podria mostrarse de manera diferente en tu pagina en base a la normal herencia de los esflos principales del tema. %

Tesis

Tesis desc

Nombre

Descripcion

Archivo

Choose File | No file chosen
Asesor”

Asesor Test v

Enviar

Fuente: elaboracion propia.
3.1.1.2. Gravity flows
El flujo que anteriormente se muestra es la interaccién entre los diferentes

usuarios registrados en el sistema, para realizarlo utilizara Gravity flows ya que
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se tendran creados los formularios; con ayuda de este plugin podran interactuar
entre si en una secuencia de pasos ldgicos.

3.1.1.1 Nuevo flujo

Se indicaron los pasos para el flujo y se establecen las condicionales
necesarias.

Figura 20. Pasos del flujo de trabajo

< 19 P14 Afadir il Eventos Formularios

Visitar sitio
= Documentos ~ 2

A Entradas iMigracién casi terminada!

[ii] Eventos La instalacién de reserva de Duplicator todavia existe en el directorio raiz. Elimina estos archivos de instalacién para completar la configuracién y evitar problemas de s
Ves a: Duplicator » Herramientas > Limpiar > y haz clic en el botén {Elimina los archivos de instalacién®,

87 Medios iUévame alli zhorat

e Formularios.

Formularios

. [ Eeditar Ajustes Entradas <@ Previsualizar
Nuevo formulario A 2 ’

Ajustes del

formulario Pasos del flujo de trabajo | sidirnuew
Confirmaciones
Nombre paso Tipa de paso Entradas
Notificaciones documento paso v Aprobacién U
Flujo de trabajo
Nombre paso Tipo de paso Entradas

Flujo de trabajo
|l Piginas

B Comentarios @

Fuente: elaboracion propia.
3.1.1.3. Ajuste del paso de flujo de trabajo

Al realizarle los ajustes al paso del flujo de trabajo se indicara que se hara
en cada paso.
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Figura 21. Ajuste del flujo de trabajo

Documentos ~ [EE3

(& editar &% Ajustes (D Entradas @ Previsualizar

Ajustes de flujo de trabajo
Step

Confirmaciones

Nombre @ * documento paso

Descripcion docs paso

Tipo de paso *

Aprobacién

Condicién @ Activar condicién para este paso

Programar © Programar este paso

Aprobacion

Fuente: elaboracion propia.

3.1.1.4. Notificaciones

Se programa a quien se debera notificar cada paso.

Figura 22. Notificaciones

(& editar ﬂgAjustes ¢ Entradas <@ Previsualizar

Ajustes del
formulario

A Notificaciones  aiiadir nuevo

Confirmaciones

Nombre Asunto Evento
Notificaciones Notificacion del administrador MNuevos envios de {form_title} Formulario enviado
Flujo de trabajo

Nombre Asunto Evento

Fuente: elaboracion propia.
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3.2. Disefio intuitivo, usabilidad y escalabilidad

Esto se refleja en la funcionalidad, la facilidad de uso y lo robusto que
tiene que ser un sistema ya que, si un sistema es demasiado complejo para su
uso, no tiene una imagen agradable para el usuario y tiende a fallar en las

peticiones simplemente no se utilizara y tendra que sustituirse por otro.
3.2.1. Disefio intuitivo
Un software siempre se debe realizar para todo tipo de usuarios; en este
caso es para estudiantes de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas;
pero al pensar en una escalacion a otras escuelas de la facultad, se debe
elaborar lo més entendible: que los flujos sean sencillos y que el usuario sienta

tranquilidad al utilizarlo.

Figura 23. Pantalla principal del software, version web

LOGIN  STATUS  HLUJO | DOCUMENTOS APROBADOS = REGISTRO

Seminario'de
Investigacion

Control del Curso

Menu

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.2. Usabilidad

La usabilidad la dara la implementacion del software en linea ya que podra
accesarse desde cualquier lugar al estar publicado dentro de un hosting que se
pueda alcanzar en todo el mundo; tener un dominio que describa que es y que
sea responsiva podra ser accesado por cualquier dispositivo en cualquier

momento haciendo la aceptacion por los usuarios mejor y mas rapida.

Figura 24. Pantalla principal del software versién Mobile

ao N§ UF .1l 86% M 9:57 a. m.

¢ w.tesis2017ingenieriausac.esy.es ()

Seminario de
Investigacion

Control del Curso

@ op

Inicio Favoritos Pestanas

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.3. Escalabilidad

Debido a las exigencias actuales del mercado y de la globalizacién, todas
las aplicaciones deben tener escalabilidad: “en general, también se podria
definir como la capacidad del sistema informatico de cambiar su tamafio o

configuracién para adaptarse a las circunstancias cambiantes.”®

3.2.3.1. Escalabilidad vertical

Se puede implementar como un tipo de escalabilidad, no es muy
recomendada debido a que es un software web ya que “el escalamiento vertical
consiste en agregar recursos a un solo nodo, aumentando su capacidad, esto
puede ser aumentar la memoria RAM del servidor, agregar discos duros de
mayor capacidad, cambiar de CPU o incluso cambiar todo el servidor por uno

de mas capacidad.”

3.2.3.2. Escalabilidad horizontal

Para este tipo de software es recomendado utilizar este tipo de escalacién
ya que “este tipo de escalabilidad se basa en el modularidad de su
funcionalidad. Por ello suele estar conformado por una agrupacién de equipos
que dan soporte a la funcionalidad completa. Normalmente, en una
escalabilidad horizontal se afiaden equipos para dar mas potencia a la red de

trabajo.” %

*! Escalabilidad. https://es.wikipedia.org/wiki/Escalabilidad. Consulta: 29 de julio de 2018.

22 Escalamiento vertical vs horizontal. https://c4-technologies.com/escalamiento-vertical-vs-
horizontal/. Consulta: 29 de julio de 2018.

2 Junta de Andalucia. http://www.juntadeandalucia.es/servicios/madeja/contenido/recurso/220.
Consulta: 29 de julio de 2018.
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Figura 25. Escalabilidad

Vertical “scalability”

-y

Horizontal scalability

E W

Just scale it up

Fuente: Conceptos de escalabilidad en arquitectura de sistemas.
http://blog.aodbc.es/2013/09/23/conceptos-de-escalabilidad-en-arquitectura-de-sistemas/.
Consulta: 29 de julio de 2018.

Hostinger debido a que es una PaaS, da el beneficio de realizar la
aplicacion escalable ajustandola solo cuando sea necesario; brinda una tarifa
cuando se llegue a un punto critico; pero sino ocurre se adaptara y la tarifa
seguira siendo gratuita. Si por algin caso se necesita realizar una copia y
trasladarla a otro hosting solo serd necesario descargar todas las fuentes y el
dump de la base de datos para realizar el traslado dando la seguridad que
siempre las fuentes y los datos seran propios y no del proveedor de servicios en

la nube.
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3.3. Especificacion técnica

Son todos los requerimientos minimos de hardware y software que son
necesarios para que el sistema funcione de manera correcta en su
implementacion si se ignora cualquier punto puede producir fallos en la

ejecucion de cualquier proceso.

3.3.1. Especificacion del hosting

Hostinger ofrece en su amplia gama de servidores que se adapta a las

necesidades del software que cuenta con las siguientes especificaciones:

) Procesador Quad-Core 4.8 GHz

o Memoria RAM 2 GB RAM

. 20 GB de disco duro

o Ancho de banda de hasta 1 000 Gb

o IP sitio web 31.170.164.99
o server3.hostinger.es
3.3.2. Especificacion de software

Este hosting trae la siguiente especificacién de software:

o Ubuntu Server 16.04.3 LTS

o Servidor web Apache 2.4

. MySQL 8.0

o Servidor SMTP https://webmail.hostinger.es
o PHP 5.6
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3.3.3. Arquitectura en la nube

Esto es una representacion de los componentes necesarios que se han
utilizado para el desarrollo y la implementaciéon de un sistema de software
basado en la nube. Con la representacion gréfica se puede interpretar como los

componentes interactian entre si.

Figura 26. Arquitectura en la nube

T )
Autenticacion
SMTP |
| Public Subnet Public Subngt !
1 1
1 1
1 1
! 1
1 1
1 1
1 1
! 1
1 ]
: NAT Gateway NAT Gateway |
L
1 ] ]
|
| Maria DB ! ! Maria DB
! Replication ~ -
. Availability :1 ’ Avaiiabilly ‘
\ zone A |
------------------------ ~Virtdal Private Gloud = = — = == == == ==~ =~~~ =~ = -~ = =~
- Hostinger )

Fuente: elaboracion propia.
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3.3.4. Flujos de trabajo

Es una interaccion secuencial entre los diferentes usuarios y las diferentes
peticiones que se pueden realizar en sistema, dependiendo de las respuestas
gue ingrese cada usuario la respuesta del sistema reaccionara de manera

distinta.

Figura 27. Flujo de tesis

. A S .
Estudiante - Asesor = Administrador
&3 &3

Registro estudiante

Aprueba registro?

No
Seleccion Asesor ved
Aprueba
estudiante?

Mo

Selecciona Tema

Ye:

)

Aprueba tema?

No

Yes 2

Aprueba >j
Protocolo?

Tesis Aprobada
Publicar mejores tesis

Fuente: elaboracion propia.
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Para la aplicacién se necesita realizar flujos de trabajo ya que los usuarios
se deben comunicar con el asesor para conseguir las aprobaciones hasta llegar
al punto final; por ende, es necesario visualizar dicho flujo para después

plasmarlo dentro del sitio.

3.3.5. Diagrama de red

El sistema se debera comunicar entre todas sus capas y, a su vez, enviar
las notificaciones al usuario; debera tener una direccion donde se aloje todo el
software y donde lo puedan modificar segun las necesidades que se presenten
con el tiempo. Para esto se necesitaran los servidores con PHP instalado donde
se ejecutara el codigo, los servidores con las bases de datos en maestro y
esclavo para mantener replica de datos, servidor FTP donde se subiran las

fuentes y el servidor de envio de correos.

Figura 28. Diagrama de red

Aplicacion Base de datos FTP SMTP

~

goeees v

PHP 56 PHP 5.6 MariaDB MariaDB public_htmi Web Mail

21.170.184.240 mysglhostinger.es mysglhostinger.eu =3 hostingeres

smip gmail.com

Ubuntu Server Ubunty Server Ubuntu Server Ubuntu Server [ea— seminario_woridows@gmaicom

Fuente: elaboracion propia.
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3.3.6. Diagrama de secuencia
Para ver como interactian los diferentes componentes en los escenarios
que se prevén en el sistema, se realiza el siguiente diagrama para dar una idea

mas firme de como deben responder.

Figura 29. Diagrama de secuencia

: I 1
Usuario ! i I
1 1
T _:_ 1 I
H 1.1 Peticién usuario ! ! !
] 1 1
1 ’ H - I
1 1 1 I
1 1 1 1
1 1 I I
i H i |
| ’ | H
1 : 1.2 Walidar peticion 1 1
1 1 I I
1 1 1 1.3 Vallidanda I
1 1 1 I
1 1 1 I
1 1 1 | 1
1 1 1 I
1 1 1 1
I \ 1 I
: T : 1.4 Notificar usuario :
1 1 1
1 : L1 [
! 1.5 Correo de confirmacion ! !
1 (ol - + I
___________ b e e e
1 [elze] 1 1
1 1 1 1
! Peticion rechazada ! ! !
1 .‘ H 1 I
L H ] 1
1 1 1 I
1 1 1 I
! 1 ! !

Fuente: elaboracion propia.
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3.3.7. Arquitectura del sistema

“Una arquitectura de sistema es un modelo conceptual que define la
estructura, comportamiento y mas vistas de un sistema. “*3

3.3.7.1. Arquitectura cliente servidor

La arquitectura cliente servidor se basa en que todas las peticiones se
realizan a un servidor en donde se encuentra alojado el sistema. Dicho servidor
siempre esta activo escuchando cualquier peticion, mientras que el cliente es

cualquier dispositivo que se conecte al sistema y realice una peticion.

Figura 30. Arquitectura del sistema

Cliente Web:
+ S.0.: Mac 0OS
« Navegador: Safari

Servidor Web y de Servidor de BD:
: Aplicaciones: + S.0.: Linux
Cliente Web: . + S.0.: Linux « Sistema de
* S.0.: Windows J * Software servidor administracién
* Navegador: Opera web: Apache de BD: MySQL
Cliente M{eb: * Lenguaje de * Lenguaje de
+ S.0.: Windows XP aplicaciones: PHP consultas: SQL
+ Navegador: IExplorer

23 Definicién de arquitectura de sistemas.

http://www.alegsa.com.ar/Dic/arquitectura_de_sistemas.php. Consulta: 20 de septiembre de
2018.
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Fuente: Telecomunicaciones. https://www.monografias.com/docs114/telecomunicaciones-
arquitectura-cliente-servidor/telecomunicaciones-arquitectura-cliente-servidor.shtml. Consulta:
29 de julio de 2018.

Esta arquitectura se define como "los equipos clientes (equipos que
forman parte de una red) contactan a un servidor, un equipo generalmente muy
potente en materia de capacidad de entrada/salida, que proporciona servicios a
los equipos clientes. Estos servicios son programas que proporcionan datos

como la hora, archivos, una conexion, etc.” 2

3.3.8. Base de datos

Para el almacenaje de toda la informacién pertinente al curso y al
contenido del sitio para que se lo mas administrable y eficiente posible se utiliza
un modelo relacional que es “el modelo relacional, las dos capas de disefio
conceptual y logico, se parecen mucho. Generalmente se implementan
mediante diagramas de entidad/relacién (modelo conceptual) y tablas vy

relaciones entre éstas (modelo l6gico)” .

También, se implementara la normalizacién, es decir, es un proceso que

consiste en designar y aplicar una serie de reglas a las relaciones obtenidas.

Las bases de datos relacionales se normalizan para:

° “Evitar la redundancia de los datos

o Disminuir problemas de actualizacion de los datos en las tablas

* Entorno cliente-servidor. https://es.ccm.net/contents/148-entorno-cliente-servidor. Consulta:
29 de julio de 2018.

® Disefiando una base de datos. https://www.campusmvp.es/recursos/post/Disenando-una-
base-de-datos-en-el-modelo-relacional.aspx. Consulta: 29 de julio de 2018.
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Proteger la integridad de datos” ?°

Ya que con este proceso lograremos tener una base de datos cumpla con

el acronimo ACID que se detalla a continuacion:

26

Atomicidad: “requiere que cada transaccion sea 'todo o nada': si una
parte de la transaccion falla, todas las operaciones de la transaccion
fallan y, por lo tanto, la base de datos no sufre cambios. Un sistema
atomico tiene que garantizar la atomicidad en cualquier operacion y

situacion, incluyendo fallas de alimentacion.” ?’

Consistencia: “la propiedad que asegura que solo se empieza aquello
gue se puede acabar. Por lo tanto, se ejecutan aquellas operaciones que
no van a romper las reglas y directrices de integridad de la base de
datos. La propiedad de consistencia sostiene que cualquier transaccion
llevara a la base de datos desde un estado valido a otro también

valido."%®

Aislamiento: “isolation en inglés es una propiedad que define como y

cuando los cambios producidos por una operacién se hacen visibles para

las demés operaciones concurrentes”.?

Durabilidad: “significa que una transaccién quedara persistida, incluso

ante eventos como pérdida de alimentacion eléctrica, errores y caidas del

sistema”.*°

Base de datos. https://es.wikipedia.org/wiki/Normalizaci%C3%B3n_de bases_de_datos.

Consulta: 29 de julio de 2018.

" Base de datos. https://dosideas.com/noticias/base-de-datos/973-acid-en-las-bases-de-datos.
Consulta: 29 de julio de 2018.

8 ACID. https://es.wikipedia.org/wiki/ACID. Consulta: 29 de julio de 2018.

#9 piislamiento. https://es.wikipedia.org/wiki/Aislamiento_(ACID). Consulta: 29 de julio de 2018.
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) wp_comments v
Somment_ID BIGINT(20)

& commont_post_ID BIGINT(20)
comment_auther TINYTEXT

> Gomment_author_email VARGHAR(100)

> comment_author_url VARCHAR(200)

> comment_author_IP VARCHAR(100)
comment_cate DATETIME

> comment_cate_gmt DATETIME
sommant_content TEXT

> comment_karma INT{11)

> comment_approved VARGHAR(20)

Figura 31.

] wp_posts v
ID BIGINT(20)

% post_author BIGINT(20)

> post_date DATETIME

> post_date_gmt DATETIME

> post_content LONGTEXT

> post_title TEXT

> post_excerpt TEXT

> post_status VARCHAR(20)

> comment_status VARCHAR (20}

> ping_status VARGHAR(20)

> post_password VARGHAR(ZO)

Diagrama entidad — relacion

] wp_users v
ID BIGINT(20)

> user_login VARCHAR(B0)

» user_pass VARGHAR(E4)

> user_nicename YARGHAR(S0)

> user_smail VARGHAR(100)

> user_un VARGHAR(100)

> user_registered DATETIME

» user_activation_key W ARCHAR(ED)

> user_status INT(11)

> gisplay_name VARCHAR(250)

> comment_agent VARCHAR(255) L & post_name VARCHAR{200) =
> comment_type WARCHAR(20) > to_ping TEXT I
> comment_parent BIGINT(20) > pinged TEXT 4
- user_ i3 BIGINTE0) . post_modified DATETIME *
L » post_modified_gmt DATETIME ] wp_usermeta v
T > post_content_fiterod TEXT umata_ia BIGINT (20}
| > post_parent BIGINT(20) % user_id BIGINT(20)
€1 > guid WARGHARI255) meta_key VARGHAR(Z55)
L] w_coln/l’:lonmls v & mmanis_pedar INT(11) mota_valus LONGTEXT
meta_ia BIGINT(20) © postiype VARSHARIES) s
> post_mime_type VARGHAR(100)
@ comment_ia BIGINT (20}
oate oy VARGHAR(ES) > comment_count BIGINT(20)
meta_value LONGTEXT s
> T ] wp_term_taxonomy v
term_taxonomy_id BIGINT(20]
A 3] wp_seem_reistionshipe v buliupatagi e
] wp_postmeta - object_ia BIGINT (20)
meta_id BIGINT(20) torm_taxonomy_id BIGINT(20) * taxenomy VARCHARIE2)
] wp_options v & post_id BIGINT(20) » term_order INT(11) 7 description LONGTEXT
option._id BIGINT(20) mota_key VARCHAR(ZSS) - Jparen BIamTIEn)
- > count BIGINT(20)
> blog_id INT{11) meta_value LONGTEXT W =
> option_name WARGHAR(S4) >
* cotion. vase LoniaTExT v
> autoload VARGHAR(20) |
- )
=+
] wp_links w ] wp_terms w
link_ii BIGINT(20) term_ia BIGINTI20)
5 link_url VARCHAR(2SS) > name VARCHAR(200)
> link_name WARCHAR|255) > slug VARCHAR(200)
> link_image VARGHAR(255) > term_group BIGINT(10)
> link_target VARCHAR(25) >
> link_description VARGHA R (255
> link_visible WARGHAR(20)

> link_sownar BIGINT(20)

> link_rating INT(113

> link_updated DATETIME

5 link_ral VARCHAR(255)
link_nates MEDIUMTEXT

5 link_rss VARGHAR(255)

Fuente: Database. https://codex.wordpress.org/Database_Description#Database_Diagram.
Consulta: 29 de julio de 2018.

% Base de datos. https://dosideas.com/noticias/base-de-datos/973-acid-en-las-bases-de-datos.
Consulta: 29 de julio de 2018.
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4. DESPLIEGUE EN AMBIENTE DE PRODUCCION

Para realizar despliegues en produccion se deben realizar las pruebas
pertinentes y preconfiguraciones del ambiente en produccién que soportara la
aplicacion; para ello existen varias estrategias que se pueden implementar, en
este caso se utilizo la estrategia implementaciones azules / verde para verificar

el funcionamiento correcto.

4.1. Implementaciones azul / verde

‘Las implementaciones azules / verde, que también pueden denominarse
implementaciones A / B, requieren dos entornos de hardware idénticos que se
configuran exactamente de la misma manera. Mientras un entorno esta activo y

sirve a los usuarios finales, el otro permanece inactivo.” 3

Figura 32. Implementaciones azul / verde

BLUE/GREEN'DEPLOYMENT

- OLO VERSION

Fuente: Blue/green deployment. https://searchitoperations.techtarget.com/definition/blue-green-

deployment. Consulta: 8 de agosto de 2018.

3 Blue/green deployment. https://searchitoperations.techtarget.com/definition/blue-green-

deployment. Consulta: 8 de agosto de 2018.
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En el caso puntual de esta aplicacion se crearon 2 ambientes exactamente
iguales; la Unica diferencia radica en que en uno se hicieron todas las pruebas y
el desarrollo y el otro sera unicamente para publicarlo y que sea una

implementacion limpia.

4.1.1. 4.2 Utilizacién de Cpanel Hostinger

Esta es la presentacion inicial donde se administraran todos los recursos

del hosting.

Figura 33. Cpanel Hostinger

[
=% HOSTINGER

31.170164595
USUARIO
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 34.

Cpanel Hostinger
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Fuente: elaboracion propia.

4.2. PHP en Cpanel

Lo que se hara primero sera verificar el php con el que estara trabajando;

en este caso, se buscara en el panel principal InfoPHP y desplegara toda la

informacion pertinente.
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Figura 35.

InfoPHP

Ingresa el nombre de la se C

@ Tablero

© Cuentas <
&5 Emails <
@ Dominios <
L sitio web <
B Archives <
[ Bases de datos ¢

ﬁ Avanzado <

&3 Editor de Zona DNS
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@3 Tareas Programadas
W Acceso S5H

&3 Info PHP

& alT

B 551

¥ Otros ¢

v

|nf0 PH P toda la informacidén sobre |a Versién PHP instalada actualments

# Inicio > Hosting » tesis2017ingenieriausacesy.es > Avanzado » Informacion PHP

System Linux server2.hostinger.es 3.2.55-greac #1 SMP Thu Mar 27 12:58:18 EDT 2014 x86_&4
Build Date May 10 2016 07-57-08
Configure Command *fconfigure' --prefix=/opt/php-5.6" '—with-libdir=libe4" '—with-confiz-file-path=/opt/php-5.6/etc’ '-w
config-file-scan-dir=/opt/php-5.6/etc/conf.d' '—enable-cli' —enable-calendar’ '—enable-ctype' ‘—enab
dom=shared " ble-gsif - ble-filter' - ble-frp: d' enable-hash' "-enable-posi
enable-opcache=shared' '—enabl: ion' '-enabls '—enable-sodl ed' --enable
o' ble-json " ble-inli imi ' _enabil - bl areq
bl egex’ '—enabl i =) ble-i e bl ed' “enat
bier d" '—enahle-gd- tif '-enable-pdo=shared’ '—enable-xmireader=shared' '—enahbl
-shared” " ble-zip: d' "-enable-mysglnd=shared’ "—enable-intl=shared” '—with-lib
dir=fusr’ "—with-zlib={usr' '—with-bz2=/usr' "--with-curl=/opt'hostlibs/curl' "-with-pcre-
r pt/hostlibs/pere-8 38" —with-gd " with-jpeg-dir=/usr' '—with-png-dir=fusr' '—with-
freetype-dir=/usr’ '—with-gettext=/usr’ ‘—with-gmp=/usr" '—with-mcrypt=shared,/usr "—with-
mhash=shared./usr' --with-mysgl=shared,/usr' "--with-tidy=shared./usr' '—with-
my=qgli=shared fusr/bin/my=ql_config' “-with-=gi d' "-with-pda-zqli d./usr' "~with-
1y ed,/usr’ "—with-libexpat-dir=/usr" '—with-xmirpc=shared' '~with-xsl=shared fusr’ '—with-
openssi=fusr' '—with-imap=shared’ '—with-imap-ss1' --with-p ptfphp-5.6/pear’ --with-icoms' '
kerbaros'
Server API CGlFazeCGl
Virtual Directory Support dizabled
Configuration File (php.ini) Path Joptiphp-5.6/etc

Loaded Configuration File

foptiphpuconf.dfu7 71463553 ini

Scan this dir for additional .ini files Jfoptiphp-5.6/etc/conf.d
Additional .ini files parsed {none)

PHP AP1 201311068

PHP Extension 20131226

Zend Extension 220131226

Zend Extension Build APIZZD131226,NTS

PHP Extension Build

API20131226,NTS

Debug Build no
Thread Safety dizabled
Zend Signal Handling dizabled
Zend Memory Manager enabled
Zend Multibyte Support provided by mbstring

Fuente: elaboracion propia.

4.3. FTP en Cpanel

Por medio del protocolo FTP se enviaron los archivos necesarios para la
implementacion del sistema al servidor de una forma grafica por medio de

Cpanel.
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4.3.1. Configuracion FTP

Al haber verificado que PHP instalado en el servidor si soporta la
aplicacion se procedera a subir el cédigo fuente por medio del FTP; para ello,
primero, se colocarad en Cuentas FTP, alli se podran utilizar las credenciales
que trae por defecto o crear unas nuevas para mayor facilidad. Tambien, se

pueden elegir el directorio donde se necesitan que el usuario tenga acceso .

Figura 36. Configuracién FTP

v

CUEﬂtaS F‘—P afiade una nueva cuenta FTP yve el listado de las cuentas FTP creadas

Ingresa el nombre de la se (

# Inicio » Hosting » tesis2017ingenierizusac.esy.es » Archivos » Cuentas FTP

& Tablera
O Cuentas < f Acceso FTP
= Emails < Hest FTP files3 hostingar.es
. IPFTP 31.170.164.59
@ Dominias
Puerta FTP Al
! sitio Web < Usuaric FTP 771463553
B Archivos < ContrasefiaPT® | e
Carpeta donde Cargar Archivos public_html
B Administrador de 0Mvidaste tu contrazefia FTR? Cambiar contrasenia de la uenta ('
Archivas
Clientes FTP recomendados SmatfTEZ o FileZilz
® Copias de Seguridad
B Cuentas FTP
f Seleccién o Crear Nueva Cuenta FTP
[ Basesdedatos
3 Refrescar DIRECTORIO fpublic_htm!
o Avanzado .
J » [3 public_htmi
USUARIO

£ Otros

INGRESA CONTRASERIA m

Fuente: elaboracion propia.
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4.3.2. Cliente FTP
Para la utilizacion del FTP sera necesario utilizar algun cliente FTP; en
este caso, se utilizara WinSCP el cual por medio del ingreso de las credenciales

permitird ingresar a la carpeta Public_html donde se colocara todo el codigo
fuente de la aplicacion.

o Establecer la conexion ingresando los datos que proporciona el hosting.

Figura 37. Nuevo Sitio FTP

B Iniciar sesion = X
G Nuevo sitio Sesién

Protocolo: Cifrado:
FTP v~ | Sin cifrado v
Nombre o IP del servidor: Puerto:
[usuarioF‘l? l | 21 l
Usuario: Contrasena:
‘contraseﬁaFTP I loooooooooo] |

[[IModo andnimo

Guardar v Avanzado... |v

Herramientas ¥ Administrar ¥ Conectar IV Cerrar Ayuda

Fuente: elaboracion propia.
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o Al iniciar sesidn se procede a trasladar todo el cédigo fuente de la

ubicacion actual al servidor.

Figura 38. Conexién aFTP

B ECYS - uTT1463553@31.170.164.99 - WinSCP - o X

Local Marcar Archives Comandos Sesion Opciones Remoto Ayuda

3 sincronizar | B o | @ |30 Cola - Preajustes Predeterminada . -

B u771463553@31.170.164.99 m MNueva sesién

[E Mis documentos  + (=[] 2% ECYS CEE e 0 2 D) Buscararchivos | %,
4} Nueva = £ Nuevo -
C:\Users\AngeN\Documents\ /public_html/ECYS-20180825T2338407-001/ECYS/
Nombre Tamario Tipo Modificade A Nombre  ” Tamafio Medificado Permisos  Propieta A
bl Directorio superior  26/08/2018 5:34:26 p. m. s
blucprintCloudAzure Carpeta de archives  7/02/2018 T:45:08 p. m. wp-admin 6/082018 1226382 m.  wrwrx 771463553
Business Intelligence... Carpeta de archivos  22/02/2018 11:18:44 2. m. wp-content 27/08/2018 11:384T 8. . nwararx 771463553
Cosas Privado Carpeta de archives  25/01/2018 $:47:23 p. m. wp-includes 6080181136552, wrwrx 771463553
EXAMEN PRIVADO Carpeta de archives  9/08/2018 8:36:09 p. m. wp-snapshots /082018100208 2 . warxrx 771463553
() Mis formas Carpetz de archivos  12/01/2018 5:38:38 2. m. B 20171009 ecystesis2d..  53,197KB  27/08/20188:5954a. m.  rw- 71463553
Plantillas personaliza... Carpeta de archivos  19/02/2018 12: BB 20180611 ecys 3163d... 113511KB w- 771463553
PrivadoStarbucks Carpeta de archives  9/08/2018 1 [ datzbasesql 1,120KB oo 771463553
Visio Carpeta de archives  17/10/2017 6 favicon.gif 0KE 27/08/201810:00:032.m.  rw- 71463553
[§] AntiSpamjpg 25KB  Archive JPG [ favicenice OKE 27/08/201810:00:032.m.  w- 71463553
% Aspectos a valuar.docx 22KE Documento de Mi.. [ index.php TKE 27/08/201810:00:032.m.  rw- 71463553
% CalculoROlxisx 24KB  Hoja de célculo d.. [ installer.php m. 71463553
] Cloudscomparativep..  386KB  Archive PNG [ installer-backup.php 00033, m. W 71463553
[§] Cloudscomparatives... 88KB  Archivo PNG 2018 10512 p. m. [ installer-data.sql 1120KB  27/08/2018 10:01:57 2. m.  rw- 71463553
(&l CloudTable.png B0KB  Archivo PNG 22/02/2018 831152 m. [ installer-log.ot G6KB 27/08/201810:02:082. m.  rw- 771463553
{5 comparativa2.lsx 9KB Hoja de cdlculod...  9/08/2018 T1:36:15 2. m. [ licencia.ot 18KB  27/08/201810:00:03 2. m.  w- 71463553
[8] ComperativaERPS.png 83KB  Archivo PNG 2018 12:28:14 p. m. [ license:nt 20KB 27/08/201810:00:03 2. m.  w- 71463553
% Cuenta con la certific... 15KE DocumentodeMi. 22/02/2018 1:34:30p.m. ] readme.html KB 27/08/201810:02:23a.m.  w- 71463553
2 eRmwb 24KE  MySOLWorkbenc... 22/02/2018 21411 p.m. B unoip 37KE 25/08/2018626:00p.m.  rw- 771463553
] ERmwb.bak 24KB  Archivo BAK 21/02/2018 12:23:35 p. m. | ] web.cenfig TKB 27/08/201810:00:03 5. m. v~ 771463553
5] ER_VENTAS_ ADQUISL..  107KB  Archivo PNG 22/02/2018 21425 p. m. | web.config 17100605 TKB 27/08/201810:00:03 5. m. v~ 771463553
{5 Hemandez Angel Pre..  6359KB Presentacionde...  22/02/2018 7:42:13 p.m. | web.config 17111504, TKB 27/08/201810:00:03 5. m. v~ 771463553
(8] iBMpng KB Archivo PNG 22/02/2018 7:50:023. m. | web.config 1802716 TKB 27/08/201810:00:03 5. m. v~ 771463553
1 INSTRUCCIONES PR.. 12KB  Documento deMi.. 4/02/2018 &:10:35p.m [ wp-activate.php 6KB 27/08/201810:00:035. m.  rw- 71463553
2 MODULOS ERP.txt KB Documento deter.. 19/02/2018 1:45:02 p.m. B wp-adminzip 2196KB 25/08/20186:2 711 p.m. - 71463553
= e GEOVD  fehimlie2aT  7MOAME 00T e ¥ [F e bt bt b LY TIMeNNTE 1NAD o e e Tragasss v
0B de 937 MB en 0 de 30 4ocultos 0B de 168 ME en 0 de 37 5 ocuitos
FTP 0:00:16

Fuente: elaboracion propia.

4.4. Base de datos en Cpanel

Toda la migracién de la base de datos se realiz6 por medio de la
herramienta que se encuentra instalada en Cpanel ya que graficamente
pudimos realizar una importacion rapida y exitosa solamente indicandole cual

era el nombre de la base de datos fuente y base de datos destino.
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4.4.1. Configuracion de la base de datos
Se procedera a la parte de base de datos MySql para administrar la base

de datos; en esta area se podra crear la base de datos que utilizara a su vez el

usuario y la contrasefia que ayudara a conectarse.

Figura 39. Configuracién de la base de datos

o

Bases de Datos MySQL cres uns ssse e astos

# Inicio » Hosting » tesis2017ingenierisusac.esy.es » Bases de datos » Bases de Datos MySQL

Tablero
Cuentas © Crear Nueva Base de Datos MySQL y Usuario de la Base de Datos
Emails
NOMBRE DE BASE DE DATOS MYSQL u7771463553_ base de datos
Dominios
USUARIO MYSQL u771463553_ usuario
Sitio Web

Archivos CONTRASERA contrasefia
B Bases de datos <
e

W phpMyAdmin
Wy MySQL Remoto

@ Lista de Bases de Datos y Usuarios MySQL Actuales
Avanzado

10
Otros

Base de Datos MysSQL “  Usuario MysQL Host MysSQL Uso de Disco, Mb
[E  u771463553 tesis uTT1463553_admin mysql hostinger.es 152

Fuente: elaboracion propia.

4.4.2. Cliente base de datos

El hosting provee la facilidad de utilizar phpMyAdmin como cliente de base

de datos; no obstante, se puede utilizar cualquier otro cliente que se tenga a la
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mano, por ejemplo, MySql Workbench o Toad entre muchas mas herramientas,
pero para efectos practicos se utilizara phpMyAdmin. Sobre el cliente se podra
subir el DUMP de la base de datos, es decir, todo el esquema relacional, asi

como toda la data contenida dentro de la base de datos.

Figura 40. Ingreso a PhpMyAdmin

PhPMyAdMIN escoge una bas

# Inicio » Hosting > tesis2017ingenieriausac.esy.es > Bases de datos > phpMyAdmin
Tablero

Cuentas #} Lista de Bases de Datos Actuales
Emails
10 v Buscar...
Dominios
Base de Datos MySQL Usuario MySQL Acciones
Sitio Web

u771463553_tesis u771463553_admin
Archivos

+ Previo 1 Siguiente —
B Bases de datos < .

@ Bases de Datos MySQL
®, phpMyAdmin

®, MySQL Remoto

Fuente: elaboracion propia

Aqui se ingresard a la base de datos seleccionada y se vera dicho

esquema.
Para realizar la importacion del Dump de la base de datos se debe buscar

el area de importar y seleccionar el archivo con extension .sqgl para que se

pueda procesar.
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Figura 41. Importacion de Dump

Importando en la base de datos "u771463553_tesis"

Archivo a imEOI‘ﬂE

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archive comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: @ Ningtin archivo seleccionado (Méximo: 256MB)

Conjunto de caracteres del archivo:

parcial:

@ Permitir la interrupcién de una importacién en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP. (Esto podria ser un buen método para importar archivos grandes;
sin embargo, puede dafiar las transacciones.)

Numero de filas a omitir, iniciando de la primer fila: :

Formato:

saL 'I

OEiones esgecl'ﬁcas al formato:

Modalidad SQL compatible: )

# No utilizar auto_tncrement con el valor 0 @

Fuente: elaboracion propia.

Figura 42. Base de datos importada

B osm— N e e e et gy | SO o e -
& wp_duplicator_packages ] Examinar 4 Estructura @& Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar
@ wp_gf_addon_feed [ Examinar Jf Estructura & Buscar 3 Insertar § Vaciar @ Eliminar 4 MyISAM utfBmb4_unicode_ci  14.4 K8

i Examinar 4 Estructura @& Buscar J Insertar @ Vacier @ Efiminar © MyISAM utimb4_unicode_ci 1 %8

) Examinar [ Estructura @& Buscar §< Insertar @ Vaciar @ Eliminar 406 MylSAM utfBmbd_unicode_ci 6.1 k8

] Examinar 34 Estructura & Buscar 3 Insertar 9 Vaciar @ Eliminar 3 MyISAM latin1_swedish i 4.2 %8

@ wp_rg_form_meta ) Examinar 34 Estructura & Buscar 3 Insertar § Vacier @ Eliminar 4 MyISAM utlBmbé_unicode_ci  17.4 k8

@ wp_rg_incomplete_submissions (] Examinar J4 Estructura & Buscar 3 Insertar @ Vaciar @ Eliminar © MyISAM utflBmb4_unicode_d

@ wp_rg_lead_detail [ Examinar [ Estructura @& Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar 15 MylSAM utf8mbd_unicode_ci  13.4 X8
@ wp_rg_lead_meta [ Examinar [J4 Estructura @& Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar 34 MyISAM utfBmb4_unicode_d  16.3 xa
] Examinar B Estructura @ Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar © MylSAM uBmb4_unicode_ci 4 B

[l Examinar J4 Estructura @& Buscar §< Insertar § Vaciar @ Eliminar 22 MyISAM utfBmb4_unicode_ci 3.5 k8

Fuente: elaboracion propia.
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4.5. Dominio y certificado SSL

Para la correcta implementacion del sistema de software fue necesario un
dominio que pueda estar disponible para todos los usuarios, a su vez fue
necesario proteger la informacion por medio de un certificado SSL el cual cifra
todo el cédigo de nuestro sistema buscando reducir la intromision de cualquier

agente externo.

4.5.1. Registro de dominio

Para registra un dominio valido primero se debe revisar que se encuentre
disponible sobre la red; se debe recordar que el dominio tiene que tener l6gica y
sentido ya que debe brindar una idea clara de lo que hace el sitio; de esta
forma, también, se lograra que los usuarios lo memoricen rapidamente. Para el
curso de Seminario de investigacion se ha elegido el siguiente dominio: ecys-
seminarioinvestigacion.com; también, para seguir llevando la linea de otras

paginas publicadas para la escuela como es el caso de dtt-ecys.org.

o Primero se ira a la pestafia dominios y se ingresara en registrar.
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Figura 43. Dominios Cpanel

+ REGISTRAR DOMINIO Nombres de Dominio
4 TRANSFERIR DOMINIO # Inicio > Dominios
@ Registro de Dominios

10 \ Buscar...

Dominio Expira El Estado de Orden Estado del Dominio
No se encontraron resultados.

+— Previo | Siguiente —

@ Transferencias de Dominio
10 v Buscar...

Dominio Estado de Orden Estado del Dominio
No se encontraron resultados.

— Previo | Siguiente —

Fuente: elaboracion propia.

En este apartado se debe escribir el nombre que se ha elegido para que

se aparte dentro de internet.

Figura 44. Nuevo sitio FTP

% HOSTINGER HOSTING BARATO ~ HOSTING EMPRESARIAL  HOSTING VPS  DOMINIO BARATO  CREADOR DE SITIOS

Comprar dominio barato

¢Buscando ese dominio perfecto? jLIévate todos tus nombres de dom mprueba la disponibilidad!

Verificar

Filtro de extensiones de
dominio iDominio ecys- 595€ 7,99 €
seminarioinvestigacion.com
disponible!

. i m

# Mostrar todas
-es
.com
xyz
.online

tech Mas opciones de dominio

Fuente: elaboracion propia.
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45.2. Certificado SSL

Esto sirve para mantener los datos encriptados y darles a los usuarios

conexiones seguras.

Figura 45. Certificado SSL

REGISTRO DE DOMINIO

ecysseminarioinvestigacion.com

Producto Periodo Precio Subtotal
WWW | 1ARO . 7,99 €0 7,99 €
Regis;bm de {20% DESCUENTO! Ahorras 2.00 €

Dominio

+ | Esconde tu informacion personal. jS6lo 4,49 € al afio por dominio! @

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

La tendencia en el mercado es ya no utilizar servidores on premise; sino

tiende ahora todo a ser On cloud debido a su bajo costo y alta fiabilidad.

La implementacién de un software de gestion de archivos, y flujos de
formularios permitird que el curso de Seminario de Investigacion sea mas

dinamico.

La utilizacion de PaaS brinda una administracion muy sencilla para darle
mantenimiento al software; no sera necesario actualizar el codigo y

subirlo al proveedor de servicios en la nube.

Utilizar un CMS como plataforma para llevar una interaccion directa con
los usuarios permite gestionarlos de manera sencilla sin que el

administrador tenga experiencia en ambitos de programacion.
La utilizacién de PaaS hace que la administracion de un sistema sea mas

eficiente, rapida e intuitiva ya que no serd necesario ser un experto para

darle mantenimiento a las aplicaciones aqui alojadas.
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RECOMENDACIONES

Disponer del personal capacitado para administrar la plataforma donde
se encuentra el sistema; segun las necesidades que se presenten podra

determinar cuando sera adecuada una escalacion vertical y horizontal.

Mantener siempre actualizados los datos dentro del sistema; no deberia
de ser necesario mantener proyectos de tesis de mas de 1 afio de haber

iniciado el curso.

Los mantenimientos a los catedraticos, asi como a los alumnos se deben
revisar periodicamente para verificar que sean los que se encuentren

contribuyendo o llevando el curso de dicho semestre respectivamente.

Para despliegues en produccion de alguna actualizacion de software se
recomienda tener 2 ambientes exactamente iguales y utilizar la estrategia
azul y verde para mantener siempre un backup actualizado en linea
hasta verificar que los cambios no afectan el funcionamiento correcto del

sistema.

Para la utilizacion de un FTP dentro de Hostinger se recomienda el uso
de WInSCP, ya que tanto FilleZila como SmartFTP no tienen mucha
compatibilidad con el hosting; por ende, se desconecta en repetidas
ocasiones, mientras que WInSCP resultd ser un cliente confiable cuya

conexidn mantiene.
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