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Android Studio

API

CSS

Framework

HTML

GLOSARIO

Es el entorno oficial de desarrollo integrado para el
sistema operativo Android de Google, disefiado

especificamente para el desarrollo de Android Nativo.

Son las especificaciones y protocolos para que
aplicaciones puedan comunicarse unas con otras
donde cumple el rol de interfaz entre diferentes

softwares.

Cascading Style Sheets es un lenguaje de hojas de
estilo utilizado para describir la presentacién de un
documento escrito en un lenguaje de marcado como
HTML.

Entorno o marco de trabajo, es un conjunto
estandarizado de conceptos, practicas y criterios
para enfrentar y resolver problemas similares. En el
desarrollo de software es un conjunto de artefactos o

modulos que facilitan la elaboracion de software.

Hypertext Markup Language es el lenguaje de
marcado estandar para documentos disefiados para

mostrarse en un navegador web.



IONIC

Java

Kernel

MVC

MySQL

RAM

REST

Stack

Framework de desarrollo para aplicaciones moviles

basado en HTML5 creando aplicaciones hibridas.

Lenguaje de programacion orientado a objetos.

Parte central de un sistema operativo.

Patron de arquitectura modelo, vista y controlador.

Es un Sistema de gestion de base de datos

relacionales.

Memoria principal de la computadora.

Es una forma de arquitectura de software que
describe una interfaz entre sistemas utilizando HTTP
como medio de comunicacion. Sus siglas significan
gue es una transferencia de estado representacional
que se traduce como que una llamada para un

servicio donde no se guardan los datos.

Es una combinacién de tecnologias utilizadas para

crear aplicaciones web.



RESUMEN

La Facultad de Humanidades, es responsable de brindar informacion a los
estudiantes, sobre las noticias y fechas importantes para gestiones
administrativas y festividades. Ademas, tiene el compromiso de brindar un
servicio para facil acceso a los recursos de la biblioteca de la Facultad de
Humanidades. Por lo cual se tiene la necesidad de contar con informacién

confiable y de facil acceso para los estudiantes.

Actualmente los estudiantes de Facultad de Humanidades pueden verificar
sus notas dentro del sitio web de la Facultad de Humanidades y realizar
consultas a catalogo de biblioteca en un sitio que se encuentra aun en

desarrollo.

Se requiere tener un sistema que ayude a brindar servicios a los
estudiantes de forma &gil y rapida, para que puedan realizar consultas y
gestiones a través de una autenticacion y acceder a las diferentes opciones que
se habilitaran en las pantallas tactiles que se encuentran dentro de la Facultad

de Humanidades.

Se busca apoyar a la unidad de Sistemas de la Facultad de Humanidades,
con una aplicacion confiable para colocar los anuncios y apoyar a los
estudiantes con un software donde se podra visualizar sus notas y realizar

consultas con la biblioteca de la Facultad de Humanidades.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar tres aplicaciones Android para tres pantallas tactiles adquiridas
por la Facultad de Humanidades que brinden servicios de anuncios, consulta de

notas y busquedas de la biblioteca de la Facultad de Humanidades.

Especificos

1. Definir los procesos necesarios para la seguridad y proteccion de la
informacion utilizada en el sistema para la Facultad de Humanidades.

2. Agregar modulo para configuraciones dentro del sistema actual de la
Facultad de Humanidades que establezcan los parametros de la
aplicacion Android.

3. Programar servicios web para busqueda de notas, consulta en biblioteca,

anuncios y autenticacion de usuarios, para el consumo de estos por las

aplicaciones de las pantallas tactiles.
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INTRODUCCION

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, atiende estudiantes en sus jornadas matutina, vespertina y fin de
semana, con una demanda en los servicios de consulta de notas, estan al
pendiente de anuncios para fechas en que se realizan procesos como las

asignaciones y ademas utilizan los servicios de la biblioteca de la facultad.

Con la visién de la Unidad de Sistemas de la Facultad de Humanidades y
el programa de EPS de la Facultad de Ingenieria se busca desarrollar un nuevo
sistema compuesto por modulos que satisfagan las necesidades antes
mencionadas, los modulos son: modulo administrativo, aplicacion Android
contenedor, aplicacion Android consulta de notas, aplicacion Android servicios
de biblioteca, servicios web y bithcora. Con el desarrollo de los mdédulos se

pretende beneficiar a los estudiantes para una mejor atencién y servicio.

En el presente documento se especifican los procesos necesarios para
poder definir los requerimientos, el alcance, las tecnologia y presupuesto que
soportan el desarrollo del proyecto. En otras palabras, se describe un plan de
trabajo que bajo supervision de asesores y aprobacion de personal de las
instituciones involucradas tiene como objetivo la realizaciéon a tiempo y con

todos los requerimientos entregados.
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1. FASE DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes de la empresa

La Facultad de Humanidades es una unidad académica de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, encargada de la educacion superior de las
distintas areas humanistas que inciden en la solucion de la problematica
nacional. La Facultad de Humanidades cuenta con 81 sedes en los
22 departamentos del pais; esta formada por los departamentos de: Pedagogia,
Arte, Filosofia y Letras; las escuelas de: Bibliotecologia y Estudios de Postgrado

y el Departamento de Educacion Virtual.

1.1.1. Resefia historica

El 9 de noviembre de 1944, la Junta Revolucionaria de Gobierno, emitié el
decreto No. 12 por medio del cual se otorgaba autonomia a la Universidad de San
Carlos de Guatemala. EIl decreto en mencion entré en vigor el 1 de diciembre del
mismo afio e indicaba en el Articulo 3° la integracién de la Universidad por siete
Facultades, entre ellas la Facultad de Humanidades.

El proyecto de creacion de la Facultad de Humanidades fue presentado al
Consejo Superior Universitario el 5 de diciembre del mismo afio y el 9 de dicho
mes, el Rector de la Universidad propone integrar provisionalmente la Junta
Directiva de la Facultad segin consta en Punto TERCERO de dicha sesion.!

La Facultad nace a la vida académica con el funcionamiento de cuatro
secciones: Filosofia, Historia, Letras y Pedagogia. El profesorado se obtenia
luego de cuatro afios de estudio y dos afios mas para el doctorado. Ademas de
esos titulos, que se otorgaba a los estudiantes regulares, la Facultad ofrecia

certificaciones de asistencia a estudiantes no inscritos formalmente.

! Facultad de Humanidades, USAC. Resefia histérica. http://www.humanidades.
usac.edu.gt/usac/fahusac/resena-historica/..
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La primera Junta Directiva de la Facultad de Humanidades estuvo
integrada de la siguiente forma: Decano, Licenciado José Rélz Bennett; como
vocales interinos, del primero al quinto: sefiores, Luis Cardoza y Aragon,
Ricardo Castafieda Paganini, Antonio Goudbaud Carrera, Edelberto Torres,
Alberto Velasquez. EIl primer secretario fue el doctor Raul Osegueda Palala,

luego el licenciado Enrique Chaluleu Gélvez.

De la Facultad de Humanidades han egresado humanistas eminentes. Se
citan, en Filosofia a Rodolfo Ortiz Amiel y José Mata Gavidia; Historia, a Héctor
Samayoa Guevara y Daniel Contreras; en Pedagogia y Ciencias de la
Educacion a Carlos Gonzalez Orellana y Luis Arturo Lemus; en Psicologia a
Fernando de Leon Porras y Ledn Valladares; en Literatura a Ricardo Estrada y

Carlos Mencos Deka.

En 1947, se cred la Escuela Centroamericana de Periodismo adscrita a la
Facultad de Humanidades. Tiempo después las secciones de Arte, Bibliotecologia,
Idiomas, Historia y Psicologia. En 1974 y 1975, los Departamentos de Psicologia y
de Historia, asi como la Escuela Centroamericana de Periodismo pasaron a
constituir unidades independientes de la Facultad de Humanidades. En 1998, el
Consejo Superior autoriz6 la separacion de la Escuela de Formacion de Profesores
de Ensefianza Media EFPEM. El Programa que inicialmente se llamé Secciones
Departamentales fue cambiado por Programa Fin de Semana segun Punto
TRIGESIMO SEGUNDO, Inciso 32.1 del Acta No. 11-2008 del 15 de julio de 2008.2

1.1.2. Misién

“La Facultad de Humanidades, es la Unidad Académica de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, especializada en la formacion de profesionales
con excelencia académica en las distintas areas humanisticas, que incide en la

solucién de los problemas de la realidad nacional.”™

2 Portal de Humanidades, Decanato. Resefia histérica. http://www.humanidades.
usac.edu.gt/usac/fahusac/resena-historica/.

8 Portal de Humanidades, Decanato. Misién y vision. http://www.humanidades.usac.edu.
gt/usac/fahusac/mision-y-vision/.
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1.1.3. Vision

“Ser la entidad rectora en la formacion de profesionales humanistas, con
base cientifica y tecnolégica de acuerdo con el momento socioecondémico,
cultural, geopolitico y educativo, con impacto en las politicas de desarrollo

nacional, regional e internacional.” 4

1.1.4. Servicios que realiza

Preparar y titular en ciencias naturales, culturales y artes, a los profesores

de ensefianza secundaria.

1.2. Descripcion de las necesidades

La Facultad de Humanidades cuenta con un departamento encargado de
la distribucion de la informacién de cursos y notas de cada estudiante, estas
son distribuidas de manera digital en el portal de Humanidades, muchos de los
estudiantes no poseen un acceso a internet para disponer de esta informacion,
Nno poseen acceso a una computadora o algun dispositivo movil para poder
realizar la busqueda, o no conocen las instrucciones para realizar la busqueda,
por lo que una gran mayoria se dirige al area de Control Académico para
realizar la consulta de uno o mas cursos, la cual se lleva acabo con una
persona que solicita los datos del estudiante para ingresarlos en sistema y

obtener sus notas.

4 Portal de Humanidades, Decanato. Misién y vision. http://www.humanidades.usac.edu.
gt/usac/fahusac/mision-y-vision/.



La distribuciéon de informacion de eventos, instrucciones o avisos se
realiza de por medio del sitio web de la Facultad de Humanidades, de manera
verbal en el aula y también esta informacién es colocada en vallas dentro de la
Facultad de Humanidades, esta informacion puede no estar actualizada o
dafiada, los estudiantes no asistieron a la clase donde se les brindo la
informacion o no tienen el acceso al portar para poder consultar sobre la nueva

informacion.

Se cuenta con un catalogo en linea para visualizar los libros disponibles
en la biblioteca de la Facultad de Humanidades, dentro de la misma el
estudiante puede realizar la reserva de algun libro al registrarse con su carné y
PIN, la gran mayoria de los estudiantes desconocen esta plataforma o el uso
gue se le puede brindar, por lo que visitan la biblioteca dentro de la Facultad de

Humanidades para verificar la disponibilidad de un libro y reservarlo.

La unidad de sistemas de la Facultad de Humanidades necesita poder
gestionar la informacién y acciones disponible para los estudiantes por medio
de un sitio web que disponga de diferentes tipos de usuarios finales para limitar

algunas funcionalidades en las pantallas tactiles.

1.3. Priorizacion de las necesidades

Para el proceso de desarrollo e implementacion del sistema web, se les
dara prioridad a los procesos de generacion de anuncios de uso administrativo,
asi como también a los médulos relacionados con la autenticacién de datos del
estudiante con la base de datos actual de la Facultad de Humanidades.

Se dara prioridad media a los procesos relacionados con el area de

biblioteca interna, considerando que este moédulo depende de la creacion de la



reservacion de un elemento de busqueda seleccionado, el cual ain esta en

desarrollo por parte de la unidad de Sistemas de la Facultad de Humanidades.






2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en disponer de aplicaciones instaladas en pantallas
tactiles marca Founya en las cuales se pueden visualizar anuncios cuando no
se estén utilizando, una vez se interactle se despliega un menu principal donde
el estudiante puede realizar consulta de notas por medio de una autenticacion,
realizar consultas a biblioteca, ver informacion acerca de las autoridades de la
Faculta de Humanidades, ver un apartado “sobre nosotros” y realizar
sugerencias. Todo lo anterior descrito administrado por un sistema que sera
utilizado por la unidad de sistemas de la Facultad de Humanidades. Las

aplicaciones creadas para todo el sistema son:

Una aplicacion web, en la cual se puedan agregar o actualizar los recursos
visuales que se deseen mostrar o restringir en las pantallas tactiles, esta
aplicacion serd exclusivamente para la unidad de Sistemas de la Facultad de
Humanidades y contara con un rol administrativo y otro para gestion de

anuncios.

Aplicacion Android Contendor y/o Anuncios FAHUSAC esta aplicacion
consiste en mostrar anuncios previamente configurados para ser desplegados
luego de cierto tiempo de desuso de las pantallas. La aplicacion cuenta con la
seccion de autoridades, sobres nosotros y sugerencias. Cuando se procede a
dejar de ver un anuncio esta funciona como contenedor para redirigirse a
cualquiera de las dos aplicaciones: consulta de notas y consulta de catalogo de

biblioteca.



Aplicacion Android para consulta de notas, para esta aplicacion se
requiere un inicio de sesion para que el estudiante validando sus datos sea

capaz de consultar sus notas como un servicio actualizado y de facil uso.

Aplicacion Android para consulta de catalogo de biblioteca, esta aplicacion
tendra a disposicion la base de datos de la biblioteca de la Facultad de
humanidades donde el estudiante podra satisfacer los servicios basicos que
ofrece el sitio web de la biblioteca.

Cada aplicacion Android tendra a disposicion servicios web que seran
desarrollados para que las aplicaciones muestren resultados de manera

eficiente.

2.2. Investigacion preliminar para la solucién del proyecto

Para el desarrollo del proyecto fue fundamental conocer las herramientas
actuales de desarrollo y tecnologias que se utilizan en la Facultad de
Humanidades gracias a esto se pudieron establecer las herramientas
necesarias que cumplan con los objetivos planteados. También se definieron
los usuarios finales para el manejo de roles dentro de la aplicacion, se
definieron las bases de datos involucradas para el desarrollo del sistema y
finalmente se comprendieron los procesos basicos que definieron los servicios

requeridos para todo el sistema.
2.2.1. Aplicacién Android como solucion informatica
Una aplicacion realizada en Android ofrece a los usuarios poder utilizarla

en una gran variedad de dispositivos tactiles, hoy en dia el uso de aplicaciones

para dispositivos Android tiene gran influencia sobre los usuarios finales. El



desarrollo de estas aplicaciones actualmente se puede realizar desde muchas

herramientas a conveniencia o requerimientos de esta entre las cuales estan:

o IONIC: Es un framework de desarrollo para aplicaciones méviles basado
en HTML5 creando aplicaciones hibridas, cuenta con elementos y
disefios de interfaz muy parecido a una aplicacion nativa.

o ANDROID STUDIO: Android Studio es el IDE para crear aplicaciones
nativas de Android. Este se puede trabajar con lenguajes como: KOTLIN:
Es un lenguaje de programacion de tipado estatico que desarrolladores
Android lo adoptan gracias a su potencial y simplicidad. JAVA: Es un
lenguaje orientado a objetos con gran recorrido entre los desarrolladores.

o FLUTTER: Es una herramienta de interfaz de usuario de Google que
crea aplicaciones compiladas de forma nativa para dispositivos moviles
desde una Unica base de coédigo utilizando como lenguaje de
programacioén Dart.

2.2.2. Aplicacién web como solucién informética

Las aplicaciones web representan la mayor parte de servicios que se
conocen actualmente, en otras palabras el internet como se conoce al dia de
hoy, se basa en dos grandes areas muy conocidas por los usuarios finales que
son las paginas web (aplicaciones web), y las aplicaciones méviles, es por ello
que esta area es importante ser un desarrollador completo que tenga
habilidades desde el lado del servidor hasta el lado del cliente para ellos

actualmente se conocen dos stack populares los cuales son:

o LAMP: Aplicacion web utilizando tecnologias como Linux, Apache,
MySQL y PHP.



o MEAN: Aplicacion web que consiste en MongoDB, Express, Angular y

NodelJS.
2.2.2.1. Tecnologias para el sistema
. APACHE
. PHP
° MARIADB
. LINUX
° ANDROID STUDIO
. JAVA
2.2.3. Anélisis FODA para la elaboracién del proyecto

Para realizar el analisis del producto solicitados por la Facultad de
Humanidades, realiz6 un analisis interno para identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, para alcanzar los objetivos planteados

del proyecto.

2.2.3.1. Fortalezas

o La facultad presenta flexibilidad en cuanto a pruebas con sus servidores
internos y requerimientos que presente el proyecto.

o La herramienta de desarrollo principal del portal web actual con el que se
busca integrar es un framework disefiado para trabajar correctamente

con cadigo de terceros lo cual facilita nuevos modulos al sistema.
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2.3.

2.2.3.2. Oportunidades

Se proyecta que si la aplicacion tiene un excelente rendimiento puede ser
publicado en Play Store para uso de cualquier estudiante.

La facultad de humanidades cuenta con un servidor, en este se
encuentra el sistema y al cual se tiene acceso facilmente con la

autorizacion respectiva de la facultad.

2.2.3.3. Debilidades

Debido al sistema operativo de las pantallas tactiles representan un reto
restringir el acceso especifico a funcionalidades para evitar el mal uso.

El ambiente de desarrollo puede representar dificultades al momento de
realizar integraciones debido a no poder contar con una pantalla de las

mismas dimensiones.

2.2.3.4. Amenazas

La facultad de humanidades puede ser cerrada en algin momento, lo
cual puede impedir el acceso al servidor y evitar el progreso en el
proyecto.

El rendimiento o caracteristicas de una pantalla tactil puede interferir con
el proceso de desarrollo de la aplicacion.

Presentacion de la solucién al proyecto

Para la realizacion del producto descrito en este documento se utilizo, una

metodologia por medio de fases, esto quiere decir que cada cierto tiempo se

realizd una entrega para poder ver correcciones y avance del producto. Esta
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metodologia es Scrum, la cual permitid tener una mejor retroalimentacion en
tiempos cortos de entrega de forma iterativa, garantizando asi una buena

relacion entre el desarrollador y el cliente final.

2.3.1. Descripcién de las funcionalidades del proyecto

En base a los requerimientos definidos y con la previa que en la institucion
donde se realiz6 el proyecto actualmente utilizan el lenguaje de programacion
PHP, el framework Yii, base de datos MySQL y Apache como servidor web. El
sistema basicamente se divide en dos partes dentro de las cuales se pueden

definir los médulos que fueron requeridos.

2.3.1.1. Aplicacion web

La aplicaciéon web de uso exclusivo para la Unidad de Sistemas de la
Facultad de Humanidades con la finalidad de administrar las funcionalidades
requeridas para las pantallas tactiles que se restringe a usuarios con rol

administrativo y otro para la gestion de publicidad.

2.3.1.1.1. Mdédulo administrativo

Consistio en la implementacion de una pagina web para que la Unidad de
Sistemas de la Facultad de Humanidades pueda administrar la aplicacion de
contenedor desarrollada en Android, ademas de poder administrar los usuarios,
aplicaciones que se conectan a los servicios y ver reportes sobre las consultas
realizadas. El modulo es descrito Unicamente para el rol de administrador, el

otro rol maneja Unicamente anuncios y autoridades.
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Figura 1. Pantalla principal del médulo administrativo

'Al Facultad de
v umanidades
. Fundada el 17/09/1945

Maédule administrative de Anuncios FAHUSAC

Ver manual de usuario

@ Facultad de Humankiages UISAC 2020 Desanoliado con Yil Frame

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 1 se observa la pantalla principal para los usuarios, una vez
inicie sesion en el sistema el usuario puede realizar la modificacion de los
anuncios, autoridades, entre otros. Ademas, cuenta con la opcién de visualizar
el manual de usuario para aquellos usuarios nuevos que se requiere que

utilicen el sistema.

Figura 2. Pantalla anuncios

nicio / Anuncios

Anuncios

Crear Anuncio Imagen Edl | Crear Anuncio Video H

Mostrando 1-4 de 4 elementos

#  Nombre Fecha Fin Tiempo en pantalla Tipo

1 nuevo 2020-07-06 00:00:05 Imagen [ Y]
2 dos 2020-07-06 00:00:06 Imagen o/
3 fahusac 2020-07-09 00:00:06 Imagen ® /10
4 testvideo 2020-09-08 00:00:16 Video [ Y]

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.
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En la figura 2, se visualiza la pantalla principal para el control de anuncios,
donde los usuarios pueden crear, modifica y eliminar un anuncio de tipo imagen

0 video.

Figura 3. Pantalla crear anuncio imagen

o / Anuncios / Crear Anuncio

Crear Anuncio

Nombre I Test
Fecha de fin: W % | 202009417

Tiempo en pantalla 00:00:05 [c]

Imagen

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 3, el usuario puede crear un anuncio estableciendo un
nombre, el tiempo que se desea que este en la pantalla tactil y la fecha en la
gue ya no se debe presentar el anuncio al seleccionar tipo imagen debe subir

una imagen con las especificaciones del manual.
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Figura 4. Pantalla crear anuncio video

Ext2/Ext3  ARQUI2 Practical 200915428

1
Sentencias de control parte | Mi primer programa en
1(if, while) !

E=

........................

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 4, el usuario puede crear un anuncio estableciendo los

pardmetros de la figura anterior al seleccionar tipo video debe elegir una

miniatura del video con el canal de YouTube asociado al mddulo.

Figura 5. Pantalla autoridades

nicio / Autoridades

Mostrando 1-2 de 2 elementos
# Nombres Cargo Periodo
1 Muphy Paiz RECTOR 2018 - 2022 & 1
2 Walter Mazariegos DECANO 2012 - 2020 e /M

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.
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En la figura 5, se visualiza la pantalla principal para el control de anuncios,
donde los usuarios pueden crear, modificar y eliminar las autoridades presentes

de la Facultad de Humanidades de la misma manera como agrega anuncios de
tipo imagen.

Figura 6. Pantalla usuarios

nicio / Usuarios

Usuarios

oo |

Mostrando 1-2 de 2 elementos

# Correo Nombre corto Primer Nombre Primer Apellido Tipo

1 abr568@gmail.com Robin Salvatierra robin salvatiera Administrador @/ T
2 robin@glifos.com Ruben Ruben Salvador Usuario or/m

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 6, se visualiza la pantalla de usuarios, donde los usuarios

administradores pueden agregar nuevos usuarios para su uso y administrar los
usuarios existentes.

Figura 7. Pantalla aplicaciones

nicio / Aplicaciones Autorizadas

Aplicaciones Autorizadas
[ omer omacin aorzas

Mostrando 1-1 de 1 elemento

#  Identificador de Aplicacion Nombre Contrasena Estado

Aplicacion contenedor 4eTdeffab83cdbi17ef6 Habilitada ®/m

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.
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En la figura 7, se visualiza la pantalla de aplicaciones, donde los usuarios

administradores pueden agregar las aplicaciones autorizadas para consumir los
servicios segun se requiera.

Figura 8. Pantalla reportes

Mostrando 1-10 de 24 elementos

#  Titulo

Autor Total
1 Las noclones de estructura y génesls, tomo Il - mateméticas y biologia JEAN DESANTI[et. al ] 19
2 | Actualizacién del contenido curricular de 10s 1extos de |a primera y segunda etapa de Post - 12
alfabetizacién de las dreas de matemética aplicada y comunicacion y lenguaje del idioma
3 matematicas PICARD, ANTHONY J (Goautor) 10
4 7
5  Qué son las matematicas?conceptos y métodos fundamentales ROBBINS, HERBERT(Coautor) 4

6  Matematicas | DE DIEGO. DAVID MARTIN (Coautor) GARGIA LLAMAS, M A 3

CARMEN (Coautora) GOMEZ ALONSO, JOSE MANUEL(Coautor)

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.
En la figura 8, se visualiza un reporte de libros consultados de manera

individual, estos reportes forman parte de la bithcora que se solicitd, esta
pantalla forma parte de la seccién de reportes.

2.3.1.2. Aplicaciones Android

Se solicitaron tres aplicaciones independientes para que se puedan seguir

ampliando y en algin momento ser distribuirlas para dispositivos méviles segun
se requiera.
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2.3.1.2.1. Aplicacion Android
Contenedor y/o anuncios
FAHUSAC

Consiste en una aplicacion donde se presentaran anuncios de caracter
académico los cuales funcionaran con fechas de vigencia y configuraciones de
tiempo en pantalla, esta seccion aparece cuando el usuario final deja de estar
en contacto con la pantalla. Cuando el usuario final reinicie una actividad en la
pantalla esta muestra un mend con algunas opciones y la capacidad de
redirigirse a las dos aplicaciones: consulta de notas y consulta de catalogo de

biblioteca.

Figura 9. Aplicacién de anuncios

P Em = 10050 10:16 AM

6 ERRORES AL
PONER ANUNCIOS

B (@

Y Y

o

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 9, se visualiza el area de anuncios, estos se mantendran
recorriendo todos los anuncios activos, los cuales pueden ser imagenes o
videos, cada anuncio contiene un tiempo especifico para su visualizacion en

pantalla, este tiempo fue definido por el usuario administrador, asi también el
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tiempo que estard en vigencia. Los anuncios se desaparecen en el momento

gue alguien toca la pantalla mostrando el siguiente menda.

Figura 10. Aplicacion Android

= 100 10:17 AM

FAHUSAC

Facultad deH umanidades

Consulta a biblioteca

Sugerencias

. 0 Sobre nosotros Q

Autoridades

1. El estudiante puede verificar las notas de sus cursos
aprobados
2. El estudiante puede verificar las autoridades actuales de la

Facultad de Humanidades.

3. El estudiante puede verificar la informacion general de la
Facultad de Humanidades e informacion de contacto.

4. El estudiante puede consultar los libros disponibles en la
biblioteca interna de la Facultad de Humanidades.

5. El estudiante puede enviar sugerencias, respecto a la

Facultad de Humanidades o la aplicacion.

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.
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En la figura 10, se puede visualizar la pantalla principal de la aplicacion, el

area donde el estudiante puede seleccionar lo que desea realizar.

2.3.1.2.2. Aplicacion Android Consulta

de notas

Consiste en una aplicacién donde los estudiantes pueden consultar sus
notas, para poder acceder a sus notas deberd acceder por medio de
autenticacion utilizando las mismas credenciales que el portal web actual de la

Facultad de Humanidades.

Figura 11. Pantalla de autenticacion de datos

% 100%H10:17 AM

Signin

Facultad de.w umanidades
|

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 11, se visualiza la pantalla de autenticacion de datos, donde el
estudiante con su nimero de carné y su pin podra ingresar a consultar las notas

de sus cursos aprobados.
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Figura 12. Pantalla cursos aprobados

% 100%H 10:18 AM

FAHUSAC

Cursos aprobados

Solares Sanchez Marlon Antonio
Seleccion carrera:

PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA v 1
No. CODIGO CURSO NOTA FECHA
1 B1 IEIER 90 2017-05-31

GENERAL

ESTUDIOS
SOCIOECONOMICO
S DE GUATEMALA

Y suUs

2 E03.01 89 2017-12-31

3 E100 DIDACTICA | 98 2017-11-30

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 8, se visualizan los cursos aprobados del estudiante,
incluyendo el curso, la fecha de aprobado y la nota final. Si el estudiante estudia
carreras simultaneamente, puede escoger la carrera de la que desea ver sus

notas.

2.3.1.2.3. Aplicacion Android Consulta

catalogo de bibliotecas

Consiste en una aplicaciéon donde los estudiantes pueden consultar el

catalogo de la biblioteca de la Facultad de Humanidades.
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Figura 13. Pantalla consulta de biblioteca

= 100%@10:19 AM

FAHUSAC

Consulta al catalogo

Tiule  Matematical

Temas

J
9

TIPO DE MATERIAL v ORDENAR POR v

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 13, se visualizan los parametros con los que el estudiante
podra realizar la basqueda de libros. Igualmente, el estudiante tiene la opcién
de filtrar el tipo de material que busca y el orden en que los datos seran
mostrados una vez seleccionadas las opciones de busqueda cuenta con la

opcion de proceder a la busqueda o restablecer la busqueda para una nueva.
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Figura 14. Resultados de biblioteca

= 100x@10:19 AM

FAHUSAC

Resultados de busqueda
Resultados de busqueda 8 de 1¢

1. matemiticas y biologia. Las nociones de estructura y génesis, tomo ||

matematicas. Objetivos conductuales y medidas de evalucién :

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 14, se pueden visualizar los resultados luego de una
basqueda en biblioteca, estos se veran ordenados por un numeral, igualmente
se podran visualizar datos generales del material. El estudiante puede

seleccionar el libro que desee para verificar su informacién especifica.
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Figura 15. Informacién de libro

% 100%H 10:19 AM

FAHUSAC
Idiomas spa
Clasificacion Interna 371.3 8957
Autor SUND, ROBERT B.
UBICACION DE COPIAS Titulo Objetivos conductuales y medidas
de evalucién : ciencias y
matematicas.
N. (20€ RESERVAR
Editorial México : Trillas, 1976.
jeneral LO7000557 7 N.(2009)2 RESERVAR

Fuente: elaboracion propia, empleando Lightshot 2020.

En la figura 11, se visualiza la informacion general del libro que el

estudiante selecciono y la ubicacion de las copias.

2.3.1.3. Servicios web

Son todos los servicios que utilizaran las aplicaciones Android para

establecer comunicacién y poder realizar las peticiones de acuerdo con cada

servicio que se necesite ejecutar.
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Figura 16. Rutas de acceso a los puntos finales del API

@GET("anuncio/service")

Call<List<anuncio>> getAnuncios();

@GET("autoridad/service")
Call<List<autoridad>> getAutoridades();

@GET("biblioteca/tipo™)
Callclist<tipotlaterial>> getTipos();
@GET("/service/carrers™)

CallcList<CarrerItems>> getCarrers(@Query(”carnet™) String carnet, @Query(“idapp”) String idapp, @Query("pass™) String pass);

@GET("/biblioteca/busqueda”)
CallcList<libro>»> getLibros(@Query("query_string”) String query, EQuery("idapp”) String idapp, @Query("pass”) String pass);

@GET("/biblioteca/book™)
Callclist<Book_description>> getlibro(@Query("id") String guery, @uery(“idapp”) String idapp, @Query(“pass”) String pass);

@GET("/biblioteca/info")
CallcList<BookCopy>> getCopias(@Query("id") String query, @Query("idapp”) String idapp, @Query("pass™) String pass);

@GET("/service/test")
CallcList<ItemNote>> getNotes(@Query("id estudiante_carrera”) int est_carr, @uery("idapp") String idapp, @Query(“pass") String pass);

@GET("/service/login™)
CallcList<user_login»> getlogin(@uery("carnet") String carnet, @uery("password") String passwor d, @Query("idapp") String idapp, @Query("pass") String pass)

Fuente: elaboracion propia, empleando Android Studio 2019.

En la figura 16, se muestra las rutas de acceso que se utilizan para
realizar operaciones entre los diferentes moédulos Android del sistema con los
servicios web ya sea para realizar consulta de datos o configuraciones
establecidas en el mddulo administrativo. Se utiliza una arquitectura como
protocolo de intercambio y manipulacién de datos, Modelo Controlador y API
REST.

2.3.1.3.1. Médulo de bitacora para

servicios web

Para cada servicio web, asi como areas especificas se debe realizar una
bitacora para deteccidon de problemas, con fines de auditoria, asi como reportes
para mejor gestion de los servicios en cuanto a rendimiento y presentacion de

datos correctos.
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2.3.2.

Disefio de producto

Se realiz6 el disefio de dos vistas del sistema

o Vista fisica del sistema
o Vista fisica de la aplicacion
2.3.2.1.

Vista fisica del sistema

Se utilizé una arquitectura que permite integraciones con otros sistemas

existentes, mantenible en cuando al desarrollo de software.

Figura 17.

Vista fisica de la aplicacion

™ \
bk
Ubuntu Server MySQaL
/ f Apache \ u
Ve === ~\ DB
( o i Framework L Humanidades /-'
‘ . ™,
| IRl \
N bk 1
N & Portal Web MySQL
Q@ Senvicios Web N uu
L / _ DB Back |
\ 3 S ‘. Humanidades ./
3 ~
o \I
— APl REST— Mysal
i -
. o DB
Biblioteca |
FAHUSAC W,

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io 2020.

En la figura 17, se visualiza un diagrama general de la arquitectura que se

utilizé en el sistema solicitado, el cual consta de un servidor de Ubuntu que se
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encuentra en produccion, donde se aloja el médulo administrativo y servicios
web realizados en el Framework Yii 2 (PHP MVC), utilizando un servidor web de
Apache y una base de datos MySQL para la gestion del médulo administrativo.
El sistema consulta tres bases de datos externas para consulta de notas,
autenticacion de wusuarios y la biblioteca interna de la Facultad de
Humanidades, teniendo como clientes finales, un sitio web administrativo y
pantallas tactiles para el uso del estudiante, que se encuentran instaladas
dentro de la Facultad de Humanidades.

2.3.2.2. Vista de datos
En la figura, se muestra la forma en que se almacenan la informacion del

modulo administrativo, para su visualizacién se utiliza un diagrama Entidad

Relacién.
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Figura 18.

] imagen_anuncio

] anuncio v % anuncio_idAnuncio INT
idAnuncio INT » imagen_anunciooal VARCHAR(255)
archivo VARCHAR(255) |————H © mime VARCHAR(45)
» nombre VARCHAR(445) | nombre VARCHAR(255)
ruta VARCHAR(200) ———=! size FLOAT
» fecha_fin DATE »
» tiempo_pantalla TIME
estado INT
>tipo INT 4
@ Usuario_idUsuario INT - Usuario r
idUsuario INT
2 comeo VARCHAR(256)
»> short_name VARCHAR(155)

"~ Bitacora_consulta_biblioteca ¥
idBitacora_consulta_biblioteca BIGINT
2 titulo VARCHAR(500)
-autor_es VARCHAR(300)
temas VARCHAR(250)
tipo_material INT
ordenar_por TINYINT
@ app_autorizada_idapp_aut INT
5 fecha_hora DATETIME

5 primer_nombre VARCHAR(7S)
segundo_nombre VARCHAR(7S)

] autoridad v
idautoridad |NT

»nombres VARCHAR(200)

> apeliidos VARCHAR(200)

» cargo VARCHAR(150)
> periodo VARCHAR(150)
> vigencia DATE

>

——
 primer_apellido VARCHAR(75)
segundo_apelido VARCHAR(45)
> contrasenia VARCHARI256)
>tipo TINYINT
>
"] app_autorizada ¥
idapp_aut INT
» nombre VARCHAR(100)
— — _ |7 7 7 77 % contrasena VARCHAR(45)
> estado TINYINT(2)
>
i
fm—————
1
A

"] Bitacora_consulia_elemento ¥
idBitacora_consulta_elemento INT
2 titulo VARCHAR(500)
» autor_es VARCHAR(300)
» fecha_hora DATETIME

 app_autorizada_idapp_aut INT

] Bitacora_consulta_notas ¥
idBitacora_consulta_notas INT
» camet VARCHAR(64)
carera VARCHAR(255)
» fecha_hora DATETIME
# app_autorizada_idapp_aut INT
>

Vista de datos del sistema

"] imagen_autoridad

@ autoridad_id autoridad INT
imagen_autoridad VARCHAR(255)

W © mime VARCHAR(45)

nombre VARCHAR(255)

size FLOAT

] sugerencia
idSugerencia INT

5 sugerencia BLOB

5 usuario VARGHAR(64)

3 fecha_sug DATETIME

"l log_servicios
idlog_seniicios INT
5 url_servicio VARCHAR(100)
3 fecha_peticion DATETIME
@ app_autorizada_idapp_aut INT
>

"] sesion_usuario
iduser_session INT
>id_estudiante VARCHAR(64)
fecha_sesion DATETIME
ot VARCHAR(500)
@ app_autorizada_idapp_aut INT
>

Fuente: elaboracion propia, empleando MySQL Workbench 2020.

En la figura 18 se visualiza el esquema de base de datos formado por
entidades necesarias para la administracion del sistema, las cuales son
conectadas logicamente para que la informacién y datos almacenados en esta,

cumpla con los requerimientos del sistema.

28



Tabla I.

Entidades del modelo de datos

Entidad

Descripcién

Anuncio

Contiene la informacion requerida de cada anuncio
creado en el médulo administrativo para su
presentacion en la aplicacion Android contenedor.

Imagen_anuncio

Contiene los datos de la imagen asociada a un
anuncio para poder servirla en el servicio web.

Usuario Contiene los datos de un usuario creado para el
médulo administrativo.
Autoridad Contiene la informacion requerida para poder

publicar una autoridad en la aplicacion Android
contenedor.

Bitacora_consulta_biblioteca

Guarda los registros de cada consulta que se
realiza al momento de que un usuario final busque
en el médulo de consulta a biblioteca.

App_autorizada

Contiene la informacién de las aplicaciones que
tienen acceso a los servicios web del sistema.

bitacora_consulta_elemento

Guarda los registros de cada elemento
seleccionado en los resultados de una blsqueda.

Bitacora_consulta_notas

Guarda los registros de las consultas que se
hacen al médulo de consulta de notas.

Log_servicios

Guarda los registros de cada servicio que es
utilizado en el sistema.

Sesion_usuario

Contiene las sesiones que se realizan en el
médulo de consulta de notas u otro servicio que lo
requiera.

Imagen_autoridad

Contiene los datos de la imagen asociada a una
autoridad para poder servirla en el servicio web.

sugerencia

Contiene las sugerencias enviadas al sistema que
proviene de la aplicacién Android contenedor.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla Il.

Detalle de entidad “anuncio”

No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | idAnuncio INT Llave primaria
2 | Archivo VARCHAR(255)
3 | Nombre VARCHAR(445)
4 | Ruta VARCHAR(200)
5 | Fecha inicio DATE
6 | Fecha fin DATE
7 | Tiempo pantalla TIME
8 | Estado INT
9 | Tipo INT
10 | Usuario_idUsuario INT Llave foranea
Fuente: elaboracion propia.
Tabla lll. Descripcion de los campos de la entidad “anuncio”
Campo Descripcidn
idAnuncio Identificador Unico de un anuncio.
Archivo Archivo multimedia asociado al anuncio.
Nombre Nombre del anuncio.
Ruta Ruta del archivo multimedia
Fecha_fin Fecha final de vigencia del anuncio.

Tiempo_pantalla

Tiempo asignado para el
pantalla.

Estado

Habilitado o Deshabilitado para el anuncio.

Tipo

video.

Usuario_idUsuario

anuncio.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla IV. Detalle de entidad “imagen_anuncio”

No. Campo Tipo de dato Restriccién
referencial
1 | Anuncio _idAnuncio INT Llave foranea
2 | Imagen_anunciocol VARCHAR(255)
3 | Mime VARCHAR(45)
4 | Nombre VARCHAR(255)
5 |size FLOAT
Fuente: elaboracion propia.
Tabla V. Descripcion de los campos de la entidad “imagen_anuncio”

Campo
Anuncio_idAnuncio
Imagen_anunciocol

Descripcion
Clave de referencia a la entidad anuncio.
Identificador Unico para el archivo de
imagen

Mime extension de tipo de imagen cargada.
Nombre Nombre del archivo de la imagen.
size Tamaiio del archivo cargado.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla VI. Detalle de entidad “Usuario”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | IdUsuario INT Llave primaria
2 | correo VARCHAR(256) indice
3 | Short name VARCHAR(155)
4 | Primer_nombre VARCHAR(75)
5 | Segundo _nombre VARCHAR(75)
6 | Primer_apellido VARCHAR(75)
7 | Segundo_apellido VARCHAR(75)
8 | Contrasefia VARCHAR(256)
9 | Tipo TINYINT

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VIl.  Descripcion de los campos de la entidad “Usuario”
Campo Descripcién
IdUsuario Identificador Unico para un usuario.
Correo Correo que identifica al usuario.
Short_name Nombre corto para identificar al usuario en

el sistema.

Primer_nombre

Primer nombre del usuario.

Segundo_nombre

Segundo nombre del usuario.

Primer_apellido

Primer apellido del usuario.

Segundo_apellido

Segundo apellido del usuario.

Contrasefia Contrasefia para validar sesion del
usuario.
Tipo Tipo de wusuario el cual puede ser
administrador o un usuario comun.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla VIIl. Detalle de entidad “bitacora_consulta_biblioteca”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | idBitacora consulta biblioteca | BIGINT Llave primaria
2 | Titulo VARCHAR(500)
3 | Autor_es VARCHAR(300)
4 | Temas VARCHAR(250)
5 | Tipo_material INT
6 | Ordenar_por TINYINT
7 | App_autorizada idapp_aut INT Llave foranea
8 | Fecha hora DATETIME

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla IX. Descripcion de los campos de la entidad

“bitacora_consulta_biblioteca”

Campo

Descripcion

idBitacora_consulta_biblioteca

Identificador Unico para la bithcora de
consulta realizada a la biblioteca.

Titulo Titulo del elemento al cual se realizé la
blsqueda.

Autor_es Autor o autores en una consulta a
biblioteca.

Temas Temas en una consulta a biblioteca.

Tipo_material

Tipo de material a filtrar en la consulta a
biblioteca.

Ordenar_por

Tipo de ordenamiento seleccionado en la
consulta a biblioteca.

App_autorizada_idapp_aut

Clave de referencia a la entidad de
aplicacién autorizada.

Fecha hora

Fecha y hora de la consulta a biblioteca.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla X. Detalle de entidad “app_autorizada”

No. Campo Tipo de dato Restriccidon
referencial
1 | Idapp_aut INT Llave primaria
2 | Nombre VARCHAR(100)
3 | Contrasefia VARCHAR(45)
4 | Estado TINYINT

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XI. Descripcion de los campos de la entidad “app_autorizada”

Campo Descripcién
Idapp_aut Identificador Unico para una aplicacion
autorizada.
Nombre Nombre para identificar a una aplicacion
autorizada.
Contrasefia Contrasefla que sirve para validar la

solicitud de un servicio web proveniente de
la aplicacién autorizada.

Estado Habilitada o inhabilitada para los servicios
web del sistema.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XII. Detalle de entidad “bitacora_consulta_elemento”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | Idbitacora_consulta_elemento | INT Llave primaria
2 | Titulo VARCHAR(500)
3 | Autor_es VARCHAR(300)
4 | Fecha_hora DATETIME
5 | App_autorizada_idapp_aut INT Llave fordnea

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XIII. Descripcion de los campos de la entidad

“bitacora_consulta_elemento”

Campo

Descripcién

Idbitacora_consulta_elemento

Identificador Unico para un elemento
consultado.

Titulo Titulo del elemento seleccionado en una
blsqueda.

Autor_es Autor del elemento seleccionado en una
blusqueda.

Fecha_hora Fecha y hora cuando el elemento fue

seleccionado.

App_autorizada_idapp_aut

Clave de referencia a la entidad de
aplicacion autorizada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XIV. Detalle de entidad “bitacora_consulta_notas”

No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | idBitacora_consulta _notas | INT Llave primaria
2 | Carnet VARCHAR(64)
3 | Carrera VARCHAR(255)
4 | Fecha_hora DATETIME
5 | App_autorizada_idapp_aut | INT Llave foranea

Fuente:

elaboracién propia.
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Tabla XV. Descripcion de los campos de la entidad
“bitacora_consulta_notas”
Campo Descripcion

idBitacora_consulta_notas

Identificador Unico para la bithcora de
consulta de notas.

Carnet Carnet del estudiando que realizé la
consulta de notas.

Carrera Identificador de la carrera a la cual realizé la
consulta de notas.

Fecha_hora Fecha y hora que se realizé la consulta de

notas.

App_autorizada_idapp_aut

Clave de referencia a la entidad de
aplicacion autorizada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XVI.  Detalle de entidad “log_servicio”

No Campo Tipo de dato Restriccidn
. referencial
1 | Idlog_servicio INT Llave primaria
2 | url_servicio VARCHAR(100)

3 | Fecha peticion DATETIME
4 | App_autorizada_idapp_ | INT Llave foranea
aut

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XVIl.  Descripcion de los campos de la entidad “log_servicio”

Campo Descripcion

Idlog_servicio Identificador Unico para el log de servicios
consultados.

url_servicio Url del servicio que fue registrado en el
sistema.

Fecha_peticion Fecha y hora de la peticion al servicio.

App_autorizada_idapp_aut Clave de referencia a la entidad de
aplicacion autorizada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XVIIl.  Detalle de entidad “sesién_usuario”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | Iduser session INT Llave primaria
2 | Id_estudiante VARCHAR(64) indice
3 | Fecha sesion DATETIME
4 | App_autorizada_idapp_aut | INT indice

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XIX. Descripciéon de los campos de la entidad “sesién_usuario”

Campo Descripcion
Iduser_session Identificador Unico para registro de inicio de
sesion de usuario.
Id_estudiante Carnet del estudiando que inicio sesién.
Fecha_sesion Fecha y hora de inicio de sesion.
App_autorizada_idapp_aut Clave de referencia a la entidad de
aplicacién autorizada.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XX.  Detalle de entidad “autoridad”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | Idautoridad INT Llave primaria
2 | Nombres VARCHAR(200)
3 | Apellidos VARCHAR(200)
4 | Cargo VARCHAR(150)
5 | Periodo VARCHAR(150)
6 | Vigencia DATE
Fuente: elaboracion propia.
Tabla XXI.  Descripcion de los campos de la entidad “autoridad”
Campo Descripcién
Idautoridad Identificador Unico para una autoridad.
Nombres Nombres de la autoridad.
Apellidos Apellidos de la autoridad.
Cargo Cargo que desempenia la autoridad.
Periodo Periodo en que se encuentra la autoridad.
Vigencia Vigencia de la autoridad.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla XXII. Detalle de entidad “imagen_autoridad”
No. Campo Tipo de dato Restriccién
referencial
1 | Autoridad_idautoridad | INT Llave primaria
2 | Imagen_autoridad VARCHAR(256)
3 | Mime VARCHAR(45)
4 | Nombre VARCHAR(45)
5 | Size FLOAT

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla XXIII. Descripcion de los campos de la entidad

“imagen_autoridad”

Campo

Descripcion

Autoridad idautoridad

Clave de referencia a la entidad autoridad.

Imagen_autoridad

Identificador Unico para el archivo de
imagen.

Mime extension de tipo de imagen cargada.
Nombre Nombre del archivo de la imagen.
Size Tamafo del archivo cargado.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla XXIV. Detalle de entidad “sugerencia”
No. Campo Tipo de dato Restriccion
referencial
1 | idSugerencia INT Llave primaria
2 | Sugerencia BLOB
3 | Usuario VARCHAR(64)
4 | Fecha sug DATETIME

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XXV. Descripcion de los campos de la entidad “sugerencia”

Campo Descripcién
idSugerencia Identificador Unico para una sugerencia.
Sugerencia Contenido de la sugerencia.
Usuario Usuario gque registro la sugerencia.
Fecha_sug Fecha y hora que se registré la sugerencia.

Fuente: elaboracion propia.
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2.4. Costos del proyecto

A continuacién, se describen los costos del proyecto.

2.4.1. Recursos Humanos
2.4.1.1. Asesoria
o Asesor de la Unidad de Sistemas en la Facultad de Humanidades
o Asesor de la Facultad de Ingenieria, de la Escuela de Ciencias y
Sistemas.
24.1.2. Requerimientos
o Trabajadores de la Facultad de Humanidades, aquellos que estén

involucrados con los sistemas actuales y brindan apoyo al proyecto.

2.4.1.3. Construccioén

o Estudiante de practica Supervisada de la Escuela de Ciencias y Sistemas

responsable de la realizacién, Robin Armando Salvatierra Bautista.

2.4.2. Recursos materiales
o Ordenador portatil TOSHIBA, con procesador Intel® Core™ i3 4005U,

disco duro de 1TB y memoria RAM de 6GB.

o 3 pantallas interactivas marca Founya.
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o Servidor proporcionado por la Facultad de Humanidades donde se
realizara el despliegue del sistema para los usuarios finales.

o Android version 6.0.

Tabla XXVI. Recursos materiales del proyecto
Caracteristica Valor

Modelo YF_MLXXXH 20190109 LVDS GOOGLE

CPU RK3288

RAM 2GB

Memaria interna 16 GB

Versién de Android 6.0.1

Java VM ART 2.1.0

Kernel version 3.10.0

Tamario de pantalla 13.77 pulg

Resolucion de pantalla 1920 x 1080 px

Fuente: elaboracion propia.

El costo total del proyecto es de Q. 88 666,00 el detalle de este se

describe a continuacion.
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Tabla XXVII.

Costos del proyecto

Costo
Recursos Cantidad Descripcion unitario Subtotal
Impresion  de
materiales _
300 Hojas Q. 0,50 Q. 150,00
durante todas
las fases
Material de
- Q. 2,00 Q. 16,00
oficina 8 Folder con gancho
Internet como
herramienta de
) _ Q. 250,00 Q. 1500,00
basqueda de Mensualidad por
informacion 6 contrato
Precio promedio
mensual, de un
Mano de obra
desarrollador con
para el _
6 cierre de pensum| Q.8 500,00|Q. 51 000,00
desarrollo  de _
incluyendo
software o
depreciacion  del
equipo personal
Precio mensual
por Asesor
) Q. 3000.00
Asesoria 2 Sei Q. 18 000,00 | Q. 36 000,00
eis

mensualidades

total por asesor.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5. Beneficios del proyecto

Los beneficios del proyecto de definen en dos grupos, los beneficios para

la institucion y los beneficios para los estudiantes.

2.5.1. Beneficios para la institucion

o El mantenimiento del software serd mas facil debido a que se utilizan las
mismas tecnologias con las que se trabaja en Unidad de Sistemas de la
facultad.

o Se tiene un nuevo espacio publicitario configurable a disposicién de la
Unidad de Sistemas.

o Unidad de Sistemas cuenta con un sistema para la configuracion de
pantallas tactiles.

o Unidad de Sistemas puede revisar bithcora de servicios y consultas con
la ayuda de reportes generados.

o Los servicios web quedan a disposicion para otras aplicaciones que

requieran realizar consultas.

2.5.2. Beneficios para los estudiantes

o Usuarios finales pueden estar mejor informados gracias a los anuncios
presentados en las pantallas tactiles.

o Estudiantes pueden realizar en las pantallas tactiles consultas de notas
de manera rapida y confiable.

o Estudiantes pueden utilizar las pantallas tactiles para servicios de

biblioteca propuestos.
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2.6. Justificacion técnica

El proyecto forma parte de los cambios propuestos por la Unidad de
Sistemas de la Facultad de Humanidades para el mejor servicio de los
estudiantes utilizando nuevas tecnologias que permiten hacer procesos de
manera mas eficiente. Bajo esa premisa con este proyecto se busco aplicar los
conocimientos técnicos adquiridos en la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de San Carlos de Guatemala para el beneficio de la institucién

dando una solucién éptima y acuerdo a los requerimientos.

2.7. Justificaciéon social

La Facultad de Humanidades se dedica a la formacion de profesionales
gue contribuyen al desarrollo de Guatemala. En esta institucion las autoridades
académicas tienen la vision de facilitar la interaccion de los estudiantes con sus
sistemas para un mejor servicio. Es por ello es importante que la poblacién
estudiantil se sienta respaldada por su casa de estudios con procedimientos

eficientes y disponibilidad de recursos.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1 Capacitacion

Las personas asignadas a la capacitacion para uso del proyecto son:

Tabla XXVIII. Interesado del proyecto

Rol

Epesista

Administrador del sistema
Usuario final

Fuente: elaboracion propia.

Cada capacitacion se enfocé en como utilizar el sistema dependiendo del

rol que tiene.

Tabla XXIX.  Capacitaciones

Capacitacién Receptor

Capacitacion del modulo | Administrador del sistema
administrativo.
Capacitacion del modulo | Usuario final y
aplicacién Android. administrador del sistema.

Fuente: elaboracion propia.
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3.2. Material elaborado

Se desarrollé documentacion de como utilizar el moédulo administrativo y
como realizar las modificaciones necesarias en el mantenimiento de anuncios,
autoridades y sugerencias. Se realizé un manual de usuario administrativo, este
se encuentra en la pagina inicial del modulo administrativo. Igualmente se
desarroll6 videos acerca de como utilizar la aplicacion Android este se
encuentra en los anuncios de la aplicacion, estos son los primeros anuncios que

aparecen para que sea de facil acceso a los usuarios finales que lo utilizaran.

A continuacion, se detallan los modulos de cada capacitacion:
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Tabla XXX. Tabla capacitacion médulo administrativo

No. | M6édulo Administrativo No. | Submédulos
1 Anuncios 1.1 | Agregar anuncio
1.2 | Eliminar anuncio
1.3 | Madificar anuncio
1.4 | Ver anuncio
2 Autoridades 2.1 | Agregar autoridad
2.2 | Eliminar autoridad
2.3 | Modificar autoridad
2.4 | Ver autoridad
3 Aplicaciones 3.1 | Agregar aplicacion
3.2 | Eliminar aplicacion
3.3 | Madificar aplicacion
3.4 | Ver aplicacion
4 Usuarios 4.1 | Agregar usuario
4.2 | Eliminar usuario
4.3 | Modificar usuario
4.4 | Ver usuario
4.5 | Modificar contrasena
5 Reportes 51 Ver busquedas realizadas en
' biblioteca
Ver basquedas realizadas en
5.2 | biblioteca a un resultado
especifico.
6 Sugerencias 6.1 | Ver sugerencias

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

Se desarrollaron tres aplicaciones Android que conforman tres médulos
del proyecto los cuales son: aplicacion Android contenedor o anuncios
FAHUSAC, aplicacion Android consulta de notas y aplicacion Android

consulta catalogo de bibliotecas.

Se definieron los procesos necesarios para la seguridad y protecciéon de
datos de los estudiantes como del catalogo de la biblioteca utilizada en el

sistema para la Facultad de Humanidades.

Se desarrollé un médulo para configuraciones dentro de los servidores
donde se encuentra el sistema actual de la Facultad de Humanidades
gue establezcan los parametros de la aplicacién Android contenedor y/o
anuncios FAHUSAC.

Se desarrollaron servicios web para busqueda de notas, consulta en

biblioteca, anuncios y autenticacion de usuarios, para el consumo de

estos por las aplicaciones de las pantallas tactiles.
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RECOMENDACIONES

Mantener un monitoreo sobre el consumo de la YOUTUBE DATA API
para mantener actualizado el sistema en cuanto a los protocolos y la

cuota de peticiones al servicio.

Se debe dar los seguimientos a las sugerencias realizadas por los
estudiantes por medio de la aplicacion Android contenedor o anuncios
FAHUSAC, debido a que estas aportan una retroalimentacion a los

servicios.
Revisar dentro de un periodo razonable las nuevas actualizaciones en
cuanto al manejo aplicaciones realizadas en Android nativo para que las

aplicaciones no se vean afectadas en rendimiento.

Realizar auditorias periddicas al sistema con el objetivo de identificar y
corregir posibles vulnerabilidades de seguridad.
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APENDICES

Esquema de proceso de la creacidén de un anuncio

Apéndice 1.

Usuario gue gestiona anuncios

Solo los
i Imagen Subir imagen
ueden proveer g
_unamam_m del anundio

Guardar
anungio

o

Seleccionar video a
publicar desde canal

El anuncio ya esta
[ disponible enla

nicio de sesion Ingreso 2 la Ingresar .
g | g Seleccionar
al modula seccionde parametros tipo e
administrativo anuncios para anuncio anundo

aplicacion Android

Fuente: elaboracion propia, empleando Bizagi Modeler 3.8 2020.
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Esquema de proceso de la creacion de una autoridad

Apéndice 2.

Usuario que gestiona autoridades

Solo los
administradores
pueden proveer

credenciales

of

J

administrativo

nicio de mmm_osg ﬁ Ingreso ala 4 ﬁ_su_.mmm_. nmﬁomy
al modulo »  seccionde ¥ asociadosala
_ \ﬁ autoridades _ \ﬁ autoridad ;

Subir imagen

a la autoridad

\.ﬁncm representa

y fﬁ Guardar
; \ﬁ autoridad

La autoridad ya esta
disponible en la
aplicacion Android

Fuente: elaboracion propia, empleando Bizagi Modeler 3.8 2020.
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Esquema de proceso de la consulta de notas

Apéndice 3.

Usuario final

Utiliza las mismas
credenciales que
portal web

Interrumpir
seccion de
anuncios

{l

]
J

1

Imgresar al

modulo de

consulta de
notas

Ingresar
credenciales
para acceder

ﬁ Seleccionar
L

]
J

carrera a
\To nsultar notas

Fuente: elaboracion propia, empleando Bizagi Modeler 3.8 2020.
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Apéndice 4. Esquema de proceso consulta a catdlogo de biblioteca

Usuario final

ko

e33301| g1
1olal Sojunue
£ B}{Nsuod
3P QIS
3p ojnpow :
Jdwinuz)
e Jesa|

H

1euapio £ epanbsng
B JEA}|Y 3pang

Jez)eay
S0pEYNS3)

epanbsng

2%
L=
£
5=
2
=]

ol

opeladss
epanbsng ap
PEYNS3] JEUO(I3|3

way
3p s3|1232p 430 o

OpEUCDI3|3S

O

Fuente: elaboracion propia, empleando Bizagi Modeler 3.8 2020.
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Apéndice 5. Pantalla tactil para el area de asignaciones

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 6. Pantalla tactil para el area de biblioteca

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 7. Contenedor final de pantalla tactil

Faculthd deM umanidades

e -

Fuente: elaboracion propia.
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