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Aplicacion web
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HTTP

Internet

GLOSARIO

Del inglés, application programming interface, es una
interfaz que define las interacciones entre multiples

intermediarios de software.

Es un programa de aplicacion que es ejecutado en un
servidor remoto, permitiendo su interaccion a través

de un navegador con una conexion activa a internet.

Es una coleccion de informacion organizada que
puede ser facilmente accedida, administrada y

actualizada.

Es una coleccién de informacion organizada que
puede ser facilmente accedida, administrada y
actualizada.

Es un protocolo para trasmitir documentos de

hipermedia, como HTML.

Red informatica mundial que proporciona una
variedad de servicios de informacién y comunicacion,
gue consiste en redes interconectadas que utilizan

protocolos de comunicacion normalizados.
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Javascript

JSON Web Token

Kotlin

Lenguaje de

programacion

Modelo relacional

JavaScript (JS) es un lenguaje de programacion
ligero, interpretado, o compilado justo-a-tiempo (just-
in-time) con funciones de primera clase. Si bien es
mas conocido como un lenguaje de scripting
(secuencias de comandos) para paginas web, y es

usado en muchos entornos fuera del navegador.

JSON Web Token (JWT) es un estandar abierto (RFC
7519) que define una forma compacta y autbnoma de
transmitir informacion de forma segura entre las partes
como un objeto JSON. Esta informacion puede ser
verificada y confiable porque esta firmada

digitalmente.

Kotlin es un lenguaje de programacion de cédigo
abierto de tipado estatico. Disefiado para ser
interoperable con Java, puede también usarse para
desarrollo en Javascript. Estd desarrollado por la

empresa de tecnologia JetBrains.

Vocabulario y conjunto de reglas gramaticales para
dar instrucciones a la computadora o dispositivo de

computo a realizar tareas especificas.

Es un enfoque para la gestion de datos propuesta por
Ted Codd de IBM en 1970. Un modelo relacional
expresa la base de datos en una serie de tablas (o
relaciones). Cada tabla tiene columnas y filas que son

llamadas atributos y tuplas respectivamente.
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Navegador web

Programacion

orientada a objetos

React

REST

Servidor

Sistema gestor

Programa de software que permite al usuario localizar,
acceder y mostrar paginas web. En el uso comun, un

navegador web se suele abreviar como "navegador”.

Se define como un paradigma de la programacion,

una manera de programar especifica, donde se
organiza el codigo en unidades denominadas clases,
de las cuales se crean objetos que se relacionan entre

si para conseguir los objetivos de las aplicaciones.

React es una libreria de JavaScript declarativa,
eficiente y flexible para construir interfaces de usuario.
Permite componer interfaces complejas a partir de
pequefias piezas aisladas de codigo Illamadas
"componentes”. Un componente es un modulo
autocontenido que da algun resultado. Es desarrollado

y mantenido por Facebook.

Es un acrénimo de Representational State Transfer.
Es un estilo de arquitectura para sistemas distribuidos
de hipermedia. Utilizado para crear aplicaciones

interactivas que utilizan servicios web.
Computadora o sistema que provee recursos, datos,
servicios 0 programas a otras computadoras,

conocidas como clientes, a través de una red.

Es un paquete de software designado para definir,
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de base de datos

Software de aplicacion

Solicitud HTTP

SQL Server

Tablero Kanban

manipular, recuperar y administrar datos en una base

de datos

Programa o un grupo de programas cuyo disefio esta
enfocado en satisfacer necesidades de los usuarios

finales.

Son métodos que sirven para identificar una accion
deseada sobre un recurso por medio de HTTP. Entre
algunos de ellos se encuentran GET, POST, PUT y
DELETE.

Es un RDBMS desarrollado por Microsoft. Escrita en
C, C++, funciona principalmente en sistemas
operativos de Microsoft: Windows y Windows Server,
pero tiene soporte para sistemas operativos Linux y

macOS. Su licencia es propietaria.

Un tablero de Kanban es una herramienta agil de
gestion de proyectos disefiada para ayudar a
visualizar el trabajo, limitar el trabajo en curso y
maximizar la eficiencia (o el flujo). Puede ayudar tanto
a los equipos a definir el orden de su trabajo diario.
Los tableros de Kanban utilizan tarjetas, columnasy la
mejora continua para ayudar a los equipos
tecnolégicos y de servicios a comprometerse con la
cantidad de trabajo adecuada y, por supuesto, a
llevarla a cabo.
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Typescript

TypeScript es un lenguaje de codigo abierto que se
basa en JavaScript, afiadiendo definiciones de tipos
estaticos. Los tipos proporcionan una forma de
describir la forma de un objeto, proporcionando una
mejor documentacion, y permitiendo a TypeScript

validar que el cédigo esta funcionando correctamente.
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RESUMEN

El presente trabajo es un sistema informatico que se encargara de la

administracion y control del proceso de Consumo Familiar. Este sistema

informatico consta de dos partes:

Aplicacion web
Backend conformado por lo siguiente:
Capa de servicios REST

Base de datos relacional

La aplicacion web se conectara a los servicios por medio de mensajes

HTTP, y el backend se encargard de alimentar al cliente con la informacion

requerida.

El sistema permitira lo siguiente:

Realizar el proceso de Consumo Familiar desde el ingreso de la solicitud,
hasta el proceso de notas de envio, tanto para usuarios internos de INAB
COmo para usuarios municipales.

Administracion de usuarios, perfiles y permisos.

Manejo de catalogos (especies, regiones, subregiones, entre otros).
Control de acceso a recursos por medio de los perfiles y permisos.

Envio automatico de correos electronicos.

Bitacora de actividades.

Generacion de reportes.
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Generar documentos en PDF personalizados, utilizando plantillas docx y
software especializado para la manipulacion de estos.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar un sistema informéatico que permita apoyar el proceso de
Consumo Familiar del Instituto Nacional de Bosques (INAB) en el éarea
metropolitana, dando seguimiento a las solicitudes ingresadas por los usuarios y
asignadas a los empleados y municipalidades, asi también informando a los
usuarios del estado de estas solicitudes, utilizando para su desarrollo software
actualizado y de coédigo abierto, y que sera implementado en el periodo entre
diciembre de 2020 y enero de 2021.

Especificos

1. Implementar una aplicacién web, utilizando software y herramientas de
codigo abierto, que permita a los usuarios del Instituto Nacional de
Bosques (INAB) y municipalidades, realizar el proceso de Consumo
Familiar desde cualquier computadora con navegador web y conexién a

internet.

2. Optimizar los procesos desde el ingreso de solicitud hasta la venta de
notas de envio, por medio de analisis y redisefio, que permita simplificar
la actividad de Consumo Familiar para los usuarios del INAB vy

municipalidades.
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Integrar un moédulo de comunicacion de informacion y de actividades dentro del
sistema informatico, por medio de un modulo que se encargara de la asignacion
automética de actividades y una bandeja de entrada que permita a los usuarios
visualizar e iniciar las tareas asignadas, que apoye en la colaboracion entre las

municipalidades y el INAB en el proceso de Consumo Familiar.

Generar documentos electrénicos del proceso de Consumo Familiar, abarcando
desde la solicitud hasta venta de notas de envio, por medio del sistema informatico
y plantillas proporcionadas por INAB, que promueva la reduccion del uso de papel

tanto en las municipalidades como en las sedes del INAB.
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INTRODUCCION

Consumo familiar es una actividad de aprovechamiento forestal que es
realizada por personas individuales, propietarias o poseedoras del terreno, para
su propio consumo y el de su familia. Esta actividad es administrada por el
Instituto Nacional de Bosques (INAB), que tiene vela por el cumplimiento correcto

de la actividad.

El sistema por desarrollar busca solventar las necesidades del INAB en lo
gue respecta a la administracion y control del proceso de aprovechamiento

forestal de consumo familiar en el &rea metropolitana.

Se detalla el proceso a realizar en el desarrollo del sistema de apoyo al
consumo familiar en sus tres fases: investigacion, técnico-profesional y
ensefianza aprendizaje. Se describe en cada uno de ellos los objetivos que se
esperan alcanzar en esa fase, los medios para alcanzar dichos objetivos y los
resultados esperados. Luego se describe las actividades a realizar en la fase

correspondiente.
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1. CAPITULO UNO. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes

El Instituto Nacional de Bosques fue fundada en el afio 1996, mediante el
Decreto 101-96. No obstante, Guatemala ha trabajado en su ley forestal desde

hace mas de un siglo.

1.1.1. Resefia historica

En 1920 inicia en Guatemala la primera referencia concreta en donde se
establece un servicio forestal con el Decreto Gubernativo 670. Este atribuye la
responsabilidad de conservar e incrementar los bosques, asi de la aplicacion del

reglamento al Ministerio de Agricultura.

En 1925 se emite el Decreto Ley 1 364, donde nace la Primera Ley Forestal
en Guatemala, que se mantendria vigente por 20 afios (1925-1945).

En 1945 se emite la Segunda Ley Forestal. Este asigna al Ministerio de
Agricultura la administracién de los recursos forestales del pais, por medio de la

Division Forestal.

En 1956 se emite el Decreto 543, que reglamenta la explotacion de bosques

nacionales.



En 1974 se emite el Decreto 58-74, que establece la Tercera Ley Forestal.
Nace el Instituto Nacional Forestal (INAFOR), trabajando como un ente autbnomo

y descentralizado, responsable de las actividades forestales del pais.

En 1984 se emite el Decreto 118-74, que establece la Cuarta Ley Forestal.

En 1989, por medio del Decreto 70-89, el INAFOR deja de existir y nace la
Direccion General de Bosques y Vida Silvestre (DIGEBOS). A diferencia del
INAFOR, se encontraba adscrita al Ministerio de Agricultura y por lo tanto era

centralizado y sin autonomia.

Paralelamente se generd el Decreto 4-89, “Ley de areas protegidas”.
Ademas, se dieron reformas en el Decreto 110-96 y Decreto 18-89. Se crea el
Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP) como 6rgano maximo de
direccion y coordinacién del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas
(SIGAP), con jurisdiccion nacional.

En 1996 se emite la actual ley forestal, la quinta, por medio del Decreto 101-
96. Esta declara de urgencia nacional la reforestacion y conservacion de los
bosques. Se crea el Instituto Nacional de Bosques (INAB) y se convierte en el
nuevo servicio forestal. Esta, similar a INAFOR, es una entidad estatal, autbnoma
y descentralizada. Posee personalidad juridica, patrimonio propio e

independencia administrativa.
1.1.2. Mision
Ejecutar y promover los instrumentos de politica forestal nacional,

facilitando el acceso a los servicios forestales que presta la institucion a los

actores del sector forestal, mediante el disefio e impulso de programas,



estrategias y acciones, que generen un mayor desarrollo econémico, ambiental

y social del pais.

1.1.3. Visién

El Instituto Nacional de Bosques es una institucion lider y modelo en la
gestién de la politica forestal nacional, reconocida nacional e internacionalmente
por su contribucién al desarrollo sostenible del sector forestal en Guatemala,
propiciando mejora en la economia y en la calidad de vida de su poblacion, y en

la reduccién de la vulnerabilidad al cambio climatico.

1.1.4. Objetivos

De acuerdo con la Ley Forestal, el INAB trabaja bajo los siguientes objetivos:

o Objetivo General
Promover el desarrollo forestal del pais y contribuir al desarrollo rural
integral, a través del fomento al manejo sostenible y restauracién de los
bosques y tierras forestales, el fortalecimiento de la gobernanza forestal y

la vinculacion bosques-industria-mercado.

o Objetivo Estratégico 1 (Ambiental)
Promover el manejo de los bosques del pais, fomentando y regulando su
uso sostenible, proteccion y restauracion, como mecanismo para
garantizar su permanencia, recuperacion y mejora de su productividad,
incrementando la provision de bienes y servicios para garantizar los
medios de vida a la sociedad y contribuir con la reduccion de la

vulnerabilidad del pais a los efectos del cambio climatico.



1.2.

Objetivo Estratégico 2 (Econdmico)

Contribuir al desarrollo econémico y social del pais, impulsando la
vinculacién del bosque a la industria forestal y el mercado, como
mecanismo para lograr mayor valor agregado de los productos forestales
e incrementar la inversion y generacion de empleo, y que se reconozca el

aporte del sector forestal a la economia nacional.

Objetivo Estratégico 3 (Social)

Fortalecer la gobernanza forestal consolidando alianzas con los gobiernos
y organizaciones locales, para promover el vinculo de los bienes y
servicios del bosque con el desarrollo social, fomentando la cultura
forestal, incrementando la legalidad y reduciendo la conflictividad en torno

al uso del bosque.

Objetivo Estratégico 4 (Institucional)

Fortalecer la modernizacion institucional y las competencias del recurso
humano, orientado en un modelo de gestibn de calidad basado en
resultados, que garanticen la eficiencia institucional para satisfacer la

demanda social, y la prestacion de un servicio de calidad al usuario.

Descripcién de las necesidades

INAB, por medio del sistema de software, busca satisfacer varias

necesidades que le permitan realizar sus labores de una manera mas eficiente.

1.2.1. Técnicas

Actualmente el INAB utiliza tanto software de ofimética y documentos fisicos

para trabajar el proceso de Consumo Familiar. También utilizan ciertos servicios



creados por ellos para realizar consultas de solicitantes u otra informacion de

necesidad para las actividades a realizar.

Lo anterior conlleva a una serie de inconvenientes:

o Falta de control en las acciones realizadas en el proceso. No hay forma de
garantizar que el usuario de INAB o municipal esté realizando el proceso
de la manera correcta.

o No existe un registro de las actividades realizadas por los empleados.

o El proceso tiende a ser engorroso para los usuarios. El software de uso
general puede automatizar o facilitar las actividades hasta cierto punto, ya
gue no fueron desarrolladas para realizar una actividad especifica.

o El control de errores también es mas limitado, ya que no se pueden validar
muchos eventos que si pueden hacerse en un software a medida. Esto
conlleva a que se den errores dificilmente detectables, que pueden
provocar la repeticion o anulacién de una solicitud al momento de ser
detectados.

o La informacibn no se encuentra centralizada y estandarizada. La
informacion se almacena en hojas de Excel, por lo que la informacion se

encuentra fragmentada y es dificil su administracion y acceso.

1.2.2. Social

Consumo Familiar nacio de la necesidad del INAB de dar una via legal para
gue tanto personas como pequefias comunidades puedan aprovechar arboles
para consumo propio, especialmente para fines energéticos o lefia. Esto se tiene
gue realizar de manera responsable, ya que hay muchas especies que tienen
gue protegerse por motivos de que se encuentran en peligro de extincion o para

mantener un balance en los recursos naturales del area. Consumo Familiar



permite a estas comunidades utilizar su derecho de utilizar los recursos en su
terreno, sin comprometer el ecosistema donde se encuentran. Esto le permite al
INAB mantener un mejor control sobre estos recursos, reduciendo la tala ilegal.
El sistema informatico permitira tener un sistema unificado que permitird manejar

el proceso de Consumo Familiar de una manera mas controlada.
1.3. Aprovechamiento Forestal de Consumo Familiar

El Aprovechamiento Forestal de Consumo Familiar es una actividad que es
realizada por personas individuales, propietarias o poseedoras del terreno, para
su propio consumo y el de su familia. Esta actividad es administrada por el
Instituto Nacional de Bosques (INAB), que tiene vela por el cumplimiento correcto
de la actividad.

1.3.1. Definiciones

El articulo 4 del reglamento de Aprovechamiento de Consumo Familiar

establece las siguientes definiciones:

o Aprovechamiento forestal de consumo familiar

Son los que se realizan por personas individuales, propietarias o0
poseedoras del terreno, para su propio consumo y el de su familia.

o Convenio de aprovechamiento forestal de consumo familiar
Es un documento de cooperacion entre el Instituto Nacional de Bosques y

las municipalidades que tiene por objeto la gestion descentralizada de los

aprovechamientos forestales de consumo familiar en su jurisdiccion.



o Resolucion de aprovechamiento forestal de consumo familiar

Es el documento que emite el INAB o la Municipalidad con Convenio de
Cooperacion para la Gestion Descentralizada de Aprovechamiento Forestal de
Consumo Familiar al propietario o poseedor de un inmueble, en el cual se
autoriza, realizar un aprovechamiento forestal para su propio consumo y el de su

familia.

. Monitoreo

Son las actividades de seguimiento que se realizan para verificar el

cumplimento de lo establecido en la autorizacion de consumo familiar.

o Oficina de gestion forestal municipalidades

Son oficinas establecidas como parte de la estructura administrativa de una
municipalidad, siendo el fin principal la gestion de las actividades forestales en

su jurisdiccién.

o Objeto de autorizacion

Segun el articulo 7. “Objeto de la autorizacion”. El objeto de la autorizacion
para el Aprovechamiento Forestal de Consumo Familiar es respaldar a través del
documento correspondiente, el aprovechamiento forestal con fines de satisfacer
las necesidades domésticas de una familia, haciendo conciencia de la necesidad

de mantener la produccion forestal sostenida, asi como, facilitar su control.



1.3.2. Actividades

La actividad de Aprovechamiento Forestal de Consumo Familiar se
encuentra comprendida por una serie de actividades que son realizadas tanto por

empleados de INAB y municipales, como de los solicitantes.

1.3.2.1. Ingreso de solicitud

Para tramitar la autorizacion del consumo familiar, el usuario debe presentar

solicitud en formulario correspondiente, adjuntado los requisitos siguientes:

o Copia legible del documento personal de identificacion
o Documento con el cual acredite la propiedad o posesion legitima del

terreno, a través de cualquiera de los documentos siguientes:

o Certificacion original o copia simple de dicha certificacion que
acredite la propiedad del bien, la cual no debe de exceder de
120 dias calendario de haber sido extendida con relacién a la fecha
de presentacién de la solicitud. Si es copia simple debera ser
confrontada con su original por el receptor de la solicitud.

o En caso de que la propiedad no esté inscrita en el Registro, se podra
aceptar copia autenticada del documento legal que acredite la

posesion.

o Para el caso de autorizaciones de aprovechamientos forestales de
consumos familiares en Ejidos Municipales, el solicitante debera presentar
copia del arreglo legal donde la municipalidad le autorice el ejercicio de un

derecho real en inmuebles municipales.



o En el caso de que el inmueble sea propiedad de Comunidades, Empresas
Campesinas Asociativas y Cooperativas, el usuario deberd presentar
copia del documento legal que acredite la propiedad de la entidad, asi
como documento de constitucion de la misma y aval del érgano superior
de la entidad en donde manifieste su anuencia para el aprovechamiento

forestal de consumo familiar.

Luego de confirmar los requisitos, se procede con el ingreso de los datos

personales y del terreno.

Los datos por solicitar al propietario son los siguientes:

. CUlI

o Nombre completo del solicitante
o Correo electronico

o Teléfono

o Profesion

o Lugar de notificaciones

o Fecha de nacimiento

o Sexo

o Comunidad linguistica

o Pueblo

Ademas, de los datos del solicitante, es necesario que este indique a las
personas beneficiadas de la actividad de aprovechamiento de consumo familiar.
La informacién a solicitar para cada uno de estos es igual a la informacion

ingresada para el solicitante.

Los datos a requerir de la propiedad son:



o Numero de &rboles de especies a consumir

o Nombre del terreno
o Hectéareas
o Departamento
¢ Municipio
o Direccion
o Tipo de producto a extraer
o Uso del producto
o Informacién de documento que acredita la propiedad del terreno

Al finalizar, se generara un niumero de expediente que identifica al caso

durante todo el proceso de consumo familiar.

1.3.2.2. Aprobacién de solicitud

Una vez ingresada la solicitud, el director subregional se encarga de hacer
su aprobacién. Hay distintos factores por las que una solicitud no pueda ser

aprobada:
o Errores en el formulario de solicitud que impidan su correcto proceso.
o Se superod el volumen maximo anual, que segun el articulo 5. “Volumen

maximo anual permisible”, este es hasta un maximo de quince (15) metros
cubicos de volumen en pie. Esto es durante un afio calendario.
o Se podria infringir alguna prohibicion establecida en el articulo 22.
“Prohibiciones” del reglamento de aprovechamiento de consumo familiar.
o El solicitante se encuentra sancionado por haber incumplido, en algun
proceso anterior, alguna prohibicion establecida en el articulo 22.
“Prohibiciones” del reglamento de aprovechamiento de consumo familiar,

y no haya solventado su situacion.
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o En caso de ser aprobada, la solicitud se traslada a un técnico forestal para

la realizacién del dictamen técnico.
1.3.2.3. Dictamen técnico
El dictamen técnico es la actividad de analisis e inspeccion del terreno por
parte de un profesional. Tiene como fin verificar y comprobar que la informacion
ingresada en la solicitud por el usuario coincide con la informacion analizada por

experto.

El técnico deberé dirigirse al lugar indicado por el usuario para realizar el

analisis correspondiente.

Luego del analisis, deberd realizar el dictamen. Este requiere la siguiente

informacion:

o Especies encontradas

o Nombre cientifico de especie
o No. arboles

o DAP medio (cms)

o Altura media (mts)

o Volumen de troza (m3)
o Volumen lefia (m3)
o Volumen total

o Latitud y Longitud (GTM)

o Observaciones
o Si es o no favorable
o Si es favorable, puede indicar si autoriza notas de envio.
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o En caso de autorizar notas de envio, puede indicar la cantidad a

asignarle al solicitante, siempre y cuando no sea mayor a 5 notas.

Todo ello debera presentarse dentro de un documento firmado por el técnico

forestal, dando validez al proceso realizado.
1.3.2.4. Resolucién de Consumo Familiar
Segun la definicion 2.1.3, es el documento que emite el INAB al propietario
0 poseedor de un bien inmueble, donde se autoriza o no, realizar
aprovechamiento forestal para su propio consumo y el de su familia.
Se debera indicar la vigencia maxima, que sera de hasta 30 dias calendario
segun el articulo 8. "Vigencia de la autorizacién”. Esta validez comienza en el

momento en el que el solicitante es notificado.

Al finalizar, se debera generar un documento donde se oficializa la

resolucion, junto con la firma del director subregional.
1.3.2.5. Notificacion
La notificacion es un documento que se le da al solicitante que indica que
se le ha notificado de la resolucion de la solicitud realizada. En el momento de

dar la notificacion entra en vigor la vigencia de la autorizacion.

El documento generado debera ser firmado tanto por el notificador como el

notificado.

12



1.3.2.6. Notas de envio

Una nota de envio es un documento que tramita el INAB que sirve para
permitir al solicitante transportar la cantidad de recursos indicada en dicho

documento.

Estos documentos solamente son generados en caso de que el solicitante
requiera algun tipo de transporte, y si fueron aprobados por el técnico forestal y

el director subregional.

Cada solicitud tiene un maximo de 5 notas de envio que pueden ser

entregadas.

Cada documento posee un numero de correlativo, informacion del terreno y

solicitante, los recursos exactos a transportar y firmas correspondientes.
1.3.3. Usuarios
Los usuarios que trabajan en el proceso de consumo familiar poseen
distintos roles dependiendo del puesto en que laboran. La siguiente tabla muestra

los niveles de acceso que tendran los usuarios dentro del sistema dependiendo

del rol asignado.
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Tabla I. Roles de usuario

Rol Descripcion Nivel
Nacional Acceso a toda la informacion, a excepcion de datos | Nacional
monitoreo de desarrollador.

Director Director encargado de una region. Acceso a toda la | Regional
regional informacion correspondiente a su region.
Delegado Encargado de administrar la informacion | Regional
fortalecimiento | correspondiente de las municipalidades de una
municipal region.
Coordinador Coordinador técnico de region. Regional
técnico
Director Director encargado de una subregion. Acceso a | Subregional
subregional toda la informacién correspondiente a su subregion.
Técnico Profesional encargado del andlisis de campo. | Subregional
forestal Encargado de realizar los dictAimenes técnicos.
Secretario Encargado de recibir las solicitudes, ingreso de | Subregional
informacion inicial y entrega de notificaciones y
notas de envio.
Técnico Realiza las actividades de Consumo Familiar dentro | Municipal
municipal de una municipalidad.

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Excel. Con base en los datos de la Unidad de

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Instituto Nacional de Bosques.
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2. CAPITULO DOS. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcion del proyecto

Sistema informatico que se encargara de la administracién y control del

proceso de Consumo Familiar.

Este sistema informatico consta de dos partes:

o Aplicacion web (Capa cliente).

o Backend conformado por lo siguiente:
¢ Capa de servicios REST
o Base de datos relacional

La aplicacion web se conectara a los servicios por medio de mensajes
HTTP, y el backend se encargard de alimentar al cliente con la informacion

requerida.
El sistema permitira lo siguiente:
o Realizar el proceso de Consumo Familiar desde el ingreso de la solicitud,

hasta el proceso de notas de envio, tanto para usuarios internos de INAB

como para usuarios municipales.

o Administracion de usuarios, perfiles y permisos.

o Manejo de catalogos (especies, regiones, subregiones, entre otros).
o Control de acceso a recursos por medio de los perfiles y permisos.
o Envio automatico de correos electronicos.
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o Bitacora de actividades.

o Generacion de reportes.

o Generar documentos en PDF personalizados, utilizando plantillas docx y
software especializado para la manipulacion de estos.

o Almacenamiento de documentos en Google Drive.

2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Antes de realizar cualquier actividad es necesario realizar una investigacion

preliminar de la fortalezas y debilidades de la solucién a plantear.
2.2.1. Diagndstico FODA del proyecto
El diagnostico FODA permite realizar una evaluacion tanto interna como
externa de un proyecto, con el fin de comprender las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas de este.

2.2.1.1. Anédlisis Interno

El analisis interno permite identificar las fortalezas y debilidades de la

solucion a plantear, identificando el estado de este y su viabilidad.

2.2.1.1.1. Fortalezas

o Multiplataforma.

o Accesible desde cualquier lugar por medio de navegador web.

o Creado con herramientas de cédigo abierto.

o Infraestructura segura con la plataforma de nube de Google (GCP).

o Disponibilidad 24/7 al estar alojado en App Engine de GCP.
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. Facilidad de uso.

o Aplicacion gratuita (Solamente requiere costo en temas de servidor y base
de datos).

o Automatizacion de varios procesos.

o Disefio moderno.

o Escalable gracias a GCP.

o Almacenamiento de documentos en la nube.

2.2.1.1.2. Debilidades

o Se requiere acceso a internet.
o Dependencia a servicios en la nube de Google.
o No hay garantia de saber donde fisicamente se encuentra alojados los

datos almacenados en la nube de Google.

2.2.1.2. Analisis Externo

El andlisis externo permite identificar las oportunidades y amenazas de la
solucién a plantear, y que pueden afectar tanto de forma positiva como negativa

al proyecto.
2.2.1.2.1. Oportunidades
o Adaptable a necesidades futuras.
o Servicios pueden ser accedidos por otro software.
o El software puede ser reutilizado para otros proyectos.
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2.2.1.2.2. Amenazas

o Resistencia al cambio para empleados antiguos.

o Cambio de direccion en el INAB.

o Dificultad de migracion a otra plataforma.

o Cambios en GCP que dificulten el alojamiento de la aplicacion.

o Incapacidad del desarrollador para cumplir sus funciones.
2.2.2. Evaluacion y mitigacion de vulnerabilidades

El software a desarrollar puede presentar distintas vulnerabilidades, que, de
no tomarse en cuenta desde el inicio del proyecto, pueden ser perjudiciales para

la entidad. Se pueden presentar vulnerabilidades en las siguientes partes:

o Acceso a la aplicacion.

o Acceso a los servicios por medio de REST API.
o Acceso a la base de datos.

o Ingreso de datos al sistema.

o Generador de documentos.

o Acceso a los documentos generados.

o Privilegios de perfil y de usuario.

o Envio de datos por correo electrénico.

Para mitigar estas vulnerabilidades se realizara lo siguiente:

o Control de acceso de usuario por medio de correo y contrasefa.
o Registro de todas las acciones realizadas por el usuario.
o Control de acceso a los servicios REST solamente desde la aplicacion, y

restringido por métodos de autenticacion.
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o Se restringira la base de datos, para que su Unico acceso sea medio del
administrador.

o En el ingreso de datos al sistema, los datos que podran ser ingresados en
los campos de texto tendrén restricciones de tamafio y tipo.

o El generador de documentos solo podra utilizarse desde la aplicacion.

o El acceso a los documentos sera accedido solamente por las personas
gue tengan los permisos de acceso desde la aplicacion web.

o Los privilegios de perfil y de usuario solo podran ser editados por un
administrador.

o Los privilegios de perfil y de usuario podran permitir o denegar el acceso
a distintos recursos del sistema.

o El envio de datos por correo electronico sera automatizado por el sistema,

y el usuario no tendré control de lo enviado.

Se tomaron en cuenta pruebas para verificar que los resultados obtenidos
son los esperados. También es importante realizar pruebas "maliciosas" para
verificar que el sistema pueda evitar comprometer la seguridad de la informacion

almacenada.
2.3. Presentacion de la solucién del proyecto
La solucién del proyecto agrupa varias actividades. Estas comprenden

desde la generacion de las bases del proyecto, creacion de base de datos y

servicios, y la aplicacion web con las distintas actividades de usuario.
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2.3.1. Descripcion de las actividades

Preparacion de entorno de Spring y base de datos
Se procede a realizar todas las actividades necesarias para tener una fase

funcional de los servicios de Spring y base de datos.

o Creacion de base de datos. Se crea y configura la base de datos
para su uso. No se generan las tablas en esta parte, si no solamente
la base de datos.

o Generacion de base del proyecto con Spring Boot. Se utiliza Spring
Boot para generar una aplicacion base al que luego le seran
afiadidos los servicios y REST API.

o Conexion con base de datos. Se conecta la aplicacion generada por
Spring Boot con la base de datos generada.

o Clases base. Se generan aquellas clases que serviran de base para
la generacion de servicios.

o Manejo de errores. Se crean las clases y configuraciones
necesarias para el manejo de errores, tanto la configuracién de
manejo de excepciones global de Spring, asi con la forma en que
serad comunicado el error a los usuarios.

o Configuracion de manejo de sesion. Se realiza la configuracion
necesaria para poder manejar las sesiones de usuario.

o Configuracion de App Engine. Se configura la aplicacion para que
pueda funcionar correctamente con App Engine de Google Cloud

Platform.
Modelo de datos
Se genera el modelo de datos. Incluye la creacion de entidades, creacion

de tablas en la base de datos y scripts de inicializacion de catalogos.

20



Creacion de entidades. Se crean clases en Kotlin que representan
las entidades del modelo de datos. En ellas se indican los atributos
y sus propiedades, asi como también las relaciones con otras
entidades.

Generacion de tablas en la base de datos. Se generan las tablas en
la base de datos utilizando las entidades creadas. Esto es un
proceso apoyado por Spring.

Inicializacion de catalogos para base de datos. Se crean los scripts
para inicializar catalogos (informacion predefinida a almacenar en
la base de datos).

Repositorios de datos. Se generan los repositorios de datos. Un
repositorio es un mecanismo para encapsular el almacenamiento,
la recuperacion y el comportamiento de busqueda, que emula una
colecciébn de objetos. En estos repositorios pueden indicarse

consultas personalizadas segun las necesidades de los servicios.

Generador de documentos

El generador de documentos se encarga de la generacién de archivos .pdf

utilizando informacion enviada por el usuario e inserciébn de datos en

plantillas .docx y .xIsx.

o

Modificacion de documentos para permitir la insercion de texto por
el sistema. Se modifican las plantillas en docx y xIsx para permitir
su manipulacién por software.

Generacion de documentos. Se inserta la informacion enviada por
la aplicacion en las plantillas docx, logrando que se genere un
nuevo archivo docx con la informacion personalizada.

Conversion de docx a pdf. Proceso de conversion del archivo
personalizado docx a formato pdf, con el fin de facilitar la

visualizacion en el navegador.
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Generacion de reportes en Excel. Generacion de reportes en hojas
de calculo en Excel.

Descarga de archivos generados. Configuracion en servicios para
permitir la descarga de los archivos generados.

Conexion a Google Drive

En esta actividad se prepara la aplicacion para que tenga acceso al

servicio de Google Drive para el almacenamiento en la nube de

documentos.

(@]

Acceso a Google Drive. Configuracion de aplicacion para permitir
su acceso a Google Drive. Se generan las llaves correspondientes
en Google.

Carga de documentos. Se crean las funciones necesarias para subir
documento a Drive.

Descarga de documentos. Se generan las funciones de descarga

de documentos.

Generacion de Servicios y API REST

o

Generacion de servicios. Se generan los servicios que aplican la
I6gica del negocio de la aplicacion. Estas incluyen tanto los servicios
de creacion, vista, edicién y eliminacién, como también con tareas
especificas. Se generan consultas personalizadas en los
repositorios, en caso sean requeridos por el servicio.

Definicion de puntos de acceso. Se definen los puntos de acceso
(urls) que estaran asociadas a cada uno de los servicios.
Definicibn de controladores. Se generan los controladores de
Spring. Estos controladores contienen una serie de funciones,

donde cada uno de ellos representa un servicio.
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Generacion de DTO's. Objetos de Transferencia de Datos, para
definicion de la informacién enviada entre la aplicacion web y los
servicios. También se genera la I6gica de conversion entre los DTO

y las entidades.

Configuracion inicial del entorno de aplicacion web

©)

Creacion del proyecto. Se crea la base del proyecto utilizando la
herramienta de Create React App.

Integracién con Typescript. Configurar soporte para Typescript en
el proyecto.

Librerias npm. Se descargan e instalan las librerias npm necesarias
para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Integracién con Semantic-Ul React. Integracion de la aplicacion con
Semantic-Ul, que es un framework que apoya con el desarrollo de
interfaces de usuario.

Agregar recursos externos. Se agregan los recursos externos
necesarios (logos, imagenes, entre otros).

Scripts de acceso a servicios. Se generan los scripts de conexién
hacia los servicios REST.

Manejo de sesion y recuperacion de contrasefia.

o

Pantalla de inicio de sesion. Pantalla de inicio de sesion de usuario.
Incluye:

Ingreso de correo y contraseia

Logo institucional

Recuperacion de contrasefia. El usuario podra generar una nueva
contrasefia en caso de olvidarse de ella. Al seleccionar la opcion,
se genera una nueva contrasefia que es enviado por correo

electrénico al usuario.
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Indicar nueva contrasefia. Cuando el usuario inicia sesion por
primera vez o cuando se recupera la contrasefia, se solicita al
usuario ingresar una nueva contrasefna de forma manual.

Cierre de sesion. Proceso de cierre de sesion del usuario.

Pantalla principal

©)

Pantalla principal. Se genera la pantalla principal. Esta incluye los

siguientes elementos:

" Barra lateral (Menu de opciones)
. Barra superior (Titulo)

. Logo institucional

. Pantalla de contenido

. Correo electronico

. Visualizacion de perfil

. Cerrar sesion

Visualizacion de perfil. Se muestra una pantalla donde se muestra
la informacién general del usuario en sesion.
Restablecer contrasefia. Permite restablecer la contrasefia del

usuario. Este es ingresado manualmente por el usuario en sesion.

Manejo de usuarios.

o

Listado de usuarios. Se muestra una lista de usuarios en pantalla.
La lista permite tanto paginacién como filtrado de informacién.
Creacion de usuario. Se crea un nuevo usuario en el sistema.
Edicion de usuario. Se edita la informacion del usuario.

Cambio de contrasefia. Se cambia la contrasefa del usuario. Esta
funcionalidad esta pensada para aquellos usuarios que no tienen
acceso al sistema y tampoco a su correo institucional. El

administrador podra asignar la contrasefia del usuario.
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o Desactivar usuario. Se inactiva a un usuario, por lo que ya no podra
acceder al sistema.

o Activacion de usuario. Se reactiva un usuario inactivo.

o Asignacion de permisos individuales. Se asignan permisos
individuales al usuario. Normalmente los permisos provienen
principalmente de los perfiles asignados a los usuarios, pero de ser
necesario se permite asignar/desasignar permisos a los usuarios de

forma individual.

o Manejo de perfiles y permisos
o) Listado de perfiles. Se muestra una lista de perfiles en pantalla. La

lista permite tanto paginacién como filtrado de informacién.

o Creacion de perfil. Se crea un nuevo perfil en el sistema.
o Edicion de perfil. Se edita la informacion del perfil.
o) Eliminacion de perfil. Se elimina el perfil. Solo podréa ser realizado

en caso de que no haya usuarios asignados al perfil.
o Asignacion de permisos. Se asignan permisos al perfil, que seran
aplicados a todos los usuarios que contengan ese perfil asignado.

o Catélogo de especies y formulas
o Listado de especies. Catalogo de especies en el sistema.
o CRUD de especies. Se generan las pantallas y actividades de

creacion, visualizacion, actualizacion y eliminacion de especies.
o Asignacion de formula a especie. Se asignan dos férmulas a una
especie.
. Latifoliado
. Coniferos y mixtos
Estas formulas seran utilizadas para el calculo de volumen dentro del

modulo de dictamen técnico.
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Catélogo de regiones, subregiones y municipios

o

©)

Listado de regiones. Listado de regiones manejadas por el INAB.
Listado de subregiones. Listado de subregiones dentro de una
region.

Listado de municipios. Listado de municipios dentro de una
subregion.

Asignacion de subregidn. Asignacion de subregion a region.
Asignacion de municipio a subregién. Asignacion de un municipio a
una subregion.

CRUD de regiones. Se generan las pantallas y actividades de
creacion, visualizacion, actualizacion y eliminacion de region.
CRUD de subregion. Se generan las pantallas y actividades de
creacion, visualizacion, actualizacion y eliminacion de subregion.
CRUD de municipio. Se generan las pantallas y actividades de
creacion, visualizacion, actualizacion y eliminacién de municipio.
Manejo de convenio. Se manejan los convenios de la municipalidad
con el INAB. Estos tienen fecha de vencimiento, que podra ser
actualizado por un delegado municipal del INAB.

Bitacora de actividades

o

o

Listado de actividades. Se muestra un listado de las ultimas
actividades realizadas por los usuarios. Maneja paginacion y filtros.

Impresion de resultado. Se imprime el resultado en pantalla.

Bandeja de entrada

o

Listado de actividades a realizar. Lista de actividades que el usuario
debera realizar.
Historial de actividades. Muestra el historial de las actividades

realizadas por el usuario.

26



Pantalla de informacién de actividad. Pantalla que muestra la
informacion detallada de la actividad a realizar. Muestra informacion
como el titulo de la actividad, el nombre del usuario que generd la
actividad, descripcién y fecha de generacion.

Inicio de actividad. Permite iniciar la actividad. El sistema luego

muestra al usuario el proceso a realizar.

Ingreso de solicitud

o

Requerimientos de solicitante. Se muestra una lista de los requisitos
gue el solicitante tiene que cumplir para poder continuar con el
proceso de solicitud. Pueden ser requisitos personales o por
empresa.

Ingreso de datos personales del solicitante. Ingreso de datos
personales del solicitante al sistema.

Ingreso de datos de la solicitud. Se ingresa la informacion
correspondiente de lo que se esta solicitando. Se ingresa la
siguiente informacion:

Especies: informacion de las especies a consumir.

Datos del terreno: datos generales del terreno (ubicacion, tamafio).
Documento de propiedad: informacion del documento de propiedad
del terreno.

Beneficiarios: personas que se benefician de la accion a realizar.
Generacion e impresién de documento. Se genera el documento
utilizando el servicio de generacion de documentos en el backend.
Se imprime ese documento para ser firmado por el solicitante.
Carga de documentos. Se cargan los documentos al sistema. Estos
incluyen los documentos de requisitos como la solicitud firmada.

Luego de ello se genera el expediente electrénico y su correlativo.
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. Dictamen técnico

o Asignacion de técnico forestal. Se genera la actividad para el
director subregional. Este es el que asignara el técnico forestal para
la realizacion del dictamen técnico.

o Ingreso de informacién de dictamen. Al finalizar con el analisis
presencial del técnico, se procede a ingresar la informacion
correspondiente de lo encontrado en el terreno. Se ingresa la
siguiente informacion:

. Especies y volumen

. Ubicacion geografica

" Observaciones

. Recomendacion de cantidad de notas de envio a generar.

o Generacion de documentos. Se genera el documento oficial y se
almacena en el expediente electrénico.

J Resolucion

o Generacion y descarga de documento de resolucion junto con
cbdigo QR. Se genera el documento de resolucion. Luego de ello
es descargado al navegador. Se genera un cédigo QR que permita
ser escaneado para acceder a una pantalla con informacion de la
resolucion generada.

o Pantalla de visualizacion de resultado de resolucion (por QR). Se
crea la pantalla de visualizacién de la resolucién. Esta solo podra
ser accedida si se escanea el QR correspondiente.

o Notificaciones
o Listado de notificaciones a entregar. Se muestra un listado de

notificaciones por entregar a los solicitantes. Podra ser filtrada por

distintos parametros para facilitar su busqueda.

28



Notas

Generacion y descarga de documentos. Se genera el documento
de notificacion. Este documento se genera por medio de un servicio
en backend. Se descarga para que el solicitante firme dicho
documento.

Carga de documento firmado. Se carga el documento firmado por
el solicitante y el notificador. Luego de esa carga, comienza el

tiempo de validez de la solicitud.

de envio

Listado de solicitantes con notas de envio pendientes. Muestra una
lista de las personas que tienen pendientes notas de envio a
entregar. Se muestra la informaciéon del solicitante, el nUmero de
notas de envio que faltan por entregar y la fecha de vencimiento de
la solicitud realizada.

Generacion de solicitud de notas de envio. Se genera un
documento de solicitud de notas de envio que sera almacenado en
el expediente electronico. EI nimero de notas de envio a generar
va a depender de la cantidad indicada por el solicitante. Ademas,
se genera una actividad al director subregional para la aprobacion
de dicha solicitud.

Generacion de documento de resolucion de venta de notas de
envio. Se procede a generar el documento de resolucion de venta
de notas de envio. Se indican aqui el rango de notas de envio que
seran entregadas al solicitante. Luego esta es descargada y
entregada al solicitante.

Generacion de notas de envio con cédigo QR. Se generan las notas
de envio indicadas. Para cada nota de envio se debe indicar la

cantidad de volumen y las especies a transportar. Cada uno de
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estos documentos tienen un cédigo QR que mostrara una pantalla

de aprobacion de la nota.

o Generacion de reportes
o Reporte POA. Reporte general que muestra la informacion de las
solicitudes realizadas. Puede ser nacional, regional, subregional o

municipal, dependiendo de la jurisdiccion del usuario.

o Reporte notas de envio. Reporte de notas de envio generadas y
entregadas.
o Reporte detalle. Reporte basado en el general que muestre el

detalle de las especies involucradas en la solicitud.

2.3.2. Modelo entidad-relacién

El modelo entidad-relacion permite describir de manera grafica la estructura

de la base de datos utilizando el modelo relacional.
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Modelo entidad relacion No. 1

Figura 1.
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Fuente: elaboracion propia, empleando Dia.
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Figura 2. Modelo entidad relacion, parte 2
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Fuente: elaboracion propia, empleando Dia.

Figura 3. Modelo entidad relacion, parte 3

Resolucion B...1
|1 NotaDeEnvio
1 Expediente 1
1
g...1
A DictamenTecnico P
1 1
B...1
TipoBosque o B
Motificacion
1
Usuario

] EspecieVolumen J 1 Especie

Fuente: elaboracion propia, empleando Dia.
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2.3.3. Metodologia de trabajo

Se utilizé6 una metodologia agil basada en Kanban para manejar las fases
de desarrollo, pruebas y manejo de errores. El objetivo es incrementar la
comunicaciéon con INAB, obteniendo retroalimentacion de manera constante que
permita solventar los errores que pueden presentarse y realizar los cambios

necesarios en el menor tiempo posible.

El proceso a manejar es el siguiente:

o Las tareas a realizar se crean y se ordenan a partir del calendario de
actividades.
o Se hacen grupos pequefios con estas tareas para formar los entregables.

Se maneja un sprint de una semana por entregable.
o Las tareas a realizar en cada sprint se organizan utilizando un tablero

Kanban, que se divide en 4 partes:

o A realizar: donde se indicara las tareas que estan pendientes de
trabajar en esa semana.

o En proceso: se indican aqui las tareas que se estan trabajando en
ese momento.

o En prueba: aqui estan las tareas que estan en proceso de
verificacion. Normalmente se realizan pruebas locales para verificar
gue la tarea se complete de manera exitosa.

o Finalizados: son aquellas tareas que ya fueron trabajadas.
o Cada semana se entrega la version mas nueva de la aplicacion con los

cambios y adiciones del dltimo sprint. INAB realiza distintos tipos de

pruebas para verificar el funcionamiento de la aplicacion.
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o Los errores encontrados seran reportados en la reunion semanal a

realizarse y se tomaran en cuenta en las tareas del siguiente sprint.
o Se realiza una reunion semanal con los encargados de INAB para mostrar
los resultados del sprint trabajado, y para obtener retroalimentacion de las
pruebas realizadas del entregable pasado.
o En caso de que haya tareas sin finalizar, estas se trasladan al
siguiente sprint. Las tareas del siguiente sprint no son modificadas
para evitar retrasos en las entregas.

2.4. Desarrollo del producto

El desarrollo del producto comprende dos partes: la aplicacién web y el
backend que contiene la base de datos y la capa de servicios.

2.4.1. Aplicaciéon web

La aplicacion web comprende todas las pantallas en las que el usuario

interactta directamente con el sistema.

24.1.1. Inicio de sesidén

El modulo de inicio de sesidén permite al usuario acceder al sistema si tiene

las credenciales correspondientes.
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Figura 4. Pantalla de inicio de sesion

Consumos Familiares - INAB — Mozilla Firefox

mos Familiares -

6 uvuatemala

Consumos Familiares

Iniciar sesién

Olvidé mi contrasefia

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El médulo de inicio de sesién comprende de los siguientes componentes:

o Ingreso de credenciales

o Recuperacion de contrasefia
2.4.1.1.1. Ingreso de credenciales
El usuario podra iniciar sesién en el sistema utilizando su correo institucional
y su contrasefia. Esta informacion es enviada hacia un servicio que hace las

validaciones correspondientes de las credenciales ingresadas. En caso de que
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el usuario y contrasefia sean correctos, se procede a ingresar al usuario al
sistema. En caso contrario, se muestra un error en pantalla indicando que el

usuario y contrasefia no son validos.
2.4.1.1.2. Recuperaciéon de contrasefia
La recuperacion de contrasefia permite al usuario enviar a su correo
institucional un cédigo de recuperacion de contrasefia. Esto permite reestablecer

la contrasefia del usuario que la solicité.

Figura 5. Pantalla de recuperacion de contrasefia

Recuperar contrasefia

Correo electrénico

Cancelar Enviar informacion

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.2. Menu principal

El menu principal es la pantalla que agrupa los médulos principales de la

aplicacion.

36



Figura 6. Menu principal

@ 282 Usuarios

Consumos
el
Administrador ~
Nombre « Email DPI Perfil Region Subregién Acciones
Bai
Q Q Q Q Q Q
Administrad
Admini administrador inabgobgt 0000000000000 ministrader =
Nacional
Secretario secretario@inab.gob.gt 5151515151515 Secretaria Metropolitana METROPOLITANA  [ES n n
. i . Director ) "
Director director@inab.gob.gt 6161616161616 ? Metropolitana METROPOLITANA  [ES
subregional
Tecnico tecnico@inab.gob.gt 4141414141414 Técnico Forestal Metropolitana  METROPOLITANA = n n
Diego José . " i 1
Prera djprera@gmail.com 9999999999999  Director regional Metropolitana =
10 - « < 1 > »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Contiene una barra lateral al lado izquierdo de la pantalla que permite al

usuario seleccionar el médulo a trabajar dentro de la aplicacion.
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Figura 7. Barra lateral

Consumos
MBS

Administrador ~

Bandeja de actividades

Administracion

Usuarios

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El contenido es mostrado en la parte derecha de la barra lateral.

2.4.1.3. Perfil de usuario

El modulo de perfil permite a los usuarios visualizar sus datos personales y

permitirles hacer cambio de contrasefia. Los usuarios no podran realizar cambios

de informacién directamente ya que eso es manejado por los administradores.
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Figura 8. Perfil de usuario

Mi perfil
a Datos personales
Nombre Administrador
DPI 0000000000000

Correoelectréonico  administradorconsumos@inab.gob.gt
Perfil Administrador Nacional

Sexo Hombre

Cambiar contrasefia

Cancelar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
Dependiendo del tipo de usuario puede mostrar 0 no cierta informacion.
2.4.1.3.1. Cambio de contrasefia
El usuario podré realizar el cambio de su contrasefia de ingreso. Al cambiar
la contrasefa se pide al usuario que ingrese su contrasefia actual, junto con la

nueva contrasefia. Se pide ingresar nuevamente la nueva contrasefia para

reducir la posibilidad de que se ingrese una nueva contrasefa erronea.
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Figura 9. Reestablecer contrasefia

Reestablecer contraseiia

Contrasefia actual
Nueva contrasefia

Repita la contrasefia

Fuente: elaboracién propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.4. Administraciéon de usuarios

El modulo de administracién de usuarios permite a un usuario con permisos
realizar la administracion correspondiente de los usuarios dentro del sistema de
Consumo Familiar. Los usuarios a administrar siempre seran acordes al tipo de

nivel de perfil del usuario.
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Figura 10. Administracién de usuarios
Nombre = Email DPI Perfil Region Subregion Acciones
Q Q Q Q Q Q

Administrador administradorconsumos@inab.gobgt 0000000000000 Adrrlllnlstrador E n n
Nacional

Secretario secretario@inab.gob.gt 5151515151515  Secretaria Metropolitana METROPOLITANA a n n

. N . Director i

Director director@inab.gob.gt 6161616161616 K Metropolitana METROPOLITANA
subregional

Tecnico tecnico@inab.gob.gt 4141414141414  Teécnico Forestal Metropolitana METROPQOLITANA a n n

Diego José ~ ) . . .

Prera djprera@gmail.com 9999999999999  Director regional Metropolitana

10 ~ <« < 1 > »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

24.1.4.1.

Creacioén de usuarios

El modulo de administracion de usuarios permite la creacion de estos en el

sistema. Los usuarios pueden ser creados solamente si se tiene el permiso

necesario. Se tendra que seleccionar el botén: “Nuevo usuario” para poder iniciar

con el proceso de creacion.

Esta pantalla permite al usuario ingresar la informacion personal del usuario

para crearle una nueva cuenta en el sistema. Dependiendo del tipo de usuario la

informacion a requerir puede variar.
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Figura 11. Creacion de usuario de INAB

Crear usuario
Correo electrénico * Nombre *
DPI* Perfil " Sexo
hd Hombre

Cancelar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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Figura 12. Creacion de usuario municipal

Crear usuario municipal

Correo electrénico * Nombre ™ DPI"
Perfil © Departamento Municipalidad "
Sexo Pueblo * Comunidad *
Hombre v v v
Cargo Profesién * Fecha de nacimiento
mm / dd / yyyy

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

En el caso de usuarios municipales es necesario haber ingresado la

informacion de una municipalidad valida previamente.
2.4.1.4.2. Editar usuario

Permite la modificacion de los datos del usuario. Estos solo pueden ser

editados si se poseen los permisos necesarios.
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Figura 13. Edicion de usuario INAB

Editar usuario

Correo electrénico * Nombre *
administradorconsumos@inab.gob.gt Administrador
DPI” Perfil* Sexo”
0000000000000 Administrador Nacional hd Hombre A

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Figura 14. Edicion de usuario municipal

Editar usuario municipal

Correo electrénico Nombre ™ ppl”

prueba@protonmail.com Diego José Prera 5901259012591
Perfil Departamento Municipalidad *

Técnico municipal - Guatemala A GUATEMALA -
Sexo Pueblo * Comunidad *

Hombre - Maya hd Achi -
Cargo Profesién * Fecha de nacimiento ™

Secretario municipal Marinero 11/10/ 1994

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.4.3. Desactivar de usuario

El médulo de administracion de usuarios permite desactivar a los usuarios

creados para que no puedan continuar realizando actividades dentro del sistema.

Figura 15. Desactivar usuario

Desactivar usuario

:Desea desactivar al usuario Secretario?

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.5. Perfiles y permisos

El médulo de perfiles y permisos permite a administrar los distintos perfiles
gue van a ser asignados a los distintos usuarios del sistema. Cada uno de ellos
poseen una serie de permisos que les va a permitir realizar ciertas actividades si

se le son asignados.
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INAB Municipal

Nombre «

Administradeor Macional

Macional monitoreo

Delegado de
Fortalecimiento Municipal

Director regional

Coordinador técnico

Director subregional

10 -

Figura 16.

Descripcion
Administrador nacional

Monitoreo nacional

Delegado de fortalecimiento
municipal

Director regional
Coordinador técnico

Director subregional

[ TR R |

Perfiles y permisos

I

Nuevo perfil

Nivel Acciones
70
2 0
REGIONAL = Permisos r4 -
REGIONAL = Permisos -
2 0
SUBREGIONAL -
SEEss——————  SE—— S———
1

~
~
w
¥

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Se tienen dos categorias, INAB y municipales, y solo pueden ser asignados

a los usuarios correspondientes.

2.4.15.1.

Creacion de perfil

El médulo permite la creacion de nuevos perfiles de usuario. Estos solo

pueden ser creados si se tienen los permisos necesarios.
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Figura 17. Creacion de perfil

Crear perfil

Nombre Nivel

Subregional -

Descripcion

cancelar m

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Existen 4 niveles que pueden ser asignados: Nacional, Regional,
Subregional y Municipal. Dependiendo del nivel, va a existir una restriccion del
alcance de las acciones que podréa realizar un usuario. Por ejemplo, un usuario
subregional podra realizar todas las actividades que sean indicadas en los
permisos, pero solamente serdn aplicables dentro de la subregion al que

pertenece.

2.4.1.5.2. Edicién de perfil

Permite editar la informacion del perfil, incluyendo el nivel de este.

Solamente se podréa indicar si tiene los permisos necesarios.
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Figura 18. Editar perfil

Editar perfil
Nombre Nivel

Administrador Nacional Nacional -
Descripcion

Administrador nacional

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React,

2.4.1.5.3. Eliminar perfil
Permite a los usuarios eliminar un perfil. Esto solo podra realizarse si se
tienen los permisos necesarios y si no existe algun usuario con ese perfil

asignado.

Figura 19. Eliminar perfil

Eliminar perfil

:Desea eliminar el perfil: Administrador Nacional? Esta accion no se puede deshacer.

Cancelar Eliminar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.54. Asignacion de permisos

Esta funcionalidad permite a los usuarios asignar o remover permisos a un
perfil. Dependiendo del permiso podran realizarse o restringirse ciertas

actividades dentro del sistema.

Figura 20. Editar permisos
Editar permisos

Consumo familiar

Permiso Descripcion Otorgado
Usuarios

I - .. .

ng‘r?sar nueva Generar una nueva solicitud v creacién de expediente
Perfiles solicitud
Regiones y subregiones Asignar técnico Asignacion de técnico forestal v

. Dictamen técnico Realizar dictamen técnico

Municipios y
municipalidades . B i

Resolucion Resolucion de expediente b
E i fé | . . o . . -
speciesy rormulas Notificacion Generacion de notificacion de solicitante
Usuarios municipales Notas de envio Generacion y venta de notas de envio

cancelar m

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.6. Bandeja de entrada y actividades

La bandeja de entrada permite a los usuarios visualizar las tareas asignadas

dentro de proceso de Consumo Familiar.
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Nuevas

Actividad =

Resolucion

Asignacion de
técnico forestal

Asignacion de
técnico forestal

10 -

Figura 21.

Descripcion

Aprobar el dictamen y
generar laresolucionde la
solicitud.

Aprobar la solicitud generada
y asignarla a un técnico
forestal.

Aprobar la solicitud generada
y asignarla a un técnico
forestal.

Bandeja de entrada

Fecha

1/3/2021

1/3/2021

1/3/2021

Acciones

B Mirar expediente =) Ir a actividad
B Mirar expediente +) Ir a actividad
B Mirar expediente #) Ir a actividad

€« < 1 > »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Las actividades son mostradas al usuario, el cual podra iniciar en cualquier

momento. Se muestran los siguientes parametros:

o Actividad: muestra el tipo de actividad a realizar.

o Descripcion: descripcion de la actividad a realizar

o Fecha: fecha de generacién de actividad

o Mirar expediente: ver la informacion ya generada del expediente
o Ir a actividad: iniciar actividad
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Figura 22. Pantalla de visualizacion de expediente

Expediente: 1.1-296-1.3.1-2021

Datos generales Beneficiados Terreno Documentos Generados
Nombre Mi terreno
Hectareas 12
Ubicacion 14avD

Departamento  Guatemala

Municipio SAN JOSE PINULA
Producto Madera en troza
Uso final Combustible
Destino final Destino final

Documento de propiedad

Tipo de documento  Registro general

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.7. Administracién de regiones

Este médulo permite al usuario administrar la informacion de las regiones.
Estas regiones con utilizadas para la agrupacién de subregiones, generaciéon de
documentos y expedientes, entre otros. Estas actividades solo pueden ser

realizadas si el usuario tiene los permisos requeridos.
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2.4.1.7.1. Crear region
Permite al usuario crear una nueva region al sistema.

Figura 23. Creaciéon de region

Crear region

Nimero

o v

Nombre

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.7.2. Editar regién

Funcionalidad que permite al usuario editar una region ya creada. Solo

podra realizarse si tiene el permiso necesario.
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Figura 24. Editar region

Editar region

Namero

>

1

<

Nombre

Metropolitana

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.7.3. Eliminar regién

Cancelar Guardar

Se eliminar una region del sistema. No puede eliminarse si ya existe al

menos una subregion asignada a esta regidon o si ho posee los permisos

necesarios.

Figura 25. Eliminar region

Eliminar region
:Desea eliminar ala region Metropolitana? Esta accion no se puede deshacer.

Cancelar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.8. Administraciéon de subregiones
Este mddulo permite la administracion de la informacion de subregiones.
Las subregiones son las que realizan el proceso de Consumo Familiar de parte
de INAB. Tiene cada uno una serie de municipios asignados, y son los

encargados de manejar la informacion general de sus municipalidades.

Figura 26. Pantalla de administracion de subregiones

Regidn
. =+ Nueva subregion
Metropolitana -

Numero «  Nombre Acciones

1 METROPOLITANA E -

10 ~ « < 1 » »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

La pantalla contiene una lista desplegable con las regiones, para que el

usuario seleccione las subregiones de la regién indicada.
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2.4.1.8.1. Nueva subregién

Permite al usuario crear una nueva subregidén si posee los permisos

necesarios.

Figura 27. Creacion de subregion

Crear subregion

Numero Nombre

>

o]

<

Region

L 2 Agregar municipio

Municipio sede

Codigo = Municipio Departamento Opciones

Sin datos que mostrar

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Es necesario indicar la region y nimero donde pertenece, los municipios a
asignar y el municipio sede. Este municipio sede serd utilizado para la generacién

de documentos.
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2.4.1.8.2. Editar subregion
Permite editar la informacién de una subregién creada anteriormente.
Adicionalmente permite al usuario indicar quién es el director subregional de esa
subregion. Este debera ser creado anteriormente y asignado con la subregién

correcta.

Figura 28. Editar subregion

Editar subregion

Nlmero Nombre

1 - METROPOLITANA
Director

Director hd
Region

Metropolitana A

+ Agregar municipio

Municipio sede

GUATEMALA -

Codigo = Municipio Departamento Opciones
101 GUATEMALA Guatemala n
123 SANTA CATARINA PINULA Guatemala n

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.8.3. Eliminar subregion

Permite eliminar una subregion, siempre y cuando no exista algun usuario

asignado a esa subregion y se tengan los permisos necesarios.

Figura 29. Eliminar subregion

Eliminar subregion

:Desea eliminar a la subregion METROPOLITANA? Esta accion no se puede deshacer.

Cancelar Eliminar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.9. Administracién de municipios

Este modulo permite a los usuarios administrar la informacion de los

municipios del sistema, asi como la informacién de las municipalidades.
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Figura 30. Administracion de municipios

Departamento
L 2 Nuevo municipio
Alta Verapaz -

Cédigo Municipal « MNombre Acciones
1601 COBAN B Municipalidad =
1602 SANTA CRUZ VERAPAZ B Municipalidad =

1603 SAN CRISTOBAL VERAPAZ H Municipalidad =

1604 TACTIC B Municipalidad =
1605 TAMAHU B Municipalidad r4

1606 TUCURU B Municipalidad r4

1607 PANZOS B Municipalidad r4

10 - <« < 1 2

v
¥

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Los municipios son agrupados por departamento. Cada municipio puede o

no tener asignado un convenio con la municipalidad.

2.4.1.9.1. Creacién de municipio

Permite la creacion de un nuevo municipio en caso de ser necesario. Esto

solo se podra realizar si el usuario tiene el permiso necesario.
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Figura 31. Nuevo municipio

Crear municipio

Departamento: Alta Verapaz
Caodigo
Municipal

o G

Nombre

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El sistema dara error en caso de que el cddigo municipal se encuentre

repetido.

2.4.1.9.2. Editar municipio

Permite editar la informacion del municipio, tanto el nombre como el cédigo

municipal.
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Figura 32. Editar municipio

Editar municipio

Departamento: Alta Verapaz

Codigo
Municipal

1601 =

MNombre

COBAN

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.9.3. Eliminar municipio
Permite al usuario eliminar un municipio siempre y cuando no esté asociado

a un usuario municipal o municipalidad activa. Ademas, se requiere el permiso

adecuado para realizar la actividad.
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Figura 33. Eliminar municipio

Eliminar municipio

:Desea eliminar a el municipio COBAN? Esta accidn no se puede deshacer.

cancelar m

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.9.4. Asignacion de municipalidad
Permite al usuario asignar la informacion de municipalidad a un municipio.

Figura 34. Municipalidad

Municipalidad de GUATEMALA

Nombre OGFM Correo electrénico
prueba a@prueba

Encargado Total hombres Total mujeres
Diego José Prera A 80 = 20 =

Pueblo Comunidad Numero de Convenio Fecha de vencimiento
Garifuna - Akateko hd 12 12/08 /2022 %]

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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Esta informacion proviene de un documento de convenio que es entregado
a INAB. Este posee una fecha de vencimiento, que si al cumplirse impedira a los

usuarios realizar actividades en el sistema.
2.4.1.10. Administracién de especies
Permite a los usuarios administrar la informacion de las especies dentro del

sistema. Esto incluye la informacién general de las especies, sus formulas, y en

qué tipos de bosques pueden aplicarse (conifera/mixta, latifoliado).

Figura 35. Listado de especies
L 2 Nueva especie
Codigo « Nombre Comin MNombre Cientifico  Conifiera o Mixta Latifoliada
Q Q Q
0.0134651922+0.000028913
ABIERE Pinabete Abies religiosa -0.0434084982+0.0000350901°D*D'H (D*DI'H ’
. Acaciella . . re 0.0567+0.5074%(D/100)*
ACACAG  Guajillo angustissima 0.7854°(D/100)*(D/100)*H*0.64 (D/100)'H
: Acacia 0.0567+0.5074%(D/100)*
ACACAU O 0.7854°(D/100)*(D/100)*H*0.64
rea auriculiformis (D/1007°(B/100) (D/100)'H
0.0567+0.5074%(D/100)*
ACACCO  Acacia Acacia confusa 0.7854%(D/100)*(D/100)*"H*0.64 ( )
(D/100)*H
ACACCY Rooikrans Acacia cyclops 0.7854°(D/100)*(D/100)"H*0.64 00567+0.5074°(D/100)
(D/100)'H
NACAT LN ENTA* DV ANNY
10 = « < 1 2 3 4 5 oo 87 » »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.10.1. Creacion de especie

Permite al usuario ingresar una nueva especie al sistema. Esto solo podra

realizarse si se poseen los permisos requeridos.

Figura 36. Creacion de nueva especie

Crear especie

Caodigo Nombre Comun Nombre Cientifico

Es conifera o mixta

Férmula

Es latifoliado

Férmula

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El cédigo y nombre cientifico son campos Unicos, por lo que no podran

repetirse dentro de la lista de especies.

Se tendra que indicar una formula en el apartado de especie o utilizar una

previamente creada en el médulo de férmulas generales.
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2.4.1.10.2. Editar especie

Permite editar la informacion de la especie. Permite editar las féormulas y los
tipos de bosque donde podra ser elaborado.

Figura 37. Editar especie

Editar especie
Codigo Nombre Comun Nombre Cientifico
ACACAG Guajillo Acaciella angustissima

| Esconiferaomixta |+ Usaformula general
Férmula

Férmula Conifera/Mixta 1 v

+| Eslatifoliado |« Usafdrmula general

Formula

Férmula Latifoliado 1 v

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.10.3. Eliminar especie

Permite eliminar una especie del sistema. Podra solo realizarse si se tienen
los permisos requeridos.
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Figura 38. Eliminar especie

Eliminar especie

:Desea eliminar a la especie Acaciella angustissima ? Esta accion no se puede deshacer.

Cancelar Eliminar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.11. Administracién de férmulas
Permite la administracion de férmulas generales que podran ser utilizadas
por varias especies. Esto con el fin de reducir la cantidad de informacién a

ingresarse y facilitar su configuracion.

Figura 39. Administracion de férmulas

Nombre = Férmula Acciones
Q

Férmula Conifera/Mixta 1 0.7854*(D/100)*(D/100)"H"0.64 n
Férmula Conifera/Mixta 2 0.0134651922+0.0000269134°D*'D"H n
Formula Conifera/Mixta 3 0.0567+0.5074(D/100)"(D/100)*H n
Férmula Conifera/Mixta 4 -0.0197725259+0.0000288708*D"D*'H n
Férmula Conifera/Mixta 5 -0.0229946375+0.0000277515*D"D'H n
Formula Conifera/Mixta 6 -0.0434084982+0.0000350901"D"D*H n
10 - <« < 1 2 > »

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.11.1. Creacion de formula general

Permite crear una nueva férmula general para ser utilizado en distintas

especies. Se debe de indicar una formula vélida para poder ingresarlo.

Figura 40. Creacion de formula general
Agregar férmula
Nombre
Férmula
La férmula solo debe de poseer campos nimericos, signos aritméticos (+-* /, *), paréntesis y lasletrasDyHen
mayusculas.
Las potencias deben de ser indicadas con el simbolo "',
Ejemplo: 0.0000440524*((D~2"H)"1.0116876336)

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Se muestra un mensaje de advertencia indicando los valores que pueden

ser ingresados en el apartado de féormula.

2.4.1.11.2. Editar formula

Permite la modificacién de una férmula general si se tienen los permisos

requeridos.
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Figura 41. Editar formula

Editar formula

Nombre

Férmula Conifera/Mixta 1

Formula

0.7854"(D/100)"(D/100)"H"0.64

La férmula solo debe de poseer campos nlimericos, signos aritméticos (+-* /, *), paréntesis y lasletrasDyHen
mayusculas.

Las potencias deben de ser indicadas con el simbolo """,

Eiemplo: 0.0000440524*((D~2"H)" 1.0116876336)

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.11.3. Eliminar féormula

Permite eliminar una férmula general, siempre y cuando no se encuentra

asignado a una especie actual.

Figura 42. Eliminar formula

Eliminar formula

:Desea eliminar la formula Férmula Conifera/Mixta 17 Esta accidn no se puede deshacer.

Cancelar Eliminar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.12. Ingreso de solicitud

Al usuario con los permisos adecuados, podra realizar el proceso de ingreso
de solicitud. El ingreso de solicitud es la parte inicial del proceso de Consumo
Familiar, donde la persona interesada solicita a INAB o municipalidad que desea
comenzar con un nuevo proceso. La persona encargada de realizar esta
actividad debera validar la informacion correspondiente e ingresar la informacion

para comenzar con una nueva gestic’)n.

2.4.1.12.1. Requisitos

Se confirma que el usuario posee los requisitos requeridos para manejar el

proceso. Solamente podra continuar si estos se cumplen.
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Figura 43. Requisitos iniciales

' - Datos del o . &% Datos del Impresion
e a solicitante et Beneficiados f terreno -tu de solicitud
Persona Individual A

Solicitud debidamente )
llena y firmada

Copia del Documento Personal de Identificacion DPI

Documento que ampara

la propiedad Certificacion emitida por el Registro General de la Propiedad =

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
Se debera indicar ademas el documento que ampara la propiedad, que sera

utilizado para determinar que campos tiene que ingresar el usuario en los datos

del terreno.

2.4.1.12.2. Datos del solicitante

Permite al usuario buscar o ingresar la informaciéon del solicitante para

proceder con el proceso de ingreso de solicitud.
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El usuario podra buscar al solicitante por CUI, si el usuario ya existe en el

sistema o ingresar informacioén de un nuevo solicitante.

Figura 44. Buscar solicitante

& Datos personales

Nombre Juan Perez

DPI 1212121212121
Email juan@gmail.com
Teléfono 41499990

Fecha de nacimiento 10/10/1994
Profesidén Marinero

Lugar de notificaciones 14avD

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

En caso de que no exista se podra crear la informacién del nuevo solicitante.

70



Figura 45. Nuevo solicitante

Crear solicitante

DPI”
MNombre completo * Correo electronico Profesion "
Teléfono * Lugar notificaciones Departamento ” Municipio ™
Fecha de nacimiento * Sexo " Pueblo Comunidad
mm / dd /yyyy Hombre - - -

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

No podré ingresarse un solicitante si el CUI ya existe dentro del sistema o
si no posee mayoria de edad.

2.4.1.12.3. Beneficiados
Si existen, deberé indicar los beneficiados del solicitante. Estos luego son

enlazados con el solicitante, por lo que en futuras solicitudes podra volverse a

utilizar la misma informacion, evitando ingresarlos nuevamente.
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Figura 46. Listado de beneficiados

Requisitos

Nombre «

Pedro Perez

Datos del 3& Beneficiados y‘ Datos del f Impresion

&l solicitante terreno B desolicitud
-+ Agregar beneficiado
Parentesco Fecha Nacimiento Editar

Padre 10/10/1985 = .

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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Figura 47.
Ingresar beneficiado
Nombre del familiar Parentesco
Sexo Pueblo

Hombre v

Agregar beneficiado

Fecha nacimiento

mm / dd /yyyy

Comunidad

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React

Se requiere que se indiquen los siguientes parametros para un nuevo

solicitante:

o Nombre

o Parentesco

o Fecha de nacimiento
o Sexo

o Pueblo

o Comunidad

2.4.1.12.4. Datos del terreno

Se debera ingresar la informacion del terreno a la solicitud. Esto incluye las

especies a agregar, datos generales del terreno y el detalle del documento de

propiedad (seleccionado en la pantalla de requisitos).

o Especies
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Se debera indicar las especies a agregar en la solicitud. Solamente es

necesario pedir el nombre, ya que solo son de referencia para los técnicos y

directores. El técnico forestal ya es el que indica las especies en especifico que

son encontradas en el proceso de dictamen técnico.

Figura 48. Ingreso de especie de terreno
Ingresar especie
Nimero de arboles * Nombre de especie ™
10 Pino

Cancelar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Figura 49. Lista de especies de terreno

» Especies

+ Agregar especie

Mombre de especie « Nimero de Arboles Editar

’ D

¥ Caracteristicas del terreno

v . N
Nombre del terreno Hectareas

0

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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Pueden ser agregadas varias especies en la solicitud.

. Caracteristicas del terreno

Permite al usuario agregar la informacion general del terreno.

Figura 50. Caracteristicas del terreno
b Especies

Nembre del terreno * Hectireas ”

Finca, Los Santos 105.1
Direccién * Tipo de producto a extraer Uso del producto

Ciudad de Guatemala Madera en troza - Combustible A
Departamento Municipio Lugar o destino final '

Guatemnala - GUATEMALA - Ciudad de Guatemala

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
o Documentos de propiedad

Permite indicar el detalle del documento de propiedad. La informacién en
esta pantalla varia dependiendo del tipo de documento indicado en la parte de

requisitos.
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Figura 51. Detalle del documento de propiedad

No.de Registro ™ Folio " Libro ™ Departamento

10 10 10 Guatemala -

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.12.5. Envio de informaciony
descarga de documento

Al confirmarse la informacion ingresada, el sistema permite al usuario

descargar el documento de solicitud. Este documento sirve de constancia a INAB
del proceso realizado.

76



Figura 52. Descarga de documento de solicitud

Impresidn de

* . Datos del @ : »
Requisitos [ soficitante 2aa% Beneficiados ? Datos del terreno f salicitud

« Solicitud ingresada correctamente

‘ Descargar
mm  solicitud en PDF

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.13. Asignacion de técnico forestal

Esta actividad puede ser realizada por INAB. Esto permite al usuario realizar
el proceso de asignacion de actividad de dictamen técnico a los técnicos
forestales dentro de la subregién. Esta actividad es asignada autométicamente
al usuario que realizé la solicitud en el caso de usuarios municipales, por lo que

este paso no se realiza.
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Figura 53. Asignacion de técnico forestal

Seleccione el técnico forestal

Técnicos forestales

Tecnico -
Datos generales Beneficiados Terreno Documentos Generados
Fecha de creacion 4/3/2021

Nimero de correlativo  1.1-661-1.3.1-2021

Solicitante
Nombre Juan Perez
DPI 1212121212121
Email juan@gmail.com
Teléfono 41499990

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Permite al usuario ademés visualizar la informacion del expediente.

2.4.1.14. Dictamen técnico

Este médulo permite a los usuarios de INAB y municipales ingresar las

conclusiones del dictamen técnico. Esto incluye la definicion de especies

encontradas, fecha de evaluacion, posicion geografica y conclusiones.
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Figura 54. Dictamen técnico

Correlativo de expediente: 1.1-661-1.3.1-2021 @ Ver expediente
Tipo de bosque

Conifera o Mixta -

Volumen total disponible (m*) :  15m*

+ Agregar especie

Especie = MNo.Arboles  DAP Medio (cms)  Altura Media(mts)  Volumentroza(m®) Volumenlefia(m’)  Volumen Total (m?)  Editar
Pinus ayacahuite 5 50 50 12,561 5.383 17.945 n
Total: 5 12,561 5.383 17.945
Fechade evaluacionencampo”™  Latitud (GTM) Longitud (GTM)
10/11/1994 5061616 50252561

Observaciones

Mis observaciones

Motas de envio disponibles: 5

«| EsFavorable |« Seautorizan notas de envio 5~

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
2.4.1.14.1. Ingreso de especies

Cuando se ingresa una especie, el técnico debera buscar la especie por el
nombre cientifico de esta, ya que se toma de la lista de especies del sistema.
Cada especie tiene una formula asignada por tipo de bosque que debera ser
asignado en el médulo de administracion de especies.
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Figura 55. Ingreso de especie a dictamen técnico

Ingresar especie

Tipo de bosque: Conifera/Mixta

Especie seleccionada: Pinus ayacahuite No. Arboles
Pinus ayacahuite Q 5

Dap Medio (cms) Altura media (mts) Porcentaje volumen troza (%)
50 50 70

Veolumen por arbol (mts®)  Volumen total (mts®)

3.589 17.945

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El volumen total no deberd sobrepasar la cantidad de volumen total

disponible del solicitante anualmente.

2.4.1.14.2. Descarga de documento

Al finalizar, el usuario podra descargar el documento generado de dictamen.
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Figura 56. Boton de descarga de dictamen técnico

&/ Dictamen generado correctamente

Descargar

‘ resolucion de
dictamen PDF

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.15. Resolucion

La actividad de resolucion permite al director o encargado municipal realizar
la resolucién de Consumo Familiar. Podra indicar en ello la cantidad de dias de
vigencia y cantidad de notas a aprobar.

Figura 57. Aprobacién de resolucién

Resolucién de dictamen técnico

Cantidad de dias de vigencia Cantidad de notas a aprobar

-~

30 - 1 -

+" Aprobar resolucién

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.15.1. Descarga de resolucion

Al finalizar la resolucion, se genera una actividad de notificacion y se permite

descargar el documento.

Figura 58. Descarga de documento de resolucion

&/ Resolucién ingresada con éxito

Descargar
; documento de

L] resolucion en
.PDF

Fuente: elaboracién propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.16. Notificacion

Este mdodulo permite al usuario buscar aquellas gestiones que falten por
notificar. La notificacién permite a INAB o municipalidad saber que el solicitante
esté al tanto de la resolucion y que se procede a iniciar el tiempo de vigencia de

este.
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Figura 59. Notificaciones

Ingrese DPI del solicitante:

1212121212121

Juan Perez

Nimerode DPI: 1212121212121

Fecha de resolucién = Correlativo de resolucién Resolucién hecha por: Dias de vigencia:

2021-03-04 1.1-10-2021-1.3.1 Director 30 & Generar notificacion

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

El sistema permite al solicitante buscar por nimero de CUI y se muestra en

pantalla el listado de notificaciones pendientes.
2.4.1.16.1. Notificar a usuario
Si aparece una solicitud a notificar, el sistema permite al usuario realizar la

notificacion. Se tiene que apretar el botéon “Generar notificacion” para que se

muestra una pantalla indicando que se va a realizar la notificacion al solicitante.
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Figura 60. Confirmacion de notificacion

Confirmacién de notificacién

Se va a notificar al solicitante Juan Perez, con nimero de DP11212121212121 v correlativo de resolucion: 1.1-10-2021-1.3.1.
Esta accion actualizari la fecha de vigencia de |a resolucion y solo podra realizarse una vez,

:Deséa notificar al usuario?

Cancelar Guardar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.16.2. Descarga de documento

Al finalizar se le da la opcién al usuario de descargar el documento de

notificacion.

Figura 61. Descargar documento de notificacion

« Notificacién realizada con éxito

* Descargar .PDF

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.
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2.4.1.17. Notas de envio

Si el solicitante tiene notas de envio aprobadas y disponibles puede realizar
el trAmite de una solicitud. Se pregunta al usuario del sistema ingresar el CUI de

solicitante para buscar al usuario dentro del sistema.

Figura 62. Notas de envio

Ingrese DPI del solicitante:

1212121212121 Q

Juan Perez

Nimerode DPI: 1212121212121

Fecha de notificacion = Expediente Resolucion: Nombre de terreno: Cantidad disponibles

2021-03-04 1.1-661-1.3.1-2021 1.1-10-2021-1.3.1 Finca, Los Santos 1 4 Generar solicitud

i Solicitudes realizadas

Fecha de creacion » Solicitud Resolucion de venta Numero de factura

Sin datos que mostrar

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.17.1. Generacioén de solicitud de

notas de envio
El solicitante primero deberd haber pagado las notas de envio a solicitar.

Luego de ello se le pide al usuario que ingrese una nueva solicitud. Para ello se

necesita ingresar el nimero de factura y la informacion de cada nota a generar.
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Figura 63. Ingreso de solicitud de notas de envio

Generacion de solicitud de notas de envio

Nimero de notas de envio disponibles: 0 Quitar dltima nota de envio b 4

Niimero de factura *

12345155-2
Notano. 1
NOTA DE ENVIO NO. 1
Placa de vehiculo ™ Fecha de salida ” Hora de salida
P-325D5T 10/11/1994 10:10 AM

Lugar de destino "

Mi lugar destino

Agregar especie +

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Se deberan ademas agregar las especies que fueron indicadas en el

dictamen técnico y cumpliendo con el volumen disponible.
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Figura 64. Ingresar especies a nota de envio

Quitar especie x

Especie
Pinus ayacahuite -
Volumen troza Volumen disponible: 1.54 [ THERITELE] Volumen disponible: 1.23
~ ~
6 v 2 v

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

2.4.1.17.2. Descarga de resolucion de

ventay notas de envio

Al finalizar, se muestra en la lista de solicitudes realizadas las resoluciones

y notas de envio generadas.
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Figura 65. Solicitudes realizadas de notas de envio

Ingrese DPI del solicitante:

1212121212121 Q

Juan Perez

Numero de DPI: 1212121212121

Fecha de notificacién = Expediente Resolucién: Nombre de terreno: Cantidad disponibles

2021-03-04 1.1-661-1.3.1-2021 1.1-10-2021-131 Finca, Los Santos 0 =+ Generar solicitud

i Solicitudes realizadas

Fecha de creacién = Solicitud Resolucién de venta Numero de factura

2021-03-04 2-2020 1.1-2-2021 12345155-2 & Resolucion de venta & Notas de envio

Fuente: elaboracion propia, empleando Semantic Ul React.

Permite descargar dos tipos de documentos:
o Resolucion de venta: resolucion de venta de notas de envio indicando los
correlativos asignados.
o Notas de envio: notas de envio generados con cédigo QR.

2.4.2. Aplicacioén servidor

La aplicacion servidor estd compuesta por la capa de controladores, capa

de servicios, capa de repositorios y la base de datos.
Para la generacion de los servicios REST y capa intermedia se utilizo el

framework Spring, utilizando la herramienta Spring Boot para facilitar la

generacion de la aplicacion. Spring tiene las siguientes caracteristicas.
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o Utiliza como lenguaje de programacion Java, y su derivado Kotlin.

o Generacion de servicios REST.

o Generacion de entidades, que representan las tablas y relaciones
generadas en la base de datos.

o Permite generar autométicamente el esquema de base de datos con base
en las entidades agregadas.

o Permite cargar informacion inicial a la base de datos luego de ser generada

de forma automatica, utilizando un script generado previamente.

o Permite realizar la interaccién entre los servicios REST y la base de datos.
o Manejo de autenticacién y permisos de acceso.

o Configurar proteccién para distintos errores comunes de seguridad.

o Manejo personalizado de errores.

o Integracion de distintas librerias utilizadas en Java para hacer mas ricos

los servicios web.
o Permite servir paginas HTML en caso sean necesarias, para accesos fuera
de la aplicacion web.

o Configuracion y envio de correos.

2.4.2.1. Controladores

La aplicacion web se comunica a la aplicacion servidor por medio de HTTP,
utilizando una serie servicios REST generados. Estos exponen una direccién
donde el usuario podra acceder a distintos recursos. Estos tienen las siguientes

caracteristicas:

o Los servicios siguen el estilo REST para ser generados.
o Utilizan los siguientes métodos HTTP: GET, POST, PUT, DELETE.
o El usuario debera estar autenticado en el servidor para poder hacer uso

de tales servicios.
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o Estan pensados para ser utilizados no solamente por la aplicacion, sino
por cualquier otra herramienta que soporte la comunicacion.

o Utilizan DTO (Data Transfer Object) para la comunicacién entre cliente y
servidor. Estos son independientes de las entidades utilizadas en la capa

de servicio.

La capa de controladores se encarga de exponer la capa REST para que
pueda ser accedida por los usuarios. Estos se encargan de trasladar la
informacion a los servicios para que ellos apliqguen la I6gica del negocio y
devuelvan un resultado, que luego, por medio del controlador, es trasladada a la
aplicacion que realizé la solicitud. El controlador también se encarga de formatear
las respuestas para que utilicen la respuesta HTTP adecuada, con el fin de que
la aplicacion tenga la mayor cantidad de informacion disponible a la hora de

utilizar cualquier servicio.

2.4.2.1.1. Autenticacion

El usuario debera estar autenticado antes de realizar cualquier accion en la
aplicacion. Para tal autenticacion es necesario que el usuario envié su usuario y
contrasefia al servicio de autenticacion. Este servicio verifica que el usuario este
activo en el sistema y la contrasefia concuerde con el ingresado en la base de
datos. En caso de ser incorrecta, se le envia al usuario un mensaje de error. En
caso contrario, al usuario se le es enviado un token cookie con un token JWT,

gue servira al usuario para identificarse con los servicios.

24.2.1.2. Token JWT

El token JWT es llave que permite a la aplicacion autenticarse con el

sistema servidor. Este token tiene las siguientes caracteristicas:
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o ldentifica Unicamente al usuario.

o Especifica los permisos que tiene el usuario, con el fin de poder aprobar o
restringir accesos a distintos recursos del sistema.

o Es un sistema de autenticacion sin estado (stateless), por lo que dicha
informacion no se almacena en base de datos.

o Tiene expiracion definida.

o En caso de ser modificado por algin motivo, el sistema lo detecta e impide

el acceso a los recursos.

Este debera ser enviado en cada consulta para que el sistema servidor

detecte el usuario y sus permisos asociados.

2.4.2.2. Servicios

Se encargan de satisfacer los requerimientos indicados en los servicios

REST. Estos pueden realizar las siguientes actividades:

o Convertir DTO a entidad y viceversa.

o Realizar validaciones de la informacién ingresada.
o Manejo de errores.

o Aplicar logica de negocio.

o Envio de correos, reportes y documentos.

Estos se comunican con los repositorios para hacer las actividades de

visualizar, crear, eliminar y editar registros.
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24.22.1. Generador de documentos

Este es un servicio especial para el manejo y generacion de documentos
que se utilizan en varios de los procesos dentro de la gestibn de Consumo
Familiar. Se necesita para ello utilizar una plantilla debidamente formateada para
la insercion de la informacion. Estos son proveidos por INAB y son
personalizados utilizando una herramienta de software llamado OpenDoPE. Esta
herramienta permite insertar en la plantilla puntos donde la informacion va a ser
insertada, definidos dentro de un archivo XML. Luego debera ser procesado por
otra herramienta para la insercién de informacién, que en el caso de la aplicacién

servidor es Docx4,.

Docx4j es una libreria en Java que permite ingresar la informacion dentro
de un XML e ingresarlo en los puntos identificados dentro de la plantilla generada

en OpenDoPE. Esto genera un nuevo .docx con la informacion ya llena.

Luego es necesario la conversion a PDF. Para ello se utiliza JodConverter
junto con una instancia de LibreOffice. Esto se debe a que la conversién a PDF
con otras herramientas tiende a no ser 100 % fiel al documento utilizado.
LibreOffice permite generar un PDF de manera correcta, y JodConverter nos

permite hacer el enlace entre la aplicacion y la instancia de LibreOffice.
Este documento generado en PDF luego se envia a los servicios y luego a

los controladores para regresar al usuario el documento con la informacion

completa.
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2.4.2.3. Repositorios

Proveen un canal de comunicacion entre los servicios y la base de datos.

Entre sus tareas se encuentran:

o Ver, crear, editar y eliminar registros.

o Filtrado y ordenamiento de informacion.

o Asociacion de entidad con tabla en la base de datos.

o Especificar consultas personalizadas a la base de datos.
2.5. Requisitos de la aplicacion

Para la instalaciébn de la aplicacion en un entorno de produccion, es

necesario cumplir con los siguientes requisitos:

2.5.1. Aplicacién web

. OS: Linux, Windows, MacOs
° NodeJs 10.x en adelante
° Servidor HTTP

2.5.2. Aplicacion servidor

° OS: Linux, Windows, MacOs

o Java 8
° SQL Server 2019
o LibreOffice (Generacion de documentos)
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2.6. Instalacion

La instalacion del sistema comprende tanto el despliegue de la aplicacion

web como de la aplicacion servidor (backend).

2.6.1. Aplicacion web

La aplicacion web se encuentra desplegada utilizando Google App Engine.

Para ello se necesitaron satisfacer distintos requisitos:

o Una cuenta de Google con una cuenta de pago valida.

o Acceso a Google Cloud Platform (GCP).

o Generar un nuevo proyecto en GCP para instalar la aplicacion.

o Activar Google App Engine en el proyecto generado en GCP e indicar que

el tipo de proyecto sea Node.js.

Para subir la aplicacion a GAE, se requiere realizar los siguientes pasos:

o Instalar las herramientas de Google Cloud SDK.
o Iniciar sesion con la herramienta.
o Generar un proyecto de produccion utilizando el comando “npm run build”.

Esto generara una carpeta llamada “build” donde estaran los archivos de
produccion.

o Crear un archivo yaml donde se indican los archivos que van a ser
desplegados en la plataforma. Este deberia de ser el de la carpeta “build”.

o Utilizar el comando “gcloud app deploy”, indicando el proyecto donde se
encuentra inicializado App Engine.

o Esto genera, si todo esta correcto, una direccion web donde podra ser

accedida la aplicacion.
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2.6.2. Aplicacion servidor

La aplicacion servidor fue desplegada en una maquina virtual sistema en

Google Cloud Platform. Tiene las siguientes caracteristicas:

o Sistema operativo GNU/Linux, Debian.

o Instalado LibreOffice para la generacién de documentos.

o Base de datos SQL Server y MySQL.

o RAM: 4GB (Pensado a ser actualizado en el futuro segldn los

requerimientos).

Se desplego utilizando las herramientas internas de Spring para la

generacion de un servidor.

La maquina ademas fue configurada para abrir los puertos necesarios para

gue pueda ser accedida a través de internet.
2.7. Costos del proyecto

La realizacién del sistema tiene costo monetario, ya que se requieren
distintos recursos para su elaboracion. Estos incluyen tanto recursos humanos
como materiales.

2.7.1. Descripcidon de recursos

Se describen los distintos recursos, tanto humanos y materiales, que fueron

utilizados en la realizacién del sistema.
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2.7.1.1. Recursos humanos

Diego José Prera - Desarrollador Full Stack. Encargado de realizar el
sistema de software, tanto del lado del cliente (HTML5, CSS, React JS)
como del servidor (Kotlin, Spring, SQL).

Ing. Estuardo Zapeta. Colegiado activo del Colegio de Ingenieros de
Guatemala y asesor de proyecto por parte de la facultad de Ingenieria de
la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Lic. Luis Siney. Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion del Instituto Nacional de Bosques y asesor por parte de la

institucion.

2.7.1.2. Recursos materiales

Computadora. Herramienta utilizada para desarrollar el sistema de

software. Debera contar con los siguientes requisitos minimos:

o Sistema operativo: Windows, GNU/Linux, macOS
o RAM: 8GB

o Procesador: Intel Core i5

o Disco duro: 500GB

o Internet. Servicio basico de internet bajo contrato.

Electricidad. Servicio basico de electricidad.
Servicios de la plataforma en la nube de Google (Google Cloud Platform).
Contratacién de servicios de la plataforma en la nube de Google. Entre los

servicios a utilizar se encuentran:
Google Compute Engine: maquinas virtuales.

Google App Engine: plataforma para montar aplicaciones.
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2.7.2. Costos a manejar

Los valores indicados reflejan el costo real que tiene la elaboracion del
sistema, desde el andlisis y disefio de los requerimientos del producto hasta la

instalacion y finalizacion de este.

Tabla Il. Manejo de costos
Recursos Cantidad Costo Unitario Subtotal

Desarrollador Full Stack 1 Q.48 000,00 Q.48 000,00

Computadora 1 Q.8 000,00 Q.56 000,00

Electricidad 1 Q.2 400,00 Q.58 400,00

Internet 1 Q.1 914,00 Q.60 314,00

Asesor (Ing. Ciencias y 1 Q.42 000,00 Q.102 314,00
Sistemas)

Plataforma en la nube de 1 Q.800,00 Q.102 314,00

Google (Google Cloud

Platform)

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Word.

2.8. Beneficios del proyecto

o Aplicacion de cliente a medida

o Capa de servicios REST reutilizables.

o Base de datos implementada.

o Almacenamiento de archivos en Google Drive.

o Aplicacion desplegada en la plataforma de Google.

o Sistema de codigo abierto, facilitando su reutilizacion y modificacion.
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3. CAPITULO 3. FASE DE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1. Capacitaciéon propuesta

Las capacitaciones fueron realizadas junto con el personal de INAB. Estas

tenian las siguientes caracteristicas:

. Se realizan de forma virtual con los usuarios interesados.

o Se trabajaba aproximadamente entre 1 a 2 horas.

Las sesiones tenian como objetivo mostrar la funcionalidad del sistema, asi
como los documentos generados en los distintos puntos del proceso de Consumo
Familiar. Se realizaba con distintos usuarios de diversas areas de trabajo, como
técnicos forestales, secretarios, directores subregionales. Esto con el fin de
obtener retroalimentacion que pueda ser Gtil en identificacion y correccién de
errores, 0 modificaciones menores en funcionalidad, siempre y cuando se

encontrara entre los alcances del proyecto.

3.2. Aplicacién de pruebas

Se montd una aplicacién de prueba, donde los usuarios pueden utilizar la
herramienta desarrollada para obtener retroalimentacion y deteccion de errores
gue sirve de complemento a las capacitaciones. Los usuarios pueden utilizar la
aplicacion para realizar distintas pruebas, descargar documentos y reportes, y
verificar el manejo correcto de errores de usuario (evitar ingreso de informacion
incorrecta, restricciones de tipo de dato, manejo correcto de permisos). Se

estima que el tiempo de vida de la aplicacion de pruebas se encuentre desde el
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tiempo de capacitacion hasta el momento del despliegue del producto en los
servidores de produccion, pero es posible que siga activo por mas tiempo de

forma indefinida, dependiendo de las necesidades de INAB.
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CONCLUSIONES

Se desarroll6 una aplicacion web que permite a los usuarios de Instituto
Nacional de Bosques (INAB) y municipalidades, realizar el proceso de
Consumo Familiar por medio de un navegador, utilizando para ello

software y herramientas de cddigo abierto.

Por medio de analisis y redisefio, y el uso del nuevo sistema informético,
se optimizaron los procesos de la actividad de Consumo Familiar, desde
el ingreso de solicitud hasta la venta de notas de envio, simplificando esta

actividad para los usuarios de INAB y municipalidades.

Se integré un médulo de comunicacion de informacion y actividades que
permite la asignacion automatica de actividades, que son presentadas a
los usuarios por medio de una bandeja de entrada dentro de la aplicacion
web, permitiéndoles visualizar e iniciar las tareas asignadas y apoyando
en la colaboracién de las municipalidades y el INAB en el proceso de

Consumo Familiar.

El sistema informatico permite la generacién de documentos electrénicos,
utilizando las plantillas proporcionadas por INAB para cada uno de los
procesos dentro de la actividad de Consumo Familiar, permitiendo la
automatizacion de estos, asi también como promover la reduccién del uso

del papel.
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RECOMENDACIONES

Verificar que la base de datos y backend estén alojados en un servidor
robusto, al que se le tendra que dar mantenimiento constante para evitar

caidas del sistema.

Validar que los catalogos de la aplicacién se estén actualizados con los
datos manejados por INAB. Esto incluye las especies y sus formulas

utilizadas, que pueden variar con el tiempo.

Considerar en caso de migracion de la aplicacion, que se deberan de hacer
las modificaciones correspondientes en backend y aplicacién para que

puedan comunicarse correctamente.

Considerar en caso de necesitar modificar los documentos, en utilizar la
herramienta de software correspondiente. Es importante tener en cuenta
ello para evitar problemas a la hora de hacer cambios fuertes al

documento.
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APENDICE

Apéndice 1. Diagrama de arquitectura

Base de datos
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Fuente: elaboracion propia, empleando Google Drawings.
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ANEXO

Anexo 1. Resolucién No. JD.03.37.2015: Reglamento para el

Aprovechamiento Forestal de Consumo Familiar

()
INSTITUTO NACIONAL DE BOSQUES

RESOLUCION No. JD.03.37.2015

EL INFRASCRITO SECRETARIC DE JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
DE BOSQUES, CERTIFICA: TENER A LA VISTA EL ACTA DE JUNTA DIRECTIVA
DEL INSTITUTO NACIONAL DE BOSQUES No. J0.37.2015, DE FECHA CATORCE
DE OCTUBRE DE DOS MIL QUINCE (A CUAL TRANSCRITA EN SU PARTE
CONDUCENTE DICE

“ACTA No. JD.37.2015... CUARTO: PUNTOS CENTRALES: 4.1. Seguimientu sl
andakisis y aprobacién de la pmpun(a del Reglamento para el Aprovechamienio
Forastal do Consumo Familiar: .. [a Juta Directiva, RESUELVE: Em-tu & siguienta

Rosoluclon No. JD.03.37.2015

CONSIDERANDO
Que el Dacreto del Congreso de la Repubkea Nomaro 101-86 eslableca gue el Inshituto
Naciona! do Bosgues @8 uwia ontidad estatal. sutbnoma, descentralizada, con
personalidad juridica, palidmonio propio e independencia adminisirativa; es el organo de
ditaccibn y autoridad competento det Sector Pablico Agticola, en materia forastal.

CONSIDERANDO
Que & Junla Direciiva &8 el 6rgano superior adminisirativo del Institulo Nacional de
Bosques y donlro ds sus alrbuciones ests, diclar las disposiciones necesariis para el
funcionamients eficiante de 1a insliiucion y el cumplimiento de sus fines y aprobar sos
reglamantng inlemos,

CONSIDERANDO
Que es necesario reqular y llevar contol de 08 aprovechamientos foresiaies de
consumo familiar, que ios gualemallecos destinan exciusivamente para su CONSUMO y el
de 50 familla, con 8l fin te manejur y conservar los recursos forestalos de! pais.

CONSIDERANDO
Que de conformidad con fo estableckdo an la Ley Forestal, es necesario coordinar
acclones ton las municipalidades para descentraizar l8 autorizacién de consumos
familiaras, a kravas de 'a implementacion de inslrumentos gue permitan el desarrollo
oidanato de actvidades forestales en el municipio, mlondo como cbjeto facilitar a
gestion al usuario y reducir ia tala flegal.

111



Continuacion del anexo 1.

POR TANTO
Con base en lo antariormente considerado y preceptuade en los Articulos: 30, 43, 126,
134, 153, 154 y 155 de la Consiitucidn Politica de la Repiiblica de Guatemala; 1,4, 5,

6. 8,9, 10, 14, 16, 18, 49, 68, 94 y 103 dal Decrato numero 101-96 del Congreso de la
Republica, Ley Forestar; 1, 2, 3 y 4 dai Decreto numero 119-86 dal Congreso de 1a
Republica, Ley de la Contencose Administrativo; 84 y 226 numeral 9 y 10, Decreto
numero 90-87 del Congreso de la Republica, Cédigo de Salud; y 1,3, 5,86, 10,67, 70 y
71 del Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Republica de Gualemala, Cédigo
Municipal.

RESUELVE
Aprchar el Raglamento para el Aprovachamiento Foreatal de Consumo Familiar, de
conformidad con los anticulos siguienies:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente Reglamenlo tiene por objeto desancliar las
disposiciones conlenidas en la Ley Foresial y su Reglamento, relacionado con
aprovechamliento, monjioreo y control de consumos famifiares, asi c¢omo, los
mecanismos para su efectiva aplicacién.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Las regutaciones conlenidas en el presenie
Reglamento son de aplicacidn en todo el lerritorio nacional, exclusivamente para los
aprovachamientos forestales de consumo familiar.

Se exceptia do esta regulacion:

a) Los aprovechamientos lorestales de consumo famlliar dentro de dreas
protegidas:

b)  Los aprovechemientos forestales de consumo femiliar en dreas manglares, y,

c) Las licencias de aprovechamiento forestal que otorguen fas municipalidades
astablecidas en el Articulo 54 del Dacrete 101-96, Ley Foreslul,

Articulo 3. Competencia del instituto Nacional de Bosques, Mara lus efoulos del
presente Raglamento, el instiiio Naciona! da Bosques tiene las competencias
siguientes:

a) Heqular  la  aolonizacdin momvitoreo,  control y  adminisiracion - de  los
aprgvachameentog tgrusiae:. © 0 consum? farmiiar
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Continuacion del anexo 1.

B Emlemvmmqlammm de dprovechermanios fans mle s da consums
tamiliar y nomar s oot dmisios pard S ologamianio 0 denagalona, regsta y
contiol y,

o Eslabloter la coordniiin que 568 necesata con Municipaldades, paa b mejr
apficaddn delprasenta Raglamento

Articulo 4. Deflniciones. Para electos do agliceckn del presanis Raglamantd, ademds
de a5 conlenidas en B Ley Forestaly kot reglvmentos de @ misma, se esabiacen &
defhicones siguiantes:

prumw foreatal de conaumc lamiar: Son los qua Se relAzan par

peop ¢ posseduras ddl Yereno, para su progd cOMsumo y

ol de 5u famifa.

Co io de ap de Tamiliar: B2 un documenia ga
mwmnmredmhhmdaﬂmmylmﬂmm“mmpm
obplo la gesion descortralizada oo os apowechamionips kregales da conssmo
tamiliar on su jurksdiockon,

Resobuckin do spro de familiar: Es el documento
Que omile el INAS al propiatario o paseados de un blan inmuetle. donde se auloiza o
no, nealizar aprovechamben o fares il pam s propio consumo y af da su lamiin
Monlloreo: Son a5 adthidades de seguiienis que S alizan para werilicar o
curpiimionio 5 o establecido en i aviorlzaciin de consuma familiar,

Cficina do gestin forestal municipal: So olicias estabiecidas como perte de
estnclira administitia de wa municpaiidad, siend al fin pincpal i gedin de s
actividades Ioestales en @ jurisdicoin

- Aritgulo 5, Volumen miximo armal permisible. Bl wolsmen misimo anual permisible
A csums od prapidtann o postedor y o da su famiia a5 hasts un midximo de
quinca (15) mekos cibicos de velumen on [, durante un a0 mg‘mm@
mmhmuia;m@wmmauﬂmhmﬁ e ura o

Wik el long 4 o age lnsesie] de congama laniar,

on mgln caso puede amparar B fal o code de basques
mb.ummn o fin devingulr en Torma progresha dreas lomslaes & ofos wos

Articule 8. Tranaporte. Cumndo el Diector de la dicha nstiucional del HAR
conespondients, considere justicable of ranspone de los producios fores des
orivunEnias del ko Foresial do Consumo Fasbhar podid s
MNotzs @8 Envio necesadas, las cutles se deben ufilzar dendm de B i
maunicpal donde s wakod el comsums | amilas,

En ringuin ras0 8l vodumen aulorzado podrd ser abjelo de comarcialm Gin vo gue 5y
N ropdatio es salElach nedesdades domdiicas de paducks Tamstales dn i
qui o e Factor bas desling para sU IO consumd y el di U Rrikia

Guince das despuds de finakzam ia wsntia de & Mesouciin de Aprovecharmisn o
Foeestal de Conaumo Famitar, @l Tiular da B misma debe presenlar ade 2 oficna
nslilcional dal INA8 corespondanta, las odplas de BS Nolas de Envio uilizadas y el
oeiginal y sus copias de ks no uwiizadas.

CAFITLO 1
AUTORZACION PARA EL APROVECHAMENT OF ORESTAL DE CONSUMO
FAMLIAR

Articulo 7. Qbjete de & adorizacion. El objdo de la subrecin pam e
Agrovechamanto Fosstd oo Consumo Famdiar, os rospaidar a iravds dal documenio
cor espordiinte, el apeowecharmients Tomsid 0on Ihes da salisface s necssidades
domésticas de wna tamda, hadendo contioncia de B mecesidad de mankoner la
progucadn st weterida, asi coma, fackiar au contsal.

Serd emilfda (nicamante & perS0na indidual, Jue (UBOE H67 MOMEAN0 © 005860 dal
inmuhie.

Articulo A Vigencis de la sutorizacién. La aulodmscidn pam & Apeavecharmenlo
Forestal de Consumt Famifar tendrd vigancia msima de trainta das calendario a partr
dela fecha te sy nalificadda.

En c2k50 0o que ol apr ovechamiertolonestal no se reakics o o 1Bmgo vsabiecldoan 2
aumizacshn, Podid proioganss Do un Deindd nomEy o OB 1RENE B35 caendarc. B
proptetario © pasoedor debe cur © costo miima de 1ekspaccdn, sagin morkas
autonzados por Junla Divechva.

Articulo & Costo de gestin. La geskon para ia anoizacidn del Aprovecham e
Fomsial do Consuno Famifin gque emis e (NAH femdrd un cos'o, segin montas
aulorizados por Juria Directve.

Articulo 1l Requialios pera Autorizaeion. Para tramitsr & ailonzacdn del censumo
lamiiiar, ol ysuano dobe presen tar akciiud an formukeio correspondients, adjurlado los
requiEkoa Siguientes:

a) Copla deldesumantaparsonal de dantsicacian (DRI
b} Dacumento con el csl amedie B propladad o posesdn lagiera oM femena b
Ariwds e ouakjuiena de os dowmentos siglenies
b1 Cerfificacitn arignal o copla simple do dicha corflicasién que acredita la
propiodad det bien, consignando las anolaciones y gEVAMENs qua comianan.
Ia cualdabands e confrontada con su onginalpor & reepon de k solicilud
B2 En caso que la popiedsd v asténscila on ¢ Begeic, se podrd aceplar ofo
doments kgal e agedite B propiedid ¢ posassbn
Los documenins qua acredilen o prapladad o posesidn lagitima ds1 lemang no
debon mictsler de ciamin vente {120} das calandano de habe sdo adendidas
con relacion 3 & fecha de resentackin oe & sckdiud.

En los casos @ larms crunales, o soltitanie ademds de los requisios establecidos
anletarmente, debh pres anlar orginal del Bval del dgans Supaniorn de k comunidad

Arilculo 11, Contenido di la Resolucidn da Conswme Familllar. & conanido de la
Rasobodn de Apovecramienio Fuissial de Consumo Famiiar, seba ser

pof @ NAB, @ irinds O¢ faimaio an un pefudo maemo de veima BO) dias I famelk
autorizada par  INAB debe se mpreso an papel con el membreta del MAB o
Muricipalidad corosp ondierie

) CAPITULO 1B
ADMINISTRACION, REGISTAO Y MONITOR EO DE AUTORIZACKIN DEL
APROVECHAMIENTO FOREST AL DE CONSLMO FAMLIAR

Arficulo 12. Emislén y administracién de L Avlorizacion EI INAB o ke
Municpaldades e hayan aisoiio cowanio, eddancesan bs Hesolciones de
Apovechamanlo Forestal de Consuma Famiior, asigrandales el ndmad cormdabo y
el eddige dd munieipio, elraves de Ssiema cormmpondente

La adminkracdn du s Resoucones de Consumo Familar s reakza & Tavés da ks
olicinas nshluaonales dal NAE corespondentas ¢ ks Munic pakdades respedivas

Arficwso 13. Registro da la Autosizacion de Consumo Famifar. Para dispmardo un
g sho achuaizado, & personal del INAB daba ngrasar ivneda laments & nfommacion
o las Auborizackanes af Ssiema @speclivo Cuando o meglamento gus mea o sSsleme
elecydnicy comesponderie entn en vigentla, ng Sard nece sario ingrosar 4 informadion
0 M aulorrzacknes ya quess ha da manera Ao licd

Articuls 14. Monioreo del aprovechamieste. El MNAB y as Murcpadades da
mana s indwitiual o en conjurlo, coodinidn accionas de monil sreo pard dalerminar e
cunplimiarie @ srovechemianid lomisiEl segin B resoluodn de aprabadciin
comasponiian k.

Articuls 15. Raposladdén forestal. & aloc de manknar y aumentar B prowson de
producios losesiales para safslacer hs mecesdades doméstcas, el Wular de B
akizacin asumi 8l compiomiso de danta un minma de dez péAniulas po abo
apevachado, de prefatenca de B msma aspacia

CAPITULD IV
APOYO Y COORDINACON CON LAS MUNICIPALIDA DES

Articulo . Apoyo do les Mumicipslidades. De conformidad con B Ly Forestal las
mnidpaldades apoyerdn al BAE o0 el cumplmenio de sus  fudioes,
aspealicaments &l wnseoxitn dal obje del presents Regamenta

Ariculo 17, Compelencia delegada. Bl INAE podrd dolegar a b Musicpalided, a
wavis del Converlo do Aprovechamianic Foreslal de Consuma Famiiar, s Tacutad de
extander sukrizaconas pas 4 Aprovachameantn Forestal de Comeuno Famaiar y o
montoren oe los memod,

Arfcuo 18, Suscripckin y vigonda del comvente. Para fa suscripcion del Convenlo
o6 Aprovecharrenlo Forestd de Consumo Familla, B Munkipalidad, a lravds de
Concajo Municipd, sobthird por escB 4 MNAR @ ntesss de adrnisir B
adorizackin del Aprovechamient Forestal do Consumo Famiia, o Convenio dabe
estatiacor los 09 IHAB y Munic la wigancia oel mtsma
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Continuacion del anexo 1.

Es indizporsable para i sustripcidn del Coanvenio, que ke Municipalidades depongan
ool pemonal 16O, EQIDD B himaskuciura apoalada pam 8l dessirolle do ks
actvid adas.

Articule 19. Reqdeitss para la susoripdan dé Convenie, Para quo of INAB suscba
un Camvanlo da Aprovechameito Foredal de Consumme Famiar, la Mmichelided, a
vl dil Alcakde, dabe presentar solciludestriaanta la Diicna halitucional def IMAR
comsspondente ad planda 13 documentacd nsiguienie

a) Carificacin dol punto de Aca, donda ol Comsejo Municipal sulofiza af Alcalde a
susorbl coaverio con el MAE, v,
) Copia del Dacumento P asomal oo ldantificacon, DP, da Alcade.

La dqocumeniacidn preseniada serd objeto de andlse y opnida, por pate del parsonal
o 8 Oftina Irsfhedonal dod NAS spandeants, pak o dar I8 suscripcion del
Comeno,

Artcuio 20, Coordinechin con e Municip sidades. £ INAB y las Muricipalidadas
podn rasllzar de maners toomitada BE aCoones aiguenies

&) Vedlicar al ocumplimiento dd Agovachamignio oe Consume Familer y s
comprandso ob Repddacdn Forestal;

b} Wonkorear ias acihidades lomsakes qus 56ieakzan dentro del municpo;

<) Baberr 5 fomulsrios comespondientes p@a B geskin e a.tiod?ama [

migfita Foresta d& Consamo Famlar;

) rplerardar mecanEmos pard |a seduccidn de los eprovachamienios Hagalas

e} Progemar achidades Ga iensidn y camacitactn réaconadas o lema foesk, y,

1] Cuakedr olra axdidn de conlrd y foms nfo ki esial que eShman pertinente & nédl da
o jursdicshd nimunicipal.

Asticulo 21, Informea. Las Muniopaidigiey que cumten con Comenio vigona, deben
emisr a NAB, mmtmmchmqﬁlmmm cada mos al whieme
sobre 'oa Aprovechamenns Foestalos o8 Consumo Famiiar adorizndoes pam 30
regislro mspacing.

Cuanco el ragamentd qua oea o sislema elechinict comaspondiants enlrg en
wvigerda, ro S necasaio enviar of nlomne de las audimdon w que st hird d
manara sAomatics

CAPITULOV
PROMIBICIONES Y SANCIONES

Arlculs 72. Prohibidones. Pare (@ Oficna insttugsonal uaHAmemm ¥
Mun'cipalidades con Convenio, 52 esiabiece las probbiconss dqulenies

8) Auloris el Aprowechamient Fare s o Consuma Famliarde ssreces preieghlas
¢ en vies do edintln, reconoddas por B sabre ¢l CGomamio
Imarnacinal de Especes Amenazatas oo Faunay Fiom Stwesimes -CITES-, y olas
moonocitas por 4l INAR,

b} Autonicen el Aprovechamenio Hmzazl de Consumo Famidana wsuano que cumplk
ican i nonraiva loremal vigaanacy,

©} Auloriaar Fasolciin de Apmwvechaminio Foresial de Consuma Familiar de Arboles
& ribaras o8 Nos, riedhucios. mgoe, BQunos, manantiales y fuantas de agus, como
minkma vainbicned (25) metms de sus riberas.

Fara b propetanos mmsﬂ:ﬂ'mmamm:ﬂndﬂ
Apyeachamiento Femﬂal & Corsumo Familar, se esibioon Bs pohbidones
smuenies:

 Bamkmelar sl volumen eslablacido v espacs dferentes 3 RS abiizads o @
Resolucidn do Aprovechaments Forestalde Consumo Familar;

b) Tranfporiar o producio fonesial mnmademommﬁﬂmm -]
arisdicchin

municipal;
L] mammmmmumm Bmdnﬂwulmaﬂmh
ofigna y coplasds fas no ulicadas;
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6] Comar calzar producias s dal farrilar;

B Ceder ol darecha de usa de la Autorizaddn de Consumo Famillar 8 pwsona no
auloerada;

g] Uelzar la Autonzacidn da Consumo Famifier pam mspaldar goducins omslalies
Mo

h] Alwsar o insatar dalos 8 @ Aulorizacidn de Cordurmo Fumidar, posieior 8 su
olicacian,

1] Unifizas Rascisciin de Aulaiz aciin de Corsormn Familariaba; y,

1 Cualguier otro mal uae no cortemplada an el presane Reglamento,

Erticulo 23. Sanch Alos | Giod inCumElAn cual
las Hembes esidbboidas mmlunmm o presan’ts R.Qammm

uera de
el

gsinahkacidan a0k Loy Foestsl, no se admitind pwa su gestidn rnguna sokeitud mnla o
MNAB, hasta gua sovenis su Suaddn segn @ caso.

Pasa et caso de laa Municpaidades qua inouran en las prohiicones eslaleddas an
ol pmsenla regamanio, dard motvo 'a ressndr i Comvenio de Apovechamienc
Forestal de Coneumo Familks.

El parsnal do ks Ofidnas i viles da INAD Que nduimglan ks
puhibiciones esEbiecidas mam*rwmm o coromnided
on o estabiecido en el Reglamania Infatior da Tmbajo.

Las senciones estasbistidas en o presente arliado, sendc procada, dadn motive a
dediicl s responsabiidaces civies, penales 0 de cualguar oltma Indola

CARTULOWI
CODRDINAGIIN ¥ DIVULBACION

Artlculs 24, Coordinacion. B Deganamanio e Fomalecmionio Forestal Municipal v
Comumal, en coordnacidn com s Regones y Subregiones, 83 responsdle o Bs
AeE0nos sguEmes

a) Divuigdr ante las Mencipaldades del pals b apertda & plamentatidn de Ofichas
deGestidn Fosste Municipal,
W Fomenta W sustipcdn de cowvenos g8 cocperacdn para la gesidr
o8 Aprovechami Forostal de Cansurno Familiar,
€} Monicreo ¥y apoye A e sukdidmies ovablacides e

laz  comeanios

porespondienies;

o Establiiir ¥ aclimizdr los lomalos nooesanios pam i agicacion od prosenks
Raglarmario;

df Promover i indureidin, copacraciin y nsishocia onica al personal de ts Ofcinas
e Géstién Foessial Murbdpal y,

i Supanigidn ysaguimenioa b aplicacin ce este Reglamenia

" Aticulo 25, Divudgaddn. La Unidad de Comunicaddn Sodid en coordinactn can el

Departamenio de FoldlecimBny Foresla Municipal y Comunal asi come. |as
Regone: y Subngiones, debe dhuna y socialiar @l @olinidoe de esle Rogamenio, a
afockn qua o MESTd taa del conoelmborie de la pablacitn en geseral y ospedBimdnbe
oo [eg Mumicafidetes oal pas

CAATULC W
DIEPOSICIONE S FINALES

Arteulu 26. Convenien Todos los convelios susoriios en fedias anlenodes & la
vigencia del presena reglamento. cnservardn su valdez tasta su vencimienio. Lo
ranavacdn da (08 mismos se adocuard a I establocido e asie Regament o,

Articule I7. Casos na previston. Las sihacones y sy no conlemplados an ol
eetan® Feglamenio, 8si comu s mlemﬂaddn serdn resuelios por aunta Direcig
dal NAS.

Artculo 28, Deregatoria. Se deja sin electn kgal el Arfevi 53 del Reglamants oe B
Ley Fomstal ¥ oiras desposiconts que oonl@vengan el pressnis Reglmenta

Articulo 29. Wgencla. El premrie Reglamenic anrasd a0 vigends sesenta (50) das
despus dosu puticacidnen e Cano de Centm Ambica...."

Y PARA LOS EFECTOS LEGALES CORRESPONDIENTES EXTIENDO. SELLO ¥
EIRMD LA PRESENTE CERTFICACION EN DIEZ HOUAS DE PAPEL COM EL
MEMBAETE DE LA INSTITUCION IMPHESAS SOLO EN EL ANVERSD, BN LA
CRDAD DE Gus TEMALA, EL DIEC MUEVE CE NOVIEMBRE DE DOS MIL GLINCE.

——

Wiy Pegl-arcambn

Fuente: Instituto Nacional de Bosques (INAB). Reglamento para el Aprovechamiento Forestal

de Consumo Familiar. http://portal.inab.gob.gt.

Consulta: septiembre de 2020.

114



		2021-11-21T18:56:39-0600
	Carlos Gustavo Alonzo




