Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria

Escuela de Ingenieria de Ciencias y Sistemas

AUTOMATIZACION DE LOS SERVICIOS Y SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE
DOCUMENTACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Eli Samuel Mazariegos Ramirez

Asesorado por el Ing. Herman Igor Véliz Linares

Guatemala, agosto de 2023



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE INGENIERIA

AUTOMATIZACION DE LOS SERVICIOS Y SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE
DOCUMENTACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

TRABAJO DE GRADUACION

PRESENTADO A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA

FACULTAD DE INGENIERIA
POR

ELI SAMUEL MAZARIEGOS RAMIREZ
ASESORADO POR EL ING. HERMAN IGOR VELIZ LINARES

AL CONFERIRSELE EL TiTULO DE

INGENIERO EN CIENCIAS Y SISTEMAS

GUATEMALA, AGOSTO DE 2023



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA

NOMINA DE JUNTA DIRECTIVA

DECANA
VOCAL |
VOCAL I
VOCAL I
VOCAL IV
VOCAL V
SECRETARIO

Inga. Aurelia Anabela Cordova Estrada
Ing. José Francisco Gomez Rivera

Ing. Mario Renato Escobedo Martinez
Ing. José Milton de Le6n Bran

Br. Kevin Vladimir Armando Cruz Lorente
Br. Fernando José Paz Gonzalez

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez

TRIBUNAL QUE PRACTICO EL EXAMEN GENERAL PRIVADO

DECANA

EXAMINADOR
EXAMINADOR
EXAMINADOR
SECRETARIO

Inga. Aurelia Anabela Cordova Estrada

Inga. Floriza Felipa Avila Pesquera de Medinilla
Ing. Sergio Leonel Gomez Bravo

Ing. Carlos Alfredo Azurdia Morales

Ing. Hugo Humberto Rivera Pérez



HONORABLE TRIBUNAL EXAMINADOR

En cumplimiento con los preceptos que establece la ley de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, presento a su consideracion mi trabajo de

graduacion titulado:

AUTOMATIZACION DE LOS SERVICIOS Y SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE
DOCUMENTACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Tema que me fuera asignado por la Direccién de la Escuela de Ingenieria en

ciencias y sistemas, con fecha 15 de Julio de 2022.

s

Eli Samuel Mazariegos Ramirez



Guatemala, 10 de abril de 2023

Ing. Oscar Argueta Hernandez
Director de Unidad de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)
Facultad de Ingenieria USAC

Respetable Ing. Argueta:

Por medio de la presente deseo hacer de su conocimiento de la labor de asesoria que
me fue encomendada en el desarrollo del proyecto de EPS que presenta el estudiante Eli
Samuel Mazariegos Ramirez, titulado “Automatizaciéon de los servicios y sistema bibliotecario
del Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San

Carlos de Guatemala’.

El estudiante realizé su informe final de forma correcta el cual refleja la solucion al
proyecto en base a los requerimientos. Queda ahora, someter lo desarrollado a la revision de

reglamento, para continuar con el tramite final.

Sin mas que agregar, me suscribo.

# N
¥ { y 1.
A TomaeJlermaa Jgor Véliz Linares

a H: COLEGIADQ No. 4836

Ing. Herman Igor Véliz Linares

Asesor de Escuela



Guatemala, 10 de abril de 2023

Ing. Oscar Argueta Hernandez
Director de Unidad de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)
Facultad de Ingenieria USAC

Respetable Ing. Argueta:

Por medio de la presente deseo hacer de su conocimiento de la labor de asesoria que
me fue encomendada en el desarrollo del proyecto de EPS que presenta el estudiante Eli
Samuel Mazariegos Ramirez, titulado “Automatizacion de los servicios y sistema bibliotecario
del Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San

Carlos de Guatemala’.

El estudiante realizé6 su informe final de forma correcta el cual refleja la solucion al
proyecto en base a los requerimientos. Queda ahora, someter lo desarrollado a la revision de

reglamento, para continuar con el tramite final.

Sin mas que agregar, me suscribo.

r Lﬂu f\& (/"‘*/Cl

Ing: Gabrlel Alvarez' Roldan

Asesor de Institucién




Universidad de San Carlos de
Guatemala

Facultad de Ingenieria
Unidad de EPS

Guatemala, 28 de abril de 2023.
REF.EPS.D.147.04.2023.

Ing. Carlos Gustavo Alonzo

Director Escuela de Ingenieria Ciencias y Sistemas
Facultad de Ingenieria

Presente

Estimado Ingeniero Alonzo:

Por este medio atentamente le envio el informe final correspondiente a la practica del Ejercicio
Profesional Supervisado, (E.P.S) titulado AUTOMATIZACION DE LOS SERVICIOS Y
SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE DOCUMENTACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA, que fue desarrollado por el estudiante universitario Eli
Samuel Mazariegos Ramirez, Registro Académico 201709426 y CUI 2990 01520 0101
quien fue debidamente asesorado por el Ing. Herman Igor Véliz Linares y supervisado por la
Inga. Floriza Felipa Avila Pesquera de Medinilla.

Por lo que habiendo cumplido con los objetivos y requisitos de ley del referido trabajo y
existiendo la aprobacién del mismo por parte del Asesor y la Supervisora de EPS, en mi
calidad de Director apruebo su contenido solicitandole datle el tramite respectivo.

Sin otro particular, me es grato suscribirme.

Atentamente,

“"Id y Ensefiad a Todos”

Ing scay Argueté\‘Hernandez
Dir Unidad de EPS

Urigad de Prictica s 6e ingenieria y EPS !

'/(W“%“J$§\
( ¥ DIRECCION

)
/ra

Edificio de EPS, Facultad de Ingenieria, Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfono directo: 2442-3509



Universidad San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

Guatemala 9 de mayo de 2023

Ingeniero

Carlos Gustavo Alonzo

Director de la Escuela de Ingenieria
En Ciencias y Sistemas

Respetable Ingeniero Alonzo:

Por este medio hago de su conocimiento que he revisado el trabajo de
graduacion-EPS del estudiante ELI SAMUEL MAZARIEGOS RAMIREZ carné
201709426 y CUI 2990 01520 0101, titulado: “AUTOMATIZACION DE LOS
SERVICIOS Y SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE
DOCUMENTACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA” y a mi criterio el mismo
cumple con los objetivos propuestos para su desarrollo, segun el protocolo.

Al agradecer su atencion a la presente, aprovecho la oportunidad para
suscribirme,

Atentamente,

-

> 7& g ¥
o

C”Cy Jn3oW of
QELL

Ing. Carlos Alfredo Azurdia
Coordinador de Privados
y Revision de Trabajos de Graduacion



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

FACULTAD DE INGENIERIA

LNG.DIRECTOR.145.EICCSS.2023

El Director de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, luego de conocer el
dictamen del Asesor, el visto bueno del Coordinador de area y la aprobacion del
area de linguistica del trabajo de graduacion titulado: AUTOMATIZACION DE
LOS SERVICIOS Y SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL CENTRO DE
DOCUMENTACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, presentado por: Eli
Samuel Mazariegos Ramirez , procedo con el Aval del mismo, ya que cumple

con los requisitos normados por la Facultad de Ingenieria.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

7
i} / :,f’/;f’
Ing. Carlos/Gifstavo Alonzo
‘Direcior
Escuela de Inggnigriggn Ciengias y Sistemas
Director

Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

Guatemala, julio de 2023

Ingenieria Civil, Ingenieria Mecéanica Industrial, Ingenieria Quimica, Ingenieria Mecénica Eléctrica, -Escuela de Ciencias, Regional de
Ingenieria Sanitaria y Recursos Hidraulicos (ERIS), Maestria en Sistemas Mencion construccion y Mencion Ingenieria Vial. Carreras:
Ingenieria Mecénica, Ingenieria Electronica, Ingenieria en Ciencias y Sistemas, Licenciatura en Matematica, Licenciatura en Fisica. Centros:
de Estudios Superiores de Energia y Minas (CESEM). Guatemala, Ciudad Universitaria, Zona 12, Guatemala, Centroamérica.



* TRICENTENARIA

Urshveraicad o San Cared e Gusbermala

Decanato

Facultad de Ingenierfa

24189101- 24189102
secretariadecanato@ingenieria.usac.edu.gt

LNG.DECANATO.0I1.541.2023

CIENCIAS
CARLOS DE

ariegos Ramirez,

N -Puuﬂ ' preViaS bajO la
INT§ f\‘f /
-a.n jas espondientes, autoriza la

después de
responsabilidad

impresion del mismo.

IMPRIMASE:

Y,
DECANO a.i.
Facultad de Ingenieria
*

Ing. José Francisco//Gomez Rivera~

Decano a.i.

Guatemala, julio de 2023

AACE/gaoc

Escuelas: Ingenieria Civil, Ingenieria Mecanica Industrial, Ingenieria Quimica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, - Escuela de Ciencias, Regional de Ingenieria Sanitaria y Recursos Hidraulicos (ERIS).
Post-Grado Maestria en Sistemas Mencion Ingenieria Vial. Carreras: Ingenieria Mecanica, Ingenieria Electrdnica, Ingenieria en Ciencias y Sistemas. Licenciatura en Matematica. Licenciatura en Fisica.

Centro de Estudios Superiores de Energia y Minas (CESEM). Guatemala, Ciudad Universitaria, Zona 12. Guatemala, Centroamérica.



Dios

Mi familia

Mis Amigos

ACTO QUE DEDICO A:

Por permitirme llegar a este punto tan
importante de la vida y llevarme por el camino

correcto.

Por toda la ayuda incondicional, por tener la
confianza en mi y por la motivacion sin importar

los resultados.

Por compartir de sus conocimientos y toda la

ayuda brindada durante el proceso.



Universidad de

Carlos de Guatemala

Mi familia

Mis amigos

AGRADECIMIENTOS A:

San

Por ser el lugar en donde adquiri todos los
conocimientos para poder llegar a este punto de

mi vida.

Por toda la ayuda incondicional, por tener la
confianza en mi y por la motivacion sin importar

los resultados.

Por compartir de sus conocimientos y toda la

ayuda brindada durante el proceso.



INDICE GENERAL

INDICE DE ILUSTRACIONES ......couiiiiieeieeteeiecteee et ee e eee ettt 1]
LISTA DE SIMBOLOS ..ottt sttt eae e \Y
GLOSARIO ..t VII
RESUMEN ... e e e e e e e e e e e e e ean s IX
OBUJIETIVOS ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnsnsenes Xl
INTRODUGCCION ..ottt ettt eaeeteeaesaeeaeeaesee e XV
1. FASE DE INVESTIGACION .....ooiiiieeeeee oot 1
1.1. Antecedentes de la INStItUCION ..........cooeeeeeiiiii, 1

1.1.1. Resefa historica ..., 1

1.1.2. MISION ... 1

1.1.3. VISION L.t 2

1.1.4. SErviCioS qUE Presta ......coevvvveiieiieeeeeeeeeiiee e, 2

1.2. Descripcidon de las necesidades ........ccooeeeevveveiiiiiiiee e, 2

1.3. Priorizacion de las necesidades ..........cccccvvvvveviiiiiiiiiiiiiiiieeeeen. 3

2. FASE TECNICO PROFESIONAL ....ouiii e 7
2.1. Descripcidn del proyecto ..........oooevvveiiiiiieeiieeeeeee e, 7

2.2. Investigacion preliminar para el desarrollo de médulos............. 8

2.3. Solucion del Proyecto ............eeeeeuuimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 10

2.3.1. Modulo de fechas de descanso..........cccevvvveeeennn. 12

2.3.2. Modulo de basqueda............oovveiiiiiieiiiiiee e 13

2.3.3. Mdodulo de visualizacion de prestamos................... 18

2.3.4. Modulo de carga de datos ..........cooeeeeeeiieeeeeeieeeeee, 19

2.3.5. Modulo de carga masiva Excel...........ccccoeeeeeeenn. 21



2.4. COStOS el PrOYECIO. .. .uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 22

2.5. Beneficios del proyecto ...........coevvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 22

3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE .......coooveieiiieeieeceeeeee e 25
3.1 (@F=T o= Tod | ¢= Tox o] o EU TP ERRTTR 25

3.2. Material de capacitaCion.............c..eeveeiiieiiiiiiiieee e 26

3.2.1. Manual de USUANO...........uuuuuuiimmeniiiiiiiiiiiiiiiiniinnnnnanns 26

3.2.2. (Y F= T [0 F= U =Tox o ol o J 26
CONCLUSIONES ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e annnaeeees 27
RECOMENDACIONES ...t 29
REFERENCIAS ... .ottt s et e e e n 31
APENDICES ..ottt ettt se ettt se e et e e se e e eneeeens 33



INDICE DE ILUSTRACIONES

Costos del estudio

TABLAS






LISTA DE SIMBOLOS

Simbolo Significado
% Porcentaje
Q Quetzales



Vi



Algoritmo

Asp.NET

Base de datos

C#

Carga individual

Carga masiva

Date

Duplicidad

Glifos

HTML

GLOSARIO

Es una secuencia de pasos que se siguen

ordenadamente para resolver un problema.

Entorno para desarrollo de aplicaciones web.

Es la que se encarga de almacenar datos, ayuda a

organizar la informacion.

Lenguaje de programacion utilizado en ASP.NET.

Recopilar y agregar un registro a la base de datos.

Recopilar y agregar varios registros a la base de

datos.

Tipo de dato que hace referencia a fechas a nivel de
programacién o base de datos.

Informacién duplicada a nivel de base de datos.
GLIFOS - library es un software de bibliotecas que
permite manejar materiales digitales en forma
integrada con los materiales fisicos.

Lenguaje utilizado para la creacion de paginas web.
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Insertar

Integer

Listbox

Protocolo FTP

Rol Administrador

Servidor FTP

SQL

Varchar

VB.NET

Ingresar nueva informacion a la base de datos.

Tipo de dato que hace referencia a datos numeéricos.

Muestra en la pagina web una lista de elementos al

usuario.

Es un protocolo de red para transferir archivos de

una aplicacién a otra.

Es todo usuario que tiene el rol de poder realizar

acciones de administracion dentro del sistema.

Sirve para almacenar los archivos que se cargan

mediante el protocolo FTP.

Lenguaje para la administracion y gestion de base de
datos relacionales.

Tipo de dato a nivel de base de datos (SQL) que se

compone de cualquier caracter.

Lenguaje de programacion utilizado en ASP.NET.
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RESUMEN

El Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias Economicas
actualmente cuenta con un sistema ubicado en su pagina oficial, el cual se
encarga de manejar toda la informacion y logistica relacionada con su
biblioteca, este sistema bibliografico necesitaba varios cambios importantes
para el correcto funcionamiento tanto para la parte administrativa como para los

usuarios estudiantes.

Los administradores de la biblioteca virtual reportaron varios
inconvenientes con el sistema, de esos problemas se realizd6 una toma de
requerimientos para saber sobre las modificaciones a implementar en el
sistema tomando en cuenta varias restricciones que tenian, asi mismo la toma
de requerimientos para la creacién de nuevos médulos para alimentar la base

de datos del sistema.

El sistema de biblioteca virtual tuvo cambios que se realizaron a nivel de
programacion referente a las modificaciones y creaciones de mdédulos, debido a
estos cambios, la base de datos del sistema tuvo modificaciones que van de la
mano con dichos cambios, agregando nuevas tablas, modificando tablas,

agregando nuevas relaciones de tablas, entre otros.

Para la parte administrativa se agrego el médulo de fechas de descanso,
la idea principal detras de este mddulo es contar con el apartado para que la
parte administrativa tenga la opcion de gestionar las fechas de descansos para
aplicar restricciones, validaciones de cobros y validaciones de multas. En este

modulo los usuarios administradores tienen la opcion de visualizar las fechas de

IX



descanso de manera ordenada, agregar nuevas fechas de descanso, modificar
las fechas existentes, eliminar fechas y por uUltimo ordenar la visualizacién de

fechas por afio.

Otro mddulo creado para la parte administrativa fue el de carga masiva
de archivos Excel, este pretende ayudar a alimentar la base de datos del
sistema realizando una carga mdltiple de datos, el sistema les pide a los
usuarios agregar un archivo Excel con varias filas de datos, posteriormente
realiza un andlisis de la informacion, validando los datos para cargarlos al
sistema de manera automatizada. Este modulo les muestra a los usuarios el
resultado de la carga que se acaba de hacer, datos correctamente cargados y

datos no cargados.

Al igual que el modulo de carga masiva de archivos Excel también esté el
modulo de carga individual, el cual tiene como funcion principal cargar
materiales bibliograficos al sistema. Para este moédulo se implementd un
apartado en donde los usuarios administradores pueden ingresar materiales
bibliograficos desde la aplicacién. Esto con el fin de suplir las necesidades
actuales con respecto a la situacién con la Universidad de San Carlos de
Guatemala, ya que ellos no cuentan con los accesos necesarios para poder

realizar las cargas de materiales al servidor local de glifos.

El médulo de catalogo o busqueda tuvo varios cambios radicales, tanto
en lo visual como en lo l6gica del funcionamiento para realizar las busquedas.
Un cambio importante fue el de la forma en la que se buscan los materiales
bibliograficos, ya que se implementd un algoritmo que permite realizar
busquedas tipo Google. Por otra parte, se centralizaron las categorias al
momento de filtrar por tipo. Se agregaron nuevos filtros los cuales se basan en

filtrar por ubicacion y ordenar alfabéticamente los resultados.



La visualizacion de los resultados de busqueda se muestran en una tabla
de tal manera que se pueda entender la informacion encontrada, para eso se

tienen 3 columnas, con la siguiente informacion:

o Titulo del material bibliografico.
o Informacién del material bibliografico.
¢ Detalle.

Para el médulo de préstamos, Se implementd un apartado para que los
usuarios administradores puedan ver todos los préstamos realizados, dando la
opcién de cambiar el estado de cada préstamo, el sistema se encargara de
verificar todas las restricciones para poder realizar estos cambios. También se
podran filtrar los préstamos mostrando inicialmente las reservas y préstamos
del dia y asi mismo de otros dias, seleccionando la fecha. Para los usuarios
normales se tiene otro apartado, en donde se les muestra todos los préstamos
que han realizado, mostrando de manera descendente los préstamos que estan

por vencerse.
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OBJETIVOS

General

Automatizar los servicios de la biblioteca del centro de documentacion de
la facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

Especificos

1. Implementar un modulo de fechas de descansos, de tal manera que el
personal administrativo pueda visualizar, agregar, modificar y eliminar

alguna fecha de descanso.

2. Desarrollar un sistema de carga de datos individual que permita a los
administradores la carga de materiales bibliograficos al sistema de

biblioteca virtual.
3. Hacer un sistema de carga de datos masivo Excel que permita a los
administradores la carga de materiales bibliograficos de manera

automatizada al sistema de biblioteca virtual.

4. Redisefar el médulo de busquedas y préstamos con el fin de mostrar la

informacion correspondiente y sus respectivas validaciones.
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INTRODUCCION

Actualmente el Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala es el encargado de
apoyar, gestionar y facilitar a los estudiantes y docentes de dicha Facultad el
debido acceso de la informacién y el conocimiento respecto a la investigacion

gue se realiza en los distintos campos de las Ciencias Econdmicas.

El sistema de la biblioteca de la facultad de ciencias econdémicas cuenta
con un modulo de bdsquedas, el cual necesita ciertas modificaciones y mejoras
para que supla las necesidades tanto de los estudiantes como del personal
administrativo facilitando la busqueda de los materiales bibliograficos, el tema

de préstamos, visualizaciones digitales, entre otros.

Para poder cumplir con las necesidades se desea renovar el sistema de
busquedas de documentos bibliograficos de tal manera que sea facil de utilizar
y que sea intuitivo con el usuario. El modulo de visualizacion de préstamos se
pretende mejorar de tal forma que la interaccion de los usuarios tanto

administrativos como estudiantes sea mas simple y sencilla de utilizar.

La idea principal detrds del médulo de fechas de descanso es contar con
el apartado para que la parte administrativa tenga la opcion de gestionar las
fechas de descansos para aplicar restricciones, validaciones de cobros,

validaciones de multas, entre otros.
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Se implementa un modulo llamado carga de datos Excel en el cual se
creard una interfaz para la parte administrativa, donde los usuarios
administradores del sistema podran cargar los archivos en formato Excel. El
sistema como tal se encargara de realizar los filtros correspondientes para que

la informacién a almacenar en la base de datos no contenga errores.

Distribuyendo la informacion dependiendo del tipo de categoria, la
ubicacion del material, entre otros. Asi mismo se hara una verificacion si el
material ya existe dentro de la base de datos, de tal forma que no haya

redundancia de informacion.

Para que los usuarios administradores puedan realizar cargas
individuales, se trabajar4 en un modulo en donde se puedan cargar materiales
bibliogréficos al sistema. Este médulo tendra las mismas caracteristicas en las

validaciones logicas que el médulo de carga de datos Excel.
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1. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes de la Institucion

A continuacion, se describen los antecedentes de la institucion en

estudio.

1.1.1. Resefia historica

La Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, es un centro de estudios superiores que promueve el estudio de las
ciencias econdmicas en su categoria universal, orienta su actividad académica
al conocimiento de la realidad nacional; propicia el cambio de las estructuras y
el desarrollo econémico-social, a fin de crear condiciones que permitan la
satisfaccion de las necesidades materiales y espirituales de los guatemaltecos,
y el perfeccionamiento de la personalidad humana. Centro de Documentacién -
Vitalino Girén Corado-, es la unidad de informacion al servicio de la comunidad
facultativa, que posee libros, documentos, tesis, EPS, seminarios, y otros
documentos especializados en el area de ciencias econdmicas, los cuales estan

a disposicion para su consulta en sala y préstamo.

1.1.2. Mision

El Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias Economicas es
una unidad de apoyo, que gestiona y facilita a estudiantes y docentes de la
Facultad el acceso a la informacion y al conocimiento especializado mas

reciente, que se genera en los diferentes campos de investigacion de las



Ciencias EconOmicas. A través de sus servicios y recursos de informacion
contribuye, de manera eficiente, al cumplimiento y desarrollo de las actividades

académicas e investigativas, apoyando la creacion de pensamiento critico.
1.1.3. Visién
Alcanzar la excelencia en la prestacion de los servicios de informacion y
el acceso a sus recursos documentales con la finalidad de apoyar, de manera
eficiente, a la formacion de profesionales en las Ciencias Econdémicas; tanto en
el campo docente como en la investigacion.

1.1.4. Servicios que presta

Los principales servicios que presta el Centro de Documentacion son los

siguientes:

o Brindar acceso a un fondo bibliografico a los estudiantes.
. Préstamo y reserva de materiales bibliogréficos.

o Acceso a un lugar de estudio e investigacion.

1.2. Descripcion de las necesidades

Actualmente el sistema de la biblioteca de la facultad de ciencias
econdémicas cuenta con un moédulo de busquedas, el cual necesita ciertas
modificaciones y mejoras para que supla las necesidades tanto de los
estudiantes como del personal administrativo facilitando la busqueda de los

materiales bibliograficos.



El médulo de busqueda requiere mejoras tanto en lo visual como en lo
funcional, debido a que las busquedas se dificultan y tiene ciertos
inconvenientes al momento de utilizar filtros. Por otra parte, el apartado de
préstamos de libros necesita una mejora al igual que el médulo de busquedas,
este para el usuario en algunos casos se le torna dificil su manejo por lo cual se
requieren cambios estructurales. Para el médulo de fechas de descanso, los
usuarios administradores requieren poder visualizar las fechas, ya que
actualmente no se pueden visualizar, modificar y eliminar, esta mejora ayudara

para llevar un control de las fechas.

El médulo de carga de datos actualmente funciona correctamente, pero
hay ciertos datos que no se esta cargando a la base de datos, es por ello que
se pretende mejorar este apartado haciendo un andlisis de la informacion
requerida por los usuarios y de esta manera tener informacion correcta en la

base de datos.

La administracion del Centro de Documentacién necesita un médulo que
le permita cargar informacion desde la pagina web, esta informacion esté

almacenada en archivos Excel.

1.3. Priorizacion de las necesidades

De acuerdo a las necesidades anteriormente descritas y al valor que
estas aportaran al proyecto se puede definir de la siguiente manera su

priorizacion:

o Modulo de busqueda: este modulo tiene como objetivo facilitar al
estudiante la busqueda de materiales bibliograficos que se encuentren

en la base de datos del sistema bibliotecario, cada estudiante puede



realizar una busqueda de cualquier material y el sistema despliega toda
la informacién relevante de la busqueda y diferentes acciones que se
pueden realizar con el resultado, ya sea visualizar el detalle avanzado,
reservar o prestar. Para las busquedas, se necesita un tipo de busqueda
que sea avanzado, es decir, que los usuarios no tengan confusion al
momento de realizarla, agregando algoritmos que opten por varios
caminos para encontrar el resultado mas cercano a la busqueda
realizada, también se requiere que se agregue filtros generales ayuden a
organizar la informacién buscada. Al momento de visualizar los
resultados de una busqueda, es necesario mostrar los datos de manera
ordenada, de tal manera que los usuarios entren en confusién y puedan
interpretar la informacion. En el médulo de budsqueda los usuarios
administradores pueden realizar préstamos, es decir, al momento de ver
el detalle del material, si este es de tipo libro, permite realizar un
préstamo del lado administrativo, donde le solicita al administrador el
carnet del estudiante para realizar el préstamo. Por otro lado, por parte
de los usuarios estudiantes, al momento de ver el detalle del material
bibliogréfico, permite que realice una reserva de libro, ingresando la

fecha de reserva para su posterior entrega por parte de administracion.

Mobdulo de préstamos: este médulo se encarga de mostrar toda la
informacion relevante sobre los préstamos que se realizan en el sistema,
este se divide en dos partes importantes, el de préstamos para
administradores y el de préstamos para usuarios. El modulo de
préstamos administrativo se encarga de mostrar a los usuarios
administradores todos los préstamos realizados ya sea por ellos mismos,
también permite visualizar las reservas para su posterior aceptacion y los
libros devueltos. Para este modulo administrativo, se desea implementar

tres funcionalidades béasicas de busqueda, donde se pueda buscar



préstamos ya sea por estado de préstamo, fecha de préstamo y por
namero de carnet del estudiante que realiz6 el préstamo. EI médulo de
préstamos para usuario se encarga de mostrarle a un usuario en
especifico los préstamos que ha realizado, dividiéndolos en los diferentes
estados.

Modulo de fechas: el médulo de fechas pretende automatizar los dias de
descanso o bien los dias que no se tomaran en cuenta al momento de
realizar el calculo para la mora por préstamos. Los administradores
tendran la opcion de alimentar la base de datos con este maddulo,
realizando acciones para insertar, modificar, eliminar y visualizar fechas

de descanso.

Modulo de carga individual: se requiere por parte del personal
administrativo, un modulo en el cual se permita ingresar documentos
bibliograficos de manera manual, esto con el fin de alimentar la base de
datos por parte de los bibliotecarios para posteriormente ser visualizada
la informacién por los estudiantes. Este médulo contard con varios
campos replicados a como se ingresan los materiales en glifos, debido a
gue no se tiene acceso al servidor local de glifos, esta alternativa
ayudara a los administradores a agregar los nuevos materiales que

ingresen al centro de documentacion.

Médulo de carga masiva Excel: este apartado ayudara a los usuarios
administradores a alimentar la base de datos de manera automatizada,
realizando una carga masiva de datos, donde el médulo se encarga de
procesar los datos para ingresarlos de manera ordenada a la base de
datos del sistema. En este modulo se podra seleccionar el archivo Excel
a cargar, le desplegara al administrador el explorador de archivos para

poder seleccionar el archivo que se cargara al sistema.



Manual de usuario: se requiere la elaboracién de una guia que permita
servir al personal administrativo como instructivo sobre las nuevas
funcionalidades y médulos que se agregan al sistema de tal forma que
todos puedan hacer uso del mismo.

Manual técnico: se requiere que se elabore una guia sobre el esquema
de entidad relacién utilizado para los nuevos apartados del sistema en el
gue se detalle la informacién pertinente a las tablas, relaciones, tipos de
datos utilizados, entre otros. De tal forma que se pueda mantener la

escalabilidad del sistema.



2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcion del proyecto

Actualmente el Centro de Documentacion de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala es el encargado de
apoyar, gestionar y facilitar a los estudiantes y docentes de dicha Facultad el
debido acceso de la informacion y el conocimiento respecto a la investigacion

que se realiza en los distintos campos de las Ciencias Econdmicas.

El sistema de la biblioteca de la facultad de ciencias econémicas cuenta
con un médulo de busquedas, el cual necesita ciertas modificaciones y mejoras
para que supla las necesidades tanto de los estudiantes como del personal
administrativo facilitando la busqueda de los materiales bibliogréficos, el tema
de préstamos, visualizaciones digitales, entre otros. Para poder cumplir con las
necesidades se desea renovar el sistema de busquedas de documentos
bibliograficos de tal manera que sea facil de utilizar y que sea intuitivo con el

usuario.

El modulo de visualizacion de préstamos se pretende mejorar de tal
forma que la interaccion de los usuarios tanto administrativos como estudiantes
sea mas simple y sencilla de utilizar. La idea principal detras del médulo de
fechas de descanso es contar con el apartado para que la parte administrativa
tenga la opcién de gestionar las fechas de descansos para aplicar restricciones,

validaciones de cobros, validaciones de multas, entre otros.



Se implementa un modulo llamado carga de datos Excel en el cual se
creard una interfaz para la parte administrativa, donde los usuarios
administradores del sistema podran cargar los archivos en formato Excel. El
sistema como tal se encargara de realizar los filtros correspondientes para que
la informacién a almacenar en la base de datos no contenga errores.
Distribuyendo la informacion dependiendo del tipo de categoria, la ubicacion del
material, entre otros. Asi mismo se hara una verificacion si el material ya existe
dentro de la base de datos, de tal forma que no haya redundancia de

informacion.

Se contara con un modulo el cual permite a los administradores realizar
cargas individuales de materiales bibliograficos al sistema, recopilando
informacion importante y asi mismo también contar con la opcién de cargar un

documento PDF por material.

2.2. Investigacion preliminar para el desarrollo de médulos

Para el desarrollo de la solucién del proyecto, se investig6 sobre varios
temas que se relacionan entre si para la implementacién de los nuevos modulos

y la modificacion de los médulos existentes.

Es importante tener en cuenta varios aspectos importantes, como lo es el
conocimiento en el desarrollo de aplicaciones web, haciendo énfasis en el
desarrollo de formularios web con la tecnologia ASP.NET, debido a que el

sistema actual se encuentra desarrollado en esa tecnologia.

Es necesario saber el funcionamiento de las aplicaciones web ASP.NET,
ya la légica del funcionamiento se puede desarrollar en lenguajes distintos de

programacion, como los C# y VB.NET, este ultimo es el que se utiliza en la



aplicacion web actual y es sobre el cual se haran las modificaciones y desarrollo

de nuevos médulos.

Para la parte del disefio visual de los componentes, se emplea un
estandar el cual se basa en la codificacién de etiquetas HTML, las cuales se
utilizan con el componente devExpress, el cual sirve para optimizar la creacion
y funcionalidad de las etiquetas, esto con el fin de tener una comunicacion entre

los archivos logicos y los archivos visuales.

Para utilizar correctamente la aplicacion web, es necesario conocer que
esta divida en roles (administrativos y no administrativos), esto tiene como fin
dividir la informacion que se le mostrara a los usuarios finales, es por eso que
los formularios web que se crearan deben estar debidamente posicionados en
las carpetas correspondientes.

Por otra parte, se tienen que tener conocimientos sobre el desarrollo de
bases de datos SQL, las cuales son bases de datos, que ayudan a tener
informacion almacenada de manera ordenada. Estas bases de datos SQL
permiten a los desarrolladores realizar consultas, las cuales se basan en la
creacion de nuevos registros, actualizacidbn de registros, modificaciéon de
registros, entre otros. También se pueden crear tablas, modificar tablas,

eliminar tablas, entre otros.

Debido a la complejidad de la solucion que requiere el proyecto, es
importante saber que se crearan modificaciones a nivel de base de datos, las
cuales se deben dejar documentadas mediante los scripts de creacion, los
cuales servirdn para tener un respaldo de las nuevas tablas, nuevas relaciones
entre tablas y las modificaciones que se realizaron en la base de datos del

sistema.



2.3. Solucion del proyecto

La solucién del proyecto requiere tomar en cuenta varios aspectos

técnicos importantes, como lo son:

o Desarrollo web: Cuando se habla de desarrollo web, se hace referencia a
las tecnologias que se utilizan actualmente en la pagina de soy
econdmicas, la cual es ASP.NET, la cual se basa en formularios web que
sirven para mostrar, insertar, modificar y eliminar informacion que se

encuentra en la base de datos del sistema.

Es necesario tomar en cuenta que la aplicacion web se conecta a la base
de datos mediante conexiones encriptadas, las cuales hacen posible la

comunicacioén entre bases de datos y la aplicacion.

o Mejoras de moédulos: Para darle una correcta funcionalidad al sistema
actual, se emplearan modificaciones las cuales se basen en corregir los
métodos y funciones que se utilizan actualmente, dando soluciones que
optimicen los procesos de cada modulo, haciendo uso de algoritmos para
busqueda de datos, mejoras en la visualizacion de resultados y la
manera que se realizan las consultas a la base de datos. Los médulos

gue sufriran dichas modificaciones seran:

o) Mdédulo de busqueda.
o Modulo de visualizacion de busqueda.
o Modulo de préstamos.
o) Mddulo de visualizacién de préstamos.
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Desarrollo nuevos modulos: por parte del personal del Centro de
Documentacion, se necesitan nuevos modulos para el correcto
funcionamiento de la aplicacion, los médulos nuevos que se requieren,
se deben de adaptar a las tecnologias utilizadas actualmente, los

modulos nuevos son los siguientes:

o Maodulo de fechas de descanso.
o) Mdédulo de carga masiva Excel.
o) Mdédulo de carga individual.

Desarrollo de base de datos: cuando el sistema sufre modificaciones en
los médulos o bien se agregan nuevos modulos, también es necesario
realizar modificaciones a nivel de base de datos, esto implica la creacion
de nuevas tablas, modificacion de tablas existentes, modificacion de
consultas, creacion de nuevas relaciones entre tablas, modificacién de

relaciones entre tablas existentes, entre otros.

Reutilizacion de codigo: es bueno tener en cuenta que a nivel de
programacion se puede hacer uso de cédigo existente, a esto se le llama
reutilizacién de cddigo, este método permite a los programadores hacer
uso de métodos, funciones, validaciones y valores definidos en el
sistema actual, para el desarrollo de nuevas funcionalidades, también

para la modificacion de las funcionalidades existentes.

Optimizacion de cddigo: todo codigo que desarrolla un programador es
unico y diferente a los demas, esto quiere decir que se pueden emplear
técnicas para optimizar y realizar un mejor uso de los datos que

proporciona la aplicacién. Al momento de optimizar, se pretende reutilizar
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y cambiar métodos y funciones existentes, empleando algoritmos nuevos

gue permitan realizar las mismas funciones.

o Servidor FTP: para la carga de documentos digitales al sistema, se
emplea un método de carga ftp, el cual permite cargar cualquier archivo a

un servidor.

Con todo lo descrito, se desarrollara la solucién del proyecto mediante el
desarrollo web, asimismo la modificacion de la base de datos para los nuevos
pardmetros, esto con el fin de realizar modificacion de mddulos existentes y

creacion de nuevos modulos, dichos mddulos se describiran a continuacion:

2.3.1. Modulo de fechas de descanso

La idea principal detrds de este médulo es contar con el apartado para
que la parte administrativa tenga la opcion de gestionar las fechas de
descansos para aplicar restricciones, validaciones de cobros, validaciones de

multas, entre otros.

Este modulo contara con la creacion de nuevas fechas, modificacion de
fechas existentes, eliminacion y visualizacion de las fechas que se encuentran

en el sistema.

o Creacion de fechas: los usuarios administradores podran crear fechas ya

sea individuales o por rangos, agregando los siguientes parametros:

o Fecha inicial (date)
o Fecha final (date)
o Descripcion (varchar)
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Al momento de insertar una nueva fecha o un rango de fechas, se haran
las validaciones correspondientes para no tener duplicidad de informacién en la
base de datos, también que los datos ingresados sean correctos, esto con el fin

de tener una base de datos limpia de informacion.

o Modificacion de fechas: se tendra la opcion de modificar cada fecha
insertada, permitiendo cambiar la descripcién y la fecha, realizando
validaciones para no insertar fechas duplicadas.

o Eliminacién de fechas: los usuarios administradores podran eliminar
fechas de descanso, o bien inhabilitar las fechas para que no se tomen

en cuenta.

o Visualizacion de fechas: todas las fechas que estén registradas en la
base de datos podran ser visualizadas dentro de la pagina web para el
rol administrativo, mostrando la fecha y la descripcion que corresponde a
esta misma. Se pretende tener una interfaz intuitiva con el usuario que

facilite su uso y que se pueda gestionar de manera eficiente

Para todo esto es necesario tener un modelo de base de datos el cual
pueda suplir la necesidad para el almacenamiento de las fechas, dicha base de
datos sera proporcionada por el personal de informética de la facultad de

ciencias econémicas.
2.3.2. Mdédulo de busqueda
Actualmente el sistema de la biblioteca de la facultad de ciencias
econdémicas cuenta con un moddulo de busquedas, el cual necesita ciertas

modificaciones y mejoras para que supla las necesidades tanto de los
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estudiantes como del personal administrativo facilitando la busqueda de los
materiales bibliogréficos, el tema de préstamos, visualizaciones digitales, entre

otros.

En el médulo de busqueda se deben agregar nuevos parametros en los
cuales se puedan visualizar los diferentes temas que tiene un material
bibliografico, asi mismo se tiene que poder ver los autores para cada material,

esto porque un material puede tener muchos temas y muchos autores.

Para tener una mejor experiencia al momento de realizar una busqueda
en el sistema de algun material bibliografico, se implementara un formato de
basqueda el cual se base en la forma que se realizan las busquedas en google,

a lo cual se le llamara busqueda tipo Google.

Este formato ayudard a los usuarios a realizar sus busquedas,
ingresando en el campo de texto cualquier dato que tengan para realizar la
bldsqueda y el sistema se encargara de ir a buscar en las diferentes tablas de la
base de datos y utilizando algoritmos de busqueda para optimizar los tiempos y

los resultados.

Al momento de mostrar los resultados encontrados de la busqueda
realizada, se resaltara los resultados que tengan coincidencia con las palabras
claves que se ingresaron en el campo de texto.

Los resultados se mostraran en una tabla de tal manera que se pueda
entender la informacion encontrada, para eso se mostraran 3 columnas, con la
siguiente informacion:

o Titulo del material bibliografico.
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o Informacion del material bibliografico.

° Detalle.

Se tendran tres tipos de filtros, los cuales se visualizaran en Listbox,

estos se mencionan a continuacion:

o Filtro por categorias.

o Filtro por orden alfabético.

. Filtro por ubicacion.

. Busqueda por ubicacién: los usuarios podran realizar busquedas

teniendo la opcion de filtrar dependiendo de la ubicacion del material
bibliografico, teniendo como ubicaciones principales la sede principal del
centro documentacién y la sub sede, también se podran realizar

busquedas en ambas sedes.

o Agregar la ubicacion para realizar busquedas: actualmente los materiales
gue estan en el sistema no cuentan con una ubicacién, es por ello que se
debe agregar una tabla a la base de datos, la cual almacena las
ubicaciones que tiene el centro de documentacion, relacionando la

ubicacion con cada material bibliografico.

Cuando se realicen cargas masivas desde documentos (Excel), se

tendra la opcion de agregar ubicacion, este apartado se detalla mas adelante.
Asi mismo cuando se realicen cargas individuales, el usuario

administrador tendra la opcién de seleccionar la ubicacion en la cual se

encuentra el material bibliografico que sera cargado al sistema.
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Se debe realizar una actualizacion masiva a los datos que se encuentran
actualmente en la base de datos, agregando la ubicacion de cada material

bibliografico.

o Filtrado de materiales: Cuando se realicen busquedas, se podran realizar

diferentes tipos de filtros, los cuales son:

o Afo (integer).

o Fechas (date).

o) Titulo (varchar).

o Autor (varchar).

o Edicion (varchar).

o) Ubicacion (varchar).

Cada filtro se podra seleccionar antes de realizar una busqueda, esto
con el fin de que el usuario pueda especificar con detalle lo que desea

encontrar en el sistema.

o Centralizacion de categorias: cuando se habla de centralizacion de
categorias, hace referencia a los tipos de materiales que estan en la
base de datos actual, ya que hay varios tipos que se encuentran
repetidos y tienen relacionados varios materiales. Se pretende mostrar
las categorias sin repetir, haciendo una unificacion de categorias que
sean del mismo tipo. Algunos ejemplos de categorias se muestran a

continuacion:

o Tesis.
o EPS.
o) Libros.
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o Revistas.
Es necesario hacer un barrido en la base de datos del servidor en la
nube, asignando las categorias repetidas y asi mismo agregando las categorias

correspondientes a cada material bibliografico.

o Visualizacion de documentos digitales: cuando se realiza una busqueda
en el sistema, existe un apartado de detalle de busqueda, este detalle es
individual por material encontrado, cuando se busca cualquier tipo a
excepcion de libros, se tendra la opcion de visualizacion la cual

desplegara el documento PDF correspondiente al material seleccionado.

Actualmente dentro de la base de datos, la ruta de algunos documentos
se encuentra mal y por esta razon no se abren los pdf, es por ello que se desea
qgue se modifiquen dichas rutas y asi poder visualizar correctamente los

documentos.

o Visualizacion de documentos digitales: hay algunos datos que no se
estan mostrando a la hora de ver el detalle de busqueda, estos campos
restantes es importante extraerlos correctamente de la base de datos. Es
por ello que se debe realizar un andlisis detallado del modelo de base de

datos para ver de donde poder consumir los datos.

Estos campos faltantes se mostraran de la misma manera que se

muestra actualmente toda la informacién de los materiales bibliograficos.
o Detalle de materiales bibliograficos: se pretende mejorar el apartado de

detalle de busqueda, esto con el fin de que el usuario pueda saber mas

sobre el material bibliografico encontrado, mejorando la opcion para
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visualizacion del material y asi mismo para realizar los préstamos
correspondientes si la busqueda fue de algun libro.

o Restricciones para reservar libros: para poder reservar un libro es
necesario realizar validaciones dentro de los datos de los estudiantes y
usuarios que se encuentran actualmente dentro de la base de datos,
dichas restricciones son: Inscripcion ciclo actual, solvencia de préstamos,

gue exista en el sistema, entre otros.

o Busqueda tipo google: este método pretende resolver los problemas al
momento de buscar, se hizo uso de un algoritmo que va haciendo
busquedas seccionadas, empezando primero por los datos mas
relevantes que se encuentran a nivel de base de datos, es decir por

temas completos.

Posteriormente evalla si encontré algun resultado o no, si no encontrd
resultados, el sistema separa por palabras la frase ingresada y empieza a
realizar la busqueda. El método se detiene hasta encontrar resultados, ya sea

en titulos, temas y autores.

2.3.3. Médulo de visualizacion de prestamos

Este modulo se pretende mejorar de tal forma que la interacciéon de los
usuarios tanto administrativos como estudiantes sea mas simple y sencilla de

utilizar.

Se contara con un apartado para que los usuarios administradores
puedan ver todos los préstamos realizados, dando la opcion de cambiar el
estado de cada préstamo, el sistema se encargard de verificar todas las

restricciones para poder realizar estos cambios. También se podran filtrar los
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préstamos mostrando inicialmente las reservas y préstamos del dia y asi mismo

de otros dias, seleccionando la fecha.

o Filtro por estado: este filtro desplegara una lista con todos los tipos de
estados que estan en el sistema, los usuarios administradores podran
seleccionar uno y les mostrara todos los préstamos que tengan ese

estado. Los estados dentro del sistema son los siguientes:

o Prestado.
o Reservado.
o Devuelto.
¢ Cancelado.
o Filtro por carnet: este filtro permitird a los usuarios administradores

ingresar cualquier carnet de algun estudiantes y les mostrara todos los

préstamos que estén relacionados con el carnet ingresado.

o Filtro por fecha: este filtro permitirA a los usuarios administradores
seleccionar una fecha, al momento de filtrar, mostrara todos los

préstamos que estén en la fecha ingresada.

Para los usuarios normales se tendra otro apartado, en donde se les
mostrara todos los préstamos que han realizado, mostrando de manera
descendente los préstamos que estan por vencerse.

2.3.4. Mdédulo de carga de datos

Para este médulo se implementara un apartado en donde los usuarios

administradores puedan ingresar materiales bibliograficos desde la aplicacion.
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Esto con el fin de suplir las necesidades actuales con respecto a la situacion
con la Universidad de San Carlos de Guatemala, ya que ellos no cuentan con
los accesos necesarios para poder realizar las cargas de materiales al servidor

local de glifos.

Al momento de realizar una carga individual de un material bibliografico,
se tomaran en cuenta diferentes aspectos y validaciones para asi tener una
carga limpia y no llenar la base de datos del sistema de informacién que no

corresponda, algunas de las validaciones son las siguientes:

o Existencia de cédigo de barras.
o Existencia de autor.

. Existencia de ubicacion.

o Existencia de temas.

o Validaciones de entrada de texto

En este modulo se cargarda informacién referente a cada material

bibliografico, algunos de los parametros se mencionan a continuacion:

. Titulo

o Autor

o Categoria

J Ubicacion

o Cddigo de Barras
o Inventario

o Copia

o Edicion

o Editorial

o Serie
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. Cola

. Cutter
o Clasificacion
. ISB
° Tomo
o Volumen
o Documento PDF
2.3.5. Mdédulo de carga masiva Excel

En este modulo se creara una interfaz para la parte administrativa, donde
los usuarios administradores del sistema podran cargar los archivos en formato
Excel. El sistema como tal se encargara de realizar los filtros correspondientes
para que la informacion a almacenar en la base de datos no contenga errores.
Distribuyendo la informacion dependiendo del tipo de categoria, la ubicacion del

material, entre otros.

El modulo de carga masiva Excel almacena los mismos datos que
almacena el médulo de carga individual, con la diferencia que se podran
agregar datos en un archivo Excel con un formato que corresponda a dichos

datos, esto para agilizar el proceso de carga de datos.

También se hara una verificacion si el material ya existe dentro de la

base de datos, de tal forma que no haya redundancia de informacion.

Al momento de realizar una carga masiva Excel de materiales
bibliograficos, se tomaran en cuenta diferentes aspectos y validaciones para asi
tener una carga limpia y no llenar la base de datos del sistema de informacion

gue no corresponda, algunas de las validaciones son las siguientes:
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o Existencia de codigo de barras.

. Existencia de autor.
. Existencia de ubicacion.
. Existencia de temas.

Por ultimo, se mostrard una tabla con los datos que fueron cargados
correctamente y otra con los que no se pudieron cargar, estos Ultimos tendran
una descripcion del porque no se pudieron cargar a la base de datos

2.4. Costos del proyecto

En la tabla I, se describen los costos necesarios para la realizacion del

estudio.

Tabla I. Costos del estudio
Recursos Cantidad Costo Unitario Subtotal
Desarrollo profesional del 5 Q6,500.00 32,500.00
proyecto por mes.
Computadora 1 10000.00 10000.00
Licencia de SQL 1 0 0
Licencia de Visual Studio 1 120.00 120.00
Licencia de GitKraken 1 320.00 320.00
Total Q42, 940.00.

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel 365.

2.5. Beneficios del proyecto

Como beneficio principal se tiene una aplicacion web funcional la cual

sea capaz de cumplir con los requerimientos planteados por el personal del
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Centro de Documentacién, automatizando los sistemas bibliotecarios para que
el personal administrativo, docentes y estudiantes le den uso.

Se tendran diferentes modulos para la gestion de los procesos
administrativos, de tal forma que se facilite el manejo del sistema, dichos

modulos seran:

o Mddulo de fechas de descansos

o Mdédulo de busqueda

o Médulo de visualizacion de préstamos
o Médulo de carga de datos

o Modulo de carga masiva (Excel)

El equipo de computo a utilizar servirh para poder desarrollar la
aplicacién web, teniendo un entorno local en el cual se puedan realizar pruebas
de desarrollo sin necesidad de implementar otro equipo para realizar pruebas,
este equipo es capaz de levantar un entorno de aplicacion web, base de datos y

aplicacion local.
El uso de licencias tiene como finalidad tener las Ultimas versiones de las

aplicaciones, esto para contar con un desarrollo actualizado, a nivel de web,

base de datos y de versiona miento.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1. Capacitacion

Por parte del personal administrativo de la biblioteca virtual, es necesario
que se tengan programadas ciertas metodologias para que puedan ser
capacitados con base en los nuevos desarrollos que se implementen en el
sistema. Se tendran reuniones virtuales con el personal para ensefarles el
funcionamiento de cada modulo que tendra modificaciones y de los nuevos

modulos.

Estas capacitaciones se llevaran de la mano con la aplicacion funcional,
debido a que el personal del centro de documentacién no cuenta con los
accesos necesarios, se les daran dichos accesos para que puedan entrar a la
aplicacion web, de tal manera que experimenten el rol administrativo dentro del

sistema.

Por otra parte, se tendr4 en cuenta el desarrollo de un manual de
usuario, con el fin de que este pueda resolver cualquier duda que tengan los
usuarios administradores con respecto al funcionamiento de la aplicacion web,
se describirAn cada modulo y las restricciones que tienen para su correcto

funcionamiento.

Para los técnicos administradores de la aplicacion web también se tendra
en cuenta las capacitaciones necesarias para que comprendan sobre la légica
de los cambios realizados, tanto a nivel de disefio, programacion web y

desarrollo de base de datos.

25



3.2. Material de capacitacion
Con el fin de que los administradores, gestores de la aplicacion y
usuarios finales, tengan una ayuda sobre la funcionalidad de las modificaciones
de los modulos y de los modulos existentes, se implementaron manuales, los
cuales se detallan a continuacion:
3.2.1. Manual de usuario

En el siguiente link se puede obtener el manual del usuario:

o https://drive.google.com/drive/folders/1OGKBz40x6XM-
C38kDbVOkO70wL1RLJINT?usp=sharing

3.2.2. Manual Técnico

En el siguiente link se puede obtener el manual del usuario:

o https://drive.google.com/drive/folders/1IOGKBz40x6XM-
C38kDbVOkO70wL1RLJINT?usp=sharing
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CONCLUSIONES

Se automatizo los servicios de la biblioteca del Centro de Documentacion
de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, mediante el uso de técnicas de desarrollo de software y la

implementacion de algoritmos.

Se implement6 un médulo de fechas de descanso que ayudard a los
usuarios administradores a llevar un control de las restricciones de
fechas en el apartado de los préstamos, debido a que no se contaba con

un modulo para gestionarlas.

Para la parte de la carga de datos, se desarroll6 un médulo que permite a
los administradores alimentar la base de datos del sistema, dando la
opcion de cargar diferentes tipos de materiales bibliograficos con sus

respectivos datos.

Se hizo un sistema de carga de datos masivo de archivos Excel, el cual
permite a los administradores automatizar las cargas de materiales

bibliograficos.

Se rediseid el modulo de busquedas, con el fin de que los usuarios
experimenten un nuevo ambiente de trabajo al momento de utilizar la
aplicacion web. También se modific6 el modulo de préstamos con el
mismo fin, empleando técnicas de programacién para el correcto manejo

de la informacion.
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RECOMENDACIONES

Poseer conocimientos basicos sobre el manejo de sistemas de
computo, esto debido a que las soluciones empleadas para el proyecto
se basan en el desarrollo de mddulos que se despliegan en una
aplicacion web la cual es consumida desde un dispositivo de cémputo o

movil.

Tomar en cuenta no se deben realizar busquedas que no contengan
informacion relevante sobre los materiales bibliograficos almacenados
en la base de datos del sistema, esto debido a que se sobrecarga la
base de datos, para ello se implementaron ciertas validaciones que
obligan al usuario ingresar cierta cantidad minima de informacion al

momento de realizar la busqueda.

Acoplar al formato dado inicialmente por el personal administrativo del
Centro de Documentacién, esto debido a que el algoritmo encargado de
obtener, visualizar, limpiar y cargar los datos, esta programado con

base en ese formato.

Subir la carga de datos individual al apartado el cual permite
documentos PDF al servidor, se tiene que tener en cuenta que solo
permite archivos en este formato y que la ruta que se almacenara en la
base de datos estara ligada con el tipo de material bibliografico que se

esté cargando.
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APENDICES

Apéndice 1. Modulo de fechas de descanso

i
-]
"

Administracion de fechas de descanso

Fecha de Inicio Fecha Fin Descripcion

dd/mm/aaaa o dd/mm/aaaa o

Descripcion Inicio Fin Detalle

Dia de todos los santos 01/11/2022 01/11/2022 R

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.

Apéndice 2. Moddulo de fechas de descanso, modificacion de fechas

= =] b
=) ] Modificar fecha
Administraciol
Fecha de inicio
Fechade| 01/11/2022 o Descripcion
Fecha de fin
& rormulari 01/11/z2022 o
| Descripcion
D dos | Mt
Aceptar
Descripcion Cancela Detalle

Dia de todos los santos’ Modificar m

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
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Apéndice 3. Modulo de busqueda de materiales bibliogréaficos

e Soy Econdmicas

Gabriel Alvarez Roldan

@ Asignaciones

£ Consulta de notas
[# Formularios
‘ Datos Personales

E Biblioteca Virtual

Apéndice 4.

e Soy Econémicas

Gabriel Alvarez Roldan

@ Asignaciones
5 Consulta de notas
[# Formularios

4 Datos Personales

B Biblioteca Virtual

nicio Tickets

Catalogo!

Categorias

Resultados de busqueda

nicio ickets

Catalogo!

Categorias

EPS
Facultad
Libros
Memorias
PROPEC
Revistas

Res

Seminarios

34

Ordenar por

Ordenar por

Todas

Todas

2B salir

Buscar en el catalogo

Ubicacion

1 Mostrar mas

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.

B salir

Buscar en el catalogo

Ubicacion

Mostrar mas

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.

k4

Mdédulo de busqueda, centralizacion de filtro de categorias
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Apéndice 5. Mdédulo de basqueda, filtro de orden alfabético

e Soy Econdmicas

Gabriel Alvarez Roldan

1) Asignaciones

8 Consulta de notas
[ Formularios
4 Datos Personales

B Biblioteca Virtual

nicio ickets

Catalogo!

Categorias

Resultados de busqueda

Ordenar por

Autor (A-Z)
Titulo (A-Z)
Categoria (A-Z)
Ubicacion (A-Z)
Afio

Todas

28

Buscar en el catalogo

Ubicacion

1 Mostrar mas

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.

Apéndice 6. Mddulo de basqueda, filtro de ubicacion

e Soy Econémicas

Gabriel Alvarez Roldan

] Asignaciones

22 Consulta de notas
o

[#' Formularios

* Datos Personales

B Biblioteca Virtual

nicio ickets

Catalogo!

Categorias

Resultados de busqueda

35

Ordenar por

=]

Buscar en el catalogo

Ubicacion
Todas
Biblioteca 5-6

Biblioteca Are

a Comidn

1 Mostrar mas

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
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Apéndice 7. Modulo de busqueda, mejoras varias de disefio

= nicio  Ticket B e X

Catalogo!

Gabriel Alvarez Roldan

centroamerica Buscar en el catalogo
@ Asignaciones

Consulta de notas

Categorias Ordenar por Ubicacion

[ Formularios

# Datos Personales Tesis Todas
B Biblioteca Virtual
Resultados de busqueda « 1 Mostrar mas
Titulo Informacion Detalle
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA CONSOLIDACION DE ESTADOS BARRENO GARCIA, JOSE ISRAEL Ver Detalle
FINANCIEROS EN UNA EMPRESA DEDICADA A LA OPERACION DE
SUPERMERCADOS EN EL AREA CENTROAMERICANA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA. FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS
COPIAR
CATEGORIA TESIS
MATERIAL UBICADO EN BIBLIOTECA S-6
CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS EN UNA COMERCIALIZADORA  XITAMUL VEN. HECTOR AROLDO [

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.

Apéndice 8. Modulo de blusqueda, detalle de busqueda

e Soy Econém = inicio  Ticker: B sair W
Catal | Detalle de Tesis
Gabriel Alva atalogo:
Codigode 7405990000003703
@ centroamerica barras Buscar en el catalogo
signaciones
Titulo CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS EN UNA
Consulta de notas COMERCIALIZADORA DE MEDICAMENTOS QUE OPERA PARA
Categorias CENTROAMERICA Ubicacion
[@ Formularios
Autor XITAMUL VEN, HECTOR AROLDO
4 Datos Personales Tesis )das
Numero de Copianumero2,
8 Biblioteca Virtual cora
URL Ver en Digital
Resultados de busqued g . .
Ubicacion Biblioteca$-6 B Mostrarmas
Titulo clasificacion 7207-25 Detalle
CONSOLIDACION DE ESTADE o o ROLDO
Inventario Ver Detalle
DE MEDICAMENTOS QUE OF -
Editorial Universidad de San Carlos de Guatemala. Facultad de RLOS DE
Ciencias Econémicas DE CIENCIAS
|BLIOTECA -6
DISERO DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONTABLESAPLICADO LA MONTERROSO HERNANDEZ, EVER [ '

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
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Apéndice 9. Mobdulo de préstamos

e = nicio ickets Salir b
|
Gabriel Alvarez Roldan PreSta mos:
. dd/mm/aaaa [m] C e Filtrar prestamos
@ Asignaciones
Consulta de notas
. Historial de Fechas Detalle Informacion Acciones
[ Formularios
# Datos Personales Reserva  Jan22023 Titulo  MANUAL DE CONTABILIDAD PARA NO Dias Libro
12:51PM CONTADORES devuelto
B Biblioteca Virtual
Inicio Jan2 2023 Codigo 7405990000010866 o .
12:51PM enovaciones
Estado Devuelto
i Mora 0
BlED s Camet 201709426
Reserva  Jan22023 Titulo MANUAL DE CONTABILIDAD PARA NO Dias Libro
12:47PM CONTADORES devuelto
Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
7 . 7 7 - ,
Apéndice 10. Moddulo de préstamos, filtros de busqueda
e Soy Econémice = inicio ickets B s X
|
Gabriel Alvarez Roldan PrESta mos:
05/01/2023 m} Carne Filtrar prestamos
@ Asignaciones a
Todos
Consulta de notas Devuelto RencrasoneRn -
Prestado
[ Formularios Estado  Devuelto
Reservado
re i M, 0
& Datos Personales Prestado para Fotocopias Camet | 201709476 Ee
B Biblioteca Virtual
Reserva  Nov 182021 Titulo ELEMENTOS DE ADMINISTRACION Dias Libro
12:17AM devuelto
Codigo 104 NOESTA
Inicio Nov 18 2021 Renovaciones | 1
12:17AM
Estado  Devuelto
i Mora 0
Inicio 2021-11-26 Carnet 201709426

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
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Apéndice 11. Mdédulo de carga individual

e Soy Econémicas = inicio

icket: B sl X
Gabriel Alvarez Roldan Carga individual Carga masiva excel ‘ ‘ Carga individual
[: 7] Asignaciones Codigo de barras No. Inventario Copia
fif Consulta de notas
Titulo
[# Formularios
& Datos Personales Temas(Separados por /)
B Biblioteca Virtual P ——
Ubicacion categoria Clasificacion
Edicion Editorial Serie
ISBN Tomo Volumen
Documento PDF
\Hug\.rcarchi-fcselec
Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
z . z
Apéndice 12. Modulo de carga de datos Excel
nicio icke = L

Carga masiva Carga masiva excel | ‘ Carga individual

Ninguno archivo selec.
Cargar datos

Fuente: elaboracion propia, realizado con Visual Studio 2019.
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