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RESUMEN 

 

 

 

Actualmente, la unidad de dotación, perteneciente a la Gerencia de 

Recursos Humanos del Organismo Judicial publica sus convocatorias externas a 

través de Facebook y en la prensa donde dan información básica de la plaza y 

en el cual se encuentra un código QR con el enlace de la convocatoria en el sitio 

web https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas la cual contiene toda la 

información de la plaza disponible, los requisitos y la papelería requerida.  

 

El aspirante debe descargar 2 formularios, imprimirlos, llenar los campos 

requeridos, firmar los documentos y posteriormente subir los archivos PDF 

solicitados, al completar los requisitos podrá enviar la solicitud y esta será 

evaluada por la unidad de dotación. Cuando el aspirante cumpla con todos los 

requisitos según la convocatoria se le contacta por medio de correo electrónico 

indicando la fecha para realizarle una entrevista y la presentación de papelería 

de forma física. El coordinador de la unidad de dotación es quien crea las 

convocatorias externas. La información del aspirante no se almacena en una 

base de datos, ni la información de la convocatoria.   

 

El Organismo Judicial cuenta con el portal de servicios electrónicos 

https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal donde la población en general puede 

acceder a varios servicios del Organismo Judicial, como la gerencia de Recursos 

Humanos, en la página principal en la sección Gerencia de Recursos Humanos 

se creará el mosaico convocatorias externas, en el cual podrán consultar las 

convocatorias externas abiertas y aplicar a estas.  

 

 

https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas
https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal


XIV 

La población en general que cree su cuenta en el portal de servicios 

electrónicos del Organismo Judicial podrá llenar el formulario de solicitud de 

empleo para poder aplicar a distintas convocatorias. Al ingresar a una 

convocatoria el sistema mostrará la información detallada de la plaza y sus 

requisitos, el aspirante deberá adjuntar la papelería requerida y enviar la solicitud. 

La solicitud llegará a la bandeja del jefe V de la unidad de dotación donde él 

revisará toda la papelería de los aspirantes y decidirá aceptar o rechazar al 

aspirante. Al aceptar a los aspirantes se les enviará un mensaje de texto con la 

fecha que deben presentar su papelería a la unidad de dotación y se les realizará 

una entrevista. 

 

En dicho portal, la persona con el rol de coordinador de la unidad de 

dotación podrá crear, modificar y eliminar convocatorias mediante una interfaz 

intuitiva. 
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OBJETIVOS 

 

 

 

General 

 

Elaborar un sistema de software que automatice el proceso de 

preselección de candidatos mediante convocatorias externas con la integración 

del módulo convocatorias externas en el portal de servicios electrónicos del 

Organismo Judicial, donde sin necesidad de revisar la prensa o una publicación 

de Facebook, los usuarios externos pueden registrarse en el portal, acceder a la 

información de las convocatorias abiertas y aplicar a estas.  

 

Específicos 

 

1. Facilitar el acceso y aplicación a las convocatorias externas mediante la 

creación del módulo en el portal de servicios electrónicos del Organismo 

Judicial. 

 

2. Realizar módulo convocatorias externas aspirantes, en el cual se pueda 

almacenar la información del perfil de solicitud de empleo, se actualice y 

se utilice en una o varias convocatorias.  

 

3. Realizar módulo convocatorias externas coordinador, en el cual se pueda 

realizar creación, modificación y eliminación de convocatorias. 

 

4. Realizar módulo convocatorias externas jefe V, en el cual el jefe V tenga 

una mejor experiencia de usuario al obtener los perfiles de las personas 
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que aplicaron a una convocatoria y decidir aceptar o rechazar aspirantes 

de manera sencilla. 

 

 



XVII 

INTRODUCCIÓN 

 

 

 

El Organismo Judicial de Guatemala es uno de los organismos de la 

República de Guatemala, el cual ejerce el poder judicial, imparte justicia conforme 

la Constitución Política de la República de Guatemala.  

 

Actualmente, cuenta con un portal web de servicios electrónicos disponible 

para toda la población, por ejemplo, el servicio de unidad de información pública, 

unidad de antecedentes penales, gerencia financiera, gerencia de recursos 

humanos, entre otros.  

 

La finalidad del proyecto Automatización del proceso de preselección de 

candidatos mediante convocatorias externas para la Unidad de Dotación de 

Recursos Humanos del Organismo Judicial de Guatemala es la creación e 

integración del módulo convocatorias externas al portal web.  

 

Cualquier persona con usuario en el portal web podrá ver en la sección 

Gerencia de Recursos Humanos las convocatorias externas abiertas y podrá 

aplicar a las convocatorias, en caso de ser seleccionado el usuario recibirá un 

mensaje de texto con la cita para presentar su papelería de forma física y realizar 

una entrevista. 

 

El proyecto también beneficiará a la unidad de dotación de la Gerencia de 

Recursos Humanos. Ya que el coordinador podrá crear, modificar, eliminar, las 

convocatorias externas en portal web y el jefe V  podrá revisar los perfiles de los 

aspirantes y podrá citarlos a la unidad de dotación si fueron seleccionados para  

continuar el proceso de una manera más intuitiva y sencilla.  
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1. FASE DE INVESTIGACIÓN 

 

 

 

1.1. Descripción de la institución 

 

El Organismo Judicial es uno de los tres Organismos de Estado, 

encargado de la administración e impartición de justicia, uno de los pilares 

principales para alcanzar la paz social y el desarrollo de nuestro sistema 

democrático. Maneja en su estructura organizacional áreas administrativas y 

órganos jurisdiccionales, como lo es la Corte Suprema de Justicia, Presidencia 

del Organismo Judicial, los órganos de asesorías y apoyo, órganos de apoyo 

específico al área jurisdiccional, órganos de servicios de apoyo, órganos de 

control, órganos de dirección y ejecución y los órganos de función jurisdiccional 

(juzgados, salas y tribunales).  

 

1.1.1. Reseña histórica  

 

El 15 de septiembre de 1821 Guatemala se independizó. Aquel día 

histórico tomó posesión como Jefe Supremo del Poder Ejecutivo el Brigadier Don 

Gabino Gainza, quien gobernó Guatemala hasta el 23 de junio de 1822, cuando 

fue sustituido por Don Vicente Filísola. 

 

La evolución primaria del Organismo Judicial de Guatemala ya como 

órgano de una nación, que por tres veces tuvo que reafirmar su intención de ser 

libre. Ya en 1823 se crean los juzgados de Hacienda y se suprimen los Juzgados 

Especiales de Hacienda. Más adelante, en el mismo año, se dividen los poderes 

públicos, en Legislativo, Ejecutivo y Judicial y, posteriormente, se proyectan las 
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bases constitucionales del Estado Federal de Centroamérica 3 por decretos 

legislativos 

 

El 22 de noviembre de 1824 la Asamblea Nacional Constituyente de 

Centroamérica, decretó la Constitución de la República Federal de 

Centroamérica. En sus declaraciones dogmáticas, declara su soberanía y 

autonomía; sus primeros objetivos, la conservación de los derechos humanos de 

libertad, igualdad, seguridad y propiedad. Esta federación adoptó un sistema 

Republicano y Representativo, instauró la División de Poderes, Ejecutivo, 

Legislativo y Judicial y enuncia sus atribuciones. El poder Judiciario de los 

Estados tendrá una Suprema Corte de Justicia compuesta de cinco a siete 

personas elegidas popularmente. Cada Estado de la Federación 

Centroamericana contará con una Corte Superior de Justicia. Con atribuciones 

diferentes. 

 

Los jueces eran nombrados por el presidente de la República de acuerdo 

a las ternas propuestas por la Corte Suprema de Justicia. 

 

La primera Ley Organizativa del Poder Judicial, promulgada con fecha 17 

de junio de 1825, en la primera constitución del estado de Guatemala, como 

miembro de la Federación, dentro de la cual se vinieron a fijar los principios 

generales que sirvieron de base para la administración de justicia y lo pertinente 

para la organización y atribuciones de los tribunales y jueces encargados de 

administrarla. 

 

La primera Ley Orgánica del Organismo Judicial, es un avance dentro de 

nuestro sistema judicial, ya que lo organiza en una forma tal que, no obstante, 

debe ser un organismo independiente dentro del propio Estado, está 

prácticamente compartiendo su poder de imperium con un órgano independiente 
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también, pero con atribuciones judiciales relacionadas con la soberanía y política 

exterior de los Estados Federados, como lo fue el Poder Judiciario Federal.  

 

El 11 de octubre de 1825 se emite la primera Constitución Política del 

Estado de Guatemala, donde se establece que únicamente los tribunales jueces 

del Estado ejercerán el poder judicial y que La Corte Superior de Justicia, estará 

compuesta de seis a nueve magistrados electos por los pueblos del Estado que 

se podrán reelegir y se renovarán por mitad cada dos años. De ser necesario 

deberá nombrar jueces en los Departamentos o Tribunales de Apelación, de lo 

contrario, la Corte Superior deberá dividirse en dos cámaras. Velará por la 

conducta de los jueces inferiores y que la justicia la administren de forma pronta 

y cumplida. 

 

1.1.2. Misión  

 

Administrar justicia, garantizando su acceso a la población, en procura de 

la paz y armonía social. El Organismo Judicial busca que los valores de justicia, 

verdad y equidad sean la base fundamental del Estado de Derecho en 

Guatemala, para el logro del bien común. 

 

1.1.3. Visión 

 

El Organismo Judicial tiene aprobación, credibilidad y legitimidad social a 

partir de liderar acciones de acceso y fortalecimiento al sistema judicial.  

 

La Corte Suprema de Justicia ejerce liderazgo y dirección con acierto, 

oportunidad y consistencia en el marco de una gestión y estructura institucional 

eficiente y efectiva.  
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Su personal cumple sus funciones con identidad institucional, disciplina, 

ética, capacidad y vocación de servicio dentro de un sistema de carrera y cultura 

que reconoce el buen empeño. 

 

El crecimiento se desarrolla bajo una perspectiva estratégica con énfasis 

en las necesidades de justicia de la población.  

 

1.2. Descripción de las necesidades  

 

Actualmente, la unidad de dotación, perteneciente a la Gerencia de 

Recursos Humanos del Organismo Judicial publica las convocatorias externas a 

través de Facebook y en la prensa donde dan información básica de la plaza y 

en el cual se encuentra un código QR con el enlace de la convocatoria en el sitio 

web https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas la cual contiene toda la 

información de la plaza disponible, los requisitos y la papelería requerida. El 

aspirante debe descargar 2 formularios, imprimirlos, llenar los campos requeridos 

y firmarlos para posteriormente subir los archivos PDF solicitados, al completar 

los requisitos podrá enviar la solicitud y esta será evaluada por el jefe V de la 

unidad de dotación. Si el aspirante cumple con todos los requisitos según la 

convocatoria, se le contacta por medio de correo electrónico indicando la fecha 

para realizar la entrevista y presentar su papelería. El coordinador de la unidad 

de dotación es quien crea las convocatorias externas. La información del 

aspirante no se almacena en una base de datos, ni la información de la 

convocatoria. 

 

El Organismo Judicial cuenta con un portal de servicios electrónicos donde 

la población en general puede acceder a varios servicios del Organismo Judicial, 

como  la Gerencia de Recursos Humanos, en la página principal en la sección 

Gerencia de Recursos Humanos se creará el mosaico convocatorias externas, 

https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas
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en el cual podrán consultar las convocatorias de plazas vacantes y aplicar a 

estas. Al ingresar a una convocatoria el sistema mostrará la información detallada 

de la plaza y sus requisitos, el aspirante deberá adjuntar la papelería requerida y 

enviar la solicitud. La solicitud llegará a la bandeja del jefe V de la unidad de 

dotación donde él revisará toda la papelería de los aspirantes y decidirá aceptar 

o rechazar al aspirante. Al aceptar a los aspirantes se les enviará un mensaje de 

texto con la fecha que deben presentar su papelería a la unidad de dotación y se 

les realizará una entrevista. 

 

En dicho portal, la persona con el rol de coordinador de la unidad de 

dotación podrá crear, modificar y eliminar convocatorias mediante una interfaz 

intuitiva. Para poder llevar a cabo la automatización del proceso de preselección 

se desarrollarán los siguientes módulos. 

 

1.2.1. Módulo convocatorias externas: aspirantes 

 

Se requiere una página web principal que muestre el estado de las 

convocatorias a las cuales el usuario ya aplicó, con una barra de navegación 

lateral que contenga las opciones: Ver convocatorias externas, perfil solicitud 

empleo, ver convocatorias aplicadas. 

 

1.2.1.1. Solución 

 

Se crearán las siguientes vistas del submódulo de aspirantes a las 

convocatorias externas. 
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1.2.1.2. Ver convocatorias externas 

 

Página web en la cual se pueda acceder al listado de las convocatorias 

externas abiertas con una pequeña descripción de las mismas, para poder 

obtener información detallada de la convocatoria se deberá seleccionar la 

convocatoria y al dar clic se recargará la página dividida en secciones, con la 

información de la convocatoria, los requisitos de la misma, los documentos 

necesarios para poder aplicar y el respectivo espacio para subir los archivos 

solicitados. 

 

1.2.1.3. Perfil solicitud de empleo 

 

Página web dividida por secciones que solicita el ingreso de información 

del aspirante, esta información podrá ser modificada en cualquier momento y 

deberá existir la opción descargar en PDF, al aplicar a una convocatoria externa 

se solicita subir este documento firmado por el aspirante.  

 

Al aplicar a una convocatoria se le enviará un mensaje de texto 

automáticamente notificando que aplicaron a una convocatoria 

satisfactoriamente y se le indicará la fecha que debe presentarse a una entrevista 

y llevar su papelería de forma física. 

 

1.2.2. Módulo convocatorias externas: coordinador 

 

Se requiere una página web principal con una barra de navegación lateral 

que contenga la opción de convocatorias externas coordinador. 
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1.2.2.1. Solución 

 

Se crearán las siguientes vistas para el submódulo para el coordinador de 

la unidad de dotación. 

 

1.2.2.2. Creación convocatorias externas 

 

Página web en la cual se podrán crear convocatorias externas y solicitar 

los documentos necesarios para cada una de estas. 

 

1.2.2.3. Listado de convocatorias externas abiertas 

 

Página web en la cual se podrán observar las convocatorias externas y las 

opciones editar y eliminar. 

 

1.2.2.4. Edición y eliminación de convocatorias 

externas 

 

Página web en la cual se podrá modificar y eliminar una convocatoria. 

 

1.2.3. Módulo convocatorias externas: jefe V 

 

Se requiere una página web principal con una barra de navegación lateral 

que contenga las opciones: ver convocatorias jefe V. 

 

1.2.3.1. Solución 

 

Se crearán las siguientes vistas para el submódulo para el jefe V de la 

unidad de dotación. 
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1.2.3.2. Ver convocatorias 

 

Página web en la cual contenga una lista en una tabla de convocatorias 

externas, al seleccionar una, esta mostrará una tabla con las columnas: 

aspirante, ver datos, aprobar o rechazar.  Al aprobar se enviará un mensaje de 

texto con la fecha para realizar una entrevista al aspirante y que realice la entrega 

de su papelería. 

 

1.3. Priorización de las necesidades 

 

• Definición de prioridad 

 

o 1 a 3: prioridad baja 

o 4 a 7: prioridad media  

o 8 a 10: prioridad alta  

 

• Definición de impacto 

 

o Alto: el servicio se ve afectado de manera severa impidiendo su uso 

y afectando a actividades críticas del sistema. 

 

o Medio: el servicio se ve afectado impidiendo su uso, pero no 

afectando a actividades críticas del sistema.  

 

o Bajo: el servicio se ve afectado, pero no impide su uso (Fernández, 

2014). 
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Tabla 1.  

Prioridad e impacto de las necesidades 

 

Necesidad Prioridad Impacto 

Submódulo convocatorias externas: coordinador 10 Alto 

Submódulo convocatorias externas: aspirantes 9 Alto 

Submódulo convocatorias externas: jefe V 8 Alto 

 

Nota. Necesidades. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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11 

2. FASE TÉCNICO PROFESIONAL 

 

 

 

2.1. Descripción del proyecto  

 

El proyecto se integrará al sistema actual 

https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal, por lo tanto, se utilizarán las mismas 

tecnologías. La plataforma web se utilizará el framework Angular, para los 

servicios web se utilizará Java y para la base de datos se utilizará Oracle 11g, se 

utilizará OAuth para la seguridad del portal. 

 

Con dichas tecnologías se creará el módulo de convocatorias externas 

para los roles: aspirante, jefe V de la unidad de dotación y el coordinador de la 

unidad de dotación. Donde los aspirantes tendrán su perfil de solicitud de empleo, 

llenando este formulario una única vez para las distintas plazas que aplique, este 

formulario se podrá modificar. Podrá aplicar a distintas plazas, subir los archivos 

requeridos en cada una. Estas aplicaciones llegarán a la bandeja del jefe V de la 

unidad de dotación quien revisará los expedientes de los aspirantes y decidirá a 

quién citar para continuar el proceso. Y el coordinador de la unidad de dotación, 

podrá crear, eliminar y modificar las convocatorias.  

 

2.2. Investigación preliminar para la solución del proyecto 

 

En los siguientes incisos se describen la investigación preliminar para la 

solución del proyecto. 

 

 

 

https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal
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2.2.1. Unidad de dotación de recursos humanos 

 

Es una de las unidades que conforman la Gerencia de Recursos 

Humanos, es la encargada de proveer al Organismo Judicial el personal idóneo 

tanto en el área judicial como administrativa, así mismo se encarga de inducir al 

personal de nuevo ingreso, para facilitar la adaptación a la institución, también 

administra el régimen de pasantías para los estudiantes de la carrera de derecho 

que desean adquirir conocimiento del trabajo que se realiza en los juzgados.  

 

2.2.2. Convocatoria externa 

 

Este tipo de reclutamiento se refiere a buscar talento fuera de la empresa, 

ya sea que esté buscando trabajo de manera activa o pasiva, es decir, que 

cuentan con trabajo, pero están dispuestos a tomar otra oportunidad laboral. 

 

2.2.3. Proceso de convocatoria externa 

 

Actualmente, los aspirantes ingresan a la página 

https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas donde pueden ver las plazas 

disponibles, para aplicar a una plaza, deben llenar el formulario de solicitud de 

empleo, a mano, con lapicero azul y sin tachones. Así mismo deben llenar y firmar 

el formulario de disponibilidad laboral. Y subir todos los documentos indicados en 

la convocatoria. El jefe V de la unidad de dotación revisa los documentos de cada 

aspirante en cada convocatoria y decide citarlos o no, para que continúen el 

proceso presencialmente en la unidad de dotación. 

 

 

 

 

https://webrrhh.oj.gob.gt/convocatorias-externas
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2.3. Presentación de la solución al proyecto  

 

El Organismo Judicial cuenta con el portal de servicios electrónicos 

https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal donde la población en general puede 

acceder a varios servicios del Organismo Judicial, como la Gerencia de Recursos 

Humanos, en la página principal en la sección Gerencia de Recursos Humanos 

se creará el mosaico convocatorias externas, en el cual podrán consultar las 

plazas vacantes y aplicar a estas. Podrán ver y editar su perfil como aspirante, 

se mostrará el formulario a llenar por el solicitante, donde los datos que ya han 

sido ingresados a la plataforma se mostrarán en el formulario, este formulario se 

llenará una única vez y se podrá utilizar en todas las convocatorias que desee 

participar el aspirante, podrá modificar datos del formulario si es necesario.  

 

Se mostrará un listado de convocatorias abiertas, al seleccionar una 

convocatoria, el sistema mostrará la información detallada de la plaza, los 

requisitos, las habilidades requeridas, el aspirante deberá adjuntar los archivos 

solicitados y enviar la solicitud. La solicitud llegará a la bandeja de la unidad de 

dotación del jefe V, quien revisará los expedientes en las solicitudes y decidirá 

citar al aspirante si este cumple con el perfil, mediante el portal podrá citar por 

mensaje de texto. En dicho portal, la persona con el rol de coordinador de la 

unidad de dotación podrá crear, modificar, eliminar y dar de baja una convocatoria 

mediante una interfaz intuitiva. 

 

2.4. Costos del proyecto 

 

En la siguiente tabla se muestra el costo del proyecto. 

 

 

 

https://portal.oj.gob.gt/oauth/principal
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Tabla 2.  

Costos del proyecto 

 

 

 

Nota. Gastos para la elaboración del proyecto. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

2.5. Beneficios del proyecto 

 

Beneficios que obtendrá la unidad de dotación al automatizar el sistema 

de convocatorias externas y los usuarios del portal del Organismo Judicial: 

 

• Disminución en el tiempo de revisión de expedientes de los aspirantes a 

las convocatorias externas.  

 

• Fácil acceso a las convocatorias externas para aspirantes y para 

encargados de la unidad de dotación. 

 

• Aplicación a las convocatorias más amigable para los usuarios. 
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• Gestión eficaz de las convocatorias externas. 

 

2.6. Diagnóstico de la situación actual  

 

Mediante las reuniones con los interesados del proyecto se pudo 

identificar los factores que influyen en el desarrollo del proyecto, por lo cual se 

realizó un análisis FODA para dar a conocer el diagnóstico de la situación actual.  

 

2.6.1. Análisis FODA 

 

Se realizó un análisis sobre los factores internos y externos que tienen 

mayor impacto con respecto a la elaboración del proyecto para la institución, 

siendo los principales hallazgos clasificados en las categorías del FODA los 

siguientes:  

 

• Análisis interno 

 

o Fortalezas 

 

▪ Simplificación y automatización del proceso de selección de 

personal. 

 

▪ Visualización y evaluación automatizada de los perfiles de 

aspirantes en el Organismo Judicial. 

 

▪ Simplificación en el proceso de creación de convocatorias. 

 

▪ El Organismo Judicial cuenta con un sistema de información 

consolidado. 
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o Debilidades 

 

▪ Espacio de almacenamiento para documentos. 

▪ Tiempo para elaboración del módulo completo.  

▪ Complicaciones con el envío de información a la unidad de 

dotación de recursos humanos. 

 

• Análisis externo 

 

o Oportunidades 

 

▪ Unificación de los módulos de convocatorias externas con el 

portal actual. 

 

▪ Reducción del tiempo de respuesta en los procesos de 

gestión de personal. 

 

▪ Retroalimentación al aspirante acerca de la información 

enviada a la convocatoria aplicada. 

 

o Amenazas 

 

▪ Desastres naturales. 

▪ Integración con la unidad de dotación. 

 

A continuación, en la tabla III se presenta la matriz FODA realizada. 
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Tabla 3.  

Matriz FODA  

 

Fortalezas Debilidades 

• Simplificación y automatización del 

proceso de selección de personal. 

• Visualización y evaluación 

automatizada de los perfiles de 

aspirantes en el Organismo Judicial. 

• Simplificación en el proceso de creación 

de convocatorias. 

• El Organismo Judicial cuenta con un 

sistema de información consolidado. 

• Espacio de almacenamiento para 

documentos. 

• Tiempo para elaboración del 

módulo completo.  

• Complicaciones con el envío de 

información a la unidad de dotación 

de recursos humanos. 

Oportunidades Amenazas 

• Unificación de los módulos de 

convocatorias externas con el portal 

actual. 

• Reducción del tiempo de respuesta en 

los procesos de gestión de personal. 

• Retroalimentación al aspirante acerca 

de la información enviada a la 

convocatoria aplicada. 

• Desastres naturales. 

• Integración con la unidad de 

dotación. 

 

Nota. Análisis FODA de la investigación. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

2.7. Diseño  

 

Para el desarrollo de un sistema de inteligencia de negocios es necesario 

que se evalúe la arquitectura del sistema, así como las herramientas a utilizar 

que se acoplen a las necesidades de la empresa. A continuación, se presenta la 

arquitectura del sistema: 
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Figura 1.  

Diseño del sistema  

 

 

 

Nota. Módulo de convocatorias externas. Elaboración propia, realizado con draw.io. 
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2.7.1. Herramientas  

 

Para el desarrollo del proyecto se evaluaron las herramientas de código 

libre a utilizar dependiendo de cada área del proceso de desarrollo.  

 

Tabla 4.  

Selección de herramientas  

 

Proceso Herramienta Descripción 

Base de 

datos 
Oracle 

Oracle Database es un sistema de gestión de base de datos de 

tipo objeto-relacional (ORDBMS, por el acrónimo en inglés de 

Object-Relational Data Base Management System), 

desarrollado por Oracle Corporation, la empresa 

estadounidense de hardware y software. Este tipo de sistema 

mejora la gestión de grandes bases de datos y también 

aumenta el nivel de seguridad. Se basa en un esquema 

estructurado que solo está disponible para administradores 

autorizados. 

Backend Java 

Java es uno de los lenguajes más usados para crear el backend 

de aplicaciones web, apps móviles, juegos o sistemas de 

gestión empresarial. 

  

Es además un lenguaje muy demandado a nivel empresarial, 

adecuado para todo tipo de aplicaciones, pero sobre todo de 

tamaño mediano o grande, ya que facilita la realización de un 

desarrollo con alto nivel de calidad en el código. Java está 

orientado a objetos y promueve las prácticas más deseables 

para conseguir un código versátil, extensible, mantenible. 

Frontend Angular 
Es un framework utilizado para la creación de aplicaciones web 

la cual permite trabajar de manera eficiente y organizada. 

 

Nota. Descripción de las herramientas a utilizar. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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3. FRONTEND 

 

 

 

En la parte FrontEnd se cuentan con 3 módulos distintos, donde el 

aspirante, el jefe V y el coordinador podrán realizar distintas acciones con las 

convocatorias externas.  

 

3.1. Módulo de aspirantes  

 

En los siguientes incisos se describen los pasos para la creación del 

módulo de aspirantes. 

 

3.1.1. Formulario solicitud de empleo  

 

En este formulario el usuario debe ingresar los datos solicitados, debe 

guardar el formulario, descargar en PDF, firmarlo y subir el archivo ya firmado.  

Datos solicitados en el formulario: 

 

Tabla 5.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 1 

 

Campo Tipo de dato 

Nombre Varchar2 

Primer apellido Varchar2 

Segundo apellido Varchar2 

Fecha nacimiento Date 

Edad Integer 

Sexo Integer 

Profesión Varchar2 
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Continuación de la tabla 5. 

 

Campo Tipo de dato 

Id estado civil Integer 

Nacionalidad Varchar2 

Dirección Varchar2 

Id municipio Integer 

Id departamento Integer 

Correo Varchar2 

Teléfono casa Varchar2 

Teléfono celular Varchar2 

DPI Varchar2 

Fecha vencimiento dpi Date 

Nit Varchar2 

Número licencia Varchar2 

Clase licencia Varchar2 

Fecha vencimiento licencia Date 

Id discapacidad Integer 

No hijo Integer 

 

Nota. Sección 1, información básica. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

Tabla 6.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 2 

 

Campo Tipo de dato 

IDIOMA Varchar2 

HABLA Varchar2 

LEE Varchar2 

ESCRIBE Varchar2 

 

Nota. Sección 2, información lingüística. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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Tabla 7.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 3 

 

Campo Tipo de dato 

Nombre Varchar2 

Profesión Varchar2 

Fecha nacimiento Date 

Teléfono Varchar2 

Vive Varchar2 

Trabaja Varchar2 

Lugar trabajo Varchar2 

Parentesco Integer 

Depende económicamente Varchar2 

 

Nota. Sección 3, información familiar. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

Tabla 8.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 4 

 

Campo Tipo de dato 

Nombre completo Varchar2 

Parentesco Integer 

Dependencia Varchar2 

Puesto Varchar2 

 

Nota. Sección 4, familiares laborando en el OJ. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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Tabla 9.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 5 

 

Campo Tipo de dato 

Grado aprobado primaria Varchar2 

Institución de estudios primaria Varchar2 

Constancia primaria Date 

Grado aprobado básicos Varchar2 

Institución de estudios básicos Varchar2 

Constancia básicos Varchar2 

Grado aprobado diversificado Varchar2 

Institución de estudios diversificado Integer 

Constancia de diversificado Varchar2 

Año de graduación diversificado Varchar2 

Carrera diversificado Varchar2 

Carrera universidad Varchar2 

Universidad Varchar2 

Constancia universidad Varchar2 

Semestre aprobado universidad Varchar2 

Cierre de pensum universidad Varchar2 

Graduado técnico universidad Varchar2 

Graduado a nivel licenciatura Varchar2 

Colegiado Varchar2 

Vigencia de colegiado Date 

Carrera posgrado Varchar2 

Universidad posgrado Varchar2 

Constancia posgrado Varchar2 

Semestre aprobado posgrado Varchar2 

Cierre de pensum posgrado Varchar2 

Graduado maestría Varchar2 

Graduado doctorado Varchar2 

 

Nota. Sección 5, información académica. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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Tabla 10.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 6 

 

Campo Tipo de dato 

Fecha inicio Date 

Fecha fin Date 

Dependencia Varchar2 

Secretario o juez Varchar2 

Registro de pasantía Varchar2 

 

Nota. Sección 6, pasantías en el Organismo Judicial. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

Tabla 11.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 7 

 

Campo Tipo de dato 

Puesto Varchar2 

Fecha inicio Date 

Fecha fin Date 

Renglón Varchar2 

Dependencia Varchar2 

Jefe inmediato Varchar2 

Motivo fin Varchar2 

 

Nota. Sección 7, experiencia laboral en el Organismo Judicial. Elaboración propia, realizado con 

Excel. 
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Tabla 12.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 8 

 

Campo Tipo de dato 

Institución empresa Varchar2 

Fecha inicio Date 

Fecha fin Date 

Renglón presupuestario Varchar2 

Puesto Varchar2 

Jefe inmediato Varchar2 

Teléfono Varchar2 

Motivo fin relacion Varchar2 

 

Nota. Sección 8, experiencia laboral. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

Tabla 13.  

Datos solicitados en el perfil de solicitud de empleo del aspirante sección 9 

 

Campo Tipo de dato 

Nombre Varchar2 

Tipo relación Varchar2 

Años de conocerlo Integer 

Teléfono Varchar2 

 

Nota. Sección 9, referencias personales. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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Figura 2.  

Perfil de solicitud de empleo sección 1  

 

 

 

Nota. Información básica. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Figura 3.  

Perfil de solicitud de empleo sección 2 

 

 

 

Nota. Información lingüística. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 4.  

Perfil de solicitud de empleo sección 3 

 

 

 

Nota. Información familiar. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Figura 5.  

Perfil de solicitud de empleo sección 4 

 

 

 

Nota. Información familiar laborando en el O.J. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 6.  

Perfil de solicitud de empleo sección 5 

 

 

 

Nota. Información lingüística. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Figura 7.  

Perfil de solicitud de empleo sección 6 

 

 

 

Nota. Información de pasantías. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 8.  

Perfil de solicitud de empleo sección 7 

 

 

 

Nota. Información de experiencia laboral. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Figura 9.  

Perfil de solicitud de empleo sección 8 

 

 

 

Nota. Información laboral. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 10.  

Perfil de solicitud de empleo sección 9 

 

 

 

Nota. Información lingüística. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Figura 11.  

Perfil de solicitud de empleo sección 10 parte 1 

 

 

 

Nota. Información adicional. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 



32 

Figura 12.  

Perfil de solicitud de empleo sección 10 parte 2 

 

 

 

Nota. Información adicional. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

3.1.2. Vista de convocatorias a las cuales aplicó el aspirante 

 

En esta vista el aspirante podrá observar el estado en el cual se encuentra 

su aplicación a las convocatorias.  
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Figura 13.  

Vista convocatorias externas que el usuario ha aplicado 

 

 

 

Nota. Convocatorias aplicadas. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

3.1.3. Vista de convocatorias a las cuales el aspirante puede 

aplicar 

 

En esta vista el aspirante podrá observar todas las convocatorias 

disponibles para aplicar.  Al ingresar a una convocatoria el aspirante podrá aplicar 

subiendo los archivos solicitados en dicha convocatoria. 
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Figura 14.  

Vista convocatorias externas que el usuario puede aplicar 

 

 

 

Nota. Convocatorias abiertas. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 15.  

Vista detallada de la convocatoria seleccionada 

 

 

 

Nota. El aspirante podrá aplicar al momento de subir la papelería solicitada. Elaboración propia, 

realizado con Excel. 

 

3.2. Módulo coordinador 

 

En los siguientes incisos se describe el módulo del coordinador. 

 

3.2.1. Gestión convocatorias externas 

 

El coordinador podrá crear, modificar, eliminar convocatorias externas.  
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Tabla 14.  

Datos solicitados para la creación de convocatorias externas 

 

Campo Tipo de dato 

Título Varchar2 

Descripción Varchar2 

Fecha inicio vigencia Date 

Fecha fin vigencia Date 

Objetivo Varchar2 

Experiencia Varchar2 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Excel. 

 

Tabla 15.  

Detalles solicitados para la creación de convocatorias externas 

 

Detalle Tipo de dato 

Educación Varchar2 

Experiencia Varchar2 

Habilidad técnica Varchar2 

Habilidad humana Varchar2 

Papelería requerida Varchar2 

Otro Varchar2 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Excel. 
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Figura 16.  

Vista creación convocatoria 

 

 

 

Nota. Creación de convocatorias. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

3.2.2. Vista convocatorias externas coordinador 

 

En esta vista el coordinador puede observar la lista de convocatorias 

creadas, y puede ver los detalles de las convocatorias o eliminarlas. También 

puede crear convocatorias con el botón crear.  
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Figura 17.  

Vista de creación convocatoria 

 

 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

3.3. Módulo jefe V 

 

En los siguientes incisos se desarrolla el módulo de jefe V. 

 

3.3.1. Ver convocatorias jefe V 

 

El jefe V podrá ver el listado de las convocatorias, podrá ver el detalle de 

la convocatoria, y ver los aspirantes que aplicaron. 
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Figura 18.  

Vista convocatorias jefe V 

 

 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

3.3.2. Ver aspirantes de convocatoria 

 

Al presionar clic al ícono ver aspirantes, se puede observar la lista de 

aspirantes y al presionar el ícono ver documentos podemos observar un card con 

la lista de archivos, los cuales se abrirán en una nueva pestaña. 
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Figura 19.  

Vista aspirantes de convocatoria 

 

 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Figura 20.  

Vista documentos aspirante 

 

 

 

Nota. Convocatorias externas abiertas. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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4. BACKEND 

 

 

 

El sistema se va a comunicar con el cliente de angular por o de Java, se 

tendrán diferentes servicios para manejar cada una de las operaciones del 

sistema. 

 

4.1. Servicios módulo aspirantes 

 

Los servicios para el manejo de perfiles son:  

 

4.1.1. Servicios perfil solicitud de empleo 

 

• Inserción perfil: servicio para insertar información del aspirante, del perfil 

de solicitud de empleo y sus respectivos detalles. 

 

• Obtener el perfil: servicio para obtener la información del perfil de solicitud 

de empleo y sus respectivos detalles.  

 

• Modificar perfil: servicio para modificar información del perfil y agregar, 

modificar y eliminar detalles. 

 

4.2. Servicios módulo jefe V y coordinador  

 

En los siguientes incisos se describen los servicios del módulo de jefe V y 

coordinador. 
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4.2.1. Servicios de convocatorias 

 

• Inserción de convocatorias: servicio para insertar información de la 

convocatoria y sus respectivos detalles.  

 

• Obtener convocatorias: servicio para obtener la información de las 

convocatorias, y sus detalles. 

 

• Aplicar a convocatoria: servicio para aplicar a la convocatoria. 

 

• Subir archivos: servicio para subir un arreglo de archivos para la 

convocatoria a la que aplicó. 
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CONCLUSIONES 

 

 

 

1. Se facilitó el acceso y aplicación a las convocatorias externas mediante la 

creación del módulo en el portal de servicios electrónicos del Organismo 

Judicial. 

 

2. Se automatizó el proceso de registro de aspirantes creando su perfil de 

solicitud de empleo desde el portal web, los aspirantes ya no lo llenarán a 

mano, facilitando la creación, modificación, e impresión del formulario.  

 

3. Se realizó el módulo convocatorias externas coordinador, facilitando la 

creación, modificación y eliminación de una convocatoria externa a través 

del portal del Organismo Judicial. 

 

4. Se realizó el módulo convocatorias externas jefe V, facilitando la revisión 

de los aspirantes en cada convocatoria, accediendo a los documentos del 

aspirante desde el sistema web y aceptando o rechazando a los aspirantes 

de una manera más sencilla e intuitiva.  
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RECOMENDACIONES 

 

 

 

1. Implementar mensajes de texto para notificar a los aspirantes 

seleccionados que deben llevar su papelería a la unidad de dotación.  

 

2. Realizar el mantenimiento de la aplicación, un mantenimiento eficaz de un 

proyecto implica una combinación de procesos definidos y herramientas 

adecuadas y atención a las necesidades de los usuarios. 

 

3. Brindar capacitaciones a los usuarios finales, a los trabajadores de la 

institución y al público en general a través de videos.   
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APÉNDICES 

 

 

 

Apéndice 1.    

Pantalla principal  

 

 

 

Nota. Pantalla principal del sistema. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Apéndice 2.    

Perfil solicitud empleo  

 

 

 

Nota. Pantalla formulario perfil de solicitud de empleo. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Apéndice 3.    

Ver convocatorias aspirantes  

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar convocatorias aspirantes. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Apéndice 4.    

Ver convocatoria a aplicar 

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar convocatoria a aplicar. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Apéndice 5.   

Ver convocatorias a las que ha aplicado 

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar convocatorias aplicadas. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Apéndice 6.   

Convocatorias externas coordinador 

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar convocatorias externas. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Apéndice 7.    

Creación convocatoria 

 

 
 

Nota. Pantalla formulario creación convocatoria. Elaboración propia, realizado con Angular. 
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Apéndice 8.    

Convocatorias jefe V 

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar convocatorias jefe V. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

Apéndice 9.   

Ver detalles convocatoria jefe V 

 

 

 

Nota. Pantalla para visualizar detalles de convocatoria jefe V. Elaboración propia, realizado con 

Angular. 
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Apéndice 10.    

Ver aspirantes por convocatoria 

 

 

 

Nota. Pantalla visualizar aspirantes por convocatoria. Elaboración propia, realizado con Angular. 

 

 


