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RESUMEN

El presente documento corresponde al Programa de Monitoreo Ambiental
desarrollado para la industria de razén social D"Carnes, S.A.; especificamente para su
actividad productiva de elaboracién de productos carnicos, desarrollada en sus
instalaciones ubicadas en 13 calle 5-71 Zona 11, Colonia Mariscal, Ciudad de

Guatemala.

De acuerdo con la actividad productiva de la empresa y su componente ambiental,
los posibles impactos negativos que pueda estar generando la actividad se encuentran
principalmente referidos con la generacion de emisiones sonoras, generacion de residuos
liquidos, residuos sélidos y seguridad ambiental, de no contarse con medidas de
mitigacion dada la naturaleza de la actividad; no obstante, las instalaciones cuentan con

medidas de seguridad e higiene industrial y de proteccion ambiental.

Para dar cumplimiento a la legislacion actual, las autoridades en materia ambiental
(Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales), requieren a las industrias desarrollar
actividades con resguardo ambiental, las cuales deben ser verificadas mediante estudios
y exadmenes metodoldgicos y practicos, que determinen el grado de afectaciéon de su

actividad con respecto a los componentes ambientales donde se encuentre.

Es por ello, que el presente trabajo establece el Programa de Monitoreo Ambiental,
con énfasis en la sonoridad, agua, residuos sélidos y seguridad e higiene ambiental, con
el propoésito de determinar mediante muestreos y mediciones directas la posible
contaminacion ambiental que pueda estar ocasionando la industria D"Carnes, S.A., con
el propdsito de determinar las medidas de mitigacion que permitan realizar una actividad

con resguardo ambiental.
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OBJETIVOS

General

Implementar un Programa de Monitoreo Ambiental como instrumento de control y

seguimiento en la industria D Carnes, S.A. con el propdsito de verificar su situacion

ambiental y proponer medidas de mitigacion de impacto ambiental aplicables al caso.

Especificos

1.

Identificar las principales actividades derivadas del desarrollo de una industria de

procesamiento de carnes, que puedan generar impactos al medio ambiente.

Determinar los posibles impactos ambientales en los compartimientos aire, agua y

suelo, mediante sistemas de evaluacion basados en muestreos y mediciones directas.

Comparar las mediciones efectuadas con las normas nacionales en materia ambiental
y en el caso de carencia de las mismas, con las Normas de la Organizacion Mundial
de la Salud (OPS/OMS).

Analizar las posibles causas, cuando en un determinado muestreo, los resultados
obtenidos excedieran los limites requeridos o se detectaran posibles problemas, con

el propdsito de recomendar la implementacion de medidas de mitigacion especificas.

Disefar y establecer el programa continuo del monitoreo de los compartimientos

ambientales a ser controlados.

XVII



Proponer un cronograma para la realizacion de las mediciones periddicas de los

diferentes compartimientos ambientales.

Indicar los lineamientos principales para implementar un sistema de gestion y

monitoreo ambiental.
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INTRODUCCION

Actualmente son muchas las empresas que realizan para sus proyectos o
actividades, el respectivo Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental y, la tendencia
para beneficio del ambiente y la sociedad Guatemalteca, es que exista mas conciencia
por los promotores en realizar este tipo de instrumentos, pues éstos permiten identificar,
sobre una base técnica, aquellos elementos que hacen més viable y duradera una
inversion (ubicacion adecuada, uso Optimo de recursos, etc.), asi como aquellos
elementos de riesgo a la actividad productiva (generacion de humo y ruido, aguas

negras, factores de inseguridad, problemas con los vecinos, riesgos por desastres, etc.).

Una vez realizado un Estudio de Evaluacién de Impacto Ambiental para un
proyecto o actividad, es sometido para tramite de aprobacion al Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales -MARN- (autoridad competente para el efecto), en donde luego de
su aprobacién el promotor del proyecto o actividad se compromete a cumplir fielmente
con las medidas de mitigacion de impacto ambiental y recomendaciones técnicas que se

plasman en el Estudio.

Para verificar el cumplimiento de las medidas de mitigacion definidas con
anterioridad en las evaluaciones ambientales, se tienen los instrumentos de control y
seguimiento ambiental, entre los cuales se encuentran los Programas de Monitoreo
Ambiental, es ahi donde se centra la atencién en realizar un caso practico para una
industria ya existente a través de la aplicacion practica de la implementacion de un
Programa de Monitoreo Ambiental como instrumento de control y seguimiento en las
instalaciones de la empresa D"Carnes, S.A., que se dedica al procesamiento de carnes
para la elaboracion de productos alimenticios (embutidos y carnes en diferentes
presentaciones) en virtud de que ésta se encuentra en un proceso de mejoramiento de

calidad enfocado a proteger el medio ambiente.
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El Programa de Monitoreo Ambiental contemplado corresponde a un proceso de
verificacion sistematico y documentado para evaluar el grado de impacto ambiental que
pueda estar generando la empresa en mencion, el cual sera realizado mediante sistemas
de evaluacion basados en muestreos y mediciones directas o bien por el uso de sistemas
analogicos de comparacion con eventos similares con el objetivo de determinar las
acciones correctivas necesarias para mitigar posibles impactos adversos que se estén

generando.

El presente trabajo de graduacion, pretende aportar los conocimientos necesarios
para la implementacion préctica de un Programa de Monitoreo Ambiental en una
industria ya existente, tomando en cuenta aspectos tales como: actividades basicas de la
industria, la interrelacion con los compartimientos ambientales para determinar los
posibles impactos ambientales mediante mediciones directas, cuyos resultados seran
comparados con normas o parametros técnicos nacionales y en caso de no existir

normativa nacional al respecto se tomaran como referencia normas internacionales.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

(Qué es una Evaluacion de Impacto Ambiental?

La Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) es un procedimiento utilizado para
identificar los efectos al ambiente de un proyecto, obra, industria o cualquier otra
actividad, desde sus fases de planificacion, ejecucion, operacion y abandono, para
planificar las medidas adecuadas para reducir o eliminar los impactos negativos o
adversos y fomentar los impactos positivos o benéficos esperados. Se considera al
ambiente en su sentido mas amplio, natural y antropologico, incluyendo los efectos
sobre la salud humana, la propiedad y las comunidades locales, asi como sobre la

sociedad en su conjunto.

Anteriormente, las evaluaciones ambientales se aplicaban regularmente a
proyectos patrocinados por el gobierno. Actualmente, los procedimientos de evaluacion
ambiental se han extendido a los proyectos del gobierno y a los del sector privado. Los
proyectos sujetos a EIA pueden ser, por ejemplo, la construccion de una represa
hidroeléctrica o de una fabrica; la irrigacién de un gran valle; el desarrollo de una zona
portuaria; el establecimiento de un area protegida o la construcciéon de un nuevo
complejo de viviendas, entre otros. El informe de la EIA identifica los problemas
ambientales potenciales y las medidas para reducir los efectos ambientales adversos del
proyecto, asi como fomentar aquellos impactos benéficos derivados de la ejecucion y

puesta en marcha del proyecto (empleo, servicios, salud, calidad de vida, etc.).



1.1 Antecedentes historicos de las evaluaciones ambientales

La importancia de las evaluaciones de impacto ambiental ha llevado a que este
instrumento esté presente en la Declaracion de Estocolmo de 1972 y en la Carta Mundial
de 1982, en donde se establece el deber de evaluar las actividades, obras o proyectos que

pudiesen danar al ambiente.

Quiza la més relevante declaracion al respecto estd contenida en el Principio 17 de
la conferencia de Rio de Janeiro, al establecer que “deberd emprenderse una evaluacion
de impacto ambiental, en calidad de instrumento nacional, respecto de cualquier
actividad propuesta que probablemente haya de producir un impacto negativo
considerable en el medio ambiente y que esté¢ sujeta a la decision de una autoridad

nacional competente”.

A nivel regional, el Plan Puebla Panama (PPP) tiene dentro de sus metas, que cada
uno de sus proyectos tengan: viabilidad ambiental, marcos de gestion ambiental
fortalecidos a nivel de la region y normativas ambientales, que a su vez puedan facilitar

la competitividad regional.

A nivel centroamericano, el tiempo de promulgacion de las Leyes en materia

ambiental para cada pais es el que se presenta en el cuadro No. 1 de la pagina siguiente.



Tabla I. Tiempo de promulgacion de leyes ambientales para Centroamerica

Afo Pais Ley Promulgada

1986 | Guatemala Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente

1992 | Belice Decreto de Proteccion Ambiental

1993 | El Salvador | Ley General del Ambiente

1995 | Honduras Ley Organica del Ambiente

1996 | Nicaragua Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales

1998 | Costa Rica Ley del Medio Ambiente

1998 | Panama Ley General del Ambiente

Fuente: Grethel Aguilar y Gabriela Hernandez. Evaluacion de impacto ambiental para Centroamérica.
Péagina 5

1.2 Origen

La fuerza que ha tomado el tema de las Evaluaciones de Impacto Ambiental a
nivel Mundial es indudable, ha pasado a ocupar uno de los primeros lugares,
declarandose convenios internacionales de gran valor como la Declaracion de Estocolmo
en 1972 y la Carta Mundial a la Naturaleza en 1982, y en la actualidad para la region de
Centroamérica La Declaracion Conjunta de la Reunion de Jefes de Estado y Gobierno de
Centroamérica y México (TUXTLA II), entre otros. También diversos organismos
internacionales han venido realizando desde la década de los setenta, reuniones y
seminarios sobre evaluacion de impacto ambiental como por ejemplo el Programa
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (1982, 1987, 1992, 1995). La Comisién
Econémica Europea (CEE) 1979. La Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y Desarrollo (1992). El Banco Centro Americano de Integracion Economica

(1997), entre otros.




Siendo asi, la Evaluacion de Impacto Ambiental, un instrumento de toma de
decision que tiene dos vertientes de relevancia. El plano nacional y el internacional.
Obviamente los efectos ambientales no podrian ir por separado puesto que vivimos bajo
el concepto de un mismo planeta y las acciones en los diferentes planos nacionales y

regionales, tienen consecuencias tanto locales como globales.

Por ello, es necesario contar con instrumentos juridicos y técnicos eficientes para
una accion preventiva en la toma de decisiones, de las diferentes administraciones de los
paises, con plena participacion publica. Como reflejo de esta actuacion en la Cumbre de
Presidentes de Costa de Sol, realizada en la ciudad de San Salvador, El Salvador, en
febrero de 1989 los presidentes Centroamericanos convinieron en crear LA
COMISION CENTROAMERICANA DE AMBIENTE Y DESARROLLO
(CCAD), en la actualidad todos los paises de la region han ratificado el convenio

constitutivo.

1.3 Marco Legal Guatemalteco

La propia Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su
Articulo 97, relativo a medio ambiente y equilibrio ecoldgico, que el Estado, las
municipalidades y los habitantes del territorio nacional estan obligados a propiciar el
desarrollo social, econdmico y tecnoldgico que prevenga la contaminacion del ambiente

y mantenga el equilibrio ecoldgico.

De forma especifica y con respecto al Marco Juridico que obliga a realizar los EIA

en Guatemala, se cita:



El fundamento legal para realizar los Estudios de Evaluacion de Impacto
Ambiental se encuentra contenido en el Decreto No. 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente (Congreso de la Republica de Guatemala), en su

Articulo 8 (Reformado por el Decreto del Congreso Numero 1-93).

De forma especifica, el Articulo 8 de dicha Ley, literalmente indica: “Para todo
proyecto, obra, industria o cualquier actividad que por sus caracteristicas puede producir
deterioro a los recursos naturales renovables o no, al ambiente, o introducir
modificaciones nocivas o notorias al paisaje y a los recursos culturales del patrimonio
nacional, serd necesario previamente a su desarrollo un estudio de evaluacion de impacto
ambiental, realizado por técnicos en la materia y aprobado por la Comision Nacional del
Medio Ambiente (actualmente el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales). El
funcionario que omitiere exigir el estudio de Impacto Ambiental de conformidad con
este articulo, serd responsable personalmente por el incumplimiento de deberes, asi
como el particular que omitiere cumplir con dicho estudio de Impacto Ambiental serad
sancionado con una multa de Q 5,000.00 a Q 100,000.00. En caso de no cumplir con
este requisito en el término de seis meses de haber sido multado, el negocio sera

clausurado en tanto no cumpla”.

A partir de la Ley de Proteccidon y Mejoramiento del Medio Ambiente, se

establecen otras leyes en materia ambiental, entre las cuales pueden indicarse:

Decreto No. 4-89, Ley de Areas Protegidas (Congreso de la Republica).
Especificamente el Articulo 20 establece que las actividades publicas o privadas que
desarrollen instalaciones o actividades comerciales industriales, turisticas, pesqueras
forestales, agropecuarias, experimentales o de transporte dentro del perimetro de areas

protegidas, deberan contar con su respectivo estudio de impacto ambiental aprobado.



Decreto No. 109-97, Ley de Comercializacion de Hidrocarburos (Congreso de la
Republica). Especificamente los Articulos 15, 18 y 24, establecen que para las
actividades de refinacion, transformacion, almacenamiento 6 estaciones de servicio y de
expendio de hidrocarburos, deben contar con su respectivo estudio de evaluacion de

impacto ambiental aprobado.

Decreto No. 90-97, Cédigo de Salud (Congreso de la Republica de Guatemala). El
Articulo 74 establece que el Ministerio de Salud en conjunto con el MARN vy las
Municipalidades, estableceran los criterios para la realizacion de estudios de evaluacion
de impacto ambiental, para la realizacién de obras o proceso de desarrollo industrial,

urbanistico, agricola, pecuario, turistico, forestal y pesquero.

También puede mencionarse otros Acuerdos y Reglamentos que exigen tales
estudios, como el Acuerdo Gubernativo No. 509-2001: Reglamento para el Manejo de
Desechos Soélidos Hospitalarios. Asi también, cabe indicar que las municipalidades
establecen dentro de sus propios reglamentos de construccion, requisitos de realizar EIA

para proyectos.

De reciente aplicacion se establecio el Acuerdo Gubernativo Articulo 23-2003:

Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental.

Este Reglamento establece el Sistema de Evaluacion, Control y Seguimiento
Ambiental, en adelante denominado como Sistema, como el conjunto de entidades,
procedimientos e instrumentos técnicos y operativos con el propdsito de permitir el
desarrollo de los procesos de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental de los
proyectos, obras, industrias o actividades que, por sus caracteristicas, pueden producir
deterioro a los recursos naturales, renovables o no, al ambiente, o introducir
modificaciones nocivas o notorias al paisaje y a los recursos culturales del patrimonio

nacional.



1.4 Autoridades en materia ambiental

A partir de 1986, con la creacion de la Ley de Proteccion y Mejoramiento del
Medio Ambiente, también se cred la Comision Nacional del Medio Ambiente
(CONAMA) autoridad a cargo de resolver en torno a los estudios de Impacto Ambiental
de conformidad con la Ley, asi como coordinar todo lo relacionado con el mejoramiento

y proteccion del ambiente.

Con el Decreto 90-2000, se crea el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
quien sustituye a CONAMA. Se establece la necesidad de emitir los reglamentos

correspondientes.

Con el Acuerdo Gubernativo 23-2,003 y sus reformas (Acuerdos Gubernativos
424-2003 y 704-2003), se establece el REGLAMENTO DE EVALUACION,
CONTROL Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL, creando toda una estructura del sistema,
en donde se establece el conjunto de entidades, procedimientos e instrumentos técnicos y
operativos, con el propdsito de permitir el desarrollo de los procesos de Evaluacion,

Control y Seguimiento Ambiental de los proyectos, obras, industrias o actividades.

El Sistema esta conformado por las direcciones del Ministerio de Ambiente y

Recursos Naturales siguientes:

a) Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales;
b) Direccion General de Coordinacion Nacional, y sus Delegaciones
Departamentales; y

¢) Direccion General de Cumplimiento Legal.



Las direcciones indicadas deben coordinar acciones con:

a) Las dependencias sectoriales de las distintas entidades de gobierno
correspondientes al sector ambiente y las municipales; y

b) Otras dependencias ambientales del Estado, centralizadas o no vy
organizaciones no gubernamentales —-ONGs— las cuales pueden formar parte
del Sistema mediante la firma de convenios de cooperacion con el Ministerio

de Ambiente y Recursos Naturales.

De acuerdo con la Ley, a propuesta de la Direccion General de Gestion Ambiental
y Recursos Naturales previa autorizaciéon del Despacho Ministerial puede constituirse
una Asesoria Técnica de Expertos, conformada por uno o varios profesionales de
reconocida experiencia y prestigio que pueden ser requeridos para aportar su opinion al
proceso de evaluacion, control y seguimiento ambiental de proyectos, obras, industrias o
actividades conocidas por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales que, por su
singularidad, complejidad, trascendencia o envergadura, requieran de este apoyo
extragubernamental. La Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales,
como coordinadora del sistema, se encuentra elaborando un manual especifico en el cual
se establecen los requisitos, procedimientos y funciones y otras regulaciones necesarias

para su buen funcionamiento, asi como la manera de nombrar a sus integrantes.

1.5 Consultores

Para efectos de identificar a los técnicos que pueden realizar estudios de
evaluacion de impacto ambiental a que se refiere el Articulo 8 de la ley de Proteccion y
Mejoramiento del Ambiente, en la actualidad el Ministerio de Ambiente y Recursos

Naturales -MARN- lleva un registro.



Ese registro tiene como objetivo contar con informacion ordenada y actualizada
asi como ejercer control sobre la idoneidad y competencia de los distintos proveedores
de servicios, vinculados con los procesos de evaluacion, control y seguimiento ambiental
y son establecidos por la Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos
Naturales. Estos registros se llevan segun los formatos y procedimientos que la
Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales que determina mediante
resolucién administrativa, incluyendo los criterios para la inscripcion asi como para la
cancelacion de las inscripciones de los proveedores, cuando procede. En la actualidad se
lleva el Registro de Consultores, pero se pueden establecer también, via resolucion
administrativa de la Direcciéon General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales,

todos aquellos otros que se consideren necesarios.

Los registros son publicos y estan permanentemente a la disposicion de los
interesados en consultarlos en el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

(actualmente, 20 Calle 28-58, Zona 10 Torre II, Ciudad de Guatemala).

El Registro de Consultores contiene el nombre, direccion y calificaciones de las
personas naturales o juridicas autorizadas para elaborar los diferentes instrumentos de
evaluacion, control y seguimiento ambiental asi como el area tematica de su
competencia. En ¢l se incluye un inventario de los diferentes instrumentos que cada
consultor vaya presentando a la Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos
Naturales para efectos de su aprobacion asi como las correspondientes anotaciones en
cuanto a si fuera necesario requerir ampliaciones y de que manera fueron aprobados o no
para que constituyan un historial y aporten argumentos para el caso de cuestionarse la
idoneidad de un consultor y presentarse la posibilidad de cancelar su inscripcion en el

Registro de Consultores.



Por su parte, los consultores se encuentran conformados como gremio, a través de
la formacién de la Asociacion Guatemalteca de Evaluadores Ambientales (ASOGEA) y
recientemente la formacion de la Asociacion de Consultores Ambientales Guatemaltecos

(ACONAGUA).

1.6 Proceso de evaluacion ambiental

La Evaluacion Ambiental debe ser una evaluacion sistematica, reproducible e
interdisciplinaria de los efectos potenciales de una accion propuesta y sus alternativas
practicas en los atributos fisicos, biologicos, culturales y socioeconémicos de un area

geografica en particular.

La Evaluacion Ambiental es a menudo un componente clave en la planificacion de
instalaciones nacionales, regionales o locales y en el planteamiento de utilizacion de
terrenos. El proposito es asegurarse de que lo recursos ambientales de importancia se
reconozcan al principio del proceso de planificacion y se protejan a través de
planteamientos y decisiones pertinentes. El proceso de Evaluacion Ambiental debe ser
sistematico para asegurar que todas las alternativas factibles que satisfagan el proposito
basico y las necesidades de la propuesta se consideren y comparen, que los recursos
ambientales pertinentes se describan y evalien y que todas las medidas que puedan

proteger a esos recursos reciban consideracion total.
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La Evaluacion Ambiental debe ser reproducible para permitir verificacion
independiente de los dictdmenes y conclusiones que presenten en el documento de EIA.
La evaluacion ambiental debe ser interdisciplinaria para asegurar que los expertos en
las relevantes disciplinas fisicas, biologicas, culturales y socioecondémicas, contribuyan
con su pericia a la evaluacion total para que la evaluacién de recursos e impactos sea

comprensiva y acertada.

Es recomendable realizar el proceso de evaluacion de impacto ambiental desde las
fases mas tempranas del proyecto, pues conforme el avance del proyecto también tiende
a incrementar el costo de la inversion, por lo cual de existir algin impedimento

ambiental, debe mitigarse desde las fases mas tempranas.

El ciclo del proyecto comparado con el proceso de evaluacion de impacto

ambiental, puede identificarse como el diagrama que se presenta en la pagina siguiente.
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Figura 1. Ciclo del proyecto y ciclo de la EIA

ETAPA DEL
PROYECTO

ESTUDIO AMBIENTAL

TAREAS

IDEA DE
PROYECTO

Descripcion Ambiental
Bésica (Inicial)

PREFACTIBILIDAD

Descripcion Ambiental
Bésica (Completa)

Levantamiento de informacion

ecoldgica y ambiental (existente y

nueva) del rea

Diagnosticos ambientales

Identificacion de conflictos

(ecologicos y sociales) entre medio

ambiente y proyecto

Identificacion de areas y/o especies

de alto valor ecol6gico
Identificacion de areas de alto valor
cultural, arqueoldgico o
recreacional

FACTIBILIDAD

Identificacion de Impactos
Ambientales

Analisis ambiental de alternativas
Estudios ambientales
complementarios

Estudios ambientales
complementarios

Identificacion de impactos
mitigables y no mitigables,
permanentes y transitorios, de largo,
mediano y corto plazo

DISENO

Evaluacion de
Ambientales

Impactos

Evaluacion de impactos ambientales
(en magnitud e importancia)
Analisis técnico y economico de
medidas mitigadoras propuestas
Disefio optimo de medidas
mitigadoras

Disefio del plan de seguimiento y
monitoreo

Disefio del plan de contingencias

EJECUCION

CONSTRUCCION

Medidas de Mitigacion
Seguimiento y Monitoreo
Control Ambiental

Revision y ejecucion de medidas
mitigadoras
Auditorias ambientales

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

Medidas de Mitigacion
Seguimiento y Monitoreo
Control Ambiental

Programa de monitoreo

Plan de contingencias

Ejecucion de medidas mitigadoras
Plan de manejo ambiental
Auditorias ambientales

ABANDONO

Medidas de Mitigacion
Control Ambiental

Ejecucion de medidas de mitigacion
Auditorias ambientales
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1.7 Instrumentos de evaluacion de impacto ambiental

Los instrumentos de evaluacion ambiental, son los documentos técnicos en los
cuales se establecen los procedimientos ordenados que permiten realizar una
identificacion y evaluacion sistematica de los impactos ambientales de un proyecto,
obra, industria o cualquier otra actividad, desde su planificacion, pasando por su
ejecucion, operacion y aun abandono, y que permiten formular las respectivas medidas
de mitigaciéon. De los instrumentos de Evaluacion Ambiental se generan los

correspondientes Planes de Gestion Ambiental que deben adoptar los proponentes.

De acuerdo con la legislacion ambiental Guatemalteca vigente, son considerados

instrumentos de Evaluacion Ambiental, los siguientes:

a) Evaluacion Ambiental Estratégica;

b) Evaluacion Ambiental Inicial;

¢) Estudio de Evaluacién de Impacto Ambiental;
d) Evaluacion de Riesgo Ambiental;

e) Evaluacion de Impacto Social; y

f) Evaluacion de Efectos Acumulativos.

Los términos de referencia, contenidos y procedimientos técnicos especificos para
el desarrollo de cada uno de lo instrumentos son determinados por la Direccion General
de Gestion Ambiental y Recursos Naturales en manuales especificos aprobados
mediante acuerdo ministerial (no obstante, al momento de realizado el presente

documento, se encontraban en discusion).
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1.7.1 Evaluacién ambiental estratégica

Consiste en un proceso de Evaluacion Ambiental aplicado a politicas y planes
nacionales y gubernamentales asi como a proyectos de trascendencia transnacional que
impliquen la generacion de patrones de desarrollo econdémico-social con impactos
ambientales en sus areas de influencia. Incluye la preparacion de un informe escrito
sobre los hallazgos de la evaluacion para efectos de su uso en la toma de decisiones a

nivel politico.

1.7.2 Evaluacion ambiental inicial

Para efectos de poder determinar si un proyecto, obra, industria o cualquier otra
actividad, por sus caracteristicas, puede producir deterioro a los recursos naturales,
renovables o no, al ambiente, o introducir modificaciones nocivas o notorias al paisaje y
a los recursos culturales del patrimonio nacional y, por lo tanto, requiere de un Estudio
de Evaluacion de Impacto Ambiental u otro instrumento de evaluaciéon ambiental, se
llevard a cabo la Evaluacion Ambiental Inicial. La Evaluacion Ambiental Inicial
considera la significancia del impacto ambiental, su localizaciéon con respecto a areas
ambientalmente fragiles y areas con planificacion territorial, con el objeto de determinar,
como resultado del analisis realizado, el tipo y caracteristicas del Estudio de Evaluacion
de Impacto Ambiental u otro instrumento de evaluacion ambiental que corresponda al

proyecto, obra, industria o actividad relacionada.

Para ello, las areas de localizacion de los proyectos, obras, industrias o actividades,

se agrupan en tres categorias basicas:
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a) Areas ambientalmente fragiles; esencialmente 4rea protegidas.

b) Areas con planificacion territorial, es decir, aquellos espacios geogréficos,
comunmente urbanos, para los cuales el Estado ha elaborado planes de
desarrollo, en funcion de criterios de planificacion territorial (planes maestros,
reguladores, etc.); y

¢) Areas sin Planificacion Territorial por parte del Estado, para las cuales las

municipalidades tienen el ordenamiento territorial.

De la Evaluacion Ambiental Inicial surge la recomendacion relativa al tipo de
Evaluacion Ambiental que debe realizar el proponente o, en su caso, determinar que éste
resulta innecesario. De acuerdo con informacion proporcionada por las autoridades, el
formato e instrucciones para consignar la informacion, son determinados por la
Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales en un manual especifico

que sera aprobado mediante Acuerdo Ministerial.

La informacién bdésica necesaria para que la Direccion General de Gestion
Ambiental y Recursos Naturales pueda revisar y analizar cada caso, debe ser recabada y
proporcionada por el proponente, lo cual ocasiona un sesgo pues el proponente

regularmente no es convenientemente asesorado por un profesional.

1.7.3 Estudio de evaluacion de impacto ambiental

Es el documento técnico que permite identificar y predecir los efectos sobre el
ambiente que ejercera un proyecto, obra, industria o cualquier actividad determinada y
describe, ademas, las medidas para evitar, reducir, corregir, compensar y controlar los

impactos adversos.

15



Es un proceso de toma de decisiones y constituye el instrumento de planificacion
que proporciona un andlisis tematico preventivo reproducible e interdisciplinario de los
efectos potenciales de una accion propuesta y sus alternativas practicas en los atributos
fisicos, bioldgicos, culturales y socioecondémicos de un area geografica determinada. Es
un proceso cuya cobertura, profundidad y tipo de analisis depende del proyecto
propuesto. Evalia los potenciales riesgos e impactos ambientales en su area de
influencia e identifica vias para mejorar su disefio e implementacion para prevenir,
minimizar, mitigar o compensar impactos ambientales adversos y potenciar sus impactos

positivos.

1.7.4 Evaluacién de riesgo ambiental

Es la probabilidad de exceder un valor especifico de consecuencias econdmicas,
sociales o ambientales, en un sitio particular, y durante un tiempo de exposicion
determinado. Se obtiene de relacionar la amenaza o probabilidad de ocurrencia de un
fendomeno con una intensidad especifica, con la vulnerabilidad de los elementos
expuestos. El riesgo puede ser de origen natural, geologico, hidrologico, atmosférico o

también de origen tecnologico o provocado por el hombre.

1.7.5 Evaluacion de impacto social

Es un proceso de evaluacion y estimacion de las consecuencias sociales y
culturales ante cualquier proyecto, obra, industria o cualquier otra actividad publica o
privada que pudiera alterar el normal ritmo de vida de las poblaciones y en consecuencia

afectar su calidad de vida.
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1.7.6 Evaluacioén de efectos acumulativos

Es el proceso consistente en analizar y evaluar sistematicamente los cambios
ambientales combinados, originados por la suma sistematica de los efectos de proyectos,
obras, industrias o en cualquier otra actividad desarrolladas dentro de un area geogréfica
definida. Los efectos acumulativos se refieren a la acumulacién de cambios inducidos
por el hombre en los componentes ambientales a través del espacio y del tiempo. Estos
impactos pueden ocurrir en forma aditiva o de manera interactiva. La Evaluacion de
Efectos Acumulativos es necesaria a fin de establecer planes de uso del suelo que sean
conformes con la situacion ambiental real del entorno y como forma para identificar las
medidas correctivas, de mitigacion, saneamiento y/o rehabilitacion que deberian llevarse
a cabo, a fin de restaurar el equilibrio ecoldgico en esos espacios geograficos que estan

siendo motivo de uso y administracion.

1.8 Instrumentos de control y seguimiento ambiental

De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental,
establecido por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, los instrumentos de
control y seguimiento ambiental, consisten en el conjunto de instrumentos y
procedimientos de la gestion ambiental que tienen como fin la realizacién de un proceso
de actividades que verifiquen el cumplimiento de las medidas de mitigacion definidas
con anterioridad en las evaluaciones ambientales y diagnostico ambiental, las cuales

deberan estar dentro de las normas o parametros técnicos establecidos.
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1.8.1 Diagndstico ambiental

Es un estudio que se efectia sobre un proyecto, obra o actividad “existente” y, por
ende, los impactos son determinados mediante sistemas de evaluacion basados en
muestreos y mediciones directas, o bien por el uso de sistemas analdgicos de
comparacion con eventos similares. Su objetivo es determinar las acciones correctivas
necesarias para mitigar impactos adversos. Para las industrias o cualquier otra actividad

ya establecidas, se pueden aplicar los siguientes instrumentos:

a) Auditorias Ambientales;
b) Seguimiento y Vigilancia Ambiental; y

c) Instrumentos Complementarios (ICO’s).

Los términos de referencia, contenidos y procedimientos técnicos especificos para
el desarrollo de cada uno de ellos seran determinados por la Direccion General de
Gestion Ambiental y Recursos Naturales en un Manual especifico que sera aprobado
mediante acuerdo ministerial (pendiente de publicacion al momento de realizar el

presente trabajo).

1.8.2 Auditorias ambientales

Proceso de verificacion sistematico y documentado para evaluar el grado de
cumplimiento de los Planes de Gestion Ambiental y determinar criterios para garantizar
su cumplimiento. Pueden ser de carécter obligatorio o voluntario, con el propdsito de

certificacion, registro y/o autodeclaracion.
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1.8.3 Seguimiento y vigilancia ambiental

Consiste en el levantamiento de informacion periédica o de prueba para
determinar el nivel de cumplimiento de los requisitos obligatorios normativos,
compromisos ambientales o para la identificacion de los niveles de contaminantes en el
ambiente, los cuales pueden reflejarse a través de la realizacion periddica de Monitoreos

Ambientales.

1.8.4 Instrumentos complementarios (ICO’s).

Es el conjunto de condiciones o directrices generales ambientales complementarias
a la normativa ambiental vigente establecidas para garantizar que los diferentes
proyectos, obras, industrias o cualquier otra actividad tengan una efectiva gestion
ambiental de sus actividades y, ademds, permita mantener un sistema de informacion
eficiente y efectivo ante las autoridades ambientales pertinentes. Los Instrumentos
Comprenden los “Compromisos Ambientales”, “Programas de Monitoreo Ambiental”
y el “Codigo de Buenas Practicas Ambientales”. Los Instrumentos Complementarios
seran establecidos por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales en el manual

especifico.
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1.9 De los procedimientos

En la actualidad, para todos los proyectos, obras, industrias o actividades nuevas,
el procedimiento administrativo debe iniciar su trdmite con la presentacion de la
Evaluacion Ambiental Inicial, por parte del proponente, ante la Direccion General de
Gestion Ambiental y Recursos Naturales o las Delegaciones del Ministerio de Ambiente

y Recursos Naturales.

Para toda obra, industria o cualquier otra actividad ya existente, el procedimiento
administrativo debe iniciar su tramite con la presentacion del Diagnostico Ambiental por
parte del proponente ante la Direccion General de Gestion Ambiental y Recursos

Naturales o las Delegaciones del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Para el caso en particular de la Industria D’Carnes, objeto de evaluacion del
presente trabajo, ésta cuenta con su respectivo Estudio de Evaluacion de Impacto
Ambiental aprobado por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, segin

resolucion No. 1713-2005/MAGC/KC, de fecha 19 de julio del afio 2,005.

Como parte de los compromisos de la empresa, para el control y seguimiento
ambiental, debe presentarse una serie de aspectos para velar por el correcto desempefio
ambiental de su actividad productiva, dentro de los cuales se encuentra el monitoreo de
variables ambientales, por lo cual se ha estimado conveniente realizar el presente
programa de monitoreo de impacto ambiental para plasmar la mecanica de monitoreo y
resultados del Monitoreo Base, con el objeto de dar cumplimiento a la legislacion actual
vigente. En el capitulo siguiente se da una descripcion de la situacion actual de la
empresa, con respecto a su actividad productiva, con el objeto de identificar los aspectos
mas relevantes relacionados con las obras existentes y operacion de la industria para

determinar las variables mas relevantes que puedan impactar el ambiente.
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2. SITUACION ACTUAL DE LA INDUSTRIA D'CARNES
OBJETO DE MONITOREO AMBIENTAL

2.1 Antecedentes de la industria

D’Carnes, Sociedad Anonima, es una empresa inscrita ante el Registro Mercantil
de la Republica de Guatemala, que de acuerdo con su objeto social puede dedicarse a la
distribucion de carnes, venta de productos comestibles y misceldneos en general,
representacion de firmas y casas extranjeras, importacion, exportacion, distribucion y
venta de toda clase de mercaderias y productos nacionales y extranjeros, asi como otras

actividades de licito comercio de acuerdo con sus fines.

2.2 Actividades basicas de la industria

Tomando en consideracion la naturaleza de la actividad productiva llevada a cabo
dentro de sus instalaciones, sus actividades se orientan hacia la produccion de embutidos
de carnes, venta de cortes de carnes y venta de comida al publico, es decir, funcionando

como una embutidora, venta de carnes y cafeteria.

Para la elaboracién y empaquetamiento de sus productos, la empresa utiliza como
materia prima carnes, esencialmente carne de res, cerdo, pollo y de pavo, siendo éste
ultimo en menor proporcidon y en ciertos periodos del afio (principalmente para €pocas
navidefias), asi también utiliza otros insumos como agua, soya, verduras y saborizantes

aptos para consumo humano y bebidas (gaseosas para el area de cafeteria).

21



El proceso productivo se lleva a cabo bajo ordenes especificas de trabajo, en donde
la materia prima (carne) es procesada a través del deshuese, molido, mezcla con
ingredientes, embutido y empacado para la formacion del producto final correspondiente
esencialmente a: chorizos, longanizas, salchichas y mortadelas, ambos elaborados en
diferentes presentaciones para su comercializacion respectiva, ofreciendo también en la
seccion de cafeteria, carnes procesadas (chicharrones, carnitas, jamones, etc.), asi como

preparacion y servicio de desayunos y almuerzos.

2.3 Componentes principales

Para llevar a cabo su actividad productiva, la empresa cuenta en la actualidad con
un inmueble construido y habilitado desde tiempo atras, contando al interior de sus
instalaciones con éreas especificas de trabajo, entre las cuales se encuentran el area de
recepcion de materias primas, e insumos, cuartos refrigerados para el almacenamiento de
las carnes, area de produccion de embutidos provista de equipo y maquinaria de trabajo
caracterizada por ser en acero inoxidable, asi como 4rea de cocina, despacho y area de
mesas y bancas (cafeteria), entre otras areas administrativas y de servicios, como puede

visualizarse en planos anexos.

2.3.1 Instalaciones

El inmueble que ocupa la empresa como tal, corresponde a una instalacion de un
nivel, construida con materiales convencionales de obra civil, entre los cuales se
encuentran: pisos de concreto y ladrillo, muros de bloc pintados, loza de concreto y

lamina en algunos sectores.
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Al interior se cuenta con secciones especificas de trabajo las cuales seran descritas

mas adelante y también pueden visualizarse en planos anexos.

Para fines précticos y explicativos las instalaciones de la empresa D’Carnes,

comprenden las componentes principales siguientes:

e Area de recepcion y almacenamiento de carnes y producto
e Area de proceso

e Area de cocina y preparacion de alimentos

e Area de cafeteria y despacho al publico

e Area administrativa y de servicios

A continuacion se describen las principales instalaciones que conforman la
empresa; las actividades operativas que se realizan en cada una de ellas seran descritas

mas adelante.

e Area de recepcion y almacenamiento de carnes y producto

Para la recepcion de materias primas e insumos, D’Carnes cuenta con un acceso
sobre la 14 calle de la zona 11, donde se cuenta con una seccion al interior de las
instalaciones indicada en planos como recepcion de materia prima e insumos.

Los insumos se relacionan con esencias y saborizantes aptos para consumo

humano, los cuales son almacenados en el area indicada en planos como bodega de

especies y saborizantes.
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La materia prima principal como es de esperarse, corresponde a carne, que para su
conservacion se tienen dos cuartos frios para su almacenamiento temporal al interior de
las instalaciones, contando con un cuarto de congelamiento y un cuarto de frio, asi como

se cuenta con una antecamara previo al ingreso de éstos cuartos.

Al interior de los cuartos refrigerados se cuenta con estanterias y ganchos para

colgar las carnes a espera de su procesamiento.

e Area de Proceso

El area de proceso de productos carnicos y embutidos se encuentra ubicada en la
parte Sureste de las instalaciones, distribuida en secciones especificas de trabajo para
realizar las diferentes actividades productivas de acuerdo a la programaciéon de la
empresa, para lo cual se cuenta con puestos de trabajo y maquinaria especifica para el
desempefio de las labores como se indicara mas adelante. Basicamente se cuenta con
mesas de trabajo donde se realizan los cortes y deshuese manual de las piezas de carne,
contando para ello con mesas y equipo caracterizado por ser en acero inoxidable, tipico

de una industria de alimentos.

El 4rea de proceso de carnes, se encuentra relativamente asilada de las otras areas
generales de la empresa, contando en su interior con medidas de seguridad e higiene en
la preparacion de alimentos, entre las cuales podemos mencionar: equipo caracterizado
por ser en acero inoxidable, paredes provistas de azulejo sanitario, piso de concreto
alisado para facilitar su limpieza, drenaje de canal provisto de rejilla metalica para
impedir que solidos gruesos se vayan en el drenaje, cortinas plasticas en las puertas de
acceso al area para impedir que ingresen vectores, lamparas para el control de posibles
vectores, cajas de lavado de zapatos en los ingresos al area de proceso, asi como también
el personal de labores se encuentra provisto de su respectivo equipo de trabajo

consistente en redecillas para el cabello, bata y botas de hule.
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Mayores detalles de la distribucion de las areas que conforman las instalaciones de

la empresa pueden visualizarse en planos anexos al presente informe.

e Area de cocina y preparacion de alimentos

Para el cocimiento y preparacion de alimentos para la venta, se cuenta con una
seccion indicada en planos como cocina, en donde se tiene instalada una estufa
alimentada con gas propano, una chicharronera y una marmita para el cocimiento de

algunos productos realizados por la empresa (jamones y productos precocidos).

Asi también se cuenta con una pequefia seccion para la preparacion de alimentos
(desayunos y almuerzos) ubicada en el area de despacho de la cafeteria, como se indica

en planos.

e Area de cafeteria y despacho al publico

En la parte frontal de la empresa opera el area de cafeteria y despacho de
productos para los clientes, conformando la seccion por un area de mesas y bancas para
la toma de alimentos de los clientes, vitrinas para la exposicion de productos, area de

caja y despacho y atencion de clientes.

e Areas administrativas y de servicios

El area administrativa de la empresa D’Carnes, se encuentra ubicada en la parte
Sureste de las instalaciones, donde se cuenta con area de recepcion, oficinas
administrativas y bodega de materiales de oficina, entre otras. Al interior de las
secciones basicamente se cuenta con equipo de computaciéon y mobiliario para el

desarrollo de las actividades administrativas del negocio.
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Asi también se cuenta con area de servicios como sanitarios para el personal de
labores y para clientes, pila para el lavado de recipientes, area para el lavado de canastas,
seccion de ahumador de carnes, vestidor para el personal de labores y otras, como puede

visualizarse en planos anexos
Otros servicios relacionados con la higiene en las areas de trabajo, tales como

sistemas de abastecimiento de agua y agua potable, drenajes pluviales, sanitarios y de

proceso, y su sistema de tratamiento, se describen mas adelante.

2.3.2 Materias primas

Esencialmente dentro de la empresa se utiliza como materia prima carne fresca,
verduras e insumos organicos aptos para consumo humano, entre los cuales se

encuentran los siguientes.

Figura 2. Listado principal de materia prima utilizada en el proceso productivo

Materia Prima

Carne de res

Carne de marrano

Carne de pollo

Carne de pavo

Verduras

Especies y saborizantes aptos para consumo humano

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa D’Carnes
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Otros Insumos: referente a otros insumos, se encuentra el material de empaque
consistente esencialmente de bolsas, bandejas de duroport y recipientes plasticos, en

diferentes tamanos, siendo todas éstas adquiridas en el mercado local.

2.3.3 Controles de Calidad

Es importante anotar que la empresa en la actualidad recibe materias primas por
medio de proveedores especializados y autorizados para el efecto, los cuales cuentan con
su respectiva licencia sanitaria. Por su parte, D"Carnes realiza controles de calidad de las
materias primas, realizando andlisis aleatorios en cuanto a calidad de las materias
primas, a través de pruebas de color, sabor, textura, aroma, asi como cuenta con el
servicio de laboratorio privado y externo para realizar andlisis microbiolégicos para
determinar la calidad de sus materias primas, de forma complementaria y en virtud de
corresponder a una industria de procesamiento de alimentos, la empresa tiene
desarrollados sus propios manuales de buenas practicas de manufactura para el
aseguramiento de calidad en la recepcion, manipuleo y elaboracion de sus productos

alimenticios.

2.3.4  Proceso productivo

La actividad productiva llevada a cabo en las instalaciones de la empresa
D’Carnes, se orienta hacia la produccion de embutidos de carnes, venta de cortes de
carnes y venta de comida, es decir, funcionando como una embutidora, venta de carnes y

cafeteria.
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Para fines practicos y explicativos, las etapas mas importantes del proceso de

elaboracion de alimentos, son las que se indican a continuacion.

Etapas del proceso productivo

Etapa No. 1. Recepcion y almacenaje de materias primas y productos
Etapa No. 2. Proceso de Elaboracion de Alimentos

Etapa No. 3. Distribucion y venta de productos

A continuacién se presenta una descripcion general de las distintas etapas

involucradas en el proceso productivo.

Etapa No. 1: Recepcion y almacenaje de materias primas y productos:

En cuanto al proceso de produccion se refiere, la empresa recibe las materias
primas, que en especial consisten, como se menciond anteriormente, en carnes que
sirven de base para elaborar los embutidos, realizar los cortes para la venta de carne
fresca o utilizar la carne para la preparacion de alimentos (desayunos, almuerzos, venta

de carnitas, chicharrones, etc.).

De acuerdo con informacion recabada en campo, la empresa procesa carne de res,
carne de marrano, carne de pollo y carne de pavo, siendo éste tltimo de forma eventual

y sobretodo en ciertos periodos del aio (épocas navidefias).

La materia prima (carne) es abastecida hacia la empresa utilizando para ello
vehiculos pequenos provistos de refrigeracion, en donde una vez ingresada la materia
prima son almacenadas hacia los cuartos refrigerados con los que cuenta la empresa al

interior de sus instalaciones, segun se indicé anteriormente.

28



Otros insumos como especies y saborizantes aptos para consumo humano y
material de empaque, son almacenados temporalmente al interior de las instalaciones de

la empresa en cuartos secos destinados para ello, indicados en planos como bodegas.

También se reciben verduras para la preparacion de alimentos, almacenado éstas

en la antecamara de los cuartos de refrigeracion para mantener su frescura.

Una vez ingresada la materia prima e insumos, se procede a la elaboracion y

preparacion de los alimentos, de acuerdo con lo siguiente.

Etapa No. 2: Proceso de Elaboracion y Preparacion de Alimentos:

Las materias primas procedentes de la bodega o cuartos refrigerados, son
asignadas por medio de 6rdenes de produccion, hacia las areas de trabajo, dependiendo
el producto que se desee elaborar. Los procesos son relativamente simples, pero
involucran constantes controles de calidad y practicas sanitarias y de higiene para su

elaboracion.

Sobre el particular es necesario hacer notar que la empresa cuenta con personal
capacitado en cuanto a buenas practicas de manufactura, en especial en el manipuleo de
alimentos, asi como cuenta con manuales acerca de buenas practicas de manufactura y

manipulacion de alimentos, como puede visualizarse en anexos al presente informe.
Las actividades mds relevantes, relacionadas con el proceso de preparacion o

elaboracion de alimentos que realiza actualmente la empresa D’Carnes, son las que se

describen a continuacion.
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a) Elaboracion de embutidos crudos o madurados

La elaboracion de los embutidos crudos, corresponde a un proceso relativamente

simple, pero que involucra practicas adecuadas de manufactura e higiene.

Esencialmente el proceso se inicia con el corte de piezas de carne y con el
deshuesado de algunos segmentos, proceso que consiste en retirar cuidadosamente todos

los vestigios de carne que dentro de las cavidades de los huesos puedan quedar.

Desde este punto la carne (libre de hueso y grasa), puede ser cortada para su
empaque como producto final (carne fresca) o bien ser procesada como embutidos (o

jamones).

Para el corte de las piezas de carne cuentan con equipo que consiste en una sierra
eléctrica, para luego pesar el producto ya cortado en el equipo denominado pesa; una vez
pesada la carne, pasa al molino de carne para obtener carne molida, la cual es trasladada
al equipo de mezclado, en donde se masajea la carne y es mezclada con otros
ingredientes, basicamente soya, verduras, especias y preservantes; finalmente la mezcla
ya preparada pasa a la embutidora en donde queda ya el producto en forma de chorizo o
longaniza; posteriormente estos productos son empacados antes de ser almacenados en
el cuarto refrigerado, para su distribucion respectiva o también pueden ser expuestos en

refrigeradores convencionales dentro del area de cafeteria para su venta al menudeo.

De forma complementaria y dependiendo del requerimiento del cliente, algunos

productos son llevados a los cuartos de ahumado para realizar el respectivo proceso.
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b) Elaboracion de embutidos emulsionados escaldados

La elaboracion de los embutidos emulsionados escaldados, al igual que los
embutidos crudos o madurados, corresponde a un proceso relativamente simple, pero

que involucra précticas adecuadas de manufactura e higiene.

Esencialmente el proceso se inicia con el corte en trozos pequefios de piezas de
carne, auxilidandose para el efecto con el equipo denominado sierra eléctrica; luego se
pesa el producto ya cortado, una vez pesada la carne, pasa al molino de carne para
obtener carne molida, la cual es trasladada al equipo denominado cutter, en el cual se
prepara una pasta de carne en frio, asi mismo se le agregan otros ingredientes
consistentes basicamente en soya, verduras, especias y preservantes aprobados para

consumo humano.

Finalmente la pasta de carne ya preparada pasa al equipo denominado embutidora
en donde queda ya el producto en forma de salchicha, salchichén, mortadela o jamon,
siendo estos cocidos o escaldados en una marmita la cual cocina y deseca el producto sin
emanar gases, dejandose escurrir y enfriar a temperatura ambiente, para ser empacados
antes de almacenarse en el cuarto refrigerado. Es de hacer notar nuevamente que en el
area disefada para el efecto para realizar ésta actividad cuenta con equipos y utensilios

en acero inoxidable y otros implementos que le son propios de su actividad.

c) Preparacion de alimentos para el area de cafeteria

Parte de la carne procesada, también puede ser utilizada para la preparacion de
alimentos, pues la empresa también vende carnitas y chicharrones realizados in situ, asi
como desayunos y almuerzos, para lo cual las materias primas son preparadas
higiénicamente por el personal de labores asignado para el efecto, de acuerdo con

ordenes de los clientes.
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Etapa No. 3: Distribucion y venta de productos:

Los productos obtenidos, sean estos embutidos crudos o embutidos emulsionados
escaldados, son empacados y enviados a la bodega o cuarto refrigerado o bien a las
vitrinas dentro del area de cafeteria, previo a ser despachados hacia restaurantes y

supermercados del sector o clientes que lleguen a las instalaciones.

Para mayor referencia, obsérvese el diagrama de flujo simplificado del proceso

productivo de la empresa D’Carnes, el cual se presenta en la pagina siguiente.
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Figura 3. Diagrama de flujo simplificado del proceso de la empresa

DIAGRAMA DE PROCESO

EMPRESA: D'CARNES, S. A. DIRECCION: 13 Calle 5-71, Z. 11 Col. Mariscal, GUATEMALA

ASUNTO: ELABORACION DE EMBUTIDOS | FECHA: 7 DE SEPTIEMBRE 2005

ENCARGADO: GUSTAVO HERNANDEZ METODO: ACTUAL

IHOJA: 1 DE: 1

ESPECIES Y
SABORIZANTES

A

Bodega de Materia
Prima

Desempaque

Pesaje

CARNE DE CERDO

Bodega de Materia Prima
{Cuarto refrigerado)

Deshuese y cortes de
carnes

Molido

Pesaje

Escaladados o
precocidos

Mezcla con otros ingredientes
{saborizantes, preservantes,
verduras)

Embutidos

Empaque

Bodega de Producto
Terminado

NV

RESUMEN
DIAGRAMA DESCRIPCION No.
Q ACTIVIDAD 11
v ALMACENAJE 4
TOTAL 16

Cutter

Embutido

Empaque

Bodega de Producto
Terminado

A
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2.3.5 Maquinariay equipo

La empresa cuenta con adecuados equipos para realizar sus actividades de
produccion, caracterizados por ser en acero inoxidable, asi como cuartos y equipos de

refrigeracion, entre los cuales se cuenta con los siguientes.

Figura 4. Maquinaria y equipo relevante de produccién de la empresa D"Carnes

Descripcion del equipo

Sierra eléctrica para corte de carnes

Molino de productos carnicos

Mezcladora

Cutter o emulsionador

Embutidora

Equipo de refrigeracion

Marmita para coccion de productos carnicos

Rebanadoras

Compresores

Empacadora de bandejas

Empacadora al vacio

Estufas de gas

Balanzas electronicas

Fuente: Informacion recabada en campo

También se cuenta con equipo menor de trabajo como mesas, recipientes, moldes,
etc., caracterizados por ser en acero inoxidable. Asi también se cuenta con vitrinas para

la exposicion de productos y mobiliario para la toma de alimentos en la cafeteria.
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El tipo de refrigerante que utiliza la empresa es: Freon 502, 404 y R22, adquiridos
a través de proveedores locales (empresa UNIREFRI), por lo que la empresa D Carnes,

no importa directamente refrigerantes, sino que los adquiere en el mercado local.

2.3.6  Servicios basicos

2.3.6.1 Abastecimiento de agua

Las instalaciones cuentan con los servicios de agua, esencialmente para el uso de
los servicios sanitarios del area de oficinas administrativas y limpieza de las areas de

produccion de la empresa.

El suministro del agua clorada hacia las instalaciones de la empresa D’Carnes,
proviene de servicio de empresa privada que surte en la localidad de nombre Compaiiia

del Agua del Mariscal, S.A.

El agua ingresa por medio de acometida en la parte Sureste de las instalaciones por
medio de tuberia de PVC de "2 pulgada de didmetro hacia la parte Norte de las
instalaciones donde acomete hacia un tanque elevado prefabricado de marca Rotoplast

con una capacidad de 4,000 litros.

A partir del tanque de almacenamiento elevado, el agua es enviada por gravedad
hacia los diferentes surtidores que dentro de las instalaciones se encuentran; la
distribucion se hace por medio de tuberia de PVC de '% de pulgada de diametro, como se

indica en planos anexos al presente documento.
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El agua es utilizada esencialmente para el uso de los servicios sanitarios del area

administrativa, asi como para la limpieza de las areas.

Mayores detalles en cuanto al sistema de abastecimiento de agua, pueden

visualizarse en planos anexos al presente documento.

2.3.6.2 Drenaje de aguas servidas y pluviales

A continuacion se describe brevemente las caracteristicas de los drenajes pluvial,
domestico y de lavados, donde mayores detalles de las instalaciones, pueden observarse

en los planos anexos al presente estudio.

Drenaje Pluvial

Se cuenta con drenaje para la canalizacion de sus aguas de lluvia, por medio de un
sistema convencional consistente de colecta de techo por medio de bajadas de agua

pluvial.

Las bajadas pluviales corresponden a tuberias de PVC en didmetros convenientes

de cuatro pulgadas, distribuidas dentro del conjunto de las instalaciones.

Las aguas pluviales provenientes de las tuberias de bajada, son recibidas en cajas
de unién, desde donde y por medio de tuberias de recoleccion de PVC en diametros
convenientes de seis pulgadas, se envia el agua de lluvia hacia el drenaje municipal

existente en el sector.
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Mayores detalles del drenaje pluvial de las instalaciones pueden visualizarse en

planos anexos.

Drenaje sanitario.

Las instalaciones también cuentan con drenaje sanitario doméstico de tipo
separativo que se inicia en las acometidas de los diversos artefactos sanitarios que se

encuentran localizados en el area de bafios y de servicios de las instalaciones.

Esencialmente se cuenta con un servicio sanitario para el personal de atencion y
despacho, un servicio sanitario para los clientes y un servicio sanitario para el personal

de labores, como se observa en planos.

El drenaje sanitario proveniente de los servicios de bafios, canaliza el agua
doméstica por medio de acometidas de PVC en didmetros de 2 y 4 pulgadas provistas de
sus respectivos accesorios. De esa forma, el agua residual de los servicios sanitarios
acomete hacia una caja de recoleccion de caudales ubicada en el area de cocina y luego
se envia por medio de tuberia de PVC de 4 pulgadas de didmetro hacia la parte Sureste
del inmueble, recolectando en su paso el agua residual proveniente del servicio sanitario
del personal de labores contiguo al drea administrativa y de servicios. De esta forma el
agua residual es acometida hacia una caja de unidén de caudales ubicada en el area de
recepcion y de ésta se envia por medio de tuberia de PVC de seis pulgadas de didmetro

hacia el colector municipal existente en el sector.

Mayores detalles del drenaje sanitario doméstico, pueden visualizase en planos

anexos al presente documento.

Recomendaciones complementarias para el sistema, se dan a conocer mas adelante

en el presente informe.
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Drenaje de lavados:

Las aguas residuales provenientes de la actividad productiva de la empresa, se
relacionan con agua de lavados de equipo e instalaciones, pues aguas residuales de

proceso como tal no existen.

El drenaje para el agua residual de lavados se inicia con la recoleccion del agua en
las diversas areas de trabajo del inmueble, esencialmente se producen en el area de la

pila, lavado de canastas y equipo de produccidon, como se indica en planos.

El agua de lavados en el area de la pila es conducida por medio de tuberia de PVC
de tres pulgadas de diametro que conduce el efluente primeramente hacia una reposadera
central y luego pasa por una trampa de grasas como se indica en planos, luego el agua es
recolectada hacia una caja de unién donde se une con el drenaje doméstico en la parte

Este del inmueble y desde ahi se conduce hacia el drenaje municipal.

El agua de lavado de canastas y recipientes, es recolectada por medio de tuberia de
PVC de dos pulgadas de diametro y conducida hacia un canal provisto de rejilla metélica
para impedir que solidos gruesos obstruyan el sistema, conduciendo el agua por medio
de tuberia de PVC de dos pulgadas de didmetro hacia el area de proceso, como se indica

en planos.

En el area de proceso se cuenta con un canal de concreto provisto de rejilla
metalica para impedir que solidos gruesos obstruyan el sistema, conduciendo el efluente
hacia la parte Oeste de las instalaciones y luego por medio de tuberia de PVC de tres
pulgadas de diametro se conduce el agua hacia la parte Suroeste del inmueble para
acometer hacia el drenaje municipal existente en el sector, considerando el punto previo
a la descarga hacia el drenaje municipal, adecuado para realizar la toma de muestra del

agua residual de lavados que sera objeto de monitoreo.
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Mayores detalles de los drenajes de las instalaciones pueden visualizarse en planos

anexos al presente informe.

2.3.7 Fuentes de energia

D’Carnes, por la naturaleza de su actividad productiva, esencialmente requiere de
energia eléctrica para iluminacion de sus areas de trabajo y fuerza para el accionamiento

de algunos de sus equipos, que han sido descritos con anterioridad.

Es por ello que en la empresa esencialmente utiliza energia eléctrica en corriente
de 110y 220, trifasica, para iluminacién y el accionamiento de sus equipos, proveida por

la Empresa Eléctrica de Guatemala.

2.3.8 Combustibles e insumos

Con respecto a los combustibles que utiliza la empresa para su actividad
productiva, se utiliza esencialmente gas propano para la alimentacion de las estufas de
preparacion de alimentos, contando con tres tanques de almacenamiento de gas propano,

en donde los tanque son de uso convencional doméstico de 100 libras cada uno.
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2.4 Productos y subproductos

Los productos finales esencialmente corresponden a productos alimenticios
elaborados con base a normas de salubridad, que segun se ha indicado con anterioridad

corresponden esencialmente a:

Figura 5. Listado principal de productos elaborados por la empresa

Jamon popular Jamon de res
Jamon de cerdo Tocino
Salchicha Cracovia Salchicha curry
Jamon virgnia Salchicha alemana
Alami Salchicha Viena
Chorizo Peperoni
Chuleta ahumada Longanizas
Chicharrones Carnitas
Salchicha Frankfurt Carne adobada

Fuente: informacion proporcionada por la empresa D"Carnes

También se brinda el servicio de desayunos y almuerzos.

Estos productos son comercializados hacia los restaurantes, mercados, tiendas y

supermercados de la localidad; también cabe la posibilidad de abrir nuevos mercados de

acuerdo con la demanda.
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2.5 Actividades que puedan impactar el ambiente

Considerando la actividad productiva de la empresa y su componente ambiental,
los posibles impactos adversos, pero de forma no significativa, derivados de la actividad
regular de la empresa se encuentran principalmente referidos con la generacion de
emisiones sonoras, generacion de residuos liquidos, residuos solidos y seguridad
ambiental, de no contarse con medidas de mitigacion dada la naturaleza de la actividad;
no obstante, las instalaciones cuentan con medidas de seguridad e higiene industrial y de

proteccion ambiental.

Por lo cual se determina que los posibles impactos que puede causar la actividad al

ambiente se encuentran relacionados con los siguientes:

Emisiones sonoras
Residuos solidos
Residuos liquidos

Seguridad e higiene ambiental

Dada la naturaleza de la actividad operativa de la empresa y su ubicacion, no se
detectaron otros riesgos de impacto ambiental como malos olores, trafico, disrupcion del

paisaje u otros que fueran de mayor significado que los anteriormente indicados.

De forma complementaria, en el capitulo referente a medidas de mitigacion,
seguimiento y mejora continua, se dan recomendaciones complementarias relativas a los
planes de contingencia, para la salud humana y conservacion del ambiente y monitoreo

ambiental, para acrecentar las medidas implementadas.
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2.6 Compromisos ambientales adquiridos por la industria

De acuerdo con la resolucion aprobatoria del Estudio de Evaluacién de Impacto
Ambiental de la empresa D’Carnes, los compromisos ambientales adquiridos ante el

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales son los siguientes:

Cumplir fielmente con todas las indicaciones y recomendaciones descritas en el
Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental, aprobado, asi como planes de
contingencia, plan de manejo y disposicion final de desechos y el plan de monitoreo

ambiental propuesto en el estudio de mérito.

Debera monitorearse la calidad del agua, la cual debera cumplir con la Norma

COGUANOR NGO veintinueve mil uno primera revision (29001:99) para agua potable.

Debera establecerse un control mensual de plagas tanto interno como externo de

las instalaciones.

Deberd implementarse el plan de seguridad humana segin lo propuesto en el

Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental de mérito.
En ese sentido, el presente trabajo desea aportar en un programa de monitoreo
ambiental, las componentes principales para verificar el cumplimiento ambiental de la

empresa.

Para efectos del presente monitoreo, se determinan a continuacion las

componentes ambientales a ser monitoreadas.
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2.7 Componentes ambientales a ser monitoreados

Atendiendo a la naturaleza operativa de la empresa, se considera positivo para el
entorno y a su vez para la actividad operativa del mismo, el que se realice un programa
de monitoreo de la calidad ambiental, con el objeto de diagnosticar la calidad del agua,
sonoridad, control de residuos sélidos y seguridad humana y laboral, tanto dentro de las
instalaciones como en el entorno circunvecino a la misma, que pudiese relacionarse con

la actividad operativa regular.

En el capitulo siguiente se presenta la descripcion de la propuesta del programa de

monitoreo ambiental.
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3. PROPUESTA DEL PROGRAMA DE MONITOREO
AMBIENTAL

3.1 Aspectos relevantes sobre el monitoreo ambiental

El concepto del programa de monitoreo ambiental es un examen metodologico de
sus operaciones, respecto de la posible contaminacion y el riesgo que genera, asi como
el grado de cumplimiento de la normativa ambiental y de los pardmetros internacionales
y de buenas practicas de operacion e ingenieria aplicables, con el objeto de definir las
medidas preventivas y correctivas necesarias para proteger el ambiente. En pocas
palabras el presente monitoreo ambiental base pretende determinar el grado de
afectacion que la actividad industrial representa para el medio ambiente, su grado de
cumplimiento con la legislaciéon ambiental y las medidas preventivas y correctivas que
deben adoptarse. Esto con el propodsito de tener un punto de base en cuanto al impacto
ambiental de la industria en las variables ambientales identificadas y llevar un registro
de comparacion a través del monitoreo de cumplimiento periodico, lo cual dard una

visualizacion de la evolucion de la empresa en cuanto al cumplimiento ambiental.

El programa de monitoreo ambiental de cumplimiento sera implementado por
parte de la representacion legal de la empresa, a efecto de mantener un control efectivo
sobre la calidad del agua de abastecimiento y de las aguas residuales de la actividad
productiva, sonoridad, control de residuos solidos y seguridad ambiental, a fin de
prevenir el deterioro ambiental de la zona y respaldar a las autoridades en Ia

conservacion de sus recursos y el saneamiento ambiental.
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El programa de monitoreo ambiental debe ser una actividad continuada para
garantizar la implementacion de las medidas de mitigacion de impacto ambiental y todas
aquellas que la practica vaya recomendando a la empresa, para el efecto se recomienda
el programa de monitoreo de acuerdo con los parametros y condiciones estipuladas en el
presente programa de monitoreo base, que sean ejecutadas por especialista en el ramo y
de preferencia con especialidad en el saneamiento ambiental o ingenieria sanitaria, para
garantizarle a la empresa la correcta aplicacion de las medidas y la justa valoracion de

las variables.

Atendiendo a la naturaleza operativa de la empresa, se considerd positivo para el
entorno y a su vez para la actividad productiva de la empresa, realizar el programa de
monitoreo base de la calidad ambiental, seleccionando las variables ambientales de
sonoridad, calidad del agua, control de residuos solidos y seguridad humana y laboral,
tanto dentro de las instalaciones como en el entorno circunvecino a la misma, que

pudiese relacionarse con la actividad operativa regular de la industria.

Esto para que la empresa pueda en todo momento conocer de forma razonable su
situacién operativa y a su vez, en el caso de incidente fortuito, pueda dar la respuesta
que el caso requiera.

Para el programa de monitoreo ambiental, se tom6 en consideracion los aspectos
siguientes.

3.2 Estructura general del monitoreo ambiental

La estructura general del monitoreo ambiental, puede visualizarse en la figura 6.
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Figura 6. Estructura general del programa de monitoreo ambiental
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3.3 Alcances

El alcance del programa de monitoreo ambiental a ser implementado para la

Industria D"Carnes, S.A., abarca los aspectos siguientes:

Sonoridad

Agua de abastecimiento

e Agua residual

Control de residuos sélidos

Seguridad e higiene ambiental

3.4 Metodologia

Para la elaboracion del presente documento se llevaron a cabo las actividades

siguientes:

e Andlisis de las caracteristicas y actividades principales de la industria de
procesamiento de carnes realizando visitas técnicas a sus instalaciones.

e Definicién de las principales componentes monitoreadas de acuerdo con la
actividad evaluada y sus compartimientos ambientales.

e Elaboracion del cronograma de monitoreo ambiental base y establecimiento
del cronograma de monitoreo ambiental de cumplimiento propuesto.

e Entrevistas con responsables de la actividad productiva.

e Investigacion documental y a nivel de terreno.

e Monitoreo de sonoridad interna (ambiente laboral) y externa.
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e Monitoreo de agua de abastecimiento y residual (toma de muestras y analisis
en laboratorio del Centro de Investigaciones de Ingenieria, USAC).

e Monitoreo del manejo de residuos solidos.

e Monitoreo e inspeccion de seguridad e higiene ambiental.

e Comparacion de parametros monitoreados con normas nacionales y a falta de
¢éstas con normas internacionales.

e Interpretacion de resultados.

e Andlisis de las medidas de mitigacion ambiental aplicables.

e Determinacion y propuesta de medidas de mitigacion de impactos.

e Elaboracion del informe de Programa de Monitoreo Ambiental Base y
propuesta del Monitoreo Ambiental de Cumplimiento propuesto, para su
presentacion al interesado.

e Bibliografia del tema.

3.5 Variables ambientales a monitorear (parametros)

Como se indic6é con anterioridad, las variables ambientales seleccionadas
corresponden a: sonoridad, agua (de abastecimiento y residual), control de residuos
solidos, seguridad e higiene ambiental. A continuacion se describen las variables y su

importancia relativa.
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3.5.1 Monitoreo de sonoridad

3.5.1.1 Contexto de sonoridad

Uno de los grandes problemas que afectan a la salud fisica, mental y al bienestar
de la poblacion, como consecuencia del progreso y de los modernos procesos de

urbanizacion, acelerados y desordenados, es la polucion sonora.

Responsable por perturbaciones en el trabajo, suefio, descanso de los seres
humanos, la alta sonoridad causa desvios de atencidén, reacciones psicologicas,
fisiologicas y patologicas ocasionando pérdidas auditivas, incomodidades y

discapacidades funcionales.

La falta o la planificacion urbana inadecuada, hace que actividades de dinamicas
incompatibles se ubiquen cerca una de las otras. Es muy frecuente en las vecindades de
residencias, la presencia de bares, bodegas y casas nocturnas efectivamente responsables
por disturbios por ruidos, no solamente por los provenientes del interior de las
edificaciones, sino también por la dindmica de circulacion de peatones y de vehiculos

que inducen.

La polucidén sonora puede representar desde una pequena incomodidad hasta serios
problemas de salud, como el estrés. En general, los problemas varian de agudos, como
las pérdidas auditivas temporarias, a los cronicos, como las lesiones permanentes. Estos
ultimos afectan mas a la exposicion de personas en los ambientes de trabajo. No son
muy raros los desequilibrios nerviosos y son problemas circulatorios consecuentes de la

exposicion prolongada de personas a ruidos elevados.
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Indirectamente, la polucién sonora a nivel interno de las empresas puede ser
responsable por distraccion y pérdida de productividad, lo que puede representar
perjuicios econdmicos para las propias empresas y a nivel externo puede afectar la

calidad de vida de las personas (vecinos).

Es por ello que en el presente monitoreo ambiental, se selecciond la variable
ambiental sonoridad para ver el grado de afectacion de la industria, no solo en sus
vecindades (exterior) sino también a su interior (personal de trabajo) con el proposito de

implementar las medidas de mitigacion que el caso amerite.

3.5.1.2 Aspectos fisicos y subjetivos del sonido

Al tratar de definir el ruido, nos encontramos ante una dualidad de enfoques; por
una parte, la sensacion subjetiva producida en el individuo; y, por otra, la definicion

objetiva que, como fendmeno fisico implica.

El concepto mas frecuente de ruido es el de que el ruido es un sonido incomodo.
Bajo ese concepto, incluso lo que es musica para unos puede ser ruido para otros,
dependiendo de los factores como estilo, altura, del local y de la condicién psicologica

de quien escucha.

La fisica define los sonidos como una energia generada por una fuente sonora que
emite ondas mecanicas longitudinales que se transmiten en un medio con una
determinada frecuencia, velocidad y nivel de energia. Los medios donde se propagan los

sonidos pueden ser gaseosos (aire), liquidos o solidos.

51



El espectro de frecuencias audibles, para los seres humanos varia de 20 Hz a
20,000 Hz. Abajo de las frecuencias minimas estan los llamados infrasonidos y arriba de
la méaxima los ultrasonidos. Entre los 20 Hz y los 400 Hz estan los llamados sonidos
graves; entre los 400 Hz y los 2,000 Hz estan los medianos, y los agudos son los de
espectro de frecuencia de 2,000 Hz a 20,000 Hz. La voz humana barre un espectro, en la
conversacion normal, del 400 Hz al 4,000 Hz. La velocidad de propagacion del sonido

en el aire es de 340 m/s.

3.5.1.3 Escalas de ponderacién

Los equipos para medir sonidos son llamados decibelimetros y utilizan varios
filtros llamados filtros de correccion o atenuacion que pudieran aproximar su respuesta a
la forma de actuar del oido humano. De esta manera se obtuvieron las escalas “A”, “B”,
“C”, “D”. La escala A estd disefiada como atenuador similar al oido cuando soporta
niveles de presion bajos, dentro de una gama amplia de audio frecuencias; la escala B
representa la atenuacion para niveles intermedios; y la escala C para niveles elevados.
Finalmente, la escala D corresponde a niveles de presion sonora sumamente elevados, es
decir, por encima de los 115 dB (re: 20uPa), por ejemplo el ruido que producen las

turbinas de avion.

Como la ecuacion fisica utilizada para medir sonidos es logaritmica, no pueden ser
utilizados raciocinios aritméticos, es decir; si una fuente de sonido emite 40 dB(A), dos
fuentes del mismo nivel no van a emitir 80 dB(A). Es por eso que el espectro de sonido
audible varia de un minimo de 35 dB(A) (sonido de pajaro) hasta 130 dB(A) (despliegue
de un avion). Es muy importante referir las distancias entre la fuente sonora y el receptor

pues, cuanto mas grandes las distancia entre ellos menor sera el sonido perceptible.
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3.5.1.4 Tipos generales de exposicion al sonido

Primeramente es necesario definir la emision sonora como el nivel de presion
sonora o valor de la intensidad de un sonido emitido por una fuente emisora, partir de lo
cual es importante definir los tipos generales del sonido al cual se expone un individuo
en el trabajo, para lo cual basandose en legislacion actual propuesta para Guatemala,

puede tipificarse de la forma siguiente:

Sonido estable: Sonido que presenta fluctuaciones de nivel de presion sonora, en

un rango igual o inferior a 5 dB(A) durante un minuto de lectura.

Sonido inestable: Sonido que presenta fluctuaciones de nivel de presion sonora,

en un rango superior a 5 dB(A) durante un minuto de lectura.

Asi también es importante definir donde esta afectando el sonido, para lo cual es

necesario definir dos tipos de ambientes de la forma siguiente.

Ambiente laboral: Es el entorno natural o el entorno modificado por el ser
humano, donde se llevan a cabo actividades tendientes a la produccion, comercializacion
o distribucion de bienes, o la prestacion de servicios o ambas u otras actividades conexas
o vinculadas, que pueden generar fuentes emisoras de sonido. El ambiente laboral se
considera un ambiente impactado por ruido, cuando el sonido emitido por la fuente en
relacion al tiempo de exposicion del trabajador, sobrepasa los limites maximos
permisibles de exposicion a emisiones sonoras establecidos para ambientes laborales.
Cuando el sonido generado por la fuente emisora de sonido sobrepasa los limites de la
propiedad de la actividad laboral de que se trate, debera cumplir con los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras establecidos en el reglamento propuesto para

Guatemala (los cuales seran establecidos en el capitulo IV del presente documento).
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Ambiente Externo: Entorno natural o el entorno modificado por el ser humano,
que es ajeno a una fuente emisora de sonido. El ambiente externo se considera un
ambiente impactado por ruido, cuando el sonido emitido por la fuente emisora sobrepasa

los limites méximos permisibles de emisiones sonoras para ambientes externos.

Ambiente Impactado por Ruido: Entorno natural o entorno modificado por el

ser humano, que se encuentra afectado negativamente por una fuente emisora de sonido.

En atencién a lo descrito con anterioridad, se considera importante monitorear la
sonoridad al interior de las instalaciones para ver el posible impacto ocasionado a los
trabajadores, asi como la sonoridad externa a las instalaciones, con el propdsito de

conocer el posible impacto causado a las vecindades.

3.5.1.5 Metodologia para monitorear

El monitoreo de emisiones sonoras debe efectuarse tres dias seguidos de actividad
productiva, con una duracion de 8 horas cada dia (horario de operacion regular de la
industria), iniciando a partir de las 8:00 de la mafiana hasta las 17:00 horas con
movimiento vehicular representativo de la zona del area y con operaciones regulares,

tanto en el interior como en el exterior de las instalaciones ya existentes.

Los niveles de sonoridad representativos, seran registrados para horarios tipicos de

labores y operacion regular de las instalaciones.
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3.5.1.6 Instrumentacién

Se utilizo para el monitoreo de sonoridad un decibelimetro digital marca Radio Shack
Sound Level Meter de bateria, con un rango de medicion de 50 a 130 dB, teniendo como
referencia una escala operativa A, que corresponde a una escala disefiada como
atenuador similar al oido cuando soporta niveles de presion bajos dentro de una gama
amplia de audio frecuencias. Los resultados del monitoreo de sonoridad seran indicados

en el capitulo I'V del presente documento.

3.5.2 Monitoreo del agua

3.5.2.1 Contexto del compartimiento ambiental agua

El abastecimiento de agua en los centros de trabajo reviste gran importancia para
la vida, la salud, la higiene de los trabajadores y los diferentes procesos industriales. El
grado de pureza que requiere el agua depende del uso a que se destine, ya sea para
consumo humano, uso doméstico, industrial, agricola, recreativo o para la preservacion

de la flora y la fauna.

Aproximadamente 60% del peso de un hombre esta constituido por agua, en forma
de una solucién de sales en la que también se encuentran disueltos materiales metabdlico
y coloidales especificos. El hombre lleva a cabo la ingestion de agua por via bucal,
aproximadamente la mitad o las dos terceras partes de ésta en forma de agua u otra

bebida, y el resto en los alimentos.
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El organismo humano requiere de un consumo adecuado de agua para el control de
su temperatura, para la digestién, absorcion y distribucion de los alimentos, para la
eliminacion de residuos, para regular los volimenes liquidos del cuerpo y para
conservar la vida, de tal forma que se mantenga un equilibrio entre el ingreso y la

pérdida.

Las industrias, de acuerdo con su actividad, requieren igualmente de agua para la
elaboracion de productos, es por ello que se ha considerado importante tomar esta

variable ambiental para su monitoreo en la industria D’Carnes.

3.5.2.2 Importancia

El objeto del control de la calidad del agua dentro de las instalaciones es poder
verificar la calidad de suministro de agua a la linea, esencialmente de potabilidad. El

agua que se suministra a las instalaciones es de fuente municipal.

El agua es esencial para la vida. Compone dos tercios de nuestro cuerpo y tres
cuartos de la superficie del planeta tierra. Del agua disponible en el mundo, 97.3% es
salada, o sea, de los mares. Solamente 2.7% es agua dulce y de esa cantidad solamente
0.66% esta disponible para el abastecimiento de las personas, ya que el 2.4% se

encuentra almacenada en forma de hielos en los polos y las cordilleras.

La salud humana, el bienestar y la calidad de vida tienen vinculos determinantes
con los recursos hidricos, con el saneamiento y con la disponibilidad del agua en
cantidad adecuada y calidad suficiente es un factor primordial del desarrollo socio-

econdmico.

56



Todo el recurso hidraulico proviene de la precipitacion de lluvias. Los bosques
interceptan con las hojas de los arboles, parte del agua de lluvia que después se evapora.
Una parte de la lluvia va a los rios, lagos y mares o se adentra al suelo formando las
aguas subterraneas que en nuestro medio este tipo de sistema de abastecimiento es muy

comun (pozos de agua).

Dada la importancia del agua para las industrias, comercio, viviendas y seres
humanos en general, es necesario hacer un uso razonable de la misma, que para el caso
especifico de la industria, luego de usarla principalmente para tareas de limpieza (pues
aguas residuales industriales como tal no se generan) deberia ser devuelta con la calidad

con la cual fue proporcionada (abastecida).

3.5.2.3 Elementos residuales en el agua y riesgos para la salud

Como sabemos, el agua es un liquido incoloro, casi inodoro ¢ insipido, formada su
molécula esencialmente por dos atomos de Hidrogeno y una de Oxigeno (H,O),

esencialmente para la vida animal y vegetal y es el disolvente universal.

La polaridad del agua es un factor importante para determinar sus propiedades
disolventes. Las propiedades disolventes del agua hacen que ésta disuelva cierta
cantidad (pequeia o grande) de casi todos los s6lidos o gases con los que se pone en
contacto. En el ciclo global del agua sobre la tierra (ciclo hidrologico) el agua establece
contacto con los gases en la atmosfera (incluyendo contaminantes del aire y
emanaciones volcanicas) y los minerales que hay en los primeros kilometros de la
corteza terrestre, no digamos con la intervencion humana, el agua circula en sistemas
construidos por el hombre (conductos y tuberias hechas de minerales sintéticos como el

concreto PVC y de metales refinados como el hierro y el cobre).
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Todo esto es necesario para comprender que el agua pura (H,0) como tal no existe
en la naturaleza, pues a nivel molecular el agua puede contener diversos minerales entre
los cuales puede mencionarse NHj;, NO,, NO;, Mn, CI, F, SO™,, Fe (Amoniaco,
Nitritos, Nitratos, Cloruros, Fluoruros, Sulfatos, Hierro total, respectivamente), entre
otros. Asi también el agua bacteriologicamente puede estar polucionada con bacterias

coliformes fecales, causantes de muchas enfermedades en los seres humanos.

Muchos de estos componentes en el agua pueden ser dafiinos a la salud de las
personas y animales, como también en cantidades adecuadas son minerales hidratantes
para las personas. De esa cuenta surge el término de agua potable, el cual significa agua

apta para consumo humano.

3.5.2.4 Agua para consumo humano

El agua para consumo humano debe ser potable, es decir, libre de contaminaciones
fisicas, quimicas, toxicas, radiactivas y de gérmenes patdogenos, mismas que pueden
producir efectos adversos en la salud de las personas. Ademas, debe ser agradable a los

sentidos.

Todo sitio de trabajo debe contar con abastecimiento de agua potable, fresca y en
cantidad suficiente para las necesidades de bebida, higiene personal, limpieza de pisos,
lavado y coccidon de alimentos, asi como utensilios y locales donde se prepare. Cabe
advertir ademas que, por su actividad, algunos procesos industriales requieren de agua
potable, como es el caso de las empresas dedicadas a la elaboracion de productos

alimenticios, como es el caso de la industria D’Carnes.
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3.5.25 Metodologia para monitorear calidad del agua

a)  Parael agua de alimentacion a las instalaciones:

La muestra deberd tomarse en un recipiente oscuro de vidrio, esterilizado
(regularmente los laboratorios industriales que brindan este servicio proporcionan los
frascos y el servicio de toma de la muestra) y también en otro recipiente de un galon

pléstico.

El procedimiento basico para la toma de muestra, debera ser el siguiente.

» Se flamea por un minuto la boquilla del chorro o con un hisopo nuevo con

alcohol se limpia la boquilla.

» Luego se deja abierto el grifo dejando correr el agua por un minuto.

» Se destapa el frasco esterilizado y se procede a tomar la muestra de agua,

evitando el contacto de la misma con los dedos u otro cuerpo.

» Se tapa el frasco y se identifica con una etiqueta que debe llevar por lo menos:
muestra recolectada por, lugar de recoleccion de la muestra, fuente, fecha y
hora de recoleccion, fecha y hora de llegada al laboratorio, condiciones de

transporte e interesado.
> La muestra debe ser trasladada hacia el laboratorio de analisis en una hielera

portatil con hielo (puede obviarse la refrigeracién en caso de encontrarse el

laboratorio cercano y sin transcurrir muchas horas).
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El laboratorio se encargara de realizar los exdmenes y analisis requeridos de

acuerdo con los parametros establecidos mas adelante.

b)  Para el agua de salida de lavados (previo acometida hacia drenaje municipal

existente en el sector):

La muestra puede tomarse en un recipiente plastico de un galdn, esterilizado
(también los laboratorios industriales que brindan este servicio proporcionan los envases

y el servicio de toma de la muestra).

El procedimiento basico para la toma de muestra, debera ser el siguiente.

» En la acometida final del agua, previa a descargar al drenaje municipal, se

llena un poco el recipiente con agua residual y se tapa.

» Se agita fuertemente el recipiente y se tira el agua en el drenaje.

» Luego se deja llenar el recipiente nuevamente con agua residual dejando un

pequefio espacio libre en el recipiente.

» Se tapa el envase y se identifica con una etiqueta que debe llevar por lo menos:
muestra recolectada por, lugar de recoleccion de la muestra, fuente, fecha y
hora de recoleccion, fecha y hora de llegada al laboratorio, condiciones de

transporte e interesado.
» La muestra debe ser trasladada hacia el laboratorio de analisis en una hielera

portatil con hielo (puede obviarse la refrigeraciéon en caso de encontrarse el

laboratorio cercano y sin transcurrir muchas horas).
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El laboratorio se encarga de realizar los exdmenes y analisis requeridos de acuerdo
con los parametros establecidos mas adelante, con base a las Normas COGUANOR y

otra de aceptacion internacional.

3.5.2.6 Instrumentacién

Para la determinacion de la caracterizacion del agua de abastecimiento, asi como
el agua residual de lavados, se contard con el apoyo del Laboratorio de Microbiologia
del Centro de Investigaciones de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, no obstante, los siguientes monitoreos deberan correr por cuenta de la
empresa D’Carnes, quien podré realizarlos en el mismo laboratorio u otro laboratorio

privado, especializado y autorizado para el efecto.

3.5.2.7 Toma de muestras

De acuerdo con el analisis efectuado en el capitulo II del presente documento,
especificamente en la seccion de drenajes, se considera pertinente realizar la toma de
muestras en el agua de abastecimiento para la actividad productiva, asi como en la
descarga de agua residual del area de proceso, como puede identificarse en los planos
anexos al presente informe, esto para tener referencia en la calidad del agua a la entrada

y salida del sistema (actividad productiva).
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3.5.2.8 Analisis de muestras

Las muestras del monitoreo ambiental base seran analizadas por el laboratorio de
Microbiologia del Centro de Investigaciones de Ingenieria de la USAC, por
corresponder a un laboratorio especializado y de reconocido prestigio en el medio. Los
resultados del monitoreo base y la interpretacion de los mismos, se dara a conocer en el

capitulo siguiente.

3.5.3 Monitoreo del manejo de desechos sélidos

3.5.3.1 Contexto de los desechos solidos

Se considera como desecho el material que el producto o el propietario no estima

con valor comercial suficiente para conservarse.

El desecho puede definirse como todo material sélido putrescible y no putrescible

(excepto excreta humana) que se descarta y que no es transportado por corrientes de aire

o de liquido, y se refiere también a la parte o porcidon que queda o a la que resulta de un

proceso de descomposicion o destruccion de cualquier material.

Los desechos so6lidos cominmente denominados como basura, provienen de las

actividades humanas, domésticas, industriales, comerciales y agricolas.

En relacion con la Industria D’Carnes objeto de monitoreo, pueden clasificarse los

desechos solidos de acuerdo con lo siguiente.
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3.5.3.2 Tipificacion de los desechos sélidos producidos por la industria
D’Carnes, S.A.

Los residuos so6lidos de proceso de mayor importancia relativa generados por la

empresa, se encuentran relacionados con los siguientes:

e Residuos producto del deshuese y corte de carne (residuos de hueso y grasa).

e Materiales de empaque de materias primas (sacos, cajas, bolsas, bandejas de

duroport) y residuos menores.

También se generan residuos de tipo doméstico, como papel sanitario de bafio,

restos de comida del personal de labores, papel de oficina y polvo del barrido.

3.5.3.3 Origen

Los residuos so6lidos de proceso son generados en las areas de produccion y

manipulacion de productos.

Los residuos s6lidos de tipo doméstico, provienen de las basuras domésticas que

generan el personal de servicios y de las personas que frecuentan las instalaciones.
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3.5.3.4 Metodologia para monitorear

El monitoreo del manejo de desechos solidos se efectuarad tres dias seguidos de
actividad productiva, realizando una inspeccion visual por la mafiana y tarde de cada dia,
con el objeto de verificar desde su recoleccion si existe clasificacion de desechos,

manejo adecuado y disposicion sanitaria de los mismos.

3.5.4 Monitoreo de seguridad e higiene ambiental

3.5.4.1 Contexto del componente seguridad e higiene ambiental

La industria y otros ambientes de trabajo, exponen con frecuencia a riesgos
ocupacionales. Las principales categorias de riesgos ambientales con los que enfrenta el
trabajador son: los agentes quimicos; agentes y condiciones fisicos; agentes Yy
condiciones bioldgicas y factores psicosociales. Estos elementos pueden actuar
individualmente o en combinacion. Los accidentes del trabajo se derivan de la accion
conjunta de factores ambientales y humanos y, por consiguiente, se tratan por separado.
La interaccion entre el hombre y su ambiente de trabajo puede mejorar la salud, si el
trabajo se adapta plenamente a las necesidades y factores humanos, o empeorarla si la
sobrecarga y tension del trabajo exceden de la tolerancia humana. Determinadas
exposiciones en el ambiente de trabajo originan enfermedades y lesiones ocupacionales
y, ademas, pueden agravar ciertas enfermedades o constituir un factor de mayor o menor

importancia en la provocacion de enfermedades de etiologia multiple.
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3.5.4.2 Tipificacion

Posibles riesgos a la salud humana por el manipuleo de los equipos de trabajo,

higiene y seguridad en las instalaciones.

3.5.4.3 Origen

La falta de utilizacion de equipos de proteccion personal, condiciones inseguras y

acciones inseguras, pueden provocar accidentes laborales.

3.5.4.4 Parametros a monitorear

Se recomienda el monitoreo de los parametros de acuerdo con lo siguiente:

e Equipo de proteccion personal para el trabajador:

En virtud de corresponder a una industria de procesamiento de alimentos, se
recomienda verificar la utilizacion de los equipos siguientes.
O Batas
Guantes
Uniformes
Botas antideslizantes

Mascarilla

O O O O O

Tapones de oido

65



e Equipamiento de seguridad e higiene industrial en general

Manual de buenas practicas de manufactura.
Magquinaria y equipo en acero inoxidable.
Botiquin de primeros auxilios.

Control de vectores.

Extintores de incendio.

Rutas de evacuacion

Ventilacion adecuada

Cables de electricidad en mal estado

0O 0O 0O 0O O o o o o

Limpieza general de las instalaciones

En el capitulo siguiente se presentan los resultados del monitoreo de cada variable

ambiental considerada.
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4. DESARROLLO DEL MONITOREO, PUBLICACION DE
RESULTADOS Y SU INTERPRETACION

4.1 Resultados del monitoreo de sonoridad

Los resultados del monitoreo de la sonoridad ambiental al interior y exterior de las

instalaciones de la industria D"Carnes, S.A., se indican en los cuadros siguientes.

4.1.1 Sonoridad interna (ambiente laboral)

La sonoridad interna de la actividad se presenta en el cuadro siguiente.

Tabla I1. Niveles de sonoridad monitoreados al interior de las instalaciones
Horarios de 8:00 a 17:00 horas

Area evaluada dB(.A) dB(A) dB(,A ) Observaciones
Min Prom Max

Area de produccion 58 70 78 Con operacién regular
Funcionamiento del equipo de

Area de produccion 87 90 92 molino y cutter (15 minutos de
operacion)

A?ea de atencioén al 56 60 65 Con operacidn regular

cliente

Area _ .de lavado de 57 66 73 Con operacion regular

utensilios

A?ea de preparacion de 53 65 76 Operacién regular

alimentos

Area administrativa 50 58 68 Operacion regular

Al centro de las 54 68 75 Operacion regular de la

instalaciones empresa

Fuente: Informacién recabada en campo
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Asi también se realizaron mediciones de sonoridad representativas, registradas al
exterior de las instalaciones de la empresa, en horarios de actividad regular, en donde los

resultados se presentan en la seccidn siguiente.

4.1.2 Sonoridad externa (alrededores a la empresa)

La sonoridad externa a la actividad se presenta en el cuadro siguiente.

Tabla ITI. Niveles de sonoridad monitoreados al exterior de las instalaciones
Horarios de 7:00 a 19:00 horas

Area evaluada dB(A) | dB(A) | dB(A) Observaciones
Min Prom Max

Colindancia Noreste Sqnlqo asocmd(i

(13 calle) 69 67 76 prlnC}palmepte por e
transito vehicular

Colindancia Sureste Sqmdo | asomad(i

(14 calle) 58 69 74 principa mepte por e
transito vehicular

Colindancia Noroeste S({m@o asocmd(i

(13 calle) 57 60 67 pr1n0}palmepte por e
transito vehicular

Colindancia Suroeste SO}H@O | asomad(i

(14 calle) 55 59 64 principalmente  por e
transito vehicular

Fuente: Informacion recabada en campo

Los valores méaximos y medios son asociados al transito vehicular de la zona,
siendo los valores minimos (en los picos donde no circulan vehiculos) la intensidad

sonora generada por la industria.
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4.1.3 Normativa aplicable

Tomando como referencia la propuesta de Reglamento de Prevencion y Control de
la Contaminacion Auditiva para Guatemala, se establecen los limites maximos
permisibles de exposicion a emisiones sonoras en ambiente laboral (sonoridad interna) y
los limites méaximos permisibles de exposicion a emisiones sonoras en ambientes

externos (sonoridad externa), de acuerdo con lo siguiente.

Con respecto a los limites maximos permisibles de emisiones sonoras en ambiente
laboral, la exposicién a emisiones sonoras continuas en ambiente laboral, deberd ser
controlada de tal forma que para una jornada de ocho horas, ningun trabajador podra
estar expuesto sin el equipo de proteccion adecuado a un nivel de presion sonora mayor
de 75 dB(A) medidos a la altura del oido del trabajador, por lo cual debera atenderse a lo

siguiente:

Niveles de presion sonora superiores a 75 dB(A) pero menores de 90 dB(A) se
permitirdn, en jornadas de trabajo de ocho horas o menos, siempre que el trabajador
utilice el equipo de proteccion auditiva adecuada, proporcionados por el patrono o

responsable de la actividad a su costa.

Niveles de presion sonora iguales o superiores a los 90 dB(A) se permitiran,
siempre que el tiempo de exposicion continuo del trabajador, utilizando el equipo de
proteccion auditiva adecuado, no exceda de los valores indicados en el cuadro 7 de la

pagina siguiente.
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Tabla IV. Limites Maximos Permisibles de Exposicion a Emisiones Sonoras en
Ambiente Laboral, expresados en horas con base en los niveles de
presién sonora medidos en dB(A) escala de medicién lenta

Niveles de presion sonora, dB(A) escala

de medicion lenta

Tiempo maximo de exposicion

Igual a 90 pero menor de 92

Ocho ( 8 ) horas

Igual a 92 pero menor de 95

Seis ( 6 ) horas

Igual a 95 pero menor de 97

Cuatro (4 ) horas

Igual a 97 pero menor de 100

Tres (3) horas

Igual a 100 pero menor de 102

Dos (2 ) horas

Igual a 102 pero menor de 105

Hora y media (1 2)

Igual a 105 pero menor de 110

Una (1) hora

Igual a 110 pero menor de 115

Media (Y2) hora

Igual o mayor de 115

Un cuarto (1/4 ) de hora o menos

Fuente: Propuesta de reglamento de prevencion y control de la contaminacion audial,

Acuerdo Gubernativo sin publicar. MARN 2,004

La maxima sonoridad laboral es generada por el funcionamiento del equipo de

molino y cutre, cuya actividad se realiza por espacio de 15 minutos de operacion, por lo

cual se encuentra dentro de los limites de tiempo de exposicion maxima para el

trabajador, no obstante se recomienda la utilizacion de equipo de proteccion auditiva

durante la operacion de este equipo.

Con respecto a los limites maximos permisibles de emisiones sonoras en ambiente

externo, ninguna fuente emisora de sonido, fija 0 movil, podra generar en el ambiente

externo sonidos que excedan los limites méximos permisibles de emisiones sonoras, de

acuerdo con los dias, los horarios y la distribucién de zonas indicadas en el cuadro de la

pagina siguiente.
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TablaV. Limites Maximos Permisibles de Emisiones Sonoras en Ambiente
Externo, expresados como niveles de presion sonora medidos en dB(A)
escala de medicién lenta

De Lunes a Sabado Domingo
Tipo de Horarios Horarios
Zonas 6:00- 21:00- 8:00- 20:00-
0:00-6:00 0:00-8:00
21:00 24:00 20:00 24:00
Residencial 50 60 50 50 60 50
Comercial 60 65 60 60 65 60
Industrial 65 70 65 65 70 65
Mixta 55 65 55 55 65 55
Especial 50 55 50 50 55 50

Fuente: Propuesta de reglamento de prevencién y control de la contaminacion audial, Acuerdo
Gubernativo sin publicar. MARN 2004

En relacion con la ubicacion de la industria, esta se encuentra flanqueada hacia el
Sur por la Zona de Tolerancia Industrial establecida por la Municipalidad de Guatemala
como I-8 y hacia el Norte por la Zona de Tolerancia Industrial I-9, encontrandose la
industria en un entorno de tipo mixto comercial y de servicios, por lo que de acuerdo con
lo que establece el reglamento de prevencion y control de la contaminacion audial,
cuando existe duda sobre la categoria de la zona del ambiente externo o bien no pueda
ser demostrada convenientemente la categoria de una zona determinada, debera

prevalecer el criterio de clasificacion de zona mixta y fundamentado en el interés social.

De esa cuenta se considera que la ubicacion de la industria D’Carnes, se encuentra
en una zona mixta. La zona mixta, corresponde al territorio o drea cuyo uso del suelo no
tiene clasificacion especifica ni ésta ha sido promovida; por ende, presenta desarrollo
mixto, que puede ser residencial, comercial, industrial u otros. Esencialmente en la
Zona Mixta se pueden realizar actividades residenciales, comerciales, industriales u

otras.
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4.1.4 Interpretacion

La intensidad de los niveles sonoros generados por la actividad productiva, al
interior de las instalaciones, como se muestra en el cuadro No. 7 presentado
anteriormente, permite deducir que es necesario utilizar equipo especializado de
proteccion auditiva por medio de tapones de oido y para el caso en donde la sonoridad

sobre pase los 90 dB(A) se debera utilizar orejeras de cono completo.

La sonoridad maxima al exterior de las instalaciones, no se encuentra asociada con
la actividad regular de la industria D’Carnes, sino con la sonoridad generada por el
movimiento vehicular de la via de acceso (13 Calle Zona 11), la sonoridad minima
presentada en el cuadro 6 anteriormente, es la que responde esencialmente a la sonoridad
de la empresa (menores de 60 dB(A)), la cual es no significativa y se encuentra dentro
de los limites permitidos por la reglamentacion Nacional propuesta para los horarios de

operacion regular de la empresa.

4.2 Resultados del monitoreo de calidad del agua

4.2.1 Agua de abastecimiento

Como se indic6 anteriormente, el agua de abastecimiento para la industria,
corresponde a agua de pozo, clorada, suministrada por empresa privada de nombre el
Mariscal, que brinda este servicio en el sector.

4.2.1.1 Puntos de toma de muestras
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Como punto de toma de muestra se selecciond el chorro de abastecimiento de agua
que se tiene en el area de produccion, especificamente en la parte Sureste, como puede

visualizarse en los planos anexos al presente documento.

Esto responde a que es el agua que directamente entra en contacto tanto con la

materia prima (carne) como con el equipo y utensilios de produccion.

4.2.1.2 Parametros monitoreados, su resultado y comparacion con

norma aplicable

Atendiendo a la normativa aplicable para Guatemala para establecer si un agua es
potable (apta para consumo humano), de acuerdo con la Norma Guatemalteca
Obligatoria COGUANOR 29001:99, se monitorearon los parametros siguientes y su

comparacion con dicha norma.

Tabla VI. Parametros y resultados, analisis fisico sanitario

. Norma aplicable
Parametro Resultado TMA VP
Color 6.00 Unidades 5.00 U 35.00 U (1)
Turbiedad 2.81 UNT 5.0 UNT 15.0 UNT (2)
Olor Ligero a cloro No rechazable No rechazable
Sabor -- No rechazable No rechazable
Fuente: Resultados del analisis de laboratorio. Centro de Investigaciones de Ingenieria. USAC
2005
Donde: (1) Unidades de color en la escala de platino-cobalto

(2) Unidades nefelométricas de turbiedad
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guimico sanitario

Tabla VII. Parametros, resultados y comparacion con norma aplicable analisis

Norma aplicable

Resultado
Parametro (NGO 29 001:99)
(mg/L)
LMA LMP
Cloro residual (Cl) -- 0.5 mg/L 1.0 mg/L
Cloruros (Cl) 10.00 mg/L 100.0 mg/L | 250.0 mg/L
Conductividad eléctrica <1500
281.00 umhos/cm --
umhos/cm

Dureza total (CACO3) 108.00 mg/L 100.0 mg/L | 500.0 mg/L
Potencial de hidrégeno (pH) 6.70 7.0-17.5 6.5-8.5
Soélidos disueltos 149.00 500.0 mg/L | 1000.0 mg/L
Sulfatos (SO4) 32.00 100.0 mg/L | 250.0 mg/L
Temperatura 22°C 15-25°C 34°C
Fluoruros (F) 0.32 -- 1.7 mg/L
Hierro total (Fe) 0.03 0.10 mg/L 1.0 mg/L
Manganeso (Mn) -- 0.05 mg/L 0.50 mg/L
Nitratos (NO3) 5.50 -- 10.0 mg/L
Nitritos (NO,) 0.00 -- 1.0 mg/L
Sélidos en suspension 3.00 -- --
Solidos volatiles 11.00 -- --
Solidos fijos 155.00 -- --
Sélidos totales 166.00 500 mg/L 1000.0 mg/L
Amoniaco (NH3) 0.20 -- --

Fuente: Resultados del analisis de laboratorio, Centro de Investigaciones de Ingenieria. USAC 2005
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Tabla VIII. Alcalinidad (clasificacion)

Parametro Resultado (en mg/L)
Hidroxidos 0.00
Carbonatos 0.00
Bicarbonatos 110.00
Alcalinidad total 110.00

Fuente: Resultados del analisis de laboratorio, Centro de Investigaciones de Ingenieria. USAC 2005

Tabla IX. Analisis microbiolégicos

Prueba Prueba confirmativa
Pruebas Normales .
presuntiva Formacion de gas
‘ Formacion de
Cantidad sembrada Total Fecal 44.5 °C
gas 35°C
10.0 cm3 -- Innecesaria Innecesaria
01.0 cm3 - innecesaria Innecesaria
0.10 cm3 - Innecesaria Innecesaria

Resultado: Numero mas probable de
<2 <2

gérmenes coliformes/100cm3

Fuente: Resultados del analisis de laboratorio, Centro de Investigaciones de Ingenieria. USAC 2005

4.2.1.3 Interpretacion

La Norma Guatemalteca Obligatoria COGUANOR 29001:99, para agua potable,

establece dos limites de la manera siguiente:
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Limite maximo aceptable (LMA): Es el valor de la concentracion de cualquier
caracteristica del agua, arriba del cual el agua pasa a ser rechazable por los
consumidores, desde un punto de vista sensorial pero sin que implique un dafio a la

salud del consumidor.

Limite maximo permisible (LMP): Es el valor de la concentracion de cualquier
caracteristica de calidad del agua, arriba del cual, el agua no es adecuada para consumo

humano.

De acuerdo con los anteriores resultados, puede observarse que el agua muestreada
se encuentra dentro de los limites maximos permisibles para el abastecimiento de agua,
no presentando microorganismos patogenos indicadores de contaminacion biologica,
como es logico pensar, derivado que viene de fuente municipal y contiene cloro residual

libre (véase fotocopia de resultados originales en anexos).

De esa cuenta y como puede visualizarse en los cuadros anteriores, puede
determinarse que el agua utilizada por la industria para su actividad productiva es
potable (apta para consumo humano), tanto el andlisis fisico-quimico como el examen
bacteriologico, lo cual es convenientes en virtud de tratarse de una industria de
productos alimenticios, dando el monitoreo base una calificaciéon positiva en este

aspecto.
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4.2.2 Agua residual

4.2.2.1 Puntos de toma de muestras

Como punto de toma de muestra se seleccion6 el punto de descarga del agua de
lavados previo a la acometida final hacia el drenaje municipal existente en el sector,

como puede visualizarse en los planos anexos al presente documento.

Esto responde a que es el agua que sale directamente de la actividad productiva de
la industria luego de entrar en contacto con la materia prima (carne) como con el equipo

y utensilios de produccion para su limpieza.

4.2.2.2 Parametros monitoreados

Una de las limitantes para determinar los pardmetros a ser monitoreados es que en
la actualidad se carece de un reglamento para la descarga de aguas residuales, pues el
anterior reglamento, que especificamente normaba la descarga de aguas residuales
(Acuerdo Gubernativo 60-89) fue derogado y en su lugar se publicé el Acuerdo
Gubernativo 66-2005, que ha venido postergandose y en principio entra en vigencia el

uno de marzo del afio 2,006.

En razon de lo anterior y para fines practicos y explicativos, se considerod
pertinente realizar la interpretacion de resultados con base en los pardmetros de calidad
del agua, asociados con eficiencias de remocion de materia organica como lo son:

Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBOs) y Demanda Quimica de Oxigeno (DQO).

77



Estos parametros se seleccionaron basicamente porque tanto la Demanda
Biologica de Oxigeno (DBOs), como la Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) son
parametros representativos y comunes, a partir de los cuales se puede determinar la

eficiencia de un sistema de tratamiento (en caso de requerirse) para las aguas residuales.

4.2.2.3 Resultados y comparacion con norma aplicable

Tabla X. Pardmetros, resultados y comparacion con norma aplicable
Analisis Quimico Sanitario

Norma aplicable
Acuerdo Gubernativo 66-2005
Parametro Resultado
Etapa
1 2

DBOs 2295.0 mg/L 200 100
DQO 9,440.0 mg/L 300 200
pH 8.885 6-9 6-9
Solidos

4,020.0 mg/L 120 60
suspendidos
Sélidos ;

1.0 cm”/hora 2 1
sedimentables
Color 72.0 40.0 40.0
Turbiedad 2,620 UNT -- --
Temperatura 22.1°C +/-7 +/-7

Fuente: Resultados del analisis de laboratorio, Centro de Investigaciones de Ingenieria. USAC 2005

Donde las etapas 1 y 2 corresponden a etapas de cumplimiento, estableciendo un

plazo maximo de seis afios para la etapa 2 y de tres afios para la etapa 1.
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4.2.2.4 Interpretacion

Demanda Biolégica de Oxigeno: Es la medida indirecta del contenido de materia
organica en aguas residuales; que se determina por la cantidad de oxigeno utilizado en la
oxidacion bioquimica de la materia organica biodegradable durante un periodo de cinco

dias y a una temperatura de veinte grados centigrados.

Demanda Quimica de Oxigeno: Es la medida indirecta del contenido de materia
inorganica oxidable en aguas residuales; que se determina por la cantidad de oxigeno

utilizado en la oxidacién de la materia organica e inorganica oxidable.

Consideramos importante monitorear estos parametros en virtud de que existe una
relacion entre ellos para determinar la biodegradabilidad del efluente, que permitira

definir un sistema de tratamiento para el agua.

La biodegradabilidad del agua residual se determina como relacion de la demanda
bioquimica de oxigeno a la demanda quimica de oxigeno. De este indice se deduce
facilmente si la substancias a depurar es de origen doméstico o industrial y sefala el

método de depuracion mas adecuado. De esa cuenta se toman los criterios siguientes:

DBOs >0.4
DQO

Es biodegradable, pudiéndose utilizar sistemas biologicos.

02< DBO:s <0.4
DQO
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Es biodegradable, siendo recomendable el empleo de fangos activos o lechos

bacterianos para su tratamiento.

DBOs <0.2
DQO

No es biodegradable, o poco biodegradable, no es adecuado utilizar métodos

bioldgicos. Es conveniente recurrir a procesos quimicos.

De esa cuenta, de los resultados obtenidos en el monitoreo ambiental se tiene:

DBO:s 2295.0 = 0.2431
DQO 9440.0

Por lo cual, el efluente es biodegradable, siendo recomendable el empleo de fangos
activos o lechos bacterianos para su tratamiento, es decir un proceso bioldgico con
aireacion forzada. Derivado de los resultados de los andlisis realizados a las aguas
residuales del proceso industrial de la empresa DCarnes, S.A., puede concluirse y

recomendarse lo siguiente.

Para la calidad de las aguas residuales, esencialmente lo que corresponde a la
Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) y Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), se
requiere cierta estabilizacion del agua previo a su descarga, de igual manera tiene que
hacerse un pretratamiento relacionado con la correccion del pH para que el agua pueda
llenar la calidad de descarga requerida con el actual Reglamento de Descargas de Aguas

Residuales a Cuerpos Receptores, Acuerdo Gubernativo 66-2005.
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4.3 Resultados del monitoreo de control de residuos sélidos

4.3.1 Residuos sélidos

4.3.1.1 Metodologia utilizada

La metodologia utilizada consistié esencialmente en la inspeccion visual en las
areas internas de las instalaciones, especialmente donde se generan los residuos solidos a
manera de verificar la clasificacion que se les da a los residuos sélidos, con el propdsito

de fomentar practicas ordenadas de reciclaje por terceros.

4.3.1.2 Disposicién de residuos solidos

De proceso: Los residuos s6lidos generados producto del deshuese y corte de carne
(residuos de hueso y grasa), son recolectados separativamente y dispuestos en
recipientes plasticos al interior de la empresa para fomentar practicas de reciclaje por
terceros, en donde los huesos son vendidos a terceros para la conversion como alimento
concentrado para animales y la grasa es utilizada por otra empresa que se dedica a la

elaboracion de jabones.
Los residuos solidos como material de empaque plastico, bandejas de duroport,

cajas de carton, sacos y otros, son recolectados y dispuestos en bolsa pléstica para basura

y recipiente plastico hermético al interior de las instalaciones a espera de ser recogidos
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por empresa privada que pasa periodicamente a recogerlos para su disposicion en relleno

sanitario de ciudad capital.

Domésticos: Los residuos esencialmente de tipo doméstico son recolectados para
su disposicion en bolsa plastica y recipiente hermético, a espera de ser recolectados por

transporte privado quien los dispone en relleno sanitario de ciudad capital.

4.3.2 Normativa aplicable

Con respecto a la normativa aplicable en el aspecto relativo a los residuos sélidos,
el Reglamento de Manejo de Desechos Solidos Para el Municipio de Guatemala,
Acuerdo Com. No. 028-2002, establece el proceso de manejo de desechos soélidos,

comprendiendo las componentes siguientes:

Almacenamiento temporal
b. Recoleccion

c. El transporte

d.  Larecuperacion (que incluye la reutilizacion y el reciclaje)
e. El tratamiento, y
f. La disposicion final (en el relleno sanitario de la zona 3 de la ciudad capital)
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4.3.3 Interpretacion

En este caso, la responsabilidad de la industria se limita al almacenamiento
temporal al interior de las instalaciones y la entrega sanitaria a las empresas que se

dedican a la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos.

Para lo cual de forma complementaria, la industria realiza una clasificacion de
residuos en recipientes separados, esencialmente residuos solidos organicos de proceso
(huesos y grasa) para promover practicas de reciclaje por terceros en la formulacion de
concentrado para animal, asi como residuos soélidos inorgdnicos de proceso
(esencialmente cajas de carton) para su reutilizacion por terceros, lo cual se considera
positivo para el ambiente al aumentar el ciclo de vida de los materiales y disminuir la
cantidad de residuos solidos como basura, por lo cual se deberd velar por la clasificacion
adecuada de los residuos so6lidos, almacenamiento temporal en recipientes herméticos

provistos de bolsa para basura y su disposicion sanitaria.

4.4 Resultados del monitoreo de seguridad e higiene ambiental

4.4.1 Inspeccion de equipo de proteccion personal para el trabajador

Durante la inspeccion realizada se not6 la utilizacion o no del equipo de proteccion
personal para el trabajador, de acuerdo con lo que se indica en el cuadro de la pagina

siguiente.
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Tabla XI. Equipo de proteccion proporcionado por la empresa a sus trabajadores

EQUIPO SI NO OBSERVACIONES
Uniformes X Batas

Zapatos X Botas de hule antideslizantes
Malla de cabeza X En las areas de proceso

Debera dotarse a los empleados que

Mascarillas X ‘ ‘

manipulan alimentos

Debera implementarse en las areas
Tapones de oido X _

de produccion
Otros X Cincho para carga

Fuente: Informacion recolectada en campo

4.4.2 Inspeccion del equipamiento de seguridad e higiene industrial en

general

Durante la inspeccion realizada se notd la existencia o no de los equipos de
seguridad e higiene industrial considerados importantes de acuerdo con la naturaleza de

la industrial.

El resultado de la inspeccion puede visualizarse en el cuadro de la pagina

siguiente.
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Tabla XII. Medidas de seguridad implementadas por la empresa

MEDIDAS DE SEGURIDAD

OBSERVACIONES

Capacitacion y manuales de buenas

practicas de manufactura

Se cuenta con Manual de Buenas Practicas
de Manufactura y capacitacion de personal

Magquinaria y equipo de proceso

En acero inoxidable

Botiquin de primeros auxilios

1 En area administrativa.

Control de vectores

Lamparas contra vectores

Extintor de incendios

1 Tipo ABC de 20 Lb

Rutas de evacuacion

Deberan sefializarse

Ventilacion

Se considera adecuada

Cables de electricidad en mal estado

No se notd

Limpieza general

En buen estado

Fuente: Informacion recolectada en campo

4.4.3 Normativa aplicable

En este aspecto puede tomarse como normativa aplicable el Reglamento de

Seguridad e Higiene del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- o bien

criterios internacionales de la OSHA.
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4.4.4 Interpretacion

La empresa cuenta con personal calificado y entrenado, en el manejo de alimentos.
Todo personal que ingresa, sigue un programa de induccion a efecto de capacitarle en las

buenas practicas de manufactura de alimentos y de seguridad y de la higiene industrial.

La empresa a su vez, dota a todo su personal de produccioén, con el equipo
necesario para realizar sus tareas técnicas, consistiendo éste de forma general: en batas,
mascarillas, guantes, uniformes, zapatos, considerandose necesario complementar el
equipo de proteccion personal con mascarillas para evitar contaminar el producto y
tapones de oido en las areas que se requieren de acuerdo con los resultados del

monitoreo de sonoridad indicado anteriormente.

Ademas cuenta con los dispositivos de prevencion, seguridad y atencion de
emergencias para garantizar la seguridad de las instalaciones, de las personas dentro de
las mismas y del entorno.

En tal sentido se considera que la empresa cuenta con los elementos basicos de

seguridad dentro de sus instalaciones, por lo que deberd verificarse la correcta operacion

y mantenimiento de los equipos de seguridad de forma periddica.

45 Resumen del monitoreo ambiental

En el cuadro de la pagina siguiente se indica un resumen de las componentes del

monitoreo ambiental recomendado.
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Tabla XIII. Resumen de monitoreo ambiental
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5. MEDIDAS DE MITIGACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA
CONTINUA

5.1 Medidas de mitigacion de impacto ambiental

5.1.1 Para lacalidad del agua

Para la calidad de las aguas residuales, esencialmente lo que corresponde a la
Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) y Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), se
requiere cierta estabilizacion del agua previo a su descarga, de igual manera tiene que
hacerse un pretratamiento relacionado con la correccion del pH para que el agua pueda
llenar la calidad de descarga requerida con el actual Reglamento de Descargas de Aguas

Residuales a Cuerpos Receptores, Acuerdo Gubernativo 66-2005.

Si bien, las instalaciones cuentan con drenaje sanitario para el agua residual
doméstica, con disposicion del agua hacia drenaje municipal existente en el sector, no
obstante se recomienda evaluar la conveniencia de colocar un sistema de tratamiento

previo acometida hacia drenaje municipal.
e Se debe velar por evitar conexiones cruzadas de drenajes pluviales hacia
drenajes sanitarios y viceversa, para evitar excesos de carga hidraulica o

fendmenos de dilucion no deseados en el sistema de tratamiento.

e Se debe dar mantenimiento a las cajas de registro del drenaje sanitario de la

empresa, para evitar obstrucciones en los conductos del sistema de tratamiento.
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La empresa debera realizar el mantenimiento y limpieza periodica del sistema

contemplado, al cual se le debe realizar mantenimiento minimo semestral.

El mantenimiento y limpieza de los sistemas deberd encontrarse a cargo de
Ingeniero Sanitario o Profesional en el ramo, con el objeto que se realice de
forma sanitaria y a su vez se de una adecuada disposicion a los lodos

resultantes de la misma.

Debera llevarse un registro sobre el mantenimiento del sistema, con el objeto
de evaluar su eficiencia de operacion y establecer los periodos Optimos de

limpieza.

El sistema de tratamiento debera ser monitoreado de acuerdo con el programa
de monitoreo propuesto; para establecer los periodos 6ptimos de operacion,

mantenimiento y limpieza.

Se recomienda elaborar un Manual de Operacién y Mantenimiento del sistema
de tratamiento contemplado, con el objeto de establecer tiempos reales y
optimos de operacion, limpieza y mantenimiento. Ademds deberd existir una

persona encargada de forma especifica de los sistemas.

5.1.2 Parael control de sonoridad

Se recomienda dotar al personal de labores con equipo de proteccion auditiva,

en especial a los del area de proceso.
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Velar porque puertas y ventanas se encuentre cerradas para disminuir sonidos

residuales al exterior de las instalaciones.

5.1.3 Para el control de residuos solidos

Se recomienda seguir fomentando las practicas ordenadas de reciclaje de
materiales de desecho, en particular, huesos y grasas de carnes y de los
materiales de empaque de materias primas, llevando un adecuado control de la
cantidad y destino de los mismos, a efecto de poder evaluar la contribucion de

la empresa a tan importante practica de reutilizacion de estos materiales.

La empresa en la actualidad realiza una separacion de sus residuos de
empaque, esencialmente bandejas de duroport, sacos, costales y bolsas
plasticas, lo que permite practicas ordenadas de reciclaje, por lo cual se
recomienda continuar con dichas practicas, llevando un control sobre las

cantidades de materiales que pueden ser objeto de reciclaje.

Todos los residuos solidos a ser dispuestos, deberdn ser siempre recuperados
en recipientes herméticos, con rodos, provistos de tapadera y recubiertos en su

interior con bolsas plasticas para basura.
Todo material que por algin motivo no puedan ser sujeto de reciclaje, o
reutilizacidén, debera ser dispuesto de forma sanitariamente segura en sitio

autorizado para el efecto.

El personal de labores, debera velar por el aseo y limpieza de las instalaciones,

evitando que en areas de paso, se acumule basura o residuos solidos.
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5.1.4 Para laseguridad e higiene ambiental

e Todos las area de trabajo y dispositivos deberan ser convenientemente
rotulados, en tamafio visible, de preferencia de forma escrita y grafica y

deberan encontrarse en los lugares exactos destinados para su funcion.

e Todo el personal debera conducirse con precaucion dentro de las instalaciones

y portar su respectivo uniforme de trabajo.

e Si bien el proceso productivo es relativamente humedo, se recomienda contar
por lo menos con un extintor de incendio en el 4rea de proceso, un extintor en
el area de cocina y un extintor mas en el area de paso al centro de las

instalaciones.

e El personal de proceso deberd contar siempre con su equipo de proteccion

personal.

e La limpieza y mantenimiento de las instalaciones en general, evitando la
acumulacion de maquinaria en desuso, envases plasticos, metalicos, chatarra y

otros residuos.

5.2 Planes de contingencia

Todo plan de contingencia efectivo, nace de la prevencion, por lo cual se debe

proceder de la manera siguiente:
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5.2.1 Plan de seguridad para la salud humana

Todo plan de contingencia efectivo, nace de la prevencion, por lo cual se debe

proceder de la manera siguiente:

e En todo momento debe tenerse a la mano, de preferencia en un cartel y en lugar
visible, el listado de estacion de bomberos y centros de asistencia cercanos o mas

inmediatos a las instalaciones.

e Las areas de trabajo deben ser rotuladas con sefiales visibles de “no fumar” y dar
induccioén al personal que se encuentra prohibido el encender fuego en cualquiera de

las areas de trabajo.

e Cuando se realicen trabajos de electricidad o soldadura, debera evitarse que en el
entorno inmediato se encuentren materiales que puedan prender fuego y tener a la

mano un extintor.

e Los equipos de extincion de incendios, deberan ser chequeados peridodicamente de

acuerdo con las especificaciones del fabricante y como minimo una vez por mes.

5.2.2 Plan de seguridad para la salud ambiental

Si después de tomar las medidas de seguridad pertinentes, por causas fortuitas
ocurriera algin conato o desastre natural, en particular asociado con temblor de tierra,
terremoto, etc. Del cual pudiese derivarse un riesgo de accidente, se recomienda

proceder de la manera siguiente:
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La empresa debera asegurar en caso de un siniestro o algiin desastre natural que el

personal sepa como manejar la situacion, por lo cual se recomienda el adiestramiento

por personal especializado en el ramo. Asi mismo, debera dérsele la induccion necesaria

al personal de labores, en principio se recomienda proceder de la manera siguiente.

En caso de temblores de tierra:

El area de Guatemala en general, est4 sujeta a temblores de tierra y terremotos. Las

recomendaciones son las siguientes.

a)

b)

d)

Mantener la calma en todo momento y ayudar a cualquier persona que

resultado del evento que se trate, muestre nerviosismo.

No se debe correr, sino que salir al descubierto, para evitar lesiones en caso

de caida o desplazamiento de objetos.
Una vez terminado el sismo, hay que inspeccionar su entorno, para
comprobar si hay fallas y riesgos y como éstas se puede solucionar,

informando al encargado.

Corte la corriente eléctrica si observa algun peligro o dafio en alguna parte

del 4rea de trabajo o de operacion.

En caso de necesitar ayuda u observar algin peligro, dé la sefial de alarma y

actiie con la mayor precaucion.
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Dentro de oficinas:

a) No corra, cibrase debajo de una mesa, escritorio o algo similar. Aléjese de las

puertas y ventanas con vidrios.

b) Si la estructura sufri6 dafos, debe desconectarse la corriente eléctrica y todo

el personal debe salir al punto sefialado como de reunion.

¢) No se debe fumar ni originar ninguna llama.

d) No corra, no grite, ayude a cualquier empleado o persona que lo necesite.

Resumen en caso de otros siniestros.

e Mantenga la calma

e Busque refugio seguro

e Quédese quieto, no corra

e No grite

e Aléjese de puertas y ventanas con vidrio
e Corte el fluido eléctrico

e No fume

Fuera de lugares techados

e No entre en lugares que denoten dafos en su estructura
e No fume
e No ayude si no sabe lo que hace

e No corra
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En caso de fuego

De la voz de alarma
Use el extintor mas cercano

Proceda de acuerdo con el presente plan de emergencias

5.2.3 Plan de contingencia en caso de emergencias

b)

Todo el personal, segin se ha indicado, deberd atender a los lineamientos
dictados por la administracion de la Empresa, en particular cumpliendo con las
normas de seguridad, higiene y de respeto, no creando situaciones que puedan
derivar en problemas ambientales, accidentes laborales o bien, riesgos de

incendio.

Al interior de las instalaciones deberd mantenerse la sefializacion con marcas
de piso, todas las areas de trabajo y de paso, con pintura amarilla resistente al
trafico y poner roétulos indicando “use su equipo de seguridad” de forma

adicional rotulos como “No fumar” “No comer en esta area” y otros.

Se debera velar porque la rotulaciéon donde se dan las instrucciones a las
personas que ingresan a la empresa, en particular referente a su
comportamiento dentro de las mismas, rutas expeditas de salida y lugares

seguros de estancia se mantengan en buen estado.
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d)

Todo el personal de respuesta a situaciones de riesgo, deberd encontrarse
previamente entrenado en el uso de los equipos y sistemas de seguridad,
especialmente referidos a la prevencion y contingencia de incendios, asi como

a la prevencion de riesgos de contaminacién ambiental.

Deberé identificarse dentro de las instalaciones de la empresa, los lugares de
estancia seguros, asi como las distintas rutas de salida expedita hacia los
mismos, para mayor resguardo del personal, cuando puedan suscitarse
situaciones de riesgo por movimiento sismico, contingencia de incendios y
otros, previéndose las acciones iniciales, intermedias y finales para atender

situaciones fortuitas.

Debera contactarse a la estacion de bomberos mas cercana a la empresa y
proporcionarles un croquis de ubicacion, asi como tener a la mano en area de
produccion y de administracion, los teléfonos de asistencia médica, bomberos

y policia nacional.

Para situaciones de riesgo mayores, deberd procederse de acuerdo con los

lineamientos de seguridad e higiene industrial que la Empresa indique.

5.2.4 Plan de contingencia en caso de accidentes

De forma adicional a lo indicado con anterioridad, como plan de contingencia

hacia la proteccion de riesgos laborales se recomienda de forma preventiva lo siguiente.

Todo el personal de labores deberd contar con el equipo de proteccion

adecuado y propio a sus tareas.
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e Todo el personal deberd contar de preferencia con su tarjeta de salud y
encontrarse afiliado al seguro social. El personal a su vez deberda ser
respetuoso de las normas de seguridad e higiene que se le indiquen, con el
objeto de evitar riesgos a su integridad fisica o la de sus compaferos de

trabajo.
e (Cualquier situacion de riesgo, que pueda derivar en accidente laboral, debera
ser inmediatamente reportada al supervisor o jefe inmediato, quien debera

actuar de inmediato.

e Todas las areas de trabajo, en especial de paso, deberan encontrarse libres de

obstaculos, con el objeto de evitar riesgos de accidentes.

5.3 Cronograma de monitoreo ambiental

La calendarizacion propuesta para el monitoreo de cumplimiento periddico, se

presenta en el cuadro de la pagina siguiente.
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Figura 7. Programa de monitoreo ambiental de cumplimiento
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1.

CONCLUSIONES

El monitoreo ambiental es importante en el seguimiento ambiental y en el
cumplimiento de medidas de mitigacion de impacto ambiental; porque con ello
se verifica la situacion ambiental de la empresa, mediante sistemas de evaluacion
basados en muestreos y mediciones directas para ser comparados con legislacion

nacional y a falta de éstas, normativas internacionales.

Los niveles de sonoridad dentro de las areas de trabajo de la empresa son tipicos
a los de una industria de alimentos y no sobrepasan normas nacionales e
internacionales, para este tipo de actividades, no obstante, para acrecentar la
seguridad del trabajador, la medida de mitigacion que aplica es el uso de tapones
de oido. Los niveles de sonoridad generados por la empresa al exterior de sus

instalaciones no causan impacto ambiental significativo.

El agua residual de la industria, para los pardmetros propuestos, se encuentra
excedido con respecto a la norma propuesta, por lo cual es necesario que se

realice un tratamiento en las aguas residuales.
En cuanto a seguridad e higiene, la empresa cuenta con equipos de proteccion

para el trabajador, asi como extintores de incendio, botiquin y manual de Buenas

Practicas de Manufactura, entre otras medidas de seguridad e higiene industrial.
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5. La empresa realiza una separacion y clasificacion de residuos, con el objeto de
fomentar practicas sanitarias de reciclaje, lo cual se considera positivo para el
ambiente, pues no solo disminuye la cantidad de residuos a ser dispuestos como

basura, sino que, aumenta el ciclo de vida de los materiales.

6. El monitoreo ambiental es importante porque verifica la implementacion de las
medidas de mitigacion de impacto ambiental y todas aquellas que la practica
vaya recomendando a la empresa, para garantizarle la correcta aplicacion de las

medidas y la justa valoracion de las variables.

7. Una de limitaciones que se tiene actualmente para hacer mas efectivo el
monitoreo ambiental es que no hay una legislacion coherente en todos sus
ambitos de competencia, hay normas propuestas pero no estdn implementadas,

por lo cual las empresas no pueden tener un parametro fiel y legal a seguir.
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1.

RECOMENDACIONES

Es necesario que la industria en Guatemala empiece a desarrollar programas de
gestion ambiental donde se implemente el programa de monitoreo para verificar

la situacion de las empresas con respecto a su impacto ambiental.

El monitoreo implementado en D’Carnes, es representativo y puede aplicarse a
toda industria tipica de procesamiento de alimentos o productiva, por lo cual
sugiero que se haga extensivo a otras industrias, donde pueden monitorearse los
parametros de agua de abastecimiento, agua residual, sonoridad, manejo

sanitario de residuos solidos y seguridad e higiene ambiental.

Para las industrias donde sus actividades generen niveles de sonoridad por arriba
de 90 dB(A) con exposicion del trabajadora por un periodo de 8 horas, se
aconseja no solo el uso de tapones de oido sino también orejeras de cono

completo con su respectiva induccion.
En las areas de trabajo de la empresa D’Carnes se observd que existe orden y

limpieza en las areas de trabajo, por lo cual se sugiere que se mantengan el

programa de limpieza y mantenimiento.
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Es importante que dentro de los pensum de estudios de la facultad de ingenieria
asi como los programas de la universidad de la seccion universitaria puedan ser
orientados a los aspectos de ambiente y monitoreo puesto que demuestra que esto
mejora los procesos productivos dentro de la empresa y a su vez resguarda los
entornos ambientales que son los lugares donde se obtienen los recursos para

producir.

El programa de monitoreo ambiental deberd ser implementado por parte de la
representacion legal de la empresa, a efecto de mantener un control efectivo
sobre la calidad del agua de abastecimiento, agua residual, sonoridad, manejo de
residuos solidos y seguridad e higiene ambiental, a fin de prevenir el deterioro
ambiental de la zona y respaldar a las autoridades en la conservacion de sus

recursos y el saneamiento ambiental.

Es aconsejable que la empresa continiie con su actividad productiva, atendiendo

a las ordenanzas de las autoridades competentes de acuerdo con la ley.
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Figura 8. Plano de distribucion de las instalaciones
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Figura 9. Plano de agua potable de las instalaciones
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Figura 10. Plano de drenaje sanitario de las instalaciones
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Figura 11. Resultados de examen bacterioldgico por laboratorio
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Figura 12. Resultados de analisis fisico quimico sanitario
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Figura 13. Informe de andlisis de aguas residuales
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Figura 14. Boleta tipica de evaluacion de sonoridad en campo

EVALUACION DE SONORIDAD

Empresa: D’Carnes, S.A. Dia: 10 de Octubre 2,005
Direccion: 13 Calle 5-71, Zona 11 Colonia Mariscal, Guatemala

AMBIENTE - dB(A) - Observaciones Hora:

Min. Prom. | Max.

Area de Produccion 56 69 78 Con operacion regular 9:30
Area de Produccion 86 90 92 Molino y Cutter (15 min.) 10:00
Area de atencion a clientes 56 60 65 Actividad regular 10:18
Area de lavados 52 67 78 Actividad regular 10:30
Area de preparacion de alim. 58 65 76 Actividad regular 10:50
Administracion 50 58 68 Actividad regular 11.06
Area de comedor central 54 68 73 Actividad regular 11:32
Evaluador: Alejandro Marroguin

Figura 15. Boleta tipica de evaluacion de seguridad industrial

EVALUACION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Empresa: D’Carnes, S.A. Dia: 10 de Octubre 2,005
Direccion: 13 Calle 5-71, Zona 11 Colonia Mariscal, Guatemala
EQUIPO S| NO Observaciones
Mascarillas X Debera implementarse
Redecillas v También para visitantes
Uniformes v Battas
Zapatos v Botas antideslizantes
Guantes X Debera implementarse
Tapones de oido Debera implementarse
Cinchos de proteccion v Para cargar producto
Evaluador: Alejandro Marroquin
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