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LISTA DE SiMBOLOS

Hz Hertz

A Longitud de onda

f Frecuencia

dB Decibel

dBA Decibel red ponderada “A”

Log Logaritmo

LAeq Nivel de presién acustica continuo

equivalente ponderado A

Lpa Nivel de presién acustica ponderada
D Exposicién mixta
C Tiempo de exposicion total a un nivel

determinado de sonido.
T Tiempo total de exposicién permitido

para determinado nivel de sonido






Audiometria

Bafles

Decibeles

Decibelimetro

GLOSARIO

Instrumento electrénico que convierte energia
eléctrica en energia sonora. Consiste en un
oscilador que produce sonidos de tonos puros con
frecuencias predeterminados, en un atenuador
gue controla la intensidad del sonido o tono
producido, un interruptor y auriculares a través de
los cuales la persona cuya audicién se estudia,

percibe los tonos.

Diafragma  fonoabsorbente, disefiado para
responder a diversos requerimientos en acustica

arquitectonica como el control del ruido ambiental.

Unidad de dimensién que permite establecer la

potencia de los ruidos.

Aparato utilizado para medir la intensidad del
sonido en cualquier ambiente acustico (fabricas,
escuelas, puertos aéreos, salas de conferencias,

etc.).
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Diapasoén

Difraccion

Poliamida

Sonoridad

Es un instrumento metdlico, en forma de horquilla,

gue, al vibrar, emite un sonido puro (monotonal).

Division e inflexion de cualquier movimiento
ondulatorio al pasar por los bordes cortantes de
un cuerpo, por su pequefio agujero 0 por una

estrecha abertura.

Termoplastico industrial semicristalino, blanco.
Por su viscosidad de fundido suele poder
moldearse como monémero (generalmente
llamado moldeado) es decir polimerizado en un

molde directamente con una forma semiacabada.

(sensibilidad, intensidad) que esta en funcion de

la intensidad fisica, es decir la amplitud de las

vibraciones.

Xl



RESUMEN

Se presenta la realizacion de un recuento de datos generales de la
empresa, asi como el organigrama de la misma, el nimero de personas que

maneja, los puestos de trabajo y como esta distribuido el personal.

Se define la metodologia de evaluaciéon en donde se determinan los
niveles de exposicion son aceptables o no a través de avaluacion de niveles
de ruido que incluye a toda la planta. El siguiente paso, es planificar los
distintos métodos de control de ruido, tales como disefio de ingenieria,
medidas administrativas o el uso de dispositivos de proteccion personal para

llegar al nivel de reduccién deseado.

Se presenta el recuento de todos los métodos de control existentes,
asi como los métodos de ingenieria, los métodos administrativos, etc. Y
programas para la reduccion del ruido en la planta de produccion de harina

de maiz.

Se propone un plan piloto para la implementacién de las medidas

propuestas para el control de ruido, asi como formas de control de la

instalacion, pruebas sistemas de validacion y control del funcionamiento.
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Se presenta un sistema de retroalimentacion y medicion de la
efectividad de las medidas de control. Y un programa auditivo como

resultado de la exposicion al ruido durante el trabajo.
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OBJETIVOS

GENERALES

Determinar a que niveles de ruido se exponen los trabajadores de una

empresa dedicada a la produccién de harina de maiz.

ESPECIFICOS

1. Documentar en forma general, la situacion en la que se encuentra
la planta de produccién en la que se elabora el estudio.

2. Proporcionar los conceptos mas importantes para determinar el
dafio que produce el ruido en el ser humano.

3. Definir a que nivel de ruido se exponen los trabajadores en las
areas y puestos de trabajo y zonas aledafas a la empresa.

4. Dar a conocer las conductas adecuadas que se deben seguir para
evitar los dafios ocasionados por el ruido.

5. Proveer los lineamientos y herramientas para la estructuracion y
aplicacion de un método de la efectividad de las medidas de
control y un programa de conservacion de la audicion.

6. Proporcionar directrices para la implantacion de las medidas
propuestas para el control de la exposicion al ruido.

7. Crear formas de control de la instalacion, pruebas y sistemas de

validacién y control de funcionamiento.
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INTRODUCCION

Las operaciones sumamente mecanizadas, la aceleracion del ritmo de
las maquinas, la densidad de la maquinaria en el lugar de trabajo, y hasta
hace poco tiempo, la falta de conocimiento detallado sobre las molestias y
los riesgos debido al ruido han sido causa de que en muchas fabricas los
trabajadores hayan estado expuestos a niveles de ruido que actualmente se

consideran excesivos.

El primer paso que hay que dar para disminuir los ruidos es medirlos.
Se ha estandarizado una unidad decibel y se ha construido un instrumento
para registrar los sonidos en esa unidad. De acuerdo a la definicién de la
Coleccién Cientifica de sonido y audicion, el sonido se produce cuando un
cuerpo se mueve de un lado a otro con suficiente rapidez para enviar una
onda a través del medio en el que esta vibrando, sin embargo, el sonido,

como sensacion, debe ser recibido por el oido y transmitido al cerebro.

Hay efectos negativos sobre la salud en general (hipertensién arterial,
mayor incidencia de accidentes cardiovasculares, alteraciones digestivas,
etc.), sobre la salud auditiva (hipoacusia, socioacusia, profesoacusia, trauma
acustico) y sobre las actividades humanas (pérdida de la inteligencia por
enmascaramiento, dificultades para la comunicacién oral, perdidas en la

concentracion).
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Dicha situacién, motiva la realizacion de este trabajo de investigacion,
en el cual se busca el reconocimiento, evaluaciéon y control de los niveles de
exposicion al ruido en una planta de produccion de harina de maiz, con el
objetivo de determinar si existen niveles de exposicion no aceptables que
pueden causar dafios al trabajador, para luego definir medidas de control de

la exposicion al ruido.

Principalmente, el trabajo incluye una estimacion de los niveles de
exposicion de los trabajadores al ruido. Métodos de control de las
exposiciones no aceptables utilizando los métodos de disefio de ingenieria,
medidas administrativas o el uso de dispositivos de proteccién. Aunque
muchas veces, éste resulta poco practico, el método ideal para el control del

ruido es el que se dedica a eliminar el ruido de la fuente.

XVIII



1. ESTRUCTURA OCUPACIONAL DE LA ORGANIZACION

1.1 Perfil de la organizacion

El numero de departamentos con los que funciona una planta de
produccion va relacionado directamente con el servicio que presta.

Los departamentos con los que cuenta la planta de produccién de
harina de maiz son: produccion, calidad, bodega de maiz, administracion,

distribucion y mantenimiento.

Puede concluirse que la planta de produccion de harina de maiz tiene
una estructura bien definida y diversificada, ya que cuenta con los
departamentos indispensables que debe tener una planta de produccion

para su funcionamiento efectivo. (Ver tabla I.)

El departamento que tiene a su cargo la direccion y ejecucion de los
planes de la planta de produccion es el departamento administrativo. El
departamento de calidad se encarga de controlar todo lo relacionado con la
calidad total del producto, el departamento de produccion se encarga de los
molinos y el empaque del producto, en la bodega de maiz es donde se

almacena el producto terminado.



Tabla |. Perfil de muestra de la planta de produccién de harina de maiz

Departamentos Num. de

personas
Produccién 22
Calidad 3
Bodega de maiz 7
Administracion 6
Distribucion 8
Mantenimiento )
Total del personal 51

1.2  Estructura ocupacional

En cualquier planta de produccion existen diferentes niveles
ocupacionales, los cuales dan origen a los puestos de trabajo, clasificandose

éstos en: nivel ejecutivo, medio y operativo.



Nivel ejecutivo
Grupo ocupacional que comprende el personal encargado de
planificar, administrar, dirigir y evaluar las actividades de una planta de

produccion.

Nivel medio

Grupo ocupacional que comprende los trabajadores que sirven de
enlace entre quienes dirigen y administran las organizaciones y el personal

de ejecucion de las plantas de produccion.

Nivel operativo

Grupo ocupacional que comprende los trabajadores que laboran

directamente en los procesos de operacién y ejecucion.

1.1.1 Puestos de trabajo por nivel ocupacional

En la estructura ocupacional de la planta de produccion de harina de
maiz, se identificd un total de 51 puestos de trabajo, distribuidos de acuerdo
al nivel ocupacional, observandose que la mayoria del personal pertenece al
nivel operativo.

¢ Nivel ejecutivo 2 personas
¢ Nivel medio 4 personas

¢ Nivel operativo 45 personas



1.1.2 Puestos de trabajo por niveles de calificacién

En la sub-clasificacion de los niveles ocupacionales medio y operativo, se
toman en cuenta los conocimientos, destrezas y habilidades necesarias para
desempenar las tareas que requieren el puesto de trabajo.

La sub-clasificacion general es la siguiente:

a. Nivel ejecutivo.
b. Nivel medio.
b.1 Mando medio,
b.2 Técnico medio.
C. Nivel operativo.
c.1 Calificado,
c.2 Semi calificado,
c.3 No calificado.e1

Mando medio

Son trabajadores que participan o0 no, en la ejecucion y vigilancia,

distribuyen y coordinan las labores de un grupo de empleados.

®1 En los puestos de trabajo por nivel de calificacion, en la planta de produccién de harina de maiz, se uso el
nivel ejecutivo, medio y operativo sin su respectiva sub-clasificacion.



Técnico medio

Esta formado por el personal que tiene a su cargo el control y
preparacion de la produccién y de los procesos; ejecutan las tareas de

caracter técnico.

Calificado

Es el personal que requiere cierto nivel de conocimientos para poder
desempenfar sus actividades. Por el tipo de trabajo a desempefar se

necesita poseer iniciativa.

Semi calificado

El trabajador debe poseer algunos conocimientos y destrezas para
realizar operaciones no muy complejas. Las actividades a realizar son dos o
mas tareas en forma repetitiva; no demandando mayor iniciativa del

trabajador para su desempefio.

No calificado

El trabajador no requiere de conocimientos ni habilidades especiales
para desempenar su trabajo y por ser tareas simples no requieren

instruccion profesional especial ni iniciativa.



1.3 Descripcién de puestos de trabajo

1.3.1 Detalle de puestos de trabajo por departamento

Todas las plantas de produccion, para tener un buen funcionamiento,
deben contar con un minimo de puestos, en este caso son:
s+ Gerente de produccion
e Coordinadora de recursos humanos y seguridad industrial
e Encargado de materias primas y repuestos
e Jefe de mantenimiento

Técnico electromecanico
e Enlace de bodega de maiz

Descargador

Técnico op. Bodega de maiz

Bascula y control de plagas
e Lider de procesos

Montacarguista

Aseador de molino

Trabajos generales
e Jefe de sistemas de calidad

Analista de laboratorio

Enlace de empaque

Empaque 5Ib

Granelero



Organigrama

13.2.1

Figura 1. Organigrama de la planta de produccion de harina de maiz
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1.4 Puestos de trabajo representativos

Estos puestos son los que mas se repiten y a los que se emplean a la
mayoria de trabajadores, ya que son los comunes dentro de una planta de

produccion.

Dentro de la planta de produccion de harina de maiz, los puestos mas
representativos se encuentran en los lideres de procesos, los técnicos

electromecanicos y en los auxiliares de despacho.

1.5 Puestos de trabajo no relacionados

Existen los puestos no relacionados, los cuales no son exclusivos de
una planta de produccion, ya que por sus caracteristicas se generalizan en
su area de aplicacion. Por lo tanto, los puestos no relacionados tienen un

mayor indice que los relacionados.

Los puestos de trabajo no relacionados son los que tienen su origen
en una planta de produccion de actividad econdmica igual ( otra planta de
produccion de harina de maiz por ejemplo ). Son los que surgen como
consecuencia de una necesidad especifica de la planta de produccion de
harina de maiz. Siendo en este caso, el puesto de gerente de produccién por

ejemplo.



1.6 Personal empleado por nivel ocupacional

Aqui se muestra la relacidn que existe en los tres niveles: ejecucion,

medio y operativo.

1.6.1 Personal empleado por nivel de calificacion

El personal existente en los diferentes niveles de calificacion varian
segun el puesto, ya que en unos no es necesario tener requisitos para
ingresar a la planta de produccion de harina de maiz, saber leer por ejemplo,
porque las instrucciones son sencillas; sin embargo, en otros puestos si se
necesita de algun conocimiento, experiencia y en otros casos un titulo ya
sea un diploma de basicos, bachillerato o su equivalente o universitario. Lo

anterior obedece, al tipo de actividad que cada uno realiza.

1.7 Distribucion de personal por sexo

Actualmente, en la planta de produccion de harina de maiz existen 48

trabajadores (90%) del sexo masculino y 3 trabajadores (10%) del sexo

femenino. Lo que denota preferencia por trabajadores hombres.



Tabla Il.

Datos del personal de la muestra en la planta de produccién

de harina de maiz

ANO DE NIVEL
NACIMIENTO | ESCOLARIDAD | DEPARTAMENTO | OCUPACIONAL | SEXO
1968 Universitario Administrativo ™ Masculino
1978 Universitario Administrativo MM Masculino
1972 3ro Basico Administrativo ocC Masculino
1967 6to Primaria Bodega de Maiz OSC Masculino
1980 6to primaria Distribucién ONC Masculino
1974 6to primaria Empaque OSC Masculino
1976 Universitario | Recursos Humanos MM Femenino
1959 3ro Basico Mantenimiento ONC Masculino
1970 6to primaria Molinos OSC Masculino
1943 6to primaria | Trabajos Generales ONC Masculino
1976 3ro Basico Calidad oC Masculino
1964 6to primaria Empaque OSC Femenino
1971 3ro Basico Mantenimiento ONC Masculino
1971 3ro Basico Molinos OSC Masculino
1975 3ro Basico Bodega de Maiz OSsC Masculino
1980 6to primaria Distribucién ONC Masculino

OPERATIVO NO CALIFICADO ONC

OPERATIVO SEMICALIFICADO

OSsC

OPERATIVO CALIFICADO

ocC

TECNICO MEDIO

™
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1.7.1 Distribucién de personal por rangos de edad

En la planta de produccion de harina de maiz la poblacion

economicamente activa esta comprendida entre la edad de 23 a 62 afios.

Tabla lll. Rangos de edades del personal
seleccionado para la muestra

RANGO DE EDAD |MASCULINO| FEMENINO | SUB-TOTAL
18 - 22 3 0 3
23 -27 0 2 2
28 — 31 2 0 2
33-37 2 0 2
38 —42 2 0 2
43 — 47 0 0 0
TOTAL 9 2 11

1.7.2 Distribucion de personal por escolaridad

El nivel académico mas bajo de la muestra esta en las 7 personas que
cursaron unicamente la primaria y 6 personas obtuvieron un titulo a nivel
medio.

(Ver figura 2.)
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Figura 2. Gréfica de la distribucion de la muestra por escolaridad

1.8 Requisitos de admisién

Los requisitos que la planta de produccién de harina de maiz utiliza

para la evaluacion de la futura contratacion de las personas son:

Para el nivel ocupacional

1. Habilidad de ejecucion

2. Experiencia de 2 afios ( en la mayoria de los casos )
3. Referencias laborales y personales

4. Cursos profesionales

12



Para el nivel medio

1. Habilidades de ejecucion

2. Experiencia de 3 anos

3. Referencias laborales y personales

4. Titulo de Diversificado

5. Otros cursos

6. Aspiraciones

7. Deseos de superacion

8. Aprobar los examenes psicologicos y de destrezas

Para el nivel ejecutivo

1. Experiencia de 8 ainos en puestos similares

2. Referencias personales y laborales

3. Otros cursos

4. Titulo universitario

5. Aspiraciones

0. Deseos de superacion

7. Idiomas ( por lo menos 2 )

8. Aprobacién de examenes psicologicos y de habilidades vy
destrezas

13
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2. ANALISIS DE RIESGO ACTUAL EN LA PLANTA

2.1 Medicion de los niveles de ruido en puestos de trabajo

2.1.1 Instrumentos para la medicion de sonido

El instrumento que se utiliza para medir las variaciones de
presion de sonido en el aire es el medidor de nivel, el cual es
basicamente un voltimetro electronico sensible que mide la sefal
eléctrica de un micréfono, que generalmente se provee unido al

instrumento.

La senal de corriente eléctrica alterna del microfono es
amplificada lo suficiente para que, luego de ser convertida en corriente
continua por medio de un rectificador, pueda mover el indicador. A
continuacion se presentan algunos tipos de instrumentos de medicion

para diferentes tipos de sonido.

2.1.1.1 Sondmetros

Este instrumento responde ante el sonido de forma aproximada a
como lo hace el oido humano y proporciona medidas objetivas y

reproducibles.

15



Mide de forma directa el nivel de presién sonora de un fendbmeno acustico, y

lo representa en decibeles (dB). Existen dos tipos: convencionales e

integradores.

Convencionales. Dan mayor énfasis a los sonidos recientes, dentro
de un numero limitado de tiempos de promediacion que estan
prefiados y que son relativamente cortos. Podran emplearse
unicamente para la medicion del “Nivel Promedio Ponderado A ( LpA
)’, cuando el ruido sea estable. La lectura promedio se considerara
igual al “Nivel de Presién Acustica Continuo Equivalente Ponderado

A (LAeq)”.

Integradores — promediadores. Intentan solucionar el problema de
medicion de los ruidos industriales, proveniente de las fluctuaciones
de nivel con que se manifiestan. Por ello, ofrecen tiempos de
promediacion largos, de minutos u horas. Dan igual énfasis a todos
los sonidos existentes en el periodo de promediacion. Y podran

emplearse para la medicion del LAeq de cualquier tipo de ruido.

2.1.1.2 Decibelimetro

El decibelimetro ofrece la posibilidad de medir el equivalente

energético del nivel de presion acustica continua. El decibelimetro es

apropiado para valoraciones de puestos de trabajo, maquinas, etc. El

16



decibelimetro cumple todas las normativas establecidas por la ley y sirve
para mediciones de sonoras. También se utiliza en puestos que cumplen con

las normas establecidas para cada tipo de maquinaria. (Ver Figura 3.)

Figura 3. Decibelimetro digital y analogo

Fuente: http://www.phelectronica.com.ar/decib.jpg

2.1.1.3 Dosimetro

Relacionan los niveles de presion sonora con los tiempos de
exposicion a esos niveles, para mostrar un valor de <<dosis>> del ruido.
Anaden el ruido constantemente, al acumular la sefial en un condensador

una vez que ha sido transformada en energia eléctrica.
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Los mencionados apartados de medida tienen estas aplicaciones

a. Los sondmetros convencionales, sélo ante ruidos estables,
permiten valorar el nivel de presion acustica ponderada ( LpA ), la
lectura promediada en tiempo ( T ) y el nivel diario equivalente,

aplicando la férmula correspondiente ( Ver seccion 2.1.4 ).

b. Los son6metros integrados, admiten leer el nivel promediado en
tiempo y el nivel diario equivalente, con éste se pueden obtener los

datos necesarios, a un costo accesible.

c. Los dosimetros, podran ser utilizados para la mediciéon directa del
LAeq, de cualquier tipo de ruido. Se utiliza principalmente cuando se
necesita medir la exposicion de un trabajador en un puesto que
implica movimientos a diferentes sitios mientras cumple sus tareas.
Pero, tienen la desventaja de que su costo suele ser muy elevado, por
lo que a la hora de escoger siempre debe de evaluarse el beneficio /

costo, de acuerdo a las necesidades del estudio.

Todos los instrumentos pueden ser de “tipo 10 de “tipo 2°
(prescripciones establecidas por la norma CEI-804 ) y se considerara, en
general, un error de + 1 dB cuando se utilizan instrumentos del “tipo 2 y

ningun error instrumental cuando el aparato sea del “tipo 1°.

18



2.1.2 Estudio previo

Si se necesita saber si es necesario hacer un estudio sobre niveles de
ruido en un ambiente determinado, se debe determinar si es probable que
exista un problema de ruido, se ha de hacer una evaluacion sobre ruido en
aquellas areas donde resulta dificil comunicarse por medio del habla en
tonos normales a un metro de distancia.

Otro indicador de la necesidad de realizar un estudio sobre ruido, es
el hecho de que la gente se queje de que luego de estar expuesta a niveles

altos de sonido durante su turno de trabajo.

2.1.3 Tipos de ruido

2.1.3.1 Ruido continuo o estable
Se define como el ruido de banda ancha, de nivel y espectro
aproximadamente constante, a los cuales un trabajador esta expuesto durante
una jornada de trabajo. También es definido como “aquél cuyo nivel de
presion acustica ponderada A (LpA) permanece esencialmente constante. Se
considerara que se cumple tal condicion cuando la diferencia entre los valores

maximos y minimos de LpA sea inferior a 5 dB e2

®2 Gil y Mendaza, op. Cit.
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Siendo el ruido estable durante un periodo de tiempo (T) determinado
de la jornada laboral, no es necesario que la duracion total de la medicion

abarque la totalidad de dicho periodo.

Si la medicidén se hace con un sonémetro se realizaran como minimo 5
mediciones de una duracion de 15 segundos cada una y obteniéndose el nivel

equivalente del periodo T (LAeq, T) directamente de la media aritmética.

Si la medicion se efectuase con un sonémetro integrador-promediador o
con un dosimetro se obtendria directamente el LAeq, T. Como precaucion
podrian efectuarse un minimo de tres mediciones de corta duracién a lo largo

del periodo T y considerar como LAeq, T la media aritmética de ellas.

2.1.3.2 Ruido discontinuo o periodico

Es “aquél cuya diferencia entre los valores maximo y minimo es
superior o igual a 5 dB y cuya cadencia es ciclica” 3. La exposicion a un ruido
intermitente puede definirse como “exposicion a un nivel de presion de sonido
de banda ancha varias veces durante la jornada normal de trabajo” e4. Esta

definido como los siguientes factores:

3 Gil y Mendaza, op. Cit
®4 Consejo Internacional de Seguridad, op. Cit., p. 260
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e Tiempo que dura cada pico.
e Tiempo que dura el intervalo entre los picos.
¢ Intensidad del punto maximo de pico.

¢ Intensidad del punto mas bajo.

A su vez, el ruido discontinuo puede ser “ritmico o periddico o bien

aritmético o aleatorio “.

El inspector o el supervisor de planta de planta que periédicamente se
traslada de una oficina relativamente silenciosa a las areas ruidosas de
produccion es un ejemplo de una persona sometida a este tipo de ruido

ambiental.

Si el ruido fluctua de forma periodica durante un tiempo T, cada intervalo
de medicion debera cubrir varios periodos. Las medidas deben ser efectuadas
con un sonometro integrador-promediador o un dosimetro, segun lo indicado en

el inciso de instrumentos de Medicion (2.1.1).

Si la diferencia entre los valores maximos y minimos del nivel equivalente
(LAeq) obtenidos es inferior o igual a 2dB, el numero de mediciones puede
limitarse a tres. Si no, el numero de mediciones debera ser como minimo de

cinco.
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El LAeq, T se calcula entonces a partir del valor medio de los LAeq
obtenidos, si difieren entre ellos 5 dB o menos. Si la diferencia es mayor a 5 dB

se actuara segun se especifica en el siguiente inciso.

2.1.3.3. Ruido aleatorio

Es aquél cuya diferencia entre los valores maximos y minimos es

superior o igual a 5 dB, variando aleatoriamente a lo largo del tiempo. es.

Si el ruido fluctua de forma aleatoria durante un intervalo de tiempo T
determinado, las mediciones se efectuaran con un sondmetro integrador-

promediador o con un dosimetro. Se pueden utilizar dos métodos:

e Método directo: El intervalo de medicion debe cubrir la totalidad del
intervalo de tiempo considerado.

e Método de muestreo: Se efectuaran diversas mediciones, de forma
aleatoria, durante el intervalo de tiempo considerado. La incertidumbre
asociada sera funcion del numero de mediciones efectuadas y la

variacion de los datos obtenidos.

o5 Gil y Mendaza, op. Cit
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2.1.3.4 Ruido de impacto

Es aquél cuyo nivel de presidon acustica decrece exponencialmente con el
tiempo es. Es un ruido aislado, que dura menos de un segundo, un sonido

repentino y rapido.

La evaluacion del ruido de impacto se efectuara mediante la medicién del
nivel de pico, que se realizara en el momento en que se espera que la presion

acustica instantanea alcanza su valor maximo.

Los instrumentos empleados para medir el nivel de pico o para
determinar directamente si éste ha superado los 140 dB, deben tener una
constante de tiempo en el ascenso no superior a 100 microsegundos. Si se
dispone de un sondmetro con ponderacién frecuencial A, podra considerarse
que el nivel de pico no ha sobrepasado los 140 dB cuando el LpA no ha

sobrepasado los 130 dBA. e7.

o6 Gil y Mendaza, op. Cit
7 Gil y Mendaza, op. Cit
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2.1.4. Metodologia de evaluacion

2.1.4.1. Eleccion del método de medicidon

Antes de iniciar el procedimiento de medicion, se selecciona el método a
utilizar, segun el objetivo del estudio. Los métodos de medicion del sonido
pertenecen a dos grandes categorias: medicion de la fuerza y medicion del
ruido-ambiente. Las mediciones de las fuentes son aquellos que se hacen con
el propésito de determinar las caracteristicas del ruido emitido por la fuente.
Esta puede ser un Unico equipo 0 una combinacién de equipos. Por ejemplo, un
motor eléctrico o una planta entera pueden ser considerados una fuente de

ruido.

El numero de mediciones a realizar y el tipo de instrumentos necesarios
dependen de la informacion que se desea obtener. Si el objetivo es comprobar
el cumplimiento de una especificacion predeterminada sobre ruido, la medicion
sera relativamente sencilla y s6lo hara falta la eleccion del instrumento

adecuado.

Pero si el objetivo es reducir el ruido producido por las operaciones
industriales, como es el caso de éste estudio, la situacién es mas compleja y se
hace necesaria la “medicion del ruido-ambiente”. El uso de decibelios en nivel A
(dBA), simplificara mucho la recoleccion de los datos en la medicion de los

niveles de sonido.
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2.1.4.2 Encuesta preliminar

La medicion del ruido-ambiente requiere comenzar con una encuesta
preliminar de niveles de ruido que incluya a todas las areas de la industria, para
ubicar operaciones o areas donde los trabajadores puedan estar expuestos a

niveles de ruidos peligrosos.

En esta encuesta se utilizan el mismo procedimiento realizado en el
Estudio Previo en todas las areas. Antes del siguiente paso, la empresa debera
decidir si se adquirira el equipo medidor de nivel de sonido y se entrenara
personal para emplearlo o si se contratara en servicio de una empresa externa.
La importancia del problema del ruido, el tamafno de la planta y la naturaleza del

trabajo influira sobre esta decision.

En la mayoria de las industrias, las encuestas sobre ruido son realizadas
por un ingeniero calificado, un audidlogo, un higienista industrial o un

profesional de prevencion de accidentes.

La encuesta preliminar no define el ruido del ambiente con profundidad,

solo proporciona datos suficientes para establecer en cuales areas existe un

problema potencial de ruido.
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2.1.4.2. Encuesta detallada

Para determinar los lugares especificos que requieren de un estudio y
atencion particular, se utiliza la encuesta detallada. En esta encuesta se realiza,
de ser necesario, un analisis en cada posicidon de trabajo, para definir el nivel de

exposicion promedio ponderada (LpA) en el tiempo de exposiciéon del trabajador.

El propédsito de efectuar una encuesta detallada sobre el ruido es: a)
obtener informacion especifica sobre los niveles de ruido que existen en cada
puesto de trabajo, b) desarrollar guias para establecer controles de ingenieria
y/o administrativos; c) definir areas donde se necesitara proteccion auditiva; y d)
determinar las areas de trabajo donde es aconsejable y/o necesario realizar los

estudios audiométricos de los trabajadores.

Ademas, los datos de la encuesta detallada sobre ruido seran usados
para desarrollar politicas y procedimientos de control y para determinar el
cumplimiento de las normas internacionales.

Como guia general, para realizar una encuesta de ruido la informacion
registrada debe ser suficiente para permitir que cualquier otro individuo que
tome el informe use el mismo equipo y ubique las diversas posiciones de
medicion llegue finalmente a reproducir las mediciones y/o el registro de los

datos.
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La encuesta detallada sobre ruido tiene tres pasos basicos:

Paso 1: Medicion en areas. Usando el medidor de nivel de sonido
ajustado para una respuesta ponderada en “A” se registra el nivel maximo de
ruido que se produce regularmente en el centro de cada area de trabajo (El

tamarfo del area de estas mediciones debe limitarse a 93 m?2 maximo es).

Si el nivel maximo de ruido no excede los 84 dBA puede suponerse que
todos los trabajadores del area medida cumplen sus tareas en un ambiente
satisfactorio en lo referente a ruido. Si los niveles medidos en el centro del area
caen entre 84 y 92 dBA, entonces se necesita mas informacién por lo que debe

pasarse a la siguiente etapa.

Paso 2: Mediciones en los puestos de trabajo. Para evaluar la
exposicidon al ruido de la gente que trabaja en lugares donde las mediciones en
el centro del area de trabajo se encuentra entre 84 y 92 dBA, deben realizarse

mediciones en la ubicacion de trabajo de cada persona.

Si el nivel varia en forma regular se registran tanto el maximo como el
minimo. Si el nivel de ruido medido nunca es mayor de 85 dBA, la dosis
acumulativa de ruido sera menor que la unidad y la exposicion al ruido puede

considerarse satisfactoria. A la inversa, si el nivel de ruido nunca desciende de

®3 Consejo Internacional de Seguridad, op. Cit., p. 258
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85 dBA, se supone que la dosis acumulativa de ruido en ese puesto de trabajo
debe ser mayor que la unidad, lo que indica una exposicion al ruido no

satisfactoria.

Paso 3: Duracion de la exposicion. En los puestos de trabajo donde
el ruido que se produce varia entre niveles superiores e inferiores a 85 dBA,
debe realizarse un analisis usando para el calculo de esta situacién los factores

de exposicion al ruido y tiempo.

Esto se realiza identificando el ciclo de trabajo, esto es, el minimo
conjunto ordenado de tareas que se repiten ciclica y sucesivamente a lo largo
de la jornada de trabajo, constituyendo el quehacer habitual del individuo que

ocupa dicho puesto.

Luego se registra el tiempo en minutos que el trabajador pasa en cada

area de trabajo y el nivel y tipo de ruido a que esta expuesto en cada tarea.

Esta informacién puede obtenerse consultando al trabajador o a su

supervisor o por inspeccion visual.
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Para las actividades de un dia determinado, puede emplearse un enfoque

de guia y consultar es sobre la informacién que debe proporcionar.

Para obtener la informacion basica de como funciona el trabajo en lo
concerniente a la duracion de las operaciones y el porcentaje de tiempo que el
trabajador pasa en cada una de sus areas, el interrogatorio a los supervisores
de primera linea es el camino mas aconsejable. En cuanto a los tipos de
equipos productores de sonido que se hallan en las areas de trabajo se consulta
también al encargado de mantenimiento que regularmente es el experto en el

equipo.

“El conocimiento de las fuentes generadoras de ruido y de los ciclos de
trabajo permite establecer grupos homogéneos de puestos si la exposicidén es
equivalente. Esto simplifica el numero de mediciones a realizar, extrapolando

los datos obtenidos para un puesto de trabajo a todo el grupo homogéneo” e10.

También pueden estudiarse los registros de produccion, una observacion
visual permite obtener informacion sobre la extension del problema provocado

por el ruido.

®9 Esto se realiza requiriendo a cada trabajador que mantenga un registro general del area de trabajo /

tiempo de sus actividades diarias y luego consultandolo al final del periodo de trabajo para confirmar si se

ha registrado informacion suficiente.

10 Gil y Mendaza, op. Cit
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Las mediciones de la exposicion al ruido deben efectuarse con un
instrumento de medicion de sonido ponderacion frecuencial A, procurando
apuntar con el microfono a la zona donde se obtenga mayor lectura, a unos 10
cm de la oreja del operario.

Se recomienda utilizar un formato para todas las mediciones en el que se
incluya como minimo la siguiente informacién: nombre de la persona que realiza

el estudio sobre ruido, junto con la fecha, ubicacion de la medicién y tiempo.

Si se desea, se pueden completar los registros con los numeros de serie
de los medidores de niveles de sonido y la fecha de su calibracion. Los
controles de la calibracion de los instrumentos deben realizarse antes, durante y

después de la encuesta de nivel de sonido.

Cuando los trabajadores estan expuestos a diferentes niveles de sonido

durante el dia, debe calcularse la “exposicion mixta” usando la formula:

Exposicién mixta (D) e11=C1+ C2+ C3 +....+ Cn
T1 T2 T3 Tn

Donde cada “C” es el tiempo de exposicion total a un nivel de ruido
determinado a cada “T” el tiempo total de exposicion permitido para ese nivel.
“Si la suma de las fracciones es igual o mayor a uno, se considera que la

exposicion mixta sobrepasa el valor limite” 12

@11 Consejo Internacional de Seguridad, op. Cit., p. 259
@12 Consejo Internacional de Seguridad, op. Cit., p. 259
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Por ejemplo, a lo largo de su dia de trabajo un operador esta expuesto a

los siguientes niveles de sonido:

Tabla IV. Ejemplo de niveles de exposicidon

Nivel de Tiempo de cada | Tiempo permitido
exposicion tarea (horas) (horas)

95 dBA 1.5 2

85 dBA 6 8

90 dBA 3.5 4

105 dBA 0.25 1/2

El procedimiento a seguir es sumar las fracciones de tiempo

transcurrido en cada tarea entre el tiempo permitido para ese nivel.

15+
2

e][e))

Como la suma es mayor que uno, se concluye que el operador esta

+3.5+0.25

4

0.5

= 2.875

expuesto excesivamente al ruido durante su dia de trabajo.
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2.2. Criterios sobre dafo-riesgo ocupacional

“‘Un criterio es una norma, regla o test, mediante el cual puede
formarse un juicio” e13. En un estudio de la exposicion al ruido es necesario
definir el criterio sobre dafo-riesgo ocupacional, esto significa que se debe
saber cuales son niveles maximos permisibles para intervalos de tiempo
determinados, que si son sobrepasados, dan como resultado alteraciones

daiinas en los niveles auditivos de los trabajadores expuestos.

La aceptabilidad de un nivel de ruido determinado esta en funcién de
muchas variables. En esta investigacion la atencion se centra en la forma de
controlar la exposicion al ruido para evitar los efectos de ésta sobre los
trabajadores. Por lo anterior, es necesario contar con criterios justos,

confiables y practicos para determinar el dafio-riesgo producido por el ruido.

2.2.1 Capacidad auditiva

Un criterio que puede ser utilizado para establecer que los niveles a

los que estan expuestos son dafinos o no aceptables, son los examenes de

la capacidad auditiva.

®13 Consejo Internacional de Seguridad, op. Cit., p. 248
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Para determinar si existe incapacidad auditiva, las evaluaciones
deben hacerse en términos de la capacidad satisfactoria de una adecuada
capacidad auditiva. La capacidad de un individuo de oir es habla esta
relacionada con la de oir tonos puros. Por lo que los examenes auditivos que

emplean tonos puros son muy usados.

2.2.2 Factores de riesgo

Si se somete el oido a niveles altos de ruido durante un periodo
suficiente puede producirse cierta pérdida auditiva. Y existen muchos
factores que afectan al grado y extension dicha pérdida: la intensidad o
sonoridad del ruido (nivel de presion sonora), el tipo de ruido (espectro de
frecuencia), periodo diario de exposicion (ciclo del trabajo diario), duracion
total del trabajo (afnos de trabajo), susceptibilidad individual, edad del
trabajador, coexistencia de pérdida auditiva y enfermedad del oido,
caracteristicas del ambiente donde se produce el ruido, distancia de la

fuente, posicion del oido con respecto a las ondas sonoras.

Los primeros cuatro son los factores mas importantes y a ellos nos
referimos cuando se habla de exposicion al ruido. Por lo tanto, no sdlo es
necesario conocer cuanto ruido, sino también el tipo y tiempo de exposicion

al mismo.
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2.2.3 Analisis de la exposicion al ruido

Corrientemente se piensa que cualquier exposicion de los oidos sin
proteccion a niveles de sonido superiores a 115 dBA es peligrosa y debe ser
evitada. Puede considerarse que la exposicidon a niveles de sonido inferiores

a 70 dBA no es peligrosa y no produce pérdidas auditivas permanentes.

La mayoria de las exposiciones al ruido en la industria se encuentran
en el ambito de 45 dBA y se requiere informacion adicional, tal como el tipo

de ruido y duracién de la exposicion.

Hasta el momento no han podido ser relacionados directamente el
efecto etéreo de la exposicion al ruido y la energia del mismo. Por ejemplo,
duplicando el contenido de energia no se produce una pérdida auditiva
doble, sin embargo, en general, cuando mayor sea la energia total del ruido,
menor sera el tiempo de exposicidn requerido para producir la misma
pérdida auditiva; pero se desconoce la relacion exacta entre tiempo u

energia.

También debemos conocer la exposicion total durante el periodo

laboral de la vida de una persona para llegar a una conclusion valida acerca

de como el ruido afectara la pérdida auditiva.
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Los niveles que evitan el trauma acustico o danan el oido que puede
llevar a la sordera, son llamados niveles ambientales de referencia. Estos
establecen que aquel dano puede alcanzarse con 85-90 dBA de exposicion

8 horas al dia.

La siguiente tabla relaciona los limites de los diferentes niveles de

intensidad sonora del ruido continuo en razon de los tiempos de exposicion.

Tabla V. Valores limites permisibles para ruido

Duracion por dia Niveles de sonido
(horas) (dBA)
8 85
4 90
2 95
1 100
30 min. 105
15 min. 110
7.5 min. 115

Fuente. José Luis Puerta y Rafael Cefa Callejo. Prevencidn de riesgos laborales: Seguridad,

Higiene y Ergonomia. Pag. 171
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2.2.4 Reglamentaciones sobre exposicién al ruido

Por otro lado, también puede determinarse si un criterio es aplicable
al riesgo de dafo por ruido es conveniente analizar varias normas. Por eso,
en esta situacidn se presenta la legislacion nacional existente y algunas
normas internacionales, para luego, seleccionar las nhormas en las cuales se
basaran los juicios acerca de los niveles aceptables de exposicion

ocupacional.

2.2.4.1 Legislacion Nacional

La legislacion que regula la exposicion de ruido en Guatemala es el
Decreto No. 68-86 del Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley de
Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente” , que en su capitulo IV,
Articulo 17, dice: “El Organismo Ejecutivo emitira los reglamentos
correspondientes que sean necesarios, en relacion a la emision de energia
en forma de ruido, sonido, microondas, vibraciones, ultrasonido o acciones
que perjudiquen la salud fisica y mental y el bienestar humano, o que cause
trastornos al equilibrio ecoldgico. Se consideran actividades de degradar el
ambiente y la salud, los sonidos o ruidos que sobrepasen los limites
permisibles cualesquiera que sean las actividades o causas que los

originen”.
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Los reglamentos a los que se hace referencia en este articulo hasta la
fecha no han sido emitidos; segun el Ministerio de Ambiente, los limites
permisibles pueden ser cualesquiera de los limites dictados por organismos
internacionales tales como la Comision Europea (CE), Occupational Safety
and Health Standard (OSHA) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),

entre otros.

2.2.4.2 Legislaciéon Extranjera

Las normativas sobre exposicidon ocupacional al ruido en Estados
Unidos estan distadas por la OSHA que en 1974, propuso una normae14 que
limitaba el nivel de exposicion del trabajador a 90 dBA, calculado como un

promedio ponderado en 8 horas (Tabla V).

Se ha de notar que la tabla VI define la exposicion permisible ante el
ruido. Por otro lado, se considera la “exposicion” como una funcion tanto del
nivel de sonido, como de la duracion de horas por dia.

Asi por ejemplo, un trabajador puede estar expuesto a 90 dBA
durante un total de 8 horas por dia, pero si el nivel de sonido aumenta a 95
dBA, el tiempo de exposicion maxima permisible desciende a 4 horas por
dia. Cada aumento de 5 dBA en el nivel de sonido disminuye el tiempo de

exposicion permisible a la mitad.

®14 29 CFR 1910.95 Occupational Safety and Health Standard Act
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Tabla VI. Exposicion permisible al ruido en EE.UU.

Duracién por dia, respuesta lenta Nivel de sonido en dBA

en horas

8 90

6 92

4 95

3 97

2 100

1 102

1172 105

1/2 110

% 0 menos 115

Fuente: Consejo Internacional de Salud, Manual de funcionamiento de higiene industrial, Pag. 238.

Otro ejemplo de legislacion sobre exposicidén al ruido es Espafia en
donde la misma esta regulada por el Real Decreto 1316/89, que si bien
establece como limite de exposicién absoluto un nivel diario equivalente a 90
dBA, deja bien claro que el empresario esta obligado “con caracter general a
reducir al nivel mas bajo, técnica y razonablemente posible los riesgos
derivados de la exposicion al ruido, habida cuenta del proceso técnico y de
la disponibilidad de medidas de control del ruido, en particular en su origen,

aplicadas a las instalaciones u operaciones existentes” e15.

®15 Fernando G. Benavides et al. Glosario de prevencién de riesgos laborales. (Espafia: Editorial
Masson, 1998) p. 77
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Asi pues, es esta legislacién el valor de 90 dBA no representa el limite
de los tolerable, sino la frontera a partir de la cual hay, en cualquier caso,

que tomar medidas para reducir la exposicion.

En aquellos casos en los que el nivel diario equivalente se situa entre
80 y 90 dBA, es obligatorio adoptar progresivamente medidas preventivas en
forma de mediciones ambientales, examenes de salud de los trabajadores,

protecciones auditivas para los trabajadores, etc.

La legislacion italiana, por otro lado, considera que se pueden causar
dafios auditivos si se sobrepasa el nivel de presion sonora (LPS por sus
siglas en ltaliano) que nuestro oido esta en capacidad de soportar. El
Decreto Legislativo 277/91 fija tres valores limites de exposicién al ruido
(80,85 y 90 dBA) a cuya superacién esta orientado el cumplimiento de
ciertas obligaciones para el empleador y para los trabajadores. De cualquier
modo, el empleador esta obligado a reducir al minimo el ruido producido

también por debajo de 80 dBA (Art. 41 apartado 1D.Lgs. 277/91).

Para evitar el trauma acustico o dafio en el oido que conlleva sordera
se han impuesto los niveles de 85-90 dBA de exposicidon durante la jornada
laboral, tanto si se trata de exposiciones continuas o de un numero elevado y

repetido de exposiciones de corta duracion.
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La reduccién del ruido producido por maquinas, equipos e
instalaciones es generalmente completa y muy costosa. De ahi que los
legisladores suelan considerar limites relativamente conservadores. En otras
palabras, se suelen considerar que limites demasiado estrictos podrian
representar para las empresas costes excesivos para la salud financiera v,
en consecuencia se adoptan decisiones que suelen ser conscientemente

gravosas para la salud de los trabajadores.

Prueba de lo anterior es el preambulo de la Direccion europea del
Consejo de 12 de mayo de 1986, relativa a la exposiciéon al ruido durante el
trabajo, uno de cuyos parrafos sefala: “Considerando que la situacion
actualmente existente en los Estados miembros no permite fijar un valor de
exposicion al ruido por debajo del cual no se presente riesgo alguno para el

oido de los trabajadores...”.

En consecuencia, para efectos de este estudio se usara como criterio
el limite de 85 dBA tomando en cuenta la tabla VI, ya que se desea efectuar
una evaluacion del nivel de exposicion y evaluar lo mejor posible el dafio a la
salud del trabajador. Luego, se derivaran una serie de recomendaciones que

pueden ser aplicados segun la capacidad de la industria en estudio.
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2.3 Valoraciéon del nivel de ruido

2.3.1 Métodos de comparacién

Ya establecido el método, se procedera a la aplicacion del mismo,

como se mostrara a continuacion.

23.11 Eleccion del Instrumento de medicién

Para la toma de las medidas de los niveles de exposicion se ha

escogido el Sondmetro Integrador-Promediador. Se decidi6 emplear este

instrumento para facilitar la medicién ya que este tipo de instrumento mide

cualquier clase de ruido. En el tipo de industria en estudio existe la

posibilidad de que aquellos se presenten.

2.3.1.2 Eleccion del método de medicidn

Debido a que se tiene como objetivo reducir el ruido generado por las

operaciones industriales se necesitdé una Medicion del ruido ambiente.
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2.3.1.3 Encuesta Preliminar

Este paso consiste en determinar en cuales areas de la industria
resulta dificil comunicarse en tonos normales a un metro de distancia. Las

areas evaluadas son las siguientes:

e Area de calderas.

e Area de molinos.

o Area de taller.

e Area de empaque.

e Laboratorio de control de calidad.
e Area de producto terminado.

e Area de silos de maiz.

e Cuarto de neumaticos.

Segun las mediciones tomadas en la planta de produccién de harina
de maiz, las areas que se encontraron arriba de los 85 dBA fueron: area de
empaque, area de talleres, area de calderas y area de molinos. Los datos
indicaron que en el cuarto de neumaticos es el mas elevado con respecto a
dBA de toda la planta, pero no hay peligro, ya que el operario permanece en

este cuarto a lo mas de 10 min.
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2.3.14 Encuesta detallada

La informacion retomada de la encuesta preliminar indica que en
aquellas areas debe hacerse un analisis mas detallado siguiendo los pasos

de la encuesta detallada como se vera a continuacion.

Paso 1: Medicidn en las areas

Se registré el nivel maximo que se produce en el centro de las areas

mencionadas anteriormente, los resultados se muestran en la tabla VIl y se

han marcado con engria las areas de las cuales se necesita mas informacién

pues el nivel medido se encuentra entre 84 dBA y 92dBA.

Tabla VII. Mediciones en el centro de cada area

Mediciones en dBA -

Area Tamafio del area| No de trabajadores| 1 | 2| 3| 4 5 X
area de calderas 16 m2 1 93194195 | 95| 94 94.2
area de molinos 22 m? 2 100{102] 101|100 | 103 101.2

area de taller 8 m? 2 89 (88|89 (90| 89 89
area de empaque 18 m? 4 86 |87 (88| 88| 87 87.2
control de calidad 9 m? 1 76 | 77| 75| 76 | 77 76.2
area de BPT 32 m? 5 79 |78 79|77 | 78 78.2
area de silos de maiz 65 m? 5 83 (82|82 83| 81 82.2
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Paso 2:

Mediciones en el centro de cada area

Se realizaron mediciones en la ubicacion de trabajo de cada persona del

area del area de calderas, area de molinos, area de talleres y area de empaque,

registrando el maximo y el minimo de dBA. Como una herramienta de apoyo

para la toma de datos se empled el formato que se muestra a continuacion.

Tabla VIIl. Formato de registro. Muestra la informacion esencial que

debe llevar una medicién

MEDICION EN LOS PUESTOS DE TRABAJO

Areai.. ..o No de Trabajadores.................. Documento No...... Hoja: ............ De.....
SeCCiON: ... Maquina y/o equipo.............. Fecha de estudio...............coceieiinnn.
Puesto: .....cooiiii Capacidad............c....c..... Elaborado por: ........coooviiiiiiii
(O] o1=T = ol (o] PP PPPPPTPR

En la tabla IX se muestra los valores maximos y minimos de las

mediciones hechas en la ubicacién de cada puesto de trabajo en las Areas que

presentaron un problema potencial de ruido.

Tabla IX. Medicion de niveles maximos y minimos del ciclo de trabajo

No| Area Seccion Puesto Operacion No de trabajadores | Min.| Max.
1|Empaque [Emp. de granel 50Ibs |Graneleros Llenado y Cofilado 1 84 90
2|Empaque [Emp. de granel 50Ibs |Graneleros Llenado y Cofilado 1 85 89
3|Empaque |Emp. de granel 2lbs |Operador de horno |Operar maquina 1 85 88
4|Empaque [Emp. de granel 5lbs [Empacadores Operar Horno 4 84 89
5(Taller Mantenimiento Electromecanico |Mant. Preventivo 2 90 92
6|Calderas |Mant. de Calderas Electromecanico |Mant. Preventivo 2 104 | 105
7|(Molinos |Maselacién Lider de Proceso |Control de Calidad 1 101 | 104
8[Molinos [Molienda Lider de Proceso |Supenisa proceso 1 100 | 102
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De los datos anteriores se listan a continuacion los puestos en los que
el nivel nunca descendié de 85dBA. Por tanto, se supone que la dosis

acumulativa del ruido en esto puestos es mayor que la unidad.

Todo lo mostrado anteriormente, indica una exposicidn al ruido no

satisfactoria y se necesita implantar medidas de control.

Tabla X. Puestos LpA >=85, no satisfactorios

AREA SECCION OPERACION PUESTO
Empaque Emp. de granel 50Ibs [Llenado y Cofilado Graneleros
Empaque Emp. de granel 50lbs |Llenado y Cofilado Graneleros
Empaque Emp. de granel 2Ibs Operacién maquina Operador de hornos
Empaque Emp. de granel 5Ibs operacion horno Empacadores

Paso 3: Duracién de la exposicion

En el caso de los puestos cuyos niveles de exposicidon son inferiores y
superiores a 85dBA (Tabla XIl), el analisis debe hacerse tomando en cuenta
varios factores como lo son niveles de exposicion al ruido y tiempo de

exposicion a cada nivel.

Tabla XI. Puestos con niveles inferiores y superiores a 85 dBA

AREA SECCION OPERACION PUESTO
Talleres Mantenimiento Mantenimiento preventivo |Electromecanico
Calderas Mantenimiento de Calderas |Mantenimiento preventivo |Electromecanico
Molinos Maselacion Control de Calidad Lider de proceso
Molinos Molienda Supenisa Procesos Lider de proceso
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En los puestos que se componen de tareas que no tienen el mismo

nivel de exposicion, ha sido necesario determinar el nivel de ruido y la

duracién de la exposicion al mismo dentro de cada una de ellas.

Para este proceso se determiné el ciclo de trabajo de cada puesto,

luego el tiempo que el trabajador transcurre en cada tarea o subciclo y por

ultimo se hicieron mediciones del nivel de exposicién en cada subciclo. Este
es uno de los ultimos pasos a seguir para la realizacion de un estudio

completo. Los resultados se muestran en las tablas Xll a la XV.

Tabla Xll. Medicién de niveles y tiempo de exposicidon del ciclo de

trabajo 1

Area: Talleres
Equipo: Variado
Puesto: Tecnico Electromecanico

Operacién: Mantenimiento Preventivo y Correct

No de Trabajador: 2

ivo

Documento No. 1

Fecha de Estudio: 14/10/2005
Elaborado por: Jorge Monnéy

DATOS DEL CICLO

Tiempo total del ciclo: 26.05 min

Duracién Total de la Jornada: 11:30 horas
Horas de Descanso: 30 min

MEDICIONES (dBA)

No |DESCRIPCION DEL SUBCICLO

Min 1 2 3 4 5 X
1|Mantenimiento preventivo a maquinaria 10.6] 88| 85 84| 85| 88| 86
2|Mantenimiento correctivo a maquinaria 15.45] 86| 85 88| 85| 90| 86.8
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Tabla XlIl. Medicion de niveles y tiempo de exposicién del ciclo de

trabajo 2

Area: Calderas
Equipo: Variado
Puesto: Tecnico Electromecanico
Operacion: Mantenimiento de Calderas

No de Trabajador: 2

Documento No. 2
Fecha de Estudio: 14/10/2005
Elaborado por: Jorge Monnéy

DATOS DEL CICLO

Tiempo total del ciclo: 23.5 Min MEDICIONES (dBA)
Duracion Total de la Jornada: 11:30 horas
Horas de Descanso: 30 min
No |DESCRIPCION DEL SUBCICLO -
Min 1 2 3 4 5 X
1|Mantenimiento preventivo a Calderas 9.5] 100] 99 98| 104 98] 99.8
2|Mantenimiento correctivo a Calderas 14] 99| 98| 100] 101] 99| 994

Tabla XIV. Medicion de niveles y tiempo de exposicion del ciclo de

trabajo 3

Area: Molinos

Seccién: Maselacion
Puesto: Lider de Proceso
Operacion: Control de Equipos

No de Trabajador: 1
Equipo: Variado

Documento No. 3
Fecha de Estudio: 14/10/2005
Elaborado por: Jorge Monnéy

DATOS DEL CICLO

Tiempo total del ciclo: 26.05 min

Duracion Total de la Jornada: 11:30 horas
Horas de Descanso: 30 min

MEDICIONES (dBA)

No [DESCRIPCION DEL SUBCICLO -
Min 1 2 3 4 5 X
1[Analisis de calidad 10.6] 88| 85 84| 85| 88| 86
2|Revison de las desviaciones de proceso 15.45] 86| 85 88| 85| 90| 86.8
3[Mezclar maiz, cal y agua 8.16] 87| 86 87| 84| 86| 86
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Tabla XV. Medicién de niveles y tiempo de exposicidn del ciclo de

trabajo 4

Area: Molinos
Seccion: Molienda
Puesto: Lider y asesor de Proceso

No de Trabajador: 1
Equipo: Variado

Operacion: revision de maiz molido y verificar temperatura

Documento No. 4
Fecha de Estudio: 14/10/2005
Elaborado por: Jorge Monnéy

DATOS DEL CICLO

Tiempo total del ciclo: 56.25 min

Duracién Total de la Jornada: 11:30 horas
Horas de Descanso: 30 min

MEDICIONES (dBA)

No [DESCRIPCION DEL SUBCICLO

Min 1 2 3 4 5 X
1|Revisién de maiz molido 10.6] 88| 85 84| 85| 88| 86
2|Veridicacion de temperatura de la harina 15.45| 86| 85 88| 85| 90| 86.8
3|Deshidratacion por medio de temperatura 16.5| 85| 86 86| 87| 87| 86.2
4|Verificar Granulometria 13.7] 86| 86 86| 85| 86| 85.8

Debido a que las mediciones se efectuaron con un sonémetro
integrador promediador, las lecturas tomadas representan el promedio de
los niveles durante el tiempo (T) de cada medicion, para cada una de las
mediciones se dejo un lapso de 15 segundos de espacio dentro de cada una

de ellas. Pero para tener un dato mas exacto se realizaron cinco mediciones

a lo largo del periodo T y se consideré como LAeq T la media aritmética de

ellas.

2.3.2 Resultado del estudio

El estudio realizado indica que las areas con niveles de exposicion no

aceptables son:
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Tabla XVI. Puestos de trabajo con niveles de exposicion no aceptables

Area Seccion Puesto Operacion
Empaque Empaque de Granelero Llenado, codificado
granel tipo 1 y registro de sacos
(50Ibs)
Empaque Empaque de Granelero Llenado, codificado
granel tipo 2 y registro de sacos
(50Ibs)
Empaque Empaque (2lbs) Operador de horno | Operar maquina de
y maquina llenado
Empaque Empaque (5lbs) Empacadores de Operar enfardado
5lbs de producto
Talleres Mantenimiento Técnico Mantenimiento
electromecanico preventivo
Calderas Mantenimiento de Técnico Mantenimiento
calderas electromecanico correctivo
Molinos Maselacion Lider de proceso | Control de equipos
y analizar calidad
Molinos Molienda Lider de proceso Verificar
temperatura
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3. METODOS DE CONTROL FRENTE AL RUIDO

3.1 Métodos de control paralas diferentes areas de aplicacion

Conociendo ya en su totalidad las areas en que hay una existencia de
ruido, el siguiente de los pasos es aplicar los métodos de control de ruido,
tales como disefio de ingeniaria, medidas administrativas o el uso de
dispositivos de proteccion personal para llegar al nivel deseado, estos son

los métodos que se explicaran a continuacion.

3.1.1 Controles de ingenieria

Los controles de Ingenieria se ocupan de los aspectos tanto tedricos
como practicos involucrados en el control de sistemas y procesos,
incluyendo aspectos tales como el andlisis y disefio de sistemas regulados,
disefio y sintonizacion de reguladores, utilizacion de censores y actuadores,
procesamiento digital de sefal, etc. La Ingenieria Industrial extiende el
abanico de salidas profesionales a las numerosas actividades industriales en
las que aparecen involucrados el control y la supervision de sistemas y de

procesos.

La totalidad de las herramientas matematicas en las que se
fundamenta la Ingenieria de control, asi como numerosos conceptos

relacionados con el muestreo de senales, disefio de filtros, procesamiento de
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senal, etc. se encuentran ya integrados dentro de la formacioén basica de un
Ingeniero. Desde esta perspectiva, la asignatura complementaria esta
formacion y extenderia la utilizacion de estas ideas y conceptos al control de
sistemas y de procesos, con una aplicabilidad muy importante en la

industria.

3111 Mantenimiento

Disminucion del nivel de presion acustica en el medio de transmision,

mediante:

a. Reemplazo o ajustes de piezas gastadas o desbalanceadas de
las maquinas o equipos utilizados.

b. Lubricacion de las piezas de las maquinas y empleo de aceite
de calderas.

c. Forma y afilado adecuado a las herramientas utilizadas en el
area de talleres.

d. Barreras absorbentes de ruido entre el foco de ruido y el
receptor.

e. Separacion maxima entre el foco de ruido y el receptor.
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3.1.1.2 Reemplazo de maquinas

Disminucion del nivel de presién acustica en el foco (maquinaria),
mediante:

o

Maquinas mas grandes y lentas en vez de otras mas pequefas

y rapidas.

b. Prensas en lugar de matrtillos.

c. Resulta mas factible la adquisicibn de maquinaria con
emisiones de ruido no elevadas durante la fase de realizacion
del proyecto. En el mercado pueden encontrarse equipos con
las mismas prestaciones y con emisiones de ruido diferentes.

d. Disefio de encerramientos para maquinas ruidosas. Puede

situarse algun equipo con emisiones de ruido elevadas en un

habitaculo especial fuera de la zona de fabrica.

3.1.1.3 Sustitucion de procesos

En la planta de produccion de harina de maiz, el uso de atenuadores

en los procesos es una forma de control del ruido el cual proviene de:

a. Las pulsaciones de presion en compresores y bombas.

b. El flujo turbulento a alta velocidad en las valvulas de control.
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c. Los escapes de gas a alta presion en equipo neumaticos.
d. Los flujos de aire creados por los sistemas de ventilacion y

calefaccion.

3.1.14 Manipulacion técnicas sobre las méaquinas

Las principales formas como se producen ruidos es a partir de

fendmenos de choque, roce o friccion o golpes que se pueden evitar.

a. Choques de superficies duras: cambiarlas por otras
absorbentes.

b. Choques bruscos: aumentar el tiempo de impacto.

c. Turbulencia en las salidas de aire comprimido: regular la
presion de salida a la minima posible.

d. Friccibn en las salidas de gases como escape: colocar
silenciadores.

e. Golpes entre partes moviles de maquinas: evitar picos de
fuerza.

f. Transmision del ruido a otros elementos de las maquinas:
evitar transmision de energia mecanica de éstas a sus
carcasas Yy unirlas a sus conducciones por elementos elasticos.

(Ver Figura 4 y Figura 5).
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Figura 4. Manipulaciones técnicas sobre las maquinas 1

|2
I

<=
>

Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm

Figura 5. Manipulaciones técnicas sobre las maquinas 2

Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm
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3.1.15 Las fuerzas impulsoras de las superficies

pueden ser reducida

El problema de vibraciones que es mas frecuente es el efecto del
choque de la energia acustica de una fuente emisora sobre elementos
susceptibles de ser excitados y sometidos a oscilacion, como vidrios de
puertas y ventanas, paneles, objetos sueltos colocados sobre las maquinas

o colgados en muros, etc.

Existen vibraciones que a pesar de ser muy poco perceptibles, por su
pequefia amplitud de desplazamiento, entrafian un grave peligro para la
estructura edilicia por lo que nunca deben subestimarse sin un analisis

adecuado.

Algunas formas de reducir las fuerzas impulsoras de las superficies:

a. Reduccion de las fuerzas.
b. Disminuyendo al minimo la velocidad de rotacion.

c. Aislamiento. (Ver Figura 6).
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Figura 6. Aislamiento de la maquinaria para evitar vibraciones
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: L g la maquina

4 ‘.‘ ‘ B Aisladore  El area
s de perturbada

vibracién  porla
vibracion
es aislada
Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm
3.1.1.6 Las respuestas de las superficies vibratorias

pueden ser reducidas.

a. Amortiguacion.
b. Soporte adicional.
c. Aumento en la rigidez del material.

d. Aumento de la masa de las partes que vibran.
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3.1.1.7

Reduccién de la transmisién sonora

Se reducira la transmisidn sonora a través de sélidos mediante el uso

de:

Montajes flexibles.

Secciones flexibles en las caferias.
Acoplamiento flexible de ejes.
Secciones de tela en conductos

Pisos elasticos.

3.1.1.8 Reduccion de ruido producido por flujo

gaseoso

Se reducira el ruido producido por flujo gaseoso mediante:

a.

b.

Silenciadores de entrada y salida.

Paletas de ventiladores disefiadas para reducir
turbulencias.

Ventiladores grandes de baja velocidad en vez de los
mas pequeinos y de mayor velocidad.

Reduccion del caudal del flujo (aire).

Aumento de la transversal de las corrientes.
Reduccion de la presion.

Reduccion de la turbulencia de aire.
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3.1.1.9 Reduccion del ruido disminuyendo su
transmision a través del aire

a. Uso del material que absorbe ruido en papeles y
cielorrasos de las areas de trabajo.

b. Empleo de métodos de adsorcidén de sonido a lo
largo del trayecto de transmision.

c. Confinamiento total de cada maquina.

d. Uso de baffles.

e. Confinamiento de maquinas muy ruidosas en

camaras acusticamente aisladas. (Ver Figura 7).
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Figura 7. Reduccion del ruido disminuyendo su transmision, a través

del aire
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Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm

3.1.1.10 Aislamiento del trabajador

Se debe de utilizar una casilla practicamente a prueba de ruido para él

y sus ayudantes, con el fin de aislar por completo al trabajador. (Ver Figura 8

y Figura 9).
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Figura 8. Aislamiento del trabajador

Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm

3.1.1.11 Aislamiento de las maquinas ruidosas

Se puede llegar a disponer de instalaciones especiales que aislen la

fuente de ruido. En todo caso, las maquinas fijas deben estar debidamente

aisladas en sus apoyos. (Ver Figura 10).
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Figura 9. Aislamiento de las maquinas ruidosas

Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm

3.1.2 Controles administrativos

Existen también métodos administrativos en los que puede
controlarse la exposicion de los trabajadores, por medidas administrativas.
Cambiando solamente los esquemas de produccion o rotando al personal
con el objetivo de que el tiempo de exposicion se centre dentro de los limites

seguros.

Los controles administrativos deben interpretarse como toda decision

administrativa que signifique una menor exposicion del trabajador al ruido.

Esto incluye acciones como transferir trabajadores desde un lugar de
trabajo donde hay un nivel de ruido alto a otro con un nivel menor, si es que

este procedimiento permite que su exposicion diaria sea menor.
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También en esta categoria esta la implementacion de procedimientos
de compra de equipo que especifiquen niveles maximos de exposicion al

ruido que se desea en la ubicacion del trabajador.

3.1.3 Proteccién auditiva personal

Cuando las medidas de control no pueden ser puestas en practica de
inmediato y/o mientras se establecen esos controles, el personal debe ser
protegido de los efectos de los niveles excesivos de ruido. En la mayoria de

los casos esa proteccion se logra mediante el uso de protectores auditivos.

Los protectores auditivos personales son dispositivos que actuan
como barreras acusticas que disminuyen la cantidad de ruido que llega al
oido interno. La capacidad de un dispositivo protector para amortiguar (en
decibeles) es la diferencia en el nivel medido de audiciéon de un observador

con protectores auditivos o sin ellos (umbral de referencia).

Estos programas pueden clasificarse en cuatro grupos:

3.1.3.1 Encerramiento

Esta incorporado en un equipo que encierra totalmente la cabeza. Un

ejemplo tipico es el casco que usa el astronauta. Son adecuados para ser

usados so6lo en situaciones especiales como frente a niveles de ruido muy
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altos, también para reducir el sonido transmitido por conduccién 6sea y

cuando es necesaria la proteccidn de la cabeza contra golpes o proyectiles.

3.1.3.2 Insercién auricular

Generalmente se conocen como tapones. Son baratos, pero su vida
util es limitada: de soélo una vez y a varios meses de uso. La tasa de
atenuacion que presenta este tipo se encuentra entre 22 y 23 dBA. Existen

tres clases de tapones:

Tapones amoldables. Que se ajustan a todos los oidos. Pueden ser
desechables o semi-desechables. Desechables, hechos de algoddn
encerrado o de fibras acusticas, se desechan después de usarlos una vez.
Es importante recalcar que materiales solos como el algodén o de tela no
ofrecen ninguna proteccion. Semidesechables, hechos de esponja amoldada
o de material espumoso, se introducen a presion al oido donde se expanden

hasta quedar ajustados. Se pueden usar hasta por una semana.

Tapones premoldeados. Llamados también reutilizables: son tapones
prefabricados hechos de silicio suave, caucho o plastico. Los hay Tipo
universal, que se ajustan a la mayor parte de los conductos auditivos; y Tipo
tamafo variado, vienen en varios tamanos para un mejor ajuste. Y tienen

una vida util de 3 a 6 meses, segun el uso.
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Tapones moldeados a la medida, de acuerdo con la forma exacta del
oido. Se coloca un compuesto moldeable de silicio, caucho o plastico en
cada oido y se deja hasta que se solidifique. Una vez solidificado se puede

usar directamente o como molde para los tapones definitivos.

3.1.3.3 Super auriculares

Sellan la abertura externa del canal auditivo para obtener la
atenuacion del sonido. Son de un material blando, semejante al caucho, que
se sostiene en un lugar mediante una banda liviana o sostén que lo sujeta a

la cabeza. La tasa de atenuacién esta entre 22 y 23 dBA.

3.1.34 Circum auricular

Generalmente se les llama orejeras y consisten en dos dispositivos en

forma de copa o de cupula que cubren totalmente la oreja y se adhieren al

costado de la cabeza mediante una almohada adecuada.

Las copas se mantienen en posicion mediante un soporte elastico o

banda de plastico que rodea la cabeza. La tasa de atenuacion esta entre 22

y 29 dBA. (Ver Figura 11).
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Figura 10. Tapones de oidos y orejeras

Fuente: http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/noise/nomain.htm

Tapones de oidos y orejeras:

1) Fibras refractarias al ruido que se pueden moldear;
2) Fibras acusticas recubiertas de plastico;

3) Plastico expandible;

4) Tapones de oidos de plastico que se pueden utilizar mas de una vez

3.2 Programade reduccioén del ruido

El programa de control del ruido es el conjunto de medidas de

prevencion-protecciéon de los métodos de control de actuaciones a realizar

en cada problema de ruido, estos se han clasificados en tres partes:
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a. Una fuente de radiacién de energia.

b. Un trayecto que recorre la energia sonora.

c. Un receptor como el oido humano.

Si cada parte del sistema, fuente, trayecto y receptor, es examinado

detalladamente, el problema total sera mas facil de resolver. (Ver figura 12)

Figura 11. Esquema del control de ruido
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Fuente: http://www.eie.fceia.unr.edu.ar/~acustica/cursos/ruido.htm
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3.2.1 Reduccioén de ruido en la fuente

Al igual que con otros tipos de exposicidn, la mejor manera de evitarlo
es eliminar el riesgo. Asi pues, combatir el ruido en su fuente es la mejor
manera de controlar el ruido y, ademas, a menudo puede ser mas barato
que cualquier otro método. Para aplicar este método puede ser necesario
sustituir alguna maquina ruidosa. El propio fabricante puede combatir el
ruido en la fuente, haciendo que los aparatos no sean ruidosos. Hoy dia,
muchas maquinas deben ajustarse a las normas vigentes sobre ruidos y, por
lo tanto, antes de adquirir nuevas maquinas (por ejemplo, prensas,
perforadoras, etc.), se debe comprobar si cumplen las normas sobre ruidos.
Lamentablemente, muchas maquinas de segunda mano que producen
niveles elevados de ruido (que han sido sustituidas por modelos mas
silenciosos) se exportan a menudo a los paises en desarrollo, haciendo que
los trabajadores de éstos paguen la baratura de su compra con pérdida de

audicion, tension, etc.

También se puede organizar el control del ruido en la fuente en una
maquina haciendo ajustes en piezas de ella o en toda la maquina que
disminuyan el ruido. Asi, por ejemplo, se puede disminuir el nivel de ruido de
una perforadora neumatica colocando un pano que disminuye el ruido en
torno a la perforadora. Un trozo de tubo de goma en el escape de la

perforadora también disminuira el nivel del ruido. Se puede utilizar una tapa
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de caucho para disminuir el ruido que ocasionan las particulas de metal que

caen sobre metal.

Otros métodos mecanicos para disminuir el ruido son:

e impedir o disminuir el choque entre piezas de la maquina;

e disminuir suavemente la velocidad entre los movimientos hacia
adelante y hacia atras;

o sustituir piezas de metal por piezas de plastico mas silenciosas;

« aislar las piezas de la maquina que sean particularmente ruidosas;

e colocar silenciadores en las salidas de aire de las valvulas
neumaticas;

e cambiar de tipo de bomba de los sistemas hidraulicos;

e colocar ventiladores mas silenciosos o poner silenciadores en los
conductos de los sistemas de ventilacion;

e poner silenciadores o amortiguadores en los motores eléctricos;

e poner silenciadores en las tomas de los compresores de aire.

También son eficaces para disminuir los niveles de ruido el
mantenimiento y la lubricacion periddicos y la sustitucion de las piezas
gastadas o defectuosas. Se puede reducir el ruido que causa la manera en

que se manipulan los materiales con medidas como las siguientes:

« disminuir la altura de la caida de los objetos que se recogen en cubos

o tachos y cajas;
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e aumentar la rigidez de los recipientes contra los que chocan objetos, o
dotarlos de amortiguadores;

 utilizar caucho blando o plastico para los impactos fuertes;

o disminuir la velocidad de las correas o bandas transportadoras;

 utilizar transportadoras de correa en lugar de las de rodillo.

Una maquina que vibra en un piso duro es una fuente habitual de ruido.
Si se colocan las maquinas que vibran sobre colchones de caucho u otros

materiales amortiguadores disminuyen notablemente el problema.

3.2.2 Reduccion del ruido en el trayecto

Debido a que muchas veces no es posible reducir el ruido en la forma
deseada mediante control de la fuente, debe considerarse la modificacion

del trayecto del ruido y del receptor.

La reduccion del sonido a lo largo del trayecto puede realizarse de
muchas maneras, mediante una pantalla o confinamiento de la fuente,
aumentando la distancia entre la fuente y el receptor o colocando una
pantalla entre la fuente y el receptor. Puede evitarse que el ruido entre o

salga de un lugar cerrado sellando todas las salidas.

El empleo de materiales acusticos (corcho, duroport, fibra de vidrio,
plastico, caucho, etc.) en las paredes, cielorrasos y pisos para absorber las

ondas sonoras y reducir las reverberaciones puede disminuir el ruido en
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forma significativa. El ruido producido por una fuente se traslada en todas
direcciones y cuando las ondas sonoras chocan contra objetos sdélidos, como

maquinas o paredes, son reflejadas.

Por lo tanto, el nivel total de ruido dentro del local depende del ruido
directo y del reflejado. La aplicacion a las paredes de un material que
absorba el sonido puede reducir el nivel de ruido reflejado en el local, pero

no tiene ningun efecto sobre el directo proveniente de la fuente.

3.2.3 Reduccién del ruido en el receptor

El control del ruido en el propio trabajador, utilizando proteccién de los
oidos es, desafortunadamente, la forma mas habitual, pero la menos eficaz,
de controlar y combatir el ruido. Obligar al trabajador a adaptarse al lugar de
trabajo es siempre la forma menos conveniente de proteccion frente a
cualquier riesgo. Por lo general, hay dos tipos de proteccion de los oidos:
tapones de oidos y orejeras. Ambos tienen por objeto evitar que un ruido

excesivo llegue al oido interno.

Los tapones para los oidos se meten en el oido y pueden ser de
materias muy distintas, entre ellas caucho, plastico o cualquier otra que se
ajuste bien dentro del oido. Son el tipo menos conveniente de proteccion del
oido, porque no protegen en realidad con gran eficacia del ruido y pueden

infectar los oidos si queda dentro de ellos algun pedazo del tapon o si se
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utiliza un tapon sucio. No se debe utilizar algodon en rama para proteger los

oidos.

Las orejeras protegen mas que los tapones de oidos si se utilizan
correctamente. Cubren toda la zona del oido y lo protegen del ruido. Son
menos eficaces si no se ajustan perfectamente o si ademas de ellas se

llevan lentes.

La proteccion de los oidos es el método menos aceptable de combatir un

problema de ruido en el lugar de trabajo, porque:

e el ruido sigue estando ahi: no se ha reducido;

e si hace calor y hay humedad los trabajadores suelen preferir los
tapones de oidos (que son menos eficaces) porque las orejeras hacen
sudar y estar incobmodo;

e la empresa no siempre facilita el tipo adecuado de proteccion de los
oidos, sino que a menudo sigue el principio de "cuanto mas barato,
mejor";

e los trabajadores no pueden comunicarse entre si ni pueden oir las
sefales de alarma;

« si se facilita proteccion de los oidos en lugar de combatir el ruido en la
fabrica, la empresa pasa la responsabilidad al trabajador y éste tiene

la culpa si contrae sordera.
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4. PLAN PILOTO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN

SISTEMA DE REDUCCION DE RUIDO

Por implantacion del programa de control del ruido se entiende el
conjunto de medidas a tomar y secuencia de acciones a realizar, para
asegurar la eficacia operativa del mismo. El plan de implementacion busca
cumplir el proposito de contar con directrices que marquen el camino a

seguir a la hora de ejecutar el programa de control del ruido.

Para la administracion de la implementacion se tomd en cuenta la
planificacién al establecer el plan de accidn y definir subplanes para
coordinar las actividades, la organizacion se aplica al determinar qué

actividades se llevaran a cabo y quién lo debe realizar.

La ejecucion del plan se facilita con un programa de instalacion y

dado que las circunstancias varian en el momento de la ejecucion, se ha

previsto un sistema de control de la instalacion y su funcionamiento.

4.1 Planificacion de actividades

La responsabilidad de la implementacion del programa de control

recae sobre el titular de la actividad en este caso el gerente de produccion.

73



Ademas, todos deberan participar activamente en la implementacion, el
personal directivo, técnico, mandos intermedios y trabajadores.

4.1.1 Adecuacion de los trabajadores

La adecuacion de los trabajadores a las necesidades del programa no
se limitara a dotacion de equipos y medios de proteccion. A tal fin se
celebraran reuniones informativas a las que asistiran todos los ocupantes de
la planta, en las que se explicara el programa de control, entregando a cada
uno por escrito los procedimientos generales de autoproteccion a conocer y

aplicar. Estas se referiran, al menos a:

0 Qué es el ruido y cémo puede afectar al ser humano

0 Precauciones a Adoptar para evitar las causas que pueden
originar dano al trabajador.

o Forma en la que debe informarse cuando se detecte una
anomalia en el programa.

o Forma en que se les transmitira los cambios e informacion
acerca del programa.

o Informaciéon sobre lo que se debe hacer y lo que no para
apoyar la implementacioén del programa.

o Compromiso de los trabajadores a cumplir con las normas para
la implementacién del programa de reduccién de ruido.

Al menos una vez al afio se programara cursos y actividades de este

tipo.
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4.1.2 Coordinacién de acciones

La coordinaciéon de acciones necesarias para la implementacion y
ejecucion del programa de reduccion de ruido se realizara, designando a un
jefe encargado de la implementacion y un comité conformado en partes
iguales por representantes de los trabajadores y de la planta de produccion

de harina de maiz
4.2 Programa de recursos

Dentro de la programacion de recursos veremos los controles
administrativos y controles industriales, asimismo se tomara en cada uno de
ellos las areas en las cuales se aplicaran dichos controles.

Dentro de los controles administrativos y los controles industriales
tenemos las siguientes areas con las siguientes actividades sugeridas para

realizar:

e Area de empaque: en el 4area de empaque se ve el empaque tipo

uno que es el de 50Ibs, y es el empaque de granel.

v Realizar ajustes en las piezas de la Maquina empaquetadora.

v Impedir o disminuir choques entre piezas de la maquina.
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v' Automatizar el llenado y codificado del peso y registros de

Sacos.

e Area de empaque: en el area de empaque se ve el empaque de

50Ibs.

v' Realizar ajustes en las piezas de la Maquina empaquetadora.
v" Impedir o disminuir choques entre piezas de la maquina.

v' Automatizar al 100% el proceso de empaque.

e Area de empaque: en el area de empaque también se ve el

empaque de 5lbs.

v" Impedir o disminuir choques entre piezas de la maquina.
v Aislar las piezas de la maquina que sean realmente ruidosas.

v" Automatizar al 100% el proceso de empaque.

e Area de Calderas: en esta area es donde se encuentra el horno, el

molino, la deshidratadora, enfriadores y la cernedora.

v" Poner silenciadores o amortiguadores en los motores
eléctricos.
v colocar ventiladores mas silenciosos o poner silenciadores en

los conductos de los sistemas de ventilacion.
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v' Darle mantenimiento a las piezas de la maquina, con el fin de
reducir ruidos provocados por desajustes de la misma.

v Darle lubricacién a las piezas periédicamente.

4.3 Programa de Instalacion

El programa de instalacion se basa en un orden prioritario de las
actividades mencionadas con anterioridad, formando un calendario se

programan las siguientes actividades:

e Area de empaque:

v' Realizar ajustes en las piezas de la Maquina empaquetadora.(4
dias)

v" Impedir o disminuir choques entre piezas de la maquina.(2
semanas)

v' Automatizar el llenado y codificado del peso y registros de
sacos. (1 ano)

v' Automatizar al 100% el proceso de empaque. (2 afios)

v' Aislar las piezas de la maquina que sean realmente ruidosas.
(6 meses)

e Area de Calderas:
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4.4

Poner silenciadores o amortiguadores en los motores
eléctricos. (2 semanas)

colocar ventiladores mas silenciosos o poner silenciadores en
los conductos de los sistemas de ventilacion.(3 meses)

Darle mantenimiento a las piezas de la maquina con el fin de
reducir ruidos provocados por desajustes de la misma.(1
semana)

Darle lubricacion a las piezas periddicamente.(3 semanas)

Sistema de control de instalacion

Sera necesario que se establezca un sistema de control de la

instalacion, es decir, un procedimiento que tenga como objetivo controlar si

la instalacion o la implementacion de medidas se estan desarrollando

deacuerdo a lo planificado.

Una

forma de controlar algunas anomalias es verificando

periddicamente la ejecucidon del programa de instalacién con ayuda de un

Diagrama de Gantt y asi corregir cualquier desviacion.

4.5

Pruebas y sistemas de validacion

Implantadas las medidas para controlar el ruido sera necesario

comprobar si éstas son efectivas, para esto es necesario hacer pruebas y
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elaborar sistemas de validacion. Se definiran criterios de validacion, es decir

cuando se dira que la implementacion de una medida es aceptable.

Para contestar a esta interrogante deben realizarse nuevamente una
encuesta detallada como la del capitulo dos. Dado que ya se cuenta con
datos de las primeras fases, sélo se realizan los ultimos pasos, como se

muestra a continuacion:

e Hacer las mediciones del nivel y duracidén en cada tarea, en los

puestos con niveles no permisibles.

e Dividir el tiempo total transcurrido para cada nivel de ruido, por el

tiempo permisible aceptado para ese nivel de ruido.

e Sumar las fracciones resultantes para obtener la clasificacion de la

exposicion de cada puesto. Recordemos que si la sumatoria no

excede la unidad, la exposicion no es dafina, por lo tanto se ha

niveles no perjudiciales y las medidas han sido efectivas.

4.6 Control de funcionamiento

Periddicamente se debe controlar el funcionamiento de las medidas

implantadas para lo cual se incluiran las siguientes actividades:
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4.6.1 Programa de mantenimiento de mecanismos de

control de ruido

Se debe definir un programa de mantenimiento preventivo que incluya
los equipos instalados con la aplicacion de los controles de ingenieria,
controlando que el cambio de equipo funcione adecuadamente para su

fin y que no represente peligro para el trabajador.

4.6.2 Programa de informacion periédica a los

trabajadores

El control de ruido no se limitara a la implementacion de medidas
administrativas o técnicas. Por lo que se celebrara reuniones informativas a
las que asistira todos loa trabajadores, en las que se explicaran las
respectivas medidas implantadas, realizando charlas y entregando por
escrito material con informacion sobre el riesgo que existe, los efectos y las

formas de autoprotegerse.

4.6.3 Mediciones del nivel de ruido en ambientes

Significa que peridédicamente se realizaran mediciones del ruido
ambiente para determinar si la aplicacion de las diferentes medidas de
control estan dando el resultado esperado: la reduccion de la exposicion al

ruido. Para esto se aplicara la metodologia vista en el capitulo dos.
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4.6.4 Supervision del uso de protectores auditivos

Se debe de formar conciencia en los trabajadores sobre la
importancia del uso de los protectores auditivos personales, realmente
mucho resultan dificiles en el aspecto de la adaptacién. La tendencia de la
resistencia al cambio puede ser vencida a través de un contrato adecuado
de informacién y el compromiso de la direccién, el cual no solo debe existir

sino debe ser transmitido al trabajador.

4.6.5 Supervision de la aplicacién de los procedimientos

implantados

Las medidas administrativas podrian parecer que son las mas faciles
y rapidas de aplicar. Y en cierto sentido lo son. La poca o casi nula inversion
que se necesita para implantarlas hace posible que su inicio sea casi de
inmediato. Pero hay un factor muy importante que se debe tomar en cuenta:
el recurso humano el cual debe administrarse con astucia. Al igual que para
el uso de la protecciéon personal, la aplicacion de procedimientos a través de
los trabajadores debe ir acompafada de capacitacion constante y control del

cumplimiento.
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5. SEGUIMIENTO Y MEJORAS CONTINUAS

5.1 Medicion de la efectividad de las medidas para el control de ruido

Para que el programa de control funcione sera fundamental medir su
efectividad, el proceso de control sera continuo y se llevara siempre registro
de los resultados obtenidos. A continuacion se presenta un método de
medicion de dicha efectividad y el programa de conservacion de la audicion

que se recomienda para esta industria.

5.1.1 Audiometria

La Audiometria es “un examen que tiene por objeto cifrar las
alteraciones de la audicion en relacién con los estimulos aculisticos” e1s,

resultados que se anotan en un grafico denominado audiograma.

Para realizar e interpretar la audiometria es necesario entonces

conocer:

a. Las vibraciones acusticas.
b. La fisiologia de la audicién.

c. Lafisiopatologia de la audicion.

@16 Fuente: Escuela.med.puc.cl/paginas/publicaciones/ApuntesOtorrino/Audiometria.html
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El oido esta constituido por dos grupos de estructuras anatomicas:

1. El aparato de conduccion (oido externo y oido medio) que transmite
las vibraciones acusticas al oido interno; su fisiologia esta
esencialmente regida por las leyes de la fisica; sus trastornos pueden
estar cifrados claramente en relacion con las unidades fisicas.

2. El aparato de percepcion que constituye el 6rgano sensorial (oido

interno, céclea, fibras nerviosas y centros auditivos superiores).

El fendmeno acustico cesa a nivel de oido interno, donde la estimulacion
fisica es traducida en un impulso nervioso; alli la céclea transforma el
mensaje sonoro en potenciales nerviosos caracteristicos que ya no son

regidos por las leyes de la fisico-acustica, sino por la neurofisiologia.

La imagen del impulso nervioso recorre la via auditiva, donde sufre
algunas modificaciones, resultantes de otras referencias periféricas o de
otras funciones nerviosas, que terminan integrandola en el funcionamiento

del Sistema Nervioso Central.

Esta imagen llega a nivel de las areas corticales auditivas, donde toma
cuerpo la conciencia elemental del sonido que le ha hecho nacer, esto
corresponde al fendbmeno auditivo neurosensorial puro. El mensaje sonoro
se carga de un valor informativo, descifrado por los centros auditivos

superiores.
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Se pueden jerarquizar los mecanismos fundamentales de la audicion en

4 estados:

1.

Obtencion y reconocimiento de las cualidades acusticas de un
estimulo sonoro simple (Por ejemplo: tono puro)

Identificacion de elementos acusticos mas complejos (Por ejemplo:
fonemas)

Simbolizacion de los elementos sonoros, uniéndose una significacion
a cada uno de ellos. Este tercer estado conduce a la nocion de
conceptos abstractos (vocablos)

Comprension del conjunto de los elementos simbdlicos
individualmente estructurados en el estado precedente; es la
construccion del lenguaje. Este estado parece ser exclusivo del

hombre y no tiene que ver con la audicion en si misma.

Puede decirse que para cada uno de estos estados, el mecanismo

receptor debe manifestar una actitud particular.

1° grado: La audibilidad

2° grado: La nitidez

3° grado: La inteligibilidad

4° grado: La comprensién
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51.1.1 El examen audiométrico

La audiometria es un examen que cifra las pérdidas auditivas y

determina la magnitud de éstas en relacion con las vibraciones acusticas.

Todos los ruidos de la vida corriente, estan constituidos por una union
mas o menos compleja de sonidos puros; "el sonido es fisicamente, una
sacudida drastica de los elementos del medio donde existe", siendo éste un
gas, un liquido o un sdlido, lo que significa que es una oscilacion de
particulas materiales alrededor de su posicién normal de equilibrio o reposo.
Este movimiento oscilante es elastico y comparable al de la superficie del
agua, debido a sus choques regulares. Se trata pues, de una onda
sinusoidal que se traduce groseramente en el plano fisiolégico, en dos

cualidades sensoriales importantes.

La altura: que traduce la presencia de las vibraciones (ciclos /

segundo o hertz)

La sonoridad. (intensidad, sensacion) que esta en funcién de la

intensidad fisica, es decir la amplitud de las vibraciones

Los fendmenos, auditivos como otras sensaciones, estan regidos por
la famosa ley psicofisica de Weber y Fechner: "La sensacion crece en
progresion aritmética, cuando la excitacion lo hace en progresion
geométrica." Dicho de otra manera, la sensacion crece como el logaritmo de

la excitacion medida en unidad fisica.
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Para objetivar mejor los crecimientos de sensacion auditiva en altura e

intensidad se han elegido las siguientes unidades:

o La octava para las frecuencias.

o El decibelio para la intensidad.

51.1.2 El audiémetro

Aparato de alta tecnologia que consiste basicamente en:

e Un generador de distintas frecuencias de sonido; este instrumento
emite tonos puros, sonidos que el ser humano no esta
acostumbrado a escuchar, ya que no existen como tal en la vida

diaria.

Las frecuencias estudiadas son: 125 - 250 - 500 - 1000 - 2000 - 3000 -

4000 - 6000 y 8000 ciclos / segundo o hertz.

a. Un atenuador de intensidad en decibeles entre los 0 y 110.

b. Un generador de ruidos enmascarantes.

c. Un vibrador 6seo para el estudio de la audicion osea.

d. Un microéfono para comunicarse con el paciente y realizar la

discriminacion de la palabra.
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La audiometria electronica permite estudiar:

1. El umbral auditivo, es decir, la intensidad minima audible para
cada frecuencia, técnica que se conoce con el nombre de
audiometria tonal umbral.

2. Ciertos fendmenos fisiopatologicos que se producen en las
hipoacusias sensorioneurales (pruebas supraliminares).

3. La comprension de la palabra, es decir, la capacidad que tiene

el oido y la via auditiva de discriminar un término de otro.

5.1.1.2.1 Sighos Audiométricos

Los signos audiométricos son utilizados para interpretar los resultados

obtenidos en los examenes audiométrico que se les realiza a los

trabajadores de dicha planta, dichos signos son clasificados como vias

Oseas y vias aéreas. (Ver figura 13)
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Figura 12. Signos audiométricos

: Via aérea del OD

Via aérea del Ol

Via dsea del OD (O] enmascarado)

:| : Via dsea del Ol {OD enmascarado)

Via dsea del OD (sin enmascarar Ol)

Via aérea del OD con Ol enmascarado

> : Via dsea del Ol (sin enmascarar OD)

:Via aérea del Ol con OD enmascarado

A h :Umbrales de disconfort.

i i : Ausencia de umbral.

Fuente: Escuela.med.puc.cl/paginas/publicaciones/ApuntesOtorrino/Audiometria.html

5.1.1.2.2 Utilizacion de los signos audiométricos

El diapasén “es un instrumento metalico, en forma de horquilla, que, al

vibrar, emite un sonido puro (monotonal)”. e17

®17 Fuente: www.mtas.es/Insht/ntp/ntp _284.htm
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Los diapasones utilizados en clinica son de varias frecuencias. Para la
acumetria utilizaremos un diapasén de tono grave, de preferencia el de 256

ciclos/segundo.

Para hacerlo vibrar deberemos golpear suavemente la palma de la
mano con una de sus ramas ya que de no ser asi atenuariamos el
movimiento vibratorio.

La estimulacion del oido la haremos por las dos vias clasicas:

e Via aérea: Acercaremos el diapasdon a la oreja del trabajador,

colocandolo a dos centimetros de la misma y de forma que las

ramas estén alineadas con el eje del conducto auditivo externo.

e Via 6sea: Colocaremos el mango del diapason sobre la mastoides

ejerciendo una ligera presion sobre el punto de contacto.

5.1.1.3 Audiometria tonal umbral

La grafica clinica esta adoptada universalmente. En las abscisas
estan colocadas las frecuencias de 125 a 8000 Hz o bien desde 128 a 8192

por intervalos iguales de octavas; en las ordenadas, en sentido descendente
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estan ubicadas las pérdidas en decibeles (dB) en relacién al eje O, el que

representa el umbral normal para las vias 0seas y aéreas.

Cada senal esta representada por un pequeno circulo para el oido
derecho y por una pequefa cruz para el izquierdo. Asi pueden inscribirse

ambos oidos en el mismo grafico, el derecho en rojo y el izquierdo en azul.

Luego de estudiarse la via aérea, se debe examinar la via 0sea si es
que se obtiene una hipoacusia en la via aérea, de lo contrario no es

necesario.

La investigacion del umbral 6seo es mucho mas delicado de realizar y
de interpretar, debido a que casi siempre debe eliminarse la audicion del
oido opuesto a través del enmascaramiento (esto es absolutamente
indispensable). Sin enmascaramiento se toma, de hecho, el umbral de
audicion del oido opuesto (mejor que la del interrogado) atravesando el

sonido la base del craneo por conduccion 6sea transcraneana.

La mayoria de los audidmetros traen ciertos ruidos enmascaradores

tales como el ruido blanco, banda estrecha, sierra, etc.
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5114 Audiometria tonal supraliminar

Esta técnica se utiliza siempre que se encuentre una hipoacusia
sensorioneural uni o bilateral y permite asi efectuar el diagnostico diferencial

entre una lesidn sensorial (cortipatia) y una lesién neural (1° y 2° neuronas).

Ciertamente, la nocion de distorsiones de la sensacion sonora existen
desde hace mucho tiempo, pero es, no obstante, el gran mérito de la
audiologia moderna haber permitido elaborar pruebas especiales para

testear lo que pasa en el campo auditivo.

Esquematicamente, existen tres categorias de perturbaciones o

distorsiones supraliminares:

a. Distorsion segun el eje de las frecuencias: altura de un sonido
anormalmente percibido, o un sonido tomado por un ruido, etc.
La mas conocida de estas distorsiones es la diploacusia.

b. Distorsidon segun el eje de las intensidades, es decir, una
relacion anormal entre sonoridad (sensacion psiquica de
intensidad) e intensidad fisica del estimulo. El reclutamiento es
el ejemplo mas conocido (cortipatia).

c. Distorsion segun el eje del tiempo: duracién de una sensacion
anormalmente larga o en otros casos fatiga auditiva.

d. Tinnitus o acufenos que afectan la inteligibilidad.
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5.2

Estudio de la adaptacidon auditiva patolégica

En condiciones normales, la fibra nerviosa auditiva es capaz de

transmitir el impulso nervioso en que se ha codificado el estimulo sonoro

continuo, por lo menos durante 60 segundos sin fatigarse.

Algunas pruebas, entre las mas interesantes, en el plano clinico son:

La prueba por impulsos repetidos de ruidos, para el estudio de
la remanencia del oido.

El test de Bekesy modificado e investigado en sonido continuo
y discontinuo. La diferencia entre estos dos estimulos es de
orden temporal.

La investigacion de la adaptacion y de la fatiga, fendmeno en
relacion con los parametros de intensidad y duracion.
Investigaciones que conciernen al tiempo de reaccién y de
latencia del sistema auditivo.

Una de las pruebas mas utilizadas para objetivar la fatiga
auditiva patoldgica es el test de Carhart, que consiste en emitir
un tono continuo en el oido, a intensidad normal. Si el sonido
se hace inaudible, la intensidad es aumentada y asi
sucesivamente hasta que se encuentra un nivel en el cual el

tono es escuchado por 60 segundos.
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Las alteraciones en esta prueba indican una alteracion en el nervio

auditivo.

5.3 Programa de la adaptaciéon auditiva patoldgica

Un programa de conservacion auditiva efectivo es el que previene la
incapacitacion auditiva como resultado de la exposicion al ruido durante el
trabajo. Se requiere un programa de conservacion de la audicion si la

exposicion del trabajo excede los limites en vigencia.

5.3.1 Propdsito y objetivos

Los propositos y objetivos del programa de conservacion auditiva
deberan ser discutidos en todos los niveles de la administracién. Para que
un programa de conservacion de la audicion tenga éxito, es esencial una

colaboracion total entre la direccion de la empresa y los trabajadores.

La gerencia de la empresa, desde los niveles mas altos hasta los
supervisores de primera linea debe creer, apoyar y comprender las razones
y objetivos del programa. Los trabadores también deben entender que el

propésito principal de ese programa es proteger su propina audicion.
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Los niveles gerenciales mas altos deberan establecer la politica de

conservacion de la audicion y respaldar los siguientes:

a. Conjuntamente los ingenieros de planta, de proyectos, de
Seguridad e Higiene Industrial y de mantenimiento, deben ser
responsables de que todas las medidas de control o reduccion

del ruido dadas anteriormente sean puestas en practica;

b. Los proveedores de maquinaria deben ser informacion que los
nuevos equipos deberan cumplir las especificamente de la

empresa sobre niveles permisibles e ruido; vy,

c. Se debe definir un plan de capacitaciéon del personal sobre los
riesgos, sus efectos y como protegerse, luego el supervisor
debe obligar a usar el protector auditivo personal en areas
donde sea necesario. El personal o gerentes de Seguridad e
Higiene Industrial y de recursos humanos deben aconsejar
sobre la politica y procedimientos que deben ser establecidos,
con el fin de obtener el apoyo de los supervisores y
trabajadores para el programa. La enfermera y el médico
seran, en general, los responsables del archivo de los registros

médicos correctos.
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5.3.2 Elaboracién

Los procedimientos generales que deberan llevarse a cabo de forma

constante en el programa de conservacion de la audicién son:

a. Evaluacion de la exposicion al ruido periédicamente y mantener una
clasificacion de las operaciones o areas de trabajo, segun el nivel de
exposicion y grado de peligro.

b. Cuando sea posible, control de exposiciones peligrosas al ruido
mediante medidas de ingenieria que se habian definido como parte

del plan de control y que no se pudieron aplicar por cualquier causa;

c. Consideracion de la eliminacion o reduccion de las exposiciones al
ruido en el planteamiento de nuevas operaciones y en las compras de

nuevo equipo 0 maquinaria;

d. Uso de dispositivos auditivos protectores personales: con una tasa de
reduccion de por lo menos 23 dB mientras el ruido no pueda ser
controlado adecuadamente por medidas administrativas o de

ingenieria;

e. Medicion de la capacidad auditiva por medio de examenes
audiométricos de los trabajadores expuestos a niveles excesivos de

ruido.
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5.3.3 Administracién

Para una mayor efectividad, la responsabilidad de la administracién es
un programa de conservacion de la audicidon debera ser confiada a una sola
persona. Son necesarias autoridad y responsabilidad centralizadas para

asegurar una total coordinacién y direccion.

La decision acerca de quién debe de ser esa persona generalmente
se basa en la importancia del peligro del ruido, el tamafo de la empresa y la
naturaleza de las operaciones.

En el caso de esta empresa que posee menos de 500 empleados, el
responsable del programa de conservacion auditiva podra ser el gerente de
planta u otro jefe de alta jerarquia responsable de las relaciones industriales,

de seguridad e higiene industrial o del personal.

Cabe mencionar que en empresas con mas de 500 empleados o con
operaciones distribuidas en varios locales, el administrador del programa
puede ser un vicepresidente o gerente, un director de prevencion de
accidentes, un director de relaciones industriales, un higienista industrial o
un médico. Algunas empresas han contratado a un audiélogo para esta

tarea.

97



Dentro de las actividades establecidas para el administrador del

programa para la conservacion de la audicion son las siguientes:

a. Presentacion de informes regulares, anuales, mensuales o
semanales sobre el estado del programa;

b. Formulacion, administracion y establecimiento de los cambios
necesarios en el programa de conservacion de la audicion;

c. Actuar como asesor sobre todos los temas relacionados con la
conservacion de la audicion cuando sea consultado por la
administracion y por departamentos;

d. Actualizar en lo materia de leyes que regulan la exposicion al ruido,
para asegurarse que el programa cumple con los requerimientos de
éstas;

e. Supervisar o cooperar estrechamente con el supervisor en el
entrenamiento de los trabajadores acerca del uso apropiado de los

protectores auditivos personales;

El éxito del programa de conservacion de la audicién en esta planta

de produccién de harina de maiz requiere los esfuerzos conjuntos de la

direccion, de los departamentos de produccion.
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1.

CONCLUSIONES

Al realizar la documentacion de la situacion actual de la planta se
puede notar por los resultados obtenidos, que se encuentran areas,
las cuales son mas afectadas que otras, a las cuales asi se le debe
de dar la importancia que sea necesaria para reducir la influencia de

ruido que estan afectando a los trabajadores en general.

El mejor método en combatir el ruido en su fuente, lo cual puede
hacerlo el propio fabricante, aplicando cambios mecanicos a la fuente
misma; mediante actividades de mantenimiento, Ilubricado vy
sustitucion periddicas de las piezas, o bien cambiando la manera en

que se manipulan los materiales.

Se puede combatir el ruido, mediante barreras que confinen la fuente
del ruido, alzando barreras reductoras de sonido entre el trabajador y

la fuente, o aumentando la distancia entre el trabajador y la fuente.

La ultima linea de defensa consiste en disminuir la exposicion al ruido,

facilitando a los trabajadores proteccion para los oidos, ya que es la
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forma menos eficaz de luchar contra el ruido. Este método hace que
el responsable de proteger su sentido del oido sea el propio

trabajador.

5. No es suficiente evaluar las condiciones que existen en la industria en
estudio, para luego implantar medidas para su control. Es necesario
contar con procedimientos que verifiguen constantemente la
efectividad de las medidas aplicadas y un programa de conservacion
auditiva que controle la capacidad auditiva de los trabajadores
expuestos para prevenir la incapacitacion auditiva como resultado de

la exposicion al ruido durante el trabajo.

6. Al realizar capacitaciones constantes a los trabajadores dandoles a
entender lo importante del uso de los protectores auditivos, se lograra
el bienestar, tanto fisico, como mental de los trabajadores de la

planta.
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1.

RECOMENDACIONES

Si los trabajadores tienen que llevar proteccion de los oidos, es
preferible que sean orejeras en lugar de tapones para los oidos. Lea
las instrucciones de los distintos protectores de oidos, para averiguar
el grado de proteccion que prestan. Analice la informacion con el

empleador antes que compre los protectores.

. Es importante que los trabajadores sepan usar adecuadamente los

protectores de oidos y que conozcan la importancia de ponérselos

cuando haga falta.

Si no se puede controlar el ruido en la fuente, puede ser necesario
aislar la maquina, alzar barreras que disminuyan el sonido entre la
fuente y el trabajador o aumentar la distancia entre el trabajador y la

fuente. (Aunque esto puede ser dificil hacerlo en muchos casos.)

La fuente de ruido debe estar separada de las otras zonas de trabajo,
se debe desviar el ruido de la zona de trabajo mediante un obstaculo
que aisle del sonido o lo rechace, de ser posible, se deben utilizar
materiales que absorban el sonido en las paredes, los suelos y los

techos.
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5. Para evitar inversiones mayores para controlar el ruido en el equipo
ya existente, es necesario comprar equipo que incluya en el disefio
del mismo el control del ruido, ya que generalmente el equipo
existente en cualquier planta de produccién es seleccionado por ser el

método mas econdmico y eficiente para fabricar.

6. Es necesario proveer de inmediato de protectores auditivos a los
trabajadores de aquellas areas en que se determind que existen
niveles de exposicion al ruido no aceptables. Si en dado caso los
trabajadores ya poseen protectores auditivos, es recomendable que
se les dé una revision constante a los mismos para asegurar que su

funcion esta siendo cumplida al 100%.

7. Los estudios auditivos de preadmision son esenciales para que la
empresa quede libre de responsabilidades frente a pérdidas auditivas
preexistentes detectadas mas adelante en los trabajadores, por el mal

uso de los protectores
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