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Archivo

Activo

Base de datos

Cédigo fuente

Confiabilidad

Consulta

GLOSARIO

Es un conjunto de registros logicos.

Recursos econémicos que se espera favoreceran las
futuras entradas de efectivo o contribuiran a reducir las

futuras salidas.

Es un almacenamiento colectivo de las bibliotecas de datos
gue son requeridas y organizaciones para cubrir requisitos

de procesos y recuperacion de informacion

Programa en su forma original, tal y como fue escrito por el
programador, el cédigo fuente no es ejecutable
directamente por el computador, debe convertirse en
lenguaje de maquina mediante compiladores,

ensambladores o interpretes.

Cualidad de la informacion que garantiza a quienes toman
las decisiones que la informacion refleja las condiciones o

hechos que se propone presentar.

Recupera informaciones de la base de datos vy

eventualmente las presenta en la pantalla.



Dato

Hardware

Informacion

Interfaz

Médulo

Orden de
compra

El termino que usamos para describir las sefiales con las
cuales trabaja la computadora es dato; aunque las
palabras dato e informacion muchas veces son usada
indistintamente, si existe una diferencia importante entre
ellas. En un sentido estricto, los datos son las sefales
individuales en bruto y sin ningln significado que

manipulan las computadoras para producir informacion.

Es la parte tangible del computador.

Es lo que se obtiene del procesamiento de datos, es el

resultado final.

Una conexion e interaccion entre hardware, software y
usuario, es decir como la plataforma o medio de

comunicacion entre usuario o programa.

Es un software que agrupa un conjunto de subprogramas y
estructuras de datos. Los modulos son unidades que
pueden ser compiladas por separado, promueven la
modularidad y el encapsulamiento, pudiendo generar

programas complejos de facil comprension.

Documento que especifica lo que se ordend y el precio que

pagara la compaiiia que lo hizo.



Pasivo

PARLACEN

Programa

Registro

Reporte

SAT

SICA

Obligaciones econdmicas de la organizacion con persona o
entidades ajenas a la empresa o derechos por parte de ella

sobre su activo.

Parlamento Centroamericano

Es una coleccién de instrucciones que indican a la
computadora que debe hacer. Un programa se denomina
software, por lo tanto, programa, software e instruccién son

sinénimos.

Es un grupo de campos relacionados que se usan para
almacenar datos acerca de un tema, registro maestro 0

actividad, registro de transaccion.

En el ambito de la informatica, los reportes son informes
que organizan y exhiben la informacion contenida en una
base de datos. Su funcion es aplicar un formato
determinado a los datos para mostrarlos por medio de un
disefio atractivo y que sea facil de interpretar por los

usuarios.

Superintendencia de Administracién Tributaria

Sistema de la Integracion Centroamericana.
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Sistema
informatico

SG-SICA

Software

Usuario

Es un conjunto de partes que funcionan relacionandose
entre si con un objetivo preciso. Se utilizan computadoras

para almacenar, procesar y/o acceder a informacion.

Secretaria General del Sistema de la integracion

centroamericana

Conjunto de programas, documentos, procesamientos y
rutinas asociadas con la operacidbn de un sistema de

computadoras, es decir, la parte intangible de computador

Cualquier individuo que interactia con la computadora a
nivel de aplicacion. Los programadores, operadores y otro
personal técnico no son considerados usuarios cuando

trabajan con la computadora a nivel profesional.
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RESUMEN

Las cambiantes condiciones tecnoldgicas, impulsan a la administracion
del Parlamento Centroamericano a reformular sus directrices sobre los métodos
gue utiliza para presentar informacién ante los directivos, directores y usuarios

involucrados en la actividad financiera.

El presente trabajo de graduacién propone la implementacion de un
sistema automatizado que facilite el ingreso de las transacciones generadas
diariamente en el area financiera contable, y que a su vez faciliten la obtencion
de esta informacion ya procesada por medio de consultas o reportes, en
tiempos de respuesta cortos, logrando asi la mayor eficiencia y productividad en

la actividad desarrollada en la Direcciéon de Finanzas.

Este sistema automatizado es principal, puesto que en él descansa la
responsabilidad de registrar, resguardar, procesar y entregar toda la
informacion financiera, que permite formalizar la operacién del Parlamento

Centroamericano

Su orientacion es apoyar la ejecucion presupuestaria; recibir y controlar la
informacion de ingresos y egresos financieros; efectuar los procesos periddicos,
que permiten suministrar datos indispensables para la toma de decisiones de la

gestion parlamentaria, que involucran utilizacién de recursos financieros.
Entre los beneficios que se obtienen esta el recobrar de los contadores la

confiabilidad en la informacibn emanada de un sistema automatizado, hacer

que los tiempos en entrega de informacion financiera y contable se reduzcan.
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Hacer que el trabajo de la Direccion de Finanzas sea independiente de la
intervencion de la Direcciébn de Sistemas, que no tiene la especializaciéon

contable.

Se evita la duplicidad de esfuerzo de los contadores en el ingreso de
informacion, se incorpora al sistema automatizado una unidad que tiene
estrecha relacion con el que hacer de la Direccion de Finanzas como lo es la
Jefatura de compras que iniciara su historia en el proceso de automatizacion y

contar con informacion digital.
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OBJETIVOS

General

Mejorar el control financiero del Parlamento Centroamericano, mediante un
sistema automatizado utilizado en la Direccion de Finanzas, que contenga las
caracteristicas necesarias para hacer del proceso contable-financiero uno,

integrado, automatizado, adaptado a sus necesidades.

Especificos

1. Realizar un estudio de las principales caracteristicas que necesitan ser
cubiertas para poder automatizar de una forma efectiva el sistema
financiero contable del PARLACEN.

2. Contar con un Sistema de Informacion que mejore la productividad de la
Direccion de Finanzas por medio de un buen manejo de los recursos

tecnologicos y humanos.
3. Apoyar la adecuada planificacion y control de la ejecucion

presupuestaria, teniendo un mejor control de los movimientos contables

aplicados a las diferentes areas de trabajo.
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INTRODUCCION

La caracteristica mas conocida del Parlamento Centroamericano es ser el
organismo de integracion politica de los pueblos Centroamericanos y Republica
Dominicana, donde ejercen funciones parlamentarias con el fin de lograr la

union de los pueblos.

Organismo que enfrenta problemas econdmicos y financieros como
cualquier otra organizacion, que requiere durante las diferentes etapas del
proceso administrativo, de la participacion de Ingenieros Industriales, que con la
aplicaciéon coordinada de técnicas y procedimientos eficientes, coadyuven a la

realizacion de sus fines propuestos.

Obtener sistemas y procedimientos acordes a las exigencias que le son
propias a la Direccion de Finanzas, Direccion objeto de este estudio, permitir
gue quienes intervienen en las operaciones cotidianas desarrolladas en ella, se
encuentren en condiciones de cumplir las expectativas de los diferentes

mandos que conforman el PARLACEN.

En este contexto, contar con un sistema administrativo contable surge de
la necesidad de informacion, ya que este sistema debe estar estructurado y
hecho para llevar a cabo un registro sisteméatico y cronolégico de las
operaciones financieras que ocurren institucionalmente. Los sistemas
informéticos a lo largo de los afios han sido utilizados en las organizaciones
para llevar a cabo funciones de contabilidad, especificamente en aspectos

relacionados a transacciones y operaciones diarias que se registran.
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Para aplicar la automatizacion a la contabilidad, se hace necesario
determinar la informacién que se necesita, asi como la relacion que existe con
otras dependencias, con el fin de lograr contar con una herramienta, que
mecaniza los procesos contables-financieros, y permita satisfacer las
necesidades de la institucion, sin dejar por un lado aspectos importantes de

contabilidad, su teneduria de libros y procedimientos contables.
Los registros de contabilidad, que son producto de un proceso automatico,

como informes financieros, hay que saber interpretarlos, para lo cual se tiene

gue contar con conocimientos firmes de los principios de contabilidad.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1. Parlamento Centroamericano

De los Acuerdos de Esquipulas nace el Parlamento Centroamericano
(PARLACEN) como la instancia politica permanente y democratica, de
representacion popular. ElI PARLACEN cobra plena vigencia, el 28 de octubre
de 1991, cuando su primera Asamblea Plenaria se instala oficialmente en la

ciudad de Guatemala, durante una solemne e histérica ceremonia.

El Parlamento Centroamericano es el organismo de integracion politico-
regional mas importante de América Latina; junto con el Parlamento Europeo
constituyen las dos Unicas instituciones integracionistas del mundo,

conformadas con diputadas y diputados electos popular y democraticamente.

El Protocolo de reformas al Tratado Constitutivo del Parlamento
Centroamericano y otras Instancias Politicas en el capitulo I, articulo 1, define
su naturaleza asi: “El Parlamento Centroamericano es un organo regional y
permanente de representacion politica y democratica del Sistema de la
Integracién Centroamericana que tiene como objetivo fundamental la realizacién
de la integracion de Centroamérica, para consolidarla como Region de Paz,

Libertad, Democracia y Desarrollo”

En el articulo 7 del mismo tratado y capitulo, se define SEDE: “La sede
permanente del Parlamento Centroamericano es la Republica de Guatemala.
No obstante, podra reunirse en cualquier otro lugar, cuando asi lo decida la

Asamblea Plenaria”



La ubicacion fisica de la sede se encuentra en la 12 Avenida 33-04 Zona
5, ciudad de Guatemala. Existen subsedes en El Salvador (5 calle poniente,
entre la 1a. y 3a. avenida norte, nimero 205 San Salvador); Honduras (Colonia
Palmira 3a. calle, Paseo Republica del Pertd, casa numero 2115 Apartado
postal 4612. Tegucigalpa); Nicaragua (Palacio Nacional de la Cultura 3er Piso
Managua); Panamé (Corregimiento de Ancon Williamsom Place, Balboa Calle la
Boca. Local 0754-A, Panamd); y Republica Dominicana (C/Pedro Ignacio
Espaillat # 153 Gazcue Santo Domingo), que son los paises parte del
PARLACEN.

1.2. Resefa historica

En la historia de Centroamérica existieron varios intentos de integracion y

de creacion de un parlamento regional en los ultimos 180 afios.

El Licenciado Marco Vinicio Cerezo Arévalo, en su discurso de toma de
posesion como Presidente Constitucional de la Republica de Guatemala, el 14
de enero de 1986, propuso la integracién de un Parlamento Centroamericano,
como un foro permanente de didlogo y negociacion politica en Centroamérica.
Los Acuerdos de Esquipulas | y I, son el marco propicio para la consolidacion

de la idea planteada por el Presidente guatemalteco.

La Declaracion de Esquipulas | del 25 de mayo de 1986, estipuld “Que es
necesario crear y complementar esfuerzos de entendimiento y cooperacion con
mecanismos institucionales que permitan fortalecer el dialogo, el desarrollo
conjunto, la democracia y el pluralismo como elementos fundamentales para la
paz en el area y para la integracion de Centroamérica. Es por ello que conviene

crear el Parlamento Centroamericano.



Sus integrantes seran electos libremente por sufragio universal directo, en
el que se respete el principio de pluralismo politico participativo. A tal efecto,
los vicepresidentes, de comun acuerdo, propondran a sus respectivos
gobiernos, en el término de treinta dias, la integracion de una COMISION
PREPARATORIA DEL PARLAMENTO CENTROAMERICANO, la cual debe
preparar el proyecto del Tratado Constitutivo del citado Parlamento, en un plazo

no mayor de noventa dias después de su integracion”.

Dicha Declaracion “da su total apoyo al Grupo de Contadora, y reconoce
que la paz en Centroamérica solo puede ser fruto de un auténtico proceso
democrético pluralista y participativo, que implique la promocion de la justicia
social, el respeto a los Derechos Humanos, la soberania e integridad territorial
de los Estados y el Derecho de todas las naciones a determinar libremente y sin
injerencias externas de ninguna clase, su modelo econémico, politico y social,
entendiéndose esta determinacion como el producto de la voluntad libremente

expresada por los pueblos”.

Los presidentes que firmaron la historica “Declaracién de Esquipulas I”,
que crea el Parlamento Centroamericano, fueron por ElI Salvador, José
Napoledn Duarte (1); por Honduras, José Simén Azcona Hoyo (1); por
Nicaragua, Daniel Ortega Saavedra; por Costa Rica, Oscar Arias Sanchez y por

Guatemala, Marco Vinicio Cerezo Arévalo.

Los Presidentes de las Republicas de Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua y Costa Rica, reunidos en la ciudad de Guatemala el 6 y 7 de agosto
de 1987, en la Il Cumbre de Presidentes Centroamericanos, conocida como
Esquipulas Il acordaron “Colocar al Parlamento Centroamericano como simbolo
de libertad e independencia de la reconciliacion a la que aspiramos en

Centroamérica”.



La idea de crear el Parlamento Centroamericano se institucionaliza con
esta Declaracion, y para lo cual las delegaciones ministeriales otorgan su total
respaldo, puesto que ésta es una de las instituciones democraticas, pluralistas y

participativas, que va en la direccion de encauzar la integracion regional.

Se creb6 una Comision Preparatoria del Parlamento Centroamericano, la
cual estuvo integrada por los Vicepresidentes de las cinco republicas
centroamericanas, los Ministros de Relaciones Exteriores o, en su defecto, un
Viceministro; y tres representantes de cada Congreso Centroamericano; y

aprobaron su reglamento de funcionamiento.

La Il Reunion de la Comisibn Preparatoria del Parlamento
Centroamericano, realizada en la Ciudad de Antigua Guatemala, del 6 al 10 de
abril de 1987, aprobo el texto final del Tratado, con la denominacién de “Tratado
Constitutivo del Parlamento Centroamericano y otras Instancias Politicas” el
que, a través de la Junta Directiva de dicha Comision, integrada por los
Vicepresidentes de las Republicas de Costa Rica, ElI Salvador, Guatemala y
Nicaragua, y Designados a la Presidencia de la Republica de Honduras, fue
cursado a los gobiernos de los Estados Centroamericanos, para su

consideracion.

Los Presidentes de los cinco paises centroamericanos, suscribieron el
Tratado Constitutivo del Parlamento Centroamericano y otras Instancias
Politicas. El 8 de octubre de 1987 por los presidentes de Guatemala y El
Salvador, el 15 de octubre de 1987 lo suscriben los presidentes de Costa Rica y
Nicaragua, el 16 de octubre del mismo afio lo suscribié el Presidente de
Honduras. El tratado fue ratificado por Guatemala el 14 de diciembre de 1987,
por El Salvador el 1 de septiembre de 1988, por Honduras el 9 de septiembre

de 1988, y por Nicaragua el 20 de enero de 1988.



Un primer Protocolo al Tratado Constitutivo se suscribe el 15 de
septiembre de 1989 por Guatemala, Costa Rica el 29 de septiembre de 1989,
Honduras el 6 de noviembre de 1989, El Salvador el 8 de diciembre de 1989 y
Nicaragua el 9 de diciembre de 1989. Dicho Protocolo en esencia viabilizé la
vigencia del tratado con la ratificacion de tres paises y amplia los plazos
establecidos dentro del Tratado. EIl primer protocolo entré en vigencia el 1 de
mayo de 1990.

El 28 de octubre de 1991, quedd oficialmente instalado el Parlamento
Centroamericano con la juramentacion de los 20 Diputados Titulares y 20
Suplentes por cada uno de los tres Estados Miembros suscriptores del Tratado
Constitutivo, los cuales fueron electos popularmente en los comicios
electorales, realizados en Guatemala, El Salvador y Honduras entre 1986 y
1989. Posteriormente se agregan 2 diputados por el Estado de Nicaragua, que
hacen un total de 67 diputados que representan a 14 partidos politicos.

El 16 de junio de 1992 se suscribe un segundo protocolo con el objeto de
ampliar los plazos de las elecciones de diputados al Parlamento
Centroamericano, la designacion de observadores por parte de los paises
suscriptores del tratado y sus protocolos y la adhesion del tratado por parte de

la Republica de Panama.

El 13 de octubre de 1993, el Gobierno de Panama suscribe el Tratado y
sus Protocolos; el 16 de mayo de 1994, la honorable Asamblea Legislativa de
Panama aprueba los citados instrumentos y el 28 de octubre de 1994 se
incorporan 20 observadores especiales. Con la presencia de Panami, la

representacion de los partidos es de 19.



El 28 de octubre de 1996, toman posesion para el segundo periodo (1996-
2001), los diputados electos por Guatemala, Honduras y El Salvador, haciendo
un total de 66. Inician sus funciones los primeros 22 diputados
centroamericanos por el Estado de Nicaragua el 21 de enero de 1997, queda el
PARLACEN integrado por 88 diputados y 20 parlamentarios designados
panamefios que representan a 31 partidos politicos de la region.

Republica Dominicana luego de gestionar su ingreso ante asamblea
plenaria, el 26 de enero de 1998, se juramentan 4 diputados designados como
observadores, por lo que hacen un total de 88 diputados y 24 diputados y
parlamentarios designados. La Asamblea Plenaria a partir del 28 de octubre de
1998 se integra por 88 diputados y 42 parlamentarios designados, luego de ser
juramentados 22 observadores de Republica Dominica, los que representan a

40 partidos politicos.

Asumen sus funciones los primeros diputados centroamericanos electos
por el Estado de Panama el 1 de septiembre de 1999, por lo que la composicién
del Parlamento es de 110 diputados y 22 parlamentarios designados, que
representan a 42 partidos politicos.

El 28 de octubre de 2001, toman posesion para el periodo 2001-2006, los
66 diputados electos por Guatemala, Honduras y El Salvador y el 21 de enero
de 2002, los 22 diputados centroamericanos por el Estado de Nicaragua. Los
22 parlamentarios designados por Republica Dominicana terminan su periodo
en agosto del 2004 y los diputados de Panama permanecen hasta septiembre
de 2004.

El 28 de octubre de 2001 se juramentan los observadores permanentes

del Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.



El 26 de enero de 2002, se juramenta la delegacion de observadores

permanentes de la Camara de Diputados de los Estados Unidos Mexicanos.

Los parlamentarios designados por Republica Dominicana y los diputados
de Panamd inician su segundo periodo en agosto y septiembre del 2004

respectivamente.

El 28 de octubre de 2006 inicia el periodo 2006-20011 de los estados de
Guatemala, El Salvador y Honduras, y se incorporan por primera vez

observadores designados por Venezuela.

En enero de 2007, los diputados electos por el Estado de Nicaragua, son

juramentados para iniciar su tercer periodo, el cual finaliza en enero de 2012.

El Tribunal Electoral de la republica de Panama, emitié las credenciales
respectivas a los diputados electos en las elecciones realizadas el 3 de mayo
de 2009, y en agosto del mismo afio son juramentados catorce de ellos, en

sesion de Asamblea Plenaria realizada en Santo Domingo, Republica Dominica.

El domingo 16 de mayo e 2010, durante el proceso de elecciones
congresuales y municipales, el pueblo dominicano eligié por primera vez a sus
20 diputados titulares con sus respectivos suplentes al Parlamento

Centroamericano.

Fueron juramentados en asamblea plenaria realizada en la ciudad de San
Salvador el dia 27 de agosto del afio 2010. Ellos son electos para el periodo
del 2010 al 2016.



Los Jefes de Estado y de Gobierno de El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panamé y Republica Dominicana, reunidos en la ciudad de San
Salvador, el 20 de febrero de 2008, convinieron en reformar el Tratado
Constitutivo del Parlamento Centroamericano y otras Instancias Politicas.
Quedo estipulado que el presente Protocolo de Reformas entraria en vigencia
ocho dias después de la fecha en que la mayoria de los Estados Miembros del
SICA hayan depositado sus respectivos Instrumentos de Ratificacion.

La Secretaria General del Sistema de la Integracidon Centroamericana
(SG-SICA) notifica el 30 de agosto de 2010 que dichas reformas entran en
vigencia a partir del 7 de septiembre de 2010, para las republicas de El

Salvador, Guatemala, Nicaragua, Honduras y Republica Dominicana.

1.3. Misidn

Considerando que el objetivo de la Mision es orientar y optimizar la
capacidad de respuesta de la organizacion ante las oportunidades del entorno,
el Parlamento Centroamericano la describe como: “Somos el dérgano
parlamentario de los pueblos que integran el Parlamento Centroamericano,
comprometidos en ejercer un liderazgo politico eficaz y con legitimidad
democratica, para representar, co-legislar y fiscalizar a los deméas organos e
instituciones del Sistema de la Integracion Centroamericana; con el fin de

contribuir al desarrollo sostenible de la region.”
1.4. Vision
Entendiendo la Vision como la idealizacion del futuro de la organizacion,

como una exposicién clara de indica hacia doénde se dirige, lo que se quiere

construir a futuro, ya sea a corto, mediano o largo plazo.



PARLACEN describe su visibn como: “Ser verdaderos agentes regionales
de cambio, con credibilidad, que al ejercer las funciones parlamentarias, nos
constituyamos en representantes de la voluntad de nuestros pueblos y en canal
de expresion para lograr su integracion, mejorar y sostener su calidad de vida,

con enfoque de equidad.”

1.5. Conformacién

Cada Estado Miembro elige a sus diputados titulares y suplentes ante el
Parlamento Centroamericano, de conformidad con las disposiciones aplicables
en la legislacion nacional que regula la eleccion de los diputados ante los
Congresos y Asambleas Legislativas. Seran elegidos para un periodo de cinco

afos por sufragio universal directo y secreto, pudiendo ser reelectos.

Ademas conforme el Tratado Constitutivo del Parlamento Centroamericano
y Otras Instancias Politicas, lo integran los Presidentes y los Vicepresidentes o
Designados a la Presidencia de la Republica de cada uno de los Estados
Miembros, al concluir su mandato constitucional y por el periodo que determina

la Constitucion de cada pais.

1.6. Atribuciones

o Proponer legislacion en materia de integracion regional y las normativas
para armonizar leyes que impulsen el avance y fortalecimiento de la
integracion centroamericana. Estas propuestas seran remitidas, segun el
tema y materia, al Consejo de Ministros respectivo 0 a los organismos
pertinentes, para su consideracion y respuesta, dentro de un plazo no
mayor de 180 dias para su posterior elevacion si es el caso, a la Reunién

de Presidentes.



Servir de foro de deliberacion y propuesta para todos aquellos asuntos
politicos, econdmicos, sociales, culturales, ambientales y de seguridad

gue sean de interés para la integracion de los Estados Parte.

Proponer iniciativas para ampliar o perfeccionar el proceso de integracion
centroamericana, con las medidas que considere pertinentes, dentro del
marco de sus atribuciones y en este sentido, elaborar proyectos de
instrumentos juridicos en materia de integracion centroamericana, a su

propia iniciativa o de los Jefes de Estado y de Gobierno.

Propiciar y apoyar la mas amplia participacion politica de los pueblos

centroamericanos en el proceso de integracion regional.

Conocer de los nombramientos para desempefiar cargos de direccion

superior de los Organos, Organismos e Instituciones de la Integracion.

Juramentar a las personas electas o0 nombradas, para los altos cargos del
Sistema, ante la Asamblea Plenaria del Parlamento Centroamericano en el
inmediato periodo de sesiones previo a la toma de posesién de sus
cargos. En todo caso, el plazo para la juramentacién no podra exceder de
treinta dias a partir de la fecha de la respectiva notificacion, transcurridos
los cuales, sin haberse prestado el juramento, en caso de fuerza mayor o

caso fortuito, tomaré posesion del cargo correspondiente.

Proponer Tratados, Convenios y Protocolos a negociarse entre los
Estados Parte del Sistema de la Integracion Centroamericana, que
contribuyan a ampliar, perfeccionar el proceso de integracion regional, a
Su propia iniciativa o a solicitud de los Jefes de Estado y de Gobierno del
SICA.
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Proponer y recomendar a los 6rganos, organismos e instituciones del

Sistema, temas de interés para la integracion.

Contribuir a la consolidacion del sistema democrético, pluralista,
representativo y participativo en los paises centroamericanos, asi como al

respeto y promocién de los derechos humanos.

Contribuir a fortalecer la plena vigencia del derecho comunitario y el

derecho internacional.

Plantear a la Reunion de Jefes de Estado y de Gobierno del SICA, las
consideraciones pertinentes acerca del proceso de Integracion,
examinando el curso del proceso y solicitando para ello Informacion a las

Secretarias, Organismos e Instituciones del Sistema.

Velar con los demas drganos del Sistema, porque en éste se observen y
cumplan los principios, objetivos, normas y compromisos de la integracion

y el desarrollo sostenible en la regidn.

Participar por medio de su Presidente o su representante, en la Reunién
de Jefes de Estado y de Gobierno del SICA; asi como en la reunion de
Vicepresidentes Centroamericanos, atendiendo invitacion o cuando lo
solicite el PARLACEN.

Participar por medio de su Presidente o su representante, en las reuniones
del Consejo de Ministros del SICA cuando el tema lo amerite, atendiendo

invitacion o cuando lo solicite el PARLACEN.
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Promover relaciones de cooperacion y coordinacion con los 6rganos
legislativos de los Estados de la region, con el fin de impulsar el mas

amplio apoyo politico a la integracion regional.

Elevar a la Reunién de Jefes de Estado y de Gobierno del SICA, las
recomendaciones que estime convenientes sobre los documentos que

emanan de las sesiones ordinarias o extraordinarias de la misma.

Emitir a instancia de los 6rganos correspondientes o cuando el Parlamento
lo estime conveniente, sin perjuicio de lo dispuesto en otros instrumentos
juridicos de la integracion, opinién ilustrativa previa a su aprobacién, en un
plazo no mayor de tres meses, salvo los casos que requieren respuesta
urgente, sobre cualquier tratado, convenio o acuerdo regional, o cuando
se trate de instrumentos internacionales a suscribirse por los Estados

miembros, siempre que se relacionen directamente con la integracion.

Integrar comisiones especiales cuyo objetivo sea contribuir a la solucion
de aquellas controversias o desacuerdos entre los Estados parte del SICA
gue puedan alterar la buena marcha de la integracion regional. Lo anterior

a solicitud conjunta de los Estados concernidos.

Conocer el presupuesto de las instituciones del Sistema de la Integracion
Centroamericana y dar seguimiento a su ejecucion presupuestaria,
formulando las recomendaciones que estime pertinentes en ambos casos,
solicitando informes o aclaraciones orales o escritas. Para tales fines se
podrd invitar a los funcionarios respectivos, para que expongan en la

Asamblea Plenaria del Parlamento.
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Atender las consultas que, en el &mbito de su competencia, le formule la
Reunién de Jefes de Estado y de Gobierno o los deméas 6rganos,

organismos e instituciones del Sistema de la Integracion Centroamericana.

Divulgar sin costo para el Parlamento Centroamericano, los resultados de
su gestiéon a través de los medios de comunicacion oficiales de los

Estados Parte de este Tratado.

Conocer los asuntos relacionados con el desarrollo de la integracion
centroamericana que le sometan las personas naturales o juridicas,
cuando aquellos no sean de la competencia de otras instancias

regionales.

Aprobar y ejecutar su propio presupuesto y ejercer la supervision y control
de la ejecucion presupuestaria del mismo. La ejecucion del presupuesto
sera publica, transparente y auditable. Sin perjuicio de las atribuciones que
le competen al Organismo Superior de Control de la Integracién

Centroamericana.

Las resoluciones, propuestas, recomendaciones, estudios y demas actos
del Parlamento Centroamericano, seran remitidas a la Presidencia Pro
Témpore y a la Secretaria General del Sistema de la Integracion
Centroamericana, para el curso correspondiente y las incorporaran en las
agendas de la Reunion de Jefes de Estado y de Gobierno y los Consejos

de Ministros del SICA, quienes deberan pronunciarse sobre las mismas.

Ejercer las demas atribuciones y facultades que le otorga el presente

Tratado y los instrumentos complementarios y derivados del mismo.
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1.7. Funcionamiento

El Parlamento Centroamericano se estructura organicamente de la

siguiente manera:

. Asamblea Plenaria
° Junta Directiva

. El Secretariado

La Asamblea Plenaria: es el 6érgano supremo del Parlamento
Centroamericano y esta integrada por todos los diputados o diputadas; Todos
ellos tienen derecho a voz y voto. También integran la Asamblea Plenaria
Observadores Permanentes de los 6rganos legislativos de México, Puerto
Rico, Republica de China en Taiwan y Venezuela. La Asamblea Plenaria se
instalara por derecho propio el 28 de octubre de cada afio.

Las atribuciones principales de la Asamblea Plenaria son:

o Elegir anualmente a la Junta Directiva.

o Aprobar el presupuesto del Parlamento Centroamericano y el informe
anual sobre su ejecucién y conocer el presupuesto del SICA y su
ejecucion presupuestaria, formulando las recomendaciones que estime

pertinentes.

o Decidir acerca de los informes que le presente la Junta Directiva y
aguellos otros que determine el reglamento respectivo.
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o Elaborar y aprobar el Reglamento Interno del Parlamento

Centroamericano y los demés reglamentos que se requieran.

o Integrar las comisiones de trabajo que considere convenientes.

o Las demés que se le asignen en su Tratado y sus Instrumentos

complementarios.

Las comisiones son instancias colegiadas cuya funcion es la de realizar
los estudios y las investigaciones pertinentes acerca del ambito de su
competencia, asi como aquellos que les sean trasladados por la Junta Directiva

o la Asamblea Plenaria a fin de rendir el informe o dictamen correspondiente .

Las Comisiones Permanentes se integraran con dos diputados por Estado
como maximo, y hasta doce miembros, procurdndose que en las mismas se

incorporen diputados y diputadas de todas las corrientes politicas.

En caso de que un diputado o diputada participe en mas de una comision,
solo podra ser miembro pleno de una de ellas.

Corresponde a los representantes de los Estados Miembros, proponer a la
Junta Directiva la lista de los integrantes de cada pais en las distintas

Comisiones Permanentes.

La Junta Directiva emitira la resolucion correspondiente, haciéndola del

conocimiento de la Asamblea Plenaria.
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En la actualidad existen 13 comisiones permanentes las cuales se

organizan de la siguiente manera:

o Comisién Politica y de Asuntos Partidarios

o Comision de Paz, Seguridad Ciudadana, Derechos Humanos

o Comision de Asuntos Monetarios y Financieros

o Comisioén de Educacién, Cultura, Deporte, Ciencia y Tecnologia

o Comision de Integracién, Comercio y Desarrollo Econémico

o Comisién de Asuntos Agropecuarios, Pesca, Medio Ambiente y Recursos
Naturales

o Comisién de la Mujer, Nifiez, Juventud y Familia

o Comision de Desarrollo Municipal y Participacion Ciudadana

o Comisién de Salud, Seguridad Social, Poblacion y Asuntos Laborales y
Gremiales

o Comision de Asuntos Juridicos, Derecho Comunitario e Institucionalidad
Regional

o Comision de Relaciones Internacionales y Asuntos Migratorios

o Comision de Turismo y

o Comision de Pueblos Indigenas y Afro descendientes.

Comisiones Extraordinarias: seran establecidas por la Asamblea Plenaria
para asuntos de especial importancia y trascendencia institucional del
Parlamento Centroamericano y del proceso de integracion, los que analizados y
dictaminados por aquellas son sometidos al conocimiento de la Asamblea

Plenaria para su aprobacion, modificacion o rechazo.

Comisiones Especiales: son aquellas establecidas por la Junta Directiva,

para asuntos especificos.
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Los Grupos Parlamentarios: son la expresion ideoldgica de las Diputadas
y Diputados Centroamericanos y se organizan de acuerdo a la afinidad politica
de sus partidos. Los grupos parlamentarios se conforman con un minimo de 10

diputados y diputadas de al menos dos Estados miembros.

Cada Grupo Parlamentario elegira una directiva conformada como minimo

con un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario.

Atribuciones de los Grupos Parlamentarios:

o Aprobar la agenda general de las sesiones de la Asamblea Plenaria por

medio de la Junta Directiva Ampliada

o Pronunciarse a favor o en contra de la dispensa de tramite de las

iniciativas que se presente ante la Asamblea Plenaria

o Conformar la comision especial para la reforma al Reglamento Interno del

Parlamento Centroamericano.

o Solicitar la interpretacion de pasajes del Reglamento Interno del

Parlamento Centroamericano.

En la actualidad los diputados, diputadas, parlamentarios y parlamentarias
designadas se encuentran organizados en cinco grupos parlamentarios: Centro
Democratico; Alianza Democrética; Parlamentario de izquierda; Innovacién

Democratica Centroamericana e Integracion Democratica.
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La Junta Directiva es electa por la Asamblea Plenaria, por un periodo de
un afio, segun el nimero de paises que lo integran, en la actualidad esta
integrada de la manera siguiente:

° Un Presidente o Presidenta

o Tantos vicepresidentes como estados parte del tratado existan, a
excepcion del Estado del Presidente o Presidenta

. Tantos Secretarios como Estados Parte del Tratado.

La Presidencia del Parlamento Centroamericano es ejercida en forma

rotativa, segun orden alfabético de los Estados miembros.

El presidente tiene que cumplir con atribuciones, dentro de las que

pueden mencionar:

o Ejercer la representacion del Parlamento Centroamericano

o Presidir las sesiones de Asamblea Plenaria y Junta Directiva

o Distribuir las atribuciones de la Junta Directiva entre sus miembros y las
demas que se le asignen en el Tratado Constitutivo 0 en sus Instrumentos
Complementarios.
Los Vicepresidentes de Junta Directiva deben ser de nacionalidad

diferente, asi como respecto a la del Presidente, a quien sustituiran, en orden

alfabético inverso de rotacion presidencial anteriormente descrito.
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Los Secretarios de Junta Directiva tienen asignado el trdmite y control
administrativo de los expedientes, asuntos de la Asamblea Plenaria y Junta
Directiva. Los Secretarios seran de nacionalidad diferente entre si.

Se pueden mencionar entre las atribuciones de la Junta Directiva:

o Atender y tramitar toda solicitud relacionada con los asuntos que

competen al Parlamento Centroamericano.

o Convocar a las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Asamblea

Plenaria.

o Preparar el proyecto de agenda de las sesiones de la Asamblea Plenaria.

o Elaborar el proyecto de presupuesto del Parlamento Centroamericano.

o Ejecutar, dar seguimiento y divulgar, en su caso, las decisiones del

Parlamento Centroamericano.

. Informar anualmente, a los Estados Parte, acerca de sus labores.

o Rendir informe anual a la Asamblea Plenaria acerca del ejercicio de sus

funciones y el resultado de su administracion.
o Nombrar al personal que requiera el Parlamento Centroamericano, de

acuerdo a una distribucion equitativa entre los nacionales de los Estados

Parte.
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Junta de Direccion Politica se conforma con el Presidente o Presidenta del
Parlamento Centroamericano quien la preside, un Secretario de Junta Directiva
quien lleva el acta de la sesion, el Presidente o un Directivo de cada Grupo
Parlamentario. Los grupos que tengan mas de quince miembros tendran

derecho a dos representantes.

El Secretariado es el 6rgano del Parlamento que apoyar4d de manera
técnica y logistica a la Junta Directiva y a la Asamblea Plenaria, de conformidad
con las atribuciones que les han sido establecidas por el Tratado Constitutivo y

sus instrumentos derivados y complementarios.

La Secretaria de Asuntos Parlamentarios dara seguimiento a los acuerdos
politicos que emita el Parlamento, respecto de la teméatica del proceso de
integracion, prestara asistencia técnica a la Asamblea Plenaria en todas sus
actividades, coordinard a los Secretarios Técnicos de las comisiones
permanentes y debera asistir a la Junta Directiva en la elaboracion de la
Agenda de las sesiones de Asamblea Plenaria, cuando se le requiera para tal

efecto.

La Secretaria de Administracibn y Finanzas tendra a su cargo la
administracion de todas las dependencias, direcciones generales, unidades
administrativas y personal del Parlamento Centroamericano y debera velar por
la correcta administracion de los recursos del Parlamento. Cuenta con Auditoria

Interna y Auditores Externos que rinden su informe a la Asamblea Plenaria.
La Secretaria del Gabinete de Junta Directiva proporcionara asistencia

técnica a la Junta Directiva de conformidad a las atribuciones de ésta y en todos

aguellos temas que le fueren asignados por la misma.
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1.8. Estructura organizacional

Como cualquier empresa el PARLACEN cuenta con una estructura

organizacional o una forma de organizacion de acuerdo a sus necesidades, que

le permiten ordenar las actividades y en si el funcionamiento del mismo. Las

nuevas atribuciones asignadas al Parlamento Centroamericano pueden llevar a

gue en un futuro cercano se vea en la necesidad de cambiar la ya establecida,

pero por el momento sigue funcionando la aprobada por Asamblea Plenaria en

el afio 2002 como se muestra a continuacion en la figura 1.
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2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA
DIRECCION DE FINANZAS

La Secretaria de Administracion y Finanzas es responsable de la
implantacion y desarrollo del modelo administrativo y financiero del Parlamento
Centroamericano; apoya Yy asesora a Junta Directiva en los aspectos
administrativos y financieros de la institucion. Depende jerarquicamente de
Junta Directiva y tiene como puestos subalternos la Direccion de Finanzas,

Direccion Administrativa y Direccidén de Sistemas.

2.1. Definicion de la direccion a automatizar

La Direccion motivo de nuestro estudio es la Direccién de Finanzas, la
cual tiene como autoridad jerarquica superior al Secretario de Administracion y
Finanzas. Esta direccion es la responsable del manejo y control financiero de la

Institucion

2.1.1. Recurso humano

Para poder realizar sus funciones la Direccion de Finanzas necesita del
recurso humano imprescindible en las empresas o instituciones. Cuenta con los
siguientes puestos: Director, Jefe de Contabilidad, Encargado de Control de
Presupuesto, Encargado de Contabilidad de Sede y Subsedes, Encargado de
Contabilidad de Diputados y Encargado de Contabilidad de Proveedores. El
Director tiene que tener como minimo nivel académico de Licenciatura en

Ciencias Econémicas como Contador Publico y Auditor.
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Para los puestos adicionales deben poseer titulo de Perito Contador y
tener aprobado el segundo semestre de cualquier carrera de Ciencias

Econdémicas.

2.1.2. Mobiliario y equipo

El personal de La Direccion de Finanzas cuenta con equipo y mobiliario
que le facilitan sus tareas diarias. Cada puesto cuenta con computadora
personal de escritorio, Marca DELL, Modelo Optiplex GX260, con sistema
operativo Windows XP Profesional, software office 2003 y una aplicacion
desarrollada en Visual Basic V4, y base de datos SQL 7, con la que se lleva el
registro de las transacciones contables. Cuentan con escritorios individuales

con gavetas con llave, para seguridad de los documentos que manejan.

Todas estdn conectadas en la red general del Parlamento
Centroamericano, pero solo estas tienen acceso a un servidor designado
especialmente para la direccion y en él se almacena la base de datos donde se
encuentran los registros ingresados a través de la aplicacion especifica.

2.1.3. Tareas administrativas de la direccion

La Direccion de Finanzas del PARLACEN tiene que cumplir las siguientes

funciones:

o Planificar, organizar, coordinar y supervisar los procedimientos Yy

actividades financieras

o Elaborar el anteproyecto de presupuesto de ingresos y egresos de la

institucion
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o Responsable de la ejecucién presupuestaria

o Coordinar y supervisar las funciones del personal bajo su cargo

o Supervisar la ejecucion de las partidas presupuestarias y actualizar los
registros correspondientes en los libros contables

o Revisar la elaboracién de cheques previa firma

o Informar periédicamente sobre el estado financiero de la institucion

o Verificar las operaciones de caja, estados de cuenta enviados por los

bancos y custodiar los fondos de la institucion
o Supervisar la inversion de los fondos
o Elaborar informes financieros trimestrales y cuando le sean solicitados
2.2. Contabilidad

La contabilidad es de gran importancia, porque todas las empresas tienen
la necesidad de llevar un control de sus negociaciones mercantiles y
financieras. Aunque la contabilidad ha logrado su progreso mas notable en el
campo de los negocios, la funcién contable es vital en todas las unidades de

nuestra sociedad.

La contabilidad es igualmente esencial para la operacion exitosa de los
negocios, el gobierno, las ciudades, los centros educativos y las instituciones.
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Todos ellos la deben utilizar como base para controlar sus recursos y medir sus

logros.

La contabilidad va mas alla del proceso de creacién de registros e
informes.  El objetivo final de la contabilidad es la utilizacibn de esta
informacion, su andlisis e interpretacion. Para darle un uso eficaz a la
informacion contable los gerentes, inversionistas, acreedores o empleados
gubernamentales deben tener un conocimiento acerca de como obtuvieron esas

cifras y lo que ellas significan.

La Contabilidad juega un papel decisivo dentro del sistema informativo de
una institucién o empresa, sus objetivos estan orientados hacia la comunicacion
de informacion util a los distintos usuarios de la misma. La Contabilidad
financiera se ocupa de la clasificacion, anotacion e interpretacion de las
transacciones economicas, con vistas a la preparacibn de los Estados
Financieros encargados de reflejar los resultados econdmicos-financieros de la

institucion al finalizar un periodo de operaciones.

2.2.1. Evolucién de la contabilidad y sus aportes

La contabilidad tiene una historia que va aparejada a la de la civilizacion
misma. Pero durante el siglo XV ocurrieron acontecimientos que impactaron
fuertemente a la técnica contable como para considerarse que en ese periodo

se gestaron las bases de lo que se conoce hoy como contabilidad.

El inicio de la literatura contable queda circunscrito a la obra del monje
veneciano Luca Pacioli titulada: “La Summa de Aritmética, Geometria
Proportioni et Proportionalitd" en donde se considera el concepto de la partida

doble por primera vez.
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En sus libros se sintetizaban principios contables que han perdurado hasta
nuestros dias, en el sentido de que todos los negocios recurren de alguna
manera al registro de sus operaciones a través de la teoria de la partida doble.

Otro de los momentos en los que la contabilidad ha jugado un papel
protagénico es la década de los afios treinta. Durante esa década, y
especificamente en 1933, ocurrié lo que se conoce como la Gran Depresién de
los treinta, periodo caracterizado por una crisis financiera generalizada que se

originé en Estados Unidos y tuvo repercusiones a nivel mundial.

La contabilidad sali6 de ese episodio, fortalecida, debido a que se
estandarizo, reforzo y redefinio el rol de la contabilidad, para evitar en el futuro,

la concepcién de nuevos problemas de tales dimensiones.

La teneduria de libros, parte esencial de cualquier contabilidad, ha ido
automatizandose a partir de la segunda mitad del siglo XX, por lo que, cada vez
mas, corresponde a los ordenadores o computadoras la realizacion de estas

tareas.

El uso generalizado de los equipos informaticos permiti6 sacar mayor
provecho de la contabilidad utilizandose a menudo el término procesamiento de
datos. En la contabilidad tradicional, en donde los procesos contables se
realizan manualmente, que plasman toda la informacién en libros contables,
que son considerados los medios que presentan toda la informacién contable-

financiera de la institucion.

Hoy en dia el avance de la tecnologia en informatica constituye un medio

qgue permite llevar con mayor exactitud el proceso contable de las instituciones.
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Por medio de la informatica se hace posible establecer esquemas técnicos
contables que permiten visualizar de manera precisa y detallada las diferentes
actividades que realiza la institucién, y asi, establecer una proyeccion precisa
del curso de sus operaciones, tanto en el ambito interno o externo. En
conjunto, la contabilidad y la informatica, hacen que el gerente, director o
usuario pueda desarrollar una mejor actividad profesional, ya que agiliza y
facilita los procesos contables, que les permiten conocer la capacidad financiera

de la institucion.

2.2.2. Conceptos y principios

Ciertos lineamientos son la base de la contabilidad. Las reglas que rigen
la forma en que los contadores miden, procesan y comunican la informacién
financiera, se encierran en los conceptos y principios contables basicos

descritos a continuacion:

o Concepto de entidad: una entidad contable es una organizacién o una
seccién de ella que se distingue de otras organizaciones e individuos
como una unidad economica independiente. También puede aplicar a

toda unidad econ6mica que deba evaluarse por separado.

o Concepto de negocio en marcha: razén para medir los activos en su costo
histérico segun el cual la entidad continuara operando en el futuro para
usar los recursos existentes en el propdsito para el cual se tienen.
Muchos recursos de una empresa como sus insumos, terrenos, edificios y

equipos se requieren para su uso, no para su venta.
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o Concepto de unidad monetaria estable: las transacciones se registran con
la divisa correspondiente del pais, ya que es el medio de intercambio de
bienes. Es la base para hacer caso omiso de la inflacibn en la
contabilidad. Permite sumar y restar importes monetarios como si cada
unidad monetaria tuviera el mismo poder adquisitivo que la misma unidad

correspondiente a otra fecha.

o Principio de objetividad:  también llamado principio de fiabilidad, los
registros y estados contables se basan en los datos mas objetivos, de
modo que aquellos sean precisos y Utiles. Los datos objetivos son
verificables. Los registros contables se basan en informacion que fluye de
actividades documentadas con pruebas objetivas.

o Principio del costo: también llamado principio costo histérico, los activos y
servicios adquiridos deben registrase en su costo real. Afirma que los
registros contables deben contener el costo historico de un activo mientras

la empresa lo tenga ya que el costo es una medida objetiva.

2.2.3. Ecuacion contable

Herramienta béasica de la contabilidad, con la cual se presentan los
recursos de una empresa y los derechos contra esos recursos:

Recursos econdmicos = Derechos contra los recursos econémicos

Activo = Pasivo + Capital Contable

Representa la relacion de los activos con los pasivos y el capital, éste
altimo modificado por los ingresos y gastos en un periodo, estando formada la
estructura contable con los tres elementos basicos que se indican y que se

definen a continuacion:
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Activo

Son bienes de valor, que utiliza la empresa para el logro de los fines con
que fue constituida. El activo representa todo aquello que la empresa posee y/o
las deudas a favor. La constitucion del activo de una empresa, se produce
cuando dos 0 mas personas naturales, deciden constituir una empresa (es decir
un ente juridico) a la cual le aportan o entregan ciertos bienes o recursos para
que inicie sus operaciones, transformandose el ente juridico empresa en un
deudor de los duefios de los bienes aportados, los cuales esperan recibir a
cambio un beneficio futuro. Algunos ejemplos son: efectivo, insumos de oficina,

mercancias, mobiliario, terrenos y edificios.

Pasivo

Representa lo que el ente juridico, la empresa, debe a otras personas. Es
decir es el conjunto de deudas a personas ajenas a la empresa. Por ejemplo:

acreedores, cuentas por pagar, documentos por pagar.

Capital

Representa la parte de los activos que pertenecen al duefio del negocio.
Es decir el capital, por lo general, representa la cantidad de inversion aportada
por los socios y duefios de la empresa, hasta cierto punto, suele considerarsele
la deuda que la empresa tiene hacia los creadores de ésta. EIl valor al que
asciende el capital, depende en gran parte de los ingresos y egresos del
periodo. EIl propoésito de la empresa es aumentar el capital contable mediante

los ingresos.
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Son considerados como ingresos, aquellos activos que recibe la institucion
ya sea por venta de mercaderias, prestacion de servicios o0 en caso de ser una
empresa industrial por la elaboracion de productos. Estos en gran parte,
repercuten en el valor del capital, ya que a mas ingresos el valor del capital

aumenta.

Por otro lado se tienen los gastos o egresos, éstos comprenden los activos
que se han utilizado, consumidos o bien gastados dentro de la organizacion,
con el fin de obtener ingresos. Estos por lo general, repercuten en el valor del

capital, ya que disminuyen el valor de éste.

2.2.4. Estados financieros

Los estados financieros son los reportes formales de la informacion
financiera de una entidad en un momento determinado. Proporcionan
informacion para la toma de decisiones a los gerentes, acreedores y
propietarios de una entidad, asi como de organismos gubernamentales. Entre

los principales estados financieros tenemos:

Estado de resultados

También conocido como estado de ganancias o estado de operaciones, es
un informe de todos los ingresos y gastos correspondientes a un periodo en
particular, que puede ser un mes, un trimestre 0 menos, o0 mas tiempo, por lo

que siempre debe indicar el periodo exacto que cubre.
El resultado final de un estado de resultados, es el remanente después de

deducir todos los gastos del ingreso, conocido como Utilidad Neta. Si los

gastos son mayores que los ingresos, se tiene una pérdida neta en el ejercicio.
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Entre los elementos que conforman al estado de resultados, es importante
mencionar, que los mismos pueden variar de una empresa a otra, dependiendo
de la actividad a que se dedique, el movimiento de sus operaciones y el detalle
gue se requiera para su analisis e interpretacion, si se trata de empresas de

servicios, comerciales o de costos.

Balance general

El balance general es un estado financiero que refleja la situacion
financiera en conjunto, especificamente, aspectos relacionados al importe y a la

naturaleza del activo, pasivo y capital.

Al contrario del estado financiero de ganancias el balance general es
considerado estatico. Su principal objetivo es el de proporcionar al
comerciante, propietario, administrador y a otras personas interesadas, la
situacion financiera del negocio. Asi mismo resumir los cambios ocurridos
durante un determinado periodo, y con esto, tener la capacidad de realizar una
evaluacion con datos reales, de la situacion actual de la empresa, respecto a

otros periodos anteriores registrados.

Se considera al balance general como el desarrollo de la ecuacion
contable, pero, un tanto mas elaborada. El esquema o estructura del balance
general siempre sera el mismo, Unicamente dependerd del tamafio de la

empresa.

Por lo tanto el balance general es el estado financiero que permite
demostrar los registros relacionados al activo, al pasivo y al capital, ya sea de
una persona, una empresa o institucién en una fecha determinada. También se

le conoce con el nombre de Estado de Situacion.
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Los principales componentes de un balance general son el activo, el
pasivo y el capital. Esta informacion se presenta en forma de cuenta, de modo
que del lado del debe se encuentran las cuentas que pertenecen al activo, y del
lado del haber se localizan las cuentas de pasivo y de capital. El activo
circulante hace referencia al efectivo y otros bienes que se esperan convertir en

dinero disponible en un corto tiempo.

Las cuentas presentadas bajo esta clasificacion aparecen en el orden en
gue se conviertan en efectivo. Las cuentas mas utilizadas son: caja y bancos,

cuentas por cobrar, inventario de mercaderias, efectos por cobrar.

En el activo fijo se incluyen todas aquellas cuentas que representan
bienes o derechos, considerados de caracter permanente y que no estan
destinadas a la venta, los cuales se deterioran, de acuerdo al uso y el
transcurso del tiempo. Son presentados en el balance general disminuidos en

su valor por una cuenta reguladora, como depreciacion acumulada.

Finalmente en el activo se tienen aquellos denominados diferidos, que son
articulos que se compran para utilizarlos en el negocio y que por lo general, se

consumiran préximamente.

Por otro lado, dentro del pasivo circulante se clasifican aquellas cuentas
gue representan compromisos inmediatos o considerados a corto plazo. En el
pasivo fijo, que también puede llaméarsele pasivos a largo plazo, se encuentran
aguellas cuentas que representan compromisos que deben de ser cancelados

en un largo plazo.
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En el pasivo diferido se encuentran aquellas cuentas que registran ventas
y servicios cobrados por adelantado, en general, son ingresos ya recibidos pero
que no han sido cumplidos.

Flujo de efectivo

Presenta los ingresos de efectivo y los pagos en efectivo de una entidad,
durante un periodo determinado, da un panorama directo sobre la procedencia
y la aplicacion del efectivo. Asi como el Estado de resultados contiene detalles
sobre cémo las actividades operativas provocan cambios en las utilidades
retenidas, este informe también especifica los cambios en una cuenta del

balance general, la de efectivo.

2.2.5. Registro de transacciones

La transaccion es un evento que repercute en la situacion financiera de
una entidad y que puede registrarse confiablemente en términos monetarios.
Los contadores registran las transacciones en las cuentas que estan registradas
en el Manual Contable de la entidad y tiene igual impacto en cada lado del
balance de manera que el activo total siempre es igual al pasivo total mas el

capital contable.

Por lo general se registran todas las transacciones que realiza una
entidad, recurriendo al sistema de partida doble, en el cual una transaccion
afecta al menos a dos cuentas. Para determinar qué cuentas intervienen, si
aumenta o disminuyen y en cuanto cambiara su saldo, cada una debe

analizarse.
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El fundamento de la partida doble, basicamente esta en el principio de que
no hay deudor sin acreedor o viceversa, por lo que en un registro contable, el
monto de la cuenta deudora debe ser igual al de la acreedora, o bien que el
valor del cargo tienen que ser igual al del abono. En la practica se utiliza el libro

diario para registrar cada transaccion en la cuenta correspondiente.

Libro mayor

Las operaciones contables que dia a dia se llevan a cabo, son trasladadas
del libro diario al libro mayor, esto hace que el liboro mayor sea una fuente
importante de informacion, ya que en él, se recopila la informacion en forma

resumida y clasificada. Conocido también como centralizador.

En este libro se deben resumir, de acuerdo a su naturaleza, todas y cada
una de las transacciones registradas en el Libro diario, de tal forma que existira
un libro en el cual se registraran todos los ingresos y egresos que afecten a la

organizacion.

La estructura de este libro posee columnas en las que debe de indicarse la
fecha, el concepto, la referencia, una cantidad parcial y una cantidad total de las
operaciones contables que se registran en el libro de diario y que deben de

trasladarse al libro mayor.

Libro diario

Es el libro donde primeramente se anotan las transacciones pues presenta
en forma ordenada, transaccién por transaccion, mediante cargos y abonos

(débitos y créditos). Las fuentes de los registros de este libro son los

comprobantes de contabilidad o sea su documentacion basica
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Conocido también como de primera entrada, este libro contable tiene
como finalidad el de registrar todas y cada una de las transacciones diarias que
ocurren en la empresa, en estricto orden cronoldgico. Es un libro de caracter
principal y obligatorio, ya que contiene los registros de las operaciones diarias

que realiza la empresa.

El proceso de registro de las operaciones comerciales y financieras se
lleva a cabo por medio de partidas dobles, en donde debe especificarse
claramente las cuentas que se pretenden afectar, ya sea por medio de debitos o
bien créditos. Cada partida esta compuesta de la siguiente informacién: fecha
en la que fue realizada la operacion contable; El nUmero correlativo por partida,
este numero esta asociado al periodo contable; Nombre de las cuentas, tanto
deudoras como acreedoras que se quieren afectar con la operacion contable;
Cantidades deudoras (debe); Cantidades acreedoras (haber); Una breve
explicacion, corta pero clara, en la cual se indique el motivo de la operacion

contable.

2.3. Sistemas de informacién contable

Es la combinacién de personal, registros y procedimientos que utilizan las
entidades para llevar el control de sus actividades financieras. También se le
conoce como el conjunto de métodos, procedimientos y recursos que
proporciona la tecnologia para llevar el control y resumir toda esta informacién

en estados financieros Utiles para el proceso de toma de decisiones.

El sistema contable de cualquier entidad, deben ejecutar tres pasos

basicos que son: registrar, clasificar y resumir.
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o Registro de la actividad financiera: en un sistema contable se debe llevar
un registro sistematico de la actividad comercial diaria en términos

econdémicos.

o Clasificacion de la informacién: un registro completo de todas las
actividades comerciales implica comunmente un gran volumen de datos,
demasiado grande y diverso. Por tanto, la informacion se debe clasificar
en grupos o categorias

o Resumen de la informacion: para que la informacién contable utilizada por

guienes toman decisiones, esta debe ser resumida.

Estos tres pasos constituyen los medios que se utilizan para crear la

informacién contable.

Los objetivos de un sistema de informacién contable es comunicar y
desarrollar informacion contable, y para cumplir con ellos utiliza herramientas
informaticas que les permite llevar el registro de los procesos contables y
financieros de la entidad.

2.3.1. Caracteristicas de los sistemas

Para contar con un sistema de informacion contable efectivo se necesita
tener el personal adecuado que debe ser competente y honesto, ademas de
permitir el control de la operaciones, compatibilidad con la naturaleza especifica
de la entidad, flexibilidad en cuanto a respuesta a cambios en la empresa y una
relacion aceptable de costo-beneficio, independiente de que el sistema de

informacion contable sea manual o computarizado.
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Debe ofrecer a la administracion un control sobre las operaciones que la
entidad realiza. Los controles de caracter interno son métodos y procedimientos
que se utilizan para autorizar operaciones, proteger sus activos y asegurar la

exactitud de sus registros contables.

Brindar compatibilidad ya que un sistema de informacion contable funciona
apropiadamente con las operaciones, la estructura, el personal, y las
caracteristicas especiales de una organizacion en particular, es decir, un
sistema de informacién contable debe ser capaz de adaptarse a las condiciones
inherentes de la organizaciéon en donde se aplica. Flexibilidad, en adaptase a

los cambios sin tener que modificarlo por completo.

Brinda una relacién aceptable de costo-beneficio ya que la implementacion
de un buen sistema de informacion contable debe proporcionar un beneficio real
para la organizacion a un precio factible, especialmente en aspectos como
velocidad, confiabilidad, certeza, precision y detalle en la informacion de las

operaciones que realiza la organizacion.
2.3.2. Estructura de los sistemas
Los sistemas computarizados han sustituido a los manuales en muchas
organizaciones grandes y pequefias. Las tres etapas del procesamiento de

datos se ilustran en la figura 2.

Los datos provenientes de los documentos fuentes (boletas de depdésito,

las facturas), son las Entradas.
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Figura 2. Etapas del procesamiento de datos

Entradas Procesamiento
(Datos) (Contabilidad)

Fuente: Horngren, Harrison, Bamber. Contabilidad. p. 228

El Procesamiento incluye el registro de las transacciones, en el sistema
manual se hace la anotacion en el diario, efectuar su pase a las cuentas y
preparar los estados financieros. En el sistema computarizado también se

registran los pasos referidos (diario, mayor, y balanza de comprobacion).
Las salidas son los informes utilizados en la toma de decisiones, incluidos

los estados financieros. En la figura 3 podemos observar una panoramica de

un sistema computarizado.
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Figura 3.

Sistema contable computarizado

SISTEMA CONTABLE COMPUTARIZADO

PERSONAL

introduce transacciones, solicita
informesy protege los registros

ENTRADAS se introducen
y editan

asientos

SOFTWARE

PROCESAMIENTO

REGISTRO S CONTABLES

Diarios

Mayores

Otros registros

acceso para
informes

impres
papel, p

ion en
j’;lt o SALIDAS

—

Fuente: Horngren, Harrison, Bamber. Contabilidad. p. 229

En los sistemas manuales los pasos son los siguientes: 1) se inicia con los

saldos de las cuentas del mayor al iniciar el ejercicio;

2) se analizan las

transacciones conforme ocurren y se registran en el diario; 3) Se efectia el

pase de los asientos de diario a las cuentas del mayo; 4) Se calcula el saldo no

ajustado de cada cuenta al final del ejercicio; 5) se anota la balanza de

comprobacion en la hoja de trabajo y se completa esta ultima; 6) se preparan

los estados financieros.

Se registran los asientos de ajuste y se efectia su

pase. Se hace lo mismo con los asientos de cierre; 7) se prepara la balanza de

comprobacién posterior al cierre. Esta se convierte en el paso 1 del ejercicio

siguiente.
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En los sistemas contables computarizados se registran los siguientes
pasos: 1) se inicia con los saldos de las cuentas del mayor al iniciar el ejercicio;
2) se clasifican las transacciones por tipo. Se tiene acceso a los menus
adecuados para la introduccion de datos; 3) ocurre el pase de asientos
automatico de las transacciones; 4) Los saldos no ajustados estan disponibles
inmediatamente después de cada pase de asientos; 5) en caso necesario,
puede tenerse acceso a la balanza de comprobacién como un informe; 6) se
preparan los asientos y se efectla su pase. Se imprime los estados financieros.
Se ejecuta automaticamente el procedimiento de cierre después de respaldar
los registros contables del ejercicio; 7) los saldos iniciales del ejercicio siguiente

se crean en forma automatica como resultado del cierre.

Un sistema computarizado estd compuesto por hardware, software y
personal. El hardware es el equipo electronico que incluye a las computadoras,
monitores, impresoras y red que las conecta. Muchos sistemas necesitan un
sistema de enlace que les permite compartir informacion entre computadoras,
lo que conocemos como red. En un sistema en red varias computadoras se
conectan con la principal, llamada servidor, donde se encuentran por lo general

los programas y los datos.

El software es un conjunto de programas o instrucciones con el que la
computadora realiza el trabajo deseado. EIl software de contabilidad acepta,
modifica y almacenan los datos de transacciones, ademas de generar informes

que los usuarios necesitan.
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2.4. Descripcion de las actividades administrativas

Cada puesto de la Direccion de Finanzas, tiene actividades especificas e
importantes que cumplir, para rendir informes financieros a sus superiores. El
Director es el responsable de todos los procedimientos realizados en la
Direccion de Finanzas, es el que presenta los informes y el analisis de los
resultados obtenidos en los ejercicios contables.

El Jefe de Contabilidad: es el encargado de realizar tareas contables y
otras actividades de tramite destinadas al desarrollo financiero de la institucion,
como son: revisar expedientes, cheques y documentos a ser trasladados al
Director Financiero; llevar el registro y control de los fondos de la Institucion;
revisa las conciliaciones bancarias previo a trasladarse a la Auditoria Interna;
lleva control y archivos de cheques emitidos por salario a diputados(as) y
personal administrativo; revisar y registra ordenes de compra y pago; lleva
control y archivo de estados de cuenta y balance; ejecutar el tramite de cheques
de gastos varios de la institucion; Lleva el control respectivo de los estados de

cuenta en los bancos del sistema que tenga relacién con la institucién.

Quien coordina la actividad presupuestaria; realiza la apertura del
presupuesto, abriendo para el efecto los créditos correspondientes con
especificacion de partidas; mantiene actualizado el cierre diario del presupuesto
por renglon y saldo correspondiente; efectia los pagos de los compromisos
adquiridos por la institucion dentro del renglén presupuestario correspondiente;
elabora el reporte diario de la disponibilidad presupuestaria; revisa la
codificacion de las érdenes de compra; elabora informe mensual de ingresos y
egresos de la institucién; elabora trimestralmente el informe general y analitico
de ejecucion presupuestaria del Parlamento Centroamericano; es el Encargado

de Control de Presupuesto.
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Es responsable de efectuar las operaciones contables relacionadas con el
pago a proveedores que suministran bienes y servicios a la institucion de
conformidad con las normas legales y procedimientos técnicos establecidos, el

Encargado de Contabilidad de Proveedores.

Asi como ejecuta pagos por compromisos y obligaciones del Parlamento
Centroamericano, ejecuta pagos de viaticos y otros gastos derivados del
desempeiio de sus labores a los funcionarios, verifica la disponibilidad de
fondos, efectda la integracién de la caja, mantiene actualizado el estado de
cuenta bancaria y conciliacion con el libro de caja, vela por la salvaguardia y
custodia de los documentos y valores en caja, prepara informes de caja
requeridos por las autoridades de la institucion, elabora informe mensual del
movimiento de bancos y saldo de caja a las autoridades de la institucion,
elabora proyectos de liquidacion de prestaciones laborales y otros similares,
elabora listados de gasto y otros similares, confirma cheques emitidos a los

bancos correspondientes.

El Encargado de Contabilidad de Sede y Subsedes es el responsable de
ejecutar pagos por compromisos Yy obligaciones del Parlamento
Centroamericano; verificar la disponibilidad de fondos; mantener actualizado el
estado de cuentas; velar por la salvaguardia y custodia de los documentos y
valores bajo su responsabilidad; preparar informes de caja requeridos por las
autoridades de la institucion y sobre el ambito de su competencia; elaborar
informe mensual del movimiento de contable; elaborar cuadro de descripcidén de
los renglones de gasto; elaborar listados de gasto y otros similares; confirmar

cheques emitidos a los bancos correspondientes.
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El Encargado de Contabilidad de Diputados ejecuta pagos por
compromisos y obligaciones del PARLACEN hacia sus diputados; mantiene
actualizado el estado de cuentas; vela por la salvaguardia y custodia de los
documentos y valores bajo su responsabilidad; elabora informes, cuadros y
listados mensuales del movimiento contable; confirma cheques emitidos a los

bancos correspondientes.

La Jefatura de Compras que pertenece a la Direccion de Administracion
se incluye en la descripcion debido a que tiene una estrecha relacion con el que
hacer de la Direccidon de Finanzas y no puede ejecutar sus funciones sin la

coordinacion con esta.

Se encarga de efectuar el proceso de compras de materiales y suministros
y contrataciones de servicios necesarios para el funcionamiento de la institucion
con apego a las politicas de trabajo establecidas por el reglamento de compras

aprobado por Asamblea Plenaria.

Detalladamente es responsable de: verificar que las solicitudes de compra
cumplan con los requisitos establecidos y estén debidamente autorizadas como
lo dicta el reglamento; mantener actualizado el registro y control de las
solicitudes de compra; mantener actualizada la informacion de proveedores
calificados; efectuar eficazmente los procedimientos de cotizacion, licitacion;
verificar con el encargado del control de presupuestos la disponibilidad
presupuestaria para la adquisicién de los bienes y/o servicios solicitados; velar
por el pago puntual a proveedores con el propésito de mantener una buena

relacion comercial de beneficio para la institucion.
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Con la Direccion Administrativa le corresponde coordinar la elaboracién de
un programa anual de compras; el proceso de distribucion de los bienes
adquiridos; llevar registro del inventario, verificar que el almacén tenga el
registro correspondiente de los bienes almacenados; llevar control de las
contrasefas entregadas a los proveedores para el pago de su servicio; realizar
informes periddicos del comportamiento de suministros y compras a las
distintas unidades de trabajo de la institucion; llevar la caja chica de su area;
realizar otras funciones o atribuciones que dentro de su competencia le sean

asignadas.

2.5. Diagrama de flujo de la informacion en el sistema actual

En la actualidad la Direccion de Finanzas cuenta con el modulo de control
de presupuesto, bancos y contabilidad. Este departamento es alimentado por
las 6rdenes de compra realizadas por la Jefatura de Compras, el cual lleva un
registro de sus operaciones totalmente de forma manual, o sea que no cuenta

con un sistema que le ayude en la realizacién de sus atribuciones.

2.5.1. Mdédulo de cajay bancos

Este modulo facilita el registro de los movimientos relacionados al flujo de
fondos en las diversas cuentas bancarias registradas a nombre del Parlamento

Centroamericano.

En cada estado miembro hay por lo menos una cuenta en délares US y en
su moneda local, a excepcion de El Salvador, ya que ellos manejan el délar US
como moneda local, y Panama. En la figura 4. Se observa la representacion
grafica de la secuencia de actividades del modulo de caja y bancos.
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Figura 4. Flujograma del médulo de cajay bancos

Recepcion de facturas,
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v

Ingreso de informacion: cuentas
contables que se afectan, tasa de
cambio.

v

Impresion de cheque
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>
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Continuacién de la figura 4

@
I

Generacion de conciliacion
bancaria

A 4

Impresion de reportes

- J

Fuente: Direccidn de Sistemas, responsable de la elaboracién: Subdirectora de Sistemas.

2.5.2. Mdédulo de contabilidad general

Este modulo actia como receptor y concentrador de la informacion
contable resultante de los movimientos realizados en el mdédulo de caja y

bancos, y del médulo de control presupuestario.
La contabilidad se registra en una sola moneda, la cual se conoce como

Pesos Centroamericanos, que es equivalente a un délar US, esté méddulo

realiza varias actividades que se muestran en la figura 5.
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Figura5. Flujograma del médulo de contabilidad general

Verificar si hay partidas en el
area temporal

v

Traslado de partidas del area
temporal contable al area de
contabilidad.

;

Ingreso de partidas directamente
en el area contable.

v

Mayorizacion de partidas.

v

Generar libros contables

v

Cierre de periodo contable.

Fuente: Direccion de Sistemas, responsable de la elaboracion: Subdirectora de Sistemas.
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2.5.3. Mdédulo de control interno de presupuestos

Realiza una provision para todos los gastos, por centro de costo. Cada
gasto ingresado va afectando el presupuesto asignado a cada centro de

responsabilidad, tomando como tope el presupuesto anual autorizado.

Con este modulo se cuenta en cualquier momento con el saldo disponible
de cada centro de responsabilidad y el total del saldo de todo el presupuesto,
evitando comprometerse a gastos fuera del presupuesto autorizado, aunque
estén pendientes de hacerse efectivos algunos de los gastos ya
comprometidos, a continuacién se puede ver el funcionamiento del modulo

como se muestra en la figura 6.
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Figura 6. Flujograma maodulo: control interno de presupuestos

( 2\
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Fuente: Direccidn de Sistemas, responsable de la elaboracién: Subdirectora de Sistemas.
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2.6. Revisiéon de los métodos y procedimientos del sistema actual

En el sistema actual el procedimiento inicia en el momento que cada
departamento realiza su solicitud a la jefatura de compras, en esta unidad
después de seguir y cumplir con los requerimientos obligatorios para efectuar
una compra, elabora la orden de compra, la cual es trasladada al encargado de
presupuestos de la Direccion de Finanzas.

Se recibe el documento fisico y se procede a codificarlo tomando como
datos el departamento o centro de costo, que realizo la solicitud y el gasto al
que se aplicara la rebaja en el presupuesto, y procede a ingresar al sistema los
datos de la actual orden para poder determinar si existe el presupuesto para

efectuar la compra.

Para ingresar el sistema, especificamente al moddulo Control
Presupuestario, el responsable necesita de un usuario y una contrasefia. Estos
datos son totalmente independientes de los requeridos para tener acceso a la
computadora, por lo que son total responsabilidad del encargado del médulo, su
reserva en secreto, ya que el médulo registra el usuario que realiza las

operaciones.

La figura 7 muestra la pantalla del sistema actual de control
presupuestario donde se selecciona la empresa a la cual se le van a registrar
los movimientos, como se puede observar solo existe una, la cual es
Parlamento Centroamericano, y también cuenta con otros botones que una vez

seleccionada la empresa serviran para registras los movimientos.
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Figura 7. Pantalla de seleccién de empresa

,E’J Sistema de Presupuestos

Inicio Mantenimientos  Transacciones
. : * 0
@ i foy |
Unidades de CatMogo de Grupos de Fresupuesta del

Sl Fiespor e abilidad Gzl Fresupueszio A

ﬁ‘iﬁelecciun de Empresa x|

— Seleccione la empreza a trabajar

Codigo|Mombre
Parlamento Centroamencanc

-
—_—

Fuente: Direccién de Finanzas. Sistema de presupuestos.

Ya seleccionada la empresa se tiene que elegir el afio en el cual se
registrara el movimiento, y ese sera el presupuesto afectado. Se utiliza la

pantalla de la figura 8 para esta eleccion.
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Figura 8.

£’J Sistemna de Presupuestos

Inicio:  Mantenimientos  Transaccionss
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2004 01-07-2004 31-12-2004 2 2 &
2005 -01-2005 A-12-2005 2 2
2006 01-01-2006 A-12-2006 2 2 Gastos
2007 m-01-2007 N-12-2007 2 2
2008 1-01-2008 A-12-2008 2 2
2009 -01-2009 A-12-20098 2 2 )
2010 m-01-200 AN-12-2m0 2 2

Tranzferencias

£V

Consulta

iy

Reportes

I I Hl 4 | Control de Afios Presupuestados

D]

Fuente: Direccién de Finanzas. Sistema de presupuestos.

Debido a que este es un control para evitar posibles sobregiros, se puede

estar trabajando con el presupuesto del afio anterior y del afio actual, no existe

el procedimiento de cierre.

Se lleva un registro de cada afo, donde se ha utilizado este médulo, para

poder acceder a informacién de cualquier afio esta es la pantalla que se utiliza.
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En la pantalla mostrada en la figura 9 es donde se ingresa el monto de la
compra, asi como las cuentas a las que afecta cada uno de los documentos

que se van ingresando.

Todos los datos ingresados en la pantalla de ingreso de gastos, son los
datos que pueden ser consultados en cualquier momento, y que son solicitados
en varios formatos, ya sea por miembros de Junta Directiva, Auditoria Interna,

Secretario de Administracion y Finanzas.

Figura9. Pantalla de ingreso de gastos al presupuesto

E. =l x]
Mary  Salids
Emprﬁﬂ I| HParlamanio Cenfronmericano
Fecha
- Facha Ingreta
Aplicacian I Hﬂ [
Dependencia I ; [
-_'J Dirporitle
st
asto | =il |
Documento I i F
| Mants |
F2 = Copia
Descripcibn i j

Total de Dependencias ¥ Saldo Dependencia y Gasto
Tatal de Gasto Disponiblzfnual  Gasto Disponible anual anual

| |
fio a afectar

|
2009 | R| B

Fuente: Direccién de Finanzas. Sistema de presupuestos.
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Figura 10

.E’J Sistema de Presupuestos

odigo_dependencial deszcripcion

........................................ 101; ASAMBLEA PLENARIA
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600/ SUBSEDE DE PAMANA seleccionado

700 SUBSEDE DE NICARAGUA
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2 3
Irprirnir Salida

L I

Fuente: Direccién de Finanzas. Sistema de presupuestos.

Dependiendo de la informacion que soliciten se cuanta con una serie de
reportes ya elaborados que pueden ser generados de una forma rapida
utilizando las opciones que se muestran en la pantalla de reportes de ejecucion

presupuestaria que se muestra en la figura 10.

Si existe presupuesto para la solicitud, se autoriza la compra y se
devuelve el documento con un visto bueno al departamento de compras y
suministros para que realice el pedido al proveedor. Al momento de recibir el
producto es entregada la factura de parte del proveedor en recepcion, aqui se
llena una contrasefa y se apunta en un libro los datos de la factura, asociandolo

al niumero de contrasefia que se le entrega como comprobante al proveedor.
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Recepcion pasa la copia de la contrasefia con la factura a compras y
suministros, para que este solicite la emision del cheque. Inmediatamente esta

el pago se le entrega contra entrega de contrasefa.

Compras verifica la recepcién del producto y pasa el documento a
contabilidad, el cual es ingresado en el sistema de Bancos, que utiliza la
codificacion escrita en la orden de compra que paso por el control interno de

presupuesto y que la dejo escrita en esta solicitud.

Figura 11. Pantalla de ingreso de usuario.

BMNilenio

Sistema de Cuenta Por Pagar

y Administracion de Bancos

Usuario ||

Contrasefia |

‘ chptar

‘wWarning: This computer pragre

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.
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En este momento se inicia el registro utilizando el médulo de caja y
bancos, el cual inicia con los mismos pasos que el sistema de control de
presupuesto actual como se muestra en la figura 11 y figura 12, desde el
momento en que se ingresa a este médulo, existe seguridad por medio de un

usuario y contrasefia.

Figura 12. Pantalla de empresas

IaLl‘. Mantenimiento de Bancos ¥ Cu
Archivo  Cuentas Por Pagar  Bancos  Demostraciones

s (BB = J01% |4

Gt | Eopy | Faste | Wndo [dew) | Delete First:

i | =

GEE | Eueny

4

Frew: | Mexk

M

=i

Bienvenido al Sist |
@ Empresa Seleccionada
4| | »
Aceptar Salida

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo actual de caja y bancos.

La figura 13 muestra varias opciones como son Activos, Cuentas por
Pagar, Bancos y Demostraciones, de las cuales solo funciona Bancos, que a su
vez tiene la opcion de Empresa, Bancos, Solicitud de cheques y Mantenimiento

de Cuentas Bancarias.
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Figura 13. Pantalla de mantenimiento de bancos

I;Ll Mantenimiento de Bancos ¥ Cuentas Por Pagar.
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Ckrl+E
Ctrl+H-H
CEr|-H1
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|
d
iz
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Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo actual de caja y bancos.

Figura 14. Pantalla de seleccion de bancos
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Saliv || Save | Cancel cuk | Copy | Paste || Unda Mew | Deleke First || Pres | Mext | Last | QBE
F
codigo_empreza| codigo_banco|nombre_banco numers_cuenta ;I
1 12(MULTIBANCD 1-02-14554-7
1 13[BANCO DE GUATEH 350013-3
1 4 |BaRCO INDIJSTRILA| D00-005875-0
1 15(BANCO POPULAR F| 704042423
1 16| Citibank, M. & Guate| 0700022048
1 17| BANCO FUTURD § |201-02-104-8341-3
1 18[BANCO CREDOMA]| 104600001
1 19(B.AC. GUATEMAL:| 90-918508-2
1 20(B.A C GUATEMALA| 90-018503-3
1 21|BCO DE RESERWVAS| 240-009614-1 =
|| ]

4] 4 | Listado de Bancos [ 3 INl
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Aceptar Cancelar

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.
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Para la opcién de Solicitud de Cheques es necesario seleccionar un banco
como se muestra en la figura 14. Por lo general las empresas cuentan con mas

de una cuenta bancaria, por eso es que existe esta opcion.

Ya con estos datos ingresados se inicia el ingreso de los datos solicitados
en la pantalla que muestra la figura 15, donde se detallan los valores y las
cuentas que se afectan para el pago de la factura, asi como la fecha, el tipo de

cambio, el nombre del proveedor.

Figura 15. Solicitudes de cheques (datos)

£l solicitud de Cheques para el Banco BANCO INDUSTRIAL =] |
Tmenu
Empresa |1 | IParIamento Centroamericana Estatus l—
Mumera Solicitud ID Mo, Partida li
Proveedor I ®|
Concepto ;I
Fecha -3 =
| 23032007 nE -
4 4
Moneda |2 . |Dustzalzs
Tipo de Cambio RS |2 I ICthueS
W alor I Megociable I - l
Monta a Enntahilizarl MDAl I
B eneficiario I
Cuenta Contable | D escripcion | Drebito/Credito | Monto
Credita 0
Credito 1]
| -
| | |Debita =l |
SALDO BANCO A En 0 I_II
LA FECHA Solicitud gl |

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.
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Figura 16. Generacidén de cheques por solicitudes

[l Generacion de Cheque por Solicitudes o ]

|u1—nz-zun? EH " Mo, Solicitud

Banco IB.-’-‘«NEEI INDUSTRIAL Cuenta: 000-005575-0

v || €

Aceptar Salida

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.

Con todos los datos ingresados se procede a generar los cheques de la o
las solicitudes ingresadas, para esto se utilizan las opciones que se muestran
en la figura 16, donde se tiene la opcion de generar los cheques de un

proveedor especifico, de una fecha o utilizando el No. de solicitud.

Al aceptar los datos inmediatamente se traslada a la pantalla que se
muestra en la figura 17, donde existen las opciones de: Imprimir, Borrar,
Verificar, Reporte, Actualizar y Salir. La opcion de Imprimir es directamente
ejecutar la orden de impresion, para la cual hay que verificar que en la

impresora ya estén colocados los cheques y que este encendida.
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Figura 17. Cheques a imprimir

% Cheque a Imprimir ;Iglll

Menu  Salida

[TransaccionHo.Chegue| Fecha] Beneficiario [Monto [Corcepta

4] | 3
14| 4 | Cheques Pendientes de |mprimir » | M I
[Transaceion[Mo.Chegue] Fecha| Beneficiaria [Manta [Concepta
I 2
| Nl 4 IEheque Pendientes de Verificar » INI

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.

Después de impresos los cheques correctamente se verifican, esto hace
gue estos cheques no puedan volver a imprimirse. Si existe un cheque que no
se quiere imprimir en ese momento y esta en la lista, se selecciona y se utiliza

la opcion de borrar.
La opcion de Reportes no esta habilitada, no hace nada. Si se borra o se

verifica algin cheque se utiliza Actualizar para redibujar la pantalla y poder ver

reflejados estos cambios.

61



Para otra opcién que no sea la solicitud de cheque es necesario ingresar a
la opcién de mantenimiento de cuenta, que permite ver todos los documentos
ingresados a una cuenta bancaria especifica, cuenta que hay que seleccionar al

momento de ingresar a la opcion.

Teniendo seleccionada la cuenta bancaria que se va a operar, se activan
las opciones que realizan los procesos para ver informaciéon de la cuenta en
mencion. Inicialmente despliega todas las cuentas con las que trabaja
PARLACEN. Como se observa en la figura 18.

Figura 18. Mantenimiento de cuentas (seleccionar cuenta)

IR
Menu
I = = N I T s | B | @ | & | @ |
Salida | Agregar | Modificar | Consultar | Buscar Anular  |Refrescar | Reporte | Conta Cuenta Pago Saldo Estatus | Libro B,
=
Concilia
P T IBANE FUUZ2U2 | Faramento Lentroamericar 1
BANCO CUSCATLAN (12900476606 Parlarmento Centroamericar
BANCO AGRICOLA M|00-707780-4 Parlarnento Centroamericar
BANCO DE COMERCI|00-17-103903 Parlarnento Centroamericar
BANCO FUTURD 102-01-101-001413-8 PARLAMENTO CENTROAI
BANCO AMERICA CE |[154-11792-0 PARLAMENTO CENTROAI
AMERICA CENTRAL (|000-10072-6 PARLAMENTO CENTROAI
GLOBAL BANK 1-101-089663 PARLAMENTO CENTROAI
EHD REP. DOMINICA |0269416-001-1 PARLAMENTO CENTROAI
BEANCO DE COMERCI|02-17-103681 PARLAMENTO CENTROAI
MULTIBANCO 01-02-14564-7 Parlarnento Centroamericar
BANCO DE GUATEM:|950013-3 PARLAMENTO CENTROAI
BANCO INDUSTRIAL |000-005875-0 BANCO INDUSTRIAL
BEANCO POPULAR RE|704042423 PARLAMENTO CENTROAI
Citibaml Bl Eatarn INTOON 220 A Parlarmamts Cantreomaricar hd
&
Selocaionar Cuenta_ |000—0058?5—0 BANCO INDUSTRIAL
Seleccionada
Cuenta
@ Cuenta Bancarias lll Mantenimiento de Cuenta |
[000-005875-0 BANCO INDUSTRIAL |18 ] | |3 _‘ | | 214
iastartl J m g L"‘;] |J [=JRemavable Di... | @DocumentoZ-...l Eﬁ)Mantenimient... | Mantenimient. .. | |<ﬂ$5$® @% 3:20 PM

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.
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Después de seleccionar la cuenta se puede observar la pantalla mostrada
en la figura 19, esta pantalla presenta algunas operaciones que se pueden
realizar como es trasladar los movimientos a contabilidad (esto significa que
pasa a un area temporal de contabilidad y de aqui en adelante ya no se puede
realizar ni un cambio al cheque), cambiar el estado del cheque, modificar (solo
se pueden hacer cambios al concepto ingresado), consultar (se pueden ver las
cuentas que esta afectando el cheque), buscar (se puede buscar por fecha,
proveedor, numero Yy monto del cheque), anular un cheque, ver el libro de

bancos, y sacar la conciliacion bancaria.

Figura 19. Mantenimiento de cuentas

‘B Mantenimiento de Cuentas =
Menu

Cuenta

Conta

_']

Salida | Agregar

&

Modificar

&4

Buscar

Refrescar

)

Pago

b

Anular

=

Consulkar Reporte Saldo Estatus | LibroB.

Concilia
[T e e e N = = P oo 0 (il © o= o oo = = oo

Trans. |Ma.Cheque Fecha | Beneficiario Manta Concepto Impresion [Contabilid: «
134985
13986
13987
13988
13989 -
13990
13991
13992
13993
13494
13995
13996
13997
13995
13999
14000

ll_‘i Annt Ll;‘

[ 4] € [Martenimiento de Cheques 000-005875-0 BANCO INDUSTRIAL [»M]

§Cuen’fa Bancarias | .;EMan’renlmien’ro de Cuenta |
|DDD—DDES?5—D BANCO INDUSTRIAL |18 ] | |3 _' | | =Y

iﬂstart”J :L_*fj a8 L"‘;] |J (=JRemovahle Di... | @Dncumenth -| ﬁMantenimient... “ Mantenimie... |<}'J§5Q w @% 3121 PM

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo actual de caja y bancos.
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Las operaciones que aparecen y que no funcionan son: agregar, pago,
saldo, y reporte. El agregar so6lo funciona si se esta en la pestafia de Notas de
Debito o Notas de Crédito.

Figura 20. Mantenimiento del estatus del documento

B Mantenimiento de Cuentas

o
ﬂ _r] Menu
Salida | Agregar
=
Concilia MUMERO DE CLEMTA I
‘ 5alids
Trang. |Mo.
13985 | 70!
13986 701 FECHA IMICIO I ‘Iil FECH FIM =Ty
13987 | 70!
13988 | 70!
13989701 | © EHEQUES " DEFDSITOS € NOTAS CREDITO " NOTAS DEBITO
139490 70!
13997 |70 | MUMERO DOCUMEMTO I —— \/
13992 | 70! EJECUTAR
13993 | 70!
13994 | 70!
13995 | 70{MIEERER S I Anterior  Siguisnte l—»
13996 | 70!
UIEHAF FECHA DOC I o
[
13398 ?D; [~ Circulacion [~ Conciliacidn
13999 170° | wonTo
14000 70! I
Anni 7l
4 BEMEFICIARIO | ACTUALIZAR
M 1 = Circulacion, 2 = Conciliada, 3 = Anulado
§CL ESTATUS I

IDDD-DDEB?E-D

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo actual de caja y bancos.

La opcion de Estatus, sirve para cambiar el estatus del cheque, al
momento de generarlo queda con estatus circulacién y cuando se recibe el
estado de cuenta del banco se cambian los cheques a estatus pagado, esto es
imprescindible para realizar la conciliacién bancaria que es otra operacion. La

figura 20 nuestra la pantalla que se utiliza para cambiar estatus.
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En la figura 21 se puede observar la pantalla que se utiliza para realizar
las conciliaciones bancarias, el primer paso es generarla, se verifica que las
cantidades desplegadas sean correctas, si todo esta bien se procede a imprimir
la conciliacién pero si existe error hay que verificar y se utiliza la opciéon de

regenerar.

Si la conciliacion no se concluye de una sola vez y hay necesidad de
continuar después se utiliza la opcion de abrir, cuando todo cuadra y se esta

seguro se procede a cerrar la conciliacion.

Figura 21. Conciliacién bancaria

[l coNCILIACION BANCARIA eS|
Operacion  Salida

a3 7 & | =

Salida GENErar | Regencrar | Cerrar Irnprirnir Abrir Conciliacion

Complementa

codigo_empresa| codigo_banco|numero_cuenta fecha_inicio fecha_fin| saldo_inicial total_chg total_dep ;I
000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0
14/ 000-005875-0
14| 000-005875-0
14| 000-005875-0

=

Pl

KN
M] 4] CONCILIACIONE S »

iastart”J ] & 4 |J BRemovabI...l ®|Dacument. .. *Mantenimi...l T Mantenimi, . |<Hs5g® WES sz=m

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo actual de caja y bancos.
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En el sistema actual, se presenta el error que cuando se abre una
conciliaciéon y se necesita regenerarla deja el estatus de algunos cheques en
circulacién y para poder cambiarselo hay necesidad de cerrar la conciliacion,
como el cierre de la conciliacion es irreversible, se ve la necesidad de solicitar a
la Direccion de Sistemas que directamente sobre la base de datos actualice los
saldos, utilizando los datos de la conciliacién bancaria impresa del mes anterior,
y que le cambie el estado a la conciliacion que se esta trabajando, para que
aparezca abierta, y asi poder volver a regenerar la conciliacion, con el propésito

de contar con una conciliacion cuadrada.
El Jefe de Contabilidad utilizando el Sistema contable financiero figura 22,
23 y 24 revisa si existen partidas en el area temporal de contabilidad, para ser

trasladadas al area contable definitiva, y asi continuar con el proceso contable.

Figura 22. Sistema contable financiero

B\ ilenio

FINANCIERO
oon

Usuario ||

Contrasefia I

wWharning: This computer prograr

‘ Mﬁceptar ‘ x[:dn[:eldl

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.
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Figura 23. Menu principal sistema contable financiero

MENU PRINCIPAL

firchivo  Catalogos Ira Contrasefia  Acerca De...

== E R i BRI CIE S

Ingreso de Partidas de Diario Ctrk

Poliza Predsfinida
Ejecurion Presupuestaria

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Figura 24. Partidas temporales

ut Partidas Temporales =18 il

4 | e | A | D # x

Salida | Agregar | Modificar | Consulkar | Imprimir | Buscar Borrar | Actualizar

- - |

Perinda Puol Sistema| Descripcion bonta Fecha Partidal F;I

=

arios

-
o] Lt

Traslados

Otros Tr, | Periodo

»

00|~ | o) e o —

i
1z
13
14
15
18
17
18
19
@
]
2
=
2
% |
KH| I

I NI 4 IPaltidas Temporales ALl

| | 0| oo o 0| G| e | oo o o o] ol oo | G| o e oo e oaf L) o | e

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.
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El sistema presenta las opciones basicas utilizadas en la carga inicial de
datos, que se utilizan para el inicio del mismo, como el ingresar el nombre de la
empresa, el catdlogo de cuentas, el nivel de nomenclatura, concepto y tipo de
poliza, clases y tipos de cuentas, monedas y tipos de documentos, como se

puede observar en la figura 25.

Figura 25. Menu principal (catalogos)

MEMU PRIMCIPAL
Archivo | Catalogos Ira Conkrasefia  AcercaDe, ..

Catalgo de Cuentas |H| .‘ | ’ | H | Ml @
Empresas

Mivel de Momenclakbura Contable
Concepto de Poliza

Clase de Cuentas

Tipos de Cuentas
Tipos de Paliza
Monedas

Tipos de Documentos

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Con la opcion catalogo de cuentas, se cargan todas las cuentas contables
gue se utilizan para registrar las transacciones, ya cargadas todas las cuentas
se utiliza muy pocas veces, pero es imprescindible contar con esta opcién, ya
gue se estaria totalmente imposibilitados ingresar cuentas, y ejecutar el médulo
sin ella. Se puede observar en la figura 26 la pantalla que se utiliza para el
ingreso de cuentas, con toda la informacion necesaria como es el nUmero de
cuenta, cuenta padre, nivel de nomenclatura, tipo y clase de cuenta y tipo de

saldo, y en el caso especifico PARLACEN tipo de fondo.
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Figura 26. Catalogo de cuenta

& MENU PRINCIPAL - [Catalogo de Cuenta]
ﬁ Archivo  Editar Ver Ira Yentana Awuda

P[] & [m(@o] x| 4l 4]y [riealE]l [

Mumero Cataloge _||+

No. Cuenta | 539-01-06-20

Descriprion |||| REUMION DE PRESIDENTES DE COMIS.DE RELEXT.

Cta Contable Padrel 525_01-06 IDDN:&EIDNES GOBIERMOS E INSTITUCIONES
Tipo de Cuenta IGastos j

Clase de Cuenta IOperaciones j

Mivel Nomenclatura IU I

Tipo de Saldo IDeudor j
Tipo de Fonda

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

La contabilidad puede ser alimentada como ya se vio, desde el sistema de
caja y bancos o directamente desde el sistema contable financiero. Solo el
presupuesto asignado a cada centro de costo para sus gasto es alimentado por
el modulo de Control Presupuestario, pero tiene que estar creada la cuenta en

esté modulo.

Utilizando la opcion que se llama partidas de diario, se puede registrar los
movimientos directamente desde el sistema contable, en la figura 27 se muestra
la pantalla desplegada al escoger esta opcién, la cual como ayuda al usuario
despliega una lista completa de las partidas ingresadas desde cualquiera de las

dos opciones que estan pendientes de ser mayorizadas.
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Figura 27. Partidas de diario

22 partidas de Diario =18 x|
4| 0[S (A |2 |[8[x|B[>&[Q[=[|@
Salida | Agregar | Modificar | Consultar | Imprimir | Buscar Borrar |Refrescar| Marios |Mayorizar | Estados | Traslados| Periodo | Des Ma,
|Agregar una Poliza | =
[Parlamento Centroamericano fre e || |
2eriodo|Pol.Sistema Descripcion Monto Fecha| -]
3 2 :
3 2
3 0
3 3
3 32
3 33
3 34
3 35
3 38
3 37
3 38
3 E7] _
3 40
3 41
3 42
3 43
3 44
3 45
3 48
3 47
3 48
> 3 P v
K| Ll_‘
4| 4 | Fartidas de Diario Al

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Para ingresar los datos se elije la opciébn de agregar, que lleva a la
pantalla mostrada en la figura 28, que sirve de interfaz grafica para el ingreso
de los datos de las partidas, hay datos que toma del sistema operativo y que

aparecen llenos al momento de desplegarse la pantalla.

Estos datos desplegados son el nombre de la empresa, el afo fiscal, el
periodo, la fecha de ingreso, el concepto de la pdliza, los datos adicionales
como: numero de partida, tipo de pdliza, fecha de ingreso, descripciéon, monto,
ndmero y tipo de documento, asi como las cuentas contables que son

afectadas, son ingresados por personal de la Direccion de Finanzas.
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Figura 28. Registro de partidas de trabajo

'é Registro de Partidas de Trabajo o [=ES]
Menu  Salida
Empresa |Par|amen‘ro Centroarmericanc @l
Aiio Fiscal .

o Fiscal 16 Tipo de I] IAdminishacion [ty
Periodo 3 Paliza g
Mo. Partida gonlo_ . Il 00.00

- Por emergenica no se realizo la o/c pero se adquirio el ;I
Partida
Sislema
Fecha de 29-03-2010 >
Ingreso 4 | | »
Fecha de -02-
Partida 14-02-2010 Numero Doc. |]35|]
Concepto l— I a
Polica 1 Tipo Doc. |4 I IFacluas sin 0O/C
I.Administlacion
No|Cuenta C | Descripci | DEBE |HABER
| 111-01-02-28 BANCO INDUSTRIAL.S A 100
| 511-03-01-17 ATEMCION A SECRETARIA EJECUTIVA 100
Codigo Cuenta | |Nomble Cuenta |Tipo Mov. |Monlo | Ok |
| - j Cancel I
DEBE HABER I_I
100 100
I I Agregar Grabar Salida

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

La opcion de borrar que aparece en la parte derecha de la pantalla solo
sirve para borrar las cuentas, mal ingresadas, para todos los demas datos
ingresados hay necesidad de salir e ingresarlos de nuevo después de grabada

la partida.

En las opciones como son modificar, consultar, imprimir, buscar y
refrescar, de la figura 27, se pueden ejecutar por todos los usuarios del sistema;
para ejecutar la opcion de “mayorizar”, “traslados” y “periodo”, se necesita ser
usuario con mayor nivel de autorizacion, como lo es el jefe de contabilidad y el

director, ya que es requerida una contrasefia (figura 29).
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Figura 29. Clave de actualizacion de los saldos

S ™ N T I T N (- S R o R B ¥
Modificar | Consultar | Imprimic | Buscar Borrar |Refrescar| “Yarios |Mavorizar| Estados | Traslados| Period
entroamericano 3 el i e

- Ingreze la Contrazefia
1. Sistema| Descr Monto

22 |REGIST. || CHEC|3.00
20|REGIST. OF VE494

30| Reg. recl pids (40000
31|Pagode ¢ L Dr. B|1,936 36
32| REGIST. Aceptar ‘ Cancelar ‘ B PAC|TR

33| REGIST! CFL W ADTE

34| REGIST. SOBE(L .32
35|REGIST. B PA&C|T94

36 | Reg. cond pid7 o [1,963.44
37| RESIST rrmrerwm—o=omororr roe To T T orrsrereorrror A DO (.22

32 |Beg. contabilizacion de reversion de cuentas del chi@375 del BACT, operado en cuse| 328 .57
39 |Reg. reversion de la PI28 de marzoil9, pfao 38857
40 | Fegistro al gasto de gastos efectuados con Caja Chica Mo, 1202009 F 30. 13792

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Las opciones de borrar, varios y desmayorizar, aparecen en la pantalla,
pero al seleccionarlas no se realiza proceso que afecte ningun registro, estan

inactivas.

La opcion de estados puede ser ejecutada por todos los usuario, ya que
no solicita contrasefia. Esto se refiere a estados financieros, por eso pasa a
otra pantalla donde se muestran las alternativas que se tienen de impresion que
se muestran en la figura 30, que son: Balance General, Estado de Resultados,
Diario Mayor General, Saldo de Cuentas, Integracion y Balance de fondos el

cual puede ser configurado.
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Figura 30.

Estados financieros

ericano [i6 Bz | B Zifor-ozzo0 |'

x|
| De Fe
T 03
b [REC 03
[ | ez & Balance General " Integracion Canfigurar ) 13-
2 [BEX " Estade de Eesultades ¢ Balance de Fondos e € e 2] 3
[ REC 03
brEr | O Diario Mayor General 03
; Ef; " Zaldo De Cuentas %
7 |FEC 3.
R Reg 03
o [Feg e
[ | Feg 13
1 [Reg \/ Q 03
D [Reg 3.
= [REC Aceptar zalir 0z
1| & 03
TaT— — e | oz
5 | Semuro de titular Enrigueta Diaz comespondiente a Marzo v Al 2010 por $103.2/206.60 | 1403

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Figura 31.

Contabilidad “Mensaje de Informacion”

33| EEL

34|REC

" Diano Mayor General

=l contabilidad

Existen 118 partidas temporales que no han sido transferidas Existen 6 partidas que no han sido

mayorizadas Existen 364 cheques que no se han trasladado a contabilidad

X

42|Fag

43 |REC

-

Aceptar

zalir

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.
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Si se ejecuta la opcién de cualquier de estos reportes y existen partidas
pendientes de actualizar, despliega una alerta en pantalla, que se observa en la

figura 31.

Los datos obtenidos, resultado de elegir una de las opciones presentadas
en la pantalla de Estados financieros, pueden ser consultados en pantalla como
se observa en la figura 32., la informacién obtenida puede ser impresa y

también puede ser enviada a un archivo de Excel o de texto.

Figura 32. Balance general condensado (salida en pantalla)

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

74



Cada vez que se ingresa una partida al sistema donde las cuentas
afectadas sean de algun centro de responsabilidad, el presupuesto de ese
centro se ve disminuido o aumentado, y para verificar cual es el estado de cada
uno de los centros, en contabilidad existen varias opciones para su verificacion
que son un espejo de las que aparecen en el sistema control presupuestario.
Aqui no se pueden ingresar partidas o movimientos directamente, solo se

puede consultar los ingresados a través de las partidas contables figura 33.

Figura 33. Menu principal (consulta presupuestaria)

ontrasefia  Acerca De...

1 ] e R KR SN Y
Ingreso de Partidas de Diatio  Crrl+I

Partidas Temporales
Poliza Predefinida

Chrl+C Ejecucion Presupueskaria

Reportes Chrl+R
Transferencia Presupuetaria  Cerl+T

Fuente: Direccion de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

En la figura 34 se pueden observar las opciones de reportes impresos que
muestra la pantalla para la ejecucion presupuestaria. Al igual que en el control
presupuestario existen algunas opciones que al ser seleccionadas no generan

informacion.

Para las consultas en pantalla, se despliega una pantalla similar, pero en

esta opcion ninguna de las alternativas da resultados.
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Figura 34. Reportes ejecucion presupuestaria

IS
ASAMBLEA PLENARIA ANO 16 |[s1-07:2010

~Opciones Para Reporte

Reporte de Gastos

- Seleccione una dependencia dando un CLICK sobre la linea que desea % Dependencia y Todos Sus Gastos l Consolidado

Cadiga| descripcion . Caom ion P i
paracion resupuestana
107 ASAMBLEA PLENARIA, @ Dy un Gaie {" Por Objsto de Gasto Por

102 COMISIOMES Dependencia al &R0

~ Todas las Dependencia v sus

201 JUNTA DIRECTIVA Gasta Comparacion Presupuestaria Paor
301 SECRETARIA EJECUTIVA " Dbjeto de Gasto Par
302 COMUNICACIONES Dependencia al MES

303 SISTEMAS

Comparacion Presupuestaria

304 APDYD PARLAMENTARIO = Por Objeto de Gasto

305 DOCUMEMTACION Consolidado

306| ADMINISTRACION Feporte de Transferencia Por
307 FINANZAS O lon

08 FROTOCOLO

303 DERECHO COMPARADD ~Paramentros de Impresion

210/ UNIDAD DE COOPERACION
311 UMIDAD JURIDICA

Listado de Gastos

400| SUBSEDE EL SALVADOR [ =l
500 SUBSEDE DE HONDURAS B
£00 SUBSEDE DE PANAN Mes Inicial | =
700 SUBSEDE DE NICARAGLA _
800 SUBSEDE REPUBLICA DOMINICANA DEsie | =
~Impresian
4 | rprirrir | Salida |

Fuente: Direccién de Finanzas. Sistema contable financiero actual.

Una de las preocupaciones mas grandes que existe en relacién al
funcionamiento de los sistemas de parte de la Direccion de Finanzas y
Direccion de Sistemas, es la necesidad de realizar algunos procesos
propiamente contables, como es el cierre anual, directamente en la Direccion de

Sistemas, a través de procesos que afectan directamente la base de datos.

Ambas direcciones tienen que trabajar en conjunto, pero no es correcto
gue se tengan que realizar procesos en la Direccién de Sistemas debido a que
los sistemas que utiliza la Direcciébn de Finanzas no realizan la operacion

necesaria desde las opciones que se presentan en pantalla.

76



El tener que ingresar la misma informacion en el sistema actual como en
hojas de calculo, para poder sacar reportes de las actividades contables y
presupuestarias realizadas en el PARLACEN, y el tiempo que utiliza el sistema
para procesar cada una de las operaciones solicitadas, se suma a la
justificacion de realizar una automatizaciéon de las actividades de la direccion de

finanzas que realmente hagan mas eficientes su trabajo.
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3. PROPUESTA DEL SISTEMA DE AUTOMATIZACION

Los sistemas de informacion juegan un importante papel dentro de las
organizaciones, considerando que en los sistemas de informacién
computarizados, es imprescindible ingresar datos correctos para tener un
sistema mas exacto, el cual contribuya de una forma positiva a la organizacion
0 empresa; proporcionando informacion a  través de documentos y
permitiendo que exista una retroalimentacién. Tienen que admitir se efectien

cambios para corregir posibles errores en los datos de entrada y/o proceso.

Los sistemas informaticos a lo largo de los afios han sido utilizados en los
negocios y organizaciones para llevar a cabo funciones de contabilidad,
especificamente en aspectos relacionados a transacciones y operaciones

diarias que la empresa desea registrar.

Uno de los objetivos de este trabajo es determinar las necesidades
especificas en relacion a informacion contable del PARLACEN y dejar un
sistema automatizado en el cual no exista la necesidad de ingresar varias
veces la misma informacién y evitar el estar llevando de forma manual

operaciones relacionadas a la Direccion de Finanzas.

A patrtir de los conocimientos adquiridos durante el desarrollo del presente
documento, se disefia un modelo contable nuevo, que busque integrar todas
aguellas funciones que son necesarias para llevar el control de las operaciones

que se registran en el PARLACEN.
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Por lo general la descripcion de una solucion también se le conoce como
disefio. En este caso cada componente estara representado por un conjunto
de operaciones que buscaran llevar el registro de determinada operacién
contable, a manera de ejemplo informacién relacionada a compras, cuentas por

pagar, etc.

3.1. Caracteristicas del sistema

El Sistema de Informacion del PARLACEN, debera estar compuesto de
diferentes médulos debidamente acoplados y con propdsitos absolutamente
definidos e identificables. Cabe aclarar que el acoplamiento mencionado se
refiera a una comunicacion integrada y consistente, y no una alta dependencia
gue dificulte el mantenimiento posterior. La intervencion de los usuarios finales

se considera como necesaria.

Los componentes a integrar son de las siguientes categorias: Hardware,
comunicaciéon de datos, software de soporte, operaciones, y capacitacion.
Cada moédulo del sistema contendra consultas y reportes totalmente definidos
por las necesidades de los usuarios. Se tiene que poder llevar registro de
operaciones en mdultiples monedas, el poder registrar movimientos sin
necesidad de ejecutar cierres contables previos, el nimero de usuarios

concurrentes tiene que ser ilimitado.
3.2. Descripcion de los médulos sugeridos

Con los modulos sugeridos se pretende cubrir, todos los aspectos que con
los mdédulos actuales no se ha logrado, los mdédulos propuestos son el de:

compras, cuentas por pagar, contabilidad general, caja y bancos, y control de

presupuestos.
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Los médulos propuestos nuevos son los de compras y cuentas por pagatr,
el de compras esta destinado para el uso en la Jefatura de Compras, Unica
entidad que no pertenece a la Direccidon de Finanzas.

3.2.1. Compras

Este modulo esta disefiado para automatizar las actividades de la Jefatura
de Compras, que lleva todos sus registros en archivos de texto, hojas
electrénicas y registros manuales, para ella él cambio serad sustancial y

beneficioso.

Tiene que permitir ingresar los datos de las 6rdenes de compra, asi como
definir los requerimientos de inventario necesario para satisfacer la demanda
interna de equipo, suministros y materiales. Debe dar seguimiento a la
elaboracion y autorizacién de érdenes de compra, dar seguimiento detallado de
ingreso al inventario asociadas a dichas oOrdenes. Poder descontar la
existencia al ser entregado el suministro y poder realizar traslados entre

centros de costo y devoluciones.

A toda esta informacién ingresada, por medio de pantallas de captura de
datos, se pueden realizar consultas y emitir reportes establecidos por la
informacion que es mas solicitada y de importancia para la Jefatura y para la

Direcciéon de Finanzas, esto se llama salidas de informacion.

Los datos ingresados en este modulo, son el nhombre del proveedor, el
monto, su identificacion y la descripcion de lo adquirido, quedan almacenados y
pueden ser utilizados por la Direccion de Finanzas, especialmente por los
mobdulos de cuentas por pagar y caja y bancos. Esta jefatura traslada las

ordenes de compra fisicas al Encargado del Control Presupuestario.
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Es el Encargado del Control Presupuestario quien codifica la orden de
compra con la nomenclatura contable y le da la autorizacién, si el departamento
cuenta con los fondos necesarios en su presupuesto para la adquisicion y la

regresa para seguir el proceso de autorizaciones y poderla ejecutar.

Si la orden de compra es de un bien, al momento de recibirlo del
proveedor, la jefatura tendra que registrar el ingreso del bien en el almacén, y
entregar a cambio una contrasefia, para que el proveedor pueda recoger su
cheque en un lapso de tiempo, que no excede de 15 dias. Si la orden de
compra es un servicio, solo se entrega la contrasefia al proveedor, para

realizarle el pago comprometido en el mismo transcurso de tiempo.

Una actividad de la jefatura que puede realizar en el sistema es la
ejecucion de su caja chica, esta informacion ingresada, es automaticamente

trasladada al modulo de cuentas por pagar.

3.2.2.  Cuentas por pagar

Este médulo también es nuevo y su funcién principal es automatizar la
informacion de los compromisos adquiridos por el PARLACEN con los
proveedores por medio de las facturas asociadas y no asociadas a 6rdenes de

compra, y facturas especiales.

Se lleva cuenta y razén de los cargos y abonos de las facturas emitidas
por los proveedores y registrados en el sistema. Por cada transaccion se
generan los asientos contables que también se almacenan en el mdédulo de

caja y bancos.
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Los movimientos complementarios clasicos de las cuentas por pagar
como son: notas de crédito, notas de débito y notas de ajuste (internas),
pueden ser registrados y controlados adecuadamente desde este médulo. El
modulo permite la revision detallada de las partidas contables asociadas a los

movimientos registrados por los usuarios.

Se puede tener control de los estados de cuenta, del balance de cuentas
por pagar, por medio de reportes o consultas, disefiados en base a las

especificaciones suministradas por los usuarios.

Lleva el control de las exenciones, estas son entregadas por la SAT y van
asociadas a una factura, por lo que tiene que llevar los datos del proveedor a
quien se entrega, el monto y el concepto por el cual se le entrega, datos que

ya han sido registrados previamente.

Las contrasefias que son documentos internos entregadas a los
proveedores para el reclamo de sus pagos, tienen que llevar los datos que
identifican la factura que se esta recibiendo, aqui es donde por primera y Unica
vez, se registran los datos de la factura del proveedor. Si el proveedor es
nuevo y no existe registro de el, hay que crearlo, y es en este médulo donde se

registra toda la informacion de los proveedores.

3.2.3. Contabilidad general

El mdédulo de Contabilidad general tiene como finalidad facilitarle al
usuario las operaciones relacionadas con la jornalizacion, mayorizacion vy la
elaboracion de de libros contables, estados financieros vy la ejecucion del
presupuestario del PARLACEN. Utiliza una nomenclatura, que le permite

obtener una informacion financiera, confiable para su correspondiente analisis.
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Actla como un concentrador de informacién, que puede ser generada en
los diversos médulos que se utilizan para la automatizacién, o desde si mismo.
El usuario puede efectuar un manejo flexible de los ejercicios (afios) y periodos
(meses) fiscales, ya que no es necesario ejecutar cierres mensuales para

continuar operando movimientos en los periodos siguientes.

Ya se contaba con un programa que estaba siendo utilizado con este fin,

por lo que no sera totalmente nuevo el concepto para los usuarios.

Este modulo cuenta con una seccidbn de Mantenimientos, donde se
ingresan todos los datos iniciales que sirven de base para el funcionamiento del
modulo, informacidon como: empresa, mes corporativo, tipos de auxiliares,

cuentas de mayor, departamentos, centros de costos, etc.

Como existe la posibilidad de tener mas de un periodo abierto, existe la
opcion de poder reconstruir los saldos, y de mayorizar partidas temporales,
realizar el cierre, imprimir o consultar los estados financieros, los libros

obligatorios, los movimientos contables, integraciones de cuentas, entre otros.

Lleva un control de la ejecucién del presupuesto, modificado por medio de
de las partidas registradas en el modulo, se puede consultar o sacar reportes,
con la informacion, que respetara la misma informacion que se tendra al
utilizar los reportes y consultas del moddulo de control presupuestario. Solo

que esta informacién se genera con la informacion registrada en este médulo.

84



3.2.4. Cajay bancos

Este modulo para los usuarios de la Direccion de Finanzas, les es familiar,
eso ayuda a que el periodo de adaptacion no sea traumatico para los usuarios.
Les permite una gestion efectiva del dinero, por medio del control detallado de
los saldos y movimientos asociados a la caja general y a cada una de las

cuentas bancarias de la institucion.

El médulo permite el registro de multiples cuentas bancarias, cuentas en
diversas monedas, y todos los movimientos propios como la emision de
cheques, para pago de obligaciones por motivos miscelaneos. También
permite realizar las diferentes transacciones bancarias para las diferentes
cuentas bancarias del PARLACEN. Todas las cuentas deben estar previamente

creadas en el ambiente contable para poder ser utilizadas desde el médulo.

Para mayor seguridad existen una serie de pasos para la emision de un
cheque que inicia con la solicitud del cheque, en el caso que el cheque este
asociado aun proveedor, despliega los datos ingresados desde el médulo de
cuentas por pagar, y lo asocia a la factura que ya se ingreso. En caso

contrario, solicita todo la informacion para generar el cheque.

Acepta que se ingresen cheques manuales, esto significa que el cheque
no fue creado directamente en el sistema, pero que se ingresa la informacién
para lleva un control de los saldos de los bancos en el sistema. Ademéas

registra los ingresos de depositos, notas de crédito y de debito bancarias.
Facilita la impresion de los cheques, ya que se pueden imprimir por fecha

o por lote, permite la reimpresion de cheques por cualquier problema con las

impresoras.
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La informacién ingresada en este médulo es trasladada al modulo de
contabilidad de forma automatica, de tal forma que si se llegara a anular un
cheque u otro documento, también es afectada la contabilidad de forma

inmediata.

Registra las conciliaciones bancarias y permite consultarlas e imprimirlas,
puede sacar reporte de documentos y cheques en circulaciébn. Se pueden
consultar los saldos de las cuentas contables, los saldos de cuenta por fecha y
los cheques se pueden consulta € imprimir, y se puede imprimir el reporte

resumido de los saldos de los bancos.

3.2.5. Control de presupuestos

Este es otro de los mddulos que no es totalmente nuevo, se encarga de
operar todas las transacciones relacionadas con el presupuesto y su

ejecucion presupuestaria.

Facilita el ingreso del presupuesto anual mes por mes, se prepara
utilizando las cuentas y la estructura definida previamente en la nomenclatura
de cuentas, departamentos y centros de costo; que posteriormente podra ser
consultado, al igual que registrar las transacciones reales, que consumen el

presupuesto llevando control de lo ejecutado, con lo pendiente de ejecucion.

Permite definir los tipos de movimientos aprobados para modificar el
presupuesto, se pueden ir agregando segun las necesidades. También se
registran las transferencias entre cuentas presupuestarias y se lleva el control
de las mismas. Toda la informacion la podemos observar por medio de

consultas y de reportes.
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Diagrama de flujo de la informacion de los médulos propuestos

Figura 35. Flujograma del médulo de compras

Ingreso al inventario de items por
orden de compra.

A\ 4

Registro de egresos de items del
Inventario

v

Registro de traslados de items
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Traslado de informacién a
contabilidad

A 4
Consulta de items por ubicacién,
existencia, ingresos, egresos,
traslados

\ 4

Impresion de reportes

Fuente: Direccion de Sistemas. Elaborado por la Subdirectora de Sistemas

87



Figura 36. Flujograma del mdédulo de cuentas por pagar

Ingreso de informacion para
emision de contrasefas, para el
proveedor

\4

Ingreso de documentos, (facturas,
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Fuente: Direccidn de Sistemas. Elaborado por la subdirectora de sistemas.
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Figura 37. Flujograma del médulo de contabilidad general
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Fuente: Direccién de Sistemas. Elaborado por la subdirectora de sistemas.
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Figura 38. Flujograma del modulo de cajay bancos
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Continuacién de figura 38
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Fuente: Direccion de Sistemas. Elaborado por la subdirectora de sistemas.
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Figura 39. Flujograma del médulo de control de presupuestos
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Fuente: Direccion de Sistemas. Elaborado por la subdirectora de Sistemas.
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4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA PROPUESTO

Considerando que cada organizacibn es Unica, tiene su propia
combinacion exclusiva de hombres, recursos econdmicos, maquinas,
materiales y métodos. No solamente son diferentes los componentes
individuales de la organizacion, sino también el grado de evolucion de su
Sistema. Esta singularidad hace necesario que cada organizacién desarrolle
sus propias especificaciones de su Sistema, mediante una evaluacion
sisteméatica de su propio ambiente externo e interno y de su punto de vista, de

acuerdo con sus propias necesidades Unicas

La metodologia de Implementacidon tiene que cumplir con los siguientes
objetivos: proveer una herramienta para implantaciones exitosas y una base
para la educaciéon y el entrenamiento de los usuarios. La metodologia esta

integrada por 4 etapas:

Planificacion y Organizacion del proyecto;

o Desarrollo de talleres de trabajo o Desarrollo Especifico;

o Plan piloto o Transmision de conocimientos y desarrollo de escenarios;

o Arrangue en vivo del sistema

Cada etapa esta dividida en los siguientes segmentos: definicidn, objetivos

y alcance.

93



4.1. Etapa 1: planificacién y organizacién

Definicion: esta es la primera etapa del proceso de implantacién. Durante
esta etapa se organiza la totalidad del proyecto, y se inicia el proceso de

implantacion del software de automatizacion.

Objetivo: crear el marco organizacional y de trabajo para el proyecto. Los

objetivos especificos son los siguientes:

o Creacion del comité director y el equipo de proyecto.

o Definicidbn de metas y objetivos, incluyendo calendarizacion.

o Creacion de un Macro plan de trabajo que identifique las principales
tareas e hitos del proyecto.

Alcance: Planificacion y organizacion de las actividades relacionadas con

la implantacién del software de automatizacion.

En la Etapa 1 se procedio a designar al personal que formo parte del
comité director, y conformar un equipo de proyecto en el cual esta involucrado

todo el personal de la direccion de finanzas, y el jefe de compras.

Este equipo de trabajo se reunio para recibir una presentacion funcional
detallada de cada una de las aplicaciones del Sistema de Automatizacion
Adquirido. La empresa desarrolladora de software, realizo esta presentacion,
utiizando el apoyo de medios audiovisuales propios (presentaciones
multimedia, transparencias, etc). Se estimo inicialmente el tiempo de una

semana para la ejecucion total de la etapa.
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La empresa realizo una demostracion detallada de los modulos que posee
la aplicacion y de los médulos que interrelacionan con otros. Conjuntamente se

profundizo en el entorno basico necesario como la definicién de parametros.

4.2. Etapa 2: Desarrollo de talleres de trabajo

Definicidn: esta etapa implica una prueba del software de automatizacion
sobre las practicas de PARLACEN, analizando los resultados, y documentando
los procedimientos e interfaces necesarios para lograr una implantacion
exitosa. Da inicio con los talleres de trabajo, durante los cuales se cargan
datos y se procesan, utilizando el software en un simulacro. A partir de estos
talleres de trabajo se desarrolla una base de datos y una metodologia de
implantacion de simulacion; la misma se expande para lograr una ejercitacion
completa del software. El resultado clave de esta etapa es el documento de
Disefio Funcional, mismo que detalla los procedimientos, interfaces,
modificaciones, reportes, etc. en conjunto con responsabilidades y marco de

tiempo necesarios para la implantacion del software.

Objetivo: simular fielmente los procesos de PARLACEN, utilizando el
software de automatizacion, para poder determinar con precision los

requerimientos necesarios para una implantacion exitosa.

Plasmar en el documento de Disefio Funcional los procedimientos,
pantallas, reportes, interfaces, modificaciones y otras tareas importantes para
el desarrollo del PARLACEN.

Incorporar al plan de trabajo del proyecto las tareas determinadas,

incluyendo asignaciéon de responsabilidades y marco de tiempo para su

terminacion.
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Alcance: esta etapa involucra tipicamente solo a los integrantes del
Equipo de proyecto, el resto del personal tomaré parte en la tercera etapa del

proyecto: el plan piloto.
Durante esta etapa se cubriran con detalle todos los aspectos de
funcionalidad evaluados en el plan piloto, por ejemplo: formatos, organizacion,

esquemas, procedimientos, interfaces, etcétera.

Durante esta etapa se desarrollaran los cambios que sean necesarios

para el proyecto, enfocados a los puntos siguientes:
o Clasificacion de cuentas
o Estados financieros
o Movimientos asociados a partidas presupuestarias
o Interfaz para captura de informacién

Etapa 2: la empresa realizo de acuerdo a la aplicacién que correspondia
una profundizacion de aquellos modulos que definen el entorno basico
necesario, se trabajo cada una de las pantallas que utiliza el sistema para
ingreso y salida de informacion.

Se le entrego el material de apoyo (reportes del modulo existente de
control presupuestario, dados por el sistema y llevados en hoja electrénica,

nomenclatura contable que se maneja, impresion de partidas de diario, libro

diario, libro mayor, estados financieros, formatos de cheches, conciliaciones
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bancarias) para efectuar los cambios solicitados al software a implementarse, y

se solicitaron los cambios necesarios para la captura de informacion.

4.3. Etapa 3: plan piloto

Definicion: esta es la etapa del proceso de implantacion previa al
arranque en vivo del sistema. Durante la cual, las politicas, procedimientos,
modificaciones e interfaces identificados en el desarrollo de talleres de trabajo
en el salén educacional son desarrollados, ejercitados y evaluados. Todos los
usuarios del sistema son entrenados para la operatoria del mismo, asi como
para los cambios de procedimientos. Ajustes menores pueden ser requeridos

para resolver cuestiones que hayan surgido durante esta etapa.

El plan piloto debe ser disefiado para incluir la mayoria, si no es que
todos, los datos requeridos para el arranque en vivo del sistema.

Objetivo: procesar los datos suficientes a través del sistema para poder
validar su funcionamiento operacional y funcional de acuerdo a las expectativas
planteadas. Esta actividad puede involucrar diferentes localizaciones,
evaluando un é&rea piloto con datos reales, o desarrollando una operacion en

paralelo con el sistema antiguo.

Sin embargo, al final del plan piloto la etapa de arranque en vivo del
sistema deberia implicar Unicamente un cierre de periodo en el sistema
antiguo, y una conversion de los datos al nuevo sistema. El plan piloto deberia
concebirse como una evaluacion del sistema, que debe ser aprobada antes de

pasar a ejecutar el arranque en vivo del mismo.
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Alcance: puede ser definido en términos de los cuatro elementos mayores
necesarios para el nuevo sistema los cuales son: Hardware, Software, Datos y

Usuarios.

Un exitoso plan piloto implica la participacion integrada de los cuatro
elementos en un ambiente que emule fielmente operaciones “en vivo” del
sistema. Se enfoca principalmente en los moédulos a ser implementados

durante la etapa de arranque en vivo del sistema.

Hardware: debe ser instalado con suficiente antelacidbn como para poder
detectar y corregir dificultades técnicas inesperadas.

Software: debe verificarse que toda la adecuacion hecha al sistema
permita que la integridad de la operacion se mantenga intacta. Todas las
modificaciones e interfaces requeridas deben ser implementadas y evaluadas

para verificar que el sistema trabaja de acuerdo a las expectativas iniciales.

Datos: tipicamente, todos los datos estaticos, tales como archivos
maestros, se convierten al nuevo sistema. Los datos dinamicos, tales como

ordenes de compra, pueden ser limitados a una linea.

La cantidad de datos procesados durante el plan piloto es directamente
proporcional al numero de usuarios disponible para ingresarlos, mantenerlos y
procesarlos dentro del sistema. Se debe ensayar con suficientes datos como
para poder evaluar el tiempo de respuesta de las terminales del sistema, asi
come del tiempo de proceso de datos en la modalidad batch (lote). Los
resultados de esta actividad seran utilizados para tomar decisiones referentes a
la programacion de actividades en linea y de respaldo del sistema.
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Usuarios: los usuarios finales deben ser entrenados para poder utilizar el
software de aplicacion, de forma que les facilite el cumplimiento de sus
funciones. Seran capaces de ingresar a los programas de aplicacion, operar
las terminales de trabajo, y documentar los problemas, si es que ocurren.
Deben revisarse las nuevas politicas y procedimientos, de forma que cada
usuario comprenda claramente su papel y responsabilidades. Al final del plan
piloto se evaluara cuidadosamente si los usuarios estan listos para proceder a

la siguiente etapa de la implantacion: el arranque en vivo del sistema.

Etapa 3: en esta etapa la empresa en conjunto con los empleados del
PARLACEN designados, realiza una evaluacidon operacional de las
aplicaciones con la informacién recogida de las etapas anteriores. Se estimo el
tiempo de tres semanas para la ejecucion total de la etapa. Esta programacion
no se logro y el proyecto se prolongd por varios meses. Debido a problemas

legales que se tuvieron que resolver antes de concluirla.

Para cada una de las aplicaciones se realizo una evaluacion operacional
de los procesos generales descritos en etapas anteriores. Para cada una de
las aplicaciones se realizo una evaluacion operacional de cada una de las

opciones disponibles.

Una vez finalizada la evaluacién operacional de cada una de las opciones
disponibles por aplicacion se evalué particularidades relevantes y que
responden a procesos internos propios de cada uno de los involucrados.

Se entrego un Informe detallado por aplicacion de las observaciones
planteadas durante el proceso de evaluacion y donde se definen
requerimientos adicionales que fueron evaluados técnicamente para su futura

incorporacion.
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Se recibe un informe que define las fechas de compromiso para el
desarrollo e inclusiébn de nuevos requerimientos y para la instalacion definitiva
de las aplicaciones. Solo con la aprobacion por parte de los usuarios, de las

adecuaciones, se pudo realizar la instalacion de cada aplicacion.

La infraestructura en Hardware a nivel servidores y software de servidores
que existe en su momento en PARLACEN, es suficiente para soportar la
implementacion del sistema adquirido, asi como el equipo que utilizan cada uno
de los usuarios no reporta ningun inconveniente en la puesta en marcha del

sistema.

4.4, Etapa 4: arranque en vivo

Definicién: esta es la etapa de preparacion final del sistema, misma en la
cual se trabaja en un ambiente “en vivo”. Se efectla una evaluacion por parte
del equipo de proyecto para determinar si el sistema y los usuarios estan listos
para operar en vivo. Antes de arrancar el sistema, se hace una presentacion al

comité director, referente a la disposicion para operar en vivo.

A partir de la aprobacion emitida por el comité director se procede a
arrancar el sistema en vivo. La Ultima actividad en esta etapa involucra la
planificacion y calendarizacion de la revision posterior a la implantacion. Esto
proporciona la oportunidad de evaluar la aceptacion del sistema, asi como su
uso y efectividad.

Objetivo: iniciar el uso del nuevo sistema, y descontinuar la operacion del
sistema antiguo. Esta etapa se ha disefiado de forma que se asegura que
todos los usuarios del nuevo sistema estan listos y entrenados para poder

iniciar operacion en vivo.
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Se enfatiza en el entrenamiento y la evaluacion del sistema, de forma que
se minimiza el riesgo de no percibir cuestiones importantes. Durante esta
etapa, el director y los usuarios completaran la transicion del antiguo al nuevo
sistema. Al final de esta etapa, los nuevos métodos, politicas y procedimientos

seran asimilados y ya no deberan ser considerados “nuevos”.

Alcance: cubrir el periodo de transicion entre la utilizacion del sistema
antiguo y el nuevo. Todas las politicas, procedimientos y sistemas ensayados
durante la etapa del plan piloto seran implantadas. La etapa estara completa
cuando las actividades del ejercicio se hayan estabilizado, y se logre una

operacion normal del sistema.

Etapa 4: en este momento el personal de la Direccidon de Finanzas ya esta
familiarizado con la interfaz grafica que se va ha utilizar en el sistema que se
esta arrancando, se procedio a alimentar de forma definitiva los catalogos que

se utilizaran en cada moédulo de trabajo.

En moédulo de bancos se encuentran registradas todas las cuentas
bancarias con sus respectivos saldos iniciales, por lo que se pueden ya,
realizar cheques donde se afecten las cuentas de gastos, y se procede a
realizar la generacion de cheques utilizando los pasos del sistema que se esta

arrancando.

De forma paralela en el moédulo de cuentas por pagar ya se estan
realizando las provisiones de las facturas que han ingresado y que estan
asociadas a proveedores, de forma que cuando se realiza una solicitud de
cheque en el modulo de bancos y se sabe que este cheque es para un
proveedor ya no hay necesidad de realizar la jormalizacion, ya que en el

momento de realizar la provision, automaticamente se realiza la jornalizacion y
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agui lo que se hace es designar la cuenta bancaria de donde se dispondran los

fondos para cubrir el pago.

En el modulo de Contabilidad, inmediatamente podran ver como en el
area de autorizacion de polizas, empiezan a desplegarse las pdlizas

generadas como resultado de la generacion de cheques.

Todos estos movimientos se van efectuando en paralelo y se va
alimentado cada uno de los médulos con sus respectivos documentos. Esto lo
gue permite es empezar a tener acceso a informacién obligatoria que se tiene
que llevar, como son los libros contables de diario, mayor, balance general, y

estados financieros en el caso de contabilidad.

Existen procedimientos como cierre anual no se pueden efectuar hasta
gue sea el momento, y solo se queda con las pruebas realizadas en la etapa

anterior.

En el médulo de control de presupuestos, en la etapa anterior ya se ha
ingresado el presupuesto del afio, se consulto y se dejo con los saldos a la
fecha para ingresar las transacciones como en el otro sistema, y poder ir

viendo los resultados.

Para mayor seguridad la Direccion de Finanzas en esta etapa, efectua el
registro de los movimientos en los dos Sistemas, aunque ya se vio que el
tiempo de respuesta de cada uno de los Sistemas es diferente, siendo mas

eficiente el sistema de arranque en vivo que es el propuesto.
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Todo el personal inicia el proceso de adaptacion en relacion a la forma en
gue se consulta la informacién, ya sea en pantalla o de forma impresa. Y a los

formatos de los archivos de salida de esta informacion.
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5. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SISTEMA
PROPUESTO

Como el Sistema Propuesto, se plantea atendiendo las necesidades
especificas de la Direccion de Finanzas del Parlamento Centroamericano, es
importante que el recurso humano que esta relacionada directamente con su

funcionamiento esté satisfecho con los aspectos que abarca.

Los integrantes de esta direccion, plantearon la necesidad de poder
realizar las conciliaciones bancarias, sin tener que solicitar la intervencion de
personal de la Direccion de Sistemas, y esta ultima apoya el desarrollo del
sistema automatizado, atendiendo a que el sistema utilizado desde hace
algunos afos, que dio inicio el presente trabajo, no es confiable. Entre otros de
los puntos planteados, se encuentran los reportes de los estados financieros,

gue no proporcionan consistencia en la informacion.

Esta singularidad hace necesario que cada organizacion desarrolle sus
propias especificaciones, mediante una evaluacién sistematica de su propio

ambiente externo e interno y de su punto de vista.

Para ser eficiente y mejorar la calidad de los procesos técnicos y
operativos, PARLACEN ha realizado una inversion significativa, para
desarrollar y poner en practica este Sistema Automatizado, porque significa no
solo la inversion economica en el desarrollo del software si no en el esfuerzo de

los usuarios en la adaptacion al sistema propuesto.
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Se aprovecho para incorporar dos modulos nuevos, y dejar abierta la
opcion de que en un futuro, otros procesos internos se puedan ir acoplando al
sistema automatizado para beneficio de la institucion, sin necesidad de afectar

el funcionamiento de los modulos ya existentes.

5.1. Conciliaciéon Bancaria

Al proceso de verificar la igualdad entre las anotaciones contables en los
libros propios y la constancia enviada por el banco al final de cada mes, con el
detalle de los movimientos registrados por cada cuenta corriente abierta, se le

conoce como Conciliacién Bancaria.

La conciliacién bancaria representa una herramienta de control contable y
no debe considerarse como registro contable, auque garantiza que todas las
transacciones de efectivo se contabilicen, y que los registros del banco y los

libros de la entidad sean correctos.

Esta verificacion generalmente revela diferencias, y algunos elementos

comunes que las generan son:

e  Transacciones que registro la organizacion y todavia no registra el banco

o Depésitos en transito (depdsitos que la organizacién ya los registré en su
libro bancos, no asi el banco)

o Cheques en transito o circulacion (cheques que la organizacion emitio y

registré en sus libros, pero el banco todavia no ha hecho efectivo)
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e Transacciones que registré el banco y todavia no registra la organizaciéon

(como los cobros efectuados por el banco)

e  Transferencias electronicas de fondos (el banco recibe o paga efectivo por

cuenta del depositante)

. Ingreso por Intereses

o Cheques devueltos por fondos Insuficientes.

Para realizar el proceso de la conciliaciébn bancaria se hace necesario
contar con los siguientes elementos: el extracto o estado de cuenta bancario,
ademas del libro de banco en donde se realizaran las anotaciones de los
registros relacionados a transacciones que involucran fondos bancarios, y
finalmente, la conciliacién del periodo anterior que sirve como punto de partida

para realizar el proceso.

Inicialmente, se confronta el estado bancario con los registros anotados
en el libro banco, localizando todas aquellas transacciones, débitos y créditos,
que coincidan en ambos documentos. Seguidamente, se hace énfasis en
aguellas transacciones que no fueron verificadas en el paso anterior, ya que
ellas son el origen de las diferencias. Finalmente se realiza la conciliacién

propiamente dicha a efectos de dejar constancia del trabajo realizado.

Este proceso puede darse en dos vias, o de dos formas diferentes, ya que
la conciliacion bancaria puede partir del estado de cuenta bancario para llegar
al saldo del libro bancos de la empresa, o bien, partir del saldo del libro de la

empresa para llegar al saldo del estado de cuenta bancario.
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La conciliacion bancaria tiene como objetivos: reducir considerablemente
las demoras en las que se incurre cuando algunas operaciones no han sido
registradas por falta de informacion. Conocer la cantidad de circulante con la
gue cuenta una organizacion en una determinada fecha. Compensar las
diferencias para llegar a saldos iguales, tanto en el estado de cuenta que
proporciona el banco, como en el libro que lleva el registro de las transacciones
de los fondos bancarios de la empresa.

5.1.1. Revision con estados bancarios

Los bancos envian los estados de cuenta mensuales a sus cuentas
habientes. Un estado de cuenta bancario es el documento que la institucion
financiera utiliza para informar sobre las transacciones con el efectivo de sus

depositantes.

El estado muestra los saldos inicial y final de la cuenta en relacion con el

mes correspondiente, asi como las transacciones ocurridas durante el mes.

Los cheques cancelados, que son los que el banco ha pagado por cuenta
del depositante, se adjuntan al estado de cuentas. En el estado de cuenta se
reflejan los depdsitos y lo cheques detallando la fecha de operacion en el

banco, el niumero. de documento y el monto de la operacién, como minimo.

PARLACEN tiene cuenta corriente abierta en todos los paises miembros,
y la mayor cantidad de cuentas las maneja en Guatemala, como la
contabilidad esta centralizada en la Sede, aqui se reciben todos los estados de
cuenta bancarios de los paises y se llevan todos los controles administrativos
necesarios. Los administradores de las Subsedes son los responsables de

enviar los estados bancarios, a Guatemala.
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5.1.2. Comparacion sistema actual

Actualmente cada cuenta corriente abierta en algun banco, tiene una

persona asignada de la Direccion de Finanzas responsable de llevar el

movimiento del banco y otra para realizar la conciliacion de la cuenta, esta

ultima es

la encargada de realizar las actualizaciones del estado de los

cheques en el sistema automatizado. Cuando es generado un cheque el

sistema le asigna el estado en “circulacién”, se le cambia el estado a “pagado”

a los cheques que acompafian al estado de cuentas. Cuando la informacién

esta ingresada en el sistema se procede a generar la conciliacién bancaria.

Figura 40. Cambio estado de cheques

= BEE)
=] o m m — CONCILIADOS Fecha a Conciliar
Grabar Cancelar Salir Refrescar pantalla 01-04-2010
Lo
Fecha Dacta.
Del | |
Al |
C/a Ma. A Nombre de FESOS CENTRO PESOS CENTRO Fecha Conciliado Tipo de Cambio
Cheque
& 21487 JACINT O JOSE SUAREZ ESPINOZA, 500.00 500.00: 14-Jan-2010 [ 1.00000
& 21502 DORINDO JavAN CORTEZ MARCIAGA £.350.00 £,350.00: 17-Jan-2010 L] 1.00000
& 21682 GILBERTO RODRIGUEZ 37.35 37.35: 28-Jan-2010 [ 1.00000
& 21707 REYNALDD AMTONIO SANCHEZ ZELAYA 3.600.00 3.,600.00: 28-)an-2010 [ 1.00000
A 21711 DORINDO JavAN CORTEZ MARCIAGA 900.00 900.00: 11-Feb-2010 [= 1.00000
& 21727 LUZ WICTORIA GUDIEL GODOY DE CASTILLO 255.00 255.00: 15-Feb-2010 L] 1.00000
& 21736 FRANCISCO ALFREDOD LOPEZ POLANCO 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 [l 0.00000
& 21743 FELIPE ANTONIO HERMANDEZ WALEMCIA 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 [ 0.00000
A 21744 MARCO ANTONIO CORMEJO MARROGUIN 1.600.00 1.600.00: 15-Feb-2010 [ 0.00000
& 21746 GLORIS MARIA ANAYA PERLA 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 L] 0.00000
& 21753 JOSE LUIS MERIND 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 [ 0.00000
& 21762 MaRls JOSE MENEMDEZ ZOMETA 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 [ 0.00000
& 21766 ROBERTO EMILIO ARGUETA REIMNA 1.200.00 1.200.00: 15-Feb-2010 = 0.00000
& 21778 CARLOS ROBERTO MARTINEZ MEZA 1.200.00 1.200.00% 15-Feb-2010 ] 0.00000
& 21777 GLORIA GUADALUPE DQUELI SOLORZAND 1.200.00 1.200.00% 15-Feb-2010 B 0.00000 b
h.S ¥
| HLIM

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo propuesto de Caja y Bancos.
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La logistica del proceso es semejante en los dos sistemas, en la figura 21
se mostro la ventana utilizada en el sistema anterior, en la figura 40 se observa
la pantalla utilizada para realizar el cambio de estado del documento en el

sistema propuesto.

El procedimiento consiste en darle un clic al cuadro de la columna
Conciliado, en una misma pantalla nos aparecen todos los cheques en
circulacion, con sus datos para conciliarlos, por lo que el procedimiento es mas
rapido al no tener que cambiar pantalla por cheque, como sucede en el sistema

actual.

Lo realmente relevante es que en el sistema propuesto no existe la
necesidad de solicitar ayuda a la Direccion de Sistemas para poder regenerar
una conciliacién bancaria, el sistema propuesto genera el reporte con los datos
de la conciliacién y si por algin motivo no se le cambio el estado a uno o varios
cheques, Unicamente se actualiza y después se procede a generar de nuevo la
Conciliacion Bancaria y el reporte ya refleja los cambios sin necesidad de hacer

nada adicional.
En la figura 41 se muestra el reporte obtenido de la Conciliacion Bancaria

de la cuenta No. 00-005875-0 de uno de los bancos manejados en el
PARLACEN.
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Figura 41. Conciliacién Bancaria sistema propuesto

PARLAMENTO CENTROAMERICANO 01/04/2010
Conciliacion Bancaria

BANCO INDUSTRIAL.S. A, 00-005875-0 1110102012001

Mesde 01/01/2010

Simbolo: Q
Moneda: QUETZALES SALDO SEGUN BANCO
FECHANo. DOCTO CONCEPTO /A NOMBRE DE CARGO ABONO

021272009 3837 1,611.90
171012010 3919 468.55
18/01/2010 3929 7.117.68
20/012010 3940 7.684.00
20/101/2010 3947 48,762.16
20/012010 3950 471.43
24/01/2010 3965 98214
24/012010 3966 89286
26/012010 397 424107
26/01/2010 3972 1,267.20
26/012010 3973 950.40
26012010 3976 44352
26/01/2010 3977 2,059.20
26/01/2010 3983 810.27
26/012010 3986 623.10
27/012010 3990 158.40
28/01/2010 3994 11,688.00
28/012010 3995 11,688.00
30V2010 3996 10,688.00
IH0V2010 3897 11,688.00
3012010 3998 B8,607.14
Total CHEQUES EN CIRCULACION 0,00 133.903.02 -133.903.02

03/12/2009 3847 1,635.00
26/01/2010 3887 1,346.40
Total CHEQUES EN CIRCULACION (ANULADOS EN MESES POSTERIORES) 0.00 2.981.40 -2.981.40
TOTAL 0.00 136,884 42
SALDO SEGUN CONCILIACION BANCARIA 304,952,10
SALDO SEGUN CONTABILIDAD 304,952.10

Hecho Por: Revisado Por: Auditado Por:

Page 1

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo propuesto de caja y bancos.
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5.2. Control interno de salidas de efectivo

Una responsabilidad clave de los administradores es controlar las
operaciones. Los controles internos son mas efectivos cuando los empleados

de todos los niveles adoptan los objetivos y normas éticas de la organizacion.

Un sistema efectivo de control interno abarca las siguientes

caracteristicas:

o Personal competente, fiable y ético

e  Asignacion clara de responsabilidades
e  Autorizacion debida

o Separacion de tareas

o Auditorias internas y externas

e Documentos y registros

o Controles de dispositivos electronicos y computarizados.

5.2.1. Pagos de cheques

El cheque constituye un registro de pago. El control de los pagos con
cheque requiere girar y firmar los cheques solo cuando se ha preparado un
paquete de pago, que incluye requisicion de compra, pedido de compra, factura

e informe de recepcion, todos estos documentos con las firmas respectivas.

La Direccion de Finanzas tiene a tres personas asignadas al proceso de
pago de cheques. Contando con el paquete de documentos completo y
autorizado, se procede a la emision del cheque, el cual tiene que ser firmado
por dos integrantes de Junta Directiva para ser pagado, los doce miembros de

junta directiva, tienen firma registrada.
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Se traslada a recepcion para que en base a la entrega de la contrasefa
recibida por el proveedor al momento de la entrega de su factura, sea dado al
proveedor (es obligatoria la entrega de la contrasefia para poder recibir el
cheque, existen explicitas instrucciones en su defecto que tiene que cubrir el

proveedor en caso de pérdida).

Llevar un control de salidas y de ingreso de efectivo es importante. El
control de ingreso de efectivo no se lleva en PARLACEN, por lo que este punto
no sera descrito.

Los ingresos para su funcionamiento son a base de transferencias o
depdsitos que realizan los gobiernos de los Estados Miembros, como sefiala el
Tratado Constitutivo del Parlamento Centroamericano.

5.2.2. Pagos de caja chica

Los importes pagados con el fondo de caja chica, generalmente son de

poco monto, pero se necesita establecer controles como:

o Designar a un empleado que administre el fondo como su custodio

e  Tener un importe de efectivo especifico en el fondo

e  Sustentar todos los pagos efectuados con el fondo mediante un vale de

caja chica o factura

o Reponer el fondo.
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Una forma de contabilizar la caja chica es mantener un saldo constante en
la cuenta respectiva, sustentado en que el efectivo y vales de caja chica

totalicen el mismo monto.

La persona designada para llevar el control de la caja chica en
PARLACEN, utiliza un formato establecido en hoja electrénica (Microsoft
Excel), como se observa en la figura 42, para llevar su registro de caja chica.

Este registro es trasladado para ser revisado a la Direccién de Finanzas y

luego tiene que ser auditado, por Auditaria Interna.

El procedimiento establecido indica que mientras no liquide una caja

chica, no se le podran girar los fondos que la restituya.

En el sistema propuesto se ingresan todas las facturas por medio de una
pantalla de captura de datos, que se observa en la figura 43, y se concentran
en una sola partida de diario, que es trasladada al médulo de cuentas por

pagar.
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Figura 42. Caja chica (hoja electrénica)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO
LIQUIDACIO DE CAJA CHICA DE ADMINISTRACION

CAJA CHICA NO. 5/2010

NUMERO DE
No. FECHA FACTURA PROVEEDOR VALOR SOLICITANTE
1| 07/02/2010 56048IFARMACIA CAROLINA 20.00 |JUAN MORALES QUINO
2| 06/02/2010 56294| OPERADORA DE TIENDAS, S. A. 94.70 |JUAN MORALES QUINO
3| 06/02/2010 3563|SERVILLAVINES 12.00 |JUAN MORALES QUINO
4| 06/02/2010 602270|DISTRIBUIDORA PINTUGAMA 92.00 |JUAN MORALES QUINO
5| 06/02/2010 250403 |PAPELERIA TIVOLI 57.00 [VERONICA LOPEZ
6] 06/02/2010 176449|ELECTRO MATERIALES, S. A. 11.57 |JUAN MORALES QUINO
7| 05/02/2010 2656 |AUTOSENSACIONES, S. A. 75.00 [CESAR FLORES
8| 07/02/2010 75856263|CEMACO 136.86 |JUAN MORALES QUINO
9| 07/02/2010 250543 |PAPELERIA TIVOLI 43.05 |[LESBIA CHAVARRIA
10| 24/01/2010 13075|ETIQUETA, S. A 160.00 |JACOBO CUYUN
11] 17/01/2010 52|COMERCIALIZADORA Y SERCIC. L&M 224.00 [MELVA CLAROS
12| 08/02/2010 112178|LIBRERIA FATIMA 21.38 [MELVA CLAROS
13| 08/02/2010 255330|OPERADORA DE TIEMDAS, S. A. 49.75 [JUAN MORALES QUINO
14| 08/02/2010 253993|OPERADORA DE TIENDAS, S. A. 17.85 |JUAN MORALES QUINO
15| 08/02/2010 56263 |FARMACIA CARCLINA 9.95 |[JUAN MORALES QUINO
16] 08/02/2010 1624 |DISTRIBUIDORA SANTA MONICA 24.00 |JUAN MORALES QUINO
17] 08/02/2010 17768|DISTRIBUIDORA DANNY 85.00 |BORIS ALVAREZ
18] 08/02/2010 42973|CENTRAL DE COLORES, S. A. £68.25 [JUAN MORALES QUINO
19| 08/02/2010 17767 |DISTRIBUIDORA DANNY 135.00 |[RUBEN OBREGON
ULTIMA LINEA
1,337.36
GUATEMALA 7 DE FEBRERO DE 2010
Encargada: DUNIA DE IBARRA Autorizado: Lic. DARIO G. MARCHORRO

LIC. EDGAR R. GOMEZ BARRIENTOS

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Liquidacion de caja chica de administracion.
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Figura 43. Ingreso de caja chica.

EZ Ingreso de Cajas Chicas @
v X @ a9 = CAJA CHICA NO
Busqueda F4 | Grabar F5 Borrar F2 Lancelar F12 Salir F3 Imprimi PORCEMNTAJE IVA: 0.00%
Tipo Transaccién:  |PARTIDAS DE DIARIO ~| IPD
Sub Tipo
Transaccidn: | ﬂ
Fecha: 01/04/2011
Caija Chica de: [cada cHica GUATEMALS, ~| I [ 1 o1 |01 joot
Descripcidn: ‘
Moneda ~| Tasa de Cambio: i
Total Facturas q ;i ‘
: - Inserta Fila (FB) [ Borra Linea [F7]
Tt | | Total Iva: Total Dolares: L. [F6) | B (F7)
Mo, NIT Proveedar Mo, Fecha Total (173 Descripeidn Cuenta MNaombre de la Cuenta |Depto. | Tip
Documento Docta Compra
£ b
EL TOTAL DE L& CaJA CHICA DEBE SER IGUAL AL DETALLE P&RA PODER Tatal lva
RERE Rl Total Facturas | [
HUM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Mddulo de cuentas por pagar.

5.3. Sistema actual y propuesto

El Sistema actual es el que se ha utilizando desde el afio 2 000, cuando
se migro a un sistema gréfico. Se inicio con los modulos de contabilidad y
caja y bancos, atendiendo a las necesidades se incorporo el modulo de control
presupuestario. Debido a que estos mddulos han presentado inconsistencias,
esencialmente al momento de imprimir los reportes, las personas responsables
de alimentar los médulos y sacar los reportes, tomaron la decisién de llevar
registro de los movimientos utilizando la hoja electronica Microsoft Excel, y asi

poder presentar informacion mas confiable.
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Para resolver estos inconvenientes PARLACEN ve la necesidad de
realizar un cambio de los mdédulos que utiliza, y se inicia con la propuesta de
mddulos automatizados, que ayuden de forma efectiva a realizar las labores de
los integrantes de la Direccion de Finanzas y que disminuya la intervencion de
la Direccion de Sistemas en la resolucion de problemas provenientes de los
error evidentes en la informaciéon consultada en pantalla o en papel de los
datos ingresados en los tres mddulos mencionados (contabilidad, caja y
bancos, control de presupuestos), y de algunas opciones que no hacen nada, a

la hora de seleccionarlas.

Los médulos propuestos son: compras, cuentas por pagar, contabilidad
general, caja y bancos, control de presupuestos, estos modulos obedecen a las
especificaciones que ya cubrian los médulos actuales y las dadas por personal
de la Direccién de Finanzas. Los reportes generados por estos médulos

reflejan como minimo los datos contenidos en los reportes actuales.
5.3.1. Comparacion funcional
Los mddulos automatizados tienen que cumplir la funcion de ser una
herramienta que sirva de ayuda para los usuarios a realizar sus tareas de una

forma eficiente. La comparacion funcional consiste en detectar las diferencias

y similitudes que existe entre los médulos actuales y propuestos:
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Mddulo de compras

Este es un médulo propuesto, por lo que no existe un modulo actual con
el cual poder comparar, pero es importante destacar que juega un papel de
interrelacion con el médulo de cuentas por pagar, y que su funcion esta
concebida en la necesidad de contar con una herramienta que ayude a la
Jefatura de Compras, en el desarrollo de sus labores, y facilite la obtencién de

informacion de las compras realizadas en el trascurso del afo.

Figura 44. Menu principal

=

Login  Parametros  Arkiculos  Inventario Fisico  Compras  Movimientos Consultas Listados Reportes  Reportes Finde Mes  Acercade...

PARLAMENTO CENTROAMERICANO -

Sistema de Compras

|~

|a
IIl(

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.
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Cuenta con un Menu principal que se muestra en la figura 44, da acceso a
las opciones: Login, Parametros, Articulos, Inventario Fisico, Compras,
Movimientos, Consultas, Listados, Reportes. La opcién de Login permite
ingresar al sistema, la opciébn de Parametros sirve para configurar: tipo de
movimiento de inventario, movimientos por usuarios, tipo de tienda/bodega,

tienda/bodega.
En la figura 45 se puede observar la pantalla que se utiliza para ingresar
un Tipo de Movimiento. Todos los tipos de movimiento se determinaron en la

etapa 1 “Desarrollo de talleres de trabajo”.

Figura 45. Mantenimiento de Tipo de Movimiento

@

LCancelar F12

‘v‘x

Grabar F5 Borrar F2

= |

Salir F3

Buscar F1

MANTENIMIENTO DE TIPO DE MOVIMIENTO

Cadigo Movimiento:

Descripcidn: |ENTRADA POR AJUSTE

Tipo Movimiento: SR, - Modifica Costo:  |p) -
Tipe Traslado: l—_l

Mov. de Entrada: | J
% De Recosteo de Aplica B to-
Gastos de Produccidn: 0.00 puea Hecosto: N :|v
Tipo Mov. de Requisicion: | j

Orden Recosteo:
Maneja Taller: M -

| MUM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.
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Se necesita tener separadas las funciones de la Jefatura de Compras, por
lo que se determino que dependiendo el usuario se le daria acceso a los tipos
de movimiento que le corresponde dependiendo de sus funciones, para lograrlo

se utiliza la pantalla que se muestra en la figura 46.

Figura 46. Mantenimiento de Movimientos por Usuario

‘¢‘x‘o

Grabar F5 Borrar F2 Salir F3 ‘

Buscar F1 Lancelar F12

MANTENIMIENTO DE MOVIMIENTOS POR USUARIOS
Cadigo de Usuario: lm

Nombre de Usuario: |SYSTEH ADMINISTRATOR

Derechos del Usuario Activado | VWigerte Cogto Trasl
|ENTRADA POR AJUSTE [v [ N
EMTRADA POR COMPRA v v 5
ENTRADA POR CORRECCION [-] [ M
SaLlDa POR REQUISICION v v N
SALIDA POR AIUSTE v v M M
[ [ M

IMWENTARIO IMICIAL

| LM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.

La forma es muy practica ya que se despliegan los tipos de movimientos
ingresados y en las casillas de Activado y Vigente se le da clic para

seleccionarlos.
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Las opciones que se refieren a Tipo de Tienda/Bodega, y Tienda/Bodega,
fueron solicitadas previendo que las Subsedes al momento de poderse integrar
a la red privada PARLACEN, puedan utilizar el sistema y no se necesiten

hacer cambios.

Estan disefiadas las pantallas para la captura de datos de cada una de las
opciones, y tienen la misma légica a seguir para su facil comprensién. En la
etapa 2, se determino que datos tenian que cubrirse como minimo, tratando de
cubrir posibles necesidades a futuro. Como ejemplo se muestra en la figura 47
la pantalla que se utiliza para el ingreso de Sub Categoria, para poder ingresar
una Sub Categoria, se tiene que haber creado antes una Categoria, y tiene que

existir la Sub Categoria, para poder ingresar una Sus sub categoria.

Figura 47. Mantenimiento de Sub Categoria de Articulos

@

Buscar F1 Grabar F& LCancelar F12 Salir F3

‘w‘

r |

MANTENIMIENTO DE SUB CATEGORIA DE ARTICULOS

Categoria a la que Pertenece:

|D1 |PAPELEF|IAY UITILES DE OFICINA

Cadigo:

Descripcibn: |HDJAS TaMARD CARTA 80 GRAMDS]

| MUM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.
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La opcion de Maestro de Articulos sirve para darles mantenimiento a
todos los articulos, la pantalla utilizada se muestra en la figura 48, y ya tienen

que existir todos los parametros anteriores para ingresar un Articulo.

Figura 48. Mantenimiento Maestro de Articulos

v/ x @ 9
Buscar F1 Grabar F5 Borrar F2 LCancelar F12 Salir F3
Datos Generales l
Codigo SKU: | F& = LISTA DE ARTICULOS MOSTRAMDC EXISTEMCLA
Desecripcion:  [FASTENER
Categorias

Categoria a la que Pertenece: |D‘I |PAPELEHIA Y UITILES DE OFICIMA
Sub Categoria a la que Pertenece: |DD2 |UTILES
Sub Sub Categoria que Pertenece: |D‘I1 |FASTENEH

Manejo: |N j Combo |N ﬂ Bonificacion |H - Etiquetas |N | Producto de Baja: |N -

Grupo Promocional: (3333 [DEFAULT

Unidad de Medida Inventario: |CAJA |CA‘_|A

Maneijo Inventario: 39399 |[DEFAULT

Marca: (33333  [DEFAULT
-Dyttos parce Impartaciones y Pedido Sugerido

Proveedor Default: | | Maneja Pedido Sugerido: |5 -
Lead Time: | Peso:  |0,00000 Yolumen: |0,00000 Tipo de Compra Producto  |L -
| HLIM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.

El dato a tomar en cuenta y que no se habia utilizado con anterioridad es
el SKU, que es equivalente al codigo del articulo, pero se forma de los cédigos
asignados a las diferentes categorias, los primeros dos digitos son el cédigo de
categoria, los tres siguientes la sub categoria, los siguientes dos el codigo de la
sub sub Categoria, y los dltimos tres son un correlativo que el sistema

automatizado va asignado.
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Se maneja informacion que se refiere a “Datos para Importacion y Pedido
Sugerido”, aqui se va generando en base a la informacién ingresada al sistema
en el trascurso del tiempo el promedio minimo que tiene que mantenerse de

ese articulo y no quedarse sin existencia.

La opcién de Inventario, indica la direccibn o ubicacion exacta de los
diferentes productos, como se muestra en la figura 49, la opcién de SKU por
proveedores esta disefiada para llevar un historial de los proveedores que han

suministrado el articulo.

Figura49. Mantenimiento de Articulos en Inventario

E=l Inventarios

@

Cancelar F12

A

Buscar F1

-

Salr F3

Mantenimiento de Articuilos en Inventario

Tienda: |

F& = LISTA DE ARTICULOS MOSTRANMDO EXISTEMCIA,

Pasillo: Ii
E stante: li
Bin: li

Minimo de Unidades en Stock:
Maximo de Unidades en Stock:

| UM

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Médulo de compras propuesto.
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La opcién de Cdédigo Abierto, permite dar el mantenimiento a los cédigos
abiertos. Estos son productos que no tienen existencia, pueden ser mano de
obra o algun servicio, como “servicio de alquiler”, “reparacion de vehiculos”,

etc.

La siguiente columna de opciones con el encabezado Inventario Fisico da
la opcién de “Inventario Fisico por Manejo de Inventario”. Para utilizar esta
opcion es necesario realizar primero un inventario fisico y ejecutar en el area

de reportes la opcion de Congelaciéon de Inventario Fisico.

Figura 50. Ingreso de Inventario Fisico.

Ingreso de Inventario Fisico por Tipo Manejo Inventario
Tienda / Bodega

I =
Almacenaje: Fecha Fisico
| ﬂ Fechas
Mostrar Datos Actualiza Datos Inventario Fisico
Sku Descripcidn Unidad | Existencia

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Mddulo de cuentas por pagar.
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Ya con estos pasos realizados se procede a realizar la verificacion de la
informacion, utilizando la pantalla que se muestra en la figura 50, en ella se
despliega la informacion generada en el reporte de Congelacién y solo hay que
modificar los articulos que no coincidan con el dato del inventario fisico

levantado.

En la opcién de compras se cuenta con dos opciones que son: Ingreso

de Ordenes de Compra y Confirmacion de Compras Locales.

Figura51. Ingreso de Ordenes de Compra

—

E=l Ordenes de Compra

4 < 9 SYSAD
Buzcar F1 Grabar F5 Imprimir Salir F3
ORDEN DE COMPRA LOCAL
No. de O/C: 00226 Moneda: [ooogr | | Imprimir Descripcidn:
Tienda/Bodega: |00001  |EODEGA DE SUMINISTROS Tasa  |1.000000 & Interna
P o
Fecha: |05-06-2008 Fecha de Entrega: |15-05-2002  Docto Referencia 000228 rovestel
Proveedor: |835484-K |DISTF|IBUIDDF|A BERCI&M & SOLIS, 5. 4.
Dias Crédito: |37 Fecha de Pago: [j5.07-2005  Lugar Enbrega: |BODEGA CENTRAL
Observaciones: |CFBE\.-'BEV
F12 AUTORIZACIOMNES
Sku: | Medida: -
Sku Sku D escripcion UnikMed.| Cantidad Precio por Precio Precio por
Proveedar Mavimien  Mavimiento Unidad Total Unidad Hist.
= | 02002001002 PLATOS PLASTICOS #E Fan 12,00 3,25000000 39,00 3,25000000
= | 02002004001 TEWEDORES PLASTICOS P& 12.00 225000000 27,00 225000000
= | 02002003001 CUCHARAS PLASTICAS P& 24,00 225000000 54,00 225000000
= | 02003003002 TE MANZANILLA Cala 124,00 8,75000000 210,00 8,75000000
= | 02003003004 Sal LIE 2,00 1.65000000 3,30 165000000
= | 04002001001 ESPOMNJAS VERDES LRI 36.00 150000000 54,00 1.50000000
— | 04001004001 JABOM LAVATRASTOS UMI 24,00 3,25000000 (198,00 8,25000000
DOUBLE CLICK PARS BORRAR LINES DE ORDEN DE COMPRA, COSTO TOTAL: 585.30

Fuente: Jefatura de Compras y Suministros. Mddulo de cuentas por pagar.
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La opcion de Ingreso de Ordenes de Compra se utiliza para ingresar una
nueva orden de compra local, es necesario ingresar toda la informacion
solicitada en la pantalla que se muestra en la figura 51, cuando ya esta
completa la Orden de Compra se procede a imprimirla, para ello se utilizan
hojas con el formato previamente impreso. Antes de mandar la orden a la
impresora, el sistema muestra el formato como quedara impresa la orden de
compra, si existe algun error, se cancela la impresién y se corrigen los datos y
se procede de la misma forma, si la informacion es correcta solo se confirma la

impresion.

La opcién de Confirmacion de Compras Locales permite confirmar las
ordenes de compra locales, primero debera de ingresar el codigo del proveedor
de la orden de compra, y después el nimero de la factura, con estos datos ya
se registra que la orden de compra asociada, y se crea una partida contable

que es trasladada al médulo de cuentas por pagar.

Las opciones antes descritas son las que alimentan la informacion que
maneja la Jefatura de Compras, y que permiten automatizar sus tareas, ahora
para ver la informacion ingresada se cuenta con una opcién de Consultas,
Listados, Reportes y Reportes fin de mes, son la herramienta con la que

cuenta para conocer toda la informacién ingresada en el tiempo.
Moédulo de cuentas por pagar
Este es un nuevo maédulo propuesto, y por eso también se entrara en una

parte de su detalle, para que se logre comprender su funcionalidad y el porque

de su importancia.
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Este modulo al igual que todos los médulos propuestos tiene una pantalla
principal, donde se muestra en la primera fila las opciones que se tienen, y

dandole clic a cada nombre, muestran mas opciones, en este caso se ve:

o Parametrizacion: permite establecer los parametros del sistema sobre los

cuales se operara

o Proveedores: permite la creacion y mantenimiento de proveedores

o Movimiento de Documentos: permite definir las transacciones asociadas
a los proveedores

o Consultas: muestra en pantalla diferentes consultas al médulo
o Reportes: muestra en pre-impresion los reportes generados por el médulo
o Cierres: sirve para generar los cierres mensuales del modulo

Cada una de estas opciones tiene una o varias opciones adicionales que
se tienen que ir llenando conforme a sus dependencias, y que al no llenarse, si
pueden causar retraso en las actividades ya que no deja seguir si no se tienen
la informacién.

En la opcidon Parametrizacion se establecen los parametros de cuentas
por pagar, sobre los cuales se operara el médulo, las cuales son: tipos de

documentos, tipo de cartera de proveedores, tipo de proveedores, tipo de

conceptos, mantenimiento de conceptos y mantenimiento de contrasefias.
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Para el Mantenimiento de Tipos de Documentos se utiliza la pantalla que
se muestra en la figura 52, pueden ser recibos, notas de crédito, cheques
aplicados, facturas, etc. Se pueden ingresar, consultar, modificar y eliminar si

no existe algun registro asociado a ese tipo de documento.

Seguido, en la pantalla principal aparece la opcion proveedores que solo
presenta Mantenimiento a Proveedores, que se utiliza para el ingreso de un
nuevo proveedor, si el proveedor ya existe se puede modifica el registro, si no
existe registro asociado al proveedor se puede eliminar, y también presenta la

opcion de ver cual es el ultimo cddigo de proveedor ingresado.

Figura 52. Mantenimiento de Tipos de Documentos

Bl Mantenimiento de tipos de documentos

@

LCancelar F12

v’

Grabar FE

x

Boarrar

=

Salir F3

F4 = CONSULTAS
MANTENIMIENTOS DE TIPOS DE DOCUMENTOS

Tipo de Documento

Descripcidn  [FACTURS

Operacion SUMS -

Aplica [S/M] ’E Agrupador FAC -
Serie 'A—
Comelative  [1 [ Afecto al v
[ Inventariable Cuenta

Retener s MWGLMO= - | Porcentaje

Baze Calculo

LI

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo propuesto de cuentas por pagar.
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La pantalla que se utiliza para el registro de proveedores se puede ver en
la figura 53, donde se observa que también hay una opcion para Datos de
Crédito. La informacibn que se registra si el proveedor da crédito a
PARLACEN son:

o Limite de crédito: aqui debera de indicar el limite de crédito que se

maneja con el proveedor

o Dias de Cobro: indica en cuanto tiempo le debemos de pagar la

mercaderia al proveedor

o Sobregiro Permitido: indicar que sobregiro de crédito tenemos permitido

por parte del proveedor

o Saldo: cudl es el saldo que se tiene con este proveedor

o Contacto de cobro: persona asignada por el proveedor para cobrarnos el

saldo que se tiene con ello

. Direccion de Cobro

o Observaciones y

o Datos Corporativos.
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Figura 53. Mantenimiento a Proveedores

Mantenimiento de proveedores

v b4 @ 9 7
Grabar FE Borrar LCancelar F12 Salir F3 er Ultima Cadigo
Mantenimiento a Proveedores
Cadigo de Fravesdor | 992929-0 l \
F4 = CONSLILTAS
Maombre |TELECOMUMNICACIONES DE GLATEMALS, 5.4,
Dirgccion |7 AVENIDA 1239 Zona [I Colonia
Mit |392923-0 Mumero de Registio [
Teléfonos [147100 | Fax | Apartado Postal
E-Mail | Desc. Pranta Paga:

Cuenta Contakle |211-01-01-000 Porcentaje Retencion ISR:

Tipo Proveedor |PROVEEDORES LOCALES =| Tipo Concepto  [TELEFONIA CELULER ¥ Flié ~ |

Agente Retenador hd

&5

| Datos de Crédito, Corporativos F8

J

| NUM

Fuente: Direccién de Finanzas. Mdodulo propuesto de cuentas por pagar.

Movimiento de Documentos: permite el registro de transacciones de cargo
y abono, las transacciones registradas son simultdneamente registradas en el

modulo de contabilidad y en el registro de compras.

Despliega las siguientes opciones: Ingreso de Documentos, Ingreso de
Exenciones, Ingreso de Contrasefias, Aplicar Documentos, Mantenimiento a
Documentos, Modificacion de Documento. En Ingreso de Documentos lo
primero que muestra es una pantalla donde se selecciona con que tipo de
documento trabajara en el sistema, por medio del botén “ Seleccionar”, el tipo
de documento seleccionado se vera en otra pantalla que se muestra en la

figura 54, esta pantalla sera diferente segun sea el tipo de documento.
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Figura54. Grabacién de Movimientos

Concepto: |

Fecha Fecha de “encimiento Tipo de Cambio

Fetener

konto

[E8] Captura de Documentos e[ [ |
@ L Cuentas por Pagar
Grabar | Cancelar F12| Salir F3
Grabacion de Movimientos
Tipo de Docto.: FAC | FACTURA j
Fechade Ingreso de Documentos: | 27-Jun-2008
& [F5l Compra Local  [F&)Impertacién [F7]Servisic ¢ [FS8) Excenta de IWa ¢ [F10) Compra Local y Servicia
F4 = CONSULTA

Froveedor | [ Simbolo: [
MIT [ Reagistra | Mes a declarar: toneda: -~

Serie | Documento Docto. Referencia Fetencion ISR:

Concepto R anto EE 3]

Agregar | Borrar

MR

Fuente: Direccién de Finanzas. Mddulo propuesto de cuentas por pagar.

En la opcion de Ingreso de Exenciones se registran todos los documentos

que estén exentos del IVA, ya asociado el documento inmediatamente el

sistema lleva a la pantalla que se muestra en la figura 55.

En Ingreso de Contrasefias se registran todas aquellas contrasefias que

se les hayan entregado a los diferentes proveedores, por concepto de deuda

con los mismos, con los documentos que amparan las contrasefas.

Consultas contiene 4 opciones que son: Proveedores, Movimientos por

Fechas, Documentos, Aplicacion de Documentos.
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Figura 55. Emision de Exenciones

Grabacion de Exencicnes =ER X
Grabar F& Borar Cancelar F12 Salir F3
F4 = COMSLILTAS
EMISION DE EXENCIONES
Tipo: EXENCION
Codigo del
Proveedor |
Razon Social
Fecha: 27-Jun-2008 Simbolo
SERIE NO DOCTO Moneda
|
Concepto:
|
Tipo de Cambio ’7 MONTO I—
| UM

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo propuesto de cuentas por pagar.

La opcion de Reportes cuenta con siete opciones: Estado de Cuenta
Resumido, Estado de Cuenta Detallado, Balance de Saldos por Proveedor,
Antigiedad por Proveedor, Resumen Documentos Diarios, Detalle Documentos
Diarios, Catalogo de proveedores, Proyeccién de pagos, Contrasefias, Reporte
de Estado de Cuenta de Proveedores por Antigiiedad, Reporte de Exenciones

de IVA.
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La opcion de cierre presenta una solo opcion que es Cierre de Mes y sélo
solicita el ingreso de dos datos que son el Mes y el Afio. El mes debe de ser el
de cierre y se debe de especificar el afo.

Mdédulo de contabilidad general

Es importante destacar que tanto en los modulos propuestos como en los
modulos actuales, este es el médulo central, en donde se concentra toda la
informacion contable, y que puede ser alimentado o recibir informacion de los
demas modulos. En la pantalla de inicio, o pantalla principal del mdodulo, se
tienen nueve opciones que sirven para todo el manejo de la contabilidad como

se observa en la figura 56

Figura 56. Modulo de Contabilidad (pantalla principal)

B! Sistema de Contabilidad (Pantalla Principal)

Ingreso NUEREGEeN Movimientos  Control Prespuestario Mayorizacion  Cierre Anual - Diario Mayor General  Estados Financieros  Reportes v Consultas A

Empresas...
P SYST

Mes Corporativo...
Tipos de Auxiliares...
Cuentas de Mayor. ..

Aodulo de Contabilidad

Centros de Costa..
Ctas Por Departamentos PARLAMENTO CENTROAMERICANO
Departamentos Por Centro de Costo
Cuentas Auxiliares. ..

Auziliares para Centro de Costo

Tipos de Transacidn. ..
Sub Tipos de Transacian...
Palizas par Usuaria, ..

Registro de Compras...

Rubros para Estados Financieros
Parametros Rubros de EFectivo Real
Parametros Razones Financieras
Parametros Formulas para Razones Financieras * *
Mantenimiento de Provectos v Comisiones

Mantenimiento de Eventos

Ctas ¥ ProyectofComision

Mantenimiento de Monedas

Mantenimiento de Tasa de Cambio

Fuente: Direccién de Finanzas. Mddulo de contabilidad propuesto.
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El ingreso y los Mantenimientos al igual que los médulos anteriores siguen
el mismo formato, La opcion de mantenimientos fue la basé para iniciar el uso
del modulo y se realizaron todos los ingresos en la etapa 3 de la implantacion.
La nomenclatura de cuentas esta estructurada en 6 niveles, mas un nivel
adicional para el uso de auxiliares integrados en la contabilidad, las cuentas de
nivel 5y 6 son los que aceptan movimientos de transacciones para registro en
la contabilidad. Esto se puede observa en la figura 57.

Figura57. Mantenimiento de Cuentas de Mayor

&= Nomenclatura de Cuentas de Mayor

€§ v XK @ (!
Busqueda F4 Grabar F5 Borrar F2 LCancelar F12 Salr F2
PN
Mantenimiento Cuentas de Mayor

Empresa: 00001 PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Cadigo de Cuenta Nivel 1: Cadigo de Cuenta Estado de la Cuenta

l_ Hivel 5: & Ack
Cédigo de Cuenta Nivel 2: >/ actva
ARRD (12 e L |— Cadigo de Cuenta 1 ti

Codigo de Cuenta Mivel 3: Mivel 6: Inacliva

Cadigo de Cuenta Nivel 4:

Mombre de la Cuenta: |FDNDI]S CORRIENTES NO RESTRICTOS

Cuenta de Hivel: 2
Tipo de
Auzxiliar: )

) Tipo de Saldo
Maneja Proyecto: Acepta
~ - Movimiento + Deudor
Flujo 1 " Acreedor
. Elemento de
Tipo de Cuenta: |B BALANLCE 1
|— Formula Replicacion IS_
Rubro 1 Tipo de |1_ No Restricto ~
Fondo
v
| MU

Fuente: Direccidn de Finanzas. Mdédulo de contabilidad propuesto.
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La opcion de Control Presupuestario, es considerada como un modulo por

la funcidén que realiza, y que no toca la informacion contable almacena.

Este mddulo al igual que el actual, permite registro de monedas, aqui en
mantenimientos es donde se registran las monedas, y es donde se ingresan las

tasas de cambio con respecto al dolar.

Para cambiar la tasa de cambio se ingresa el codigo de la moneda y el
campo fecha se llena automaticamente, y la tasa de cambio que es la que se
modificara. EI cambio de fecha es permitido, se puede hacer diariamente,
dependiendo la fluctuacién del délar para cada moneda que se esté registrando

la transaccion.

En la opcion de Movimientos es donde se registran todos los movimientos
como Grabacion de Pdlizas, Generacion de Pdlizas Autométicas, Borrar Péliza
Automatica de Apertura, Consulta Pdlizas Mayorizadas, Desmayorizacion,
Pdlizas no Mayorizadas, Caja Chica. En la figura 58 se puede observar la

pantalla utilizada para Grabacion o Captura de Pdlizas.

Estas Podlizas son las que no vienen de otro moddulo, se ingresan
directamente a contabilidad, esta misma pantalla también se utiliza para

consultas de pdlizas.

En el mend de Mayorizacion se realizan dos procesos: Mayorizar
Partidas Temporales y Reconstruye Saldos del Mes. En Moyorizar Partidas
Temporales: las polizas de diario previamente registradas, estan pendientes
de mayorizar, con esta opcion se pueden mayorizar definitivamente. Una vez
mayorizadas las poélizas de diario estas no podran ser modificadas salvo si se

corre la opcion de Desmayorizacion.
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Figura58. Captura de Polizas

Efl|Captura de Transacciones Contables

] £ v & i =] = =] 9
Busqueda F4| Buscar Cuentas| Grabar F5 | Bona Linea | Inserta Fila | Imprimir Poliza Anterior Revisada Salir F3
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
Captura de Polizas
Transaccion Contable: PARTIDAS DE DIARIO Moneda: PESOS CENTROAMEI
Sub Transaccion Contable: POLIZA DE DIARIO - .
Simbolo:  §
Tipo Contabilidad
e Desc Det
Fecha de Dia / Mes / Afio No. de la No. de Documento
Emision: 04-Apr-2011 Poliza: 20110400118 de Referencia: |
Concepto de la
Poliza: [
Cuenta Mombre de la Cuenta Descripoidn Tipodux  CCostodfux | Depto. | Comision| Evento  C Costodbusiliar Debe Haber D
< >
0.00 0.00

Fuente: Direccion de Finanzas. Mdédulo de contabilidad propuesto.

Reconstruye Saldos del Mes: podra reconstruir saldos cuando haya
procesos de Desmayorizacion o procesos de anulacion de Cheques desde el

modulo de Caja y Bancos, ambos modulos estan interrelacionados.

La opcion de Cierre Anual genera la péliza de cierre del ejercicio contable
del presente afo, generando la partida que deja las cuentas con saldo cero al
final del ejercicio, automaticamente también genera la poliza de apertura del

ejercicio contable del siguiente afio.
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Se puede trabajar en dos afios a la vez y al momento de correr este
Cierre anual, lo que se tiene que hacer para que tome los valores de la partida
inicial es Reconstruir los Saldos del Mes, mes por mes hasta llegar al mes que

se esta trabajando en el afo siguiente.

La opcién de Diario Mayor General cuenta con la opcion de generar el
reporte de diario mayor de Cuentas de Mayor y diario mayor de Cuentas
Auxiliares. La opcidn de Estados Financieros permite obtener los siguientes
reportes: Estados Financieros por Rubros, Pérdidas y Ganancias, Balance

General, Flujo de Efectivo Reales é indices Financieros.

En la opcion de Reportes y Consultas se pueden ver los Movimiento

Contable, Parametros del Sistema, Libro Diario, Balance de Saldos.

Las pantallas que se utilizan para estas opciones son intuitivas, por lo que
son de facil comprension y en las pruebas realizadas en la etapa de plan piloto,
todas las veces que se imprimié dio los mismos resultados, por lo que los

usuarios le estdn tomando confianza rapidamente.

Moédulo de cajay bancos

En el modulo propuesto y en el médulo actual, se pueden llevar varias
cuentas de bancos, en diferentes monedas, y en el momento de trasladar la

informacion al médulo de contabilidad general, se pasa todo en una sola

moneda, que para PARLACEN son pesos centroamericanos.
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Este modulo en su Pantalla Principal muestra las opciones que son:
ingreso al sistema, cierre, transacciones bancarias, impresion o anulacion,
conciliaciéon y consultas. Al hacer un clic sobre una opcién desplegaran sus
opciones segun las funciones que se desean realizar. La opcion de Cierre de
Mes genera el cierre para ya no permitir mas transacciones basado en el Mes
de Proceso de contabilidad. Se debe indicar la fecha del periodo que desea
cerrar para el modulo de bancos.

La opcion de Transacciones Bancarias permite realizar las diferentes
transacciones bancarias como son: emitir cheques, otras transacciones
bancarias, ingreso de transacciones anuladas, actualizacibn de cheques

manuales.

Figura59. Cheques Pendientes de Imprimir

Seleccion de Documentos
v X = = @
Nuevo Docto. Borrar F2 Renovar Anterior Salir F3
CHEQUES PENDIENTES DE IMPRIMIR
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
Transaccion: PARTIDAS DE DIARIO
Sub Transaccion: POLIZAS DE CHEQUES-PAGO A PROYEEDORES.

MNombre de la Cuents:  00-005875-0
Cuenta Contahle: 111-01-02-012-001
Awxiliar: BCO Moneda: QUETZALES

Codigo Auxiliar. 001 Sirmbolo; @

Miimero Fecha del Concepta Cheque Emitido a QUETZALES Cuadrado | Tipo de Cambio | Monto Dolares
de Solicitud Documento Si 6 Mo

Fuente: Direccidn de Finanzas. Mdédulo de caja y bancos propuesto.
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En la opcion de Emitir Cheques se van seleccionando datos establecidos
como tipo de transacciébn, que muestra otra pantalla con los datos
seleccionables, para este ejemplo se utiliza el tipo “Pdliza de Cheques-Pago a
Proveedores”, por lo que automaticamente presenta una pantalla con todas las
cuentas bancarias existentes, de las cuales hay que seleccionar una, la
utilizada sera “111-01-02-012-001", ya con estos datos lleva a la pantalla
mostrada en la figura 59 para la seleccion de la orden ya ingresa.

Mdédulo de control de presupuestos

En ambos sistemas existe la necesidad de contar con una nomenclatura
que contiene las cuentas de gastos. Se puede detectar la primera diferencia
importante debido a que en el sistema actual esta nomenclatura se tiene que
ingresar tanto en el sistema de control presupuestario como en el contable, y

en el sistema propuesto solo se ingresa en contabilidad.

Esto ya es ayuda para el usuario, porque implicaba el ingreso de todas las

cuentas de gasto por afio de presupuesto, solo una vez.

En esta opcién se pueden operar todas las transacciones relacionadas
con presupuesto y su ejecucion presupuestaria, asi mismo podra acceder a
los reportes y consultas relacionados al control presupuestario. Las opciones

gue maneja son:

o Mantenimiento de Tipos de Documentos Presupuesto, donde se definen

los tipos de movimientos para registrar

o Elaboracion de Presupuesto: es la opcion para crear el presupuesto
anual, poder consultarlo y ejecutar reportes relacionados.

139



o Ingreso de Transacciones de Control Presupuestario: Nos permite
registrar las transacciones reales, que consumen el presupuesto llevando

control de lo ejecutado con lo pendiente de ejecucion.

o Ingreso de Transacciones de Transferencias Presupuestarias: Nos
permite registrar las transferencias entre cuentas presupuestarias y llevar

control de las mismas.
Como ejemplo de las opciones de este médulo se muestra en la figura 60

la opciobn més utilizada que es el ingreso de transacciones de Control

Presupuestario.
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Figura 60. Control Presupuestario

El Control Presupuestario E]

S . 0 B A e

Buszqueda F4 Salir F3

Mes de Proceso

Empresa;—00001 PARLAMENTO CENTROAMERICANO
Control PI'ESUI.JUé stario Fecha de Ingreso 04-Apr-207
Total Disponible Anual Total disponible Mensual Total del Gasto Anual Tipo de Cambio 1.000000
Cimbal $
0.00 | 0.00 0.00 Moneda PESOS
Tipo de Transaccion ‘ j
Nombre del Banco ‘ j

Serie del Docto | Numero de Docto
Fecha de Docto =201 Total del Documento

Concepto del
Documento

CEplbielr [ =] Las modificaciones al DETALLE
Departamento contable se GUARDAN
| J AUTOMATICAMENTE
Gasto | | J
Comision
Evento @ E

Ingertar Linea

Modificar Linea

Monto Sin Impuesto

Descripcion del
Gasto

Codigo | Centro de Costo | Codigo | Departamenta Gasto | Nambre de la cuenta Cormision  Eventa Concepto Manta Sin e

2 X

Total del detalle

Fuente: Direccién de Finanzas. Mddulo de contabilidad propuesto

5.3.2. Comparacion estados financieros
Los reportes de los estados financieros, que se obtienen en el Sistema

actual, conservan un formato muy sencillo, con pocos detalles y con un tipo de

letra muy tradicional de la época del afio 2 000
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Pero esto no es una dificultad de importancia, el problema radica
especificamente en que este sistema, repite el mismo saldo en todos los
bancos como se puede ver en la figura 61, aunque este no sea un estado

financiero, es uno de los reportes mas solicitados.

Figura 61. Reporte de Saldos Bancarios (sistema actual)

25-03-2010
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
Reporte de Saldos Bancarios 02:33:14p.r
Generado
Del; 01-03-2009 Al 31-03-2009
Cédigo Nombre Banco Numero Cuenta
Dolares
1 CITIBANK 700022021
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Bance
914,170.08 658,521.68 155,378.72 269,469.00
2 BANCO CUSCATLAN 12900476606
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Banco
914,170.08 243,716.48 228,651.00 269,469.00
4 BANCO DE COMERCIO EL SALVADOR 00-17-103903
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Banco
914,170.08 7,574.74 10,000.00 269,469.00
6 BANCO AMERICA CENTRAL DOLARES 154-11792-0
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Banco
914,170.08 1,179.26 0.00 269,469.00
9 GLOBAL BANK 1-101-089663
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Banco
914,170.08 20,051.43 10,001.00 269,469.00
16 Citibank, N. A. Guatemala 0700022048
Saldo Anterior Deber Haber Saldo Banco
914,170.08 0.00 0.00 269,469.00

Fuente: Direccion de Finanzas. Modulo de Caja y Bancos actual.

En el sistema propuesto ya se ve un cambio en el formato, pero lo
importante es que la informacién si es la que tienen los bancos, como se

muestra en la figura 62, no sé repite el mismo saldo para todos los bancos.
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Figura 62. Reporte de Saldos Bancarios (sistema propuesto)
Pigina; |
Impreso el 04/05/2010
Hora:(4:52:32 p.m.
REPORTE DE SALDOS BANCARIOS
AL:  30/Apr/2010

1110102003001 HAMPTOM BANK/ CUSCATLAN BANK. 120-00476-606
Saldo Anterior: 2,92 Debitos: 0.00 Creditos: 0.00 Saldo Actual: 2.92
1110102004001 BANCO CENTROAMERICANO 2517005000010
Saldo Anterior: 0.00 Debitos: 0.00 Creditos: 0.00  Saldo Actual: 0.00
1110102005001 BANCO DE COMERCIO DE EL SALVADOR PENDIENTE
Saldo Anterior: 0.00 Debitos: 0.00  Creditos: 0.00 Saldo Actual: 0.00
1110102006001 BCO. CONFEDERADO DE AMERICA LATINA/ GLOBAL BANK. 1-101-089663 GLOBAL BANK
Saldo Anterior: 5,390.25 Debhitos: 5,100.00 Creditos: 5,099.71 Saldo Actual: 5,390.54
1110102007001  BANCO DE AMERICA CENTRAL DOLARES NICARAGUA 154-11792-0 BAC NICARAGUA DOL
Saldo Anterior: 16,282.51 Debhitos: 9,200.00 Creditos: 7,027.03 Saldo Actual: 18,455.48
1110102010001  BCO.DE COMERCIO DOLARES EL SALVADOR/SCOTIABANK. 00-17-103%03 DE COMERCIO E
Saldo Anterior: 22,269.47 Debitos: 8,000.00 Creditos: 7,149.22  Saldo Actual: 23,120.25
1110102013001 BANCO CREDOMATIC-HONDURAS 104600001 CREDOMATIC HONDURAS DOLARES
Saldo Anterior: 16,385.54 Debitos: 8,000.97 Creditos: 12,513.46 Saldo Actual: 11,873.05
1110102014001 B.A.C. GUATEMALA 90-018508-3
Saldo Anterior: 197,026.91 Dehitos: 451,558.20 Creditos:  541,613.02 Saldo Actual: 106,972.09
1110102017001 BANCO CUSCATLAN DE GUATEMALA, 5.A. 202-320-01-000837-0
Saldo Anterior: 0,00 Debitos: 0,00  Creditos: 0.00 Saldo Actual: 0.00
1110102018001  BCO. DE RESERVAS-DOLARES (REP.DOMINICANA) BCO. RESERVAS 5 CTA. 240-004223-9 A
Saldo Anterior: 0,00 Debitos: 0.00  Creditos: 0.00 Saldo Actual: 0.00

Fuente: Direccién de Finanzas. Modulo de caja y bancos propuesto.
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En la figura 63 se presenta el encabezado del Libro de Diario obtenido al
utilizar el sistema actual, y en la figura 64 se observa el resultado utilizando el
sistema propuesto, este es un libro obligatorio, y por eso se incluye en esta

comparacion.

Figura 63. Libro de Diario (sistema actual)

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo de contabilidad actual.

Figura 64. Libro Diario (sistema propuesto)

Fuente: Direccion de Finanza. Mddulo de contabilidad propuesto.
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Se puede observar que los encabezados son distintos y en el caso del
Libro Diario del sistema propuesto, el reporte esta configurado para hojas

tamano carta de forma horizontal.

El encabezado del Balance General Analitico que se obtiene utilizando el

sistema actual, se muestra en la figura 65

Figura 65. Balance General Analitico (sistema actual)

d .
Parlgmento Centroamericano Pagina: No. 19
# Fecha Emision 21/02/2010
BALANCE GENERAL ANALITICO 03:43:55PM

Periodo terminado al 30/11/2,009
\\parla02\sistemas\contav'con_balance

Cuenta Contable Nombre Anterior Debe Haber Final

511-03 REPUBLICA DORINICANA

Fuente: Direccion de Finanzas. Médulo de Contabilidad actual.

Figura 66. Balance General Detallado (sistema propuesto)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Balance General Detallado Pagina: 1
Al Mes de: Marzo del 2010 Fecha: 4/04/2010
(EXPRESADO EN PESOS CENTROAMERICANOS) Hora 05:55:00 p.m.
Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo
Nombre de la Cuenta Nivel 6 Niveld Nivel 3 Nivel 2 Nivel 1

ACTIVO
FONDOS CORRIENTES NO RESTRICTOS

PARLAMENTO CENTROAMERICANO
CAJA Y BANCOS

Fuente: Direccién de Finanzas. Mdédulo de Contabilidad propuesto.
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El encabezado obtenido utilizando el sistema propuesto del Balance

General Detallado, se observa en la figura 66.

Figura 67. Formato Balance General

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Balance General
Al

({EXPRESADO EN PESOS CENTROAMERICANOS) Pi"lgil'lil 1

ACTIVO

FONDOS CORRIENTES NO RESTRICTOS
PARLAMENTO CENTROAMERICANO

FONDOS CORRIENTES RESTRICTOS
GOBIERNOS

FONDOS DE PLANTA
INVERSIONES EN PLANTA
SUMA TOTAL ACTIVO

PASIVO

FONDOS CORRIENTES NO RESTRICTOS
PARLAMENTO CENTROAMERICANO

FONDOS CORRIENTES RESTRICTOS
CONVENIO UNICEF PARLACEN
SUMA TOTAL PASIVO

BALANCE DE FONDOS

FONDOS CORRIENTES NO RESTRICTOS
PARLAMENTO CENTROAMERICANO

FONDOS CORRIENTES RESTRICTOS
PARLAMENTO CENTROAMERICANO

FONDOS DE PLANTA
INVERSIONES EN PLANTA

DONACIONES
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
SUMA TOTAL CAPITAL

Superavit

SUMA PASIVO IGUAL AL ACTIVO

Fuente: Direccién de Finanzas. Mdédulo de contabilidad propuesto.
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El balance es parte de los estados financieros, en la figura 67 se
presenta el formato del reporte de Balance General, y en la figura 68 el formato
del Estado de Resultados Detallado, utilizando el médulo propuesto.

Figura 68. Estado de Resultados Detallado

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Estado de Resultados Detallado Pégina No. 1
Al 31 de Marzo de 2010 Fecha: 4042010
Hora: 06:23:27 p.m.
Saldo Saldo Saldo Saldo
del Mes del Mes Acumulado Acumulado

FONDOS CORRIENTES NO RESTRICTOS
APORTES GOBIERNO DE GUATEMALA
APORTES GOBIERNO EL SALVADOR
APORTES GOBIERNO HONDURAS
APORTE GOBIERNO DE PANAMA
APORTE GOBIERNO DE NICARAGUA
APORTE REPUELICA DOMINICANA
INTERESES BANCO FUTURO
INTERESES BANCO INDUSTRIAL,S.A.

AS

Fuente: Direccion de Finanzas. Mddulo de contabilidad propuesto.
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CONCLUSIONES

Al buscar mejorar el control en las operaciones financieras que realiza la
Direcciéon de Finanzas y la relacibn con otras areas de trabajo de la
organizacion, hace que los médulos que forman el sistema automatizado,
proporcione beneficios a la Jefatura de Compras, y se deja abierta la
posibilidad de poder integrar otros departamentos y seguir utilizando el

mismo sistema.

El sistema presentado se adapta, perfectamente a las necesidades del
PARLACEN, lo mas importante es que reune las principales
caracteristicas solicitadas y elimina las limitaciones detectadas en el
sistema utilizado desde el afio 2 000, proporcionandole a los usuarios del

sistema automatizado confianza en la informacion.

Por medio de la automatizacion se hace posible establecer esquemas
técnicos que permiten visualizar, de manera precisa y detallada, las
diferentes  actividades contables que realiza el Parlamento
Centroamericano, utilizando como herramienta administrativa la union de
la contabilidad y la informética, logran que el profesional pueda desarrollar
una mejor actividad, ya que agiliza y facilita el registro contable de las
operaciones, y el administrador podra determinar en forma clara los

recursos con los que cuenta en todo momento
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Facilita la planificacion del Presupuesto y en la ejecuciéon del mismo,
percata a la Direccion de Finanzas de cualquier sobre giro. Sugiriéndole y
permitiéndole realizar transferencias de presupuesto entre los

departamentos.
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RECOMENDACIONES

Actualmente la tecnologia de informacion puede ser aplicada en muchas
de las areas de una organizacion. La automatizacién de los procesos
contables que se llevan en una organizacion, no so6lo busca eliminar
procesos tediosos y manuales, sino que busca, también, que el proceso
contable automatizado genere una ventaja competitiva. Por lo que la
adquisicion, actualmente de un sistema contable no representa un gasto

Sino una inversion.

Existen muchos sistemas contables, pero es importante tener en cuenta,
cuando se desea adquirir uno, los siguientes aspectos: las caracteristicas,
funciones, limitantes, adaptacion a la legislacién, el formato de los
informes, la interaccién con otros modulos y/o sistemas, la facilidad y

confiabilidad entre otras cosas.

Dependiendo del tipo al que pertenece la empresa, asi, deberan ser los
procesos contables que debera implementar el sistema que se quiera
adquirir, recuerde que las empresas que son de tipo industrial poseen

procesos relacionados a la produccién de mercaderias.
El Hardware forma parte del sistema de automatizacién, por lo que es un

factor a considerar, para que no se vea afectado el funcionamiento del

sistema y no se tengan que incurrir en gastos fuera del presupuesto.
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