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RESUMEN

La Investigacion del Mercado Profesional de ingenieros civiles egresados
de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala que
se presenta, tiene como fin aportar informacién para continuar con la mejora
continua para permanecer con la acreditacibn a nivel regional que posee
actualmente, formando profesionales con un alto nivel académico,

competentemente capaces de desempefiarse en el mercado laboral.

En este estudio de mercado laboral se realiz6 trabajo de campo a través
de investigacion dentro de la Facultad de Ingenieria y el uso de encuestas a los
ingenieros civiles egresados asi como a los empleadores de estos, a traves del
proceso de recoleccion de datos, se determinaron hallazgos relevantes
respecto a las caracteristicas demogréficas, culturales, econdémicas Yy
tecnolégicas de los egresados de la Escuela de Ingenieria Civil de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, elementos de la oferta y la demanda
del mercado laboral actual de Ingenieria Civil que comprobaron las posibles
barreras que se presentan a los profesionales en mencion, factores

comparativos en el mercado laboral.

El andlisis de la informacion obtenida a través de las encuestas permitié
detallar el perfil esperado por los profesionales, factores que han influido en el
posicionamiento, las competencias respectivas considerando su opinion
respecto al ambiente laboral actual. Se realizé un andlisis de la informacién
obtenida de algunos empleadores, con el fin de definir el perfil de los mismos,
considerando las exigencias respecto a las capacidades que debe poseer el
profesional para ser contratado.
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Se efectué un razonamiento estadistico para presentar los datos
adquiridos con mayor claridad, exponiendo la situacion laboral de los ingenieros
civiles, los requerimientos de su formacion, actualizacion del plan de estudio de
la carrera, mejora de laboratorios y formacion a base de experiencia en el
campo laboral. Se present6 la evaluacion de resultados a través del analisis de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Carrera de

Ingenieria Civil de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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OBJETIVOS

General

Identificar, la competencia laboral y exigencias de los empleadores,
mediante una investigacién de mercado de ingenieros civiles egresados de la
Facultad de Ingenieria, que permita efectuar mejoras dentro del contexto social,
profesional, gremial, cultural, econémico, tecnologico y ambiental en que se

desarrolla la carrera de Ingenieria Civil.

Especificos

1. Determinar las caracteristicas necesarias que deben tener los ingenieros

civiles respecto a las exigencias del mercado existente.

2. Desarrollar una encuesta para la obtencién de la informacién de los

Ingeniero Civiles y empleadores de los mismos para realizar el estudio
3. Establecer la demanda y oferta de ingenieros civiles en el &mbito laboral.
4. Determinar la situacion laboral actual de los ingenieros civiles egresados

de la Universidad de San Carlos de Guatemala y actualizar la informacion

de la base de datos existente dentro de la Escuela de Ingenieria Civil.
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Identificar las ventajas y desventajas competitivas del profesional de
Ingenieria Civil egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala

con respecto a los ingenieros civiles egresados de otras Universidades.

Precisar las necesidades de la Escuela de Ingenieria Civil en la formacion
del profesional con las necesidades del mercado laboral.

Establecer las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la

carrera de Ingenieria Civil.
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INTRODUCCION

El mundo laboral actual del Ingeniero Civil es mas exigente que como era
en el pasado los empleadores demandan mas requisitos por parte de los
profesionales y estos a su vez enfrentan una mayor competencia porque

existen mas profesionales de diferentes universidades nacionales y extranjeras.

La Escuela de Ingenieria Civil (EIC) debe ser evaluada en forma constante
puesto que se encuentra acreditada a nivel regional, es por ello que la
Investigacion del Mercado Profesional de ingenieros civiles Egresados de la
Universidad de San Carlos de Guatemala busca determinar las principales
caracteristicas del mercado laboral para los profesionales egresados de la
Facultad de Ingenieria, determinando sus debilidades y oportunidades para
mostrar las implicaciones de preparacion de los estudios que se utilizan

actualmente.

Se hizo énfasis en los resultados encontrados en la investigacion, los
temas apuntaron principalmente, el comportamiento de la oferta y demanda
laboral respecto de los ingenieros civiles del pais, basicamente de las personas

gue recientemente han egresado.

Se encontraron las necesidades de los profesionales e informacion que
permitio la retroalimentacion de la EIC, evaluar sus programas y plantear la
propuesta de posibles mejoras en su plan de estudio, tendiendo asi, a
establecer un concepto de educacion de alto nivel permanentemente adecuada,

a las exigencias del mundo moderno.
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Para realizar este estudio se elaboraron dos encuestas una para los
empleadores que representan la demanda de los profesionales y una para los
ingenieros civiles que representan la oferta del mercado laboral, se obtuvieron
las muestras correspondientes y se adquirid la informacion necesaria para
determinar la conformidad, requisitos y aspectos que exigen los empleadores;
también se establecieron las necesidades, obstaculos y satisfaccion de los

ingenieros civiles.

A través de la informacién obtenida se propuso la actualizacién del plan de
estudios y retroalimentacion del mismo, se efectio un analisis situacional de la
condicion académica y laboral; los requerimientos de formacion de los
empleadores y de la competencia que esta representada por las diferentes
universidades nacionales como Centroamericanas; se elabord un sistema de

evaluaciéon del mercado laboral.

En la evaluacion de los resultados se hizo un andlisis estadistico de la
situacién laboral y del grado de satisfaccion de los profesionales, que permitio
determinar los beneficios y ventajas que distinguiran a los futuros egresados de
la Universidad de San Carlos en comparacion de las demas universidades en el

mundo laboral.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1. Universidad de San Carlos de Guatemala

1.1.1. Historia

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real Cédula
de Carlos IlI, de fecha 31 de enero de 1676. Los estudios universitarios
aparecen en Guatemala desde mediados del siglo XVI, cuando el primer obispo
del reino de Guatemala, Licenciado Don Francisco Marroquin, funda el Colegio
Universitario de Santo Tomas, en 1562, para becados pobres; con las catedras
de filosofia, derecho y teologia. Los bienes dejados para el colegio universitario
se aplicaron un siglo méas tarde para formar el patrimonio econémico de la
Universidad de San Carlos, juntamente con los bienes que legd para fundarla,

el correo mayor Pedro Crespo Suarez.

Hubo ya desde principios del siglo XVI otros colegios universitarios, como
el Colegio de Santo Domingo y el Colegio de San Lucas, que obtuvieron
licencia temporal de conferir grados. Igualmente hubo estudios universitarios
desde el siglo XVI, tanto en el Colegio Tridentino como en el Colegio de San
Francisco, aungque no otorgaron grados. La Universidad de San Carlos logro
categoria internacional, al ser declarada Pontificia por la Bula del Papa
Inocencio Xl, emitida con fecha 18 de junio de 1687. Desde septiembre del afio
1945, la Universidad de San Carlos de Guatemala funciona como entidad

auténoma con autoridades elegidas por un cuerpo electoral.



Conforme el precepto legal establecido en su Ley Organica; y se ha
venido normando por los siguientes principios que, entre otros, son el producto
de la Reforma Universitaria en 1944:. Libertad de elegir autoridades
universitarias y personal docente, o de ser electo para dichos cuerpos sin
injerencia alguna del Estado. Asignacién de fondos que se manejan por el

Consejo Superior Universitario con entera autonomia.

Libertad administrativa y ejecutiva para que la Universidad trabaje de
acuerdo con las disposiciones del Consejo Superior Universitario. Dotacion de
un patrimonio consistente en bienes registrados a nombre de la Universidad.
Eleccion del personal docente por méritos, en examen de oposicion.
Participacion estudiantil en las elecciones de autoridades universitarias.
Participacion de los profesionales catedraticos y no catedraticos en las
elecciones de autoridades.

1.1.1. Ubicacioén

Campus Central:
Ciudad Universitaria, Avenida Petapa zona 12. Tel: 24439500

Centro Universitario Metropolitano:
9 Avenida 9-45 zona 11. Tel: 2485-1900

1.1.2. Misién

En su caracter de unica universidad estatal le corresponde con
exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacién superior del estado y la
educacion estatal, asi como la difusion de la cultura en todas sus

manifestaciones.



Promovera por todos los medios a su alcance la investigacién en todas las
esferas del saber humano y cooperara al estudio y solucién de los problemas

nacionales.

1.1.3. Visién

La Universidad de San Carlos de Guatemala es la institucion de educacion
superior estatal, autbnoma, con una cultura democrética, con enfoque multi e
intercultural, vinculada y comprometida con el desarrollo cientifico, social y
humanista, con una gestion actualizada, dindmica y efectiva y con recursos
optimamente utilizados para alcanzar sus fines y objetivos, formadora de

profesionales con principios éticos y excelencia académica.

1.1.4. Valores

El estudio para caracterizar la Cultura Organizacional de la Universidad de
San Carlos de Guatemala es un primer intento, una primera aproximacion,
iniciando por las unidades académicas y administrativas de la Ciudad
Universitaria, para identificar los valores compartidos que ayuden a explicar el
paradigma cultural de esta casa de estudios y que permitan reforzar aquellos
valores de la comunidad universitaria san carlista, para dar cumplimiento con la
mision institucional y una formacién integral de los graduados, para un
desenvolvimiento idéneo en una sociedad altamente dinamica, en un contexto
internacional globalizado con sus luces y sombras. Situacion que demanda

competencias profesionales y excelencia pero a la vez solidaridad humana.



1.1.5. Facultades y Escuelas no Facultativas

Area Técnica

Facultad de Agronomia

Facultad de Arquitectura

Facultad de Ingenieria

Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Area Ciencias de la Salud

Facultad de Ciencias Médicas

Facultad de Odontologia

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Escuela de Ciencias y Técnicas de la Actividad Fisica y el Deporte

Area Social-Humanistica

Facultad de Ciencias Economicas

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Escuela de Ciencia Politica

Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Escuela de Ciencias Linguisticas

Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza Media
Facultad de Humanidades

Escuela de Historia

Escuela Superior de Arte

Escuela de Trabajo Social



1.2. Facultad de Ingenieria

1.2.1. Historia

Desde épocas remotas, la ingenieria y ciencias afines han contribuido al
proceso de desarrollo llevado a cabo por la humanidad, como lo muestran las
grandes obras de los mayas, griegos y egipcios, luego los aportes geniales del
arquetipo del Ing. Leonardo Da Vinci y, en nuestros dias, la conquista del

espacio.

A lo largo de su historia, el objetivo de la Facultad de Ingenieria ha sido la
formacion de profesionales de alto prestigio, que han contribuido, con sus
conocimientos, al progreso cientifico y tecnolégico de Guatemala. Con sus 12
carreras en 6 escuelas facultativas de pregrado, una escuela de postgrado a
nivel regional centroamericano y un Centro de Investigaciones - CIlI, tiene
presencia en las distintas actividades econémicas y sociales del pais. Es por
ello, que la formacion del futuro profesional, de cara al nuevo siglo, debe ser de
sélida preparacion académica, que le permita desarrollar tanto a nivel nacional

como internacional.

1.2.2. Misidn

Formar profesionales en las distintas areas de la Ingenieria que, a través
de la aplicacion de la ciencia y la tecnologia, conscientes de la realidad nacional
y regional, y comprometidos con nuestras sociedades, sean capaces de
generar soluciones que se adapten a los desafios del desarrollo sostenible y los

retos del contexto global.



1.2.3. Visién

Somos una Institucidon académica con incidencia en la solucion de la

problematica nacional, formando profesionales en las distintas areas de la

Ingenieria, con sélidos conceptos cientificos, tecnoldgicos, éticos y sociales,

fundamentados en la investigacibn y promocion de procesos innovadores

orientados hacia la excelencia profesional.

X/
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1.2.4. Objetivos

Formar, adecuadamente, los recursos humanos dentro del area técnico-
cientifica que necesita el desarrollo de Guatemala, dentro del ambiente
fisico natural, social econémico, antropoldgico y cultural del medio que lo
rodea, para que pueda servir al pais eficiente y eficazmente como

profesional de la Ingenieria.

Proporcionar al estudiante de Ingenieria en los diferentes niveles
académicos, las facilidades y oportunidades necesarias para que obtenga
tanto la formacion béasica que le sirva de fundamento para cualquier
especializacion técnico-cientifica, como conocimiento sobre tecnologias
aplicadas al medio y, también, una mentalidad abierta a cualquier cambio

y adaptacion futura.

Proporcionar al estudiante experiencia practica de las situaciones

problematicas que encontrara en el ejercicio de su profesion.

Capacitar a los profesionales para su autoeducacion, una vez egresen de

las aulas.



% Utilizar métodos de ensefianza-aprendizaje que estén en consonancia con

el avance acelerado de la ciencia y la tecnologia.

1.2.5. Escuelas

Escuela Técnica

La Escuela Técnica se cre6 en mayo de 1951, con la finalidad de llevar a
cabo la funcion de extension universitaria. La Escuela Técnica forma parte de
la Facultad de Ingenieria y se encarga de capacitar al obrero de la construccion,
organizar cursos intensivos de recuperacion (remediales) al estudiante de
ingenieria, organizar cursos preuniversitarios (nivelacion e induccion) a
estudiantes de nivel medio y dar apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje a

través de material audiovisual.

Escuela de Ciencia

El conocimiento de los convenios de escritura, y lectura, en el lenguaje
matematico, los conceptos de variable y representacion, la resolucion heuristica
de problemas, las ideas de transformacion y equivalencia en algebra, asi como
el reconocimiento de la proporcionalidad directa o inversa en situaciones del
mundo real, tanto en matemética como en fisica, son las capacidades
adicionales necesarias para tener éxito en los estudios de ingenieria. La
concepcion de la matematica y la fisica como la sola aplicacién de férmulas
aprendidas de memoria generalmente lleva al fracaso, tanto en las pruebas
especificas como en los cursos de matematica y fisica, que son la columna

vertebral de las carreras de ingenieria.



El reconocimiento formas, hechos y datos ya usados con anterioridad en
situaciones nuevas, la capacidad de expresarlas mediante funciones o
ecuaciones y la interpretacion de sus resultados, de acuerdo con el contexto,

son sinbnimos de éxito en ingenieria.

Escuela Civil

El Ingeniero Civil de la actualidad no debe ser solo constructor de obras.
También es creador de esas obras y ademas organizador y administrador de
proyectos de infraestructura. Es oportuno enfatizar que la funcién del Ingeniero
Civil consiste en definir un problema, escoger los métodos de analisis e
interpretar y evaluar los resultados, para lo que se requiere gue posea
conocimientos en disciplinas relacionadas con el planteamiento y la
administracion y que sepa cuando recurrir a la ayuda de especialistas para que,

bajo su direccién, resuelvan aspectos especificos del problema.

Escuela Quimica

La Ingenieria Quimica se ocupa de la planificacion, disefio, montaje,
operacion, mantenimiento y administraciéon de procesos y plantas industriales
para la produccion comercial. Desempefia sus labores en la industria en general
y especialmente en las plantas de destilacién, refinamiento, produccion de

combustibles, lubricantes, aceites y otros.



Escuela Mecanica

La Ingenieria Mecanica, es una de las carreras que ha ofrecido la Facultad
de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, desde el siglo
pasado en 1968, como oportunidad de estudios superiores en la Republica de
Guatemala. La carrera era administrada por la Escuela de Ingenieria Mecanica
Industrial. Naci6 como independiente en el mes de octubre de 1986 al
separarse de la Escuela mencionada, por resolucion de Junta Directiva a

peticion de estudiantes y catedraticos de aquella época.

Escuela Mecanica Eléctrica

Cuenta con sélida formacién en Ciencias basicas y de Ingenieria, esta
preparado para enfrentar los cambios tecnolégicos, para competir, dando lo
mejor de si mismo para alcanzar la mas alta calidad, con capacidad para la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico en las disciplinas de

Ingenieria Mecanica Eléctrica, Eléctrica y Electrénica.

Escuela Mecéanica Industrial

La carrera de Ingenieria Industrial desarrolla su actividad en el disefio,
mejoramiento e instalacion de sistemas, integrando y armonizando a los
recursos humanos, los materiales, el equipo y el capital, con utilizaciéon de los
conocimientos especializados de las ciencias. Prepara ingenieros cuya funcién
principal es organizar, administrar y supervisar plantas industriales; planificar y
controlar la produccion; investigar y desarrollar productos, controlar la calidad;

analizar métodos de trabajo y otros.



Escuela Ciencias y Sistemas

La carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas posee como motivo
principal apoyar la solucién de los problemas del desarrollo integral del pais a
través del potencial que contiene la aplicacién de técnicas propias del area de
computacion y de la vision de sistemas. Busca el pleno aprovechamiento de la
mas actualizada tecnologia de procesamiento de la informacion para mejorar

los procesos, sistematizando y automatizando todo tipo de organizaciones.

1.2.6. Postgrados

Misién

Formar Maestros de la Ingenieria para que sean competitivos y que
fomenten el desarrollo del pais a través de su emprendimiento de forma ética y

responsable con la realidad nacional.

Visiéon

Ser innovador en la formacion profesional, con liderazgo y soélidos
conocimientos de la ciencia y la tecnologia, sin olvidar a la sociedad que

demanda la excelencia académica.

% Postgrado de Especializacion en Investigacion Cientifica
%  Curso de Especializacién en Nanotecnologia

% Postgrado en Especializacion en Catastro

s Postgrado en Administracién Hospitalaria

« Postgrado en Infraestructura de Calidad

% Postgrado en Mantenimiento Hospitalario
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% Postgrado en Sistemas de Informacién Geografica (SIG)

% Postgrado en Mercados Eléctricos

1.3. Escuela de Ingenieria Civil

1.3.1. Misién

Forma profesionales de la Ingenieria Civil con valores y principios éticos,
capaces de planificar, disefar, construir, administrar, operar y mantener obras
de infraestructura civil; consciente de la realidad nacional y comprometida con
la sociedad; para que a través de la aplicacion de la ciencia y la tecnologia

contribuyan al bien comun y desarrollo sostenible.

1.3.2. Visién

Ser un ente académico formador de ingenieros civiles emprendedores;
con capacidad de investigacion; autoformacion; con principios éticos y
conciencia social; para que mediante la aplicacion de la ciencia y tecnologia
solventen con excelencia las necesidades de la sociedad guatemalteca y se
inserten con éxito en la actividad académica y laboral en el medio nacional e

internacional.
1.3.3.  Objetivos
Formar profesionales con excelencia académica a nivel licenciatura en el
conocimiento y aplicacion de la tecnologia y sus avances en el ambito de la

Ingenieria Civil, a fin de satisfacer las necesidades de la sociedad

guatemalteca.
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1.3.4. Funciones

Formulaciéon de proyectos de Ingenieria Civil de alta calidad, resistentes y

seguros para los usuarios finales.

Establecer procedimientos para la operacion de equipo y maquinaria para
obtener la mejor calidad y productividad, teniendo en cuenta la proteccion

del medio ambiente.
Utilizar y elegir correctamente los materiales mas adecuados para obtener
de ellos la mejor calidad de las obras a construir, tomando en cuenta las

normas nacionales e internacionales de ensayo de materiales.

Adiestrar al personal en el uso y manejo de los materiales y en la

operacion de la maquinaria y equipo de construccion.

Determinar los controles de calidad a aplicar en la ejecucion de obras de

Ingenieria Civil.

Establecer programas en la ejecuciéon de obras de enfocados al mejor

aprovechamiento de los recursos.

Realizar estudios, disefios, programacion, ejecucion y mantenimiento de

obras de todo tipo de obras Ingenieria Civil.

Formulacion de proyectos de Ingenieria Civil de alta calidad, resistentes y

seguros para los usuarios finales.
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s  Establecer procedimientos para la operacién de equipo y maquinaria para
obtener la mejor calidad y productividad, teniendo en cuenta la proteccion

del medio ambiente.

% Utilizar y elegir correctamente los materiales mas adecuados para obtener
de ellos la mejor calidad de las obras a construir, tomando en cuenta las

normas nacionales e internacionales de ensayo de materiales.

« Adiestrar al personal en el uso y manejo de los materiales y en la
operacion de la maquinaria y equipo de construccion.

s Determinar los controles de calidad a aplicar en la ejecucién de obras de

Ingenieria Civil.

1.3.5. Antecedentes

La Universidad de San Carlos, fundada en 1676, en su época inicial
graduaba tedlogos, abogados y, méas tarde, médicos. Hacia 1769 se crearon los
cursos de Fisica y Geometria, paso que marco el inicio de la ensefianza de las
Ciencias Exactas en el Reino de Guatemala. En 1834, siendo Jefe del Estado
de Guatemala el Dr. Don Mariano Galvez, se cre6 la Academia de Ciencias,
sucesora de la Universidad de San Carlos, implantandose la ensefianza del
Algebra, Geometria, Trigonometria y Fisica. Se otorgaron titulos de
Agrimensores, siendo los primeros graduados Francisco Colmenares, Felipe

Molina, Patricio de Lebn y nuestro insigne poeta José Batres Montufar.
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En 1994 se cred la unidad académica de Servicio de Apoyo al Estudiante
y de Servicio de Apoyo al Profesor, llamada por sus siglas SAE/SAP, la que
tiene como fin prestar apoyo a los estudiantes por medio de la ejecucion de
programas de orientacion en el plano académico, administrativo y social y para
facilitar la labor docente y de investigacion de los profesores. En 1998, se abrid
la opcion de Ingenieria Civil con Diplomado en Administracion, que incluye un
grupo de clases adicionales en la carrera de Ingenieria Industrial y de Ingenieria

Civil, para formar especialistas en Administracion.

Entre 2003 y 2004 se logran avances significativos en la Facultad de
Ingenieria, entre los mas destacados se tiene: establecimiento de la Escuela de
Estudios de Posgrado, iniciando con la Maestria en Mantenimiento Industrial,
con una duracién de siete trimestres, dirigida a ingenieros quimicos, mecanicos,
industriales, eléctricos y electronicos, que persigue formar profesionales de alto
nivel con dominio de la investigacion cientifica y capaces de desarrollar y
analizar sistemas en el area de mantenimiento industrial; y la Maestria
Centroamericana en Fisica, con duracién de tres semestres, que tiene como
objetivo fortalecer el conocimiento de la Fisica en Centroamérica, asi como

formar maestros con soélida preparacion sobre la Fisica Contemporanea.

La categoria Regional Centroamericana fue aprobada por el Consejo
Superior Universitario Centroamericano (CSUCA), por un periodo de cinco afios
prorrogables por un mismo periodo, previa nueva evaluacién. Otro logro
satisfactorio fue la validacién de la autoevaluacién de la Escuela de Ingenieria
Quimica. Por aparte, dos diplomados, Instrumentacion y Control de Procesos
Industriales, se realizaron en la Escuela de Ingenieria Mecanica de la Facultad,
con el objetivo de formar, desarrollar y actualizar instrumentistas calificados
para la industria con capacidad de manejar en forma cientifica las aplicaciones

de las plantas.
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Este evento académico fue apoyado por la Universidad de San Carlos de
Guatemala (USAC) seccion central, The Instrumentation, System and
Automation Society y Asociacion de técnicos instrumentistas de Guatemala. Un
aspecto relevante constituye el trabajo realizado en 2004, egresando 424
nuevos profesionales de las aulas de la Facultad de Ingenieria. Un laboratorio
para la verificacion de medidores y patrones, de acuerdo con las normas
técnicas internacionales vigentes, fue montado a partir de un Convenio de
Cooperacion Técnica suscrito por la Comision Nacional de Energia Eléctrica
(CNEE) y la Universidad de San Carlos Guatemala, a través del Centro de
Investigaciones de Ingenieria (ClI).

Dicho laboratorio establece como uno de sus objetivos especificos
verificar, calibrar y certificar medidores de distribucion final de energia eléctrica,
nuevos 0 en servicio, instalados en distintas regiones geogréaficas del pais
dentro del area de atencion de las distribuidoras, o en los casos en que existan
reclamos de los usuarios. Una carta de Entendimiento para la formacion de
Doctores en Ingenieria Sanitaria fue suscrita por el Decano de la Facultad de
Ingenieria y autoridades de la Universidad Internacional de la Florida, en el
marco del Segundo Congreso de Tecnologia e Ingenieria de Latinoamérica y el

Caribe celebrado en Miami.

Un Memorando de Entendimiento para la cooperacion técnica en agua
potable y saneamiento ambiental, fue firmado por la Facultad de Ingenieria y el
Programa Ambiental Regional para Centroamérica (PROARCA). Mediante este
memorando se unieron esfuerzos y acciones para apoyar los programas de
saneamiento ambiental, con el fin de mejorar las condiciones de salud de la

poblacién guatemalteca.
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Prevé la posibilidad de que la Escuela Regional de Ingenieria Sanitaria
(ERIS) y el Centro de Investigaciones de Ingenieria colaboren en la
capacitacion de recursos humanos en los diferentes proyectos del Programa

Ambiental Regional para Centroamérica.

En el 2004 se obtuvo la maxima participacion de la Facultad de Ingenieria
en el Programa de Intercambio y Movilidad Académica (PIMA), auspiciada por
la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEIl). En ese afio, Guatemala participé con cinco estudiantes
provenientes de las Universidades de Valencia y Céadiz de Espafa, la
Universidad del Litoral de Argentina, la Universidad Don Bosco de El Salvador y

la Universidad Federal de San Carlos de Brasil.

Mas de mil Ordenes de trabajo fueron realizadas en el Centro de
Investigaciones de la Facultad de Ingenieria, por medio de las cuales se brind6
apoyo efectivo a empresas, instituciones, personas particulares y estudiantes
en procesos de elaboraciéon de tesis, en las diez secciones que conforman el
Centro de Investigaciones de Ingenieria (Cll): Agregados y concretos, metales y
productos manufacturados, estructuras, aglomerantes y morteros, tecnologia de
materiales, quimica, industrial, mecéanica de suelos, quimica y microbiologia
sanitaria, metrologia eléctrica y el Centro de Informacion de la Construccion
(CICON).

Una labor de suma importancia que realiza el Centro de Investigaciones
de Ingenieria (CII) es el control de la calidad de agua que se consume en la
ciudad Capital de Guatemala, la cual se lleva a cabo en el Laboratorio Unificado

de Quimica y Microbiologia Sanitaria.
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Como resultado del Convenio suscrito por los gobiernos de la India y
Guatemala, fue puesto en funcionamiento un Centro Tecnolégico, ubicado en el
cuarto nivel del edificio T-3 de la Facultad de Ingenieria. Esto incluye dos
laboratorios de computacion, para el cual se firmé un Convenio entre el
Gobierno de la India, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONCYT) y
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La Certiport and Educational Technology Consulting (ETC) acreditaron a la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala para la
preparacion y evaluacion de los programas de certificaciones Internet and
Computing Core Certification (IC%) y Microsoft Office Specialist (MOS). En
octubre de 2006 se inaugur6 una clinica médica, ubicada en el primer nivel del
edificio T-3, la cual atiende a la comunidad educativa los dias h&biles entre 9:00
y 20:00 horas. En 2006 se firmd un convenio general de cooperacion
académica, cientifica y tecnoldgica entre la Facultad de Ingenieria y el

Ministerio de Energia y Minas.
1.3.6. Perfil del egresado

El Ingeniero Civil de la actualidad no debe ser solo constructor de obras,
sino debe poseer la concepcidn, planificacion, disefo, ejecucion, operacion de
procesos de personas y obras civiles, que le permita un desempeiio profesional
competente en el &mbito. Es oportuno enfatizar que la funcién del Ingeniero
Civil consiste en identificar un problema, escoger los métodos de andlisis,
interpretar y evaluar los resultados, por lo que se requiere que posea
conocimientos en disciplinas relacionadas con el planteamiento y la
administracion, para saber apoyarse en especialistas para que bajo su

coordinacioén, resuelvan aspectos especificos del problema.
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Segun la resolucion sobre el Perfil del nuevo Ingeniero Civil por parte de la
Junta Directiva de la Facultad de Ingenieria, Punto Quinto, inciso 5.8 del Acta
No. 36-2008 de sesion celebrada el 17 de noviembre de 2008, se hace resefa
al profesional egresado de la Ingenieria Civil como “Un creador de obras y

ademas, organizador y administrador de proyectos de infraestructura”.
1.3.6.1. Conocimientos

El egresado posee una formacién basica que le permite adaptarse a los
cambios que ocurran a nivel profesional y en la participacion en proyectos
interdisciplinarios.

Esta apoyado en una solida ensefianza profesional en donde aplica sus
conocimientos por lo tanto deben de estar relacionados de manera coherente
con sus funciones; algunos de sus conocimientos son:

% Una formacion basicamente conceptual y analitica complementada en lo
esencial con la teoria numérica, con conocimiento de la economia del

sector constructivo e inmobiliario.

< Debe saber tomar decisiones adecuadas acerca de las obras de

infraestructura a ejecutar de acuerdo a la situacién econémica del pais.

% Disposicion agresiva para ser lider en el analisis de los problemas y en la

toma de decisiones para plantear soluciones.

« Realizar funciones de tipo administrativo.
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% Conocimientos globales que permiten al ingeniero participar en todas
aguellas oportunidades que desarrollen su creatividad para desenvolverse

debidamente en el medio, tales como:

Mejora y progreso tecnoldgico
Participacion del pais en el mercado laboral a nivel Centroamericano

Ciencias de los materiales

YV V VYV V

Ciencias de ambiente

% Conocimientos que contribuyen en la planeacion, disefio y control del
medio, desarrollo de los recursos naturales, servicios de transporte, y
otras infraestructuras necesarias para la salud, bienestar, seguridad,

empleo y recreacion del pais, que abarcarian:

Sistemas constructivos
Sistemas de transporte

Sistemas hidricos

YV V VYV V

Sistemas ecolégicos

X/

% Conocimientos que favorezcan a la preparacién y formacién del Ingeniero

Civil en una rama especifica.
1.3.6.2. Habilidades
Habilidad para establecer conexiones a todo nivel, estan basadas en la

generacion de competencias a traveés de un proceso de ensefianza, aprendizaje

en el cual el futuro profesional tiene contacto con la realidad.
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A través de préacticas de laboratorio, visitas a obras y resolucion de casos

reales que se observan a nivel nacional a través del ejercicio profesional

supervisado y de tutorias de profesores que trabajan en la industria de la

construccion y su gestion.

Integracion de la tecnologia de ingenieria y construccion.

Integracion de grupos multidisciplinarios de trabajo.

Transmitir conocimientos para capacitacion de personal que lo requiera.
Analizar, razonar y resolver situaciones en su respectiva area profesional.
Observacion de eventos y determinacion de sus principales

caracteristicas.

1.3.6.3. Actitudes

Las actitudes de un Ingeniero Civil deben ser coherentes, positivas,

emprendedoras, conocimientos y habilidades que permitan desarrollar el trabajo

de manera profesional.

X/
°e

Investigacion cientifica y socio-cultural, con propdésito de transmitir los
elementos cientificos necesarios, para el conocimiento de la realidad

nacional y del progreso social.

Desarrollar una asistencia social, en el sentido de proporcionar ayuda a la

poblacion para la solucion de sus enormes necesidades.

Actitud de autoestima en todo tipo de actividad que realice (técnica, social

0 deportiva).

Dispuesto a ajustarse a sucesos en realidades o momentos que lo

demanden.
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Ampliacion de los conocimientos tecnologicos avanzados, para que los
traduzca en una mejor forma de desarrollo para los habitantes del pais y
den cabida a sus satisfacciones humanas.

1.3.7. Competencias

Las competencias son las capacidades de poner en operacion los

diferentes conocimientos, habilidades y valores de manera integral en las

diferentes interacciones que tienen los profesionales en el ambito laboral.

X/
L X4

Aplicar conocimientos de las ciencias basicas y ciencias de la Ingenieria
Civil.

Crear, innovar y emprender para contribuir al desarrollo tecnoldgico.
Disefar, planificar y ejecutar obras de Ingenieria Civil.

Operar, mantener y rehabilitar obras de Ingenieria Civil.

Evaluar el impacto ambiental y social de las obras civiles.

Modelar, simular sistemas y procesos de Ingenieria Civil.

Administrar los recursos materiales y equipos.

Comprender y asociar los conceptos legales, econdmicos y financieros
para la toma de decisiones, gestibn de proyectos y obras de Ingenieria
Civil.

Abstraccion espacial y representacion gréafica.

Proponer soluciones que contribuyan al desarrollo sostenible.

Manejo de problemas complejos de la Ingenieria Civil en sus areas,

aplicando sus conocimientos y habilidades.
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1.4. Acreditacion regional segun Agencia Centroamericana de
Acreditacion de Programas de Arquitecturay de Ingenieria

14.1. Definicion de ACAAI

La agencia acreditadora (ACAAI), es un organismo regional sin &nimo de
lucro, constituido por los sectores académicos, publicos y privado, profesional,
gubernamental y empleador de la Regién con sede en ciudad del Saber,
Panama@; para conceder la acreditacion de los programas de Ingenieria y sus
distintas especialidades de las instituciones de educacion superior que funcione

en cada pais o en la region.

1.4.1.1. Fases del proceso acreditacién

La acreditacion se basa en proceso evaluativo (conformado por varias
fases e incluso por distintas evaluaciones independientes, pero relacionadas)
gue se aplica a las instituciones como un todo 0 a sus programas, carrera o

servicios.

s Autoevaluacion: es el reflejo de la situacién actual de una carrera o
programa educativo por medio de un proceso participativo de revision
sistematica. La autoevaluacion debe ser un proceso que se caracterice por
ser formal en la obtencién de la informacion, la cual debe ser valida,
confiable y verificable. En la autoevaluacion deben ser incluidos cuatro
sectores, que proporcionaran la informacion necesaria para el estudio,
estos sectores son: estudiantes, profesores, profesionales, recién
graduados con un minimo de 5 afios de experiencia y los empleadores

gue se dividen en el sector privado y publico.
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« Plan de mejoras: un plan de mejoras son todo el conjunto de acciones que
deben ejecutarse en funcion de las deficiencias o debilidades detectadas
en el proceso de autoevaluacion. Este plan permite el mejoramiento de la

calidad de los futuros egresados de una carrera o programa.

Propdsito de la Acreditacion: el propdésito de los procesos de acreditacion
es identificar para la regidbn Centroamericana, aquellas carreras y programas
universitarios que cumplan con los requisitos de calidad establecidos por el
ACAAI y con ello mejorar la calidad de las carreras que ofrecen las instituciones
universitarias y garantizar publicamente la calidad de estos.
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2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

2.1. Escuelade Ingenieria Civil

La Escuela de Ingenieria Civil en la actualidad se encuentra acreditada a
nivel centroamericano por ACAAI, por esta razén se deben realizar mejoras de
manera continua interna, lo que implica actualizar de manera constante los
planes de estudio, formas de impartir las clases magistrales e instalaciones
para satisfacer las exigencias del mercado laboral actual, con profesionales

capaces y competentes.

2.2. Metodologia de investigacion

%  Técnicas de observacion indirecta: entrevistas a profesionales del area de

Ingenieria Civil.

s Encuestas: a los egresados de la carrera de Ingeniera Civil y algunos
empleadores de Guatemala. Los medios que se utlizaran son los

siguientes:

»  Encuestas por internet: este tipo de encuesta consistird en colocar un
cuestionario en la pagina web de la Escuela de Ingenieria Civil para
gue sea llenado por los profesionales y empleadores, o enviarlo a los
correos electrénicos de estos por medio de una base de datos

obtenida.

25



» Encuestas basadas en entrevistas cara a cara: consistird en
entrevistas directas o personales con empleadores encuestados.

»  Encuestas telefénicas: este tipo de encuesta consistira en una
entrevista via telefébnica con cada profesional y empleador

encuestado.

« Estadistica: se elaboraran cuadros y graficas para representar la
tabulacion de los datos obtenidos a través de las encuestas, para luego

interpretar dicha informacion.

La metodologia de la investigacion se puede resumir en los siguientes

puntos:

a. Obtencion de datos:
El primer paso sera siempre recolectar la informacion que pueda servir

como base de andlisis.

Existen diferentes tipos de fuentes que se utilizaran: encuestas propias,
estudios historicos, registros de empresas, camara de construccion,
investigaciones de campos, datos internos de la Escuela Civil y datos de la
Facultad de Ingenieria.

b. Muestreo:
Esta es la parte que se encarga de capturar los datos relevantes
provenientes de fuentes primarias para luego analizarlos y generalizar los

resultados a la poblacién de la cual se extrajeron.
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La idea generalmente consistira en obtener muestras suficientemente
representativas para generar conclusiones que se aplique a toda la poblacién

objetivo.

c. Comprobacion:
Consiste en manejar uno o varios elementos del mercado (cantidad,
calidad) con el fin de generar datos acerca de reacciones del mercado. Busca

identificar el impacto de cada variable sobre el comportamiento del mercado.

d. Andlisis del comportamiento del empleador:
Investigar el por qué, las empresas varian sus preferencias, aceptan o

rechazan a determinados ingenieros.

e. Prondstico o informe:
Consiste en estimar valores que seran los resultados de la investigacion y

la base para obtener conclusiones.

2.2.1. Proceso del disefio de la muestra

Para poder definir la muestra se necesita obtener la poblacion o el
universo del objetivo a estudiar, en este caso serd la poblacién de ingenieros
civiles egresados de la USAC y de los empleadores de los mismos, para definir

la muestra se utiliza la formula siguiente:

i Kz*p*q*lzl
(e™(N-1))+k™p*q
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N: es el tamafio de la poblacibn o universo (nimero total de posibles
encuestados). Como se deben de encuestar a los ingenieros egresados asi
como a los empleadores de los propios se obtendran dos poblaciones. La
poblacién de los ingenieros civiles egresados de la USAC fue recopilada en
Centro de Calculo de Control Académico y la Escuela de Ingenieria Civil para
recolectar la informacion de los empleadores se utilizaron empresas
reconocidas en La Camara Guatemalteca de la Construccion. El tamafio de las

poblaciones son las siguientes:

Ingenieros civiles egresados N =735

Empleadores N =275

k: es una constante que depende del nivel de confianza que se asigne. El nivel
de confianza indica la probabilidad de que los resultados de nuestra
investigacidbn sean ciertos. Para mayor seguridad se utilizard un nivel de

confianza

Ingenieros civiles egresados del 95 % por lo tanto k = 1,96

Empleadores un nivel de confianza del 95 % por lo tanto k = 1,96
e: el error muestral es la diferencia que puede haber entre el resultado que se
obtiene preguntando a una muestra de la poblacion y el que se obtendria si se

pregunta al total de ella. Se utilizara un error de:

e = 5% Ingenieros civiles egresados

e = 5% empleadores
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p: es la proporcién de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica de
estudio. También es una probabilidad de éxito por lo tanto:

p = 0.95 Ingenieros civiles egresados y empleadores

g: es la proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir 1-p.

g=1-p
Por lo tanto
g=1-0,95=0,05

g = 0.05 Ingenieros civiles y empleadores

n: es el tamafio de la muestra (nUmero de encuestas que se deben realizar).

Los tamafos de las muestras son las siguientes:

(1,96)%%(0,95)*(0,05)*(735)
((0,05) #*(735-1))+(1,96)**(0,95)*(0,05)

Muestra ingenieros civiles egresados n= 66

(1,96)%*(0,95)*(0,05)*(275)
((0,05) 2#(275-1))+(1,96)?*(0,95)*(0,05)

Muestra empleadores n = 58
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2.2.2. Unidad de andlisis

La unidad de andlisis corresponde a lo que va a ser objeto especifico de
estudio en una medicion. Para que el estudio sea lo mas confiable y actualizado
posible de la muestra se requieren datos de los egresados en los afios mas
recientes, tomando como poblacién a analizar a ingenieros civiles graduados
desde el 2005 al 2009, a partir de esta poblacion se puede deducir la muestra
necesaria para que la informacion obtenida sea confiable y eficaz, para realizar
mejoras necesarias dentro de la Escuela de Ingenieria Civil o en el plan de

estudio de la misma.

En la investigacién también se deben analizar a las posibles empresas
que utilizan los servicios de los ingenieros civiles, ya que las mismas tienen una
amplia comprensién del desarrollo profesional de los egresados y las ramas en
donde se desenvuelven regularmente en el sector laboral, los sectores a los
gue pertenecen las empresas que seran objeto de estudio son privadas,

gubernamentales, municipios, ONG’S, etc.
2.3. Macroentorno de la Escuela de Ingenieria Civil
2.3.1. Condiciones econémicas
El Estado tiene la obligacibn de brindarle no menos del 5 % del
Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del Estado a la Universidad de
San Carlos de Guatemala este presupuesto puede aumentar si la poblacion

estudiantil crece o si se debe mejorar el nivel académico segun el articulo No.

84 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala.
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Dicho presupuesto es administrado por Rectoria dentro de la USAC, que
debe asignar distintos presupuestos a cada Facultad, estas a su vez deben fijar

un presupuesto a cada una de las Escuelas que las conforman.

El presupuesto que concierne es de la escuela de Ingeniera Civil, para
hacer mas clara la explicaciébn tomando como ejemplo el presupuesto del 2010
informacion obtenida de la Direccion General Financiera, Departamento de
Presupuesto de la Universidad de San Carlos. La Facultad de Ingenieria recibio
un presupuesto de Q 45 873 564,00 esto equivale a un 100 %, la EIC (Escuela
de Ingenieria Civil) recibié Q 2 902 309,92 lo que corresponde a un 6,33 % del
presupuesto total de la Facultad, este monto en su totalidad sirve para pagar a
la docencia, ya que los demas objetos o servicios que sirven para el
funcionamiento de la EIC son desembolsos que debe efectuar la Facultad de
Ingenieria como ejemplo papeleria y dutiles, teléfono, luz, mantenimiento,

reparacion de edificios, equipo de computo, oficinas, servicios de vigilancia, etc.
2.3.2. Factores demogréficos

La EIC (Escuela de Ingenieria Civil) recibe alumnos de primer ingreso y

alumnos de reingreso lo que indica que la suma de los mismos esta a cargo de

la EIC. La edad de los estudiantes de primer ingreso comprende de 17-18 afios
informacion proporcionada por el Centro de Calculo de Ingenieria.
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Tabla l.

Alumnos inscritos del 2005-2009

Afio Primer Reingreso Tota}l de

Ingreso estudiantes | Egresados
2005 217 1897 2114 146
2006 201 1965 2166 94
2007 264 2038 2302 122
2008 180 2091 2271 143
2009 179 1852 2031 87

Los profesores titulares representan docentes que laboran en la EIC de la
carrera de Ingenieria Civil encargados de los cursos que les corresponden,
existen los profesores interinos que en su mayoria estdn sujetos a las
decisiones de los profesores titulares. Personal de apoyo externo, son las
personas que trabajan para todas las escuelas de la Facultad de Ingenieria, por

eso tienen relacion con la Escuela de Ingenieria Civil sin embargo es personal

administrado a nivel Facultad.

Tabla Il.

Fuente: Centro de Calculo, Facultad de Ingenieria.

Personal de apoyo externo

Departamento

Personal

Biblioteca

ol

Control académico

Centro de célculo

Reproduccion

EPS

CIAVI

Limpieza

Mantenimiento

SAE/SAP

Laboratorio de computo

Centro de investigaciones

WOk, |krOIIN[O|OT|O1

Fuente: Secretaria Adjunta de la Facultad de Ingenieria.
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2.3.3.  Agentes politicos legales

La Universidad de San Carlos de Guatemala, es una institucion autonoma
con personalidad juridica. Es la Unica universidad estatal en Guatemala. Se rige

por su ley orgénica y por los estatutos y reglamentos que ella emita.

El gobierno de la Universidad de San Carlos de Guatemala corresponde al
Consejo Superior Universitario integrado por el Rector que lo administra; los
decanos de las facultades; un representante del colegio profesional, egresado
de la USAC, que corresponda a cada facultad; un catedratico titular y un
estudiante por cada facultad. Todas estas pautas se encuentran en las Leyes y
Reglamentos de la Universidad de San Carlos. Esta organizada de la manera

siguiente:

Figural. Organigramade la Escuela de Ingenieria Civil

JuntaDirectiva

|

Decanatura

|

Secretaria
Académica

|

Direccién
Escuela
Ingenieria Civil

1 l 1

' N
Area Area .
Depto. Depto. R Depto. Materiales de Areade Areade
Estructuras Hidraulica Ll Planeamiento Construccién Investigacion Acreditacion
Transporte

y Obras Civiles

Fuente: Manual de Organizacion de la Escuela de Ingenieria Civil.
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X/
L X4

Junta Directiva; cada facultad tendra una Junta Directiva integrada por el
decano que la preside, un secretario y cinco vocales, de los cuales dos
seran profesores titulares, uno profesional no profesor y dos estudiantes.
La integracién de los Organos de Direccién de las demas Unidades

Académicas se regird por sus propios reglamentos.

Decano; representa a la Facultad en todo lo que sea necesario, convoca y
dirige sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta Directiva de la
Facultad, dar cuenta a la Junta Directiva de la asistencia de los
profesores, cumplir y hacer que se cumplan las resoluciones del Consejo
Superior nombrar y remover empleados, formar el presupuesto general o
particular de los gastos, y muchas funciones mas. El Decano es electo
por; los profesores titulares, igual numero de estudiantes electores y
tantos profesionales no profesores del Colegio correspondiente a la
Facultad, serd electo por mayoria absoluta de votos presentes siempre

gue ocurran las dos terceras partes mas uno del total de electores.

Director; es la ubicacion jerarquica que se asigna al profesor universitario
para la ejecucion y desarrollo de las directrices y politicas que emanan de
las autoridades universitarias para la administracion académica en los
programas que desarrolla la Universidad en la materia de la docencia,
investigacion y extension; son los facultados para representar a sus
respectivas Unidades y suscribir contratos en el orden administrativo,
duraréa en el ejercicio de sus funciones cuatro afos, el Director de escuela
no es electo sino elegido por la Junta Directiva de la Facultad

correspondiente.

Cada una de las funciones descritas anteriormente se encuentran en las

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2.3.4. Elementos culturales

La carrera de Ingenieria Civil abarca una amplia gama de trabajos
profesionales ya que se integra facilmente al trabajo multidisciplinario, para
evaluar no so6lo aspectos de disefio y calculo de obras sino aspectos que hacen
de interés general, enmarcados dentro de consideraciones econOmicas y
sociales. La responsabilidad del Ingeniero Civil no se encuentra sélo en el
proyecto de una obra en si, sino en las implicancias sobre el desarrollo

departamental o nacional.

Es por esta razdén que a lo largo de su historia, el objetivo de la Facultad
de Ingenieria ha sido la formacion de profesionales de alto prestigio, que han
contribuido, con sus conocimientos, al progreso cientifico y tecnologico de
Guatemala. Entre las construcciones que han destacado estan el aeropuerto

internacional La Aura, el Teatro Nacional y el Banco de Guatemala.

La Ingenieria Civil comprende la planificacion y ordenamiento urbano, la
definicién de politicas y la elaboracién de proyectos, organizacién, control y
direcciébn de los trabajos necesarios en la construccién funcionamiento y
conservacion de obras de ingenieria, como carreteras, vias férreas, puentes,

estructuras de edificios y proyectos habitacionales.

2.3.5. Factores tecnoldgicos

La Escuela de Ingenieria Civil comprende instalaciones, centros de
computo, salas audiovisuales y diversos laboratorios para la ensefianza de
varios cursos que necesitan para consolidar y comprender con mayor claridad
el trabajo que van a desempefar. A continuacién una breve descripcion de los

laboratorios que comprende la Escuela de Ingenieria Civil.
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++  Concretos

Fue creado para estimular la investigacion y complementar la ensefianza
tedrica en la formacion de los futuros ingenieros civiles de la Facultad Ingenieria
Civil. El concreto es el material mas usado dentro de la ingenieria civil, en el
conocimiento del mismo es importante los ensayos y practicas que permiten
conocer su comportamiento antes y después del endurecimiento. Se muestran

algunas maquinas y equipos que se utilizan dentro de los laboratorios.
Objetivos:

»  Verificar la calidad de los materiales tanto para las empresas que
dedican a la construcciébn como a las que elaboran productos del
area.

» Brindar apoyo a la investigacion para mejorar el desarrollo y
aplicacion de nuevos métodos, productos, materiales y técnicas

constructivas, entre otras, segun las necesidades de la construccion.

»  Ofrecer apoyo a las empresas dedicadas a la construccion y

supervision de obras de infraestructura.
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Tabla 1l1.

Equipo de concretos

Vernier Inex

5 Aceiteras

9 Buretas de vidrio

3 Probetas de Vidrio

5 Buretas de plastico

4 Martillos de hule

4 Conos de Abraham

Cortador de metal

Calibrador de particulas planas

30 Moldes para cilindros

Broca de diamante

Vernier Surtek

6 Recipientes para peso ligero

3 Espatulas

2 Deformometros para modulo
de Poisson

2 Cangrejos

12 Balén 500ml

5 Metros

5 Balén 1000ml

Sierra

8 Vickers distintas medida

Matrtillo de hierro

6 Cucharas

Tamices de una gran cantidad de
grosores

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Figura 2.

Cono de Abraham

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Conos de Abraham: se utilizan para el ensayo que se realiza al hormigdén

en su estado fresco, para medir su consistencia.
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Figura 3. Tamices

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Tamices de una gran cantidad de grosores como (1 1/2, 1, 3/4, 1/2, 3/8,

1/4, 4, No. 12): Clasificar el agregado.

Tabla IV. Maquinaria de concretos

Maquina para ensayo de compresion de Tamizadora de Agregado
cilindros de concreto fino

Tamizadora agregado
Maquina de los angeles grueso

Horno de convencion
Olla para derretir azufre Forzada

2 Balanzas digitales
Maquina extractor de nlcleos OHAUS
Recipiente para contenido de aire del
concreto fresco Balanza digital Wildcat
Horno Pequefio Balanza Analoga OHAUS

Balanza Anéaloga
Maquina para ensayo de briquetas SOILDTEST

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.
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Figura4. MAaquina de ensayo de compresién

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Maquina para ensayo de compresion de cilindros de concreto: aplicar una
fuerza constante a un cilindro de concreto para medir las propiedades
mecdénicas del concreto.

Capacidad: 300 000 Ibs

Figura5. Maquina extractor de nucleos

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.
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%  Metales

En el laboratorio de metales se realiza investigacion experimental sobre
sistemas y componentes de estructura, con el fin de evaluar su comportamiento

y sus materiales bajo diferentes solicitaciones de carga.

A continuacion la descripcion de algunas maquinas utilizadas en este

laboratorio:

Figura 6. Maquina para compresion

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Maquina para compresion: para determinar la méxima resistencia a la
compresion y la resistencia al apilamiento de metales, contenedores de gran

volumen y pallets durante un largo periodo de tiempo.
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Figura 7. Esmeril de 8 pulgadas

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Esmeril 8 pulgadas: es una herramienta que sirve para sacar filo a
herramientas, el esmeril angular sirve para cortar o para sacar restos de escoria

gue quedan en algunos materiales.
% Suelos

Este laboratorio brinda un apoyo fundamental a la docencia y la
investigacion del estudio del comportamiento de suelo y rocas. Esto se logra a
través de nuevas metodologias de ensayo, donde gracias a la completa
instrumentacién de la mayoria de los equipos y su personal idoneo se garantiza
la calidad de los ensayos realizados. El laboratorio de suelos proporciona
soporte a los cursos de Cimentaciones |, Cimentaciones Il y Pavimentos.

Ensayos que se realizan regularmente:

»  Andlisis granulométrico de los suelos, con lavado previo.
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» Ensayo de compactacion para determinar la densidad maxima y
humedad 6ptima del suelo.

»  Determinacién del vapor soporte del suelo y ensayos Proctor.

»  Determinacion de densidades en campo.

TablaV. Equipo de suelos

Aceitera |Martillo de Hule

carretas | Matrtillo de Protor Modificado
Cucharén | Pala

Espatula |Sartén

Estufas |Sierra

Guantes

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria

Figura 8. Martillo de Proctor Modificado

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Martillo de Proctor Modificado: Sirve para pesar el material y diferentes
tipos de recipientes.
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Tabla VI. Maquinaria Suelos

Balanza Horno

Balanza digital Maquina centrifuga

Bafo de Maria Maquina de corte directo
Bomba de Vacio Marco de carga CBR

Cilindro de Proctor Marco de carga triaxcial
Compresor Marco para prueba Marshal
Consolidacion Mordaza para Pastialls Marshac
Copa de casa grande Pedestal de compactacion
Edémetro Pesas de ensayo de consolidacion
Extractor de Tubo de Shelbi | Tamiz

Extractora de nucleos

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Figura9. Tamiz

Fuente: Centro de Investigaciones, Facultad de Ingenieria.

Tamiz: la medicién y gradacion que se lleva a cabo de los granos de una
formacién sedimentaria, de los suelos, con fines de andlisis, tanto de su origen

como de sus propiedades mecanicas.
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< Resistencia de los Materiales

El laboratorio de resistencia de materiales, busca a traves de la realizacion
de ensayos mecanicos, aspectos muy importantes de los materiales; como los
son las propiedades mecanicas y el comportamiento de los mismos cuando

estan sometidos a de fuerzas tension, compresion, corte y flexion.
Se analizan las propiedades de los materiales mas comunes en la
Ingenieria, tales como: resistencia a cargas axiales y transversales, elasticidad,

plasticidad y capacidad energética.

Figura 10. Maguina para ensayos de compresion, tension Tinius Olsen

Fuente: trabajo de campo en Centro de Investigaciones de Ingenieria.

<+  Mecanica de Fluidos e Hidraulica

Las practicas de laboratorio de Mecéanica de Fluidos e Hidraulica, se
realizan en el laboratorio ubicado en el Edificio T-5 primer nivel, que estan
identificados con el mismo nombre. El laboratorio de Mecéanica de Fluidos tiene
como objetivo que los estudiantes analicen los fendmenos fisicos del

comportamiento de los fluidos, tanto en reposo como el movimiento.
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El laboratorio de Hidraulica aporta criterios para que el estudiante aplique
los conocimientos de los fendmenos hidraulicos en tuberias y canales. Los

cursos que atiende esta seccion son:

<  Mecénica de Fluidos
< Hidraulica

Figura 11. Laboratorio de Mecéanica de Fluidos

Fuente: trabajo de campo en Centro de Investigaciones de Ingenieria.

2.4. Microentorno de la Escuela de Ingenieria Civil
La Escuela de Ingenieria Civil estd dividida en las siguientes areas:

topografia y transportes, estructuras, construcciones civiles y materiales de

construccion, hidraulica, planeamiento, investigacion y acreditacion.
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Topografia y transportes; tiene el fin de que el profesional egresado sea
capaz de solucionar de manera eficiente y eficaz los problemas
relacionados con la operacion y manejo del flujo vehicular con el auxilio de
la Ingenieria de Transito, realizar analisis de los factores que generan el
transporte de personas, mercaderias, etc. y al disefio, construccion y

mantenimiento de carreteras.

Figura 12. Estacion total

Fuente: sitio web serekeforestal.blogspot.com, 08 abril del 2011.

Estructuras; tiene como fin de que el Ingeniero Civil sea capaz de
solucionar de manera eficiente y eficaz los problemas relacionados con el
disefio y célculo de estructuras de concreto armado, acero y madera;

utilizadas en la construccion de edificios, puentes, bodegas, etc.
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Figura 13. Estructura de Bodega

Fuente: sitio web cali.olx.com.co, 08 abril del 2011.

% Hidraulica; el fin es que el profesional egresado sea capaz de solucionar
de manera eficiente y eficaz los problemas relacionados al
aprovechamiento y manejo de fluidos, como disefio, calculo y construccion

de drenajes pluviales y aguas residuales, de sistemas de agua potable,

etc.

Figura 14. Laboratorio de hidraulica

Fuente: trabajo de campo en Centro de Investigaciones de Ingenieria.
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« Planeamiento; el Ingeniero Civil debe ser capaz de solucionar de manera
eficiente y eficaz los problemas relacionados con la planificacion vy

evaluacion de proyectos de infraestructura social y econdémica.

Figura 15. Diagrama de Gantt

i e reahizanda
Actividad A
\C[i\i(lil(l R Srosor A recursos necesiarin
Actividad C

Actividad D

Jun Jul Ago Sep Oct Naw

Fuente: sitio web optimainfinito.com, 08 abril del 2011.

%  Construcciones civiles y materiales de construccion; el profesional debe
ser capaz de solucionar de manera eficiente y eficaz los problemas
relacionados a las propiedades de los materiales de construccién y su
aplicacibn en obras civiles, cumpliendo con normas nacionales e
internacionales de calidad y solucionar de manera eficiente y eficaz los
problemas relacionados con los métodos de construccion para proyectos
de infraestructura econdmica y social asi como urbanisticos, y el tipo de

cimentaciones que debe poseer cada uno.
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Figura 16. Horno de convencion Forzada

Fuente: trabajo de campo en Centro de Investigaciones de Ingenieria.

Investigacion; tiene por finalidad, promover la investigacion cientifica,
filosofica, técnica o de cualquier otra naturaleza cultural, mediante los
elementos méas adecuados y los procedimientos mas eficaces, procurando
el avance de estas disciplinas ademas de contribuir en forma especial al
planteamiento, estudio y resolucién de los problemas nacionales, desde el

punto de vista cultural y con el mas amplio espiritu patriético.

Las funciones primordiales del area de investigacion, consisten en:
definir las areas, sub-areas, lineas y proyectos, organizar los planes e
identificar las fuentes de financiamiento, planificar y desarrollar
investigacién, orientar y/o asesorar a los profesores en las tematicas
inherentes a investigacion brindando apoyo a los profesores del curso de
Seminarios de Investigacion, establecer sistemas de promocion y
divulgacion, impulsar los mecanismos de formacion para docentes y

estudiantes.
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Ademas de fomentar la investigacion estudiantil en los cursos,
promover la actividad de manera cooperativa con entes externos, buscar
la incorporacion de los resultados de las investigaciones en los cursos,
enlazar a la Escuela de Ingenieria Civil con la unidad facultativa de

investigacién, constituida por el Centro de Investigaciones de Ingenieria.

Figura 17. Investigacion

Fuente: sitio web avaainvestigaciondeoperaciones.blogspot.com, 08 abril del 2011.

Acreditacion; el area de acreditacion fue creada con la finalidad de apoyar
el programa de acreditacion para la Escuela de Ingenieria Civil —EIC—,
apoyar el desarrollo técnico y tecnoldgico de la estructura de la escuela y

retroalimentar la red curricular de estudios.

Es deber de todas las areas de la EIC brindar todo el apoyo a la
seccion de Acreditacion para que el proceso se lleve a cabo en un ciclo
de mejora continua, para alcanzar y mantener la acreditacion a nivel

centroamericano.
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Figura 18. Acreditaciéon de la Escuela de Ingenieria Civil

Fuente: sitio web de la Secretaria General del Consejo Superior Universitario Centroamericano -
CSUCA-, 09 abril del 2011.

La EIC Escuela de Ingenieria civil se encuentra acreditada a nivel regional
por la ACAAI Agencia Centroamericana de Acreditacion de Programas de
Arquitectura y de Ingenieria, permitiendo de esta manera asegurar la calidad
académica y la oportunidad de los futuros egresados de entrar al mercado

laboral centroamericano con la validez de su titulo profesional.
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3. PROPUESTA DE LA OFERTA'Y LA DEMANDA DE
INGENIEROS

3.1. Andlisis de oferta

El propésito que se busca mediante el analisis de la oferta es definir y
medir las cantidades y condiciones de los profesionales que se ponen a
disposicion del mercado laboral. La oferta al igual que la demanda, esta en
funcion de una serie de factores, como es la cantidad de profesionales asi como
sus capacidades dentro del mercado de servicio. La investigacidon de campo
que se utilizard debera tomar en cuenta los mismos junto con el entorno
econémico en que se desarrolle el proyecto. En la oferta existe la competencia
que para fines de este estudio esta representada por las universidades privadas
del pais la siguiente lista muestra las universidades con afluencia que ofrecen la

carrera de Ingenieria Civil:

< Universidad del Valle

s Universidad Francisco Marroquin
% Universidad Rafael Landivar

s Universidad Mariano Galvez

< Universidad del Istmo

%  Universidad Galileo Galilei
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3.1.1. Ingenieros civiles

El Ingeniero Civil se desenvuelve activamente en la planificacion y en el
estudio y preparacion de proyectos; organiza, controla y dirige los trabajos
necesarios en la construccion, funcionamiento y conservacion de obras de
ingenieria, tales como carreteras, vias férreas, puentes, estructuras para
edificios, y en proyectos habitacionales para las grandes mayorias de la

poblacion.

Para poder tener un panorama claro de la oferta de los profesionales
civiles egresados de la USAC en el pais es necesario incluirlos en el estudio,
debido a que estos son los que se desenvuelven en el mercado laboral objetivo

y por lo tanto son los que pueden determinar la realidad en este tema.

3.1.1.1. Egresados

Los ingenieros civiles egresados deben cumplir con los requerimientos
que los empleadores demandan; para poder ser competitivos dentro del
mercado laboral ante los ingenieros civiles egresados de otras universidades
del pais como universidades extranjeras. Los requerimientos mas demandados
generalmente por los empleadores son: experiencia, capacidad de solucionar
problemas relacionados en el campo, creatividad, pro-actividad, planificar

proyectos y administrar los mismos.

Para efecto de este estudio se realizara el analisis a los profesionales
egresados de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en que se podran
determinar las funciones que los ingenieros consideran como necesarias para el

efectivo desarrollo y aceptacién en el sector laboral.
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Tabla VIl. Egresados Graduados de Ingenieria Civil 2005-2009

AfRo Egresados
2005 146
2006 94
2007 122
2008 143
2009 87

Fuente: Centro de Calculo, Facultad de Ingenieria.

Figura 19. Egresados 2005-2009
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Fuente: Centro de Calculo, Facultad de Ingenieria.
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3.1.1.2. Mercado laboral

El Ingeniero Civil cuenta con varias opciones de trabajo: desempefiarse en
una institucién publica o privada, en el ejercicio libre de la profesion, o dedicarse
a la docencia y la investigacion. Las areas de desarrollo del ingeniero civil son:
construccion, estructuras, geotecnia, ingenieria sanitaria y ambiental, ingenieria

hidraulica, ingenieria de sistemas, planeacion y transporte.

Estas van desde realizaciones de puentes, carreteras, edificios,
hospitales, redes de trasporte colectivo, centros comerciales y educativos, hasta
el estudio del suelo y del agua, cimentaciones en el mar, tratamientos de aguas

residuales etc.

Las empresas que emplean a los ingenieros civiles demandan cada vez
profesionales multidisciplinarios, capaces de resolver problemas de actualidad y
proactivos por lo que también se debe realizar el analisis de estas empresas
que representan la demanda de los profesionales antes mencionados. Los

siguientes sectores son de las empresas que contratan a los ingenieros civiles:

% ONG

< Municipalidad

< Publico

s Privado

% Organizacion Internacional

< Auténomo
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3.1.2.  Perfil de los ingenieros civiles egresados

El Ingeniero Civil es el profesional que posee una formacion
multidisciplinaria, conformada por conocimientos generales de matematicas,
fisica y quimica, ademés de los correspondientes a computacién, evaluacion de
proyectos, que en conjunto lo capacitan para participar en las etapas de
planeacién, disefio, organizacion, construccion, operacion y conservacion de

obras civiles y de infraestructura.

3.1.2.1. Apreciacién de los Ingenieros Civiles egresados

respecto al mercado laboral actual

Para poder revelar la apreciacion que los profesionales civiles tienen
respecto a la situacion laboral fue necesario realizar un andlisis de la encuesta
elaborada que brindara informacion precisa. EI mercado laboral para los
ingenieros civiles egresados es importante en diversos aspectos pero los mas
destacados son: situacion laboral, sector en que se desempefa, que puesto
ocupa dentro de la empresa, en cuanto tiempo tuvo su primer ascenso, ingresos
mensuales, obstaculos para obtener empleo y las areas en que se

desempefiado durante su vida laboral.
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Figura 20.  Situacion laboral actual del Ingeniero Civil

¢ Situacion Laboral?

Consultor Becado
1% 2%
Area diferente

/ Ing. Civil
Empleado 4%,

65% Nolabora
actualmente
6%

Estudiando

Maestria
1%

Empresario
21%

Fuente: elaboracion propia.

Conforme las respuestas adquiridas en la encuesta se puede indicar que
una pequeia parte de los ingenieros civiles el 21% son emprendedores y el
porcentaje de los mismos son empresarios a pesar del corto tiempo ejerciendo
como profesionales ya poseen sus propias empresas, aunque un 65% que son
la mayoria son empleados, el porcentaje de ingenieros civiles desempleados no
es desalentador a pesar de la situacion de desempleo que atraviesa el pais

actualmente.
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Figura 21. Sector en que trabaja

Sector

ONG Municipalidad
Org. 6% 7%
Internacional
4%

Autohomo

9%

. Privado
\ 8%

Fuente: elaboracion propia.

El sector privado es el que ofrece mas oportunidades de empleo lo que se
ve reflejado en la encuesta con un 48% lo que significa que casi la mitad de la
poblacion se desarrolla en el, seguido por el sector publico con un 26% que
representa menos de la mitad de posibilidades laborales que el privado
mientras que en los sectores autbnomo, Municipalidades, ONG vy
Organizaciones Internacionales los ingenieros civiles que trabajan en estos son

una minoria de la poblacion.
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¢Empresa en qué labora actualmente?

Estas son algunas de las empresas en las que trabajan los ingenieros

civiles obtenidas en las encuestas:

Tabla VIlIl.  Empresas en que laboran ingenieros civiles
Valuarte S.A. Universidades
Empresas de Telefonia Union Fenosa
UDEVIPO TUNSA
Tecnologia Y Normas S.A. SuUl, S. A.
Sima.lngenieria SEGECON
Secretaria General de la Presidencia | SAI
Registro de Informacién Catastral R&B Constructores
Promagra Combate a la Pobreza Proelectel
Urbana
Precon Padegua
Mixto Listo Ministerios de Gobierno
MICUDE MANCUERNA
lagun artean Municipalidades
Katahira & Engineers International JM Asociados
Ingenios INGEM
INFOM INGENIA
Cementos Progreso, S.A. FONAPAZ
EPI (Empresa Petrolera Del Istmo) Constructoras
Consultoria DUESCON, S.A.

Fuente: elaboracion propia.

Muchas de estas empresas son reconocidas en Guatemala, aunque en
esta lista tambien se encuentra empresas que no se dedican al campo de la
Ingenieria Civil, pero ya estan abriendo las puertas a los ingenieros civiles
probando cada vez mas que son profesionales multifuncionales con bastantes

capacidades y dominio en diversas areas.
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Figura 22. Puestos que desempefian los egresados

¢Cual es el puesto que desempefia dentro de la
empresa?

Administracion

coordinador 1%
formacione .
infraestructura Auxiliarde Ventas
1% areatecnica 1%

1%

\

Disefiador
1%

Docente
~_

Supervisor
37%

Jefede area

0,
13% Sintrabajo

2%

Seguridad
Industrial

gestor de
compras
1%

Ing. Residente No especifico 1%
V)
1% Instructor en 4% Planificador de
areade Proyectos
V)
construccion 1%
1%

Fuente: elaboracion propia.
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Los puestos en que mas destacan y en que mas se desarrollan los
ingenieros Civiles son supervisor con un 37%, gerente con un 18%, jefe de area
con un 13%, consultor y ejecutor respectivamente, lo que puede significar que
al inicio del desarrollo laboral el puesto mas accesible es el de supervisor,
mientras que los puestos de planificador de proyectos, gestor de compras,
administracion y seguridad industrial son los menos comunes en que laboran lo

Ingenieros Civiles a lo largo o inicio de su vida laboral.

Figura 23. Tiempo para obtener ascenso

¢En cuanto tiempo obtuvo su primer ascenso?

Tres a cuatro
/_ .
Unoados afos

anos 7%
69%

Cuatro afios
en adelante
22%

No especifico
2%

Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados indican en un 69% el tiempo promedio para poder ascender
laboralmente para los ingenieros civiles es de 1-2 afios esto es un periodo
aceptable, seguido por un 22% de tiempo penoso de 4 afios en adelante que
indica un lapso largo para poder crecer en el @&mbito laboral y el tiempo de 3-4

no muestra mucha incidencia en los profesionales.
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Figura 24. Ingresos mensuales

¢Cuales son sus ingresos mensuales?

Q. 12,001 -
en adelante
19%

Q. 8,001.00
Q. 12,000.

367 No especifico

4%
Q. 8,000.00

41%

Fuente: elaboracién propia.

El salario promedio que percibe el Ingeniero egresado es entre Q 5000,00
a Q 8000,00 en el inicio de su carrera con un 41% el cual aumenta conforme
crece su experiencia laboral, posterior a este, esta el rango de salario de Q
8001,00 a Q 12 000,00 con un 36% que demuestra un aumento sus ingresos

conforme aumentan los afios en su trabajo.
Esta relacion se puede demostrar por medio de la siguiente gréfica en

donde se compara la experiencia de los ingenieros encuestados contra los

ingresos mensuales que perciben.
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Figura 25. Tiempo de experiencia vrs

. Sueldo
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 26. Obstéaculos en la obtencion de un trabajo

¢Ha encontrado algun tipo de obstaculo en la
obtencion de algun trabajo debido a las siguientes
razones?

falta de fuentes
de trabajo
4%

Edad

6%
Experiencia 7

40%

Genero
1%

No especifico

6%
Universidad
Manipulacién ‘ 1%
de plazas Salariosno
1% competentes
T 35%
Ninguno bl
59 Problemas
personales
1%
Fuente:

: elaboracion propia.
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El mayor obstaculo que se presenta al inicio de la vida laboral segun esta
encuesta es sin duda alguna la experiencia con un 40%, y es debido a que la
mayoria de las empresas no pretenden arriesgar que existan errores que
impliquen perdidas o evitan invertir en capacitaciones mas estructuradas para
los nuevos empleados, la segunda dificultad para obtener un trabajo con un
35% son las empresas que no ofrecen salarios competentes mucho menos
atractivos para el nivel de profesionales que estan solicitando. Los demas
obstaculos son de menor ocurrencia pero tienen un porcentaje para tomarse en
cuenta, son los siguientes: falta de fuentes de trabajo y edad. Las empresas en
la actualidad tratan de reducir costos, en la mayoria de los casos contratan

menos personal saturandolos de ocupaciones.

Figura 27. Areas que ha trabajado el profesional

¢En cuales de estas areas ha trabajado durante su
carrera profesional?

Mantenimientoy
operacion
4% 2%

Otro Planificacion de
obras civiles
infraestructura

17%

Asesoria técnica
12%
Obras de
infraestructura ____
9%

Compras
39{ . _wr
’ Supervision de '
obras civiles Construccion de
Administracién 22% obras civiles

8%, 18%
Docencia
5%

Fuente: elaboracion propia.
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El puesto de supervision de obras civiles es el que sobresale sobre los
deméas con un 22% lo que indica que la mayoria de los profesionales han
laborado en esta area en algin momento de su lapso laboral, con un 18% las
areas de construccion de obras civiles y con 17% planificacion de obras civiles
infraestructuras en estas plazas es donde los ingenieros civiles se desarrollan
con gran facilidad, el area de asesoria técnica, obras de infraestructura y
docencia también tienen un porcentaje aceptable; la administracién es el sector
gue debe resaltarse porque a pesar de que no es un fuerte dentro de la carrera
de Ingenieria Civil, se puede observar un porcentaje considerable que labora o
lo ha hecho en esta area.

3.1.2.2. Apreciacion de los ingenieros civiles egresados
respecto a las funciones laborales que

desempefia

Para poder revelar la apreciacion que los ingenieros civiles tienen respecto
a las funciones laborales que desarrolla es necesario realizar un estudio de la
encuesta elaborada que brindara informacién precisa, la opinion segun la
experiencia de los mismos es la mejor forma de saber si en realidad estos
efectian tareas que competen a un profesional civil, la preparacion que debe

poseer al momento de egresar de la Universidad.
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Figura 28. Aspectos exigidos por los empleadores

¢ Qué aspectos considera, son los mas exigidos por
los empleadores dentro del mercado laboral, al
momento de contratara un Ingeniero Civil?
Iniciativa para

Capacidad innovar
para planificar acciones de
en funcion de trabajo

su trabajo 18%
25%
Buena

voluntad para
desarrollarlas

—}

actividades
Capacidad ' asignadas
administrativa 14%

20%

Dominiodela
tecnologiade
laingenieria
civil
23%

Fuente: elaboracion propia.

Las capacidades que los ingenieros egresados enfatizaron como las
exigidas por las empresas estan bastante parejas esto revela que los
empleadores demandan profesionales con mas de una sola capacidad que
sean multifuncionales, aunque la capacidad para planificar en funcién de su
trabajo con un 25% es la mas acentuada porque esta permite que puedan

organizar las tareas de su trabajo de una mejor manera.
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Figura 29. Areas importantes en la aplicacion practica

Segun su experiencia personal, ;Cuales de las
siguientes areas considera usted importantes en
la aplicacion practica como Ingeniero Civil?

H Nada Poco ®Suficiente ®Mucho

67%
o >7% U 50%
42% 46% o
37%
28% 34% 29%
119 0 0 12%
1% 2%77% 1957 0% 4% 1%

Topografiay Estructuras Hidraulica  Construcciones Planeamiento

transportes civilesy

materiales de
construccion

Fuente: elaboracién propia.

Los valores de la grafica anterior son porcentajes, la experiencia y
desarrollo laboral que han vivido los profesionales ha permitido que puedan
descubrir las areas en donde los ingenieros egresados aplican sus
conocimientos de manera notable, las areas se consideran valiosas para la
aplicacién de la Ingenieria son en primer lugar con un 67% construcciones
civiles y materiales de construccién, con un 63% estructuras. Las &reas que se
aplican y son importantes pero se emplean en menor modo que las anteriores

para la mayoria de los profesionales son topografia-transportes y planeamiento.
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Figura 30. Areas que han ayudado en el desempefio laboral

Califique cuales de las siguientes areas le han
ayudado mas en su desempeiio laboral

W Poco OMedianamente m Mucho

0,
20% 46%

43% 43%
36% 36% 36% 39% 3gy 1%
32% 32% 34%
27%

0 21%
1 1 li I I I I I
Materialesde  Hidraulica  Topografiay Area de Planeamiento  Disefioy
construccion tranportes administracién analisis

estructual

Fuente: elaboracién propia.

Los valores de la grafica anterior son porcentajes, los ingenieros civiles

encuestados han trabajado y se han desenvuelto en areas diversas y puestos

diferentes pero aunque sus tareas no son similares los conocimientos para

poder realizarlos muchas veces van de la mano, por lo que coinciden respecto a

las areas que les han ayudado mas. También se debe tomar en cuenta que la

mayor parte de Ingenieros que inician su carrera laboral tienen puestos

similares, pero las areas que se destacan son con un 50% hidraulica, con un

46% topografia y transportes y con un 43% material de construccion. Aunque

en el inicio de la vida laboral depende en que area pretende desenvolverse el

profesional o en donde se le presente la oportunidad de trabajo las areas que

presentaron menos ayuda en el desempefio laboral en esta investigacion son:

disefio y analisis estructural, planeamiento y administracion.
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Figura31. Areas que se dificultan desarrollar

En el area que labora o ha laborado, ;Cuales
son las areas que se le ha dificultado
desarrollar?

Disefioy Materiales de

Analisis construccion
Estructural 13%

42%

—Hidraulica
5%

_ Topografiay
Planeamiento transportes

25% 15%,

Fuente: elaboracién propia.

En el momento en que el egresado de Ingenieria Civil comienza su vida
laboral ha encontrado en el trayecto problemas con respecto al conocimiento
adquirido en su formacién universitaria para poder desenvolverse plenamente,
el area que ha obstaculizado a gran parte de estos es disefio y analisis
estructural con un 42% un area que se espera los profesionales de esta carrera
dominen a la perfeccion, planeamiento con un 25% es una las areas en donde
esta investigacion muestra que los ingenieros también han encontrado un
pequefio percance seguido por las areas de topografia y transportes, materiales

de construccion e hidraulica respectivamente.

70



3.1.2.3. Apreciacién de los ingenieros civiles egresados
respecto al perfil real y el esperado en el

mercado laboral

Para exponer la apreciacion que los ingenieros civiles tienen respecto al
perfil real y el esperado en el mercado laboral se tendr4 que realizar una
investigacion de la encuesta elaborada que ofrecerd la informacion segura.
Donde se podra definir si los profesionales estan egresando de la Universidad
con la capacidad de cumplir los requisitos que en el mundo laboral actual se

exigen.

Figura 32. Desempefio en el ambiente laboral segin pensum

¢ Qué tanto considera usted que el pensum
actual lo preparé adecuadamente para su
desempeno en el ambiente laboral, negocioy
tecnologia?

Medianament
e
56%

Muy Bien
6%

Fuente: elaboracion propia.
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Los ingenieros civiles consideran en un 56% que los cursos impartidos en
su formacion profesional los ha preparado medianamente para su desempefio
en el ambiente laboral lo que significa que la poblacién de los egresados no
estd del todo conformes con lo aprendido en su educacion universitaria.
Aunque con un porcentaje no lejano de 38% estan satisfechos con la formacion,
y un pequefio porcentaje indica que estdn méas que complacidos con lo

estudiado en la universidad.

Figura 33. Cumplimiento de exigencias por conocimientos adquiridos

i Considera usted segun su experiencia
como Ingeniero Civil, que los conocimientos
adquiridos en la universidad cumplen con las

exigencias del mercado laboral?

Cumplen
—medianament
e

Cumplen | 50%
parcialmente
40%

Cumplen
totalmente
10%

Fuente: elaboracion propia.

Una fraccion reveladora de 50% de los profesionales piensa que el
aprendizaje adquirido en la USAC cumple regularmente los requerimientos en el
mercado laboral, estos resultados demuestran los tropiezos que han tenido que
atravesar porque no llenan los requisitos necesarios de las empresas
contratantes y la inconformidad de los mismos porgue no estan totalmente

satisfechos con lo aprendido.
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Otra porcion del 40% de los ingenieros manifiesta que los conocimientos
adquiridos cumplen parcialmente, este resultado es aun mas desalentador que
el anterior demuestra una deficiencia en la ensefianza de los catedraticos o un
pensum de estudios que necesita mejorarse. Solamente un pequefio nimero de

profesionales estad conforme con el aprendizaje obtenido.

Figura 34. Area para especializarse necesaria para satisfacer el mercado

Califique, segun su experiencia personal, ;Cual es
el area mas necesaria en que debe especializarse
el Ingeniero Civil para satisfacer el mercado laboral
actual en Guatemala?

ENo necesario Necesario B Muynecesario
76%
64%
., 52% 54% 52%
46% 40% 429,
33%
23%

3% 1% 204 6% 5%

_ R | |
Materialesde  Estructuras Hidraulica  Planeamiento Topografiay

construccion y transporte

obras civiles

Fuente: elaboracién propia.

Los valores de la grafica anterior son porcentajes. En el campo laboral es
en donde realmente se puede definir cual o cuales de las areas son las
necesarias para que los profesionales puedan satisfacer los requisitos de los
empleadores, los ingenieros civiles coincidieron que las mas solicitadas son:
estructuras en un 76%, materiales de construccion y obras civiles en un 64%.
Las areas que tuvieron menor incidencia son: hidraulica y topografia,
planeamiento y transporte, esto puede significar que los profesionales

egresados de la Universidad de San Carlos se destacan de manera notoria.
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3.1.2.4. Apreciacién de los ingenieros civiles egresados
respecto al plan de estudios de la Escuela de

Ingenieria Civil

La apreciacion que los ingenieros civiles egresados en base a la
experiencia que han obtenido respecto al plan de estudios de la Escuela de
Ingenieria Civil revelara si el pensum de estudios actual cumple con los
conocimientos necesarios para que el profesional de hoy sea competente o se

debe actualizar.

Figura 35. Area para especializarse como herramienta adicional

Califique ¢ Cual area considera mas util en que debe
especializarse el Ingeniero Civil como una herramienta
adicional a los conocimientos ya adquiridos durante su

carrera para satisfacer las necesidades del mercado laboral en
Guatemala?

mNoutil = Util = Muy util
68%

62% . 64% 59%
50% 45%, 49% 47% 47 %
35% 8 oo 32% ° 29%

Fuente: elaboracion propia.
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Los valores de la grafica anterior son porcentajes, estas areas no las
dominan en un cien por ciento los ingenieros civiles porque el pensum de la
carrera no las posee, pero en algin momento pueden introducirse en el plan de

estudios de ser necesario.

Para que el profesional pueda ser competitivo en el campo laboral las
areas que se deben tomar en cuenta son con un 68% impacto ambiental, en un
64% evaluacién de proyectos y en un 62% administracion, las areas que
mostraron menor incidencia pero que también son utilizados en el ambiente
laboral de la Ingenieria Civil son saneamiento ambiental, mercadeo, gerencia

(gestion gerencial) y gestion de desastres.

Figura 36. Valoracién de la oferta educativa y las condiciones de estudio

¢ Como valora la oferta educativa y las condiciones de
estudio que tuvo durante la carrera de Ing. civil?

m Malo Deficiente ®Bueno ®Muybueno Excelente

53%
50% 45% 47%
41% 41%
349 38% 36%
27%

15% 16% 18% 16%M15%

6% MW 3% 5% % 4% 4% 3%

Calidad de las Calidad de la Disponibilidad Calidad de Materialde Asignaturas

Instalaciones docencia  delmaterial equipamento apoyoen ofrecidas
adecuado tecnico biblioteca
parala
ensefianza

Fuente: elaboracion propia.
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Los valores de la grafica son porcentajes, las condiciones de estudio y
apreciacion de los aspectos calidad de las instalaciones, calidad de docencia,
disponibilidad del material adecuado para la ensefianza, material de apoyo en la
biblioteca y asignaturas ofrecidas segun los Ingenieros egresados son
aceptables en un nivel medio, lo que significa que son aspectos que necesitan
una mejora minima. El dnico aspecto que mostro por mayoria poca
conformidad, con un 41% es calidad del equipamiento técnico (computadoras,
instrumentos de laboratorio, etc.) este es un aspecto que para lograr su mejora
no solo involucra a la Escuela de Ingenieria Civil sino también a nivel de la

Facultad.

Figura 37. Formacién paratoma de decisiones en profesionales

¢ Considera usted que la USAC, especificamente la Escuela
de Ingenieria Civil, ademas de impartir sus clases
magistrales deberia enfocarse también en formar
profesionales capaces de tomar decisiones dentro del
trabajo, como proceso de generacion de Indust

De
acuerdo
28% Totalmente

de acuerdo
59%

Parcialmente de
acuerdo
12% En desacuerdo
1%

Fuente: elaboracion propia.
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Mas de la mitad, un 59% de los profesionales encuestados coinciden que
dentro de la carrera debe de existir alguin método véalido para preparar a los
futuros ingenieros civiles con la capacidad para tomar decisiones en el
momento de ser necesario dentro del trabajo y motivar a los mismos a ser

emprendedores para que estén preparados para formar sus propias empresas.

3.2. Andlisis de lademanda

La demanda se define como la cantidad de servicios de los profesionales
gue los consumidores (empleadores) estan dispuestos a contratar, ingenieros
civiles a un precio y cantidad en un momento determinado. Los ingenieros
civiles con antecedentes que estan preparados para adaptarse a los rigores de
la profesion. El andlisis que se debera efectuar en la demanda determinara
cada uno de los requisitos exigidos por los empleadores en el sector laboral en

la industria civil.

3.2.1.  Perfil de los empleadores

A un buen empleador lo caracterizan ciertas actitudes tales como poseer
una buena politica de recursos humanos, valores, responsabilidad y motivacion,
que contribuyen al bienestar laboral. Existen diversos tipos de empleadores,
buenos y malos, positivos y negativos. Un empleador debe conocer y saber qué
es lo que desea de cada uno de sus empleados, y lo que debe brindarle a los
mismos como intercambio de sus servicios. EI empleador tiene el derecho
basico de dirigir la empresa. Las decisiones del empleador deben obedecer a la
racionalidad de sus funciones econdmicas y sociales. EI empleador debe
respetar los derechos de los trabajadores garantizandoles un trabajo digno, con

seguridad e higiene industrial.
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Los derechos nacionales de los trabajadores estan incluidos en el Codigo
de Trabajo de Guatemala. La tabla siguiente muestra algunas de las empresas

gue emplean una gran cantidad de ingenieros civiles.

TablaIX. Empleadores

Constructoras
Municipalidades

Ingenios

Empresas de Consultorias
Universidades
Cementeras

Gobierno

Fuente: elaboracién propia.

3.2.1.1. Apreciaciéon de los empleadores respecto al
mercado laboral actual

Presentar la apreciacion que los empleadores tienen respecto al mercado
laboral actual, realizando un estudio de la encuesta elaborada que ofrecera la
informacion efectiva, que permitira establecer las caracteristicas necesarias que

un profesional recién egresado debe tener en el @mbito laboral.
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Figura 38. Influencia del género en contratacion de un profesional

¢ El género del profesional a contratar es un
factor que influya en el momento de la
seleccion?

No

‘ 64% g

Fuente: elaboracién propia.

La mayor parte de empleadores en un 64% no cree que sea un factor que
influya al momento de contratar ingenieros, cada ingeniero tiene sus cualidades
y hay que saber en donde se puede generar potencial para la empresa y para el
Ingeniero Civil. Aunque la diferencia de proporciones es bastante, el porcentaje

gue afirma que si influye es significativa y debe considerarse.
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Figura 39. Influencia de la edad en contratacién de un profesional

¢La edad es un factor que influya en la
contratacion de un Ingeniero Civil?

Fuente: elaboracién propia.

Como muestra la gréfica con un 61% la edad no influye demasiado pero
normalmente se requiere profesionales jévenes, porque estan mas proactivos al
cambio, un poco mas actualizados y se pueden capacitar, formandolos a la
manera y a los objetivos de la empresa. Una persona mayor no se adapta al
cambio tan facilmente, por lo que las empresas no pueden arriesgarse, mejor

empezar con jovenes profesionales.
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Figura 40. Influencia de la experiencia en contratacién de un profesional

¢La experiencia es un factor que influya en la
contratacion de un Ingeniero Civil?

Fuente: elaboracién propia.

Si es relevante la experiencia para los empleadores en un 64% lo que
significa que es un factor que influye a la contratacion de un Ingeniero Civil, asi
mismo, debe haber cierto contacto con el campo exterior para que la transicion
de estudiante a trabajador no sea muy impactante; por ello es muy importante la
practica supervisada, o inclusive empezar en el campo laboral antes de

graduarse.

3.2.1.2. Apreciacion de los empleadores respecto alas
funciones laborales que debe desempefiar el

Ingeniero Civil

La apreciacion que los empleadores poseen debera poner en manifiesto si
los requerimientos que exigen se cumplen totalmente o medianamente respecto
a las funciones laborales que desempeia actualmente el Ingeniero Civil, los
puntos débiles a las que se les debe dar una mayor atencién para la formacién

de los futuros ingenieros.
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Figura4l. Relaciones Interpersonales

Relaciones Interpersonales Positivas

C. Parcialmen A. Totalmente

teen de acuerdo
desacuerdo 79%

0%

E. Sin
evidencia
0%

B. Parcialment
e de acuerdo

21%

D. Totalmente
en desacuerdo
0%

Fuente: elaboracion propia.

El clima laboral es un conjunto de caracteristicas estables a lo largo del

tiempo, respectivas a las relaciones interpersonales y a las relaciones entre las

personas y la empresa. Esto muestra el total acuerdo en esta encuesta de la

mayoria de los empleadores en un 79% de la importancia que dentro de la

empresa exista relaciones interpersonales positivas.
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Figura 42.  Participacion en capacitaciones

Disposicion para participar en capacitaciones

C. Parcialmente
en desacuerdo
0%

B. Parcialmente
de acuerdo
2099, D. Totalmente
en desacuerdo

0%

E. Sin
evidencia

A. Totalmente 0%

de acuerdo
71%

Fuente: elaboracion propia.

El profesional que recibe capacitacion en su generalidad siente que la
empresa lo estima y, por lo tanto, le estd asignando un salario subjetivo y
considera que estan invirtiendo en su talento para mejorar su rendimiento, la
calidad de su trabajo, elevar su productividad e igualmente, piensa que puede
estar préximo a un asenso. A mas de la mitad de los empleadores en un 71%
estan totalmente de acuerdo en que los profesionales contratados tengan la
disposicion debido a la mejora en los procedimientos y procesos dentro la

empresa y también por la inversién realizada.
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Figura 43. Trabajo en equipo

Disposicion para el trabajo en equipo

B.Parcialmente
de acuerdo C.Parcialmente

32% en desacuerdo
0%

A. Totalmente

de astgt.‘l,:rdo 0%

D. Totalmente
en desacuerdo
0%

Fuente: elaboracion propia.

El trabajo en equipo puede dar muy buenos resultados; ya que
normalmente genera el entusiasmo para que el resultado sea satisfactorio en
las tareas encomendadas. Las empresas que fomentan entre los trabajadores
un ambiente de armonia y asi obtienen resultados beneficiosos. La gréafica
muestra porcentajes de un 68% que nos indican que los empleadores estan
totalmente de acuerdo de que los profesionales tengan la disposicion de

trabajar en equipo.
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Figura 44. Capacidad pararesolver problemas

Capacidad para resolver problemas de su
especialidad

P e B.Parcialmente
o de acuerdo
11%

| A. Totalmente
de acuerdo

89%

b

N _

; C.Parcialmente

en desacuerdo
0%

E. Sin D. Totalmente

evidencia en desacuerdo
0% 0%

Fuente: elaboracién propia.

La capacidad de resolver los problemas aumenta la productividad, y es un
valor que permite, crecer e ir avanzando al profesional para alcanzar metas. La
mayoria de empresarios en un 89% requiere de un Ingeniero Civil que tenga la
capacidad de resolver problemas de su especialidad ya que es importante que

tenga la habilidad de enfrentar problemas y poder solucionarlos.
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Figura 45. Capacidad de supervision

Capacidad para supervisar investigaciones en su
especialidad

A. Totalmente
de acuerdo
86%

E. Sin
evidencia
0%

D. Totalmente
en desacuerdo
0%

C. Parcialmente B. Parcialmente
en desacuerdo de acuerdo
0% 14%

Fuente: elaboracién propia.

Todo Ingeniero Civil debe tener la habilidad para aplicar la tecnologia y
supervisar investigaciones y proyectos que se le asigne, segun la encuesta que
se realiz6 se observa que un 86% de empleadores si estd totalmente de

acuerdo con gue tenga esta destreza el ingeniero a contratar.
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Figura 46. Capacidad administrativa

Capacidad administrativa

C. Parcialmente

en desacuerdo D. Totalmente
21% en desacuerdo
0%

B. Parcialmente
de acuerdo
18%

(I £ sin

A. Totalmente ewdgnma
4%
de acuerdo
57%

Fuente: elaboracién propia.

El aspecto de la capacidad administrativa puede ser relevante ya que nos
muestra muy variado los porcentajes en la grafica, pero sin embargo indica que
un 57% de la opinién de los empleadores busca que un Ingeniero civil egresado
tenga este aspecto bien forjado, debido a que la administracibn es una
herramienta util en el desarrollo y manejo de proyectos en las empresas. Y con
un 21% los empleadores estan parcialmente en desacuerdo y esto se debe al
temor de los mismos de que se formen ingenieros civiles con mas capacidades

en administraciéon que en obras civiles.
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Figura47. Capacidad de planificacion

Capacidad para planificar en funcion de su trabajo

A. Totalmente
de acuerdo
53%

B.Parcialmente
de acuerdo
43%

E. Sin
evidencia
0%

D. Totalmente C.Parcialmente
en desacuerdo en desacuerdo

0% 49,

Fuente: elaboracion propia.

En la planificacion los ingenieros civiles trabajan en forma integrada con
otros profesionales y autoridades nacionales o locales con poder de decision.
En temas como planificacién dentro del trabajo, la grafica nos indica segun al
namero de encuestados que no hay demasiada diferencia entre la proporcion
gue estan totalmente de acuerdo con un 53% a los que estan parcialmente de
acuerdo con un 43% no obstante hay un minimo porcentaje que estan en

desacuerdo.
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Figura 48. Actualizacion en tecnologia

Actualizacion en tecnologia de la Ingenieria Civil

A. Totalmente
de acuerdo
82%

E. Sin
evidencia
0%

D. Totalmente
en desacuerdo
0%

B. Parcialmente
de acuerdo
18%

C. Parcialmente
en desacuerdo
0%

Fuente: elaboracién propia.

La tecnologia avanza dia a dia y el empleador demanda que un ingeniero
civil a contratar debe estar actualizado en ella en todo momento, un 82% busca
este aspecto al momento de contratar a un ingeniero lo que da un parametro
para la ensefianza que es necesaria para satisfacer los requerimientos de los

empleadores.
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Figura49. Conocimiento de larealidad nacional

Conocimiento de la realidad nacional

B. Parcialmente
de acuerdo

7 25%

C. Parcialmente
en desacuerdo
0%

D. Totalmente
en desacuerdo
0%

A. Totalmente
% deacuerdo
75%

E. Sin
evidencia
0%

Fuente: elaboracién propia.

Muchos ingenieros civiles egresados de la Universidad de San Carlos,
tienen el inconveniente de no conocer el &mbito real nacional, es importante
gue los ingenieros egresados se informen de lo que pasa alrededor en el campo
laboral ya que la mayoria de empleadores lo exigen para su empresa, un 75%
de los empleadores estan totalmente de acuerdo debido a que existen factores
de la situacién nacional que repercuten en las empresas que laboran o

pretenden laborar los profesionales.
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Figura 50. Conocimiento del contexto centroamericano

Conocimiento del contexto centroamericano

- -

/ A. Totalmente

de acuerdo
50%

B. Parcialmente
de acuerdo
39%

C. Parcialmente
en desacuerdo

E. Sin \- D. Totalmente 70
evidencia en desacuerdo
4%, 0%

Fuente: elaboracién propia.

Actualmente la Escuela de Ingenieria Civil est4d acreditada a nivel
centroamericano, por lo cual es de mucha importancia que el Ingeniero Civil
tenga conocimiento del contexto centroamericano porque en los paises
centroamericanos existen empresas que tiene alianzas con las empresas
nacionales o por el simple hecho de que los ingenieros civiles de estos paises
son una fuerte competencia profesional, segun las encuestas un 50% estan
totalmente de acuerdo esto es un alto porcentaje de empleadores que solicitan

este aspecto al momento de contratar un ingeniero.
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3.2.1.3. Apreciaciéon de los empleadores respecto al
perfil real y el esperado en el mercado laboral

El perfil real es la formacion tedérica-practica del profesional cuando recién
se gradua y el perfil esperado es lo que perciben los empleadores del
profesional al momento de contratarlo, esto servira como una base indicadora
de las deficiencias o exactitudes que tienen los ingenieros civiles recién
egresados de la USAC en sus conocimientos, capacidades y aptitudes con
respecto a lo que los empleadores esperan de los mismos y lo que en realidad
estan obteniendo, la informacién obtenida dara resultados para realizar posibles

mejoras para la formacion de los futuros ingenieros civiles.

Figura 51. Conocimiento del perfil profesional

i Conoce usted el perfil profesional que deberia
poseer el estudiante egresado de la USAC?

43% £

Fuente: elaboracion propia.
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Se observa segun la grafica que las personas que respondieron a la
encuesta, un 57% que es mas de la mitad de ellas no conoce el pefrfil
profesional que deberian poseer los ingenieros civiles egresados de la
Universidad de San Carlos.

Figura 52. Satisfaccion del perfil segun requerimientos de empleadores

s Considera que dicho perfil satisface los
requerimientos necesarios para desarrollar el trabajo
solicitado por las empresas del pais?

67%

Fuente: elaboracién propia.

La grafica muestra las respuestas Unicamente de los empleadores que si
conocen el perfil del profesional, esto se debe que la mayoria de ellos no tienen
conocimiento claro del perfil del egresado de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Pero de la pequefia porcion que si conoce el perfil de Ingeniero
Civil, la mayor parte en un 67% esta de acuerdo en que dicho perfil si cumple

los requerimientos necesarios en el trabajo.
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Figura 53. Desempefio de egresados en el perfil establecido

67%

¢sConsidera usted que los egresados de la carrera
de Ingenieria Civil se desempefian en los campos
laborales que el perfil establece?

33%

En la gréfica igual que en la anterior muestra que la mayoria de los
encuestados no conocen el perfil del Ingeniero Civil de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, por lo tanto, no saben si realmente se desempefan en
los campos laborales que este perfil establece. Los encuestados que si conocen
el perfil la mayoria contesto de manera afirmativa en un 67%, los profesionales

egresados si se desempefian dentro del sector laboral como el perfil lo

establece.

Fuente: elaboracién propia.
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3.2.1.4. Apreciaciéon de los empleadores respecto al plan
de estudios de las diferentes Universidades

Guatemala

La opinion de los empleadores respecto al pensum de estudios de la
carrera de Ingenieria Civil de la Universidad de San Carlos comparado con las
demas universidades servira como referencia para saber si el nivel académico
satisface al mercado laboral actual, la informacion obtenida dara resultados

para realizar posibles mejoras dentro del plan de estudios que esté en vigencia.

Figura 54. Formacion tedérica-practica logra el éxito

iConsidera que la formacion tedrico — practica

recibida durante la carrera es la adecuada para

lograr el éxito en el desempefo profesional del
Ingeniero Civil?

61%

39%

Fuente: elaboracion propia.
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Normalmente las mejores empresas son las mas grandes, estas buscan
profesionales  altamente  competitivos y capacitados, actualizados
tecnolégicamente, lamentablemente ese perfil de profesional solo lo estan
llenando los egresados de las universidades privadas. Si no cambia
radicalmente el sistema de contratar catedraticos y los malos métodos de
ensefianza en la formacion tedrico-practico del profesional de la USAC, el
profesional recién egresado estara fuera de la competencia laboral ya que un
61% de los empleadores consideran que la formacién tedrica-practica recibida
no es la adecuada para la lograr el éxito en el desempefio laboral del Ingeniero
Civil.

Figura 55. Conocimientos de los egresados respecto a otras

universidades

sConsidera que los conocimientos de un Ingeniero Civil
egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala
con respecto a uno de las universidades privadas es?

Excelente
43%

Deﬁciente_/ Regular
0% 7%

Fuente: elaboracion propia.
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No se pueden medir los conocimientos de un Ingeniero Civil de una
universidad con respecto a la de otra con tanta exactitud ya que para
comprobar esto se deberian realizar evaluaciones a los profesionales descritos,
sin embargo los datos de la encuesta pueden dar un parametro del desarrollo
de egresados de la Universidad de San Carlos de Guatemala en comparacion
con las universidades privadas, los empleadores en un 50% que es la mayoria,
gue los conocimientos del estudiante de la USAC lo hacen competitivo a nivel

nacional comparado con las demas universidades.

Mencione 5 deficiencias que poseen los ingenieros civiles al egresar de la

Universidad de San de Guatemala:

Entre las repuestas de los empleadores que fueron mas comunes estan:

Tabla X. Deficiencias de ingenieros civiles

Capacidad de relaciones interpersonales

Creen que todo se les tiene que solucionar

No proponen soluciones

No defienden sus puntos de opinién

Se conforman y no aspiran a puestos directivos

Poco actualizados tecnol6gicamente

No tiene mucho conocimiento administrativo y motivacional

Poco criterio de andlisis y disefio estructural

Poca inclinacién a la investigacion

Son individualistas

Tienen poca préctica laboral

Poco habito de investigacion

No existe un curso que integre todas las areas de la ingenieria

El idioma ingles

Desconocimiento del mercado laboral

Pocas opciones para continuar la educacion (maestrias)

Etiqueta y protocolo

Capacidad para manejar personal

Informes

Fuente: elaboracion propia.

97



Mencione 5 fortalezas que poseen los ingenieros civiles al egresar de

Universidad de San de Guatemala:

Entre las repuestas de los empleadores que fueron mas comunes estan;

Tabla XI. Fortalezas de ingenieros civiles

Capacidad técnica

Trabajadores

Le hacen frente al entorno

Empefio para hacer las cosas

Deseo de superacion

Acostumbrado a logro de objetivos bajo circunstancias adversas

Iniciativa en proyectos de apoyo social

Capacidad de organizar y establecer controles en los diferentes trabajos

Capacidad de resolver problemas en diversas areas de la profesion

Supervisar

Redaccioén de informes

Ambientalistas

Manejo de algunos software aplicados a la Ingenieria Civil

Conocimientos tedricos de los cursos

Capacidad de toma de decisiones

Vocacion

Habilidad numérica

Gran cobertura en diversas areas (carreteras, estructuras, aguas, suelos)

Experiencia en el campo

Calculan buenos disefos estructurales

Conocimientos en todo tipo de materiales

Disposicion de aprender

Autodidactas

Conocimientos en maquinaria

Fuente: elaboracion propia.
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Mencione los requisitos de formacién que debe poseer un aspirante a trabajar
dentro de la empresa:

Entre las repuestas de los empleadores que fueron mas comunes estan;

Tabla XIl. Requisitos de formacion

Con una excelente capacidad de analisis de la situacion a la que se enfrente

Con aspiraciones profesionales y personales

Fluidez para expresarse escrita y oral

Que sepa investigar, autodidacta

Disponibilidad

Honesto

Responsable

Con solidos conocimientos académicos.

Experiencia en proyectos urbanizacion

Conocimiento en carreteras y puentes

Buen manejo de autocad y office

Proactivo, positivo

Conceptos basicos de la Ingenieria Civil: carreteras, aguas, estructuras

Disposicién a aprender administracion de empresas

Criterios béasicos de planificacién, supervision y ejecucion

Etica profesional

Dinamismo

Emprendedor

Maestria o doctorado en alguna especialidad

Trabajador

Sdélidos conocimientos en: topografia, estructuras, hidraulica y suelos

Extrovertido

Autodidacta

Fuente: elaboracion propia.
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4. |IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

4.1. Actualizacion del plan de estudios de la Escuela de Ingenieria Civil

Segun la informacion obtenida en las encuestas realizadas a los
ingenieros civiles egresados y a los empleadores de los mismos, coincide en
que los cursos actuales del plan de estudios de la EIC satisfacen
medianamente cada una de sus necesidades en el desempefio laboral y
tecnologico lo que aporta significantemente capacidades obligatorias para la
practica de la Ingenieria Civil. Sin embargo en cualquier sistema siempre
existen las mejoras y la Escuela de Ingenieria Civil no esta libre de esto, sino
gue esta aun mas comprometida a actualizarse constantemente debido a la

acreditacion a nivel Centroamericano que posee en este momento.

Se realizaron sugerencias dentro de la encuesta para corregir y actualizar
el pensum de la carrera de Ingenieria Civil perfeccionamientos que los mismos
profesionales han encontrado como deficiencias en el transcurso de su vida
laboral cursos dutiles en la aplicacion de sus conocimientos, entre las
asignaturas o temas que mas destacaron estan: impacto ambiental,
administracion y evaluacién de proyectos; estos son temas de moda en el
mundo actual, actualmente dentro del plan de estudios de la carrera de
Ingenieria Civil existe el area de la administracion y cursos de evaluacion de

proyectos.

101



Solamente el tema de impacto ambiental no existe en el pensum de
estudios actual, asi como los temas de mercadeo, gestion de desastres,
gerencia y saneamiento ambiental; que no son de mucha importancia segun los
profesionales de hoy en dia pero son necesarios para la ejecucion de la

Ingenieria Civil en el campo de la practica.

El impacto ambiental es la aplicacion que se exige y aplica notoriamente
en el mundo actual debido a problemas como la contaminacion y el
calentamiento global, con mayor razon en el campo de Ingenieria Civil en donde
su fuerte son las construcciones de proyectos que podrian afectar al medio
ambiente, es por esta causa que los futuros profesionales deben estar al tanto
en este tema para poder proponer soluciones a los problemas que deberan

enfrentar dia a dia en el trabajo.

Aunqgue algunos de los cursos que se imparten estan relacionados con el
impacto ambiental una solucién valida seria agregar cursos obligatorios y otros
cursos libres en el pensum de estudio de Ingenieria Civil en el &rea que se crea

MAs conveniente que pertenezcan directamente al impacto ambiental.

4.2. Retroalimentacion del plan de estudios

El plan de estudios y los respectivos laboratorios de las asignaturas deben
ser consistentes con los principios, objetivos de cada unidad, con las
definiciones y perfil del egresado de la carrera. Los respectivos programas de
las asignaturas deben ser coherentes, coordinados y de publico conocimiento

de los estudiantes.
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El plan de estudios debe contemplar como minimo un 50% de actividades
tedricas y 30% de actividades practicas en laboratorios y talleres (segun Dr.
Karl Terzaghi, uno de los pioneros de la Mecanica de Suelos) debe considerar
instancias de vinculacion con el medio externo segun los empleadores
encuestados a través de actividades tales como visitas técnicas, congresos
estudiantiles y practicas laborales en empresas afines. Se debe evaluar la
efectividad de documentos, debidamente competentes por las demandas
correspondientes, que justifican la carrera tomando en cuenta, necesidades del

pais y estudios de mercado.

El plan de estudios de la carrera de Ingenieria civil es abierto lo que
significa que en cada semestre estan disponibles todos los cursos de la carrera
y se maneja de manera que cada curso equivale a una cierta cantidad de
créditos que se suman conforme estos se aprueban, los primeros dos afos se
denominan como area comun en donde los alumnos de las distintas carreras de
Ingenieria reciben los mismos cursos cientificos como Matematica, Fisica,
Quimica, etc; prosigue con los Ultimos tres afios que constituyen el area
profesional en donde los estudiantes se internan en cursos directamente a la

rama de la Ingenieria que han escogido.

También existen los cursos complementarios que no son obligatorios pero
gue se encuentran en el pensum ya sea para que el estudiante enriquezca sus
conocimientos o para alcanzar los créditos necesarios, para cerrar el pensum
de estudio de la carrera de Ingenieria Civil actualmente la suma total de créditos

es de 250 obligatorios.
El plan de estudios actual es satisfactorio aunque las areas que las

encuestas realizadas a los Ingenieros Civiles mostraron necesitan un pequeio

refuerzo son:

103



s Disefio y Andlisis Estructural: esta area es la que los profesionales deben
dominar y se debe de realizar un estudio o una evaluacion detallada de los
cursos que comprende la misma asi como de los catedraticos que

imparten estas asignaturas.

% Planeamiento: esta &rea va de la mano en el momento de su aplicacién y
que son de mucha utilidad en el momento de organizar, integrar,
supervisar y evaluar proyectos, aunque en la EIC no se le brinda una
atencién apropiada a estos espacios no significa que no sean importantes
si no que por el contrario si el Ingeniero Civil ocupa puestos gerenciales

debe estar preparado.

Pero no toda la informacion es negativa los datos también muestran que

las areas que han sido de bastante provecho para los profesionales son:

% Hidraulica
% Topografia y transportes

< Material de construccion

Estas también son areas fundamentales en la préactica laboral de esta
carrera, lo que significa que en estas areas los empleadores no han encontrado
deficiencias en los profesionales egresados de la USAC y por lo mismo se debe
mantener ese nivel de ensefianza en la imparticion de estos cursos asi como la

inversion de los equipos y maquinas de los laboratorios que los comprenden.

Las asignaturas que los ingenieros civiles actuales consideran se les debe

brindar una mayor atencién son: administracién y evaluacion de proyectos.
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La administracion: es una herramienta valiosa para todo profesional que
ocupa cargos de gerencia que debe tener en sus conocimientos
esenciales, ya que en la mayoria de los casos los gerentes, supervisores y
en otros puestos que desempeiia el Ingeniero Civil, tiene a su cargo

recursos econdmicos, humanos, materiales y tecnolégicos.

En la actualidad la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad de San

Carlos de Guatemala posee esta area en el pensum lo que falta es mejorar los

cursos que estan dentro de ella y darle el valor que se merece asi como

transmitir la importancia de la administracion a los alumnos. La administracion y

los cursos que los componen se muestran en la tabla siguiente:

Tabla XIll. Cursos del area de administracion

Contabilidad 1 *

Psicologia Industrial*

Contabilidad 2

Estadistica 2

Administracién de personal
Administracion de empresas 1*
Investigacion de operaciones 2
Administracion de empresas 2
Preparacion y Evaluacion de proyectos 2
* Obligatorios

Fuente: plan de estudios de Ingenieria Civil USAC.

Evaluacion de proyectos: no es un tema desconocido para los
profesionales de la carrera de Ingenieria Civil de la USAC porque existen
dos cursos dentro de su plan de estudios uno de ellos es Preparacion y
Evaluacion de Proyectos 1, obligatorio solamente para uno de los
diplomados con los que cuenta la carrera pero no es obligatorio para la

carrera en si de Ingenieria Civil se encuentra en el noveno semestre.
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El otro se encuentra dentro del pensum pero tampoco es obligatorio
para la carrera Preparacion y Evaluacion de Proyectos 2 en el décimo
semestre, al igual que en la administracion no se le da la importancia ni la
motivacion merecida, aunque muchas veces es porque los alumnos no
han entendido en realidad de que se trata la evaluacion de proyectos y lo
elemental que sera para el campo laboral.

Tabla XIV. Cursos de Preparacion de Proyectos

Semestres
9 10
Preparacion y Evaluacion | Preparacion y Evaluacion
de Proyectos 1 de Proyectos 2

Fuente: plan de estudios de Ingenieria Civil USAC.

4.3. Andlisis situacional

No es mas que el analisis de datos pasados, presentes, futuros ya que
éstos proporcionan una base para seguir el proceso de la planeacién
estratégica. Para efecto de esta investigacion realizaremos el analisis respecto
a como el pasado de la vida académica del profesional afecté el presente en la
situacion laboral que desempefia y la perspectiva de los empleadores de los

Mismos, para proponer mejoras para los futuros profesionales.
4.3.1. Condicién académica

La opinion de los ingenieros civiles respecto a la condicion académica de
la Escuela de Ingenieria Civil en algunos aspectos manifesté la conformidad o

el descontento de estos:
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X/
L X4

Calidad de las instalaciones; son aceptables segun los ingenieros
egresados, y efectivamente se comprobd el estado y cantidad de aulas y
la existencia de equipo de computacion y software aptos para desarrollo
de la teoria y la practica de la carrera lo que permite realizar actividades
de aprendizaje, existencia de una biblioteca completa asi como de
laboratorios necesarios para el aprendizaje practico.

En los dUltimos afios la Facultad de Ingenieria ha mejorado
admirablemente las instalaciones dejando asi un lugar para estudiar digno
para este nivel de estudio.

Calidad de la docencia; es medianamente aceptable y lamentablemente
no son todos los catedraticos pero muchos no cumplen del todo con sus
obligaciones para la ensefianza de los futuros ingenieros, en lugar de
enriquecer las clases impartidas con experiencias propias del campo
laboral real, se basan Unicamente en la parte tedrica con poca practica,
forzando al alumno a estudiar por cuenta propia a través de libros o
material que obtenga por si mismo o que le brinde el mismo Ingeniero que
imparte el curso, el trato de los catedraticos hacia los estudiantes muchas
veces no es la mejor, porque no dignifican a los alumnos, quienes
generalmente toman una actitud de suplica para pedir las obligaciones que
son deber de los docentes.

Existen algunos sistemas de control pero no se administran
adecuadamente: seleccion del personal docente para profesores titulares,
evaluacion y control de la asistencia del profesor, métodos de ensefianza
de cada catedratico, falta de interés o poca motivacién de los docentes a

las capacitaciones ofrecidas por la Escuela de Ingenieria Civil.
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Preparaciones que representan una necesidad importante porque
estos deben estar actualizados en todo momento por ser quienes ensefian
a los futuros egresados. No existe un sistema para la seleccion del
personal docente interino, existe en la actualidad informacion respecto a
los mismos como grado académico, jornada laboral (en la Universidad o
fuera de ella), carga académica, planes de trabajo, informes de labores y

evaluaciones realizadas.

Las asignaturas ofrecidas; son aceptables pero se pueden perfeccionar
mediante la aplicacibn de nuevas técnicas para la ensefianza de las
mismas, cursos mas didacticos, dinamicos con la aplicacion de casos
reales del campo para que sea un aporte para mejorar la agilidad en la
toma de decisiones y actitudes del futuro egresado, la Unica manera para
mejorar continuamente es evaluar firmemente el plan de estudios para

satisfacer los requisitos que exige el mercado laboral en la actualidad.

El aspecto que mostro la investigacion como no satisfactorio para la
mayoria de los profesionales es la calidad del equipamiento técnico
(tecnologia en los laboratorios) ya que avanza constantemente en el
tiempo es un aspecto que se debe actualizar de forma constante, para que
a la hora de trabajar en el campo sea mas facil adaptarse y ser mas
competitivo ante los demés profesionales de las distintas universidades
del pais. Lamentablemente este aspecto no solo depende de la EIC sino
también de la Facultad de Ingenieria quien distribuye el presupuesto

asignado a la Facultad por parte de Decanatura.
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Los empleadores estdn conformes con los conocimientos que poseen los
ingenieros egresados de la USAC comparados con los profesionales de otras
universidades. Sin embargo existe una excepcion, la conducta que los
egresados aprenden en el transcurso de estudio. Esta conducta es adoptada
debido a la falta de atencién de los administrativos de la Universidad y de
controles en los procesos que dignifiguen y desarrollen oportunidades de
liderazgo para los futuros egresados. Aunque sea aceptado por algunas
empresas contratantes esto pone en riesgo a los ingenieros civiles dentro de un

campo competitivo.

4.3.2. Condicién laboral

La mayoria de los nuevos graduados deben aprender rapidamente que
tienen que explorar otras disciplinas o asistir a cursos de postgrado para ser
competitivos ingenieros capacitados. Los empleadores estdn especialmente
interesados en los jovenes ingenieros que tienen multiples antecedentes
académicos, experiencia y actitud de liderazgo en la toma de decisiones. El
enfoque en la ingenieria no es nuevo, sin embargo con la aparicion de la
tecnologia, los empleadores prefieren mas ingenieros con una solida
experiencia en tecnologia de la informacién; los ingenieros que saben varios

idiomas tienen mas oportunidades en el mercado regional.

La condicion laboral para un recién egresado de la universidad es un tanto
penoso ya que las empresas solicitan profesionales con experiencia de un
tiempo minimo de 2 afios lo que carece un Ingeniero recién graduado, en la
actualidad los profesionales egresados de la USAC que han sido encuestados

un 6% no labora y 4 % no labora en area de Ingenieria Civil.
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En la mayoria de los casos son contratados con un salario no competente

para una persona preparada en este nivel académico. Los obstaculos mas

comunes para poder obtener empleo en la rama de la Ingenieria Civil son los

siguientes:

La experiencia esta dificultad la tienen casi todos los profesionales recién
egresados de la USAC porque la mayoria no labora mientras esta
estudiando y en los cursos que reciben no se les presentan casos en
donde el estudiante pueda desarrollar sus capacidades, esto no permite
que el futuro profesional pueda tener una perspectiva y vision mas amplia
del ambito laboral, las empresas no quieren invertir tiempo, recursos, ni
dinero en empleados nuevos que necesiten mas capacitaciones que un

profesional que ya posee experiencia a quien se le va a pagar o mismo.

Para los empleadores la experiencia es un factor importante debido
a que en la actualidad no hay oportunidad de cometer errores y cuanto

mMAas se minimicen sera mejor para las utilidades de la empresa.

Los salarios bajos para un trabajo de esa categoria, las empresas dentro
del pais disminuyen cada vez mas, afio tras afio los salarios que les
corresponden a los profesionales universitarios dejando sin opciéon de
aspiraciones a los recién egresados sino que debe aceptar en la mayor
parte de los casos salarios mediocres. Gran parte de los profesionales que
laboran estan percibiendo un salario entre Q 5000,00 a Q 8000,00
después de haber trabajado por lo menos un tiempo de dos afios

generalmente.
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Los puestos que habitualmente ocupan al inicio de su vida laboral son los
de supervision, jefe de area y gerente; que se encuentran en las areas de
supervision de proyectos, planificacion de obras civiles e infraestructura y

construccion de obras civiles.

Los ascensos los obtienen en un tiempo aceptable, al momento de ser
contratados deben esperar de uno a dos afios para ser ascendidos en la

mayoria de los casos.

La mayor parte de los ingenieros civiles son empleados de empresas
privadas que son las que generan mas fuentes de empleo en el pais,
aunqgue una fraccion reveladora muestra que muchos de los profesionales
han cambiado su perspectiva y han arrancado el camino de pequefios
empresarios, ya sea por la falta de oportunidades de empleo o por

implantarse en la industria del pais.

El género se mostro como un obstaculo que no influia a la mayoria, pero
no debe ser descartado en la investigacion segun los empleadores no es
un factor que determine la oportunidad de empleo, y un pequefio
porcentaje de los ingenieros civiles afirmo que no es factor que les afecte
demasiado pero hay que tomar en cuenta que el porcentaje de mujeres
encuestadas es bajo y que la muestra de ello se encuentra en los
clasificados de empleo ya que en su mayoria se exigen profesionales de
género masculino, esto se debe a que las empresas no les parece los
factores que involucra tener a una mujer entre sus empleados como lo es

el embarazo y todo lo que implica en tiempo y dinero.
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4.4. Matriz FODA

441. Fortalezas

Las fortalezas son factores internos que son controlables en cualquier
sistema, son todos aquellos elementos positivos que diferencian la Escuela de

Ingenieria Civil de la USAC de otras universidades.

% Instalaciones para la formacion de los futuros ingenieros.

s  Experiencia en la ensefianza de la Ingenieria Civil por mas de 130 afios.

% Laboratorios para practica de las areas que lo requieren.

% Personal docente con alto nivel académico.

% Acreditacién Centroamericana.

%  Plan de estudios.

% Calidad académica.

s  Existen perfiles de egreso normados y autorizados.

%  Creacion de sistema educativo a través del uso del portal de la Escuela de
Ingenieria Civil.

s  Existe un periodo de practicas en el campo laboral.

s  Existe programa de formacién en investigacion.

4.4.2. Oportunidades

Las oportunidades son aquellas situaciones externas, positivas, que se
generan en el entorno y que, una vez identificadas, pueden ser aprovechadas.

X/

< Financiacion del estado a nivel Facultativo.
R/

«+  Existencia de donaciones internacionales a nivel Facultad.

% Expansion de la carrera en el interior del pais.
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Aumento de la demanda de universidades acreditadas.
Mercado laboral amplio debido a la extensa &rea de conocimientos.
Existencia de programas de especializacion de postgrado en la Escuela.

Becas estudiantiles e intercambios internacionales.

4.4.3. Debilidades

Las debilidades se refieren, por el contrario, a todos aquellos elementos,

recursos, habilidades y actitudes que la Escuela de Ingenieria Civil ya tiene y

que constituyen barreras para lograr la buena marcha de la instituciéon. También

se pueden clasificar: aspectos del servicio que se brinda, aspectos financieros,

aspectos de mercado, aspectos organizacionales, aspectos de control.

Falta de presupuesto con escasas fuentes de financiacion.

Desinterés de catedraticos y estudiantes.

Falta de equipo de laboratorio.

Tecnologia en laboratorios antigua.

Personal docente interino sin el perfil para seleccién de personal idéneo.
Falta de control interno, no existe un sistema de evaluacion de resultados
para los catedraticos, no se controla la asistencia, la efectividad ni calidad
al impartir los cursos.

Resistencia al cambio de los sistemas educativos actuales.

Falta de interés en las capacitaciones sobre métodos de ensefianza para
el personal docente.

No se revisa de manera constante el plan de estudios, y no se actualizan
los contenidos de los cursos.

No existe un sistema de retroalimentacion de graduados para actualizar

plan de estudios.
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4.44. Amenazas

Las amenazas son situaciones negativas, externas la Escuela de
Ingenieria Civil, que pueden atentar contra ésta, por lo que puede ser necesario

disefiar una estrategia adecuada para poder evitarla.

% Penetracion de universidades extranjeras al pais.

< Bajo presupuesto anual para la Escuela de Ingenieria civil.

% Concentracion de los recursos econémicos.

« Calidad educativa de las universidades privadas.

% Mal reconocimiento universitario por la sociedad.

% Inexistencia de un mecanismo de verificacion de los programas de

ingenieria en el pais.
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Tabla XV. Matriz FODA

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

Fortalezas

Debilidades

Estrategia FO

Estrategia DO

1. Consolidar la oferta educativa
al integrar cursos de actualidad
global al plan de estudios.

1. Motivar a los catedraticos para
que se preparen en post-grados y
se capaciten en técnicas de
ensefianza en relacion al plan de
estudios y las demandas de los
empleadores.

metodologia de ensefianza por
medio de practica a través de
casos reales en base a
experiencias del catedratico.

é 2. Fomentar los intercambios
8 estudiantiles. 2. Mejora y modernizacion de los
§ laboratorios utilizando las
8 | 3. Crear sistemas para motivar al donaciones realizadas a la
© estudiante a seguir con los facultad.
estudios de postgrado.
3. Introducir Ingenieria Civil de la
USAC en mas departamentos al
interior del pais.
Estrategia FA Estrategia DA
1. Mejorar las instalaciones de los
laboratorios  eliminando  los
posibles obstaculos a | 1. Promocién de un programa de
innovaciones tecnolégicas. seguimiento y apoyo laboral para
@ los egresados de la USAC.
N | 2. Fomentar el trabajo de los
é estudiantes antes de concluir | 2. Revision constante del pensum
< los estudios, mejorar la de estudios de acuerdo a las

necesidades demandadas por los
empleadores.

Fuente: encuesta realizada al mercado laboral de Ingenieria Civil.
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4.5. Requerimientos de formacion

Al abordar el complejo tema referido a la formacion de los futuros
ingenieros civiles, resulta necesario apreciar varios aspectos importantes, como

son:

% Los fundamentos basicos en la formacion de los ingenieros demandados
por el sector empresarial.
s Los requerimientos que incluye la competencia de otras universidades

nacionales como las de nivel regional (Centroamérica).

45.1. Por demanda

La educacion del Ingeniero Civil debe contribuir a la formacién de seres
humanos completos, con valores éticos profundamente enraizados en resolver
problemas de ingenieria con creatividad, aptitud y actitud. El estudio realizado
pone de manifiesto la existencia de una situacién general insuficiente en
algunas de las principales habilidades y competencias demandadas por el
mercado laboral. Esta situacion es especialmente evidente en las siguientes

capacidades.

Figura 56. Trabajo en equipo
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Fuente: trabajoenequipoescolar.blogspot.com, 01 de mayo del 2011.
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La capacidad de comunicacion, la capacidad de trabajo en equipo, la
habilidad para el aprendizaje continuo (estudiar maestrias y post-grados),
manejo de programas de computacion relacionados con la Ingenieria Civil, el
conocimiento de idiomas, conocimientos en la tecnologia, capacidad
administrativa, la capacidad de liderazgo, innovacion, auto-motivacion y

relaciones interpersonales.

Figura 57. Emprendimiento

Fuente: sitio web hraprendizajesena.blogspot.com, 01 de mayo del 2011.

En este sentido, pro-actividad, creatividad, emprendimiento y adaptacion a
situaciones improvistas son solo algunas de las competencias demandadas

actualmente por las organizaciones.

A ello debe afnadirse otro esfuerzo atrevido a nivel interno, para que las
asignaturas de ciencias basicas y de ciencias de la Ingenieria Civil, aparte de
sentar las necesarias bases conceptuales que el futuro ingeniero requiere en su

formacion, dediguen voluntad a otras asignaturas propias de la especialidad.
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45.2. Por competencias

En la actualidad, aquellas Escuelas de Ingenieria Civil gue promueven una
formacion de calidad, desarrollan esfuerzos para que sus programas cuenten
con un respaldo y acreditacion regional o internacional. En tal sentido, diversas
universidades en el medio orientan esfuerzos para alcanzar la acreditacion bajo
los estandares de ACAAIl Agencia Centroamericana de Acreditacion de
Programas de Arquitectura y de Ingenieria, la EIC Escuela de Ingenieria Civil de
la Universidad de San Carlos al igual que otras universidades guatemaltecas
como la Universidad del Valle y URL Universidad Rafael Landivar, en la
actualidad cuenta con dicha acreditacion pero como es bien sabido toda
institucion que este regulada por ACAAI debe asegurar la calidad por medio de

la mejora continua y actualizacién.

También no es de ajeno conocimiento la competencia existente entre las
diversas universidades del pais, debido a la relacion directa evidente a mejor
nivel académico mayor demanda por los empleadores, por esta razéon la EIC
debe estar al corriente de los planes de estudio y preparacion académica de las
otras universidades que representan la competencia. Las universidades
nacionales con mayor afluencia que imparten esta carrera son; Universidad del
Valle, Universidad Rafael Landivar, Universidad Mariano Galvez, Universidad
Galileo Galilei y Universidad del Istmo. Los planes de estudio de algunas
universidades de Guatemala que imparten la carrera de Ingenieria civil se

encuentran en anexo 3.

Los pensum de estudios indican que las universidades de Guatemala que
imparten la carrera de Ingenieria Civil tienen aproximadamente los mismos
cursos, aungue algunos con diferentes nombres el contenido es el mismo y por

ende los conocimientos de los profesionales son parejos.
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Lo anterior revela que el disefio del plan de estudios se encuentra
actualizado, los cursos existentes cumplen con los requerimientos del mercado
laboral. Es importante hacer notar que las demas universidades estan
orientadas en satisfacer las necesidades e intereses del estudiante como futuro
profesional, esto indica que el plan de estudios se debe actualizar conforme lo
exige y actualiza el mercado laboral.

Pero se debe hacer hincapié en lo que significa la acreditacion, que
garantiza un alto nivel académico y la validacion del titulo del profesional a nivel
centroamericano por lo que la competencia también es con los profesionales de
estos paises. Por esta razon se investigaron los planes de estudio de las
universidades de los paises con mayor industrializacién como lo es Costa Rica

y Panama.

Estas universidades estan acreditadas por lo tanto deben cumplir con la
imparticién de alto nivel académico asi como la calidad de la ensefianza y la
dignificacion del estudiante, por lo tanto el plan de estudios de ambos puede
servir como margen de comparacion con los profesionales egresados de la

Universidad de Costa Rica y Universidad Tecnoldgica de Panama.

Evaluando los pensum de estudios de dichas universidades se observo
que la estructura y los cursos incluidos son similares al plan de estudios de la
Escuela de Ingenieria Civil EIC de la Universidad de San Carlos de Guatemala
y que por lo tanto los profesionales de este pais son competitivos ante los
egresados de las universidades centroamericanas en lo que respecta al plan de
estudios, lo que significa que los ingenieros civiles de la USAC son capaces de

cumplir los requerimientos de las empresas a nivel centroamericano.
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Otras de las equivocaciones educativas mas frecuentes segun los
empresarios encuestados se concentran en las capacidades creativas y de
adaptacion al cambio; las habilidades para identificar y usar informacion

relevante en el momento oportuno; las competencias para trabajar en equipo.

Lo anterior plantea la necesidad de que la Escuela de Ingenieria Civil
desarrolle esfuerzos serios y concretos de articulacion con el sector
empresarial, a efectos de establecer con claridad qué competencias debe reunir
el egresado para facilitar su insercién y desenvolvimiento satisfactorio en el
entorno laboral, este solo se puede hacer posible con la ayuda del personal
administrativo por lo que debe darse un giro interno al servicio y beneficio del

estudiante.

4.6. Sistema de evaluacion del pensum de la carrera de Ingenieria Civil

con respecto al mercado laboral actual

La evaluacion del pensum de la carrera de Ingenieria Civil constituye un
elemento esencial para continuar con la acreditacion y la calidad en la carrera,
lo que se convierte en una herramienta principal para la gestion del
mejoramiento contindo y la eficacia en la formacion de los profesionales, para

gue los mismos sean empleados atractivos ante el mercado laboral.

« Plan de estudios y requerimientos del empleador.

% Plan de estudios y las necesidades del profesional.

s Plan de estudios y planes de estudios de universidades nacionales y

centroamericanas.

Del disefio del pensum de estudios se comprobaron los siguientes elementos:

120



X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Respecto al mercado laboral actual.

Plan de estudios de las diferentes universidades de nacionales y
centroamericanas.

Respecto a las funciones laborales que desempefia el egresado.

En el plan de estudios existen elementos que favorecen la obtencion de
conocimientos y actitud proactiva en relacion con: planificacion y
supervision de proyectos, humanidades, igualdad de géneros, manejo del
riesgo, prevencion y mitigacion de desastres.

Contiene elementos que contribuyen a la formacion de valores y principios
éticos asi como la capacidad de aprendizaje permanente.

Respecto a la apreciacion del egresado.

El plan de estudios se complementa con la participacion de estudiantes en
actividades extras como conferencias, congresos, diplomados que
contribuyen a su formacién.

Respecto a la apreciacion de los empleadores.

Se investigd si en la carrera se establecen y aplican sistemas para la

evaluacion del plan de estudios de la Escuela de Ingenieria Civil que permitan

la actualizacion y mejora continda del mismo y en la actualidad no existe. Para

la evaluacién del pensum de estudios de la carrera de Ingenieria Civil se

elabor6é un sistema de acuerdo al estudio previamente realizado dentro del

mercado laboral, el cual brindo la informacion necesaria para la comprobacion

de los factores que se muestran en la tabla siguiente:
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Tabla XVI. Sistema de Evaluacion

EVALUACION DEL PENSUM DE ESTUDIOS DE INGENIERIA CIVIL RESPECTO

AL MERCADO LABORAL ACTUAL

a) Satisfaccion del los egresados (oferta) respecto al Plan de Estudios

Pensum actual prepara adecuadamente al egresado para su
desemperio en el ambiente laboral, negocio y tecnologia

Medianamente

Los conocimientos adquiridos en la universidad cumplen con
las exigencias del mercado laboral

Medianamente

b) Escuela de Ingenieria Civil como factor que tiene relacién directa con el

Plan de Estudios

Calidad de la docencia Bueno
Disponibilidad del material adecuado para la ensefianza Bueno
Calidad del equipamiento técnico Deficiente
Asignaturas ofrecidas Bueno
Calidad de las instalaciones Bueno

c) Plan de estudios respecto al desempefio laboral del egresado (oferta) por

evaluacion de las areas que lo componen

Topografia y transportes Muy bueno
Area de administracion Deficiente
Planeamiento Deficiente
Disefio y andlisis estructural Bueno

Materiales de construccion Muy bueno
Hidraulica Muy bueno

d) Plan de estudios segun apreciacion de empleadores (demanda)

El perfil del egresado satisface los requerimientos del sector

laboral Muy Bueno
La formacion tedrica — practica recibida es adecuada para el

éxito laboral del egresado Deficiente
Los conocimientos de un Ingeniero Civil egresado de la USAC

con respecto a uno de las universidades privadas Excelente

Fuente: elaboracion propia.
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b)

El plan de estudios satisface medianamente a los ingenieros civiles
egresados para efectuar el desemperio laboral que les corresponde lo cual
indica que estos han encontrado obstaculos en el funcionamiento de su
trabajo que les impide el desarrollo adecuado en el entorno laboral, los
conocimientos adquiridos para su desarrollo laboral satisfacen
medianamente a los profesionales esto demuestra que los ingenieros
civiles consideran que durante su formacion académica se puede ensefiar
una mayor cantidad de conocimientos asi como la actualizacion de los

mismos segun mercado laboral actual.

La Escuela de Ingenieria Civil tiene una relacion completamente directa
con el pensum de estudios, por lo tanto factores como calidad de la
docencia, calidad de las instalaciones, calidad del equipamiento técnico,
disponibilidad de material para la ensefianza y las asignaturas ofrecidas
afectan de manera directa el cumplimiento o imparticién de los cursos que
constituyen el plan de estudios, y los mejores evaluadores son los
estudiantes que en la actualidad son profesionales, estos han hecho uso
de tales aspectos, elementos calificados como buenos el Unico elemento

gue fue evaluado como deficiente es la calidad del equipamiento técnico.

El plan de estudios contiene areas y cursos necesarios de manera que el
estudiante egresado pueda satisfacer el mercado laboral que le
corresponde, los ingenieros civiles que laboran en la actualidad son los
gue deben saber si dichas areas cumplen con los requerimientos, la
evaluacion de las areas; Materiales de Construccion, Hidraulica y
topografia y transportes fueron catalogadas como muy buenas; Disefio y
Andlisis Estructural como bueno; lamentablemente no todas las areas
estan siendo aplicadas al cien por ciento y estas son Administracion y

Planeamiento que fueron calificadas como deficientes.
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d)

Los empleadores también cumplen un papel principal en la evaluacion del
plan de estudios, estos en general califican que el perfil del ingeniero civil
egresado de la USAC es muy bueno en el cumplimiento de los
requerimientos del sector laboral; caso contrario en la formacion teérica-
practica de los egresados que fue catalogada como deficiente. La
evaluacion que los empleadores realizaron respecto a los conocimientos
de profesionales egresados de la USAC con otras universidades privadas
nacionales fue calificada como excelente; lo que indica que la oferta de
ingenieros civiles en Guatemala los egresados de la Universidad de San
Carlos se caracterizan por ser profesionales integrales.
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5. EVALUACION DE RESULTADOS

5.1. Carrera de Ingenieria Civil

La informacién obtenida segun los estudios realizados a los profesionales
egresados de la USAC y a los empleadores de los mismos pudo definir
elementos esenciales de la escuela que deben ser considerados para mejorar
el nivel académico de los futuros egresados de la carrera de Ingenieria Civil de

la USAC siendo los siguientes:

«% Calidad de la docencia y métodos de ensefanza.

% Disponibilidad del material adecuado para la ensefianza.

%  Calidad de equipamiento técnico.

% Asignaturas ofrecidas.

% Calidad de las instalaciones.

% Calidad en el servicio administrativo para la agilizacion en los procesos de

tiempos de respuesta y asistencia al estudiante.
Los anteriores al ser implementados dentro de la carrera de la forma

correcta contribuiran a que el profesional egresado de la Escuela de Ingenieria

Civil se desenvuelva en el entorno laboral de una manera integral.
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5.2. Presentacién de resultados de propuesta

5.2.1. Egresados de la Escuela de Ingenieria Civil

Muchos ingenieros civiles opinaron que en la carrera debe de
implementarse cursos o métodos funcionales para formar a los futuros
egresados con capacidad para tomar decisiones en las circunstancias que lo
requieran dentro de las empresas y crearles a los mismos una mentalidad
emprendedora para causarlos a ser proactivos y creativos fueron aspectos
demostrados en el capitulo anterior. Pero para dar una nocién generalizada de
los profesionales a quienes se les realizo el estudio se presentan los siguientes

aspectos:

Tabla XVIl. Edad de los Egresados

21% 21-25 afnos
56% T
Edad de los 140/0 gi 22 :ggz
egresados 0 - i
5% 36-40 afos
4% | 41 afios en adelante

Fuente: elaboracion propia.

La edad promedio de graduacion a nivel universitario es entre 23 a 25
afos, los profesionales que se encuestaron son los que han egresado del 2005-
2009, lo que muestra un 56% de los ingenieros civiles comprenden la edad
entre 26-30 afos, un 21% son los que alcanzan la edad entre 21-25 afios son
los ingenieros que se han graduado recientemente o culminaron sus estudios
en un tiempo record, los demas representan una minoria lo que indica que los
ingenieros civiles egresan a una edad formidable para poder iniciar su vida

laboral.
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Tabla XVIIl. Género de los profesionales egresados

aner I .
Ge eqde oS 84% | Masculino
profesionales

egresados 16% | Femenino

Fuente: elaboracién propia.

La poblacion masculina de ingenieros de un 84% del sexo masculino
supera a la poblacién de 16% del sexo femenino lo que indica la predominancia
de género masculino en la carrera de Ingenieria Civil por mas de un 50% de
diferencia, una explicacién valida es porque las mujeres del pais muestran poco
interés por este tipo de carrera aunque en comparacion con el pasado el

porcentaje de mujeres profesionales de Ingenieria Civil ha aumentado.

Tabla XIX. Tiempo de graduado

Hace cuanto |77% uno a tres afos
tiempo se
graduo 23% | cuatro a cinco afos

Fuente: elaboracion propia.

Ya que en este estudio se investigd a los ingenieros civiles egresados
desde el aiflo 2005-2009 los rangos fueros de 1-3 afios con un porcentaje del
77% la mayor parte de los profesionales estudiados son egresados
recientemente por lo que estaban empapados de los temas expuestos en las
encuestas y el rango de 4-5 aflos con un porcentaje de 23% esto se puede
interpretar como un interés mayor o mas identificacion por la mejora a la

Escuela de Ingenieria Civil por parte de los profesionales recién egresados.
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5.2.2. Empleadores

Las empresas buscan siempre a profesionales competitivos y con un alto
nivel académico, actualizados tecnolégicamente, infortunadamente la mayoria
de profesionales que estan llenando esos espacios pertenecen a universidades
privadas por lo que se necesita con urgencia la mejora en la EIC de los
meétodos de ensefianza, la mejora de la tecnologia en los laboratorios asi como
acelerar los procesos de graduacion respecto al tiempo para conseguir que los
estudiantes egresen en un tiempo menor. De acuerdo a los datos que se
obtuvieron de la Camara de la Construccién las empresas dedicadas a la
Ingenieria Civil dentro del pais son aproximadamente 275. Los resultados

respecto a la informacién en general de los empleadores son las siguientes:

Tabla XX. Tipo de actividad a la que se dedican las empresas

7% | Planificacion
3% | Supervision
14% | Ejecucion
Tipo de actividad a la que se | 36% | Planificacion, supervision y ejecucion
dedica la empresa 14% | Supervision y ejecucion
18% | Planificacion y ejecuciéon
4% | Planificacion y supervision
4% | Otros

Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar que las empresas que contratan a los ingenieros
civiles un 36% se dedica a diversas actividades a la vez como lo son
planificacion, supervision y ejecucion, lo que significa que la mayoria de los
profesionales de Ingenieria Civil deben tener sélidos conocimientos en estas

areas para el cumplimiento aceptable su trabajo.
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Un 18% de las empresas se dedican a la planificacién y supervision, aunque
es interesante sefialar que las empresas que se dedican a la ejecucion,
individualmente son 14%, pero generalizando los profesionales deben ser

capaces de cumplir con las tres actividades escritas en la tabla anterior.

Tabla XXI.  Sector al que pertenecen las empresas

0% | ONG

0% | Municipalidad

7% | Publico

79% | Privado

0% | Organizacion Internacional
0% | Autbnomo

14% | Otros

Sector al que pertenecen las
empresas

Fuente: elaboracion propia.

Con un porcentaje del 79% las empresas que actualmente tienen actividad
en el pais son del sector privado, asi que es muy valioso tomar en cuenta que
de este sector provino la mayor parte de las opiniones de los empleadores al
momento de establecer los requisitos para contratar ingenieros civiles. En la
opciébn de otros sectores se establecieron con muy poco porcentajes las
opciones de publico-privado y privado-autbnomo que es una mezcla de las

opciones establecidas.
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Tabla XXIl.  Area de cobertura de las empresas

Area de cobertura de las
empresas

0%

Municipal

3%

Departamental

89%

Nacional

0%

Internacional

4%

Municipal, departamental y nacional

4%

Nacional e internacional

7%

Departamental y nacional

Fuente: elaboracién propia.

El area que cubre el conjunto de las empresa segun la encuesta que se
realizg, indica que se concentra un 89% a nivel nacional, se puede deducir que
abarcan a todo el pais incluyendo departamentos y esto se debe a que las
empresas que se dedican a esta rama trabajan en proyectos, estos pueden ser
dentro de la capital o en el interior, por lo tanto los ingenieros que laboren
dentro de ellas deben viajar constantemente fuera de la capital, una fraccion de

4% de las empresas abarca el area internacional-nacional y esto se debe a que

en el pais hasta ahora esta adentrandose al mercado internacional.
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Tabla XXIII.

Aspectos exigidos por empleadores a los Ingenieros Civiles

Total- | Parcial- rrIT:r:Ec:éaé-n sin
Aspectos mente de | mente de . .
acuerdo | acuerdo desgcuer evidencia
0

Responsa_bllld_ad en el cumplimiento 100% 0% 0% 0%
de sus atribuciones
Respeto a la confidencialidad de la
informacion que se maneja en la 96% 4% 0% 0%
empresa
Relaciones interpersonales positivas 79% 21% 0% 0%
gégaz\ggig en el cumplimiento de las 89% 11% 0% 0%
Disposicion para participar en 71% 29% 0% 0%
capacitaciones
Disposicion para el trabajo en equipo 68% 32% 0% 0%
Capacidad para resolver problemas 89% 11% 0% 0%
de su especialidad
_Capagldao_l para disefar 71% 2506 4% 0%
investigaciones en su campo
_Capac_ldaq para supervisar 86% 14% 0% 0%
investigaciones en su especialidad
Capacidad administrativa 57% 18% 21% 4%
g::zictlflaa;)da j|c())ara planificar en funcién 54% 43% 4% 0%
Actuqllzzflmo_n_en tecnologia de la 8206 18% 0% 0%
ingenieria civil
E:(l)l’;gg:)onsaflstlcos en su desempefio 89% 11% 0% 0%

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla anterior se muestran algunos de los aspectos por prioridad si
son de total importancia que son exigidos por los empleadores en el campo
laboral a los profesionales egresados, la mayor parte de estos aspectos que
son cumplidos en su totalidad por los profesionales egresados de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, asi como las caracteristicas de parcial
importancia o aspectos que estan fuera del contexto de la Ingenieria Civil y no

es necesario que los profesionales posean estas aptitudes.
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El Unico factor que indico un 100% de importancia en su totalidad fue
responsabilidad en el cumplimiento de sus atribuciones, después todos fueron

elegidos de manera distribuida entre las opciones.

5.3. Andlisis estadistico

El andlisis estadistico de los resultados es de suma importancia ya que en
base a los resultados obtenidos en las encuestas y las graficas anteriormente
descritas servirdn para tomar decisiones o bien medidas correctivas cuando se

revele una debilidad por parte de la Escuela de Ingenieria Civil.

5.3.1. Informacién general

Se realizaron encuestas a los ingenieros egresados asi como a los
empleadores, para ambas encuestas se utiliz6 la pagina web de la EIC
http://civil.ingenieria-usac.edu.gt/home/ , en la parte izquierda de dicha pagina
se encontraban los link de egresados titulados y encuesta empleadores.

La cantidad de ingenieros civiles encuestados fue de 108, las encuestas
se realizaron a través de la pagina web de Ingenieria Civil en donde tenian
acceso los profesionales, pero para informar la existencia de dicha encuesta fue
necesario enviar correos a cada uno de estos o bien realizar la encuesta por via
telefénica, la cantidad encuestada comparada con la muestra de 66 con un
error del 5% y un nivel de confianza del 95 % formula que se encuentra en el
inciso 2.2.1, 108 es una cantidad que equivale a un 164 % de la muestra, la

cantidad encuestada fue idénea para que la informacién fuera confiable.
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La muestra de los empleadores es de 58, se realizaron encuestas por
medio de la pagina web de la Escuela Ingenieria Civil pero no existio respuesta,
se recurrid6 a las encuestas por via telefonica donde se obtuvo un mejor
resultado pero insuficiente, por lo que se debieron realizar encuestas cara a
cara logrando encuestar de manera total a 30 empresas. Utilizando la formula

del inciso 2.2.1 se debe despejar el error:

s*pq(N —n)
n(N -1)

Como el tamafo de la muestra obtenida es de 30 el error esperado del
estudio es de un 7,37%. Para interpretar el resultado anterior, se realizé un

[{Pgl)

analisis de pendientes en una grafica error contra la cantidad encuestada “e” vs.
“n”. Al trazar la grafica se logré establecer que dicha gréfica tiene dos
comportamientos definidos; teniendo una pendiente estable corta y una
pendiente inestable grande. El error de 7,37% se encuentra justamente en el
tramo en donde la pendiente de la grafica es estable y corta. Esto permitio
deducir que a pesar que la muestra no fue completada, el error obtenido no

representa una falla en la confiabilidad de la informacion.

5.3.2. Situacion laboral

Actualmente en Guatemala existen 3500 ingenieros civiles Colegiados
dato que se obtuvo en el Colegio de Ingenieros lo que indica un estimado de la
cantidad de ingenieros ofertados pertenecientes a todas las universidades de
Guatemala en el mercado laboral, los ingenieros egresados de la USAC en los
afios del 2005-2009 son 146, 94, 122, 143 y 87 respectivamente, lo que
muestra la cantidad de oferta ofrecida y competencia que enfrenta el profesional

recién egresado.
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Los ingenieros civiles en un 21% ya poseen sus propias empresas y un
65% son empleados de empresas privadas esto se debe a que los recién
egresados generalmente no poseen un capital para iniciar una empresa propia,
6% de ingenieros civiles estan desempleados esto indica que la tase de
desempleo no es alto para estos profesionales. Claro esta que en el transcurso
de la vida laboral se encuentran obstaculos y més aun al iniciar la carrera
laboral, el estudio mostré que un 40% de los profesionales se encontré con el
obstaculo de la experiencia y esto se debe a que la mayoria de los estudiantes
no trabaja mientras estudia lo que reduce la posibilidad de graduarse con un

poco de experiencia en el campo que desea desenvolverse.

Los empleadores contratan cada vez menos personal sin experiencia y al
compararlo con los resultados obtenidos por parte de los empleadores en
donde un 64% mostraron que si le importaba la experiencia al contratar a un
ingeniero Civil queda demostrado que es necesario implementar o motivar a los
estudiantes de esta carrera a trabajar en la rama de esta ingenieria mientras

estudia.

La edad género y la universidad a la que pertenece no influye al momento
de ser contratado segun lo planteado los ingenieros egresados con un
porcentaje del 6%, 1% y 1% respectivamente, y en el caso de los empleadores
quienes determinaron que no era de importancia la edad ni el género al
momento de contratar. Los salarios no competentes mostraron una incidencia
del 35% lo que lleva a pensar que los empleadores no estan ofreciendo una
cantidad adecuada de pago para los profesionales recién egresados tomando

como excusa la falta de experiencia.
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Una fraccion de los profesionales egresados del 41% percibe
generalmente un salario entre Q 5000,00-Q 8000,00 que es lo aceptable en la
economia del pais al iniciar la vida laboral que va en aumento conforme la
experiencia de los egresados y un 36% de los profesionales percibe un salario
comprendido entre Q 8001,00- Q 12 000,00 lo que indica la relacion directa del

salario con la experiencia.

El tiempo en que puede esperar un aumento de salario generalmente es el
tiempo que toma ser ascendido y con un porcentaje del 69% los ingenieros
civiles indicaron que toma de uno a dos afos ser ascendidos y un 22% muestra
gue toma mas de cuatro afios que es un tiempo considerable para aspirar a

crecer profesionalmente dentro de cualquier empresa.

5.3.3. Grado de satisfaccién del profesional

Los ingenieros civiles estan satisfechos medianamente en un 50% con los
conocimientos adquiridos en la universidad lo muestra la inconformidad de los
profesionales con la formacion académica obtenida, compara con un 40% de
profesionales que estan parcialmente satisfechos y solamente un 10% que
estan totalmente satisfechos, esto genera la interrogante de si la calidad
académica esta cumpliendo en un 100% con las exigencias del mercado actual.
Si los egresados estdn medianamente satisfechos esto sefiala que en algun
momento de su desarrollo profesional han encontrado deficiencias en ellos

mismos.
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Los profesionales hicieron notar en un 25% que los empleadores en la
actualidad exigen el aspecto de planificar en funcién al trabajo que desempefia,
en un 23% en el dominio de la tecnologia y en un 20% la capacidad
administrativa que como se demostré en toda la investigacion son las areas en
donde la Escuela de Ingenieria Civil debe fortalecerse y mejorar su aplicacion

con el fin de cumplir las exigencias de las empresas del mercado laboral.

Todas las areas segun los ingenieros civiles son importantes para el
cumplimiento de sus funciones que indica la buena estructura del plan de
estudios de la EIC, pero es importante dar a conocer el interés de los egresados
por la especializacién de diversas areas. Como en el Impacto Ambiental con un
68% los profesionales coinciden en el beneficio que puede conducir el dominio
de este contenido, también la Administracion se mostr6 como una necesidad
con 62% de los profesionales y Evaluacion de Proyectos que con 63% de

profesionales de acuerdo con la necesidad de esta area.

La valoracion de las condiciones de estudio en la Universidad mostro
indices la calidad de las instalaciones un 49% de los egresados encuestados
coinciden en que esta bien y un 27% en que es deficiente, la calidad de la
docencia esta catalogada con un 45% como buena y un 33% como deficiente,
indicador de la necesidad de la mejora en la docencia. La calidad del
equipamiento técnico es en realidad el factor preocupante de la Escuela de
Ingenieria Civil porque un 41% indica que es deficiente y un 37% indica que es
bueno, esto es porque los laboratorios si son funcionales y sirven para la
aplicacion de la teoria a la practica lo Unico es que son maquinas un poco
obsoletas, las asignaturas ofrecidas son valoradas como buena por los

egresados en un 53%.
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5.4.

Mercado laboral

El egresado de Ingenieria Civil de la USAC al aplicar cada una de las

mejoras estara preparado para:

X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

X/
°

Participar activamente en el disefio y ejecucion de obras de edificacion,
asi como en el planeamiento y realizacion de importantes obras de
infraestructura que el pais necesita para su desarrollo como: carreteras,
puertos, aeropuertos, obras de saneamiento, centrales de energia,

irrigaciones, etc.

Realizar un tipo de ingenieria que valore, preserve y proteja el ambiente.
Utilizar materiales, tecnologias y sistemas constructivos modernos.
Investigacion en las areas de su posible ejercicio profesional: estructuras,
hidraulica, geotecnia, topografia y transporte, construccion de obras
civiles, lo que le permitira su posterior especializacion.

Participar en la evaluacion de proyectos y en la planificacion, disefio y
ejecucion de los distintos tipos de obras civiles, asegurando la calidad de
las mismas.

Disefar e implementar estrategias para mejorar la productividad en obra.
Asumir posiciones de liderazgo con alto nivel de competitividad, en base a

su pro-actividad, disposicién al trabajo en equipo y orientacion al logro de

resultados.
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5.5. Beneficios

Entre los beneficios que se detectaron a través del estudio del mercado

laboral de los egresados de Ingenieria Civil de la USAC se encuentran:

% Aumento de oportunidades de empleo para los ingenieros civiles
egresados de la USAC que puede atribuirse a la acreditacion que posee la

Escuela.

% Potenciales sueldos de mas de Q 12 000,00 después de un tiempo

aproximado de 4 afios de experiencia.

% Beneficios tecnolégicos que introducirdn métodos que permitan a los
alumnos a hacer las cosas de manera mas eficiente y eficaz, para que los

futuros egresados se adapten rapidamente al mercado laboral.

% La creacion de mas empresas orientadas hacia la provision de energia e

infraestructura generara la demanda de ingenieros civiles.

% Planes y programas actualizados, titulaciéon acreditada, tecnologia

educativa, materias en inglés técnico para los futuros egresados.
« Equipo docente integrado por profesores que combinan su propia

formacion profesional, experiencia docente y de investigacion, con su

participacion activa en la formacion de futuros egresados.
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5.6. Ventajas competitivas

Las ventajas que se obtendran al mejorar los aspectos descritos en el

capitulo anterior son los siguientes:

< Formaciéon enfocada al desarrollo de las habilidades en el dominio de la

ingenieria de la Ingenieria Civil.

% Formacién multifuncional orientada a desarrollar de forma practica el
ejercicio de la profesién de la Ingenieria Civil en un contexto regional.

% La gran parte de los catedraticos tienen estudios de posgrado, y una
amplia experiencia profesional ademas de la docente.

% Intercambio académico internacional para realizar relevantes proyectos de

Ingenieria Civil y de la tecnologia.

% Posibilidad de una cartelera de trabajo que garantizara la colocacién de

los egresados en empresas lideres.

% Mayor experiencia en la ensefianza de la Ingenieria Civil por ser la primera

universidad que ofrecié dicha carrera en Guatemala.

« Modelo flexible y mejorado del plan de estudio que permite elegir

asignaturas actualizadas, horarios y carga académica.
«» Desarrollar en los profesionales la capacidad de administrar proyectos de

construccion para la mejora de procesos, incremento de la productividad y

uso optimo de recursos.
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s Experiencia anticipada de la profesion a través de practicas pre-
profesionales.

%  Sensibilizacion sobre la importancia del cuidado del medio ambiente.
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CONCLUSIONES

Las caracteristicas 0 aspectos necesarios que han sido determinados a
través de la investigacion laboral segun los requerimientos del mercado
actual son resultados que indican que los profesionales deben de ser
responsables en el cumplimiento de sus atribuciones, innovadores,
proactivos, deben ser aptos para resolver problemas, trabajar en equipo,
disefiar, planificar, evaluar, ejecutar y supervisar proyectos, deben estar
actualizados tecnol6gicamente; estas caracteristicas del mercado actual
son requisitos necesarios para el triunfo laboral del Ingeniero Civil.

Se diseflaron dos encuestas idoneas una para los empleadores y otra
para los Ingenieros Civiles egresados del 2005-2009; necesarias para
obtener informacion confiable y efectiva que brindaron datos precisos para
la realizacion del estudio, analisis y propuesta de posibles mejoras dentro

de la Escuela de Ingenieria Civil y en el plan de estudios de la carrera.

La oferta y la demanda existe en todo mercado, se estableci6 como
demanda laboral a todos los empleadores o empresas que expanden el
empleo para los profesionales egresados, los empleadores tienden a ser

mas exigentes para emplear a los ingenieros civiles.
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La oferta laboral esta constituida por los profesionales de Ingenieria Civil
de la Universidad de San Carlos USAC o de otras universidades privadas
nacionales como extranjeras, estos son los que brindan sus servicios a los
empleadores, servicios que generalmente son los conocimientos y la

experiencia al realizar un trabajo especifico.

La situacion laboral actual de los ingenieros civiles egresados no esta
nada mal porque el porcentaje de desempleo segun la investigacion
realizada es de un 6% un porcentaje bastante bajo, el Unico problema es
al iniciar la vida laboral debido a que hay obstaculos que impiden la
obtencion del trabajo como lo son la experiencia y los bajos salarios que
ofrecen los empleadores, después de que obtienen el empleo logran
ascender de puesto en un tiempo considerable de uno a dos afios, por
medio de las encuestas realizadas a los ingenieros civiles se logro
actualizar la informacion de los mismos datos que se entregaron al

coordinador del area de Acreditacion.

Entre las ventajas competitivas que caracterizan al profesional egresado
de la universidad de San Carlos respecto a las demas universidades son:
formacion enfocada al desarrollo de las habilidades en el dominio de la
ingenieria de la Ingenieria Civil, gran parte de los catedraticos tienen
estudios de posgrado, mayor experiencia en la enseflanza de la Ingenieria
Civil por ser la primera universidad que ofreci6 dicha carrera en

Guatemala.
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Las desventajas que mas se destacan son: ser mal reconocidos por los
empresarios por ser universidad del estado en donde no se da un trato
justo al estudiante, la asistencia administrativa como: los tiempos de
respuesta y postura negativa hacia el estudiante que afecta la capacidad
de comunicacion y limita el liderazgo del mismo, la mayoria de recién
egresados sin experiencia laboral y poca actualizacion en la tecnologia de
Ingenieria Civil en mercado laboral. Las desventajas de los egresados de
USAC pueden ser aprovechados por las universidades privadas dentro del
pais por lo que la Escuela de Ingenieria Civil debera poner méas ahincé por

encontrar una nueva perspectiva que debilite estas desventajas.

Las necesidades en la formacion de los profesionales de la Escuela de
Ingenieria Civil dependen en gran parte de las necesidades que poseen
los empleadores al contratar a un Ingeniero Civil, la investigacion de
mercado laboral puso en evidencia los requerimientos del mismo que
generalmente son: la capacidad de comunicacion, la capacidad de trabajo
en equipo, la habilidad para el aprendizaje continuo, el conocimiento de
idiomas, conocimientos en la tecnologia; necesidades que muchas veces
definen la obtencion del empleo para los profesionales y que deben
establecerse dentro del plan de estudios para la formacién de

profesionales integrales.
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Entre las fortalezas que posee la carrera de Ingenieria Civil se pueden
describir laboratorios, personal docente con alto nivel académico,
acreditacion Centroamericana. Algunas de las debilidades que constituyen
barreras para lograr el buen desarrollo de la Escuela son desinterés de
catedréticos y estudiantes, tecnologia en laboratorios antigua. Las
oportunidades que la EIC puede aprovechar para la mejora continua de la
misma son existencia de donaciones internacionales a nivel Facultad,

aumento de la demanda de universidades acreditadas.

Las amenazas que pueden afectar directamente a la Escuela de
Ingenieria Civil EIC si no se aplican estrategias necesarias son:
penetracion de universidades extranjeras al pais, bajo presupuesto anual
para la Escuela de Ingenieria Civil. Al realizar el analisis FODA permitio
visualizar y resumir la situacion actual de la EIC y se pudieron realizar
estrategias con que se podran combatir las debilidades y amenazas de la
Escuela de Ingenieria Civil asi como el aprovechamiento de las

oportunidades y la optimizacion de las fortalezas de la misma.
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RECOMENDACIONES

La Escuela de Ingenieria Civil y el plan de estudio deben brindarle
importancia, aceptacion y empefio a los cursos que sirvan para cumplir
con los requisitos que exigen los empleadores, esto se puede lograr con
capacitaciones periédicas a los catedraticos, modernizaciéon de los
equipos de laboratorios, formacién apropiada a bases gerenciales y
asistencia al estudiante en las areas administrativas de la facultad,
actualizacion continua del plan de estudios mediante estudios que pongan
en evidencia los requisitos necesarios para la formacién de los ingenieros

civiles.

Crear un sistema automatico ya sea por medio de la pagina web de la EIC
o utilizar estudiantes de la carrera de préacticas intermedias que puedan
ofrecer una retroalimentacién constante por parte de los profesionales
egresados y de los empleadores que permita la mejora interna de la
Escuela de Ingenieria Civil para asegurar la actualizacién de la carrera y la
calidad académica de la misma que al mismo tiempo prometera mas

oportunidades para los futuros egresados.
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Si se define de forma certera y constante la demanda de los profesionales
de la Carrera de Ingenieria Civil se podran concretar los conocimientos
requeridos por los empleadores lo que permitira establecer parametros
necesarios para la formacion académica de la carrera y si se toma en
cuenta la opinién de los ingenieros civiles respecto a las caracteristicas
necesarias para lograr el éxito laboral debido a que son los mejores
evaluadores tanto de la Escuela de Ingenieria Civil como de la situacion
del mercado laboral se podra asegurar la superioridad de la EIC respecto

a las demas universidades que ofrecen esta carrera.

Si se actualiza constantemente la base de datos de los profesionales
egresados de la Escuela de Ingenieria Civil se podria crear una red de
egresados en dbénde puedan tener contacto los ingenieros civiles entre
ellos y exista ayuda mutua en la solucién de problemas y por ende tener
un impacto efectivo en el desarrollo profesional, o que servird para
determinar la situacién laboral y la aceptacién en el campo laboral de los

mismos.

Hoy en dia los empleadores tienen mas herramientas para encontrar una
buena propuesta laboral y sobre todo para pre-evaluar a los futuros
empleados por lo que los profesionales deben cumplir esos perfiles
deseados por los empleadores, las ventajas deben superar a las
desventajas competitivas y esto se logra mediante un sistema de
investigacién del mercado laboral periédico por lo menos cada afio en
donde se pongan en evidencia las desventajas de la Escuela de Ingenieria
Civil para eliminarlas y las desventajas de las demas universidades que se

puedan aprovechar para la superioridad académica de la USAC.
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En el mundo laboral es importante estar siempre atento a los mensajes,
deseos y necesidades de los empleadores lo importante no es solo hacer
bien las cosas sino saber qué cosas hay que hacer y en qué momento. Es
por esta razon que los futuros profesionales deben ser capaces de cumplir
con las necesidades del mercado laboral pero esto solamente se lograra si
la Escuela de Ingenieria Civil, personal administrativo y docente estan
dispuestos a establecer cambios necesarios segun los resultados del
presente estudio y futuras investigaciones del mercado laboral asi como
adaptarse a estos para poder satisfacer las necesidades de los
empleadores.

La realizacién del analisis FODA permitié establecer estrategias para la
mejora de la Escuela de Ingenieria Civil tacticas que si se ponen lo mas
pronto posible en préactica aseguraran la continuidad de la acreditacion
gue posee actualmente la EIC asi como el reconocimiento nacional y

regional de la misma.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta paralos ingenieros civiles egresados dela USAC

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

No. de boleta:

La Escuela de Ingenieria Civil se encuentra esta acreditada a nivel centroamericano, por lo que
se deben aplicar mejoras de ser necesario. Se solicita de su colaboraciéon para llevar a cabo
una investigacion que permita evaluar el mercado laboral del Ingeniero Civil egresado de la
Universidad de San Carlos de Guatemala

Perfil del-encuestado

1. Edad
2. Sexo
Femenino Masculino
3. Estado civil
Soltero Casado Unién de hecho

4. ¢Hace cuanto tiempo se gradu6?

Uno atres anos Cuatro a cinco
afos
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5. ¢Situacion Laboral?

No labora Empleado Empresario Area diferente Otros
actualmente Ing. Civil
Especificar
otros:
6. Sector
ONG Municipalidad | Publico Privado Org. Autonomo

Internacional

7. ¢Empresa en que laboral actualmente?

8. ¢Cudl es el puesto que desempefia dentro de la empresa?

Supervisor Ejecutor  Consultor Jefe de Gerente | Constructor otros
area

Especificar
otros:

9. ¢En cuanto tiempo obtuvo su primer ascenso?

" Uno a dos afios
" Tres a cuatro afios

" Cuatro afios en adelante

10. ¢Cuales son sus ingresos mensuales?
" Q.5,000.00 - Q. 8,000.00

¢ Q.8,001.00 — Q. 12,000.00

" Q.12,001 - en adelante
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Aspectos Laborales

11. ¢Ha encontrado algun tipo de obstaculo en la obtencién de algun trabajo debido a las
siguientes razones?

Ol

Genero
Universidad
Experiencia
Edad

Salarios no competentes

T Y D

Problemas personales

O

Otros

Retroalimentacion del Plan-de Estudios

12. ¢Tiene algin conocimiento de idiomas extranjeros? Indique cual

NadaBasico Intermedio Avanzado

nocionales © € € ©
Inglés T T -
Portugués 1 T T -
Aleman e e .
Francés C C .
Mandarin - - -
Otros C C T
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13. ¢En cudles de estas areas ha trabajado durante su carrera profesional?

Planificacion de obras

-

infraestructura

Construccion de obras civiles
Supervision de obras civiles
Docencia

Administracién

Compras

Obras de infraestructura

[ N N I N B

Asesoria técnica

Mantenimiento y Operacion

[ Otro (Por favor especifique)

civiles

14. ¢Qué tanto considera usted que el pensum actual lo prepar6 adecuadamente para su
desempefio en el ambiente laboral, negocio y tecnologia?

" Medianamente
" Bien

" Muy bien

15. Segun su experiencia personal, ¢ Cuales de las siguientes areas considera usted
importantes en la aplicacion practica como Ingeniero Civil?

NadaPoco Suficiente Mucho

Topografia 'y -
Transportes

Estructuras C
Hidraulica C
Construcciones e~

Civiles y materiales

~

~

-

-

~

~
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de construccién

Planeamiento " . . -

16. Califique cuales de las siguientes areas le han ayudado mas en su desempefio laboral.

Poco Medianamente Mucho

Materiales de Construccion r -
Hidraulica - ' I
Topografia y Transportes - -
Area de Administracion . - 'S
Planeamiento o . .
Disefio y Andlisis Estructural T i

17. En el &rea que labora o ha laborado, ¢ Cuéles son las &reas que se le ha dificultado
desarrollar?

Materiales de Construccion
Hidraulica

Topografia y Transportes
Area de Administracion

Planeamiento

I D N B B A

Disefio y Analisis Estructural
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Nivel de Satisfacciéon del Egresado

18. ¢Considera usted segun su experiencia como ingeniero civil, que los conocimientos
adquiridos en la universidad cumplen con las exigencias del mercado laboral?

£ Cumplen Parcialmente
e Cumplen Medianamente

¢ Cumplen Totalmente

19. ¢Qué aspectos considera, son los mas exigidos por los empleadores dentro del mercado
laboral, al momento de contratar a un Ingeniero Civil?

Iniciativa para innovar acciones de trabajo

Buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas
Iniciativa para innovar acciones de trabajo

Buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas
Dominio de la tecnologia de la ingenieria civil

Capacidad administrativa

I A D N DR R B

Capacidad para planificar en funcion de su trabajo

20. Califique, segun su experiencia personal, ¢ Cual es el area mas necesaria en que debe
especializarse el Ingeniero Civil para satisfacer el mercado laboral actual en Guatemala?

No necesario Necesario Muy necesario
Hidraulica ' 'S -
Planeamiento r r e
Topografiay Transporte . - r
Materiales de Construccion y Obras Civiles - -
Estructuras i 'e r

156



21. Califique cual area considera mas util en que debe especializarse el Ingeniero Civil como
una herramienta adicional a los conocimientos ya adquiridos durante su carrera para
satisfacer las necesidades del mercado laboral en Guatemala.

No atil Util Muy Util

Administracién . i -
Mercadeo - - -
Evaluacion de e~ I I~
Proyectos

Gerencia i i r
Gestion de Desastres r -
Saneamiento Ambiental r -
Impacto Ambiental . - -

22. ¢Como valora la oferta educativa y las condiciones de estudio que tuvo durante la carrera
de Ingenieria Civil?

Malo Deficiente Bueno Muy Excelente
bueno

Calidad de instalaciones i« "" "“ e "“
Calidad de docencia e "" "“ e "“
Dispcznibilidad del material adecuado para la I I I - I
ensefianza
Calidad del equipamiento técnico
(Computadoras, instrumentos de e C C e C
laboratorio, etc.)
Material de apoyo en la biblioteca e "" "“ e "“
Plan de estudios* T ‘h ‘h 1.'“ ‘h
Asignaturas ofrecidas e C C e C
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23.

24.

¢ Considera usted que la USAC, especificamente la Escuela de Ingenieria Civil, ademas de
impartir sus clases magistrales deberia enfocarse también en formar profesionales capaces
de tomar decisiones dentro del trabajo, como proceso de generacion de Industria Nacional y
en reaccion a la falta de empresas constructoras en el pais?

En desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
¢ Considera usted adecuada la creacion de una red de egresados de la Escuela de
Ingenieria Civil en dénde usted pueda tener contacto con ingenieros de experiencia y pueda

ayudarle en la solucién de problemas y por ende tener un impacto positivo en su desarrollo
como profesional?

En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

iGracias por su tiempo y colaboracién!
Su opinidn nos sera de mucha utilidad
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Anexo 2. Encuesta para los Empleadores de los Ingenieros Civiles

egresados dela USAC

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

No. de boleta:

La Escuela de Ingenieria Civil se encuentra acreditada a nivel centroamericano, por lo que se
deben aplicar mejoras de ser necesario. Se solicita de su colaboracién para llevar a cabo una
investigacion que permita evaluar el mercado laboral del Ingeniero Civil egresado de la

Universidad de San Carlos de Guatemala

Perfil del Empleador

1. Nombre de la empresa:
2. Nombre entrevistado:
3. Puesto que desempenfia:
4. Correo electronico:
5. Tipo de actividad a la que se dedica la empresa
Planificacion Supervision Ejecucion

6. Sector al que pertenece la empresa

Publico Privado ONG Organizacion | Municipali Auténomo = Otros

Internacional

dad

Especificar otros:

7. Area de Cobertura

Municipal Departamental Nacional Internacional
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Instrucciones: A continuacion encontrara una serie de afirmaciones relacionadas con aspectos
importantes del desempefio profesional de los graduados de la carrera de Ingenieria Civil. Cada
afirmacién tiene cuatro opciones de respuesta. Marque la casilla de opcion que mejor refleje su
opinién. Si no tiene evidencia de lo que evalla alguna afirmacion, marque la casilla
correspondiente a la letra “E”. En los espacios en blanco por favor anote sus respuestas.

moow2>

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Totalmente de acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Parcialmente en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Sin evidencia

Aalelc|oE]

El profesional egresado de la USAC, que su empresa tiene contratado en

evidencia
Responsabilidad en el cumplimiento de sus atribuciones

Identificacion con la institucién o empresa
Respeto a la confidencialidad de la informacion que se
maneja en la empresa

Relaciones interpersonales positivas

Reconocimiento a los méritos de los demas

Creatividad en el cumplimiento de las actividades
Iniciativa para innovar acciones de trabajo

Buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas
Disposicidn para participar en capacitaciones

Disposicion para el trabajo en equipo

Apoyo al trabajo de los compafieros

Capacidad para resolver problemas de su especialidad

Capacidad para disefiar investigaciones en su campo
Capacidad para evaluar proyectos de investigaciéon en su
especialidad

Capacidad para supervisar investigaciones en su especialidad
Capacidad administrativa

Capacidad para planificar en funcién de su trabajo
Capacidad para elaborar informes escritos
Habilidad para presentar informes orales
Actualizacion en tecnologia de la ingenieria civil
Capacidad de negociacién

Principios éticos en su desempefio profesional
Conocimiento de la realidad nacional
Conocimiento del contexto centroamericano
Conocimiento del contexto internacional
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

¢Las funciones laborales que desempeiia el o los profesionales de la carrera sobre los que
ha respondido este cuestionario, estan relacionadas con la profesion?

Si No

¢ Y grado académico? Si No

¢,Conoce usted el perfil profesional que deberia poseer el estudiante egresado de la USAC?
Si (Paseala36) No (Pase ala 38)

Considera que dicho perfil satisface los requerimientos necesarios para desarrollar el

trabajo solicitado por las empresas del pais

Si No

¢Por qué?

Considera usted que los egresados de la carrera de Ingenieria Civil se desempefan en los
campos laborales que el perfil establece.

Si No

¢ Por qué?

Considera que la formacion tedrico — practica recibida durante la carrera es la adecuada
para lograr el éxito en el desempenio profesional del Ingeniero Civil

Si No

¢ Por qué?

¢ El género del profesional a contratar es un factor que influya en el momento de la
seleccién?

Si No

¢Por qué?
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40.

41.

42.

43.

44,

¢La edad es un factor que influya en la contratacion de un Ingeniero Civil?
Si No

¢Por qué?

¢La experiencia es un factor que influya en la contratacién de un Ingeniero Civil?
Si No

¢Por qué?

¢El rendimiento de un Ingeniero Civil egresado de la Universidad de San Carlos de
Guatemala con respecto a las universidades privadas es?

Excelente Bueno Regular Deficiente

¢ Por qué?

Mencione 5 deficiencias que poseen los Ingenieros Civiles al egresar de la Universidad de
San de Guatemala:

Mencione 5 fortalezas que poseen los Ingenieros Civiles al egresar de la Universidad de
San de Guatemala:
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45. Mencione los requisitos de formacién que debe poseer un aspirante a trabajar dentro de la
empresa:

iGracias por su tiempo y colaboracién!
Su opinién nos sera de mucha utilidad
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Anexo 3. Planes de Estudios de la USAC, universidades privadas del
pais de Guatemala y de universidades de algunos paises
Centroamericanos

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Plan de Estudios
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UNIVERSIDAD DEL VALLE

Plan de Estudios

Ciclo 1

* Introduccion a las Ciencias de la Vida
* Algoritmos y Programacion Basica

* Modelos Matematicos 1

» Composicion y Expresién Oral

* Quimica General
« Taller: Introduccion a las Técnicas de
Investigacion

Ciclo 2

* Calculo 1

* Fisica 1

* Modelos Estadisticos 1

* Principios Aplicados de Psicologia

* Introduccion a las Ciencias Sociales
* Taller: Introduccién a Ingenieria civil
Ciclo 3

* Calculo 2

* Fisica 2

* Geologia

+ Algebra Lineal 1

« Historia de Guatemala Contemporanea
* Taller: Emprendimiento en Negocios /

Innovacion

Ciclo 4

» Ecuaciones Diferenciales
* Ciencias Ambientales

* Mecanica de Suelos 1

* Mecénica 1 (Estética)

* Dibujo CAD

* Taller selectivo

Ciclo 5

* Resistencia de Materiales 1
* Analisis Estructural 1

* Topografia

* Mecanica de Suelos 2

* Filosofia

« Taller de Etica

Ciclo 6

» Materiales de Construccién
* Mecanica de Fluidos 1

* Analisis Estructural 2

* Resistencia de Materiales 2
* Geodesia y Localizacion de Satélites (GPS)

avaIsHaAINg
GUATEMALA

« Taller SAP 2000 civil

Ciclo 7
* Curso selectivo (Sugerido SIG y Sensores
Remotos)

* Estructuras de Madera
* Hidraulica 1

» Cimentaciones

* Disefo de Carreteras
* Taller: Civil 3D

Ciclo 8

» Concreto 1

* Estructuras de Acero 1
* Hidraulica 2

* Pavimentos
* Introduccion a Dinamica Estructural y Sismo,
Resistencia

* Taller: Derecho Mercantil
Ciclo 9

* Ingenieria Financiera
*Hidrologia

* Concreto 2

* Estructuras de Acero 2

* Estructuras Sismo Resistentes

» Taller: Practica Profesional (evt. Megaproyecto 1)

Ciclo 10

» Formulacién y Evaluaciéon de Proyectos
* Disefo Estructural

» Administracion de Proyectos

* Ingenieria Sanitaria

* Introduccion a la Ingenieria Eléctrica
* Taller: Trabajo de Graduacion (evt.
Megaproyecto 2)
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QP .
E -
Universidad Rafael Landivar ‘g §
Plan de Estudios 2 'S
¥ (53
~{96\~
Primer Ciclo Sexto Ciclo

Edp Estrategias De Comunicacién Linguistica

Edp Estrategias De Razonamiento

Edp Pensamiento Ignaciano Y Landivariano
Ingles 1

Introduccién A La Ingenieria Civil (11001)
Matematica | (11001)

Quimica | (11001)

Primer Interciclo

Matemadtica Il (11001)

Quimica Il (11001)

Segundo Ciclo

Calculo | (11001)

Dibujo De Ingenieria (11001)

Fisica | (11001)

Ingles 2

Introduccién A La Programacion (11001)
Metrologia (11001)

Tercer Ciclo

Calculo 11 (11001)

Disefio Asistido Por Computadora (11001)
Edp Introduccion A Los Problemas De La
Sociedad Guatemalteca

Fisica Il (11001)

Ingles 3

Probabilidad Y Estadistica (11001)
Tercer Interciclo

Control Total De Calidad (11001)
Edp Introduccion A Los Problemas Del Ser
Humano

Topografia | (11001)

Cuarto Ciclo

Calculo 111 (11001)

Ecuaciones Diferenciales (11001)
Estética (11001)
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Andlisis Estructural 1 (11001)

Edp Cursos Optativos De Trascendencia
Hidraulica (11001)

Ingles 6

Materiales De Construccién (11001)
Mecanica De Suelos (11001)

Séptimo Ciclo

Analisis Estructural 1l (11001)

Concreto | (11001)

Electivo | (11001)

Hidrologia (11001)

Ingenieria De Transportes (11001)
Investigacion De Operaciones | (11001)
Séptimo Interciclo

Comportamiento Organizacional (11001)
Ingenieria Y Desarrollo Sostenible (11001)
Métodos De Construccion (11001)
Concreto Il (11001)

Disefio De Carreteras (11001)

Electivo Il (11001)

Ingenieria Econémica (11001)
Ingenieria Sanitaria | (11001)
Noveno Ciclo

Afirmados Y Pavimentos (11001)
Cimentaciones (11001)

Electivo 11l (11001)

Estructuras De Acero | (11001)
Formulacion Y Evaluacién De Proyectos
De Ingenieria (11001)

Ingenieria Sanitaria Il (11001)
Noveno Interciclo

Edp Etica

Electivo IV (11001)



Fisica Ill (11001)
Fundamentos De Economia (11001)
Ingles 4

Topografia Il (11001)
Quinto Ciclo
Dinamica (11001)

Geologia (11001)
Ingenieria De Costos (11001)
Ingles 5

Mecanica De Fluidos (11001)

Resistencia De Materiales | (11001)
Quinto Interciclo

Edp Cursos Optativos De Persona
Resistencia De Materiales Il (11001)

Proyectos De Ingenieria Civil | (11001)
Décimo Ciclo

Construccion (11001)

Costos, Control Y Planeacion De Obras
(11001)

Edp Etica Profesional

Electivo V (11001)

Introduccién Al Disefio Sismo resistente
(11001)

Proyecto De Ingenieria Civil 11 (11001)
Undécimo Ciclo

Seminario De Evaluacién Comprensiva
(11001)

Seminario De Trabajo De Graduacion
(11001)

Universidad Mariano Géalvez

Ingenieria Civil
Acta 87-09 9.02 2009-11-25

PRIMER CICLO

1010701 Fisica Conceptual |
1010702 Pre célculo
1010703 Geometria Plana Y Del Espacio

1010704 Desarrollo Humano Y Profesional

1010705 Ecologia **
1010706 Quimica | **

SEGUNDO CICLO

1010707 Logica Algoritmica
1010708 Fisica Conceptual Il **
1010709 Calculo De Variable Real |
1010710 Algebra Lineal |

1010711 Dibujo Técnico

1010712 Logica

1010734 Fisica IV ** D UATEM !
1010735 Legislacion Aplicada A Ingenieros
Civiles

SEPTIMO CICLO
1010736 Probabilidad Y Estadistica
Aplicada A Ingenieria Civil 3

1010737 Mecanica De Suelos **
1010738 Mecénica De Sélidos Il **
1010739 Ingenieria De Carreteras |
1010740 Mecénica De Fluidos | **
1010741 Planificacién 1

OCTAVO CICLO

1010742 Analisis Estructural I*
1010743 Mecéanica De Suelos Il **
1010744 Materiales De Construccion *



TERCER CICLO

1010713 Programacion Para La Ciencia Y
La Ingenieria *

1010714 Fisica | **

1010715 Calculo De Variable Real i

1010716 Algebra Lineal Il
1010717 Dibujo Asistido Por Computadora
*

1010718 Topografia | **

CUARTO CICLO
1010719 Dibujo Constructivo Y Topogréfico

*%*

1010720 Geologia | * Y ***

1010721 Fisica Il **
1010722 Ecuaciones Diferenciales
Ordinarias

1010723 Céalculo Vectorial Y Multivariable 3

1010724 Topografia Il **

QUINTO CICLO
1010725 Estatica De Cuerpos Rigidos **

1010726 Geologia Il *
1010727 Ecuaciones Diferenciales
Parciales

1010728 Fisica Il **
1010729 Topografia Il **

1010730 Metodologia De La Ciencia Y De
La Ingenieria

SEXTO CICLO
1010731 Mecanica De Sdlidos | **
1010732 Dindmica De Cuerpos Rigidos **

1010733 Métodos Numéricos **
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1010745 Ingenieria De Carreteras II*
1010746 Hidraulica **

1010747 Tipologia Estructural **

NOVENO CICLO
1010748 Disefo De Estructuras De
Concreto | *

1010749 Andlisis Estructural li **

1010750 Costos, Presupuestos Y Avallos
1010751 Hidrologia | *

1010752 Ingenieria De Transito Y Sistemas
De Transporte*

1010753 Simulacion Y Teoria De
Decisiones En Ingenieria Civil

DECIMO CICLO

1010754 Disefio De Estructuras De
Concreto Il **

1010755 Investigacion De Operaciones
Aplicado A Ingenieria Civil*

1010756 Disefio De Estructuras De Madera
Y Mamposteria *

1010757 Hidrologia Il *

1010758 Pavimentos*

1010759 Ingenieria Sanitaria | ***

DECIMO PRIMER CICLO

1010760 Cimentaciones *
1010761 Introduccién A La Ingenieria
Sismica Y A La Mitigacion De De

1010762 Disefio De Estructuras De Acero *
1010763 Administracién De Proyectos
1010764 Hidraulica De Canales Abiertos *
1010765 Ingenieria Sanitaria Il **

* Cursos con laboratorio
** Practica complementaria (Visitas de
campo o visitas a la industria)



Universidad Tecnolégica De Panaméa

P
_ $ mgm 5

Plan De Estudios b ’W g
Facultad: Ingenieria Civil % o i )

| ANO VACACIONES

1 0130 Pre-Calculo
2 0032 Competencias Académicas Y
Prof.

| Aflo Primer Semestre

3 7987 Calculo
4 7979 Dibujo Lineal Y Geometria
Descriptiva

5 7980 Quimica General |
6 7981 Idioma | (Espafiol)

7 7982 Principios De Economia
8 8718 Topicos De Geografia E Hist. De
Panama

| Afio Segundo Semestre
9 7988 Calculo Il

10 8322 Calculo I
11 7984 Geom.Descript. Asistida Por
Computadora

12 7985 Quimica General Il
13 8319 Fisica | (Mecanica)

Il Ao Primer Semestre
14 0709 Ecuaciones Diferenciales
Ordinarias

15 8001 Estatica

16 8320 Fisica Il (Electric. Y Magnet.)
17 8003 Programacion

18 8004 Idioma 1l (Ingles)

19 8005 Probabilidad Y Estadistica

Il Afio Segundo Semestre
20 8321 Matematica Superiores

21 8007 Dinamica

22 8008 Mecanica De Cuerpos
Deformables |

23 8009 Fisica Ill (Optica, Ondas Y
Calor)

34 8020 ** Hidraulica
35 8329 Elementos De Geomatica

36 8023 Geologia
37 8744 Evaluacion De Proyectos De
Obras Civiles

Il Afilo Verano

38 1400 Ingenieria Eléctrica Aplicada

39 8029 Interpretacion De Planos Y Espec.
IV Afio Primer Semestre

40 8024 Estructuras Il

41 8025 ** Hormigon |l

42 8026 ** Hidrologia

43 8027 ** Ingenieria De Transportes |
44 8028 ** Mecanica De Suelos

45 1401 Seguridad De La Construccion
IV Afio Segundo Semestre
46 8031 ** Estructuras Metdlicas

47 8032 ** Suministro Y Recoleccion De
Aguas

48 8033 ** Ingenieria De Transportes Il
49 8035 Administracién De Recursos
Humanos

50 8036 Planeamiento Y Urbanismo
51 8022 Termodinamica

IV Afio Verano

52 8038 ** Practica De Campo

53 8039 Mediciones Hidroldgicas Y
Ambientales

V Ao Primer Semestre

54 8040 ** Puentes Y Estructuras
Especiales.

55 8041 ** Tratamiento De Agua Y Aguas
Residuales

56 8042 ** Ingenieria Geotécnica
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24 8010 Métodos Numéricos
25 8011 Ecologia General

Il Aflo Primer Semestre
26 8012 Mecénica De Cuerpos
Deformables Il

27 8013 Mecanica De Fluidos

28 8014 Estructuras |

29 8342 Topografia
30 8016 Materiales De Constr. Y
Norm.De Ensayo

31 8030 Sistemas Contables
Il Aflo Segundo Semestre
32 8018 ** Estructuras Il

33 8019 ** Hormigon |

57 8043 ** Métodos Y Costos De
Construccion

58 8044 Metodologia De La Investigacion
59 1402 Etica Y Relaciones Humanas

60 8046 Trabajo De Graduacion |

V Afio Segundo Semestre
61 8047 ** Planeamiento Y Control De
Proyectos

62 8048 Evaluacion De Impacto Ambiental

63 8049 ** Disefio Hidraulico Y Modelos
64 8050 Gestion Empresarial

65 8051 Legislacion De Trabajo

66 8053 Trabajo De Graduacion Il
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL
PLAN DE ESTUDIOS
15m MA-1001 3 cred, 1C-0100 2 cred,
Introduccidn a la
Cred. 17 Caleulo 1 Ingenieria
r———
2 Sem FS-0210 3 cred.
FS-0211 1 cred
Cred, 17 Fisica 1
1C-01 MA-1001
‘ e e —
3%m | | IC-0302 3ced | | FS-0310 3cred, | |MA-1003 4cred, | [MA-1004 4cred, | | CI-0202 4 cred.
Disefio Grafico FS-0311 1 cred Principios de
Cred. 19 Lab. Grafica Fisica 2 Caleulo 3 Algebra Lineal Informatica
7 (I e 071
MA-1002 1€-0302 1C-0302_ FS-0310
A
4 Sem 1C-0401 4 cred. FS-0410 3 cred, MA-1005 4 cred, 1C-0403 3 cred T-1200 3 cred,
FS0411 1 cred Ecuaciones Comunicacicn
Cred. 18 Mecanica 1 Fisica 3 Diferenciales | Técnica Topoarafia
MA-1005 MA-1004
v v v
5 Sem 1C-0501 4 oed. 1C-0502 3 cred. 1C-0507 3cred. | |MA-1006 4cred.  |XS-0217 4 cred.
Sistemas de Probabilidad y
Cred. 18] | Mecdnica Sdlido 1 Mecanica 2 Ingenleria Andlists Numérico Estadistica
.19&52% i rlﬁﬂL .IML‘I' —
6 Sem 1C-0601 3 cred. IC-0605 4 cred. IC-0604 3 cred, 1C-0606 3 cred, XS-0156 4 cred. SR- 2¢red.
Mec. Solidos 2 Mecanica Fluidos Mat. Construccicn Estadistica Introduccidn a la Seminario
(red. 19| | Lab. Mec. Sdfidos 2 Lab. Mec, Fluidos Lab. Mat, Const, Aplicada Economia Realidad Nacional 1
1C-0601 1C-0601 _1C-0606
7 Sem 1C:0701 3 cred. 1C0709 3 cred, IC-0703 3 cred. 1C-0704 3 cred, 1C0711 3 cred, SR 2cred.
Mecanica Hidrdulica Mecanica Suelos 1 Seminario
Cred, 17 Estructural 1 Lab. Hidrdulica Lab. Mec. Suelos Construccidn 1 Transportes 1| | Realidad Nacional 2
1C-0701 160703 1C-0704 56
8 5em IC-0801 3 ored. 1C-0808 3 cred. 1C-0809 3 cred, 1C-0804 3 cred, 1C-0810 3 cred, IC-0811 3 cred.
Estructuras de Ingenieria Administracin en
Cred. 18 Concreto | Hidrologla Geoléenica Construccidn 2 Disefio Vial 1 Ingenierfa
oA
)
9Sem | |IC0905 d4oed | |IC0912 3cred. IC-0906 2 cred.
Estructuras de Normas y
Cred. 19| | Taller de Disefio Concreto 2
10 Sem
Cred. 15
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