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Audiovisual

Ciberespacio

Encuesta

Equipamiento

Estandares

Globalizacién

Informatica

GLOSARIO

Refiere conjuntamente al oido y a la vista, o los
emplea a la vez. Se dice especialmente de métodos
didacticos que utilizan grabaciones acusticas
acompafiadas de imagenes opticas.

Ambito artificial creado por medios informaticos.

Conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una
muestra representativa, para averiguar estados de

opinidn o diversas cuestiones de hecho.

Conjunto de todos los servicios necesarios en

industrias, urbanizaciones, ejércitos, etc.

Que sirve como tipo, modelo, norma, patron o

referencia.

Tendencia de los mercados y de las empresas a
extenderse, alcanzando una dimensién mundial que

sobrepasa las fronteras nacionales.

Conjunto de conocimientos cientificos y técnicas que
hacen posible el tratamiento automatico de la

informacion por medio de ordenadores.



Investigacion

Ingenieria Industrial

Interfaz

Metodologia

Modernidad

Que tiene por fin ampliar el conocimiento cientifico,
sin perseguir, en principio, ninguna aplicacion

practica.

Profesion que se ocupa del disefio, mejoramiento e
implantacion de sistemas integrados por personas,
material, equipo y energia. Hace uso de los
conocimientos y posibilidades especiales de las
ciencias matemaéticas, fisicas y sociales, junto con los
principios y métodos del analisis y el disefio de
ingenieria, para especificar, predecir y evaluar los

resultados que se obtendran de dichos sistemas.

Conexion fisica y funcional entre dos aparatos o

sistemas independientes.

Conjunto de métodos que se siguen en una

investigacion cientifica o en una exposicion doctrinal.

Es un modo de reproduccién de la sociedad, basada
en la dimensién politica e institucional de sus
mecanismos de regulacion por oposicibn a
la tradicién, en la que el modo de reproducciéon del
conjunto y el sentido de las acciones que se cumplen
es regulado por dimensiones culturales y simbdlicas

particulares.


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Modo_de_reproducci%C3%B3n&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Tradici%C3%B3n

Modernizacion

Multimedia

Plan estratégico

Proyecto

Es un proceso socioeconémico de industrializacion y
tecnificacion. A diferencia de la modernidad o
el modernismo, es un estado siempre porvenir, cuyo

fin es llegar a la modernidad.

Que utiliza conjunta y simultdneamente diversos
medios, como imagenes, sonidos y texto, en la

transmision de una informacion.

Es un programa de actuacion que consiste en aclarar
lo que se pretende conseguir y cOmo se propone
conseguirlo. Esta programacion se plasma en un
documento de consenso donde se concretan las
grandes decisiones que van a orientar la marcha

hacia la gestidn excelente.

Conjunto de actividades coordinadas e
interrelacionadas que buscan cumplir con un
cierto objetivo especifico. Este generalmente debe
ser alcanzado en un periodo de tiempo previamente
definido y respetando un presupuesto. En el lenguaje
cotidiano, la palabra proyecto también puede ser

utilizada como sinénimo de plan, programa e idea.

XI


http://es.wikipedia.org/wiki/Modernidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Modernismo

Programas

informéaticos

Realidad virtual

Recurso tecnoldgico

Es un conjunto de instrucciones, que una vez
ejecutadas realizaran una o varias tareas en
una computadora, sin programas estas maquinas no
pueden funcionar. Al conjunto general de programas,
se le denomina software, que mas genéricamente se
refiere al equipamiento I6gico o soporte logico de una

computadora digital.

Es un sistema o interfaz informético, que genera
entornos sintéticos en tiempo real, representacion de
las cosas a travées de medios electronicos o
representaciones de la realidad, una realidad ilusoria,
pués se trata de una realidad perceptiva sin soporte
objetivo, sin red extensa, ya que existe sélo dentro
del ordenador. Por eso puede afirmarse que la
realidad virtual es una pseudorrealidad alternativa,

perceptivamente hablando.

Es un medio que se vale de la tecnologia para
cumplir con su propoésito. Los recursos tecnolégicos
pueden ser tangibles (como una computadora, una
impresora u otra maquina) o intangibles (un sistema,

una aplicacién virtual).
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Redes digitales

Sociedad del consumo

Software

Es la interconexion de equipos terminales (los
dispositivos de usuario) y sistemas de
comunicaciones que intercambian informacion en
formato digital. Para que este intercambio pueda
ocurrir exitosamente, los dispositivos y nodos de
interconexion de los sistemas (enrutadores,
conmutadores) deben cumplir con una serie de
reglas técnicas bien definidas, llamadas protocolos

de comunicacion.

Es producto del capitalismo industrial y de servicios
gue trata de hacer llegar sus productos a una parte
de la poblacién lo mas amplia posible. A pesar de su
apariencia, no es una sociedad sin clases, aunque
hoy en dia no se diferencian tanto por los articulos
que consumen como por laestructura de
consumo, con respecto a su renta. Las nuevas
tecnologias permiten producir bienes cada vez mas
baratos y en mayor cantidad. La Unica manera de
gue esto sea rentable es vendiendo todo lo que se
produce. Para ello ha sido necesario que se elevasen
las rentas del trabajo por encima del limite de la
supervivencia, para poder mantener activa la

maquina del capitalismo.

Conjunto de programas, instrucciones y reglas
informaticas para ejecutar ciertas tareas en una

computadora.
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Tecnologia

Telecomunicacién

TIC's

Es un concepto amplio que abarca un conjunto de
técnicas, conocimientos y procesos, que sirven para
el disefio y construccion de objetos para satisfacer
necesidades humanas. En la  sociedad,
la tecnologia es consecuencia de la ciencia y la
ingenieria, aunque muchos avances tecnologicos

sean posteriores a estos dos conceptos.

El concepto de telecomunicacién, abarca todas las
formas de comunicacién a distancia. La palabra
incluye el prefijo griego tele, que
significa distancia o lejos. Por lo tanto, Ila
telecomunicacion es una técnica que consiste en
la transmision de un mensaje desde un punto hacia
otro, usualmente con la caracteristica adicional de
ser bidireccional. La telefonia, radio, television y
transmision de datos a través de computadoras, son

parte del sector de las telecomunicaciones

Las tecnologias de la comunicacion (TIC), se
encargan del estudio, desarrollo, implementacion,
almacenamiento y distribucion de la informacién,
mediante la utilizacién de hardware y software como
medio de sistema informatico. Las TIC's son una
parte de las tecnologias emergentes suelen
identificarse con las siglas TIC y que hacen
referencia a la utilizacion de medios informaticos
para almacenar, procesar y difundir todo tipo de

informacion o procesos de formacién educativa.
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World Wilde Web

WWW son las iniciales de World Wide Web, el
sistema de documentos de hipertexto que se
encuentran enlazados entre si, y que son accesibles
a través de Internet. Mediante un software conocido
como navegador, los usuarios pueden visualizar las
paginas web (que contienen texto, imagenes, videos
y otros contenidos multimedia) y navegar a través de

ellas mediante los hipervinculos.
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RESUMEN

La investigacion constituye una de las actividades humanas mas
importantes en el mundo, pues a partir de ella se pueden encontrar respuestas
a problemas, impulsar para mejorar las condiciones de vida y dar soluciones a

problemas reales.

Es también una estrategia de enseflanza que aporta conocimientos con
base al estudio de la realidad. La investigacion requiere de herramientas que
incorporadas al quehacer de la vida cientifica y académica, pueden plantear
opciones para apoyar la busqueda de respuestas a los intereses, necesidades y

problemas sociales.

Las nuevas tecnologias aportan a la investigacion recursos para facilitar el
proceso de investigacion revolucionando al mundo a la educacion superior y a
la sociedad de conocimiento, pues su acceso y vasto potencial permiten
acceder a informacion que de no existir esta tecnologia, seria dificil de aprobar

y ser utilizada.

En el caso de la Escuela de Mecanica Industrial, se plantea la necesidad
de una Unidad de Investigacion que facilite esta funcién en la medida que se
cuente con los recursos fisicos, de soporte tecnolégico, infraestructura y

personal ad-hoc para impulsar una tarea de por si, significativa e importante.
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La implementacion de una Unidad de Investigacion responde a una
demanda especifica relativa a la investigacion y vinculada a la tecnologia en
una carrera universitaria que se promueve en el marco del plan estratégico,
contribuyendo al adelanto de la industria guatemalteca, involucrando a
docentes, estudiantes e investigadores para incidir en el desarrollo y responder

a la modernizacion y la competitividad que exige la productividad y el mercado.

El presente estudio responde a la necesidad de proponer condiciones
funcionales y estratégicas que demanda la gestion. Busca incidir en la toma de
decisiones para la inversibn econémica que demanda infraestructura, para la
implementacion y funcionamiento a partir de los recursos humanos, medios y

materiales con los que se cuenta.

La intencién de sondear en diferentes &mbitos universitarios la existencia y
funcionalidad de oficinas, departamentos, unidades o institutos de investigacion;
revela el crecimiento y diversificacion de esta funcidon en respuesta a las
demandas del mundo actual que reflejan potencial de esta tarea y la existencia
de organismos e instituciones que eventualmente pueden aportar

financiamiento.

Se considera la viabilidad de generar una unidad especifica de
investigacion con un mandato particular en el campo de la Ingenieria Mecéanica
Industrial, con objetivos concretos que en definitiva pueden incidir en las

acciones de mejoramiento y eficacia en las tareas de la industria en general.
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Otro aporte significativo del presente trabajo, es la propuesta de
sostenibilidad del desarrollo, proponiendo que la Unidad de Investigacion de
Escuela de Mecanica Industrial establezca un plan que regule la utilizacién de
los recursos con eficiencia, reduccion de gastos y manejo adecuado de los
desechos a partir del reciclaje con una estrategia de educacion ambiental al

equipo humano que la conforme.

En la sociedad del conocimiento con los avances tecnoldgicos del mundo
actual, la investigaciéon es una tarea importante que requiere personal calificado
que posea formacion y tenga dominio sobre los recursos tecnolégicos
existentes para aportar informacién importante para la industrial y el desarrollo

del pais.
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OBJETIVOS

General

Elaborar un estudio de las necesidades tecnoldgicas que serén utilizadas
en la Unidad de Investigacién por los estudiantes, docentes e investigadores
qgue integran la Escuela de Mecéanica Industrial (EMI) de la Facultad de

Ingenieria.

Especificos

1. Identificar los recursos tecnoldgicos actuales que utilizan los Centros de

Investigacion en las universidades de la ciudad de Guatemala.

2. Determinar la situaciéon actual con respecto al uso de los recursos
tecnolégicos, para realizar investigacion por parte de docentes y/o

investigadores en la Escuela de Mecanica Industrial.

3. Determinar los recursos tecnologicos fisicos, digitales y programas
necesarios que son utilizados en investigacion y que deberian

implementarse en la Unidad de Investigacion de la Escuela de Mecanica

Industrial.
4. Determinar los costos de la implementacion de los recursos tecnoldgicos.
5. Disefar la oficina de la Unidad de Investigacién con la implementacion de

los recursos tecnologicos.
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6. Establecer qué instituciones podrian colaborar con financiamiento para
implementar los recursos tecnoldgicos fisicos, digitales y programas en la

Unidad de Investigacion de la Escuela de Mecanica Industrial.

7.  Elaborar un plan de reciclaje de los desechos.

HIPOTESIS

La utilizacidon de las nuevas tecnologias y los recursos tecnoldgicos
fisicos, digitales y programas inciden en forma significativa en la manera de
hacer investigacion por parte de los estudiantes, docentes e investigadores

universitarios de la Escuela de Mecanica Industrial.
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INTRODUCCION

Las nuevas tecnologias plantean nuevos paradigmas que revolucionan al
mundo y a la educacion superior; a través de los recursos tecnologicos se
puede navegar en Internet, tener acceso a encicldépedias virtuales, se puede
visitar bibliotecas y museos de ciudades de todo el mundo, leer libros, hacer
cursos, aprender idiomas, visitar paises, ponerse en contacto con otras
culturas, acceder a textos y documentos sin tener que moverse de una silla,
simplemente se requiere un ordenador y acceso a redes virtuales en la

sociedad del conocimiento.

Es indispensable para los estudiantes, docentes e investigadores que
integran la Escuela de Mecénica Industrial (EMI), tener identificados los
recursos tecnolégicos que facilitan los medios para el proceso de Investigacion.
Teniendo este conocimiento, resultaria inapropiado no identificar el equipo
fisico que permitra que los programas integrados, puedan realizar

investigacion cientifica y utilizar el recurso con todo su potencial.

La investigacibn como tal, es una actividad que por sus tematicas, los
resultados y las conclusiones a las que llega, influye en mejorar las condiciones
econdémicas y sociales de las personas, grupos, comunidades y paises en vias
de desarrollo, (entre los que se encuentra Guatemala) al dar respuestas y
propuestas a los problemas que intenta resolver. Cuanto mas se introduzca en
los universitarios en general y a los estudiantes de la EMI en particular; la
valoracion y utilizacion de nuevas tecnologias, mas amplio serd el mundo, las
oportunidades de encontrar trabajo, coadyuvar a la solucion de problemas de la

investigacion y la atencion de problemas reales.
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En las técnicas y métodos de aprendizaje, la investigacion en si misma es
una estrategia de la ensefianza que cada vez cobra mayor importancia, ya que
por medio de ésta; se descubren, construyen y elaboran conocimientos a partir
del estudio de la propia realidad social. Es una de las modalidades de egreso
para graduacion de grado asi como una temética que atraviesa el curriculo de
estudios. Es ademds uno de los aspectos que se califican cuando se procede a
realizar la acreditacion de una carrera universitaria a nivel regional o

internacional.

El presente estudio tiene como objeto determinar e identificar los recursos
tecnoldgicos precisos, reconocer su importancia y la necesidad que existe de
incorporarlos como herramientas para aplicar en las investigaciones que se
lleven a cabo en la EMI, por estudiantes, docentes e investigadores. Se
presenta en uno de los capitulos, el estimado de los costos de implementar los

recursos tecnoldgicos, en la Unidad de Investigacion de la EMI.

Se hace una referencia a las posibles instituciones que podrian financiar
la implementacion de los recursos tecnolégicos para la EMI y en el caso, que
se llegare a implementar dicha unidad, proponer un plan de Manejo de
Desechos. Finalmente se presentaran las conclusiones y recomendaciones

como resultado del presente estudio.
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1. UNIDAD DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
TECNOLOGICO ESCUELA DE MECANICA
INDUSTRIAL

La informacién del capitulo 1, esta constituida en una cita textual emana
del inciso 7.2 del Acta No. 27-2010 de la Unidad de Investigacién y Desarrollo
Tecnologico.

1.1. “Punto resolutivo

“Segun el inciso 7.2 del Acta No. 27-2010 de sesion celebrada el dia
jueves 29 de julio de 2010, queda establecida la autorizacion de la Unidad de
Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico, la cual literalmente dice:

1.1.1. Nombre de la unidad

Unidad de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de la Escuela de

Ingenieria Mecéanica Industrial.

1.1.1.1. Dependencia

Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial, Facultad de Ingenieria,

Universidad de San Carlos de Guatemala.



1.1.1.2. Ubicacién

Edificio T1, tercer nivel, Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial,

Facultad de Ingenieria. Ciudad Universitaria, zona 12.

1.1.2. Principales responsabilidades

Las funciones de la Unidad de Investigacion y desarrollo tecnolégico de la

Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial son:

o Establecer las lineas de investigacion y ejes tematicos de acuerdo a los
objetivos que persigue el programa de Ingenieria Industrial y Mecanica

Industrial.

o Planificar todas las actividades relacionadas a la investigacion, definiendo
claramente los tipos, niveles, areas, lineas y proyectos de investigacion y

desarrollo tecnologico.

o Capacitar, asesorar y brindar cualquier apoyo a los profesores de la

Escuela de Ingenieria Mecénica Industrial sobre temas de investigacion.

o Impulsar los mecanismos de formacién para docentes y estudiantes sobre

temas de investigacion.
o Planificar la formacién en investigacion dirigido a docentes y estudiantes.

o Realizar cursos dirigidos a docentes y estudiantes sobre metodologia de la

investigacion.



Impulsar la investigacion en la metodologia de todos los cursos que

administra la escuela de Ingenieria Mecanica Industrial.

Buscar o desarrollar sistemas de promocion de la investigacion y
publicacion de resultados, que estén a disposicion de la comunidad
académica y de la sociedad en general.

Crear sistemas de fomento de uso de los resultados de investigaciones
como material bibliografico complementario, en los cursos que

correspondan.

Desarrollo de proyectos de investigacidn con instancias internas y con

otras instituciones externas.

Promover formas de cooperacién para la investigacion en proyectos

conjuntos con otras instancias tanto internas como externas.

Promover convenios para investigacién con otras instituciones.

Promover el uso de los laboratorios de funcion docente, para proyectos de
investigacion y utilizarlos como minimo el 10 por ciento del tiempo

disponible en la funcion docente.

Llevar el control en medios escritos y electrénicos del uso de los

laboratorios para investigacion.

Definir criterios claros de asignacion financiera para los proyectos

especificos.



o Participar activamente dentro de la Comisidén de Investigacion y el Centro
de Investigaciones Ingenieria (Cll) de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

o Identificar y gestionar las posibles fuentes de financiamiento para

desarrollar los planes de investigacion.

1.1.3. Objetivos de la Unidad

o Tener como minimo 3 proyectos de investigacion finalizados y publicados

en el afo.

o Fomentar la capacitacion del recurso humano de la Escuela de Ingenieria
Mecénica Industrial, con el fin de que sean capaces de desarrollar
proyectos de investigacion acordes con el Plan Estratégico de la Facultad.

o Servir de enlace entre la Escuela de Ingenieria Mecénica Industrial con el
Centro de Investigaciones de Ingenieria (CIl), como rector de la

investigaciéon en la Facultad.

1.1.4. Relaciones de la Unidad

La Unidad estara relacionada con: Decanatura y Secretaria Académica
de la Facultad, Centro de Investigaciones de Ingenieria, Comisién de
Investigacion de Ingenieria, Direccion; los coordinadores, catedraticos vy
personal administrativo de la Escuela y con entidades externas relacionadas a
la investigacion. Ademas de dar soporte a los estudiantes que asi lo requieran,

en cuanto a temas de investigacién relacionados con la Escuela.



1.1.5. Justificacion de la creacion de la Unidad

La Unidad de Investigacion y Desarrollo Tecnologico de la Escuela de
Ingenieria Mecéanica Industrial, se crea como una necesidad para fomentar la
investigacion 'y cumplir con estatutos, decretos, leyes nacionales e
institucionales y requisitos para la Acreditacion, segun la Agencia
Centroamericana de Acreditacion de Programas de Arquitectura e Ingenieria
(ACAAI) y haciendo énfasis al Plan Estratégico USAC 2022, aprobado por el
Consejo Superior Universitario en el Punto Cuarto del Acta No. 28-2003 de
fecha 26 de noviembre de 2003.

En el Plan Estratégico USAC 2022 se establece lo siguiente:

o El Eje de Investigacion, es la actividad sistematica y creadora tendiente a
descubrir, comprender, describir, analizar, sintetizar, interpretar y/o evaluar
las relaciones y la esencia de los fendmenos de la naturaleza, la sociedad

y el pensamiento.

o Con el fin de establecer principios, conceptos, teorias y leyes que orienten,
fundamenten y planteen soluciones a la problemética del hombre y la

sociedad.

1.1.6. Recursos humanos

Para llevar a cabo las actividades de la unidad, es necesario contar con lo
siguiente:
o 1 coordinador de la Unidad
o 2 profesionales investigadores

o 2 auxiliares de investigacion



o 10 profesores estudiantes de doctorado

El personal profesional y estudiantil se incrementard en funcion de la

evolucion y con los recursos que esta unidad genere.

Los recursos humanos ya estan contemplados en el presupuesto ordinario
de la Escuela de Ingenieria Mecénica Industrial, estd pendiente tener la

disponibilidad para contratar un coordinador.

1.1.7. Recursos materiales

La Unidad de Investigacibn no posee actualmente la infraestructura,

mobiliario y equipo necesarios para implementar la oficina de la Unidad.

1.1.8. Recursos adicionales con los que se debera contar

Que exista disposicion por parte de la Facultad de Ingenieria para que al
menos el 5 por ciento del presupuesto anual de la institucién, sea asignado a
las actividades de promocion y desarrollo de Proyectos de Investigacion, dentro

de la Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial.

Que exista apoyo de la Facultad de Ingenieria para dotar en el futuro a la
Escuela de Ingenieria Mecénica Industrial con una adecuada y suficiente
infraestructura, equipamiento y personal, y que tales recursos se incluyan en el
presupuesto institucional, con criterios claros de asignacion financiera para los

proyectos especificos.

Que exista disposicion por parte del Centro de Investigaciones de

Ingenieria y demas laboratorios que tienen vinculacion con la Escuela de



Ingenieria Mecéanica Industrial, para que al menos el 10 por ciento de las horas
disponibles de los laboratorios sean usados para proyectos de investigacion

propios de la escuela.
1.1.9. Vigencia
La vigencia de la creacion de esta Unidad, iniciara en la fecha de

aprobacion y tendra caracter de indefinida, incorporandola a la estructura

organizacional que ya se tiene en la Escuela de Ingenieria Mecénica Industrial.”






2.  BASES TEORICAS

2.1. Investigacién en la educaciéon superior

El recurrir a los medios electronicos dentro del proceso de una
investigacion, es actualmente una necesidad sentida dentro de la época de la
modernidad en los paises desarrollados. A la posibilidad de acceder a dichos
medios electrénicos se suman, su utilizacion eficiente, para desarrollar
investigaciones de alto nivel técnico y cientifico, ademas del conocimiento

especializado sobre temas particulares.

Las universidades se han convertido en los pilares del sistema cientifico-
tecnologico, en ellas esta concentrada la mayor parte de la actividad de
investigacion. Las universidades tienen que participar en el fortalecimiento de
una estructura que dentro de ellas apoye esta labor y a su vez, direccione los
proyectos de investigacion hacia logros que beneficien a la sociedad

guatemalteca implementando el uso de tecnologias.

Para definir sus tareas, las universidades necesitan, segun TUnnerman
“...superar, entre otros, dos prejuicios muy difundidos en nuestras comunidades
académicas: la idea de que como paises subdesarrollados debemos
concentrar nuestros esfuerzos en Investigacion Aplicada, dejando para los
paises avanzados la Investigacion Basica; el otro prejuicio se refiere a que
nuestras universidades deben dar prioridad a las ciencias naturales,

postergando para mas adelante el desenvolvimiento de las ciencias sociales”. *

1 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacion en la Educacion
Superior. p.4.



Respecto al primer prejuicio, la investigacion bésica ciertamente seria la
que mas ayudaria a dar una estructura investigativa a la universidad; sin
embargo; no se puede desconocer la situacion social, politica y econdémica de
nuestro pais, que exigen con urgencia una intervencion frente a las
necesidades. No obstante, la realidad es que ambas formas de investigacion

tienden cada vez mas a difundirse, por lo mismo que se nutren reciprocamente.

Rodrigo Zeledon, afirma: “Todos los tipos de investigacion debe hacerlos
la universidad. La investigacion basica o fundamental, muy propia de las
universidades, es un fin en si mismo, de ella se derivan todos los conocimientos
a los cuales el ser humano les encuentra aplicacion, y ademas es la que con

mas fuerza rompe las cadenas de la dependencia intelectual.

La separacion entre Investigacion Basica y la que lleva por fin la aplicacion
de algun conocimiento, puede hacerse en algunos casos; pero en una
universidad esto resulta innecesario, puesto que debe ocuparse de ambas con
igual intensidad, de acuerdo con la calidad de sus investigadores y los intereses

de la universidad y del pais”. ?

Al hacer referencia al segundo prejuicio, se puede decir que son las
ciencias sociales las que han aportado los criterios criticos y reflexivos de la
situacién de nuestros pueblos. Si estos criterios nacen de la reflexion cotidiana
en las aulas de la universidad, se puede retomar lo citado por el profesor y

astrofisico Vladimir Kourganoff, (citado por IIETS, 2007), quien afirma que “lo

2 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacién Importancia de la Investigacién en la Educacion

Superior. p.5.
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que méas ha degradado a la ensefianza universitaria es la fusion de las

funciones universitarias y la primacia de la investigacion sobre la docencia”. 3

A pesar de este planteamiento, el pensamiento de Kourganoff no ha
logrado enunciar la disociacion entre la investigacion y la docencia; al contrario,
ha planteado una necesidad de encontrar un modo de relacion mas fructifero
entre las dos. De esta manera, si se vinculan estos conceptos a la investigacion
en nuestro continente y se ve como un apoyo fundamental para la docencia, se
podria resaltar el siguiente pensamiento de Macaya (citado por IIETS, 2007):
“Es un proceso de desarrollo de capacidades criticas”.* Investigar entonces, es

importante tanto para la ciencia como para la sociedad.

Es asi como la investigaciéon juega un papel fundamental, ya que cumple
un doble papel: la generacion de conocimiento y la formacion propiamente
dicha (relacion entre investigacion y docencia). La investigacion en una
universidad se da dentro de un marco muy diferente a la que se hace dentro de
un Instituto de Investigacion sectorial, de gobierno o de empresa privada. Bajo
este marco, la investigacion universitaria se verd planteada bajo cuatro

exigencias fundamentales:

o La responsabilidad con el sistema de investigacion mismo. Muchas veces
se olvida que esa investigacion, independiente de su vinculacidén externa y
de sus relaciones internacionales, tiene una responsabilidad clara con el

mismo sistema de investigacion nacional y de la educacion superior.

3 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacion en la Educacion
Superior. p.7.

* Ibid. p. 7.
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o Hay una responsabilidad fundamental de esa investigacion en la formacion
de los profesionales, de los profesores mismos, donde el posgrado juega

un papel fundamental.

o La investigacion universitaria tienen también una responsabilidad con la
sociedad en general y con los sectores productivos en particular,
responsabilidad que ahora esta siendo objeto de atencidén especial.

o Finalmente, hay una responsabilidad global de la investigacion
universitaria con lo que yo llamaria la cultura en el sentido mas amplio,

con el desarrollo del saber, con la creaciéon de conocimientos.

Asi la investigacion cientifica-tecnolégica, plantea Tunnerman (citado por
IIETS, 2007), “es un factor clave del proceso de transformacién y desarrollo de
la sociedad, no puede estar ausente de las tareas universitarias, y menos aun
en los paises subdesarrollados, donde sélo las universidades poseen los
recursos materiales y humanos indispensables para sustentar la actividad

cientifica”.’

Segun esta posicidn, la pregunta seria: ¢En donde poner énfasis? ¢Qué
funcién sustantiva de la universidad debe concentrar mayor esfuerzo, y cual
nutre a cual? La respuesta estaria sustentada en que “la docencia y la
investigacibn no son dos modalidades desarticuladas, y mucho menos la
investigacién es un satélite de la docencia, ni viceversa: ambas forman un

sistema centro educativo” ® (José Matta Gavidia, citado por IIETS, 2007).

5 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacién en la Educacion

Superior. p.10.

6 Ibid. p. 10.
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El criterio planteado, entonces, es que la investigacidn debe estar en
simbiosis con el proceso de formacion, pero esta no debe ocupar un lugar al
interior de la actividad docente. En la universidad la investigacion tiene y debe
ocupar un lugar propio; debe contribuir no solo al descubrimiento de nuevas
verdades sino tambien a la transmision de los métodos que facilitan estos
descubrimientos. “En la universidad, afirma el autor Julian Marias (citado por
IIETS, 2007), la investigacion es la que vivifica todas las demas funciones.
Ademas, la investigacién universitaria no se concibe sin la divulgacion de sus
logros, de su procedimientos, y la critica constante de sus resultados vy

aplicaciones”.’

El espacio para la investigacion basica o aplicada debe estar presente en
todas las agendas de las universidades latinoamericanas. Esto implicaria una
decision politica de la alta direccién, un presupuesto asignado, un apoyo en
recursos humanos y fisicos y sobre todo la capacidad de contener en las

mentes de quienes apoyan la labor investigativa, un espacio para su desarrollo.

Si se considera, entonces, la llamada brecha cientifica y tecnoldgica que
nos separa de los paises desarrollados, es cada vez mas apreciable. Como lo
anota Risieri Frondizi (2007), no es la distancia que nos llevan sino la velocidad;
“...a las universidades latinoamericanas les corresponde en buena parte este
desafio, si bien es evidente que muy poco podran hacer si nuestros paises no
se deciden formular una politica cientifica y a adoptar medidas institucionales y
estrategias destinadas a instrumentarla”. La actividad cientifico-investigativa
esta condicionada por una serie de factores que van desde la falta de tradicion

hasta la ausencia de tiempo y presupuesto para llevarla a cabo en nuestras

7 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacion en la Educacion
Superior. p. 14 .

¥ Ibid. p. 15.
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universidades cada vez mas profesionalizadas y con crisis presupuestales en

sSu interior.

Es asi como las universidades latinoamericanas dependen
fundamentalmente de los recursos con que el Estado contribuye o apoya esta
actividad, y aunque cada vez son mas los organismos internacionales (llAmense
empresa privada de produccion o servicios, o instituciones académicas) no se
podria decir que estos hayan destinado ni la tercera parte de sus utilidades
como aportes para que las universidades hayan encaminado todos sus

esfuerzos hacia la produccién de este conocimiento.

Drilhom, citado por la Unién de Universidades de América Latina (citado
por IIETS, 2007) afirma al respecto que estas restricciones financieras traen
como consecuencia bajos salarios para el personal de investigacién y
desarrollo, lo que obliga a dedicarse solo parcialmente a la investigacion, con el
consiguiente detrimento de las tareas experimentales, y limita la formacion de la
masa critica de recursos humanos y materiales, por debajo de la cual no se

pueden esperar progresos significativos.

Otra consecuencia que acompafa esta debilidad es la necesidad de que
los investigadores se dediqguen a labores administrativas, y a la
comercializacion de sus investigaciones con el fin de obtener financiamiento
para estas o para las futuras. Un cuestionamiento basico seria ¢,como se podra
desarrollar la investigacion en las universidades, si cada vez los presupuestos
son mas restringidos. Nuestras universidades cada dia se ven inclinadas a
depender de fuentes de financiamiento que tienen relacion directa con
empresas e instituciones privadas y publicas o estatales, lo que ha llevado a
replantear nuevas politicas para la ciencia, denominandose investigacion

colaborativa con el sector productivo. Se podria afirmar que gran parte de los
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triunfos actuales en investigacion se deben en gran medida al fortalecimiento de

esta relacion.

Si se procuran investigaciones apoyadas por el Estado y el sector privado,
podria pensarse en la venta de una autonomia y el amarre de la produccién
intelectual al mejor postor. El reto estaria en lograr un equilibrio, con el fin de
satisfacer las dos partes que cooperan en la investigacion, y a la vez proteger la
autonomia universitaria. No esta lejana entonces la transformacion del perfil del
investigador en empresario, dandose un cambio en la mision, valores e

identidades particulares de cada uno.

Como lo afirma Isabel Licha (citada por IIETS, 2007) “el resultado de esta
transformacion dada por la interaccion entre la universidad, el Estado y la
empresa privada, es que se modifica el ethos académico, que ahora es guiado
por el interés del conocimiento comercial, mas que por el desarrollo mismo del
conocimiento. La actividad académica pierde la capacidad critica e intelectual
en la produccién de nuevas ideas y conocimiento, transformandose en una

institucién subordinada a otra dindmica y no a intereses propios”.°

Es asi como esta nueva forma de investigacion genera la aparicion de
laboratorios industriales dentro o cerca del campus universitario, una
preocupacion por el desarrollo de patentes como parte fundamental de la

investigacién, y una orientacion inmediata.

Se empieza a vislumbrar, entonces, dos tipos de investigacion
universitaria: “aquella movida por la busqueda del conocimiento, y aquella

movida por los negocios a través de la venta de servicios de proyectos de

9 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigaciéon Importancia de la Investigacién en la Educacion
Superior. p. 21.
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investigacion a partir de las necesidades de sectores productivos publicos o
privados, las que ayudarian a superar la dificultad presupuestaria para su
desarrollo™® (IIETS, 2007).

Sin embargo, considera la Union de Universidades de América Latina y el
Caribe (UDUAL), que no son solo estas condiciones las que limitan la
investigacion en nuestras universidades. El problema de fondo radica en el
insuficiente desarrollo del mercado nacional de nuevos conocimientos. Es decir,
nuestra economia y desarrollo se han basado en la producciéon bajo pardmetros
y necesidades internacionales, y no en la capacidad de innovacion y en el reto

de introducir nueva tecnologia.

Otro aspecto definitivo para la ausencia de produccion en este campo es
la subordinacion de la ciencia nacional a las corrientes de investigacion del
mundo desarrollado, como la Unica forma de acceder al reconocimiento de los

mercados académicos.

“Como consecuencia, la determinacién de los temas de investigacion ya
no se efectda en el interior de las sociedades latinoamericanas. Se trata ahora
de convencer a las instancias burocraticas en Norteamérica y Europa
Occidental de la conveniencia de investigar determinados objetos de la
sociedad latinoamericana. Donde no se logra convencer, los temas propuestos
no pueden ser tratados. Entonces aparece una dinamica que muchas veces
enajena la investigacion latinoamericana de los problemas que efectivamente

tendria que tratar”.*

10 10 Escuela de Trabajo Social. Memoria Ill Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacion en la Educacion
Superior. p. 23.

" bid. p. 23.
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Bajo esta perspectiva, se ha ido produciendo un proceso de concentracion
y elitizacion de la investigacion. De esta forma, se espera que quienes hagan
investigacion sean aquellos que por una u otra razén ya han obtenido algun tipo
de reconocimiento o de tradicion investigativa, y que posean recursos
financieros propios o del exterior que posibiliten su desarrollo. Sin embargo,
esto tampoco garantiza que en estos centros el proceso de investigacion sea
una practica cotidiana y con una alta exigencia, disefiada para dar respuesta a

las necesidades de nuestra sociedad.

‘No hay elemento que explique mas; tanto la historia como las
posibilidades y perspectivas reales del desarrollo universitario, que la manera
en que la universidad aborda la ejecucion de la actividad cientifica, en las
multiples influencias e interrelaciones del quehacer cientifico en la universidad,
éste se complica al tener que abordar tambien las exigencias propias del
desarrollo cientifico-técnico contemporaneo y su vinculo con las estrategias de
desarrollo econdmico y social predominantes en la actualidad, dadas en un
complejo contexto de globalizacién, modernizacion y modernidad, en
condiciones de partida de gran desigualdad en el sistema mundial”.*?

Tambien este desarrollo cientifico, afirma Derek Bok, exrector de la
Universidad de Harvard, “las universidades estdn &vidas de hacer
investigaciones sobre todas las instituciones de la sociedad, pero no acerca de
si mismas”.'® Se requiere una mirada introspectiva de la universidad sobre su
guehacer cotidiano que llevard a una necesidad de reforma interna de su
estructura, de sus programas y curriculos, de sus relaciones con la sociedad, de

la metodologia de autoevaluacion institucional, lo que tiene como consecuencia

12 Escuela de Trabajo Social. Memoria Il Jornada de Investigacion Importancia de la Investigacion en la Educacion

Superior. p. 25.

B Ibid. p. 25.
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una reconstruccion del concepto de investigacién, pues este debera estar

acorde con estas estructuras y dinamicas.

Es necesario entonces una gestion previsora de las funciones de
investigacion, dentro de cuya caracteristica estara el acercamiento a un mundo
complejo desde miradas transdisciplinares, con recursos tanto del Estado como
de la sociedad, para asi lograr encuentros entre las necesidades del ser

humano y las necesidades de una ciencia que clama por el desarrollo.

En el documento de la UNESCO se plantea que “anteriormente a la
ensefianza superior se la concebia como, la busqueda del conocimiento por si
mismo, mientras que hoy se piensa que esto va mas alla, pues en la nueva
concepcion se adiciona la capacidad de aplicar los conocimientos con el fin de
aumentar directa e indirectamente el bienestar material, la felicidad y el confort
de la humanidad”.'* De esta manera se pone en discusién la concepcion
utilitarista de la mision de la ensefianza superior, la necesidad de reforzarla y
las capacidades de investigacion del mundo en desarrollo, con el fin de salvar

diferencias entre las diversas concepciones de ciencia e investigacion.

Asi, en el quehacer universitario, la practica investigativa es uno de los
aspectos fundamentales en la funcién de una institucion de educacién superior,
ya que el desafio de éstas es ayudar a encontrar la manera de apoyar las
contribuciones de la investigacién al desarrollo de las sociedades y del ser
humano. Sin embargo, a través de la historia se han generado contradicciones
sobre lo que se acepta como administracion y sobre lo que se define como

investigacion.

" UNESCO, La Investigacién en la Educacion Superior. p. 3.
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El reto de descubrir como ha sido el desarrollo de la concepcion de
investigacién en una institucion de educacién superior, sera un camino que se
ha de recorrer en el desarrollo de este siglo; con el fin de configurar una imagen

o multiples imagenes del concepto.

2.2. Unidad de Investigacién

Se encarga de coordinar y supervisar las actividades de los estudiantes,
docentes e investigadores que ejecutan proyectos de investigacion, desarrollo e
innovacion cientifico-tecnolégica y/o artistica, vinculados a la docencia

especializada y a la asesoria en aspectos relativos a sus competencias.

2.2.1. Definicion de Unidad de Investigacién

Estructura formada por un equipo humano, que cuenta con espacio y
recursos para la investigacion, con la finalidad de facilitar el clima cientifico
necesario para hacer realidad que el hecho investigador, sea cosustancial a la

actividad asistencial y docente de todos y cada uno de los profesionales.

En el caso de la Facultad de Ingenieria en lo que corresponde a la
Escuela de Mecénica Industrial en el Centro de Investigaciones de Ingenieria,
se define como: la Unidad que regula promueve y divulga la investigacion y
desarrollo tecnoldgico de la carrera de Ingenieria Industrial de la Escuela de
Ingenieria Mecanica Industrial, cuya funcion es ser enlace para los estudiantes,
investigadores, docentes, asesores y otras instituciones en la elaboracion de
trabajos de graduaciébn e investigaciones relacionados con la industria
guatemalteca, tiene el nombre de Unidad de Investigaciéon y Desarrollo

Tecnologico de la Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial.
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Estd conformada por un Ingeniero Industrial que es el encargado de
coordinar el trabajo realizado por los estudiantes, docentes y asesores, los
catedraticos de la EMI o ingenieros graduados con experiencia en investigacion,
estudiantes interesados en realizar su trabajo de graduacion en esta area y
unidades internas y externas que colaboren con recursos y apoyo para la

investigacion.

La estructura organizativa la dirige el Director de la Escuela de Mecéanica
Industrial, el subalterno es el coordinador de la Unidad, los catedraticos que a la
vez son estudiantes de Doctorado. También los docentes que dependen del
coordinador de la Unidad y los auxiliares investigadores se rigen por los

docentes directamente.

Entre las funciones de la Unidad de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico
estan: promover la investigacion a través de la informacién que define los
requisitos para investigar, establece las lineas y ejes teméaticos de la
investigacion. Ordena los procesos en tiempos y brinda asesoria y orientaciéon
en el area. Gestiona apoya y organiza capacitaciones y publica resultados para

divulgar los hallazgos de las investigaciones.

2.3. Tipos de investigacién

A continuacion se describen los diferentes tipos de investigacion mas

comunes utilizados por profesionales en el area investigativa:

2.3.1. Historica

Tipo de investigacién que busca reconstruir el pasado de manera objetiva,

con base en evidencias documentales confiables. Se aplica no solo a la historia
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sino tambien a las ciencias de la naturaleza, al derecho, medicina, ingenieria o

cualquier otra disciplina cientifica y/o social.

Las principales caracteristicas de la investigacion historica:

o Lugar: documentos escritos de hechos pasados, vestigios del pasado.

o Propdsitos: reconstruir, explicar, narrar, interpretar el pasado.

. Hipotesis: se prueba Unicamente la consistencia de la hipétesis en relacion
a la evidencia.

. Variables: andlisis critico de las variables.

o Control de variables: no hay control por parte del investigador, ni de las

condiciones de observacion.

2.3.2.  Descriptiva

Comprende la descripcién, es una forma de estudio para saber quién,
donde, cuando, como y porqué del sujeto del estudio o area de interés. Explica
perfectamente las caracteristicas de cualquier conjunto de sujetos. Tomando en
cuenta que las siguientes categorias no son rigidas, otros corresponden a mas
de una de ellas:

o Estudios tipo encuesta: se llevan a cabo cuando se desea encontrar la
solucion de los problemas que surgen en organizaciones educacionales,
gubernamentales, industriales o politicas. Se efectian minuciosas
descripciones de los fenomenos a estudiar, a fin de justificar las
disposiciones y practicas vigentes o elaborar planes mas inteligentes que

permitan mejorarlas.

o Estudios de interrelaciones: si el objeto es identificar las relaciones que

existen entre los hechos para lograr una verdadera comprensién del
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fendbmeno a estudiar, los estudios de esta indole son los estudios de
casos, estudios causales comparativos y estudios de correlacion.

Estudio de casos: el educador realiza una investigacion intensiva de una
unidad social o comunidad. Para ello recoge informacion acerca de la
situacion existente en el momento en que realiza su tarea, las
experiencias y condiciones pasadas y las variables ambientales que
ayudan a determinar las caracteristicas especificas y conducta de la

unidad.

Estudios causales comparativos: si ademas de pretender descubrir como
es un fendmeno se quiere saber de qué manera y por qué ocurre,
entonces se comparan semejanzas y diferencias que existen entre
fenémenos, para descubrir los factores o condiciones que parecen
acompafiar o contribuir a la aparicion de ciertos hechos y situaciones. Por
la complejidad y naturaleza de los fendmenos sociales, es menester
estudiar las relaciones de causalidad. Este tipo de estudio se usa en los
casos en que los investigadores no pueden manejar una variable

independiente y establecer los controles requeridos en los experimentos.

Estudios de correlacion: se utilizan para determinar la medida en que dos
variables se correlacionan entre si, es decir el grado en que las
variaciones que sufre un factor se corresponden con las que experimenta
el otro. Las variables pueden hallarse estrecha o parcialmente
relacionadas entre si, pero también es posible que no exista entre ellas

relacion alguna.

Estudios de desarrollo: consisten en determinar, no sélo las

interrelaciones y el estado en que se hallan los fenbmenos, sino también
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en los cambios que se producen en el transcurso del tiempo. En él se
describe el desarrollo que experimentan las variables durante un lapso
gue puede abarcar meses o0 afios. Abarca estudios de crecimiento y de

tendencia.

2.3.3. Exploratoria

El objetivo de éste tipo de investigacion es examinar un tema o problema
de investigacién poco estudiado o que no ha sido abordado antes. Es decir,
cuando la revisibn de la literatura revel6 que Unicamente hay guias no

investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio.

La investigacion exploratoria confia a menudo en investigacion secundaria,
por ejemplo el repaso de la literatura y/o datos disponibles, o acercamientos
cualitativos tales como discusiones informales con los consumidores,
empleados, gerencia o competidores, y acercamientos mas formales con
entrevistas profundizadas, grupos principales, métodos descriptivos, estudios

de caso o estudios experimentales.
2.3.4. Documental
Se aplica al aprendizaje de las técnicas de organizacién y manejo del
trabajo con documentos y a los procedimientos para la elaboracién de las
diferentes formas que adopta una investigacion de este tipo. Es aquella que

realiza a través de la consulta de documentos.

Es el proceso ordenado y légico de pasos, para realizar una investigacion

documental sobre algin problema que nos inquiete, interese o preocupe, cuyos
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resultados seran de validez cientifica. La metodologia de la investigacion

documental se presenta a continuacion:

o Eleccion del tema: estd comprobado que con un mayor conocimiento
sobre un campo de estudio, sera mas facil detectar el area que necesita

ser investigada.

o Acopio de bibliografia basica sobre el tema: se reune todo el material
publicado o inédito; articulos, estudios criticos, monografias, ensayos,
documentos de archivo, libros, tesis. Conocer las ideas o datos expuestos
anteriormente proveé de bases soélidas para mejorar nuestra idea y no
repetirla. Los articulos criticos de revistas especializadas resultan mas

ricos y aprovechables por sobre los de tratamiento indirecto.

o Elaboracion de fichas bibliograficas y hemerograficas: permiten localizar
rapidamente el material en el momento oportuno. Con los datos basicos
de un documento (nombre de libro, autor, editorial, nimero de edicion) se

hace el registro en las fichas.

o Lectura rapida del material: ubicar las principales ideas y conocer la
calidad del material recabado; se recomienda leer las partes que mas
podrian interesar; indice, introduccién, prologo, conclusiones, parrafos
especificos. Alguna idea relevante puede aparecer en un principio en la
lectura, no se recomienda subrayarla, probablemente esta aparezca con

mayor claridad.

o Delimitacion del tema: después de la lectura rapida, es mas facil delimitar
el tema, porque se puede medir su dimension y alcance, su aspecto formal

y su complejidad. El tema central debe ser preciso, asi se enfoca la
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atencion en él y no se dispersa. Evitar los temas encontrados en las
fronteras de dos o més ciencias. Su estudio requiere conocimientos de
diversos campos.

Elaboracion del esquema de trabajo: es un registro visual que representa

el esqueleto del escrito con que se concluye el proceso de investigacion.

Ampliacion del material sobre el tema ya delimitado: se busca nueva
informacion directamente ligada con el tema. La nueva bibliografia

necesita sus fichas.

Lectura minuciosa de la bibliografia: implica reflexion e interpretacion y su
resultado son las ideas mas importantes que pasan a la fichas de
contenido. Si el libro es nuestro, se destacan las ideas principales de las

secundarias con colores, corchetes, llaves.

Elaboracion de fichas de contenido: contiene las ideas mas importantes.
Pueden ser mixtas, cuando contienen las ideas del autor y nuestras
propias reflexiones y comentarios, de esta manera se coloca orden y
coherencia al mismo. Permiten el facil manejo de datos e ideas ajenas o
propias. Las fichas nos acercan a la elaboracion de un primer borrador del

trabajo final.

Organizacion de las fichas de contenido y revision del esquema: su
objetivo; la valoracién del material recopilado, la localizacién de posibles
lagunas, deteccion de excesos en las ideas transcritas. La posibilidad de
revisar el esquema de trabajo con el fin de darle mayor orden y
uniformidad, antes de redactar el borrador.
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o Organizacion definitiva del fichero: para saber si faltan datos esenciales.
Se numeran las fichas con lapiz, para evitar dificultades de reorganizacion

Si ésta se altera.

. Redaccion del trabajo final: conclusién de la investigacion, la cual
comunica sus resultados mediante un texto escrito, el cual pueda ser

consultado por cualquier persona que requiera de ésta.

2.3.5. Campo

Es la que se efectia en el lugar y tiempo real en que ocurren los
fendbmenos objetos de estudio. Cuando los datos se recogen directamente de la
realidad por lo cual se denominan primarios, su valor radica en que permiten
cerciorarse de lo que esta pasado actualmente. Se pueden presentar varios
grupos de diseflos de campo, si bien se dice que cada disefio es Unico,
participa de caracteristicas comunes, especialmente en su manejo

metodoldgico, lo cual ha permitido hacer la siguiente categorizacion:

o Estudio de encuesta: parte de la premisa de que se quiere conocer algo
sobre el comportamiento de las personas, lo mejor es preguntarle
directamente a ellas. Es importante en este disefio determinar la validez

del muestreo.

o Estudio estadistico: efectia mediciones para determinar los valores de
una variable o de un grupo de variables. Consiste en el estudio

cuantitativo o evaluacién numérica de hechos colectivos.

o Estudio de casos: estudio exhaustivo de uno o muy pocos objetos de

investigacion, lo cual permite conocer en forma amplia y detallada los

26



mismos. Consiste, por tanto, en estudiar cualquier unidad de un sistema,
para estar en condiciones de conocer algunos problemas generales del

mismo.

Estudio experimental: cuando a través de un experimento se pretende
llegar a la causa de un fendmeno. Su esencia es la de someter el objeto
de estudio a la influencia de ciertas variables en condiciones controladas y
conocidas por el investigador.

Estudio cuasi-experimental: cuando estudia las relaciones causa-efecto,
pero en condiciones de control riguroso de las variables que maneja el

investigador en una situacion experimental.

Estudio ex post facto: cuando el experimento se realiza después de los
hechos y el investigador no controla ni regula las condiciones de la
prueba. Se toman como experimentales, las situaciones reales y se

trabaja sobre ella como si estuviera bajo control.

2.3.6. Mixta

Es aquella en la que se mezclan los procedimientos y técnicas de la

investigaciéon documental y de la de campo. Utiliza la fortaleza de ambos tipos

de indagacion tratando de minimizar sus debilidades potenciales.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,

empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de

datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta,

para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada y lograr un

mayor entendimiento del fendbmeno bajo estudio.
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Entre las ventajas de usar la investigacién mixta se pueden mencionar:
Lograr una perspectiva mas amplia y profunda del fenémeno.

Formular el planteamiento del problema con mayor claridad, asi como las
maneras mas apropiadas para estudiar y teorizar los problemas de

investigacion.

Producir mas datos por medio de suficientes procedimientos criticos de

valoracion.

Potenciar la creatividad tedrica por medio de suficientes procedimientos

criticos de valoracion.

Efectuar indagaciones mas dinamicas.

Apoyar con mayor solidez las inferencias cientificas que se emplean

aisladamente.

Permitir una mejor exploracion de los datos.

Posibilidad de tener mayor éxito al presentar resultados.

Oportunidad de desarrollar nuevas destrezas o competencias en materia

de investigacion, o bien, reforzarlas.
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2.3.7. Retrospectiva

Es la que se aplica al estudio en particular de eventos, hechos, o
fendmenos pasados sin que necesariamente se guarde un orden cronoldgico en
su realizacion. Los estudios retrospectivos se realizan basandose en
observaciones, o a través de andlisis especiales, estos revisan situaciones de
exposicion a factores sospechosos, comparando procesos deficientes, con

grupos de procesos eficientes.

A partir de la frecuencia observada en cada uno de los grupos expuestos
al factor en estudio se realiza un andlisis estadistico. Si luego de haber
realizado un analisis estadistico de los datos, se logra determinar la presencia
del factor en estudio, entonces se puede realizar una asociacion entre dicho
factor y la causa. Basicamente se puede decir que este tipo de estudios busca
las causas a partir de un efecto que ya se presentd. Los estudios retrospectivos
parten de un efecto y regresan a buscar la causa. Es como si fuésemos hacia

atras, por esto es retrospectiva.

2.3.8. Prospectiva

Propone esquemas evolutivos dentro de un horizonte temporal alejado
mas alla de veinte afios (que corresponde aproximadamente a una generacion).

Se presenta al mismo tiempo como un producto y como un acto de produccion.

2.3.9. Cientifica

Es la investigacion que se caracteriza por ser reflexiva, sistematica y
metdodica; tiene por finalidad obtener conocimientos y solucionar problemas

cientificos, filoséficos o empirico-técnicos, y se desarrolla mediante un proceso.
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La investigacion cientifica es la busqueda intencionada de conocimientos o de
soluciones a problemas de caracter cientifico; el método cientifico indica el
camino que se ha de transitar en esa indagacion y las técnicas precisan la

manera de recorrerlo.

La investigacion cientifica tiene un proceso muy riguroso, este contiene

los siguientes pasos:

o Eleccion del tema: lo importante es elegir el tema ya que el problema se
deriva de éste. Cuando se selecciona el tema existe un marco de
generalidades, cuando se selecciona el problema se reduce la misma. La
eleccion del tema es el primer paso en la realizacién de una investigacion.
Consiste esta eleccion en determinar con claridad y precision el contenido

del trabajo a presentar.

o Objetivos: cuando se ha seleccionado el tema de la investigacion se debe
proceder a formular los objetivos de investigacién; que deben estar
armonizados con los del investigador y los de la investigacion. Todo
trabajo de investigacién es evaluado por el logro de los objetivos mediante
un proceso sistematico, los cuales deben haber sido previamente

sefalados y seleccionados al comienzo de la investigacion.

o Delimitacion del tema: delimitar el tema es ver la viabilidad para su
desarrollo. Unida a esta delimitacibn es necesaria la justificacion del
mismo; es decir, indicar las caracteristicas que llevan al investigador a
escoger el tema para desarrollarlo, las cuales deben ser de orden externo

u objetivo, y de orden interno o subijetivo.
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2.4.

El problema: el problema es el punto de partida de la investigacion. Surge
cuando el investigador encuentra una laguna teodrica, dentro de un
conjunto de datos conocidos, o un hecho no abarcado por una teoria, un
tropiezo o un acontecimiento que no encaja dentro de los intereses en su

campo de estudio.

Marco teorico: toda ciencia esta estipulada por dos elementos basicos: la
teoria y el método de trabajo. Toda investigacion requiere un conocimiento
presente de la teoria que explica el area de fendmenos de estudio. En los
antecedentes trata de hacer una sintesis conceptual de las investigaciones
o trabajos realizados sobre el problema formulado, con el fin de determinar

en enfoque metodoldgico de la misma investigacion.

Metodologia: para toda investigacion es de importancia fundamental que
los hechos y relaciones que establece, los resultados obtenidos o nuevos
conocimientos, tengan el grado maximo de exactitud y confiabilidad. Para
ello planea una metodologia o procedimiento ordenado que se sigue para
establecer lo significativo de los hechos y fendmenos hacia los cuales esta
encaminado el significado de la investigacion.

El informe: la estructura del informe de investigacion es sencilla y sigue
fielmente los pasos fundamentales del disefio de la investigacion; en
ningln momento debe ser contraria al disefio, ya que el informe debe ser

la respuesta de lo planteado al disefio de la investigacion.

Etapas de la investigacion y recursos tecnolégicos

A lo largo de los afios se han venido utilizando una serie de programas

informaticos que, con mayor o menor acierto, han facilitado la labor de los

investigadores en las distintas fases de su trabajo. Desde los populares
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procesadores de textos (Word, OpenOffice, Papyrus), hasta los sofisticados
programas de andlisis de datos cuantitativos (Nudist, Atlasti, Etnographs),
pasando por las hojas de célculo y los sistemas de gestion de bases de datos,
se han convertido en elementos cada vez mas habituales en cualquier proceso

de investigacion.

Plantearse cuéales podrian ser las herramientas informaticas que podrian
considerarse basicas en cada una de las fases de la investigacion, y proponer
la utilizacion de programas concretos que a lo largo de los afios han
demostrado eficacia. Concretamente los programas que pueden facilitar las
tareas de analisis de la informacién textual procedente de libros, textos legales,

politicos, histdricos, articulos de prensa, transcripciones de entrevistas, etc.

En la tabla | se puede observar una relacién de los principales recursos
tecnolégicos disponibles, divididos en torno a las diferentes fases de la
investigacion, y que permiten un trabajo mas facil al investigador educativo.
Algunos de estos recursos tienen un caracter transversal, son utiles a lo largo

de todas las etapas de la investigacion como los procesadores de texto.
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Fuente: elaboracion propia.
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2.4.1. Recursos tecnologicos en la planificacion de la

investigacion

Desde una perspectiva experimental, el investigador cuenta con
programas que le pueden ayudar en las primeras fases de la investigacion,
sobre todo si desea llevar a cabo una planificacion minuciosa de la

experimentacion y ver cual puede ser el mejor disefio de la misma.

La utilidad y eficacia de programas como los procesadores de texto, hojas
de calculo o los paquetes integrados es suficientemente conocida por parte de
los investigadores, sustituyendo las funciones que anteriormente se asignaban,

por ejemplo, a la maquina de escribir y las calculadoras.

Durante esta fase inicial el investigador habrda de elaborar un proyecto,
para el que le serd de gran utilidad un procesador de texto (Word: es un
software destinado al procesamiento de textos; OpenOffice: es un codigo
abierto y distribucién gratuita que incluye herramientas como procesador de
textos, hoja de célculo, presentaciones, herramientas para el dibujo vectorial
y base de datos; Google docs: es un conjunto de productos que permite crear
distintos tipos de documentos, trabajar en ellos con otros usuarios en tiempo

real y almacenar documentos y otros archivos.

Todo online y de forma gratuita), en el mismo habra de incorporar un
presupuesto de gastos, para lo cual puede hacer uso de una hoja de célculo
(Random Number Generato: es una aplicacion que permite generar nimeros
en orden aleatorio dentro de un rango previamente determinado;
MDG_Minifactu: es un programa de facturacion sencillo para simplificar el
trabajo diario de empresas; Merge Cells Wizard: permite unir y ocultar datos de

multiples y diferentes celdas entre si; ideal para combinar datos ubicados en
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distintas celdas; Cell Pro: es una aplicacion de hoja de calculo potente y facil de
usar que puede utlizarse para calcular, analizar y administrar sus datos.
Proporciona funciones, incluyendo funciones estadisticas y bancarias, que se
pueden utilizar para crear formulas a fin de realizar calculos complejos en
datos), o bien puede utilizar algin paquete integrado que recoja todas estas
utilidades. De hecho, en la actualidad estas aplicaciones informéticas son las

mas utilizadas y las que gozan de una mayor popularidad.

2.4.2. Recursos tecnoldgicos en larecogida de datos

La fase de recogida de datos es esencial en cualquier proceso de
investigacion. En la actualidad se cuenta con una serie de recursos que facilitan
desde la realizacion de observaciones o encuestas, hasta la administracion de

pruebas objetivas y tests mediante el ordenador.

2.4.2.1. Laobservacion

El empleo de la observacion como método o como técnica permite al
investigador recoger informacion sobre un problema, utilizando su propio
esquema perceptivo y valiéndose de su propia interpretacion del problema. Al
utilizar la observacibn como técnica de recogida de datos (cuantitativos o
cualitativos) el investigador puede recurrir a diferentes sistemas de registro.
Evertson y Green (1989) los clasifican en torno a cuatro tipos: categoriales,
descriptivos, narrativos y tecnoldgicos. Los registros tecnoldgicos incluyen
grabaciones magnetofonicas, fotografias, grabaciones en video, videodisco y

filmaciones.

Estos sistemas de registro se caracterizan por ser abiertos y facilmente

adaptables a otros sistemas de observacion. Con ellos se busca dar respuesta
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a un problema salvando el caracter relativo y temporal de la informacion

recogida.

Las dimensiones del problema quedan registradas de modo permanente,
permitiendo una continua revision de las mismas. Los hechos o fendmenos que
son observados mediante estos sistemas cuyo caracter es longitudinal (se
organizan en el tiempo en una sucesion ordenada, a veces conteniendo una
serie no interrumpida de informacion), puede transformarse en hechos o
fendmenos transversales y separables en unidades de diferente tamafio, con la
ventaja de que el observador puede reconstruir cuando lo desea su primitiva

naturaleza procesual.

No hace mucho tiempo, en el contexto de la investigacion educativa
resultaba exdtica la utilizacion de este tipo de sistemas de registro, debido
fundamentalmente al coste de los mismos, asi como a las dificultades que
suponian su utilizacion, sobre todo por sus grandes dimensiones y peso.
Gracias al desarrollo tecnolégico que se ha producido en los Ultimos treinta
afos, estas dificultades iniciales se han superado y se puede contar con
magnetofonos tan pequefios como una tarjeta de visita, o camaras de video que
pueden manipularse con una sola mano. A ello se deben afiadir los avances
gue se han producido en la calidad de los registros que se obtienen con este
tipo de recursos.

Pero con toda seguridad, es la combinacibn de estos recursos
tradicionales con las posibilidades ofrecidas por la informéatica la que ha abierto
nuevas posibilidades de utilizacion en la investigacion. Aun hoy se puede ver la
imagen del investigador sentado frente a una pantalla de television viendo el

producto de una serie de sesiones de observacion, cuaderno de notas en la
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mano, parando manualmente cada cierto tiempo el video para poder asi

transcribir lo que ve y oye.

Esta es una imagen que progresivamente ira desapareciendo en favor de
aquella otra en la que el investigador, utilizando sistemas de observacion, se
sienta ante un ordenador desde cuyo teclado es capaz de realizar todas las
operaciones necesarias: avanzar en la visualizacion, ralentizar, parar,

transcribir, realizar anotaciones, etc.

2.4.2.2. Métodos de encuesta

Al igual que ha sucedido con otros medios tecnoldgicos, los recursos
disponibles para la encuesta se han ido modificando y han aumentado el
namero de posibilidades. Asi, por ejemplo, el recurso que mas se ha utilizado
en la investigacion que emplea la entrevista como técnica de recogida de datos
ha sido la grabadora. Entre los cuales el magnetdfono fue de los primeros
aparatos de grandes dimensiones y un peso enorme que los hacian
practicamente imposible de trasladar de un lugar a otro, hemos pasado a las
grabadoras de mano casi tan pequefias como un paquete de pastillas,
ofreciéndonos incluso prestaciones mucho mejores que aquellos otros

anteriores.

Una vez recogidas las respuestas de los sujetos en una entrevista, por lo
general se procede a la transcripcion de la misma para facilitar su analisis. No
obstante, y a pesar de los avances que se vienen produciendo en el
reconocimiento de la voz, hoy el investigador se ve forzado a transcribir las
entrevistas, actividad para la que resulta de una gran utilidad el dictafono. Esta

herramienta permite al investigador adaptar la velocidad de reproduccién de la
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grabadora y realizar la transcripcion de forma continuada, sin necesidad de

paradas y saltos hacia delante y hacia atras.

El campo en el que se ha producido un mayor avance ha sido sin duda
alguna, la realizacién de encuestas utilizando el ordenador. Surge de esta forma

lo que se conoce hoy como encuesta asistida por ordenador.

El proceso de investigacion por encuesta consta de una metodologia

basica que se presenta a continuacion:

o Determinar los objetivos de la encuesta: estipular los objetivos de la
encuesta, es decir, las razones por las cuales se realiza la encuesta. Estos
deberan estar orientados a proponer solucion a un problema, encontrar la
causa, evaluar la factibilidad de una accién, su viabilidad y conocer las

opiniones y percepciones de los encuestados.

o Determinar la informacién requerida: establecer cual sera la informacion

gue se va a recabar, la cual permita cumplir con dichos objetivos.

o Disefio del cuestionario: el disefio del cuestionario consiste en formular las
preguntas adecuadas, las cuales permiten obtener la informacion
requerida. Lo usual en un cuestionario es que permita obtener diferentes
tipos de informacién, por lo que suele incluir diferentes tipos de preguntas.
Las preguntas cerradas tienen la ventaja de ser rapidas de contabilizar y
codificar, y mas faciles de analizar, mientras que las preguntas abiertas
toman un mayor tiempo en contabilizarse y codificarse, y son mas dificiles
de analizar, pero tienen la ventaja de permitir obtener conclusiones

importantes que no se podrian obtener al utilizar s6lo las preguntas
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cerradas; por lo que una alternativa podria ser la combinacion de ambos

tipos de preguntas.

Determinar la poblacién a estudiar: consiste en determinar quiénes seran
las personas a las cuales se va a encuestar, es decir, las personas de las
cuales se obtendra la informacion requerida. Eligiendo la poblaciéon que
representa una alta probabilidad de que la intenciébn del estudio o
investigacion responde a las caracteristicas idoneas o necesarias del

grupo que se investiga.

Determinar el numero de encuestas: identificar el nUmero de encuestas
que se van a realizar o, en otras palabras, el nimero de personas que van

a encuestar. La férmula de la muestra es la siguiente:

n = (Z2pgN) / (Ne? + Z2pq)

Donde:

n = es el nimero representativo del grupo de personas (poblacion)
N = es la poblacién que vamos a estudiar

Z = es el nivel de confianza (confiabilidad) de 95 a 90 por ciento

E = es el grado de error

p = es la probabilidad de ocurrencia (del evento)

g = la probabilidad de no ocurrencia
Trabajo de campo: una vez disefiados los cuestionarios, se procede hacer

efectiva la encuesta. Estableciendo responsabilidades, lugares y tiempos

de trabajo investigativo.
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o Conteo y codificacion de resultados: contabilizar y codificar los resultados
a efecto de valorar los datos que revela la aplicacion de la encuesta y su

ordenamiento para hacer el vaciado de informacion y posterior analisis.

o Andlisis y conclusiones: se analizan los resultados para elaborar las
conclusiones. Donde las respuestas a la preguntas de la encuesta revelan
informacion especifica y el analisis completo proporcionan informacion

general.

o Toma de decisiones: tomar decisiones de acuerdo a las conclusiones
obtenidas. Permiten orientar las acciones para proceder intencionalmente
a la utilizacion de los resultados de la encuesta para mejorar una

condicion o resolver una situacion.

2.4.2.3. Tests computarizados

Mediante el empleo de tests o pruebas, sean éstos estandarizados o
elaborados sin una intencion comercial, el investigador sitla a los sujetos de su
estudio ante una situacibn experimental, desde la que plantea cierta
problematica que aquellos deben resolver. Las capacidades del ordenador
rueden utilizarse en un amplio rango de actividades relacionadas con los tests.
En concreto, el ordenador se puede utilizar para escribir items, construir bancos
de items, construir y administrar tests, asi como puntuar, analizar e informar de
los resultados obtenidos en los tests. Para llevar a cabo estas actividades en la

actualidad se dispone de un elevado nimero de recursos tecnoldgicos.
Todos los programas informaticos que existen hoy en la actualidad
permiten la redaccion de items y la construccidon de bancos de items. La

diferencia fundamental se encuentra en la capacidad de estos programas en el
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momento de la aplicacién de los tests construidos con los mismos, pudiendo
diferenciar dos tipos fundamentalmente: los que permiten la aplicacion de tests
de forma tradicional (tests computarizados) y los que ofrecen la posibilidad de
aplicar los tests mediante una estrategia adaptativa (tests adaptativos

computarizados).

El programa Hot Potatoes, es un conjunto de seis herramientas que ayuda
a educadores, profesores, y escritores a publicar material educativo en la Web.
Las pequefias herramientas de Hot Potatoes permiten crear multi-eleccién
interactiva, respuesta corta, rellenar en el espacio, crucigramas, y ejercicios de

desordenacion de una frase usando HTML y JavaScript.

2.4.3. Recursos tecnoldgicos para el analisis de datos

La fase de andlisis de datos ha sido la etapa de la investigacion que se ha
visto mas favorecida por el desarrollo de las nuevas tecnologias. Si se dejan de
incluir algunas herramientas basicas como los procesadores de texto, se puede
decir que fueron los programas para el analisis de datos los que en primer lugar
atrajeron la atencion de los investigadores, aunque mucho ha cambiado desde

las primeras tentativas en este campo.

Los programas utilizados actualmente para el andlisis de datos se
encuentran: Atlas Tl, Epidat (andlisis epidemiolégico de datos tabulados), Epi
Info, Add-ins (regresion logistica), Win Episcope (programa orientado a
epidemiologia cuantitativa), Power Calculator (creado por la Universidad de
California de Los Angeles (UCLA)), Sample Saxs (programa para tamafio

muestral) y WinQSB (toma de decisiones en investigacion operativa).
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En el area de ingenieria, los programas informaticos y operativos permiten
mejorar la velocidad y la precision en la recoleccién de informacion, analisis y
presentacion de resultados de diferentes areas del conocimiento humano,
donde la habilidad del investigador facilita los procesos investigativos en
diferentes momentos. Tal es el caso de Atlas Tl que es un software profesional
para el andlisis profesional y cualitativo de textos y datos multimedia; Epidat es
un programa de estadistica para analisis basicos en estudios epidemioldgicos;
Epilnfo es un sistema para analizar base de datos y analizarlas con estadisticas
de uso béasico en epidemiologia y vigilancia epidemiolégica que pueden ser

representados en gréficas y mapas.

Ademas se cuenta con Add-Ins, que es un programa en estadistica de
regresion logistica para variables dependientes o de respuesta binomialmente
distribuidas. Es util para modelar la probabilidad de la ocurrencia de un evento
como resultado de otros factores. Es un modelo lineal generalizado que usa
como funcién de enlace la funcion del logaritmo. Tiene aplicacion en ciencias

medicas y sociales.

Win Episcope es un software programado para realizar analisis dentro de
la epidemiologia cuantitativa, entre sus aplicaciones esta calcular el tamafio de
muestra en encuestas y estudios. Las principales utilidades del muestreo son
las siguientes: determinar la prevalencia, la presencia de una enfermedad y

realizar estudios epidemioldgicos.

Microsoft Power Calculator es una calculadora matematica con funciones
qgue incluye funciones trigonométricas, graficos de funciones y diferentes
conversiones como unidades de distancia, masa, tiempo, velocidad vy
temperatura. El programa Sample Saxs este programa permite calcular el

tamafo de la muestra para la estimacion de un porcentaje de variables
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dicotébmicas (las variables dicotémicas son aquellas que pueden tomar sélo dos

valores nominales, como si 0 no 0 como cierto o falso).

El sistema interactivo WinQSB ayuda a la toma de decisiones y contiene
herramientas muy utiles para resolver distintos tipos de problemas en el campo
de la investigacion operativa. El sistema est4 formado por distintos médulos,
uno para cada tipo de modelo o problema. Entre ellos se destacan los

siguientes:

o Linear programming (LP) y integer linear programming (ILP) este mdodulo
incluye los programas necesarios para resolver el problema de
programacion lineal graficamente o utilizando el algoritmo del Simplex;
también permite resolver los problemas de programaciéon lineal entera

utilizando el procedimiento de ramificacion y acotacién (Branch&Bound).

Tambien el Linear goal programming (GP) y integer linear goal
programming (IGP) resuelve modelos de programacién multiobjetivo con
restricciones lineales. El Quadratic programming (QP) y integer quadratic
programming (IQP): resuelve el problema de programacion cuadrética, es decir,
problemas con funcién objetivo cuadratica y restricciones lineales. Utiliza un
método Simplex adaptado. Los modelos de IQP los resuelve utilizando

algoritmos de ramificacién y acotacion.

En el Network modeling (NET) se incluyen programas especificos para
resolver el problema del transbordo, transporte, asignacion, camino mas corto,
flujo maximo, arbol generador, y del agente viajero. Y el Nonlinear programming
(NLP) permite resolver problemas no lineales irrestringidos utilizando métodos

de busqueda lineal, y problemas no lineales con restricciones utilizando el
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método SUMT (funcién objetivo con penalizaciones sobre el incumplimiento de

las restricciones).

En el médulo PERT/CPM de gestion de proyectos en los que hay que

realizar varias actividades con relaciones de precedencia.

2.4.4. Lapresentacidon de los resultados de la investigacion

Al comienzo de la década de los 90, empiezan a publicarse una serie de
revistas en este nuevo formato, siendo de destacar en el contexto educativo la
revista pionera en este campo, editada por Glass (Educational Policy Analyses
Archives) desde la Universidad del Estado de Arizona (USA.. Las
caracteristicas diferenciales de una revista electronica residen en su formato de
presentacion, el modo de acceso al contenido y el tipo de distribucion de la

misma.

Hasta la llegada de las redes de comunicacion, el formato de presentacion
de una revista tomaba como base el papel impreso, mas una revista electrénica
carece de este tipo de soporte, aunque puede ser trasladado a papel, siempre
que el suscriptor o usuario asi lo desee. Los articulos que componen un
ejemplar de una revista electronica se archivan en ficheros en un ordenador

central.

El acceso a estos ficheros se puede realizar de varias formas, siendo las
mas comunes a través de herramientas de transferencia de ficheros (FTP) y/o
consultores Gopher o a través de World Wide Web (www). Progresivamente se

va dando una implantacion mayoritaria de www, dadas las posibilidades
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graficas del mismo, que permite reproducir cualquier tipo de material textual,

gréfico e incluso sonoro.

Sea cual fuere el modo adoptado, lo cierto es que la informacion estara a
disposicion de todas aquellas personas que tengan acceso a las herramientas
citadas, aunque siempre cabe la posibilidad de establecer filtros de seleccién
gue reduzcan este acceso. No obstante, dada la funcidon divulgativa de
cualquier revista cientifica, por lo general el acceso es abierto. Por tanto,
cualquier persona, desde cualquier lugar del mundo, teniendo acceso a la red
de servicios de Internet podra localizar cualquier revista electronica y disponer

al momento del contenido de la misma.

2.5. Tecnologias de lainformacién y comunicacién (TICs) e

Investigacion

La educacién es parte integral de las nuevas tecnologias y eso es tan asi
que un numero cada vez mayor de universidades en todo el mundo, esta
exigiendo la alfabetizacion electrénica como uno de los requisitos en sus
examenes de acceso y de graduacién, por considerar que es un objetivo
esencial; preparar a los futuros profesionales para la era digital en los centros

de trabajo.

2.5.1. Influencias de las nuevas tecnologias

La mayoria de las instituciones de educacion superior cuentan, en mayor o
menor medida, con equipos informaticos que posibilitan el acceso a Internet de
los alumnos. Asi, los universitarios, incluso aquellos que por problemas
econdémicos no cuentan con computadores en sus hogares, pueden acceder a

un mundo que antes era exclusivo de las clases pudientes, teniendo la
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oportunidad de visitar museos y accediendo a conocimientos disponibles

gratuitamente.

La tecnologia de la Informacion y Comunicacién (TICs) han permitido
llevar la globalidad al mundo de la comunicacion, facilitando la interconexion
entre las personas e instituciones a nivel mundial, y eliminando barreras
espaciales y temporales. Se denominan Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion al conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion,
produccién, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro vy
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos
en sefales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética. Las TICs incluyen
la electronica como tecnologia base que soporta el desarrollo de las

telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual.

Las TICs convierten la informacion, tradicionalmente sujeta a un medio
fisico, en inmaterial. Mediante la digitalizacion es posible almacenar grandes
cantidades de informacion, en dispositivos fisicos de pequefio tamafio (discos,
CD, memorias USB), periférico que sirve para conectar a la computadora y

poder guardar una gran cantidad de informacion digital.

A su vez los usuarios pueden acceder a informacion ubicada en
dispositivos electrénicos lejanos, que se transmite utilizando las redes de
comunicaciéon, de una forma transparente e inmaterial. Esta caracteristica, ha
venido a definir lo que se ha denominado como realidad virtual, esto es,
realidad no real. Mediante el uso de las TICs se estan creando grupos de
personas que interacttan segun sus propios intereses, conformando

comunidades o grupos virtuales.
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Se puede transmitir la informacion instantaneamente a lugares muy
alejados fisicamente, mediante las denominadas autopistas de la informacion.
Se han acufiado términos como ciberespacio, para definir el espacio virtual, no
real, en el que se sitda la informacién, al no asumir las caracteristicas fisicas del
objeto utilizado para su almacenamiento, adquiriendo ese grado de inmediatez

e inmaterialidad.

Las aplicaciones o programas multimedia han sido desarrollados como
una interfaz amigable y sencilla de comunicacion, para facilitar el acceso a las
TICs de todos los usuarios. Una de las caracteristicas mas importantes de estos

entornos es la interactividad. Es posiblemente la caracteristica mas significativa.

A diferencia de las tecnologias mas clasicas (TV, radio) que permiten una
interaccién unidireccional, de un emisor a una masa de espectadores pasivos,
el uso del ordenador interconectado mediante las redes digitales de
comunicacién, proporciona una comunicacion bidireccional (sincrénica vy
asincrénica), persona- persona y persona- grupo. Se esta produciendo, por
tanto, un cambio hacia la comunicacién entre personas y grupos que
interactian segun sus intereses, conformando lo que se denomina
comunidades virtuales. El usuario de las TICs es por tanto, un sujeto activo, que
envia sus propios mensajes y, lo mas importante, toma las decisiones sobre el

proceso a seguir: secuencia, ritmo, codigo, etc.

Otra de las caracteristicas mas relevantes de las aplicaciones multimedia,
y que mayor incidencia tienen sobre el sistema educativo, es la posibilidad de
transmitir informacion a partir de diferentes medios (texto, imagen, sonido,
animaciones, etc.). Por primera vez, en un mismo documento se pueden

transmitir informaciones multisensoriales, desde un modelo interactivo.
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2.5.2. Repercusiones funcionales

Los ultimos afos del siglo, han supuesto la entrada en la llamada
Sociedad del Conocimiento bajo sus distintas formas. Es en dicho conocimiento
y en sus distintos procesos (produccion, adquisicion y utilizacién) donde radican
las oportunidades de desarrollo econdmico y social. Y es precisamente la
universidad la generadora de este conocimiento a través de su labor

investigadora y ademas la encargada de difundirlo.

La investigacion y la tecnologia producen del 25 al 50 por ciento del
crecimiento econdmico y por tanto determinan en gran medida la
competitividad, el empleo y la calidad de vida de los ciudadanos. Se puede
afirmar que el progreso tecnolégico crea los empleados del mafiana y la
investigacion es la que crea los empleos del pasado mafiana. La investigacion
cientifica y el desarrollo tecnolégico deben orientar de manera creciente sus
actividades para responder a la demanda y a las necesidades de la sociedad vy,
en concreto; a aquellas vinculadas a la evolucion del trabajo y a la busqueda de
mejores modos de vida y de actividad.

La universidad, como fuente de este conocimiento, debe estar integrada
de manera mas decidida en el tejido econémico y productivo, de modo que se
consigan los objetivos de mayor eficiencia, fruto de una mejor asignacion de
recursos, es decir, mejor capital humano y de conocimiento, y de mayor
equidad, con una mayor igualdad de oportunidades en los colectivos que
pueden tener acceso a esta. Légicamente, debe existir un equilibrio entre
ambos objetivos, pues una excesiva homogeneidad puede impedir el desarrollo

de un sistema orientado a la excelencia y a la eficiencia.
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Por dltimo, la universidad desempefia un papel fundamental en la
consecucién de los objetivos sociales, y no se limita a la mera formacion de los

estudiantes. Este papel se extiende en cuatro apartados:

o La formacion de los estudiantes en los estudios de grado, posgrado y
doctorado, que deben estar enfocados a responder a las necesidades del
mercado laboral, siendo clave para la continuidad de la formacion

(aprendizaje permanente).

o La generacién de conocimiento, puesto que los centros universitarios son

los pilares de la investigacion en cualquier sociedad.

o La transmision y aplicacion del conocimiento, ya que su investigacion debe

hacerse publica para cumplir con la economia y la sociedad.

o La divulgacion de la cultura, ciencia y tecnologia hacia la sociedad,

convirtiéndose en un referente social en el acceso al conocimiento.

2.5.3. Implicaciones tecnoldgicas

Tradicionalmente las instituciones académicas al igual que otras muchas
organizaciones han realizado inversiones significativas en grandes
infraestructuras de TICs para gestionar sus recursos financieros y humanos,
manejar instrumentos y grandes conjuntos de datos cientificos, organizar y dar
acceso a las bibliotecas y proporcionar servicios de docencia, sistemas que no

estan originalmente concebidos para interactuar entre ellos.
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La integracion entre estos sistemas es esencial para proporcionar un
servicio coherente y de calidad a los usuarios. En este sentido apuntan las

propuestas actuales de arquitecturas TICs.

Sin embargo, esta integracién interna no es suficiente en el entorno
académico. Los requerimientos sobre las infraestructuras TICs de las
instituciones, motivados por los cambios sociopoliticos y especialmente por las
posibilidades que ofrece Internet. Esto implica que docentes, investigadores y
estudiantes sean capaces de moverse libremente entre grupos e instituciones,
del mismo o diferente pais y ser competentes para utilizar de manera simple e

intuitiva, los recursos disponibles para ellos.

El uso social cada vez mas generalizado de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion y en particular de Internet ha llevado a una
mayor integracion de los recursos de informacion disponibles a cualquier nivel
para el ciudadano. Esta integracién implica una disponibilidad ubicua (en
cualquier momento y lugar) y multidimensional (en todas las facetas de la
actividad) y no solo un acceso pasivo a la informacion al resto de la comunidad:
no solo conectar y actuar (plug-and-play), sino tambien conectar y ser el actor
(plug-and-be-played). Resulta esencial para las instituciones académicas
adaptar sus sistemas TICs para ser capaces de dar soporte a estos nuevos

paradigmas de uso.
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3. FASE DE INVESTIGACION

3.1. Determinacién de la poblacion y la muestra

Para determinar la poblaciéon y la muestra para la investigacion se toman
diferentes lineamientos que a continuacion se enlistan y detallan tomando en

cuenta las universidades de Guatemala:
3.1.1. Definir la poblacién
La poblacién para dicha investigacion, son los investigadores y docentes
de investigacion de diferentes universidades de Guatemala, que a través de
institutos, departamentos y sedes realizan investigacion en el nivel universitario
con propositos diversos, cuyo personal y recursos estan orientados a la tarea
especifica de investigar.
3.1.2. Identificar el marco muestral
Para el marco muestral se toman en cuenta las 9 universidades de la
ciudad de Guatemala, gque realizan investigacion ya sea con fines de docencia,
asesoria, por mandato o con fines de graduacion.

3.1.3. Determinar el tamano de la muestra

Debido a que la poblacién que se tiene para la realizar la investigacion es

de 9 universidades, se decide pasar la encuesta y la entrevista a un profesional
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que sea parte de una de la universidades de Guatemala que realice

investigacion.

3.1.4. Elegir un procedimiento de muestreo

Se determina como Muestra Intencional, en la que se decide realizar la
investigacion a 8 universidades guatemaltecas y 4 centros de investigacion de
la USAC.

3.1.5. Seleccionar la muestra

La muestra fue la siguiente:

o Universidad de San Carlos de Guatemala
Direccion General de Investigaciéon (DIGI)
Centro de Investigaciones de Ingenieria (CllI)
Escuela de Trabajo Social
Escuela de Ciencias Psicolbgicas

Centro de Estudios Superiores de Energia y Minas (CESEM)

. Universidad Galileo

Instituto de Investigacién y Desarrollo (IDD)

o Universidad del Istmo
Centro de Investigaciones Humanismo y Empresa (CIHE)

. Universidad Mariano Galvez

° Universidad Mesoamericana
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. Universidad Panamericana

. Universidad Rafael Landivar

Direccion General de Investigacion y Proyeccion

. Universidad del Valle de Guatemala

Instituto de Investigaciones

3.2. Técnicade recoleccion de informacién

En la recoleccidon de informacion se uso dos herramientas de las cuales,

son; la entrevista y la recoleccion de datos por medio de la encuesta personal.

3.2.1. Disefio de entrevista

La entrevista se realiz6 en forma personal, tomando como guia una serie
de preguntas que se muestran en el apéndice 1, en base a la estructura de la

entrevista.

3.2.1.1. Entrevista personal

La entrevista estd compuesta por 14 preguntas que se espera sean
respondidas por un profesional que realice investigacion en una Universidad de

Guatemala.

Las pregunta 1 investiga si la universidad realiza investigacion, las
preguntas de la 3 a la 4 fueron creadas con la finalidad de saber los recursos
fisicos y humanos con los que se cuenta para el area de investigacion. Las

preguntas 5y la 6, buscan valorar la importancia que tiene para la investigacion
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contar con intercambios académicos y que los profesionales estén capacitados
en investigacion para que las instituciones y los departamentos realicen

investigaciones de calidad.

La pregunta 7, hace referencia a las investigaciones que realizan las
universidades anualmente, la pregunta 8, averigua si estas investigaciones
anuales han tenido influencia econémica, social o politica para Guatemala y la

pregunta 9, interroga si existen tiempos establecidos para realizar investigacion.

La pregunta 10, tiene como finalidad conocer los paises, instituciones
nacionales o internacionales, grupos o personales individuales que financian

investigacion en Guatemala.

Para poder saber si existe un sistema que establezca la demanda de

investigacion en Guatemala se creo la pregunta numero 11.

Atendiendo a la demanda actual de promover un desarrollo sostenible y
con respeto al medio ambiente, se propone tener en cuenta que en los
departamentos, instituciones o sedes de investigacion existan programas de
reciclaje, reutilizacién y uso 6ptimo de recursos que se incluye en la pregunta
12.

En la pregunta 13, se requiere conocer si las areas de investigacion han
crecido en los ultimos 5 afios y la pregunta 14 incursiona en conocer las
necesidades mas importantes que los departamentos, institutos y sedes de
investigacion presentan en la actualidad para su eficiente produccion de

investigacion.
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3.2.2. Disefio de encuesta

La encuesta se realizé tomando como guia una serie de puntos que se
presentan en el apéndice 2. Se propuso en el contenido de la encuesta un
listado de recursos y equipo con el que cuentan los departamentos, institutos y
sedes de investigacion en lo referente a equipo tecnoldgico y la cantidad de la
cual se dispone. También se intenciond la busqueda de informacion sobre
programas de investigacion con los que se cuenta (divididos en sistemas
operativos, procesadores de texto, hojas de calculo, Internet entre otros), si se
tiene acceso y se utilizan otros programas diferentes a los enumerados en la

encuesta y si existe personal capacitado y calificado para utilizar los programas.
3.3. Obtencion de informacioén
Para obtener los datos se realiz6 una programacién semanal de como se
entrevistarian y se pasaria la encuesta sobre los recursos tecnoldgicos
utiizados en los diferentes Centros, Unidades y Departamentos de
Investigacion de la universidades de Guatemala.
3.3.1. Cronograma de actividades
Se elabora el cronograma de actividades para realizar las entrevistas y

encuestas de los Centro, Unidades y Departamentos de Investigacion, en la

tabla Il se puede visualizar el cronograma de actividades.
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Tablall. Cronograma de actividades para obtener informacién

Rafael Landivar

MES MARZO ABRIL
SEMANA 1123|4512 |3 |4
Usac

U

N Galileo

\I/ Istmo

E Mariano Galvez

R .

S Mesoamericana

I Panamericana

D

A

D

Valle de Guatemala

Fuente: elaboracion propia.

3.4. Andlisis e interpretaciéon de resultados y costos asociados

Se contacté con 9 departamentos de investigacion y un instituto de
investigacion y en base a la estructura de la entrevista se obtuvo informacion
gue respondia a la existencia, las tareas y los recursos con los que se cuenta,
espacios fisicos, equipo y programas de apoyo. Las capacidades para utilizar
programas, calidades y dominios de los investigadores asi como el impacto
que las investigaciones tienen y el soporte académico y/o econémico que las
respalda; de esa cuenta se tuvo contacto con 12 investigadores que tuvieron a
bien responder a las interrogantes planteadas y se tuvo la experiencia que
mostraron interés y buena disposicion para facilitar las respuestas. Los
resultados para la entrevista se indican a continuacion por medio de graficas de

barras y una breve explicacién analizando los resultados:
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Figura 1. Resultados pregunta No. 1

1. ¢ Existe un departamento especifico para hacer
Ewestigacion en la universidad ala que usted pertenece?
11

1

on.
® O

2]

Cantidad
de Centros de

Investigacic

o N B

Si No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 111. Resultados por universidad pregunta No. 1

UNIVERSIDAD CENTRO
DIGI
Cll
Trabajo Social

NO

Universidad de San

Carlos Ciencia Psicoldgicas
CESEM
Universidad Galileo IDD
Universidad del Istmo CIHE

Universidad Mariano Galvez
Universidad Mesoamericana
Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar
Universidad del Valle de Guatemala

XXX XX [X|X|X|X|¥

x| X

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 1: como se ve en la figura 1, 11 de 12 investigadores
mencionaron que si existe un departamento especifico para hacer investigacion
en la universidad a la que pertenece, sin embargo la universidad que menciono

no contar con un area especifica hizo saber que en su plan estratégico
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2011-2015 tiene entre sus objetivos la creacion del Departamento de

Investigacion.

Figura 2. Resultados pregunta No. 2

2. Podria enumerar el tipo de tareas que desarrolla el
Departamento de Investigacion ...
12
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Tesis con fines de  financiada por mandato
graduacion instituticional

Fuente: elaboracion propia.

Tabla V.  Resultados por universidad pregunta No. 2

) INV. POR
ASESORIA INV. CON FINES INVESTIGACION
UNIVERSIDAD CENTRO DOCENCIA . MANDATO OTRA
DE TESIS DE GRADUACION FINANCIADA
INSTITUCIONAL
DIGI X X X
Cll X X X
Universidad de Trabajo Social X X X X X X
San Carlos Ciencias
o X X X X
Psicolégicas
CESEM X X X X X
Universidad Galileo X X
Universidad del Istmo X X
Universidad Mariano Gélvez X X
Universidad Mesoamericana X X
Universidad Panamericana
Universidad Rafael Landivar X X X X X
Universidad del Valle de
X X X X X X
Guatemala

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta No. 2: los departamentos de investigacion en su mayoria,
desarrollan las actividades de docencia e investigacion con fines de graduacion,
tambien se realiza investigacion financiada y por igual numero de
departamentos hacen asesoria de tesis e investigacion por mandato
institucional, entre las otras tareas que mencionan los departamentos que
realizan estan: investigacion de extension, basica, aplicada, extranjera y

revisiones de tesis.

Figura 3. Resultados pregunta No. 3

3. Los recursos humanos con los que cuenta el
Departamento de Investigacion son:
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Fuente: elaboracion propia.
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Tabla V. Resultados por universidad pregunta No. 3
UNIVERSIDAD CENTRO DIRECTOR ASISTENTE INVESTIGADORES ASESORES CONSULTORES ESTUDIANTE OTRO

DIGI X X X
Cll X X X X

Universidad de San Trabajo Social X X

Carlos Ciencias
Psicolégicas x x
CESEM X X X X X

Universidad Galileo X X

Universidad del Istmo X X

Universidad Mariano Galvez X X

Universidad Mesoamericana X X

Universidad Panamericana X X

Universidad Rafael Landivar X X X X X X

Universidad del Valle de Guatemala X X X X X

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 3: en su mayoria los departamentos de investigacion

cuentan con recurso humano que incluye director e investigadores, cuentan

con asistentes y estudiantes, también en igual cantidad con asesores y

consultores. Entre los recursos que mencionan como otros estan; técnicos por

proyectos y revisores.

Figura 4.

Resultados pregunta No. 4

Cantidad

4. ;Existe un area fisica especifica o ambientes
para el departamento de investigacion?

15
3:5 11
250
= O
3
°z 1
-D—
D i d
Si No

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VI. Resultados por universidad pregunta No. 4

<)

UNIVERSIDAD CENTRO NO

DIGI

Cll

Universidad de Trabajo Social
San Carlos

Ciencias
Psicolégicas

CESEM

Universidad Galileo

Universidad del Istmo

Universidad Mariano Galvez

X | X[ X|X|[X]| X | X]|X|X

Universidad Mesoamericana

Universidad Panamericana X

Universidad Rafael Landivar

Universidad del Valle de Guatemala

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 4: de los 12 departamentos de investigacion, solo 11
cuentan con un area fisica especifica para dicha actividad, sin embargo, la que
menciond no tener, indicé que en el plan estratégico 2011-2015 tiene entre sus

objetivos la creacion del Departamento de Investigacion.

Figura 5. Resultados pregunta No. 5
5. ;En algun momento el Departamento de Investigacion ha
participado en intercambios, capacitaciones o adiestramiento en uso
20 de programas y recursos tecnologicos?
U
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C et
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Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VII. Resultados por universidad pregunta No. 5

UNIVERSIDAD CENTRO

4

NO

DIGI
Cll

Universidad de

San Carlos Trabajo Social

Ciencias Psicoldgicas

CESEM

Universidad Galileo

Universidad del Istmo

Universidad Mariano Galvez

XX |[X|X|X|X|X|[X]|X

Universidad Mesoamericana

Universidad Panamericana X

Universidad Rafael Landivar

Universidad del Valle de Guatemala

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 5: en su mayoria las personas encuestadas responden que
si han participado, solo la Universidad Panamericana respondié que no han
participado en intercambios ya que el Departamento de Investigacion esta
empezando a implementarse y menciona que es indispensable que las
personas que conforman al departamento estén capacitadas para el uso de la
tecnologia.
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Figura 6. Resultados pregunta No. 6

6. ¢ Existe personal con especializacion, maestrias o estudios

de posgrado en investigacion?

< 14 1
S 12
1]
210
gz
= 6
=
©38 4
o 0
© Si No
Fuente: elaboracion propia.
Tabla VIIl.  Resultados por universidad pregunta No. 6

UNIVERSIDAD CENTRO

)

NO

DIGI

Cll

Universidad de

San Carlos Trabajo Social

Ciencias Psicologicas

CESEM

Universidad Galileo

Universidad del Istmo

Universidad Mariano Galvez

Universidad Mesoamericana

Universidad Panamericana

Universidad Rafael Landivar

X | X[ X|X|[X|X|X|X|X|X]|X]|X

Universidad del Valle de Guatemala

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta No. 6: los departamentos respondieron en un 100 por ciento que

cuentan con personal especializado para realizar investigacion.

Figura 7. Resultados pregunta No. 7

7. ¢ A cuanto asciende el numero de investigaciones
realizadas con fines de graduacion o por otros motivos
anualmente?

L1 - —— b
5a50 51a100 101a 150 Masde 150 No sabe

Cantidad
de Centros de
Investigacion

Investigaciones al afio

Fuente: elaboracion propia.

Tabla IX.  Resultados por universidad pregunta No. 7

UNIVERSIDAD CENTRO 5a50 [ 51a100| 101 a150 Mas de 150 | No sabe
DIGI X
Cll X
Universidad de Trabajo Social X
San Carlos
Ciencias Psicologicas X
CESEM X

Universidad Galileo
Universidad del Istmo
Universidad Mariano Galvez
Universidad Mesoamericana
Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar X
Universidad del Valle de Guatemala X

XX [X|Xx

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 7: de los 12 departamentos investigados, 5 mencionaron que

realizan investigacion en el rango de 51 a 100 anuales, 1 hace saber que de 5 a
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50 investigaciones al afio, ninguna realiza de 101 a 150 al afio, 2 mencionan
que realizan mas de 150 al afio y 4 Departamentos de Investigacion no

pudieron contestar con certeza cuantas investigaciones realizan al afo.

Figura 8. Resultados pregunta No. 8
8. Las investigaciones que han realizado en la
Universidad han tenido influenciaeconomica, social o
15 qglitica para Guatemala
_3s
geg8™
£5%
89¢°
< = 0
0
i Mo
Fuente: elaboracion propia.
Tabla X. Resultados por universidad pregunta No. 8
UNIVERSIDAD CENTRO Sl NO
DIGI X
cll X
ggir:/eg;:?oasd de Trabajo Social X
Ciencias Psicologicas X
CESEM X
Universidad Galileo X
Universidad del Istmo X
Universidad Mariano Galvez X
Universidad Mesoamericana X
Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar X
Universidad del Valle de Guatemala X

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta No. 8: el 100 por ciento de los investigadores encuestados de los
diferentes departamentos mencionaron que los resultados como producto de

las investigaciones tienen influencia economica, social o politica para

Guatemala.
Figura9. Resultados pregunta No. 9
9. ¢ Existen tiempos establecidos para ordenar el
proceso de investigacion?
o 10 12
- -g e
[3)
S8’
Sow
Sog?
S E 0
0
Si No
Fuente: elaboracion propia.
Tabla XI. Resultados por universidad pregunta No. 9
UNIVERSIDAD CENTRO SI NO
DIGI X
Cll X
Uni idad d - )
Sglr:”(e:r;lrloas € Trabajo Social X
Ciencias Psicologicas X
CESEM X
Universidad Galileo X
Universidad del Istmo X
Universidad Mariano Galvez X
Universidad Mesoamericana X
Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar X
Universidad del Valle de Guatemala X

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta No. 9: en todos los departamentos existen tiempos establecidos
para realizar investigacion, ya que los tiempos dependen del donante o

financista para cada investigacion y de las demandas institucionales.

Pregunta No. 10: existen paises, instituciones, organizaciones, grupos o
personas individuales que aporten financiamiento y/o recursos a la tarea de

investigacion ¢ Cuales?

Respuestas a la pregunta No. 10: los departamentos de investigacion
mencionaron varias instituciones que aportan financiamiento y/o recursos a la
tarea de investigacion que son: Comision Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONCYT), Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia (SENACYT),
Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia (CYTED), Direccion General
de Investigacion (DIGI), Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (CIID), Red de habitat econobmico y ecoldgico, Ecosur de Suiza,
Cooperaciéon Holandesa, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), United
States Department of Agriculture (USDA), Centros para el control y prevencion
de enfermedades, Atlanta (CDC), National Institute of Health (NIH), Unidn
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), Red de
Investigaciones sobre Recursos Forestales e Instituciones de Holanda (IFRI),
CARE (ONG), Johns Hopkins University, World Health Organization (WHO),
Programa para la Eliminacion de la Oncocercosis en las Américas (OEPA),
Agencia Alemana de Cooperacion Técnica GIZ y Ministerio de Educacion
(Mineduc).
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Figura 10.  Resultados pregunta No. 11
11. ¢ Existe un sistema de informacion que establezcala
demanda de investigacion para docentes, investigadoresy
15 estudiantes?
@
5T8 10
(e} % 10
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Si No
Fuente: elaboracion propia.
Tabla XII. Resultados por universidad pregunta No. 11
UNIVERSIDAD CENTRO S NO
DIGI X
N Cll X
gnlversmad de Trabajo Social X
an Carlos —— —
Ciencias Psicologicas X
CESEM X
Universidad Galileo X
Universidad del Istmo X
Universidad Mariano Galvez X
Universidad Mesoamericana X
Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar X
Universidad del Valle de Guatemala X

Pregunta No. 11: para el 83 por ciento de los departamentos, centros o
unidades de investigacion si existe un sistema de informacion que establece la
demanda y solicitud de investigaciones, que se hace por

convocatorias anuales, memorias de labores, base de datos, planes operativos

y agenda anual.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 11. Resultados pregunta No. 12

12. iExiste en su departamento o institucion de investigacion
un programa de reciclaje de recursos desechables
o (papel, cartuchos de tinta, documentos impresos, equipo
- 18 inservible?
a 35
£S5
1]
5S¢ 2
=
0
Si No

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XIII. Resultados por universidad pregunta No. 12

UNIVERSIDAD CENTRO S NO
DIGI X

o Cll X
ggggzlr?oé}sd de Trabajo Social X
Ciencias Psicologicas X

CESEM X
Universidad Galileo X

Universidad del Istmo X

Universidad Mariano Galvez X

Universidad Mesoamericana X

Universidad Panamericana X
Universidad Rafael Landivar X
Universidad del Valle de Guatemala X

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta No. 12: para el 50 por ciento de los departamentos, si existe un
plan de reciclaje en los que menciona unicamente el reciclaje de papel, no asi el

equipo electrénico, los plasticos, tinta, energia, etc.
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Figura 12. Resultados pregunta No. 13

Cantidad
Centros de Investigacion

13. i Considera que el Departamento de Investigacion ha
crecido en los ultimos 5 afnos o se mantiene estable?

[8)

= NWhroandh~

Estable Crecio No existe

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XIV. Resultados por universidad pregunta No. 13

NO

UNIVERSIDAD CENTRO ESTABLE CRECIO EXISTE

DIGI X
Cll X

Universidad de

San Carlos Trabajo Social X

Ciencias Psicologicas X

CESEM

Universidad Galileo

Universidad del Istmo

Universidad Mariano Galvez

Universidad Mesoamericana

Universidad Panamericana X

Universidad Rafael Landivar

Universidad del Valle de Guatemala

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta 13: en el 50 por ciento de los centros se mantienen estable, pero
el 42 por ciento menciona que ha crecido debido a la demanda y necesidades y

el 8 por ciento no puede comentar ya que no cuenta con dicho espacio.

Figura 13. Resultados pregunta No. 14

14. ;Cuales son las necesidades mas importantes que
experimenta el Departamento de Investigacion?
oo 4 5 5 5
o o9 4 2 2
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla XV. Resultados por universidad pregunta No. 14

UNIVERSIDAD | CENTRO | RECURSOS | FINANCIAMIENTO | BECAS | TECNOLOGIA E,leS’IACCC')O CAPACITACION

DIGI X X X X X
Cll X X X
Universidad | Trabajo

de San Social X X X X
Carlos Ciencias
Psicolégicas
CESEM X
Universidad Galileo X
Universidad del Istmo
Universidad Mariano
Galvez

Universidad
Mesoamericana
Universidad Panamericana
Universidad Rafael
Landivar

Universidad del Valle de
Guatemala

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta No. 14: las necesidades mas significativas para los
Departamentos de Investigacion son: financiamiento, tecnologia y capacitacion.
En segundo lugar se encuentran los recursos y en tercer lugar otorgar becas y

contar con espacio fisico.

Los diferentes departamentos, unidades o centros de investigacion
manejan una tematica sobre sus lineas de investigacion que a continuacion se

detallan:

o DIGI: impulsa investigacion en las tres areas del conocimiento cientifico;

social humanistica, tecnolégica y salud.

o Cll: presta sus servicios a entidades publicas y privadas, gubernamentales
y no gubernamentales asi como a personas individuales que buscan la
solucibn a sus problemas técnicos especificos, en las éareas de la
construccion, ingenieria sanitaria, metrologia industrial y quimica

industrial.

o Escuela Trabajo Social: los temas que maneja la Escuela para elaborar
sus investigaciones son temas como educacién, democracia, justicia

social, bienestar y desarrollo humano.

. Escuela de Ciencia Psicoldgicas: las lineas de investigacion se define en
las areas de psicologia clinica, psicologia educativa, psicologia social y

psicologia industrial.

o CESEM: las lineas de investigacion de este centro son las areas de
gestion de desastres, medio ambiente, hidrocarburos, biocombustibles,

hidrogeologia, geotecnia, geologia y mineria
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IDD: sus estudios se realizan enfocados a recursos energéticos,
seguridad, ciencia de la Tierra y astronomia, tecnologia e informatica,

biologia, quimica, construccion e industria.

CIHE: por su estrecha relacion con los factores que promueven el
bienestar de la persona, y por su vinculacion con el tema empresarial, las
lineas de investigacion son: empresa y sociedad, ciudadania y solidaridad,
poblacién y desarrollo, economia regional y local, globalizacion y apertura

de mercados, analisis socio-politicos, desarrollo e innovacion tecnoldgica.

Universidad Mariano Galvez: el Instituto de Investigacion realiza estudios

relacionados a los temas de quimica, biologia, biomédicas y biofisicas.

Universidad Mesoamericana: en el centro de investigaciones se realiza
investigacién con tematica en pedagogia, educacion, teologia, historia,

comunicacion social.

Universidad Panamericana: el centro de investigaciones no existe aun por
lo que no estan definidas las lineas de investigacion pero cada facultad

realiza investigacion segun su disciplina afin.

Direccion General de Investigacion y Proyeccion: de la Universidad Rafael
Landivar realiza investigacion de tipo humanisticos, agricultura, recursos
naturales, medio ambiente, disefio, juridicas, linguistica, educacion,

econdmicas y sociales, gerencia politica, transformacion de conflictos.

Instituto de Investigaciones: su tematica de investigacion se base en
estudios de agua, bioquimica, biotecnologia, investigaciones educativas,

estudios ambientales y biodiversidad, biologia, agricolas y forestales,
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ciencia y tecnologia de alimentos, informética, salud, investigaciones

arqueoldgicas y antropolégicas; y procesos industriales

Tabla XVI. Ranking mundial de Universidades de Guatemala
RANKING
MUNDIAL UNIVERSIDAD
1640 Universidad de San Carlos de Guatemala
3414 Universidad Rafael Landivar
3432 Universidad Galileo
3732 Universidad del Valle de Guatemala
5480 Universidad Mariano Galvez
6611 Universidad Panamericana
8618 Universidad del Istmo
15426 Universidad Mesoamericana

Fuente: http://www.webometrics.info/top50_latinamerica_es.asp?cont=centralamerica_caribe.

En el ranking mundial se toma en cuenta los siguientes cuatro factores:

Calidad de la educacion, medida por el nimero de graduados que han
obtenido un Premio N6bel o una medalla equivalente.

Calidad de los profesores, medida por el nimero de profesores que han
obtenido un Premio Noébel, o una medalla equivalente, y el numero de
citas que se hacen de sus trabajos académicos.

Resultados de la investigacion, es decir, el nimero de articulos publicados
en las revistas Science y Nature, y el numero articulos en revistas
especializadas en disciplinas de las humanidades y las ciencias sociales.

El tamafio de la institucion, medido por el nimero de profesores dedicados
a tiempo completo a la investigaciéon y la docencia.
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3.4.1. Recursos tecnoldgicos fisicos

A continuacion se presentan los resultados de los recursos tecnolégicos
fisicos, que a partir de la encuesta se determinan como necesarios para
implementar en la Unidad de investigacion de la EMI, en la tabla XVII se
incluye la cantidad de institutos, departamentos o centros de investigacion que
utilizan o no el recurso mencionado. Es importante mencionar que dependiendo
de la tematica de investigacion que se realice se utilizara equipo especializado
para encontrar resultados a estudios especializados como por ejemplo
investigacion de biologia, analisis de ADN, analisis microscopicos, estudios de

qguimicos, entre otros.

Tabla XVII. Resultados recursos tecnoldgicos fisicos

RECURSO sl |NO | (hog | Norespondio
Computadora 12
Laptop 10
Escaner 5
Tablet
Micréfono
Camaraweb
Grabadora
Plotter 2D, 3D
Memoria USB
Agenda electrénica
Camara fotografica
Camara de Video
Calculadora cientifica
Proyector y pantalla
Television
DvD
Equipo de sonido
Pizarron electronico
Escritorio 12
Otro: Fotocopiadora, Microscopio mulfifuncional, telefono con altavoz,
vehiculos, microbds, generacion mapas SIG

o
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1B [N ][R ] L ][]

rafoo|~|=
|
E e EN B L5a1 E [)

[
—

w|o| o
co|&|rof|w
||| |

Fuente: elaboracion propia.
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3.4.2. Recursos tecnoldgicos digitales y programas

A continuacion se presentan los resultados de los recursos tecnolégicos
digitales y programas que a partir de la encuesta se determinan como
necesarios para implementar en la Unidad de investigacion de la EMI, en la
siguiente tabla se coloca la cantidad de instituto, departamento o centro de

investigacion que utilizan o no el recurso mencionado

Tabla XVIIl. Resultados recursos tecnologicos digitales y programas
[ st ] NO | NO SABE
SISTEMAS OPERATIVOS
Windows 12
Linux 3 7 2
Unix 3 7 2
Mac Os X 1 10 1
INTERNET
Internet Explorer 12
Mozilla Firefox 7 4 1
Safari 1 10 1
PROCESADORES DE TEXTO
Microsoft Word 12
Open Office 6 3 3
Abiword 9 3
Text Marker 9 3
HOJAS DE CALCULO
Microsoft Excel 12
Star Office Calc 2 8 2
Cell Pro 1.07 1 9 2
OTROS
Microsoft Project 4 7 1
Visio 4 8
Financial Projections 1 10 1
Microsoft Access 5 7
Hyper ReSearch 10 2
SQL 5 7
WinQSB 2 9 1
Potatoes Software (Tests) 1 10 1
Random Number 11 1
Harvard Graphics 2 9 1
Mathcad 3 9
Scientific Notebook 2 8 2

Fuente: elaboracion propia.
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Los institutos, departamentos y centros de investigacion mencionaron

otros programas importantes a utilizar en investigacién, como los siguientes:

. Eqrisk: evalua amenazas sismicas, es un método probabilistico se basa
en modelos de recurrencia y ocurrencia temporal de los sismos, los cuales
se analizan por fuente y segun los diferentes grados de magnitud y

tomando en cuenta la distancia entre la fuente y el sitio analizado.

o Gis: sistema de informacion geogréafico; es una integracion de hardware,
software y datos geogréficos disefiados para capturar, almacenar,
manipular, analizar y desplegar informacién geografica referenciada con el

fin de resolver problemas complejos de planificacion y gestién geogréfica.

o SAS: el paquete SAS (Statistical Analysis System) es un sistema de
programas para el andlisis de datos. Consiste de un conjunto de médulos
capaces de entregar resultados de diferentes procesos como regresion,
andlisis de varianza, estadistica basica, distribucion de frecuencias,

procedimientos multivariados y muchos mas.

o SPSS: Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),es un
programa estadistico informéatico muy usado en las ciencias sociales y las
empresas de investigacion de mercado. En la actualidad, la sigla se usa
tanto para designar el programa estadistico como la empresa que lo
produce. Como programa estadistico es muy popular su uso, debido a la
capacidad de trabajar con bases de datos de gran tamafio. En la version
12 es de 2 millones de registros y 250 000 variables. Ademas, de permitir
la recodificacion de las variables y registros segun las necesidades del

usuario. El programa consiste en un modulo base y modulos anexos que
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se han ido actualizando constantemente con nuevos procedimientos

estadisticos.

Software de lectura de imagenes: existe un numero muy reducido de
software libre especializado en el analisis espectral de datos
geoespaciales por ejemplo llwis, Grass, Image, QuantumGis, Optiks, etc.
Se caracteriza por tener soporte de gran numero de formato de datos,
tener una alta capacidad de procesamiento en diferentes niveles y facil

manejo para el analisis espectral.

Lasergene DNA Star: (Biologia molecular) Software especifico para las
secuencias en el analisis del acido desoxirribonucleico (ADN) en una base

de datos.

End Note Web: (Citas bibliograficas). El programa gestor de referencias
bibliograficas EndNote Web. Permite almacenar hasta 10 000 referencias
en una biblioteca personal. Al ser via web permite el acceso desde
cualquier parte y no solo desde un ordenador conectado a la red. Ademas,
ofrece cientos de formatos diferentes para las referencias bibliograficas e
importar desde una enorme cantidad de fuentes y bases de datos. Se

puede utilizar Endnote Web tanto en PCs como en MACSs.

Varios software para utilizar equipo especializado: en algunos aparatos
puede existir software especifico, segun la funcion del aparato, por
ejemplo: microscopios, telescopios, GPS, calculadoras graficadoras,

formatos CAD, etc.
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3.4.3. Costos

En la tabla XIX se presentan los costos por unidad de los recursos

tecnoldgicos fisicos definidos como necesarios en la encuesta.

Tabla XIX. Costos por unidad de recursos tecnoldgicos fisicos
OFFICE
INTELAF DEPOT DISTELSA OTRO
Computadora Q.4 575,00 Q. 3799,00 Q.4 349,00
Laptop Q.3 207,00 Q. 3799,00 Q.2 999,00
Impresora
multifuncional Q. 399,00 Q.399,00
Tablet Q.1682,00 Q. 2999,00 Q.4 298,00
Microfono y
Audifonos Q. 19,00 Q. 49,00 Q.49,00
Camara Web Q.103,00 Q. 199,90
Grabadora Q. 649,00
Plotter 2D Q.39 000,00
Memoria USB Q. 19,00 Q. 79,90 Q. 69,00
Agenda Q. 616,20
electronica
Camara
fotografica Q. 854,00 Q.1 798,00
Céamara de video Q.1 499,00
Calculadora
cientifica Q. 129,00
Proyector Q. 5599,00 Q.4 299,00
Pantalla para Q. 499,00
proyector
Televisién Q.2 299,00
DVD Q. 399,00
Equipo de
sonido Q. 799,00
Pizarron Q.67 860,00
electrénico
Teléfono con Q. 365,00
altavoz
Microscopio Q3 744,00
SUBTOTAL Q.10 958,00 Q.17 052,80 Q.24,270.00 Q.111 220,20

Fuente: elaboracion propia (ver anexo Il).
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Tabla XX.  Total de lainversién por unidad de recursos tecnoldgicos
fisicos

RECURSO MEJOR PRECIO | PROVEEDOR
Computadora Q. 3799,00 | OFFICE DEPOT
Laptop Q.2 999,00 | DISTELSA
Impresora multifuncional Q. 399,00 | OFFICE DEPOT
Tablet Q.1 682,00 | INTELAF
Microfono y Audifonos Q. 19,00 | INTELAF
Camara Web Q.103,00 | INTELAF
Grabadora Q. 649,00 | DISTELSA
Plotter 2D Q.39 000,00 | OTRO
Memoria USB Q. 19,00 | INTELAF
Agenda electrénica Q. 616,20 | OTRO
Camara fotografica Q. 854,00 | INTELAF
Camara de video Q.1 499,00 | DISTELSA
Calculadora cientifica Q. 129,00 | OFFICE DEPOT
Proyector Q.4 299,00 | DISTELSA
Pantalla para proyector Q. 499,00 | INTELAF
Television Q.2 299,00 | DISTELSA
DVD Q. 399,00 | DISTELSA
Equipo de sonido Q. 799,00 | DISTELSA
Pizarrén electronico Q.67 860,00 | OTRO
Teléfono con altavoz Q. 365,00 | DISTELSA
Microscopio Q3 744,00 | OTRO
TOTAL Q. 132 031,20

Fuente: elaboracion propia (ver anexo II).
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4. DISENO DE LA OFICINA DE UNIDAD DE INVESTIGACION
Y DESARROLLO TECNOLOGICO

4.1. Descripcion

La Unidad de Investigacion de la Escuela de Ingenieria de Mecanica
Industrial de la Facultad de Ingenieria en la Universidad de San Carlos de
Guatemala es el ente que regula y promueve la investigacién y el desarrollo
tecnoldgico de la carrera de Ingenieria Industrial.

Esta conformada por un coordinador, catedraticos (docentes y asesores) y
estudiantes de la carrera, los que a su vez son dirigidos por el director de la
carrera de Ingenieria Industrial de la Escuela de Mecanica Industrial.

Sus principales funciones son orientar procesos de investigacion, dar
asesoria, gestionar recursos, hacer divulgacion y publicacion de resultados de

investigacion entre otras.

La presente propuesta sugiere la creacion de la Unidad de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico, ubicada fisicamente en una oficina que debera contar
con: 3 escritorios, 3 sillas, 2 closets-archivos con estanterias, con recipientes
para reciclaje. Esta debera contar con recursos tecnolégico como computadoras
de escritorio, laptop, impresoras multifuncionales, tablets, micréfono, audifono,
camaras fotogréafica y de video, grabadora, plotter 2D, memorias USB, agenda
electronica, calculadoras, proyector, pantalla para proyector, television, DVD,

equipo de sonido, pizarron electronico, teléfono, microscopio. Debe dotarse
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tambien de recursos tecnoldgicos digitales y programas operativos, Internet,

procesadores de texto, hojas de célculo, etc.
4.2. Ubicacion

La oficina de la Unidad de investigacidn estara ubicada en el Edificio T1,
tercer nivel, Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial, Facultad de Ingenieria,

Ciudad Universitaria, zona 12.
4.3. Layout

En el esquema siguiente se presenta como estara distribuida la oficina de

la Unidad de investigacion.

Figura 14. Planta de oficina de investigacién
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Fuente: elaboracion propia.
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4.4. lluminacién

Para encontrar la iluminacion adecuada para la oficina, se utilizé el Método

de Cavidad Zonal. Ver apéndice 3.

Tabla XXI. Resultados método de cavidad zonal
Lugar Oficina
Actividad Lectura y escritura
Nivel de Luz necesaria (luxes) 750
Tipo de foco Fluorescente Estandar
Watts 40
Lumens 3 200
Largo 3,64 m
Ancho 3,15 m
Altura 3,00 m
Pc 0,3
Pp 0,3
Pf 0,1
Hcp 0,85
Hca 1,65
Hcc 0,5
Rcp 2,52
Rca 4,89
Rcc 1,48
Pcc 21
K 0,2
Flujo Luminico 12 800,00
No. L4mparas necesarias 4
Area cubierta por lampara 2,87
Espaciamiento entre lamparas 1,69
Numero de lamparas a lo largo 2
Numero de lamparas a la ancho 2

Fuente: elaboracion propia.
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45. Ventilaciéon

Debe proporcionarse ventilacion en la oficina de investigacion debido a
gue las personas; maquinas o actividades en un lugar de trabajo deterioran el
aire interior debido a la liberacion de olores y calor. Esto se puede lograr con
ventilacion para diluir los contaminantes. Ya que la oficina no cuenta con una
ventilacion natural se recomienda instalar un equipo de aire acondicionado que
mejorara la temperatura de la oficina, renovando, limpiando vy filtrando el aire

dentro de oficina de investigacion.

4.6. Distribucion

En la figura 15, se presenta la distribucion del equipo para la oficina de
investigacion, tomando en cuenta las dimensiones del area se disefia de forma

ergondmica y maximizando el espacio disponible.

Figura 15. Plano acotado de oficina de investigacion
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Fuente: elaboracion propia.
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4.7. Ergonomia

Para implementar la ergonomia dentro de la oficina de investigacion,
tomando en cuenta que el trabajo que se realizara en mayor parte de tiempo
sera de trabajo en el escritorio con computadora, se recomienda seguir los

siguientes principios:

o Brazos: cuando las manos del profesional estén en el teclado, el brazo y el
antebrazo deben formar un angulo recto: las manos deben estar alineadas
con el antebrazo; si las manos forman angulo hacia arriba de las mufiecas,
utilizar extension del teclado al frente, las coderas de las sillas deben ser
ajustables.

o Respaldo de la silla: debe ser ajustable para variaciones; su forma debe
adaptarse al contorno de la espalda inferior para proporcionar presion y

soporte uniforme.

o Postura: el profesional debe sentarse hasta atras en la silla para tener
soporte apropiado; la espalda y el cuello deben mantenerse derecho, las
rodillas deben estar mas abajo que las caderas, no cruzar las piernas o
cargar el peso de un lado; dar a los musculos y articulaciones oportunidad

de relajarse, periddicamente levantarse y caminar un poco.

o Evitar el esfuerzo ocular: usar anteojos, que mejoren el enfoque sobre la
pantalla y colocar la pantalla o lamparas de modo que la luz sea indirecta,
no se debe dirigir el brillo de la luz o la pantalla a los ojos; utilizar pantalla
de reduccion de brillo sobre el monitor y periédicamente mirar a la

distancia para que los ojos descansen.
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Escritorio: la superficie de trabajo debe ser delgada para que deje espacio
para piernas y cambios de postura, es preferible que la altura sea de 0,85
metros de altura, la mesa debe tener suficiente espacio para libros,
archivos, teléfono, permitir posiciones diferentes de pantalla, el teclado y el

cojin del raton.

Pantalla: se debe ajustar para el centro de la pantalla este 15 grados

centigrados abajo del nivel de los ojos.

Teclado: se debe colocar de modo que los codos y antebrazos estén

derechos y nivelados.

Asiento: debe ser de altura ajustable, con cojin firme, forma de cascada al

frente ya que ayuda a la circulacion de las piernas.

Pies: las plantas deben descansar comodamente en el piso o en un

soporte de pies.

Figura 16. Diagrama de ergonomia en la oficina
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Fuente: http://blogeninternet.blogspot.com/2010/09/ergonomia-en-la-oficina-normas-basicas.html.

Consulta: 3 de marzo de 2012
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4.8. Costos

En la tabla XXII, se presenta los costos por unidad de los recursos fisicos,

definidos como necesarios en la oficina de investigacion.

Tabla XXIl. Costos por unidad de recursos fisicos para oficina

Equipo Costo
Aire acondicionado Q1 500,00
Escritorio Q. 750,00
Sillas Q. 450,00
Armario (Closet) Q. 2 300,00
Bombilla Q. 64,00
Plafonera Q. 135,00
Instalacion cableado eléctrico Q. 600,00

Fuente: elaboracion propia.
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5. POSIBLES INSTITUCIONES PARA FINANCIAMIENTO

5.1. Instituciones para financiamiento de la Unidad de Investigacion

A continuacidbn se presenta un listado de posibles instituciones de
financiamiento para la implementacion de los recursos tecnoldgicos fisicos,
digitales y programas en la Unidad de Investigacién de la Escuela de Mecéanica

Industrial:

o DIGI (Direccion General de Investigacion)
Es el 6rgano coordinador del Sistema de Investigacion de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, y su finalidad es la ejecucién de las
directrices proporcionadas por el Consejo Coordinador e Impulsor de la
Investigacion, asi como coordinar la investigacion a través de los
Programas Universitarios y la cooperacién nacional e internacional. La
DIGI realiza convocatoria anual para financiar proyectos ver anexo 1, en el
se presenta copia de la convocatoria para el 2011.
Direccion: edificio S-11 tercer nivel, Ciudad Universitaria zona 12
Teléfono: (502) 2418 - 7950 / 2418 - 7951 / 2418 - 7952
Pagina web: http://digi.usac.edu.gt/

En la figura 17 se muestra el proceso que se debe llevar para poder ser
beneficiados con el financiamiento para proyectos dentro de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Para ampliar la informacion se
adjunta el anexo 1.

89


http://digi.usac.edu.gt/

Figura 17. Proceso de condiciones y requisitos administrativos
para financiamiento de proyectos

Constancia que launidad de investigacidén avaladora realizé
el proceso derevision de la calidad del proyecto,
determinando su incidencia e impacto en la realidad nacional.

Los profesionales ponentes deben consignar el aval con nombre, cargo, firmay sello
delos decanos o directores de las unidades académicas y unidades no adscritas, asi
como de los directores de las unidades de investigacion involucradas.

Los investigadores que hayan coordinado investigaciones cofinanciadas porla DIGI
deben presentar finiquito académico y solvencia de bienes de inventario.

Los coordinadores ponentes de los proyectos de investigacion debentener formacion
académica y experiencia en investigacion afin a la propuesta presentada.

El coordinador y los investigadores del equipo podran participar unicamente en un
proyecto.

La DIGI verificara si el proyecto de investigacion presentado, esta fundamentado en
las lineas prioritariasidentificadas y aprobadas por CONCIUSAC.

La DIGI verificara que la unidad avaladora, como contraparte, cumpla con la
aportacién correspondiente.

La DIGI analizara la viabilidad financiera de los proyectos de investigacion
presentados.

Fuente: Politicas de Convocatoria DIGI 2011.
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La DIGI cofinanciara la adquisicion de insumos, equipo, materiales y

contratacion de recurso humano, en las tres categorias siguientes:

o Monto hasta Q 200 000,00 con duracion hasta 12 meses.
Contraparte: la unidad avaladora aportara un monto no menor del 30 por

ciento del presupuesto solicitado.*

) Monto hasta Q 400 000,00 con duracién hasta 18 meses.
Contraparte: la unidad avaladora aportard un monto no menor del 20 por

ciento del presupuesto solicitado.*

o Monto hasta Q 600 000,00 con duracién hasta 24 meses.
Contraparte: la unidad avaladora aportara un monto no menor del 10 por
ciento del presupuesto solicitado.* En esta categoria los proyectos de
investigacion se deben presentar con enfoque interdisciplinario,

interinstitucional o ambos.

*El aporte de la unidad avaladora puede ser en efectivo, recurso humano,

materiales, infraestructura e insumos.

o CONCYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia)
Constituye la mas alta autoridad en el pais, en la direccion y coordinacion
del desarrollo cientifico y tecnolégico nacional. Cuenta con una Comision
Consultiva como apoyo técnico para la toma de decisiones enmarcadas
dentro de sus funciones.
Direccion: 3ra. Avenida 13-28 Zona 1
Teléfono: (502) 2230-2664
Pagina web: http://www.CONCYT.gob.gt/
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o SENACYT (Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia)
Responsable de apoyar y ejecutar las decisiones que emanen del
CONCYT vy dar seguimiento a sus respectivas acciones, a través de la
utilizacién eficiente de los recursos del Fondo Nacional de Ciencia y
Tecnologia; constituye el vinculo entre las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia.
Direccion: 3ra. Avenida 13-28 Zona 1
Teléfono: (502) 2230-2664
Pagina web: http://www.CONCYT.gob.gt/

o CYTED (Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia)
El programa CYTED se define como un programa intergubernamental de
cooperacion multilateral en Ciencia y Tecnologia, que contempla
diferentes perspectivas y visiones para fomentar la cooperacién en
Investigacion e Innovacion para el Desarrollo de la Regién
Iberoamericana.

Péagina web: www.cyted.org

La CONCYT, SENACYT y CYTED para sus condiciones de financiamiento
se guia bajo 4 tipos de fondos, que han sido creados dependiendo los
proyectos a financiar, en la tabla VIII se presentan los fondos indicando las

condiciones y beneficiarios de los financiamientos que extienden.
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Tabla XXIII.

Fondos de financiamiento CONCYT, SENACYTy CYTED

FONDO CONDICIONES BENEFICIARIOS
El Fondo para el Desarrollo Cientifico y Er?gaber?ic'aizgztl?goﬁztsa
Tecno!qgmo ) (FQDECYT) és una I_|nea Tiempo maximo de ejecucién: | entidades y o6rganos de
especifica de financiamiento del Fondo Nacional VEINTICUATRO  (24) meses. | los  sectores  pablico
de_ C|enC|a_y Tepnologla (FONAC.YT)’ du€ S€ 1 Monto méximo a financiar: privado y académico
orienta a financiar proyectos de investigacion Q. 400 000,00 personas individuales y
cientifica 'y desarrollo tecnologico en forma El CONCYT financiara un monto | juridicas y, centros de

competitiva, en areas importantes para el
desarrollo nacional, las cuales son definidas por
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONCYT).

hasta del 50 por ciento de lo
presupuestado.

investigacion y desarrollo
regionales que realicen
actividades cientificas y
tecnoldgicas.

El Fondo de Apoyo a la Ciencia y Tecnologia
(FACYT), es una linea del FONACYT, que esta
orientada al financiamiento de actividades que
fortalezcan el desarrollo cientifico y tecnolégico
nacional, a la formacién y capacitacion del
recurso humano, la estimulacion de la
creatividad, la difusién y la transferencia de
tecnologia.

Tiempo maximo de ejecucion:
DOCE (12) MESES

Monto méximo a financiar:

Q.75 000,00

EL CONCYT podra financiar hasta
el 80 por ciento del monto total de
la actividad o proyecto.

Son beneficiarios de la
linea de financiamiento -
FACYT - las instituciones,
entidades y oérganos de
los  sectores publico,
privado 'y académico,
personas individuales y
juridicas y centros de
investigacion y desarrollo
regionales que realicen
actividades cientificas y
tecnoldgicas.

La Linea de Financiamiento para actividades de
Emergencia de Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico (ACECYT), se orienta a financiar
actividades de investigacion basica, desarrollo
tecnoldgico, transferencia y adaptacion de
tecnologia; orientada a resolver en un plazo
perentorio, una situacion critica que afecte a la
poblacién en su desarrollo econémico y social.

Tiempo maximo de ejecucion:
SEIS (6) meses.
Monto méaximo a
Q. 200 000,00.

El CONCYT; financiara un monto
hasta del 50 por ciento del monto
total del proyecto.

financiar:

Son beneficiarios de esta
linea de financiamiento las
instituciones, miembros
del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia -
SINCYT-.

El Fondo Mudltiple de Apoyo al Plan Nacional de
Ciencia y Tecnologia (MULTICYT) se
caracteriza por dar apoyo a programas o
proyectos que fortalecen la coordinacion
institucional, formacion de recursos, vinculacion
de los sectores publico, privado y académico,
como también la integracion, desarrollo y
fortalecimiento del Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologia.

Tiempo maximo de ejecucion:
VEINTICUATRO (24) meses.
Monto maximo a financiar:
Q. 500 000,00.

EI CONCYT financiara un monto
hasta del 50 por ciento de lo
presupuestado.

Son beneficiarios de esta
linea de financiamiento las
instituciones, miembros
del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia -
SINCYT-.

Fuente:

elaboracidn propia.

CIID (Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo)

Es una corporacién publica creada por el Parlamento de Canada en 1970

con el fin de ayudar a los paises en desarrollo a utilizar la ciencia y la

tecnologia para encontrar soluciones practicas y de largo plazo a los

problemas sociales, econdmicos y ambientales que enfrentan. El valor

promedio que
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$100 000,00 a $150 000,00. En la figura 18 se diagrama el proceso para
aplicar a financiamiento con CIID para proyectos.
Pagina web: http://web.idrc.ca/lacro/

Figura 18. Proceso para solicitar financiamiento a la CIID

l 1. Contactar con la CIID para que se le sea asignado un Funcionario ‘

‘ 2. Cumplir con el contenido estandar de las propuestas ‘

t 3. Los solicitantes deben ser de una institucion o asociaciéon de un pais en desarrollo ‘

l 4. Tener la guia y el asesoramiento de un Funcionario de la CIID ‘

‘ 5. El Funcionario de la ClID debe dar su revision y aprobacion al proyecto

6. Evaluacion de la propuesta por la CIID

Fuente: http://web.idrc.ca/lacro/ev-56861-201-1-DO_TOPIC.html. Consulta: 3 de marzo de 2012
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5.2.

Instituciones que financian proyectos de investigacién

BID (Banco Interamericano de Desarrollo)

Fundado en 1959, es la mayor fuente de financiamiento para el desarrollo
de América Latina y el Caribe, con un solido compromiso para lograr
resultados mensurables, con una mayor integridad, transparencia y
rendicion de cuentas. Tiene un programa de reformas en evolucion que
busca aumentar impacto en el desarrollo de la region.

Direccion: 3ra. Avenida 13-78 Zona 10 Torre Citigroup Nivel 10

Teléfono: (502) 2327-4300

Pagina web: http://www.iadb.org

CARE (ONG)

CARE es una organizacién internacional de desarrollo, sin fines de lucro,
sin fines politicos ni religiosos, constituida con la finalidad de mejorar la
vida de la poblacion desprotegida. El trabajo de CARE se expande a mas
de 70 paises en el mundo. Por mas de medio siglo apoya a las
comunidades pobres con programas integrales y esfuerzos en incidencia
para erradicar la pobreza y sus causas subyacentes.

Pagina web: http://www.care.org/

CDC Atlanta (Centros para el control y prevencion de enfermedades)

La mision de los CDC es colaborar en la creacion de las destrezas, la
informacion y las herramientas que las personas y comunidades necesitan
para proteger su salud, a través de promocion de la salud, prevencion de
enfermedades, lesiones y discapacidades y preparacion para enfrentar
nuevas amenazas para la salud.

Pagina web: http://www.cdc.gov/spanish/
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Cooperacion Holandesa

La cooperaciéon holandesa se enfoca primeramente en la reduccion de las
desigualdades, y de esta manera contribuye a la lucha contra la pobreza.
En adicion al cumplimiento de los ODMs, los acuerdos de Paz siguen
formando un cuadro importante para la cooperacion, la cual se enfoca en
buena gobernabilidad, derechos humanos, medio ambiente y agua, lucha
contra el VIH / SIDA y derechos reproductivos.

Direccion: 16 calle 0-55 Edificio Torre Internacional Nivel 13 Zona 10
Teléfono: (502) 2381-4300

Pagina web: http://www.embajadadeholanda-gua.org

ECOSUR de Suiza

Ecosur se dirige al gran déficit habitacional en los paises del sur,
especialmente a la gran mayoria de personas que no tienen vivienda
adecuada, ya sea por medio de proyectos de vivienda social con
materiales de construccion producidos locamente (EcoMateriales) y
disefiados para resistir los desastres naturales o por medio de
investigacién continua que conecta la ciencia con la practica.

Pagina web: http://www.ecosur.org

GIZ (Agencia Alemana de Cooperacion Técnica)

Apoya a la persona individual y empresas en todo el mundo para
desarrollar sus perspectivas y crear condiciones de vida sostenibles. La
experiencia regional, conocimiento y gestibn de campo son la columna
vertebral de los servicios de la Sociedad Alemana de Cooperacion
Internacional.

Pagina web: http://www.giz.de
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IFRI (Red de Investigaciones sobre Recursos Forestales e Instituciones de
Holanda) La iniciativa de investigacion IFRI examina como los acuerdos
de gobierno afectan a los bosques y a las personas que dependen de
ellos. El objetivo de IFRI es llevar a cabo una rigurosa investigacion que
puede ayudar a los responsables politicos y usuarios de los bosques,
disefiar e implementar mejores politicas basadas en los bosques. La red
IFRI se compone de 13 centros de investigacién colaboradores (CRC)
ubicados en todo el mundo. Los investigadores utilizan un método de toma
de datos comun para asegurar que los sitios pueden ser comparados a
través del espacio y del tiempo. La base de datos contiene informacion
sobre la ecologia de los bosques, los medios de vida, acuerdos de
gobierno y grupos de usuarios de mas de 250 sitios en 15 paises desde

1992. PA4gina web: http://www.sitemaker.umich.edu/ifri/home

JHU (Johns Hopkins University)

La mision de JHU es educar a sus estudiantes y cultivar su capacidad de
aprendizaje permanente, para fomentar la investigacion independiente y
original, y llevar los beneficios de descubrimiento para el mundo.

Pagina web: http://webapps.jhu.edu

MINEDUC (Ministerio de Educacion)

Es una institucion evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza-aprendizaje, orientada a resultados, que
aprovecha diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda y
comprometida con una Guatemala mejor.

Direccion: 6 calle 1-87 Zona 10

Teléfono: 2360-0911

Pagina web: http://www.mineduc.gob.gt
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NIH (National Institute of Health, USA)
La mision de NIH es la busqueda de conocimientos fundamentales sobre
la naturaleza y el comportamiento de los sistemas vivos y la aplicacion de
ese conocimiento para mejorar la salud, prolongar la vida, y reducir la
carga de enfermedad y discapacidad.

Pagina web: http://www.nih.gov/

OEPA (Onchocerciasis Elimination Program for the Americas, OEPA, por
sus siglas en inglés)

OEPA es una Iniciativa Regional, que resulté de la Resolucién XIV de la
XXXV Asamblea del Consejo Directivo de la Oficina Sanitaria
Panamericana (OPS), firmada en 1991 por los Ministerios de Salud de los

paises afectados por la Oncocercosis en el continente.

OEPA ofrece asistencia técnica y financiera a los programas nacionales, a
través de un equipo de profesionales de diferentes nacionalidades y tiene
su oficina en la Ciudad de Guatemala. Las autoridades de cada uno de los
Programas Nacionales preparan cada afio, con sus equipos regionales y
locales, el plan a desarrollar el afio siguiente en el cual incluyen las
solicitudes de apoyo. De acuerdo con la disponibilidad en cada uno de los
rubros del presupuesto, OEPA financia las iniciativas de cada pais
realizando el seguimiento respectivo, a manera de que todos los paises
actien bajo la misma estrategia regional.

Direccion: 14 calle 3.51 Zona 10 Edificio Murano Center Oficina 1401
Teléfono: (502) 2366-6106

Pagina web: http://www.oepa.net/
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UICN (Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza)
Contribuye a encontrar soluciones pragmaticas para los principales
desafios ambientales y de desarrollo que enfrenta el planeta.

Pagina web: http://www.iucn.org/es/

USDA (United States Department of Agriculture)

El USDA es lider en la investigacién de temas que van desde la nutricion
humana hasta las nuevas tecnologias de cosecha, las cuales facilitan el
cultivo de alimentos y fibras con una menor cantidad de agua y pesticidas.
Pagina web:
http://www.usda.gov/wps/portal/usda/usdahome?navid=EN_ESPANOL

WHO (World Health Organization)

La Organizacion Mundial de la Salud es la autoridad directiva y
coordinadora de salud dentro del sistema de Naciones Unidas. Es
responsable de proporcionar liderazgo en los asuntos sanitarios
mundiales, configurar la agenda de investigacion en salud, establecer
normas y estandares, articular opciones de politica basadas en la
evidencia, prestar apoyo técnico a los paises y vigilar las tendencias
sanitarias mundiales.

Péagina web: http://www.who
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6. PLAN DE REGULACIONES AMBIENTALES Y MANEJO DE
DESECHOS

6.1. AreaProduccion mas Limpia (P+L)

Produccion mas Limpia es la aplicacion continua de una estrategia
ambiental preventiva e integrada a procesos, productos y servicios para
incrementar la eficiencia en general, y reducir los riesgos para los seres

humanos y el ambiente.

Para efectuar la P+L en la oficina de investigacion de la EMI, se cre6 un
programa de manejo de desechos que se divide en tres: el primero es la
reduccion y reutilizacion de los desechos, el segundo es el reciclaje y el tercero

es la educacién y divulgacién del programa, que a continuacion se explican.
6.1.1. Reduccion y reutilizacion
La reduccion en el uso y consumo de materiales de oficina y la
reutilizacion de estos son practicas que deben ser incorporadas en todas las

areas de trabajo. Estas ofrecen beneficios ambientales como econdémicos. A

continuacion se presentan los planes de regulaciones:
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6.1.1.1. Reduccion de papel y tinta

Utilizar el correo electronico para el envio de comunicados, memos y

documentos que no sean confidenciales.

Digitalizar los documentos y archivar electronicamente. Esto reduce el

consumo de papel y ahorra espacio.

Editar o corregir los documentos en la computadora, o en un disco y no en

papel. Imprimir solamente la version final.

Utilizar un pizarrén para informar sobre los comunicados y memos.

Fotocopiar en ambos lados del papel y/o en modo de reduccion. Esto

ahorra el uso de papel y de tinta.

Adquirir equipo de uso eficiente de energia y materiales. Por ejemplo,

impresoras que impriman ambos lados del papel y que economicen tinta.
Eliminar el uso de conos, vasos de agua y utensilios desechables para
comida. Cada empleado puede traer y utilizar sus propios utensilios y
vasos.

Eliminar las cubiertas de fax y sustituya por hules de goma.

6.1.1.2. Reduccién de energia

Solicitar periddicamente el mantenimiento del sistema eléctrico y de las

unidades individuales de la oficina.
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Apagar la luz al salir de la oficina.

Asegurarse de apagar todos los componentes de la computadora y otros

equipos de la oficina al terminar la jornada de trabajo.

Instalar cortinas en las ventanas y en los cristales para evitar el calor

externo.

6.1.1.3. Reutilizacion de materiales
Guardar las hojas de papel usadas por un solo lado que no interese
guardar, ya que las mismas pueden ser reutilizadas por el otro lado para

documentos no oficiales o cortadas para tomar notas y mensajes.

Utilizar papel triturado como material de empaque y amortiguador de

golpes en los empaques.

Reutilizar los sobres de mensajeria, manila y carta.

No botar los cartuchos de tinta, estos se pueden reciclar y recargar.

Adquirir y comprar productos reciclados, como papel, tintas, etc.
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6.1.2. Reciclaje

Todos en la oficina deben conocer cuales son los materiales que pueden
ser reciclados. Se recomienda tener cerca del area de los contenedores de

reciclaje una lista con los materiales a reciclar.

6.1.2.1. Separacidon y segregacion de los materiales

reciclables

En la siguiente tabla XXIV se muestra los materiales que son reciclables en las
oficinas, asi como tambien los materiales que se deben de evitar usa, para

colaborar con el medio ambiente.

Tabla XXIV. Materiales reciclables
MATERIALES MATERIALES
RECICLABLES A EVITAR USAR
Papel Hojas tipo “Post it”
Plastico (No. 1y 2) Papel carbon
Vidrio Etiquetas engomadas (labels)
Cartucho de tinta Peliculas o fotografias
Cartén Papel de planos “blue print”
Periddicos Gomas elasticas (hules)
Revistas Papel de fax termal
Aluminio Envases contaminados con comida,
Baterias café y otros

Fuente: elaboracion propia.
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6.1.2.2. Seleccion y localizacion de los recipientes
y contenedores de reciclaje

La cantidad y tipo de recipiente para los materiales reciclables dependera
de las &reas de generacién y de las necesidades de éstas. Estos recipientes
deben ser estables, duraderos y que ocupen poco espacio. Ademas, su
localizacion dependera del espacio disponible, de los cédigos de seguridad y
otras consideraciones. Los recipientes deben estar localizados en lugares
accesibles y visibles para todos en la oficina y el personal de mantenimiento.
Otros recipientes pueden estar ubicados en los centros de computos, cuartos
de archivos, areas de fotocopiadoras y en otras areas en donde se genere gran

cantidad de papel.

Para promover la participacién de todo el personal, se recomienda asignar
un recipiente pequefio para papel por cada escritorio y otros recipientes para
otros materiales por grupo de empleados en las areas. Dichos recipientes

pueden ser de carton o plastico.

Los recipientes deben estar identificados y rotulados claramente con un
logo 0 mensaje. La rotulacion debe indicar el tipo de material aceptado para
cada recipiente. La rotulacion para contenedores de plasticos, vidrios y latas de
aluminio, debe indicar que los materiales se coloquen limpios y sin residuos de

liquidos dentro de los envases.

Todos los recipientes deben ser identificados con la palabra reciclaje,
simbolo o cualquier logo o palabras para que sean facil de identificar. Deben
indicar ademas, el tipo de material que se colocara dentro del mismo. Cada
persona debe conocer cuales son los materiales que pueden ser reciclados y

aguellos que no. Para ello se recomienda que se mantenga accesible la lista de
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los materiales reciclables o una rotulacion con la informacion, en un lugar

visible, preferiblemente cerca de los recipientes.

6.1.2.3. Separacion y segregacion de los materiales

reciclables

o Papel de alta calidad
Papel blanco, de fotocopiadora, papel timbrado, tarjetas index, sobres
blancos con o sin ventanilla y libretas de papel blanco.
Los papeles contaminados con residuos de comida no deben incluirse.
Elimine los ganchos metalicos y las grapas de los papeles. Descarte
encuadernados, caratulas, carpetas plasticas o de metal. Despegue las
notas pegadizas y la cinta adhesiva. Elimine las ventanillas plasticas de

los sobres.

o Papel de baja calidad
Periodicos, revistas, papel a color, carton, hojas de promocion,

cartapacios, papel de desecho y libretas de papel a color sin carpetas.

o Plasticos
La mayoria de los materiales plasticos son marcados con el simbolo de
reciclaje y un cédigo. Los plasticos con los c4digos o numeros 1y 2 son
los mas reciclados. Los envases de plastico deben ser lavados y
sacudidos antes de ser depositados en los contenedores.

Separe las tapas antes de depositarlos y aplaste la botella.

o Aluminio
Las latas de aluminio de refrescos deben estar vacias, y preferiblemente

aplastadas
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6.1.3. Educaciény promocién

Para lograr éxito del Programa de Reduccion, Reutilizacion y Reciclaje en
la oficina, es necesario que todo el personal sea orientado y motivado a

participar en estas actividades.

Por lo que, todos debemos conocer las metas del programa y la
importancia de la proteccion y preservacion del ambiente. Asi como, promover
continuamente la reduccién y reutilizacion de los materiales a través de
procedimientos internos, conocer los materiales que pueden ser reciclados,
como separarlos y conocer la localizacion de los contenedores de reciclaje. Con

la cooperacién de todos y entusiasmo se lograra el éxito del programa.
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CONCLUSIONES

La investigacion es una tarea ineludible que las universidades deben
atender en respuesta a los problemas y demandas de la realidad, tarea
que debe ser realizada por personal altamente calificado, que posee
formacion especifica, que tiene habilidades en el uso de la tecnologia y

cuenta con recursos necesarios para dicha funcion.

Las diferentes universidades cuentan con instituciones, Departamentos y
Centros de Investigacion que desarrollan actividades de investigacion
gue cuentan con recurso humano calificado y con recursos tecnolégicos
de vanguardia, que cuenta con herramientas fisicas, digitales y de

programas.

La implementacion de Unidades o Centros de Investigacion requiere
infraestructura fisica, materiales, equipos, tecnologia y asignacion

presupuestaria o financiamiento para su funcionamiento y desarrollo.

Existe actualmente una demanda de investigacion que requiere recurso
humano especializado que utiliza con eficiencia la tecnologia para

responder a la necesidad de mejorar las condiciones de vida.
El presente estudio resalta la importancia de la investigacion, la

necesidad de ejecutarla, sus tareas especificas, los recursos y la

tecnologia que se requiere.
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La Escuela de Mecanica Industrial (EMI) como parte de la Facultad de
Ingenieria, realiza investigacion en condiciones limitadas y sin los
recursos suficientes, lo que impide el aporte al desarrollo del pais a
través del trabajo y la proyeccidon social, econdmica y tecnoldgica a la

sociedad guatemalteca.

La formacion cientifica, técnica y tecnoldgica de los/las estudiantes de
ingenieria es una fortaleza para utilizar tecnologia, programas,
herramientas fisicas y digitales que pueden ser utilizadas potencialmente

en la investigacion.
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RECOMENDACIONES

Reconocer la importancia de la investigacion en el mundo actual y en el
desarrollo del pais para formar y capacitar investigadores que aporten

soluciones a los problemas del pais.

La especificidad de las diferentes disciplinas que se imparten en las
aulas universitarias demandan profesionales especializados que

respondan a las exigencias de la realidad.

Las diferentes Unidades académicas tienen Centros de Investigacion que
deben ser respaldados por sus 6rganos de direccidon en cuanto al aporte

econdémico que requiere su funcionamiento.

La Escuela de Mecanica Industrial requiere un presupuesto que le
permita operar con infraestructura, recursos humanos, fisicos vy
tecnoldgicos la Unidad de Investigacion para apoyar la busqueda de

respuestas e innovaciones en la industria y la produccion.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

GUATEMALA @ EMI

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA DE MECANICA INDUSTRIAL

APENDICE |
PROTOCOLQ DE ENTREVISTA )
RECURSOS TECNOLOGICOS EN INVESTIGACION

La informacidon que proporcione en la presente entrevista es confidencial y se
hace con fines de investigacion.

1.

2.

Existe un departamento especifico para hacer investigacion en la
universidad a la que usted pertenece

Podria enumerar el tipo de tareas que desarrollo el departamento de
investigacion

Docencia

Asesoria de tesis

Investigacion con fines de graduacion
Investigacion financiada

Investigacion por mandato institucional
Otra:

Los recursos humanos con los que cuenta el departamento de
investigacion son

Director
Asistentes
Investigadores
Asesores
Consultores
Estudiantes
Otro:

Existe un area fisica especifica o ambientes para el departamento de
investigacion

En algin momento el departamento de investigacion ha participado en
intercambios, capacitaciones o adiestramiento en uso de programas y
recursos tecnoldgicos

Existe personal con especializacion, maestrias o estudios de posgrado
en investigacion

. ¢A cuanto asciende el numero de investigaciones realizadas con fines de

graduacion o por otros motivos anualmente?
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8. Las investigaciones que han realizado en la Universidad han tenido
influencia econdmica, social o politica para Guatemala

9. Existen tiempos establecidos para ordenar el proceso de investigacion

10.Existen paises, instituciones, organizaciones, grupos 0 personas
individuales que aporten financiamiento y/o recursos a la tarea de
investigacion ¢Cuales?

11.Existe un sistema de informacion que establezca las demanda de
investigacion para docentes, investigadores y estudiantes

12.Existe en su departamento o institucion de investigacion un programa
reciclaje de recursos desechables (papel, cartuchos de tinta, documentos
impresos, equipo inservible)

13.Considera que el departamento de investigacion ha crecido en los
altimos 5 afios 0 se mantiene estable

14.;Cudles son las necesidades mas importantes que experimenta el
departamento de investigacion?

Vo.Bo. Escuela de Mecanica Industrial EMI
Facultad de Ingenieria
Universidad de San Carlos de Guatemala
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A UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE f- E M1
GUATEMALA LV A

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE MECANICA INDUSTRIAL

APENDICE I
PROTOCOLO DE ENCUESTA
RECURSOS TECNOLOGICOS EN INVESTIGACION
La informacién que proporcione en la presente encuesta es confidencial y se hace con fines de
investigacion.
1. El departamento de investigacion cuenta con el siguiente equipo y en qué cantidad

Sl NO NO SABE
Computadora
Laptop
Escaner
Tablet
Micréfono
Céamara web
Grabadora
Plotter 2D, 3D
Memoria USB
Agenda electrénica
Cémara fotografica
Cémara de Video
Calculadora cientifica
Proyector y pantalla
Televisién
DVD
Equipo de sonido
Pizarrén electrénico
Escritorio
Otro:
2. Estan instalados en las computadoras disponibles programas de investigacién como los
siguientes
Sl NO NO SABE
Windows
SISTEMAS Linux
OPERATIVOS Unix
Mac Os X

Microsoft Word

PROCESADORES | Open Office
DE TEXTO Abiword

Text Marker

Microsoft Excel

Star Office Calc

Cell Pro 1.07

HOJAS DE
CALCULO
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Microsoft Project

Visio

Financial Projections

Microsoft Access

Hyper ReSearch

SQL

WinQSB

Potatoes Software(Tests)

Random Number

Harvard Graphics

Mathcad

Scientific Notebook

3. Utilizan otros programas distintos a los sefialados con anterioridad, por favor enumere y
describa su uso o funcién

4. Existe personal capacitado para usar los programas citados

OTROS

Vo.Bo. Escuela de Mecénica Industrial EMI
Facultad de Ingenieria Universidad de San Carlos de Guatemala
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APENDICE Il

METODO DE CAVIDAD ZONAL

Los pasos a seguir para aplicar el método de cavidad zonal son los siguientes:
1. Determinar el tipo de trabajo que se realizara en el lugar. Esto servira para
determinar la calidad y cantidad de luz que se necesitara. Esta consulta se
puede realizar en los listados que porporciona la IES, donde proporcionan
algunos niveles de luz sugeridos para tipos diferentes de industrias y
actividades especificas.

. Liamenes Vida util
Lampara W .
Iniciales horas
Incandescentes Standard 25 230 2500
Incandescentes Standard 40 450 1500
Incandescentes Standard 60 890 1000
Incandescentes Standard 75 1200 850
Incandescentes Standard 100 1700 750
Incandescentes Standard 150 2850 750
Fluorescentes Standard 20 1220 9000
Fluorescentes Standard 40 3200 18000
Fluorescentes High output | 85 6450 12000
Fluorescentes High output | 110 9000 12000
Fluorescentes slimline 38.5 2900 12000
Fluorescentes slimline 56 4400 12000
Fluorescentes slimline 73.5 6300 12000
Fluorescentes Tipo “U” 40 3000 12000
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2. Determinar que fuente luminosa debera usarse

Luxes Actividad
A 20-30-50 Areas publicas, alrededores oscuros
B 50-75-100 Areas de orientacion, corta permanencia
c 100-150-200 Trabajos (_1e gran contraste o tamafo
Trabajos ocasionales simples
D 200-300-500 Lectu_ra de o_rginale_s y fotoc_:ppias buenas
Trabajo sencillo de inspeccion o de banco
E | 500-750-1 000 Trabajo de oficina
1 000-1 500- Trabajo de poco contraste o de muy pequefio
2 000 tamafo, ensamblaje, inspeccion o de banco
G 2 000-3 000- Lo mismo durante periodos prolongados. Trabajo
5 000 muy dificil de ensamblaje, inspeccion o de banco
H | ©000-7500- Trabajos muy exigentes y prolongados
10 000
| | 10000-15000- Trabajos muy especiales, salas de cirugia
20 000 ’

3. Determinar que condiciones ambientales prevaleceran en el area. Esto
ayudara a determinar los efectos del polvo, suciedad y las condiciones
ambientales que se deberan tomar en cuenta.

4. Determinar las caracteristicas fisicas y operacionales del area y como se
usara. Esto incluye dimensiones del local, valores de reflectancia,
localizacion del plano de trabajo y caracteristicas operacionales tales
como: horas diarias y anuales de uso del sistema. Para los valores de
reflectancia se acostumbran los siguiente valores:

Blanco o muy

0,7
Para el claro

cielo Color claro 0,5
Color medio 0,3
Para las Color clarp 0,5
paredes Color medio 0,3
Color obscuro 0,1
Para el Color clarp 0,3
piso Color medio 0,2
Color obscuro 0,1
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5. Seleccionar la luminaria que se usara
Tipo de lampara seleccionada: Fluorescente de 40W
Mantenimiento requerido: Fm= 0,8
Altura piso al area de trabajo: Hcp=0,85m
Altura area de trabajo al cielo: Hca= 1,65m
Altura del techo a la luminaria: Hcc= 0,50m
Largo: 3,64 m
Ancho: 3,15 m
Altura: 3,00 m

6. Calculo de las relaciones de cavidad
Cavidad del local Rca: 5(1,65)(3,15+3,64) = 4,88
(3,15)(3,64)

Cavidad del techo Rcc: 5(0,85)(3,15+3,64) = 2,52
(3.15)(3.64)
Cavidad del piso Rcp: 5(0,50)(3,15+3,64) = 1,48

(3,15)(3,64)

7. Determinar las reflectancias correspondientes a la cavidad del techo y
piso. Este procedimiento contempla el efecto de interreflexion de la luz,
considerando las diferentes superficies del local. Si todas las superficies
son altamente reflectivas o si las luminarias se encuentran localizadas
directamente en el techo. No ser& necesario efectuar este célculo, en este
caso se puede usar el valor actual de las reflectancias de las superficies,
para determinar el coeficiente de utilizacion.

Tabla de Reflectancia Efectiva de Cavidad de Cielo o Piso en por ciento

Reflectancia

Piso o cielo 30 10
por 65 | 50 | 30 | 10 | 50 | 30 | 10
cientoRefl.
pared
2,1 28 | 24 | 20 | 16 | 13 9 6
2,2 28 | 24 | 19 | 15 | 13 9 6
2,3 28 | 24 |19 |15 |13 | 9 6
2,4 28 |24 | 19 | 14 | 13| 9 | 6
2,5 27 | 23] 18 |14 | 13| 9 | 6
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Tabla de Coeficiente de Utilizacion (K)

Pcc

Distribucion 50 30 10

Tipica Pp 50 [30 10 5030|105 [30 |10
RCA
1 0,78 | 0,76 | 0,74 0,65 0,64 | 0,63
2 0,69 | 0,66 | 0,63 0,58 | 0,56 | 0,54
3 0,62 | 0,57 | 0,54 0,53 0,50 0,47
4 0,55| 0,50 | 0,46 0,47 |1 0,44 | 0,41
5 0,49 | 0,44 | 0,40 0,42 1 0,38 | 0,35
6 0,44 |1 0,39 | 0,34 0,38 10,34 | 0,31
7 0,40 | 0,34 | 0,30 0,34 | 0,30 | 0,27
8 0,36 | 0,30 | 0,26 0,31 10,27 [ 0,24
9 0,32 | 0,27 | 0,22 0,28 | 0,23 | 0,20
10 0,29 0,24 | 0,20 0,25|0,21 (0,18

Pcc= 22,5 Rca=4,88 Pp=0,3 K=0,20

8. Calculo del numero de luminarias requeridas con los datos anteriores y la
localizacion se determinard por limitaciones fisicas del local
Flujo Luminico ®= (Area*Intensidad luminica deseada)/Factor de
mantenimiento*K
®={(3,15*3,64)(750)}/ (0,8 * 0,20)= 53 718,75
1 watt = 80 lumens

Potencia= 4 * 40W * 80 lumens/1 wat= 12 800 lumens
NUmero de Ilamparas= Flujo Luminico/Potencia de Ila lampara
elegida=®/Potencia

Numero de lamparas= 53 718,75/12 800 = 4,19 luminarias

Area cubierta por Numero de lamparas= AC = Area/Numero de lamparas
AC = (3,15*3,64)/4= 2,86 m?

Espaciamiento entre lamparas = E = YAC
E=+2,86=1,69m

No, de lampara a lo ancho = 2 lamparas
No, de lamparas a lo largo = 2 lamparas
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ANEXO |

Universidad de San Carlos de Guatemala
Direccion General de Investigacion

CONVOCATORIA 2011 i
PARA PRESENTAR PROYECTOS DE INVESTIGACION

Considerando:

1. Que es necesario vincular la investigacion y el conocimiento al desarrollo integral del
pais, desde una perspectiva nacional, regional, sectorial, municipal y local; a través de
transferir conocimiento, generar politicas publicas y transformar la realidad,

2. Que los aportes generados por las ciencias sociales, tecnoldgicas y de la salud deben
contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje y extension de la Universidad, asi como
a la solucién de la problematica nacional,

3. Que es importante promover, por todos los medios a su alcance, la investigacion en
todas las esferas del saber humano, Asi mismo, producir conocimiento de aplicacion
directa en beneficio de la poblacién guatemalteca,

La Direccion General de Investigacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala

CONVOCA
A presentar proyectos de investigacion
A profesionales egresados de la Universidad de San Carlos, preferentemente personal
académico del Sistema de Investigacion de la Universidad de San Carlos,

La convocatoria tiene vigencia del jueves 02 de junio, al martes 02 de agosto de
2011, La fecha y hora limite para recibir los proyectos de investigacion es el 02 de
agosto de 2011 a las 15:30 horas, en la Direccion General de Investigacion, ubicada
en el tercer nivel del Edificio S-11, de la Ciudad Universitaria, Zona 12, Ciudad de
Guatemala,

La convocatoria se rige por lo siguiente:

SECCION PRIMERA
Aspectos generales

Primero, La Direccion General de Investigacion impulsa investigaciones en las tres areas del
conocimiento cientifico: social humanistica, tecnoldgica y salud, Se promueve la investigacion
como "La actividad sistematica y creadora tendente a descubrir, comprender, describir, analizar,
sintetizar, interpretar y evaluar las relaciones y la esencia de los fendmenos de la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento con el fin de establecer principios, conceptos, teorias y leyes que
orienten, fundamenten y planteen soluciones a la problematica del hombre y la sociedad,"
Reglamento de la Carrera Universitaria del Personal Académico -RECUPA-,

Segundo, Los problemas de investigacion deben fundamentarse en las lineas prioritarias

identificadas y aprobadas por el Consejo Coordinador e Impulsor de la Investigacion en la
Universidad de San Carlos -CONCIUSAC-, actas 10-2009 y 01-2010,
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SECCION SEGUNDA
Condiciones y requisitos administrativos

La DIGI verificara la observancia de las condiciones y requisitos administrativos de la
convocatoria,

Tercero, Constancia que la unidad de investigacion avaladora realizé el proceso de revision de
la calidad del proyecto, determinando su incidencia e impacto en la realidad nacional,

Cuarto, Los profesionales ponentes deben consignar el aval con nombre, cargo, firma y sello de
los decanos o directores de las unidades académicas y unidades no adscritas, asi como de los
directores de las unidades de investigacion involucradas,

Quinto, Los investigadores que hayan coordinado investigaciones cofinanciadas por la DIGI
deben presentar finiquito académico y solvencia de bienes de inventario,

Sexto, Los coordinadores ponentes de los proyectos de investigacion deben tener formacion
académica y experiencia en investigacion afin a la propuesta presentada,

Séptimo, El coordinador y los investigadores del equipo podran participar Unicamente en un
proyecto,

Octavo, La DIGI verificara si el proyecto de investigacion presentado esta fundamentado en las
lineas prioritarias identificadas y aprobadas por CONCIUSAC,

Noveno, La DIGI verificard que la unidad avaladora, como contraparte, cumpla con la
aportacion correspondiente,

Décimo, La DIGI analizara la viabilidad financiera de los proyectos de investigacion
presentados,

SECCION TERCERA

Observancias generales
Décimo primero, Los directores o coordinadores de las unidades de investigacion avaladoras
son corresponsables de la calidad, desarrollo administrativo y técnico del proyecto de
investigacion,
Décimo segundo, Los coordinadores de proyectos que cofinancie la DIGI estan obligados a
ejecutar y finalizar el proyecto,
Décimo tercero, Los coordinadores de proyectos de la sede central y de los centros regionales
universitarios de la USAC son responsables de entregar el informe final y elaborar, como
minimo, un articulo cientifico para revistas nacionales e internacionales,
Décimo cuarto, Los profesores o investigadores que laboran en la USAC tendran la opcién de
solicitar licencia en su unidad académica, para que la DIGI los pueda contratar,
Décimo quinto, Los proyectos iniciaran en enero de 2012,
Décimo sexto, Los coordinadores ponentes tienen que consultar a tesoreria del Fondo de
Investigacion de la DIGI, para ubicar los insumos, equipo Yy servicios en el renglén
presupuestario correcto, En los proyectos que excedan de un afio, la planificacion del
presupuesto debe ser anual,
Décimo séptimo, Los proyectos deben ser realizados en el procesador de palabras Word con
tipo de letra Arial de 12 puntos, con base en el formato 2011, Presentar original y copia
impresa, ademas copia electronica, El contenido del proyecto no debe exceder de 20 paginas,
Esto no incluye avales, hoja de vida y anexos,

124



SECCION CUARTA
Condiciones de financiamiento y temporalidad
Décimo octavo, La DIGI cofinanciara la adquisicion de insumos, equipo, materiales vy
contratacion de recurso humano, en las tres categorias siguientes:
I, Monto: Hasta Q 200,000,00
Duracién: Hasta 12 meses,
Contraparte: La unidad avaladora aportara un monto no menor del 30por ciento
del presupuesto solicitado,*
II, Monto: Hasta Q 400,000,00
Duracién: Hasta 18 meses,
Contraparte: La unidad avaladora aportara un monto no menor del 20por ciento
del presupuesto solicitado,*
111, Monto: Hasta Q 600,000,00
Duracion: Hasta 24 meses,
Contraparte: La unidad avaladora aportara un monto no menor del 10por ciento
del presupuesto solicitado, *
En esta categoria los proyectos de investigacion se deben presentar con
enfoque interdisciplinario, interinstitucional o ambos,

*El aporte de la unidad avaladora puede ser en efectivo, recurso humano, materiales,
infraestructura e insumos,

SECCION QUINTA

Evaluacion de los proyectos de investigacion
Décimo noveno, Los proyectos de la convocatoria 2011 se evaluaran con base en los
siguientes procedimientos:
a) Una comision integrada por 12 miembros titulares del CONCIUSAC evaluara los proyectos de
investigacién que hayan reunido las condiciones y requisitos administrativos de la presente
convocatoria, Dicha comision estara conformada por cuatro miembros de cada una de
las areas cientificas: social humanistica, tecnoldgica y salud,
b) Los resultados son definitivos e inapelables,
c) A los ponentes se les informara el resultado de la evaluacion, posterior a la aprobacion de
proyectos de investigacion por parte del Consejo Superior Universitario,

SECCION SEXTA

Condiciones legales
Vigésimo, Los proyectos seleccionados que correspondan al Programa Universitario de
Investigacion Interdisciplinaria en Salud, seran trasladados al Comité de Bioética de la
Universidad de San Carlos para que opinen sobre los postulados éticos,
Vigésimo primero, Los ponentes de proyectos de investigacion en areas protegidas,
monumentos histdricos y sitios arqueoldgicos deberan gestionar los permisos correspondientes,
Vigésimo segundo, La contratacion de los equipos de investigacion se realizara conforme a las
normas y procedimientos de la USAC,
Vigésimo tercero, Lo relativo a la propiedad intelectual y derechos de autor, se regira
conforme a la legislacion vigente en el pais,

Los documentos de la convocatoria estan disponibles en version electrénica en la Unidad de
Informatica y Coémputo de la DIGI y en el sitio:
http://digi,usac,edu,gt/sitios/convocatoria2011/documentos-de-convocatoria,html,

Mayor informacion al correo electrdonico digi@usac,edu,gt
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ANEXO I

Office pEroT
eeiciia Tev ?.-'E’fﬂﬂi:-'

COMPUTADORA ACER
AX1430-SR10B

tem #: 20711

Q3,799.00 no pisponibe

PIEZA

Cantidad: Anadir al Carrite
Anadir a lista

AGRANDAR IMAGEN k

S oo Prodcio

} PROCESADOR ADM E-300 MEMORIA DE 2GB DISCO DURQ DE 500GB UNIAD OPTICA SUPERMULTI
LECTOR DE TARJETAS Y USB PANTALLA DE 18.5 PULGADAS WINDOWS 7 STARTER UN ANO DE
GARANTIA DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE

PORTATIL ACER AS4738Z2-4239

tem#: 15714

Q3,799.00 no pisponioie

PIEZA

Cantidad: Afadir al Carrito

AGRANDAR IMAGEMN b

LELTTATCT, B Detalles Producto Art. Relacionados

PROCESADOR INTEL P6200 DISCO DURO 320GE MEMORIA RAM 3GB PANTALLA LCD 14." WI-FI GH,
BATERIA DE 6 CELDAS, WEBCAM, WINDOWS 7 HOME BASIC UN ANO DE GARANTIA DIRECTAMENTE CON

EL FABRICANTE
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MULTIFUNCIONAL LEXMARK

X2670
tem# 1884
QSQQGG Dizponible
PIEZ&,

Cantidad: Afadir al Carnto

AGRANDAR IMAGEN P

YA i Producic

IMPRESORA, COPIADORA, ESCANER VELOCIDAD DE IMPRESION 26PPM EN NEGRO Y 19PPM A COLOR
RESOLUCION 4300 DPI ESCANER CAMA PLANA CONECTIVIDAD USB IMPRESION SIN BORDES UN ANO DE
GARANTIA DIRECTAMENTE CON EL PROVEEDOR

TABLET VIEWSONIC VPAD7

ltem #: 19067

Q2,999.00 no pisponible

PIEZA

Cantidad: Afiadir al Carrito

AGRANDAR IMAGEN bk

SRS o Prodcic

TABLE VIEWSONIC 3G PANTALLA 7"PULGADAS TOUCH BLUETOOTH SISTEMA OPERATIVO ANDROID 2.2
EXPANSION DE MEMORIA HASTA 32 POR MEDIO DE 3D SERVICIO DE GOOGLE MOBILE SERVICES (GM 5)
CONEXION WI-FI UN ANO DE GARANTIA CON FABRICANTE
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AUDIFONO C/MICROFONO
ONE EAR

ftem #: 17583

Q490'D Disponible

PIEZA

\_ Cantidad: Anadir al Carrito
Anadir a lista
-

AGRANDAR IMAGEN k

Doscrpeion | ETRIEEED

AUDIFONO C/MICROFONO ONE EAR AUDIFONO ESTEREO DISEHADO PARA USARSE SOBRE CUALQUIER
TIPO DE OREJA PARA GRAN MOVILIDAD. EQUIPADO CON UN MICROFONO OMHIDIRECCIONAL FACIL DE
OPERAR. DISENO ESTILIZADO Y DISCRETO IDEAL PARA HABLAR EN CUALQUIER SITIO CONECTORES: 2
CONECTORES ESTEREO 3.5MM

CAMARAWEB USB PERFECT

CHOICE
tem #: 16355
f Q199.00 Disponible
PEZ&

Cantidad: Anadir al Carrito
Anadir a lista

AGRANDAR IMAGEN k

ORI o1 Prouco Promocones Y Reeconeee

CAMARA WEB USB PERFECT CHOICE
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MEMORIA USB KINGSTON 4G
DT 108

tem #: 196827

QTE}QD Disponible

PIEZA,

Cantidad: Anadir al Carrito
Anadir a lista

AGRANDAR IMAGEN ¥
Descrpeion [T

MEMORIA USB KINGSTON 4G DT 108

CALCULADORA CIENTIFICA 93

HP
ltem #: 5681
Q12900 Disponible
PIEZA

Cantidad: Afadir al Carrito
Anadir a lista

AGRANDAR: IMAGEN #

LTI AT Bl Detalles Producto m Art. Relacionados

PANTALLA DE UNA LINEA. CUATRO OPERACIONES BASICAS. SEIS CONVERSIONES METRICAS Y
DIVERSAS CONVERSIONES DE SISTEMA NUMERICO. EDITA ESTADISTICAS Y CALCULA
PERMUTACIONES, COMBINACIONES Y FACTORIALES. CONVIERTE DATOS EN GRADOS, MINUTOS Y
SEGUNDOS O VICEVERSA. LA MEMORIA ALMACENA Y RECUPERA DATOS. USO CON BATERIAS.
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ltem #: 20505

5,599.00 no pizponible

PIEZA

Cantidad: Anadir al Carnto

AGRANDAR IMAGEM k

ESOPRNNPI o= Frocucio] Promociones Y Rlsconsee

PROYECTOR EPSON $12 2800 LUMENES, SVGA, USB 3 EN 1 CONEXION ¥ FORMATOS 4:3 Y 16:9
COMPATIBILIDAD A COMPUTADORAS, CONSOLAS DE VIDEO JUEGOS, REPRODUCTORES DE DVD Y
ALTA DEFINICION.CONEXION USB TECNOLOGIA 3LCD DE 3-CHIPS COMPACTO Y PORTATIL, SOLO
2.8KG,
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PROFORMA-INTELAF

B& Intelaf

BC OUTLET PCEXPRESS PC SUR
PC SUPERMARKET e Lk ez Mtz 2 1 KM 141Cam 3EISMaNr Al AQuiErEaes MTTZNZ
£2 AL 32529 = C.C. Paseq 520 Sedestan C.C.LaConda
Tel 23343507 s Lozzl #23 Lozz #108
FaZEET o :4: o Tel 5623208 Tel 24423157
wEnizsirielat oo - o *I ﬁ“la, FarEazaD Fardil-313
2C DD Pielat oo ¢ enpress{binelat.com Do surfinelsl com
PCESCUINTLA FC REFORMA 10 FC METRONORTE PC 54N CRISTOBAL
42 Mz Nore 61 Zon2 Az Rgmma 35 210 C.C. Meimmarie Z.17 Soukeiard 52 Criziogl
C.C Costagrane Eilifick) Riefanma 10 Anin PIaza Norareete Piaza el
Loczis 30§ 40 Lozzl 101 Loczks 78 Local 18
Tel 759106 Tel2360-7685 Tl 2258 5606 TRl 24509415
] Fac2ii-45Mt FarisiSEs Faral e
D¢ esculntiafhinielal.com oo reformafintelatoom pemetronariefinielal com pesancristonalinelal som
Visttenos en hitp:/ worw.intelaf com
[cliente: | [Fecha: | 27032012
Telefono: Fax: |Tasa de Cambic | 7.83
| Descripeion |Cant | Precie-0 | SubTotal-a
Fcoc-wma PRESARIO CRSEHILA AMD 16GHZ 4G5 DDA 1TB DVDRWWTHS 1 || Q4575.00| Q4575.00
(COMPAR MINI CR10-910 ATOM 1 B6GHE 2G5 DORS 5008 10" LINUX BLUETOOTH 1 (3,207.00) @3.207.00
0T TABLET &' Mi0812 51208 468 SLOT DE MICROSD 0000 ANDROIDE 3 WIF 1 Q168200 Q188200
WEBCAM GENILS ISLINEODX 300K 64056480 30 FPS CLIP 32200153101 1 Q103.00 2103.00
(CAMARA DIGITAL SAMSUNG E3-50 12 2L 5 Z00M OPTICO L-ON PLATEADD 1 (854.00 0854.00
}ms@r Earset pCEr Nokia 51006100 J20r2 ~ ~LQUIDACION 1 Q15.00 Q19.00
FEC'YECTG% EPSON POWERLITE 512+ Z500LUMENES 5VGA 2000 T7a8A 1 || Q4,969.00| 4.969.00

Puede "AGREGAR" otro producto a su canasta 6 modificar las cantidades y oprimir "ACTUALIZAR"
AGREGAR OTRO PRODUCTO

| Los precios YA INCLUYEN el IVA [TOTALenQ@: |  Q15408.00
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L ] s VIS LUNEGEU L ue

DisTELSA®) T ¢ T

Articulos en Mi Carreta de Compras

Cédige Cantidad Precio Deseripeidn Subtetal Berrar

striidors.
cueK 27 03,12 22:41 UTG

NEID00K STEANG AT 455 HOD 32068

NPH145JPO2VE 1 Qz739 165 RaM DS PaNGIR 101

Q2,799.00

MCTESEA 1

i

IPAD 2 Wl 1655 BLACK-57A @4,298.00

Wilorooompongsit raproductor o2 MRS oon
MCM166 1 ares e Qr99.00

DMCFHZPU S

]

Qs99 CAMARA DICTAL 14 MPHEL Q1,798.00

:

Q4299 PROVECTOR DE DATOS WOOLUMENS  Gid,299.00

;

Q399  Reoroductor de CVD oon conexkn LSS @399.00 m

-

KHTS580LKE Q365 Telkidno alambrico Panasonic ITS con Q365.00 m

kg

TOTAL: Q24,770.00
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Registrate | Ingresar | ./ | Mi Cuenta | Ayuda

‘ Buscar Vender

S T |

Volver al listado | Computacién > Impresoras y Accesorios > Impresoras > Plotters > HP

26132 Denunciar | Vender uno igual

Excelentes Plotters En Venta!!

B3 e gusta

U$S 5.500”

Atticulo usado
Capital Federal (Nufiez)

Hacer una pregunta

£

Comprar

Reputacién del vendedor
v

[S | £3]

Medios de pago
o Efectivo

— -
EE e & O MK

o & Tu compra esta protegida Ver condiciones

= (e
@ i

g g | e et 1 g

Imercado, [

Vender

@ Libre]

Volver al listado | Computacin > Impresoras y Accesorios » Impresoras > Plotters > HP

acion #135271598 Denunciar | Vender uno igual

Plotter Hp Designjet 111 Con Porta Rollo 24 /
61,9cm Cq532a
Adcdekeyy 7 opiniones
U$S 1.378”
6 = cuotas de $ 1.240%

Articulo nuevo
Capital Federal (Capital Federal)
4 vendidos Ver calificaciones

e S

Reputacién del vendedor

[¥ MercadolLider Platinum ;2%

Hacer una pregunta

=)

Registrate | Ingresar | | Mi Cuenta | Ayuda

Imercado, [

&

=

Libre}

Volver al listado | Electrénica, Audio y Video > Calculadoras y Agendas > Agendas Electrénicas

Publicacidn #14420 Denunciar | Vender uno igual

Agenda Electronica
B Me gusta

$ 790&

6 - cuotasde $ 16'°

Articulo usado
Cérdoba (Cordoba)

= o

Hacer una pregunta
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Clic para ampliar

Microscopio Digital Usb. Filma ,saca Fotos 5mpx.

Zoom 200x.

$ 480"

6 v cuotas de $ 98%°
Articulo nuevo

Capital Federal (Villa Urquiza)
2 vendidos Ver calificaciones

Comprar ﬂ e Hacer una pregunta

Reputacién del vendedor

= (]

Medios de pago

» Efectivo

EE S ax @ MK B oo

o ¥ Tu compra esta protegida Ver condiciones

PIZARRON INTERACTIVO
INALAMBRICO MIMIO

s Inalambrico y USB
* Para uso interactivo con

proyector

# Funcidn "TouchScreen”

+ Para juntas interactivas y
salones de clase

» Medidas 150x120 cm (75")

s Incluye pluma, cable v

software

# Kit de captura opcional para
modo active §3,980

« Base Opcional 52 940
Mas informacidn
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Pizarrén Interactivo de uso rudo de 74" en diagonal con wireless integrado

Requerimientos de
Sistema Operativo

Windows 2000.XP Home, XP Pro, Vista
MACINTOSH OS X v.10.4 en adelante
LINUX FEDORA 10+, openSUSE 11.1+,Ubuntu 8.04+

ible PC con PENTIUM 1l 400MHZ

de
Sistema

Compatibilidad de
Software mimioStudio

Peso/Dimensiones
Resolucion

Aroa activa
Caracteristicas de
MimioBoard
Pluma interactiva

Garantia

256MB como minimo (512MB recomendable).
120MB de espacio en disco como minimo
Unidad de CD-ROM

Mac: POwerPC G4 o mayor o procesador INTEL, 700 Mhz.
256MB como minimo (512MB recomendable).
Unidad de CD-ROM o conexion a Internet para descargar el software

Linux: Pentium Il a 450MHZ de procesador o equivalente.
256MB como minimo (512MB recomendable).
Unidad de CD-ROM o conexion a Internet para descargar el software

Puerto USB disponible

Puerio VGA dlspomblo para modo mteractrvo
P ltimedia de 1500 L (
Y SVGA (minimo}

1 Pizarrén MimioBoard Interactive, 1 cable USB, 1 pluma interactiva, 1 software
de MimioStudio (CD), 1pila AA, 1 antena RF, 1 eliminador de cormiente (para
modo wiraless)

Sensor

Windows (mimioStudio v.6.11), MAC{mimioStudio v.6.22),
Linux {mimioStudio v.6.2)

13.2kg/ 154cm x 122cm x 5cm
100 puntes por pulgada

revelado, 1 calibracion (8 puntos), conexion por USB

Ultrasound

74
. Z 5 Infrared
5 botones configurables: 1 herramientas, 1 modo escritura virtual, 1 spot,1

Wireless integrado para evitar usar cable USB (Si es requerido)

Sensor
Pluma ergondmica con dos botones configurables {default: botén izq, arrastre
de mouse), utiliza 1 pila AA

Ultrasound

Novedosa Tecnol

y Ultrasonido

1 contra defectos de fabrica.
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