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Actividad:
Cadena:
Critico:

Diagrama:
Evento:
Hito:
icono:

Método:

Microsoft:
Office:

Plataforma:

Predecesor:

Programa:

Project:

Proyecto:

Software:

GLOSARIO

Conjunto de operaciones propias de un proyecto.
Conjunto de eventos enlazados.
Decisivo.
Dibujo geométrico que representa graficamente las
variaciones de un fenémeno.
Acontecimiento.
Cosa importante que sirve de punto de referencia.
Imagen.
Modo de hacer una cosa con orden y segun ciertos
principios.
Empresa creadora y distribuidora de software.
Es un software que contiene programas para
elaborar en hojas electronicas, procesador de
palabras; facilita el manejo de softwares Power Point,
Outlook, From Page.
Obra de suelo en superficie horizontal donde se
coloca una edificacion.
Anterior en tiempo.
Conjunto de instrucciones preparadas de modo que un
aparato automatico pueda efectuar una sucesion de
operaciones determinadas.
Software.
Conjunto de planos y documentos explicativos, con
indicacion de costes, que se hace previamente a la
construccion de una obra.
Conjunto de los programas y sistemas de un

ordenador.



Tarea: Trabajo en un tiempo limitado.

Técnica: Conjunto de procedimientos propios de un arte.
Trazo: Linea continua.
Windows: Es un programa base que sirve de plataforma para

software utilitarios.



INTRODUCCION

Los procesos en que intervienen muchas actividades complejas e
interdependientes no pueden ser eficazmente coordinadas sin planificacién
previa. Esas actividades ponen en juego diversos elementos: financieros,
comerciales, técnicos, administrativos y sociales cuyas interacciones es
necesario conocer a fin de permitir, equilibrar, orientar y controlar sus
realizaciones, obteniendo rendimiento éptimo de todos los medios utilizados.

La planificacion es un medio que permite establecer y atender determinados
objetivos.

A partir de los afios 50 del siglo pasado, la industrializacion ha venido
desarrollando grandes progresos. El hombre se traslada de un trabajo artesanal
a la automatizacién en un intervalo de tiempo bastante corto. Nuevas técnicas
de planificacion y control tuvieron un rdpido desenvolvimiento. Actualmente, la
invencion de una herramienta enriquece menos a una nacion que el “invento” de
un método de organizacibn que permita la eficiente utilizacion de esa
herramienta.

Una de las mas utiles es la que se conoce como técnica del camino critico. Esta
técnica de utilidad indiscutible como instrumento de direccion, ha sido empleada
en una gama enorme de proyectos de construccién. Se ha comprobado que su
empleo adecuado reduce la duracién y el costo de los proyectos en un 20 %
como término medio. En tal virtud, se vuelve imperativo que el ingeniero tenga la
responsabilidad de la elaboracion y control de programas; y, que puedan
apreciar las posibilidades ofrecidas por la técnica del camino critico.

La planificacion y programacion de proyectos por medio del andlisis de redes del

camino critico, exige solamente experiencia y organizacion, ya que Sus



principios, casi todos intuitivos, son de facil asimilacion y no exigen formacién
matematica muy profunda.

Por otro lado, Microsoft Project es una poderosa aplicacion de gestion de
proyectos que se puede usar para planificar y programar informacion de
proyectos para su gestion, asi como para presentar informacion de proyectos a
los demas, pues, permite dar seguimiento constante al proyecto en gestién. Con
Microsoft Project puede aumentar su productividad a su propio paso y como
mejor le convenga, debido a que es una herramienta que permite al profesional
de ingenieria ser mas eficaz y eficiente en el manejo y control de los proyectos.
Cuando haya completado las lecciones del presente trabajo de graduacién,
habra aprendido a organizar y crear planes de proyecto mediante el uso de

Microsoft Project.



OBJETIVOS

General.

1. Desarrollar la planificacién y programacioén de un proyecto de

vivienda en sector residencial.

Especificos.

1. Desarrollar la planificacién y programacion de un proyecto de vivienda
residencial
utilizando la técnica CPM.

2. Desarrollar la planificacién y programacion de un proyecto de
vivienda residencial utilizando un programa de computacion.

3. Presentar al profesional de ingenieria civil una herramienta

mas eficaz para la administracion de sus proyectos.



RESUMEN

El presente trabajo de graduacion consiste en describir las actividades de obra
civil que se realizan en un proyecto de construccién de vivienda, las cuales por su
naturaleza, se vuelve necesario desarrollar una planificacion que permita
interrelacionarlas de una manera légica; que al mismo tiempo, se realice una
programacion, donde se pueda asignar tiempos para la ejecucion de cada una de
las actividades involucradas. Las duraciones pueden ser en dias, semanas y
meses. Para el caso del presente trabajo de graduacion, el analisis se presenta con
tiempo de duracion en dias. Inicia con la descripcion de cada uno de los métodos,
siguiendo con la aplicacion de éstos al proyecto de vivienda. Como proyecto, se da
a conocer como proceso constructivo utilizar placa de cimentacion en lugar de
cimiento corrido; el primero, permite mantener la condicion del proyecto, libre de
acumulacion en suelo excavado, comparado con el segundo. El enfoque de la
planificacion y programacion esta orientada a presentarlas haciendo uso de dos
métodos, ambos analizan el comportamiento de las actividades en el tiempo y
presentan resultados similares, por no decir iguales, en relacién al camino critico o
ruta critica. Cuando se presenta el camino critico o ruta critica, es donde el
profesional de ingenieria tiene que poner toda la atencion posible a las actividades
involucradas en este recorrido, para evitar que éstas puedan ocasionarle atrasos en
la ejecucion total de su proyecto, que al final represente impacto en los resultados
econdmicos del producto denominado vivienda. Por otro lado, la planificacion y
programacion que se describe en este trabajo de graduacion, es aplicable para un
conjunto de viviendas del mismo disefio; aunque es necesario considerar que para
el caso de la actividad en madera como: gradas, zOcalo y puertas, se verifique la
cantidad existente de empresas en el mercado local, que se dedican a ese ramo,

asi evitar complicaciones para la entrega de viviendas.



1. DESCRIPCION DE ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA TECNICA
CPM Y MICROSOFT PROJECT.

1.1 Origen de la técnica CPM

Los técnicos de la Compafia Du Pont, J.M. Kelly y M.R. Walker buscando
la mejor forma de planificar y programar la construccion de sus plantas
qguimicas, elaboraron durante los afios de 1957-1959 el método llamado CPM,;
fue puesto a prueba en la construccién de una de las plantas quimicas cuyo
costo era de $ 10,000,000.00 obteniéndose resultados excelentes. Desde

entonces el empleo del CPM se ha generalizado en todo el mundo.

1.2 Origen del programa Microsoft Project

Microsoft Proyect para Windows ha sido creado por expertos y escritores
profesionales de Catapult, Inc., siguiendo la linea de calidad que caracteriza a
los productos de Microsoft Press.

Catapult Inc, es una empresa de ensefianza de software con muchos afos
de experiencia en el mundo de PC y Macintosh. EIl sistema de ensefianza
basado en el rendimiento, exclusivo de Catapult, se utiliza hoy en dia en todos

los centros de ensefianza de Catapult repartidos por toda América del Norte.



Tomando como base los principios de ensefianza, este sistema garantiza
gue los estudiantes puedan salir cada dia de clase con la confianza de haber
aprendido los temas tratados y ser capaces de aplicar los conocimientos
adquiridos a otros escenarios de la vida real. Microsoft Proyect para
Windows incorpora la experiencia de Catapult en labores de ensefianza, para
garantizar que el lector aprovechara al maximo el tiempo invertido en el
aprendizaje.  Se hace hincapié en los conceptos que tienen mayor
repercusion sobre la productividad, pero respetando en todo momento el

ritmo de trabajo personal.

1.3 Interrogantes y respuestas en las etapas de planificacion y

programacion.

Antes de dar inicio a la descripcion del presente trabajo de graduacion es
importante que el profesional de Ingenieria Civil se formule algunas

interrogantes previo a escudrifiar este trabajo.

a. ¢ Qué es planificacion?
R. Prever la ejecucion del proyecto de vivienda, mediante la recopilacion de
suficiente informacion acerca de materiales, maquinaria, fuerza de trabajo,
dinero y tiempo, para atender cada actividad del proceso constructivo, que

permita el alcance del objetivo determinado.

b. ¢ Qué es planificar?

R. Trazar los planos para la ejecucion del proyecto de vivienda.
c. ¢ Cuando planificar?
R. Se dispone de toda la informacion necesaria en materiales, maquinaria,

fuerza de trabajo y dinero; para obtener la vivienda.

d. ¢Por qué planificar?



R. Se torna imperativo por la necesidad de ordenar cada actividad del
proceso constructivo de la vivienda; asi como también, el repartir los
recursos destinados a las actividades que forman parte de todo el

objetivo, la vivienda.

e. ¢Para qué planificar?
R. Para ser méas eficaz y eficiente en el manejo de los materiales,
maquinaria, fuerza de trabajo y dinero, asignados para la ejecucion de

cada actividad de la vivienda.

f. ¢ Como planificar?
R. Recopilar informacion acerca de los procesos constructivos utilizados en
el sector de la construccion de viviendas, para involucrar el método que

mas aplique al objetivo deseado.

g. ¢ Con qué planificar?
R. Utilizando toda informacion técnica de manera escrita, empirica, 0
contemplando la tecnologia actual relacionada a programas de

computacion que permiten agilizar resultados deseados.

h. ¢ Ddénde planificar?
R. En gabinete y durante el proceso fisico de la construccién de la vivienda;
con el proposito de una constante evaluacién del uso de recursos

contemplados.

i. ¢ Qué es programacion?
R. Ejercitarse en la capacidad de ejecutar un proyecto de vivienda,
organizando con asignacion de tiempos, cada una de las

actividades del proceso constructivo mediante la recopilacion de



suficiente informacidén concerniente a materiales, maquinaria, fuerza de

trabajo y dinero, que permita el alcance del objetivo determinado.

j- ¢ Qué es programar?
R. Manifestar de manera previa lo que se desea ejecutar dando a conocer
todas las actividades con tiempos de duracién, que contiene el proyecto

vivienda.

k. ¢ Cuando programar?
R. Habiendo recopilado toda la informacién sobre materiales, maquinaria,
fuerza de trabajo y dinero; para preparar la ejecucion de la vivienda con

tiempos para cada recurso.

l. ¢, Por qué programar?
R. Para el cumplimiento de la ejecucion de cada actividad del proyecto

vivienda en el tiempo requerido.

m. ¢, Para qué programar?
R. ldentificar los tiempos de cada actividad que puedan causar atrasos en

la ejecucion de la vivienda.

n. ¢, Cémo programar?
R. Recopilar informacion sobre tiempos de procesos constructivos
utilizados en el sector de la construccion de viviendas, para determinar

la estrategia a seguir para obtener objetivo deseado.

0. ¢,Con qué programar?



R. Utilizando toda informacion técnica de manera escrita, empirica, 0
contemplando la tecnologia actual relacionada a programas de
computacion que permiten analizar los tiempos para agilizar resultados

deseados.

p. ¢Donde programar?
R. En gabinete y durante el proceso fisico de la construccion de la vivienda;
con el propoésito de efectuar revisiones periddicas de los tiempos

asignados a cada actividad.

1.4 Descripcion del proceso constructivo de la vivienda.

a. Preparacion de plataforma.

Consiste en adecuar las condiciones topograficas del terreno al disefio
establecido de la vivienda. Para cubrir la totalidad de la actividad es necesario
atender otras tareas; como por ejemplo:

1. Trazo: utilizando cinta métrica, hilo plastico, cal y personal



2. Puente: colocaciéon de piezas de madera, denominadas parales, en toda la
periferia de la construccion.

3. Limpia y chapeo capa vegetal: eliminar y desalojar arbustos, maleza, plantas
y todo lo que estorbe en area destinada para la vivienda.

4. Corte, carga y acarreo de suelo para cajuela: acomodar el suelo dandole una
forma regular, utilizando para ello personal o de preferencia, maquinaria.

5. Base de material selecto: tender una capa de material apropiado sobre el

cual sera apoyada la estructura de cimiento de la vivienda.

b. Cimentacion:
Esta constituida por una losa o placa de concreto armado, cuyo espesor
oscila en diez centimetros, utilizando acero de refuerzo de alta resistencia y

corrugado con un diametro de 3/8”, grado 40.

c. Levantados en el primer y segundo niveles:
Son todos aquellos macizos que estan compuestos por block y estructura de

concreto reforzado en posiciones horizontal y vertical.

d. Losas de entrepiso y techo:
Estructuras de concreto reforzado colocadas en la parte de entrepiso y
techo; la primera, se encargara de acomodar el piso para andar; y la segunda,

para el recubrimiento en baldosa u otro similar.

e. Instalacion hidraulica:
Son ramales de tuberia en p.v.c. que se colocan por debajo de estructura de

cimentacion y alimentan las areas humedas del primer nivel, asi también, se



ubican en la losa de entrepiso para el suministro del agua a los servicios

sanitarios del segundo nivel.

f. Instalacion de drenajes:

Son ramales de tuberia en p.v.c. que se colocan por debajo de la estructura
de cimentacion, intercomunicados por cajas de registro construidas con ladrillo
tayuyo, y se encargan de desalojar las aguas de lluvia y todos los desechos
organicos del primer y segundo niveles; ademas, se ubican en la losa de
entrepiso para comunicar las descargas de los servicios sanitarios del segundo

nivel, por medio de columnas en tubo p.v.c.

g. Instalacion eléctrica:

Es el proceso constituido por colocar tuberia p.v.c. o poliducto y cajas en: la
estructura de cimentacion, muros del primer nivel, losa de entrepiso, muros del
segundo nivel y losa de techo. Posteriormente, se procede a colocar el cable o

alambre; y por altimo, la colocacion de armaduras, placas, flipones y lamparas.

h. Revestimientos:
Son todas aquellas capas que son necesarias aplicar y colocar para mejorar

la apariencia de la volumetria de la vivienda.

i. Pisos:

Superficie para andar, utilizando piezas de piso ceramico u otro similar.

j. Ventanas:

Elementos constituidos por perfiles de aluminio y vidrio.



k. Trabajos en madera:
Son todas aquellas actividades consistentes en elaborar puertas,
pasamanos, forro de gradas, closets, gabinetes de cocina, gabinetes para

lavamanos y zécalos.

|. Artefactos sanitarios:
Renglon que considera la instalacion de losa sanitaria en inodoros y
lavamanos; ademas, se colocan todo tipo de accesorios como: jaboneros,

papeleros, toalleros, regaderas y griferias.

m. Obra complementaria:
Son todas aquellas actividades que estan fuera de la volumetria de la
vivienda, por ejemplo: banquetas, areas verdes, muros perimetrales y otros que

no afecten el proceso constructivo propio de la vivienda.

1.5 Descripcion de la Técnica
CPM

El CPM es un método eficaz para la planificacion, programacion y control de
toda clase de proyectos; para que sea efectivo y sirva bien su propdsito, sus
componentes basicos deben estar bien definidos y ordenados dentro de una
secuencia logica. Los pasos necesarios para el desarrollo de este método, son

los siguientes:

A. Listado de tareas.



Para realizar un proyecto es necesario ejecutar en cierto orden una cantidad
de trabajo que reciben el nombre de tareas o actividades. Un proyecto puede
ser dividido en una cantidad variable de tareas o actividades dependiendo del

grado de detalle que interese.

B. Diagrama de flechas.

La estructura basica del CPM consiste en el diagrama o red de flechas que
representa grafica, l6gica y secuencialmente el desarrollo de las actividades o
tareas que componen el proyecto.

El diagrama esta formado por los dos elementos siguientes:

Evento.
Actividad.

1. Evento: es un hecho bien definido en el tiempo que marca el comienzo o
terminacion de una actividad (no la ejecucion de la misma); generalmente esta
representado por un circulo.

2. Actividad: puede ser real o ficticia.

Actividad real: es una parte del proyecto que se desarrolla entre dos eventos
sucesivos. Estd representada por una flecha, cuya longitud no representa
ninguna magnitud escalar.

Actividad ficticia: es la que se utiliza para indicar una imposicion y dependencia
entre ciertos eventos de lared o diagrama. No consume tiempo ni recursos y

esta representada por una flecha punteada.
Evento Evento Evento
Evento

Inicial final inicial final

Actividad real Actividad ficticia
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Ejemplo:

Para actividad real, contemplamos los siguientes eventos:

Evento “ i ”, cimentacién; evento “ j ", levantado de muros con block en ler
nivel. (ver anexo 2, diagrama de flechas con actividades).

Para actividad ficticia, contemplamos los siguientes eventos:

Evento “ i “, planificacion de gabinete; evento “ j “, tramite de acometida
eléctrica. (ver anexos , diagrama de flechas con actividades).

C. Técnica de elaboracion del diagrama de flechas.

Condiciones
Para llevar a cabo un diagrama de flechas se debe localizar cada actividad en

la estructura del proyecto, determinando:

- Todo lo que la condiciona desde el punto de vista de
desenvolvimiento tecnoldgico,
prioridades, suministros, etc.
- Todo lo que debe precederla.
- Todo lo que depende de ella y debe seguirla.

- Todo lo que puede realizarse simultaneamente en paralelo.
1. Métodos para la elaboracion del diagrama de flechas:

1.1 Método de regresion.



Partiendo del evento final y trabajando en el sentido inverso (de derecha a
izquierda) se debe preguntar en cada evento:
¢ Qué debe hacerse inmediatamente antes de llegar a este evento?

1.2 Método de progresion.

Partiendo del acontecimiento inicial y trabajando de izquierda a derecha
preguntando para cada evento:
¢, Qué se puede realizar inmediatamente después de este evento?
¢, Cudl es la actividad siguiente?
¢, Cudles pueden realizarse simultdneamente y en paralelo con ésta?

Este, es el método mas utilizado en la actualidad.

1.3 Método del punto medio.

Partiendo de un punto intermedio elegido se trabaja en ambas direcciones.

Es util para mejorar partes no satisfactorias del diagrama.

1.4 Condiciones para la correcta elaboracion del diagrama de flechas:

La elaboracion correcta del diagrama de flechas se le atribuye un gran
porcentaje al valor del método del camino critico.
La correcta elaboracion del diagrama de flechas est4 sujeta a las siguientes
condiciones:
Cada actividad estd representada por una sola flecha y, a cada flecha
corresponde una sola y Unica actividad. Es decir, que dos eventos no pueden
estar unidos mas que por una flecha.
Todas las actividades que terminan en un mismo punto deben preceder a
aguellas que empiezan en ese punto.
El diagrama no puede tener ningln circuito cerrado, es decir, que cuando una

actividad es ejecutada ya no se puede volver a ella. Ningln evento posterior



puede tener una dependencia de actividades que lleve de nuevo el evento
precedente.

Una actividad no puede iniciarse hasta que aquella o aquellas que la preceden
en forma inmediata no sean realizadas.

Debe prevenirse las redundancias que provienen de la mala aplicacion del

concepto de dependencia.

D. Diagrama de precedencia

En todo proyecto hay tareas que deben ser ejecutadas antes o en forma
simultanea con otras, es decir, hay variaciones de orden que deben respetarse.
Por medio de los diagramas puede representarse en forma grafica esta

situacion.

Ejemplo de diagrama de precedencia:

La actividad A, representada por la primera flecha, debe preceder a la
actividad B.

) 4
Y

@ @

La actividad levantado de ler nivel precede a la actividad losa de entrepiso.

()
N
Ejemplo:

(ver anexos, diagrama de flechas con actividades).

La actividad A precede a las actividades B, C y D.
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Ejemplo:
La actividad preparacion de plataforma precede a las actividades cimentacion,
instalacion hidraulica, instalacion para drenajes e instalacion eléctrica. (ver

anexos, diagrama de flechas con actividades).

Las actividades A y B preceden a la actividad C.

Ejemplo:
Las actividades ventanas y trabajos en madera deben preceder a la actividad

artefactos sanitarios. (ver anexos, diagrama de flechas con actividades).

La actividad A precede a la actividad C vy las actividades A y B preceden a

la actividad D.



E. Numeraciéon de los eventos.

Los eventos deben numerarse en secuencia logica de izquierda a
derecha y de arriba hacia abajo. Cada evento tiene un numero diferente
de los otros; la numeracion puede iniciarse con cualquier nUmero siempre
gue los restantes sean consecutivos al inicial.

Los eventos se enumeran de tal forma que un actividad se identifica con un
anico par de eventos.

El uso de la mayoria de computadoras impone algunas reglas a la numeracion
para permitir realizar un trabajo secuencial mas rapido.

La numeracion de los eventos debe hacerse asi:

-Los eventos deben estar numerados sin interrupcion de la i hasta la n (en
donde n es el numero de operaciones del proyecto).

-En la numeracién de i y j (evento inicial y evento final) siempre debe cumplirse
gue i sea menor que j.

-Todos los eventos del diagrama, excepto el inicial y final deben estar

precedidos o seguidos por una actividad por lo menos.

Ejemplo de numeracion de eventos:
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(ver anexos, diagrama de flechas con actividades)

F. Determinacion de la duracién de las actividades de un proyecto

Cada actividad tiene un tiempo estimado de ejecucion,el cual se indica
colocando sobre la flecha que la identifica, un niamero que representa ese
tiempo, medido en horas, dias, semanas, etc. Este tiempo llamado duracion
normal se determina en base a:
- Registros referentes a la duracion de actividades iguales.
- Estimaciones del programador, sobre todo en las actividades que no se han
realizado antes, como trabajos de investigacion, programas de desarrollo.
- Experiencia del programador o sus colaboradores en la ejecucion de

proyectos

iguales o similares.
Al hacer la estimacién de la duracién de las actividades el programador debe
tratar de ser lo mas exacto posible. Hay que recordar que el método del
Camino Critico sera tan exacto como exactos sean los datos que en él se

introduzcan.

G. Definicién del camino critico.
Camino critico es la ruta mas larga del diagrama en términos de tiempo. Es la
cadena de actividades cuya realizacion consume mas tiempo. A las

actividades de este camino se les llama actividades criticas y el retraso de



cualquiera de ellas provoca retraso equivalente de todo el proyecto. Ver

anexos.

1.6 Descripcion del software Microsoft Project

Microsoft Project es una poderosa aplicacion de gestion de proyectos que
puede usar para plantear, planificar y representar graficamente informacion de
proyectos para su gestion, asi como para presentar informacion de proyectos a
otras personas.

La puesta en marcha de Microsoft Project se produce desde el interior de
Windows. Si Microsoft Windows no esta en pantalla, necesita primero iniciar
Windows.

Una vez que se haya familiarizado con las operaciones basicas de Microsoft
Windows, podra aplicar esos conocimientos en el aprendizaje y en el uso de
Microsoft Project, asi como en otras aplicaciones basadas en Windows.
Cuando se activa Windows, todo lo que aparece en su pantalla es mostrado en
una ventana. Puede ajustar el tamafio de las ventanas como desee y
desplazarlas a cualquier parte del escritorio. Puede tener varias ventanas

abiertas a la vez para comparar e intercambiar facilmente la informacion.

A. Puesta en marcha el software Microsoft Project.
1. Pulse dos veces el icono del grupo Microsoft Office.

Se abre el grupo de programas Microsoft Office.



2. Pulse dos veces el icono de la aplicacion Microsoft Project.

Se abre la ventana de la aplicacién Microsoft Project y aparece el cuadro de
dialogo de bienvenida. En este cuadro de didlogo puede encontrar varias
opciones acerca de qué hacer a continuacion.

3. Seleccione OK en el cuadro de bienvenida.

Se cierra el cuadro de dialogo.

4. Si ve el cuadro de didlogo sugerencia del dia, lea el consejo y elija entonces

el boton aceptar.

El cuadro de dialogo se cierra, y verd una ventana de proyecto en blanco.
5. Si la ventana de proyecto no estd aun maximizada, pulse el boton de

maximizar en la esquina superior derecha de la barra de titulo.

B. Modo de trabajo en Microsoft Project.

Al iniciar Microsoft Project, éste abre un nuevo archivo de proyecto llamado
Project. EIl siguiente proyecto que se cree serd llamado Project2, y asi
sucesivamente. Puede renombrar un proyecto en el momento en que lo
guarda. Para este caso se nombrd trabajo de tesis. Cada proyecto es
mostrado en ventanas separadas.

Los nombres de los menus aparecen en la barra de menus, a lo largo de la
parte superior de la pantalla. Cuando se pulsa sobre el nombre de un menu de
la barra de menus, aparece una lista de las 6rdenes relacionadas con ese
menu. Las filas de botones que aparecen debajo de la barra de menuds se
denominan barras de herramientas. Pulsando sobre estos botones se
consigue ejecutar las 6rdenes mas usadas de un modo rapido. Aprendera mas

sobre las barras de herramientas en apartados posteriores de esta seccion.

C. Uso de los menus.



Para seleccionar una orden, se pulsa el nombre del menu y, a continuacion,
la orden de la lista. Algunas 6rdenes poseen una abreviatura de teclado que
consiste en una combinacién de teclas, y se muestra a la derecha de la orden.
Una vez que se familiarice con las Ordenes, quizd prefiera usar estas
abreviaturas de teclado para ahorrar tiempo en el caso de que sus manos se

encuentren en el teclado.

Cuando una orden aparece atenuada es porque no puede ser usada en la
situacion actual o porque no se encuentra disponible. Por ejemplo, la orden
pegar el menu editar aparece atenuada si no se han ejecutado antes las
ordenes cortar o copiar.

Para cerrar un menu sin elegir una orden, vuelva pulsar sobre el nombre del
menu o pulse en cualquier lugar externo al mend. Para cerrar un mendu,

también puede pulsar la tecla ESC.

D. Apertura del menu edicion.

1. Pulse edicién en la barra de mendus.

2. Nombre del menu para cerrarlo.
E. Cambio de la vista activa.

Cuando el nombre de una orden tiene una marca a su izquierda, la orden ya
esta activa en ese momento. Por ejemplo, cuando abre el menu ver aparece
una marca a la izquierda de la presentacién activa. Con Microsoft Project se

puede observar la misma informacion con diversas presentaciones.

1. Pulse ver en la barra de mendus.



Aparecerd una lista de ordenes similares a la mostrada en la siguiente
figura; observe la marca frente a la orden diagrama de Gantt, esa marca
identifica la presentacion activa.
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2. Seleccione calendario.

La vista cambia a la vista del calendario. Aprendera mas sobre vistas en el
aprendizaje de las bases de Microsoft Project. Observe la marca mostrada
frente a la orden calendario, reflejando la nueva vista activa.

Nota: Cambiar la vista puede determinar también las 6rdenes disponibles en
algunos menuds. Por ejemplo, en la vista del diagrama de Gantt, el menu
edicion contiene la orden eliminar tarea. En la vista de la hoja de recursos, el

menu edicidbn contiene la orden eliminar recurso.

3. Seleccione diagrama de Gantt en el menu ver.

Regrese a la vista por omisiéon del diagrama de Gantt. A partir de ahora, las
instrucciones para pulsar un menu y elegir una orden seran combinadas en un
anico paso. Este convenio le permite trabajar a través de los pasos con mayor

rapidez.



F. Uso de los cuadros de dialogo.

Cuando seleccione un nombre de orden que va seguido por puntos
suspensivos (...) Microsoft Project le muestra un cuadro de dialogo en el cual
puede afiadir informacién sobre el modo en que se va a ejecutar la orden. Los
cuadros de didlogo aparecen también al pulsar dos veces partes de la ventana
de aplicacion.

G. Mostrar el cuadro de dialogo opciones con una orden.

Algunos cuadros de didlogo ofrecen varias categorias de opciones
mostradas en fichas separadas. Pulse en la parte superior de una ficha oculta
para ponerla por delante y poder seleccionar opciones adicionales en el cuadro
de dialogo.

1. Seleccione opciones en el mend herramientas. Aparece el cuadro de
dialogo opciones. En este cuadro de didlogo puede especificar las opciones y
caracteristicas que desea para algunas categorias de las 6érdenes de Microsoft
Project.

2. Pulse la ficha general (si es que no esta seleccionada actualmente en el
cuadro de dialogo). Aparecen las opciones para el uso general de Microsoft

Project.

3. Seleccione el recuadro mostrar sugerencias al comenzar para introducir una
“X” en el recuadro. Con la opcion mostrar sugerencias al empezar, vera un
cuadro de dialogo. Sugerencia del dia la proxima vez que inicie Microsoft
Project. El cuadro de didlogo sugerencia del dia muestra consejos y trucos

utiles para el uso de Microsoft Project.

4. Pulse el cuadro mostrar didlogo de bienvenida al inicio para quitar la “x”.
Con la opcion mostrar dialogo de bienvenida al iniciar desactivada no vera el

cuadro de diadlogo de bienvenida la préxima vez que inicie Microsoft Project.



5. Elija el boton aceptar para cerrar el cuadro de didlogo. Se cierra el cuadro
de dialogo y se regresa a la ventana de aplicacion.

Nota: Si el cuadro ya esta desactivado omita el paso 4.

H. Abrir y cerrar el cuadro de didlogo estilos de barras.

Aunque pueda abrir cuadros de dialogo seleccionando 6rdenes de un menu,
pulsar dos veces ofrece un atajo excelente. Por ejemplo, si desea cambiar el
aspecto de un diagrama de Gantt (la mitad derecha de la ventana de proyecto),
y no puede volver a llamar a la orden que necesita, pulse dos veces sobre el

diagrama de Gantt para mostrar el cuadro de dialogo estilos de barras.

1. Pulse dos veces en cualquier parte del diagrama de Gantt. Microsoft Project
muestra el cuadro de didlogo puede ajustar la presentacion de las barras y el
texto en un diagrama de Gantt.

2. Seleccione el boton cancelar para cerrar el cuadro de didlogo. Se cierra el

cuadro de didlogo y se regresa a la ventana de aplicacion.

|. Uso de las barras de herramientas.

La primera fila de botones que hay bajo la barra de menus es la barra de
herramientas estandar. Contiene botones que representan las 6rdenes basicas
para trabajar con un plan de proyecto, tales como abrir, cerrar e imprimir.

La siguiente ilustracion identifica los botones de la barra de herramientas

estandar.
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La segunda fila de botones es la barra de herramientas formato. Contienen los

botones que representan las oOrdenes que afectan a la presentacion del
proyecto.
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Generalmente, es mucho mas rapido pulsar un boton de la barra de
herramientas.
Al pulsar un boton de la barra de herramientas, Microsoft Project ejecuta la
orden correspondiente con las opciones por omision. Use la orden desde el
menu si desea especificar diferentes opciones para la ejecucion de la orden.
Las instrucciones de este trabajo de graduacion hacen énfasis en el uso de

herramientas para la mayoria de las operaciones de Microsoft Project.

J. Visualizacion de barras de herramientas alternativas.



Hay otras barras de herramientas que puede mostrar en pantalla aparte de
la barra de herramientas estandar y la barra de herramientas formato. Por
ejemplo, puede mostrar la barra de herramientas seguimiento cuando esté
trabajando continuamente con oOrdenes relacionadas con el seguimiento del
proyecto.

Mostrar y ocultar la barra de herramientas seguimiento.

Puede controlar la presentacion en pantalla de barras de herramientas
alternativas desde el cuadro de dialogo barras de herramientas. También
puede ocultar barras de herramientas cuando no quiera que aparezca mas en

pantalla, obteniendo mas espacio para su proyecto en la ventana de aplicacion.

1. Seleccione barras de herramientas en el menu ver. Se visualizara el cuadro
de didlogo barras de herramientas.

Nota: También puede pulsar el botdén derecho del ratén mientras apunta a una
barra de herramientas. Esto muestra un menu contextual de las herramientas

gue puede mostrar y ocultar.

2. Seleccione seguimiento en la lista de barras de herramientas. Esta
seleccion muestra la barra de herramientas que contiene los botones de las
ordenes relacionadas con el seguimiento.

3. Pulse mostrar y entonces seleccione cerrar. Se cierra el cuadro de didlogo y
la barra de herramientas seguimiento aparece en la ventana de aplicacion.
Consejo. Si la barra de herramientas parece <<flotar>> sobre la ventana de
aplicacion, puede desplazar la barra de herramientas arrastrando su barra de
titulo y cambiar su tamafio arrastrando su borde. También puede pulsar dos
veces sobre la barra de titulo de una barra de herramientas para <<fijar>> la
barra de herramientas bajo las restantes barras de herramientas. Si pulsa dos
veces sobre una barra de herramientas que ya se encuentra fija, puede mostrar

una barra de herramientas flotante.



4. Pulse cualquier barra de herramientas con el boton derecho del ratén.

Aparece el menu contextual barras de herramientas.

5. Seleccione seguimiento. La barra de herramientas de seguimiento deja de

ser mostrada.

K. Uso de asistentes.

Los asistentes (una nueva caracteristica de Microsoft Project ) son
asistentes inteligentes que le indican cédmo usar Microsoft Project y analizan las
decisiones que realiza. El asistente de planificacion, por ejemplo, le ayuda a
completar las tareas realizando preguntas en los puntos clave del
proyecto.También realiza sugerencias sobre atajos que le ayudan a trabajar de
un modo mas efectivo. Otro asistente, llamado el asistente para diagramas de
Gantt le ayuda a centrarse en la informacién clave de un diagrama de Gantt
ajustando en formato del diagrama de Gantt basandose en sus respuestas a

las preguntas realizadas por el asistente.

L. Localizacién de la informacion en la ayuda.

Con la ayuda en linea de Microsoft Project, hay diversos modos de obtener
mas informacién sobre el uso de una caracteristica. Cuando quiera
informacion general, puede seleccionar contenido en el menu ayuda. Esta
ventana de ayuda funciona como una tabla de contenidos que le da acceso a
todo el sistema de ayuda en linea. Cuando desee obtener informacién sobre
un tema concreto, puede usar la orden buscar. Ademas, cuando se encuentre
en un cuadro de dialogo, puede pulsar la tecla F1 para ver informacion sobre el
cuadro de dialogo en el que se encuentra. Otro modo de obtener ayuda en

Microsoft Project es con las fichas guia. Las fichas guia ofrecen instrucciones



paso a paso que aparecen junto a su proyecto a medida que aprende una

nueva técnica o procedimiento.

M. Busqueda de un tema en la ayuda.

Puede buscar rapidamente el tema de ayuda en linea que desee para
obtener la informacion que necesite. Una vez que elige un tema, puede pulsar
sobre las lineas que aparecen subrayadas para acceder a otros temas
relacionados. Puede pulsar un botdén para retroceder en su recorrido por la

ayuda, regresando a través de los distintos temas.

1. Pulse la tecla F1. Al pulsar la techa F1 (cuando no se encuentra en un
cuadro de dialogo) aparece en pantalla la ventana de ayuda. Esto es como
elegir contenido en el menu de ayuda. Puede pulsar cualquiera de los temas
subrayados y observar la informacién, pero a menudo resulta mas rapido que

Microsoft Project busque lo que necesita.

2. Pulsar el boton buscar, es como elegir, buscar ayuda acerca de, en el menu
de ayuda. Esta ventana de ayuda funciona como un indice en el que introduce
una palabra o frase sobre la que desea obtener informacion, y entonces

selecciona entre una lista de temas relacionados con lo que quiere ver.

3. Introduzca programaciones pero no pulse INTRO. Al introducir esto,
Microsoft Project busca términos que contengan la palabra <programaciones>,
y los muestra en pantalla en el recuadro central como se muestra en la

siguiente ilustracion.
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4. Seleccione el término <programaciones: creacion>.

5. Pulse el botébn mostrar temas para mostrar una lista de temas relacionados

con el término <programaciones:creacion>.

6. Selecciones <acerca de la creacion de una nueva programacion> en la lista
de temas relacionados, entonces, pulse el boton ir a.

La informacion de la ayuda en linea aparece en su propia ventana. Si pulsa en
la ventana de aplicacion de Microsoft Project. Para mostrar de nuevo la
ventana de ayuda, mantenga pulsada la tecla ALT, y pulse y libere el tabulador
hasta que aparezca el recuadro del tema de la ayuda de Micrososft Project.
Cuando aparezca este cuadro, libere la tecla ALT para volver a mostrar en
pantalla la ventana de ayuda.

Consejo: para tener la ventana de ayuda sobre un tema en la parte de arriba
de la ventana de aplicacién, a la vez que trabaja en el proyecto, puede
seleccionar la orden siempre visible del mena ayuda de la ventana de ayuda.
La ventana de ayuda sobre el tema permanecera en la parte de arriba hasta
gue vuelva a seleccionar esa orden o cierre la ventana de ayuda. Como puede
redimensionar y desplazar las ventanas, puede ver instrucciones paso a paso

a la vez que trabaja en un proyecto o cuadro de dialogo.

N. Mostrar una definicién.



Para obtener una definicion de una palabra o término, puede pulsar
cualquier término que se encuentre subrayado por una linea punteada. Por
ejemplo: puede obtener la definicion de las palabras <tareas> y <duraciones>

en esta ventana de ayuda.

1. Pulse la palabra <tarea> que se encuentra subrayado por una linea de
puntos.

Cuando apunta a una palabra subrayada, el punto cambia a una mano con el
dedo indice extendido. Aparece una ventana que muestra una breve

definicién de esta palabra.

2. Tras finalizar la lectura de la definicion, pulse sobre la ventana mostrada

para cerrarla.

N. Leer un ejemplo.

Para obtener mas informacion sobre un tema puede mostrar un ejemplo o
ver la informacién de ayuda para un tema pulsando cualquier término o frase
subrayada. Por ejemplo, en esta ventana de ayuda puedo leer un ejemplo
acerca del uso de las fechas de inicio y final, o puede mostrar la ventana de
tema para crear un plan.

1. Pulse la frase subrayada < ejemplo: uso de la fecha de inicio o de fin de un
proyecto>.
Aparece un ejemplo. TOmese un momento para examinar el tema, leyendo las

definiciones.

O. Regreso al tema anterior.

Puede regresar facilmente a través de los temas que ha estado leyendo si

desea volver a



llamar temas anteriores.

1. Pulse el botén atras de la parte superior de la ventana de ayuda. Aparece el

tema anterior.

2. Pulse dos veces el recuadro mena de control para cerrar la ventana de

ayuda. Se cierra la ventana de ayuday regresa a la ventana de aplicacion.
P. Obtencién de ayuda para las opciones de los cuadros de dialogo.

Cuando esta trabajando en un cuadro de didlogo, puede obtener
informacion sobre las opciones pulsando la tecla F1 o pulsando el botén ayuda.
Comience este paso abriendo primero el cuadro de didlogo fuente.

1. Elija menu formato. Aparece el cuadro de dialogo fuente.
2. Pulse la tecla F1 con el cuadro de dialogo fuente abierto. Se muestra una
ventana de ayuda que le describe la orden de fuente y las opciones del cuadro

de dialogo.

3. Pulse dos veces el recuadro del menu control para cerrar la ventana de

ayuda. Se cierra la ventana de ayuda y vuelve al cuadro de dialogo fuente.
4. Pulse cancelar para cerrar el cuadro de dialogo.
Q. Obtencion de informacion sobre una orden.
La ayuda en linea de Microsoft Project contiene una descripcién de todas
las 6rdenes. Si no esta seguro del uso de una orden determinada, puede leer

informacion sobre ella antes de usarla. Use el siguiente procedimiento para

aprender el uso de la orden zoom.



1. Pulse el botén ayuda afiade un signo de interrogacion al puntero del ratén
indicando que cuando elija una orden serd Unicamente para obtener
informacion sobre ella.

Consejo: también puede activar el puntero de ayuda pulsando MAYUS+F1.

2. Seleccione zoom en el menu ver. Aparece una ventana de ayuda que

describe la orden zoom y abreviaturas u opciones relacionadas con esa orden.

3. Pulse la flecha de desplazamiento hacia abajo de la ventana de ayuda para

obtener mas informacion sobre la orden zoom.

4. Cuando acabe de leer la informacion, pulse dos veces el recuadro del menu
control. Si selecciona accidentalmente el botébn aceptar en el cuadro de
dialogo puede deshacer la accion pulsando el boton deshacer en la barra de

herramientas estandar.

R. Uso de las fichas guia.

Otro modo de obtener asistencia mientras aprende a usar Microsoft Project
consiste en usar las fichas guia. Como los temas de ayuda, las fichas guia
ofrecen instrucciones para el aprendizaje de una nueva técnica o para
completar un procedimiento. Sin embargo, cuando no esté seguro de qué
temas examinar o de donde comenzar, las fichas guia ofrecen un modo mas
estructurado para aprender cada paso de un proceso.

Generalmente, las fichas guia le dan la opcion de mostrar en pantalla
instrucciones paso a paso, una ilustracion que ofrece un esquema del tema o
un consejo Util. Seleccione el método que se adapte mejor al modo en el que

desea aprender. Las fichas guia también permanecen sobre la ventana de



aplicacion automaticamente, de manera que puede trabajar en su proyecto a la

vez que sigue las instrucciones.

S. Uso de fichas guia para la planificacién de un proyecto.

Puede visualizar un menu de los temas de que disponen las fichas guia
pulsando en botdn fichas guia la barra de herramientas estandar, o mediante la
eleccion de la orden fichas guia en el menu ayuda.

1. Pulse el boton fichas guia en la barra de herramientas estandar. La ventana
fichas guia muestra un menu de procedimientos relacionados con el proceso
de planificacion de un proyecto. Revisando este mend, puede localizar
rapidamente la parte del proceso de planificacion sobre la que necesita

informacion.

2. Pulse el botdn titulado <creacion y organizacion de la  programacion>.
Aparece una lista de procedimientos relacionados con la creacion y la

organizacion de una programacion.

3. Pulse el botdn titulado <comenzar una nueva programacion>. Aparece una
ficha guia que contiene instrucciones paso a paso sobre la creacion de un
nuevo proyecto. Bajo los pasos hay botones que ofrecen informacion

secundaria y un consejo relacionado con la creacién de un proyecto.

4. Pulse el botdn titulado <aprenda a establecer la fecha de comienzo del
proyecto>. Aparece una amplia ficha guia que ilustra el primer paso de la

creacion de un proyecto.



5. Pulse el boton siguiente en la esquina inferior derecha. A continuacién, la
ficha guia muestra el concepto de duraciébn de una tarea, que es parte
fundamental de la planificacién de un proyecto.

6. Pulse el botdn siguiente. A continuacién, la ficha guia explica el concepto de
relaciones entre tareas, que es otro elemento importante en la planificacién de

un proyecto.

7. Pulse el boton siguiente. Regresa a la ficha guia sobre la creacion de una

nueva programacion.

8. Pulse el botdn titulado <he terminado la introduccién de la fecha de
comienzo o de fin de un proyecto>. Necesitaria desplazarse para ver el ultimo
boton de cada lista de temas puede regresar al menu anterior. Como ya ha
terminado de usar las fichas guia por ahora, puede cerrar la ventana fichas

guia sin regresar a cada lista.

9. Pulse dos veces el recuadro del menu control de la ventana fichas guia para

cerrarla.

T. Salida de Microsoft Project y de Windows

Cuando haya terminado de trabajar con un archivo de proyecto, cierre el
archivo pulsando dos veces el recuadro del mena control de la ventana de
proyecto. Este se encuentra cerca del menu archivo de la barra de mendus.
Puede abrir otro archivo si lo desea o puede salir de la aplicacion Microsoft
Project. Si desea salir de Microsoft Project, siga los siguientes pasos para

cerrar el archivo y salir de la aplicacién al mismo tiempo.

U. Salida de Microsoft Project.

1. Mantenga pulsada la tecla ALT y entonces pulse F4.



2. Si aparece un mensaje preguntando si desea almacenar los cambios,
seleccione el boton no.
Si acaba de salir de Microsoft Project y le gustaria abandonar Windows, aqui

tienen un modo simple de salir de Windows.

V. Salida de Microsoft Windows.

1. Mantenga pulsada la tecla ALT y pulse F4.
2. Cuando visualice el recuadro de mensaje <Esto finalizara su sesién con
Windows> pulse INTRO.

W. Definicidn de las tareas y los hitos de su propio proyecto.

La identificacion de las tareas de su proyecto es una parte importante en el
proceso de planificacion. Aunque Microsoft Project puede ser de gran ayuda en
esta parte, es una buena idea identificar las tareas clave y los hitos antes de
comenzar a introducir informaciéon. Para facilitar la adaptacion de las tareas a
medida que su proyecto se va haciendo mas claro, considere la opcion de
escribir cada tarea en una hoja de papel separada, fichas individuales, o en

esas populares hojas adhesivas para notas.

1. Liste varias tareas importantes de su proyecto.

2. Determine qué tareas (si hay algunas) dependen de otras. Puede llevarse a
cabo simultdneamente algunas tareas? Ocurren regularmente algunas tareas
durante el proyecto? Hay alguna restriccion, tal como fechas especificas en las

gue una tarea deba comenzar o finalizar?

3. Considere si las tareas estan o no relacionadas en algun sentido.

Representan partes del mismo proceso o completan una fase del proyecto?



4. Identifique los puntos del proyecto que representan los hitos.

X. Uso del diagrama de Gantt.

Una de las herramientas mas familiares para la visualizacién del progreso
en un proyecto es el diagrama de Gantt.
Las barras estan situadas a lo largo de un periodo de tiempo llamado escala
temporal. La longitud relativa de una barra de Gantt individual representa la
duracién de una tarea, el periodo de tiempo que conlleva completar esa tarea
herramienta basica en la gestion de proyectos, el diagrama de Gantt es una
herramienta excelente para evaluar rapidamente el estado de tareas
individuales de un proyecto. Las lineas que conectan barras individuales en un
diagrama de Gantt (una utilidad exclusiva de Microsoft Project) reflejan las
relaciones entre tareas; por ejemplo, cuando una tarea no puede empezar
hasta que otra haya terminado. El nombre del recurso asignado a una tarea

también aparece en el diagrama de Gantt.

Y. Conocimiento de las tareas criticas.

Una tarea critica es la que, si se retrasa, hara que se retrase la finalizacion
del proyecto. Las tareas criticas estan en el camino critico (o ruta critica). Los
cambios en las tareas que no pertenezcan al camino critico no provocaran un
cambio en la fecha de finalizacién del proyecto. Con Microsoft Project puede
determinar rapidamente qué tareas pertenecen al camino critico, de modo que
pueda centrarse en aquellas tareas que necesiten una gestion mas directa.

El efectivamente los recursos, y a determinar el efecto de posibles cambios en
el proyecto. Ver anexos.

El método de camino critico, es una técnica estandar de gestion de proyectos
para la determinacion de las tareas criticas. CPM también se usa para

planificar la fecha inicial y final de una tarea individual y se basa en un modelo



matematico que tiene en cuenta las relaciones entre tareas, su duracion, y
cualquier posible restriccion que afecte a la disponibilidad de los recursos.
Historicamente, la determinacion de las tareas criticas en un proyecto grande o
complicado era un reto importante para el encargado del proyecto. Hoy en dia,
Microsoft Project aporta la potencia comprobada de CPM en la planificacién de

proyectos.

Z. Un paso mas.

Para revisar conceptos de la gestion de proyectos y para empezar a
hacerse una idea de las posibilidades que ofrece Microsoft Project, puede
ejecutar el programa presentacion de Microsoft Project. Esta introduccion
animada le muestra como Microsoft Project puede ser de gran ayuda en la

planificacion de un proyecto.

1. Pulse dos veces el icono Microsoft Project en el administrador de programas.

Esto inicializa el programa Microsoft Project.

2. Seleccione presentacién en el menu ayuda.

3. Siga las instrucciones de la pantalla para ver el modo en que Microsoft

Project le puede ayudar en cada una de las fases del proyecto.

A medida que lee la informacién que aparece en la presentacion, piense en qué

utilidades pueden serle de ayuda en la planificacién del proyecto.



2. APLICACION DE LOS PROGRAMAS.
2.1 Aplicacion del programa con técnica CPM.
A continuacion se presenta la elaboracion de un diagrama de flechas y la
determinacién del camino critico. Se trata de planificar el proyecto de la
ejecucion de una vivienda de dos niveles. Se usara para facilitar la

demostracion un diagrama simplificado.

2.1.1 Planificacion.
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El proyecto comprende las actividades que se detallan a continuacion:

Planificacién de gabinete.
Preparacion de plataforma.
Cimentacion.
Levantado de muros con block en 1er. nivel.
Losa de entrepiso.
Levantado de muros con block en 2do. nivel.
Losa de techo.
Instalacién hidraulica.
Instalacién de drenajes.
Instalacion eléctrica.
Revestimiento.
Pisos.
Ventanas.
Trabajos en madera.
Artefactos sanitarios.

Obra complementaria.

(Ver diagrama de flechas en ANEXOS).

2.1.2 Programacion.

- ® o o T o

ACTIVIDADES
DURACION

(DIAS)
Planificacion de gabinete
Preparacion de plataforma
Cimentacion
Levantado de muros con block en 1er. nivel
Losa de entrepiso

Levantado de muros con block en 2do. nivel

30
17
21
35
55
30



g. Losa de techo 55

h. Instalacién hidraulica 21
i. Instalacién de drenajes 30
J- Instalacion eléctrica 30
K. Revestimientos 9
l. Pisos 21
m. Ventanas 15
n. Trabajos en madera 45
0. Artefactos sanitarios 15
p. Obra complementaria 45

Ver diagrama de flechas en ANEXOS

2.1.3 Determinacion del camino critico.

Por definicion, camino critico es la cadena de actividades que consume
mayor tiempo.
El proyecto del ejemplo esta formado por siete ( 7 ) cadenas de actividades;
éstas, son todas las conexiones de actividades que permiten recorrer la
ejecucion del proyecto, como opciones, donde se podra identificar la ruta

critica, las que deben analizarse en cuanto a su duracion. (ver anexos).

2.2 Aplicacion del programa Microsoft Project.

Para iniciar a trabajar con este software, se da por hecho que el lector ya
ingres6 al programa y que esta preparado para efectuar los pasos necesarios
para programar sus actividades.

A continuacion se presenta un detalle de los pasos a seguir para poder
elaborar la programaciéon y al mismo tiempo la grafica del comportamiento de

las tareas.



2.2.1 Ingreso de informacion.

A. Se le hace clic en menu archivo, enseguida se selecciona nuevo.
Posteriormente, se hace clic en el menu ver, se selecciona tabla y se escoge
entrada; ya se puede ingresar la informacién en el cuadro que el software
presenta en pantalla.

B. Se procede a ingresar la informacion en el cuadro, utilizando la columna de
nombre de tarea; se escribe el nombre de cada una las actividades del
proyecto, las descritas en la pagina 34 del trabajo de graduacion; el tiempo que
se asigna a cada actividad en la columna de duracion en la columna de
predecesora indicamos qué actividades interactian entre si; esta informacion
ayudara a que las columnas de comienzo y fin, reflejen el tiempo segun
calendario laboral; debido a que el software ya contiene un estandar de tiempo

establecido.

Se puede modificar el calendario laboral a conveniencia, ubicandose en la

columna respectiva que se desea cambiar.

C. Se le hace clic en menu ver, enseguida se selecciona diagrama de Gantt.

D. Se le hace clic en menu archivo, enseguida seleccionamos vista preliminar.
Aqui, el software permite ver la presentacion de la grafica del diagrama de
Gantt en la totalidad de paginas que son necearias disponer para la impresion.
Por otro lado, si se desea imprimir, estando en esta ventana, se tiene las
opciones siguientes para una presentacion mas efectiva; por ejemplo: La
orientacion de la pagina; el tamafio de la pagina; los margenes en el contorno
de la pagina; el encabezado de la pagina; numero de la pagina; se puede
incluir la leyenda en donde se indique el nombre del proyecto, la fecha y hora; y

por ultimo, como se desea la impresidén en cada pagina.



F. Se efectua la impresion correspondiente.

Los pasos anteriores son la presentacion bésica que un profesional de

ingenieria necesita disponer para iniciar su proyecto de ejecucion.

2.2.2 Ruta critica y tareas criticas.

Si después de ingresar la informacion, se desea que el software proporcione
una presentacion de ruta critica y de las tareas criticas; los pasos que

enseguida se detallan, son el apoyo para lo requerido.

A. Se escoge el menu archivo, se selecciona filtro para, hacemos clic en tareas
criticas. Enseguida Microsoft Proyect indica en pantalla solo las tareas

criticas.

B. Para obtener la gréfica en diagrama de Gantt de las tareas criticas, se
escoge la ventana vista preliminar, obteniendo la imagen proyectada en la
pantalla del monitor.

C. Se escoge el menu formato, se selecciona asistente para diagrama de
Gantt; luego, hacemos clic en siguiente, posteriormente, seleccionamos ruta
critica y hacemos clic en siguiente; enseguida, se puede seleccionar cualquier
opcion que proyecta en imagen la pantalla del monitor; nuevamente, se hace
clic en siguiente, en este momento el software proyecta otra imagen con varias
opciones, las cuales se puede escoger a conveniencia para la presentacion del
diagrama; y por ultimo, se da por finalizada la configuracion accionando en dar
formato.

Con lo anterior, se obtiene la grafica del diagrama de Gantt de todas las

actividades, principalmente la ruta critica (ver anexos).



2.2.3 Equipo utilizado.
A. Computadora marca Compac con procesador de 250 megas.
B. Impresora marca Lexmark Z11.
C. Software de autocad 2000.
D. Computadora marca Compac Sunshine con procesador Pentium 2 de 250
megahertz.
E. Impresora marca Epson C-20 SX.
G. Computadora marca Mackvishion con procesador Pentium de 150 megas.
H. Impresora marca Canon UJC 240.
|. Software de Microsoft Project version 98.
2.3 Preparacion y aplicacion en campo.
2.3.1 Preparacion.
La definicion y entendimiento de los objetivos hace posible la planificacion
de la accion necesaria para cumplir con los objetivos. Esta planificacion tiene

dos componentes. Programa de relativo largo plazo y uno detallado a corto
plazo.

Los planes a largo plazo consisten en la estrategia de conseguir futuras metas.

Sirve de guia en la preparacion de planes mas detallados. Los planes a corto



plazo son mas explicitos, mas detallados porque en un futuro relativamente
cercano la incertidumbre es menor. Diario o semanalmente los programas de
produccion pueden ser precisos en las cantidades; mensual o estacionalmente
y aun anualmente pueden ser especificos en cuanto a costos. Estos planes a
corto plazo cubren una gran gama de consideraciones: materiales, mano de

obra, equipo, supervision, etc.

Dado que las técnicas y programas de computacion para la planificacion por el
camino critico tienen amplia aplicacién en todo tipo empresas, los directores
necesitan poseer un conocimiento amplio de su filosofia, posibilidades y
resultados. Uno de los factores que ha limitado su profusa aplicacién ha sido el
poco conocimiento de estas técnicas y programas que posee el nivel gerencial
de las empresas.

Para que tengan el éxito deseado, estas técnicas necesitan el apoyo decidido
de los cuadros directivos. No se requiere que ellos tengan habilidad en la
practica de estas técnicas y programa de computacion sino habilidad para
discernir las aplicaciones posibles. Se necesita poder contar con recursos,
analizar y evaluar resultados y tomar decisiones. Sin la comprension y apoyo

gerencial, poco o nada se puede realizar en este sentido.

2.3.2 Aplicacion.

Planificacion en términos generales, consiste en decidir por anticipado qué
es lo que hay que hacer. Es el proceso de seleccionar entre varias
alternativas, el método y secuencia en que puede realizarse un proyecto. En el
entendido de considerar recursos como: humano, econémico, maquinaria y

equipo.



Programacion es la asignacion de los tiempos de ejecucion a las actividades
qgue forman un proyecto. En general, es la enmarcacion del proyecto dentro del
tiempo.

En una planificacion tradicional no constituye ninguna novedad la planificacion
de un programa de trabajo. En una u otra forma ésta se ha hecho antes del
inicio de cualquier proyecto. Generalmente, en trabajos de ingenieria e
industria, el método de planificacion mas utilizado es el diagrama de Gantt o
diagrama de barras. Este método tiene la gran ventaja de su simplicidad y facil
elaboracion.

Los siguientes son los pasos logicos para su elaboracion: determinacion de
las actividades principales en que se desee dividir el proyecto, estimacion de la
duracién de cada actividad, establecimiento de un orden de ejecucion de las
actividades, traslacion de las actividades en forma de listado vertical al grafico
siguiendo la secuencia antes determinada, representacion de cada actividad
por medio de una barra recta cuya longitud, a determinada escala, es la
duracion de la actividad, conversion de la escala de duraciones en una escala
de “tiempo calendario” tomando como origen la fecha de iniciacion del proceso
y, por ultimo, el diagrama asi formado recibe el nombre de Gréfico de Barras o
de Gantt.

2.3.3 Supervision.

Para poder alcanzar los resultados deseados es necesario una constante
supervisiéon, combinando el proceso de ejecucidon en campo y el trabajo en
gabinete; consistente en actualizar semanalmente el comportamiento de las

actividades para evaluar si la ruta critica se mantiene en lo planificado.



CONCLUSION

Con base en el analisis efectuado para cada método donde se desea
determinar la direccion de la ruta critica, se puede concluir que la tendencia de
ruta critica es la misma, utilizando la técnica CPM vy el software Microsoft
Project.

La presentacion semanal del comportamiento de las actividades de una

vivienda, manifiesta la importancia de utilizar un software de esta naturaleza,

gue permita al profesional de ingenieria actuar con mayor eficacia y eficiencia

en el desarrollo de sus proyectos.

El Software de Microsoft Project puede cumplir su funciéon para lo cual fue
disefiado, siempre y cuando el ingreso de informacion cumpla con los
requisitos deseados.

Se hace necesario que para desarrollar un proceso productivo exista

planificacion y programacién; asi también, enseguida considerar el uso

cualquier método estudiado en este trabajo de graduacion.



RECOMENDACIONES

Es importante considerar que por el avance cientifico en el que se esta
involucrado, es necesario contar con las herramientas que ofrece la
tecnologia; para este caso en particular, un programa de computacion
que permita ser mas competentes en el mercado y, por ende, mas

eficaz y eficiente en el manejo de los procesos productivos.

Es recomendable que todo profesional se capacite para manejar un
software de Microsoft Project, el cual le ayudara a planificar, programar y
controlar todo tipo de proceso.

Es importante considerar que para cualquier uso de los programas de
computacion (software), es necesario contar con un permiso del

fabricante, licencia, asi evitar problemas en el uso de derechos de autor.

Se sugiere que en el desarrollo de ejecucion de la obra, el seguimiento
de los procesos constructivos, se lleve a cabo cada semana, debido a
las variantes en el mercado local e internacional en relacion a los
materiales, fluctuacion de la moneda respecto del dolar, condiciones

climatoldgicas, entre otros.

Es conveniente que el lector se motive para escudrifiar mas acerca del
software descrito para incrementar sus conocimientos y mantenerse a la

vanguardia.
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ANEXOS



Cadenas

Duracion Acumulado
Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2-3 17 47
3-4 21 68
4 - 11 21 89
1,2,3,4,11,12,13, 15, 16, 17 11 - 12 90 179
12 - 13 21 200
13 - 15 15 215
15 - 16 15 230
16 - 17 45 275
Duracion Acumulado
Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2-3 17 47
3-4 21 68
4 - 11 21 89
1,2,3,4,11,12, 14, 15, 16, 17 11 - 12 90 179
12 - 14 21 200
14 - 15 45 245
15 - 16 15 260
16 - 17 45 305
Duracion Acumulado
Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2-3 17 47
3-5 21 68
5 - 11 30 98
1,2,3,5,11,12,13, 15, 16, 17 11 - 12 90 188
12 - 13 21 209
13 - 15 15 224
15 - 16 15 239
16 - 17 45 284
Duracion Acumulado
Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2-3 17 47
3-5 21 68
5 -11 30 98




1,2,3,5,11, 12, 14, 15, 16, 17 11 - 12 90 188

12 - 14 21 209
14 - 15 45 254
15 - 16 15 269
16 - 17 45 314
Duracién | Acumulado
Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2 -3 17 47
3-6 21 68
6 -8 35 103
1,2,3,6,8,9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17 8-9 55 158
9 -10 30 188
10 - 11 55 243
11 - 12 90 333
12 - 13 21 354
13 - 15 15 369
15 - 16 15 384
16 - 17 45 429

En esta cadena se evidencia la ruta critica

Duraciéon | Acumulado

Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30
2 -3 17 47
3-6 21 68
6 -8 35 103
1,2,3,6,8,9,10, 11, 12, 14, 15, 16, 17 8 -9 55 158
9 - 10 30 188
10 - 11 55 243
11 - 12 90 333
12 - 14 21 354
14 - 15 45 399
15 - 16 15 414
16 - 17 45 459

Duraciéon | Acumulado

Actividades Eventos (dias) (dias)
1-2 30 30

2 -3 17 47

1,2,3,7,15, 16, 17 3-7 21 68
7 -15 30 98

15 - 16 15 113

16 - 17 45 158
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