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RESUMEN

Se hace una sintesis del contenido del presente trabajo, el cual consiste
en el manejo adecuado de la logistica como un medio para generar rentabilidad

del producto carnico ovino de una finca ubicada en Sanarate, Guatemala.

La produccién de ovinos en Guatemala puede generarle al productor un
ingreso rentable en la produccién de la finca, bajo un buen proceso logistico
qgue integre el manejo adecuado de toda la cadena de suministro ejecutado

correctamente en el proceso.

El manejo de los ovinos es mas sencillo y se aprovechan pastizales que el
ganado bovino no aprovecha, durante la temporada de sequia el ganado ovino
se mantiene en confinamiento y se les suplementa en una menor area de

terreno que el ganado bovino.

La importancia de este disefio de investigacion radica principalmente en
la deficiencia del desarrollo de las producciones ovinas en Guatemala, asi
como la penetracién del producto en el mercado local, actualmente la poblacién
desconoce los beneficios alimenticios que obtendra debido al consumo de este

tipo de carne.

La logistica integral es aquella que en todo el proceso desde su inicio al
final de este, hacen que el flujo sea mas eficiente, teniendo en cuenta a todos
los integrantes de la cadena de valor, como las materias, insumos,

proveedores, fabricantes, distribucion.
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La principal necesidad que se debe cubrir en este disefio de investigacion,
es definir adecuadamente los procesos, procedimientos, el disefio de planta de
sacrificio, corrales de engorda, los insumos y la integracion de la cadena
logistica para este tipo de explotacion; las soluciones a las interrogantes
generaran un proceso ordenado y congruente para el que el criador ovino
pueda obtener excelentes ingresos, por medio de un buen manejo y logrando

obtener economias que le ayuden a hacer mas eficiente el proceso en mencion.
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INTRODUCCION

El presente disefio de investigacion consiste en el manejo de la logistica
integral para incrementar la rentabilidad del producto carnico ovino de una finca
ubicada en Sanarate, Guatemala. Se encontrard la union de dos areas
importantes en la economia de Guatemala, la industria y la ganaderia.

En esta investigacion se busca la interaccion de ambas areas para
impulsar el desarrollo agroindustrial, su involucramiento sostenible y que se
enmarque bases solidas de rentabilidad, esto se logrard a través de la
busqueda de estrategias econdmicas que permitan a los criadores de ovinos
encontrar ventajas competitivas que les ayuden a obtener mejores y mayores

ingresos.

Por cuestiones de tiempo y proceso este estudio se limitara a la entrega
de la propuesta, dependera del duefio implementar las mejoras para iniciar con

el proceso de mejora de la finca y su rentabilidad.

Esta investigacion se realizard en la linea de logistica integral como un
pilar importante para el desarrollo comercial de los productos céarnicos de los
ovinos, Yy su importancia radica en que podria generar soluciones viables y
estructuradas que ayuden en la mejora de la rentabilidad de las empresas que
se dedican de manera informal a la crianza y explotacion de los ovinos.
Adicionalmente que es muy importante hacer hincapié en la necesidad actual
gue se tiene a nivel mundial de cubrir la demanda de un mercado insatisfecho,

gue necesita productos de una excelente calidad.
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Para alcanzar el objetivo, la investigacion se fundamenta en los siguientes

elementos, descritos brevemente:

En el capitulo uno se desarrollara el proceso de la crianza de los ovinos,
los cuales durante siglos han sido parte del sustento de la humanidad, la
mayoria de las razas son originarias de Africa donde sobrevivieron vy
desarrollaron caracteristicas de rusticidad que le permiten el aprovechamiento
de las malezas que el ganado vacuno no consume, el ovino por su tamafio y
versatilidad le ha permitido desarrollarse en terrenos no aptos para ganado

mayor.

En el capitulo dos se desarrollard un andlisis de la logistica integral, se
iniciard con un andlisis de la cadena de abastecimiento y sus componentes
logisticos, cada uno de los cuales representan una influencia e impacta en los

resultados del negocio y por ende en la rentabilidad.

En el capitulo tres se desarrollara la descripcion de los procesos
productivos que pueden generar beneficios en los sistemas de produccion y

adicionalmente asegurar que el cliente reciba productos de calidad.

Esta investigacion se determiné como tipo descriptiva de enfoque mixto a
través de métodos cuantitativos y cualitativos. Su disefio es experimental,
transaccional, descriptiva y documental. El muestreo sera de tipo no
probabilistico. EIl método que se utilizara para este estudio es inductivo-
deductivo utilizando instrumentos como cuestionarios y entrevistas, de las

cuales la informacion sera procesada, clasificada, registrada y tabulada.

XV



1. ANTECEDENTES

El Gobierno de Guatemala ha estado impulsando la crianza de animales
de granja (cerdos, gallinas, ovejas, cabras, entre otros) en su programa Hambre
Cero, para impulsar el tema de “mejoramiento de ingresos y la economia
familiar” (el plan de Pacto Hambre Cero, 2012, p. 32); enfocar estas
producciones hacia un mercado puede generarle un buen ingreso a las familias
guatemaltecas, las cuales se inician en este tipo de produccién y con el
impulso correcto las familias pueden obtener un ingreso redituable que les

permita ir creciendo de una forma sostenible y adecuada.

La produccion ovina constituye una de las fuentes para satisfacer las
demandas caldricas y proteicas del hombre, representa el 8 % de la produccién
de carne mundial, brinda ademas una variada gama de productos como: leche,
lana, carne, piel, entre otros, de econdmica explotacion, facil manejo y buena
adaptabilidad (Aveleira, 1987, p. 17).

Guatemala tiene la capacidad de producir una buena cantidad de ovinos
en areas donde el ganado bovino no puede desarrollarse, actualmente se

puede producir ganado ovino en tierras no aptas para el ganado.

La raza ovina, “es una raza de gran adaptabilidad a las condiciones
climaticas y al parasitismo intestinal. Esta especie puede desempefar un papel
importante en la alimentacidon humana y en la obtencién de recursos financieros

para ayudar al desarrollo de la poblacion rural” (Figueredo, L. 2005, p. 1).



La crianza de ovinos es una buena practica agroindustrial ya que le
provee al productor un ingreso extra en la produccion de la finca, los ovinos
requieren de espacios minimos para desarrollarse; la produccion que se genera
por un buen manejo puede ser mas eficiente que el ganado vacuno; por lo que
puede ser una opcion viable para cualquier persona que piense introducir la

produccién ovina como una alternativa viable en su explotacion actual.

A nivel global para el 2022, “esta previsto que la carne de ovino, con una
participacion de 5 %, crezca 1,3 % anual, llegando a 16 Mt en 2022.
Adicionalmente el crecimiento de 1 % de exportaciones de carne de los paises
en desarrollos seran de carne ovina” (OCDE/FAO, 2013, p. 185,191).

El manejo de los ovinos es mas sencillo y aprovechan pastizales que el
ganado bovino no aprovecha, durante la temporada de sequia el ganado ovino
se mantiene en confinamiento y se les suplementa en una menor area de

terreno que el ganado bovino.

El tiempo de gestacion de los ovinos es de 5 meses comparado con el
bovino que es de 9 meses; el tiempo para engorda de los bovinos es de 20

meses mientras que los ovinos es de solo 5 meses a partir del destete.

El manejo general de la finca se simplifica con el ganado ovino debido a
gue no necesita de costosos cercos ya que se mantienen bajo pastoreo
supervisado, se requiere menor personal para el mantenimiento de los ovinos

gue el ganado bovino.

La logistica integral es aquella que en todo el proceso desde su inicio al
final de este, hacen que el flujo sea mas eficiente, teniendo en cuenta a todos

los integrantes de la cadena de valor, como las materias, insumos,



proveedores, fabricantes, distribucién. Al final el proposito de la gestion de
logistica “es incrementar los niveles de servicio a los clientes y minimizar los
costos” (Olaya, M. I. 2009, p. 5).

Es importante considerar que una empresa no se puede manejar de una
manera aislada, hay que considerar que es parte de toda una cadena de

suministros, que tiene como finalidad satisfacer las necesidades del cliente.

Es por ello que para lograr una adecuada administracion dentro de la
cadena de suministro, Olaya, M. I. (2009 p. 5), define cuatro clases de

integracion.

o Integracion funcional

o Integracion espacial

o Integracion intertemporal de las actividades
. Integracion empresarial

“Las actividades asociadas con el uso de la tierra se encuentran inmersas
en profundas transformaciones técnicas, productivas y organizacionales. El
destino de tales actividades no sélo se orienta a la produccion de alimentos

cada vez mas sofisticados y diferenciados” (CELADE, 2010, p.1).

Actualmente a los productores pecuarios en Guatemala les resulta muy
dificil lograr integrar toda una cadena logistica, que les ayude a ser mas
competitivos. Muchos de los factores que afectan a los productores son el
ingreso de sus productos a los mercados competitivos, que les garanticen un
ingreso rentable con una buena produccion establecida por el desarrollo de las

granjas, fincas o pequefos terrenos.



Los suministros, la alimentacion, el manejo sostenible y el buen manejo
pecuario son unas de las muchas situaciones con las que debe lidiar el
productor pecuario en Guatemala, frente a un mercado que fluctia
constantemente por diferentes factores que influyen en los precios a los cuales

se venden los animales criados y engordados en las fincas.

Adicional a esto los precios de los canales en caliente varian también
debido a que en la regidon centroamericana hay deficiencias gubernamentales
para tomar decisiones, que le ayuden al productor a obtener un buen precio por
las cabezas de ganado vacuno que se reproducen en las fincas.



2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

El bajo conocimiento de procesos productivos y el subdesarrollo de los
canales de distribucion completos y adecuados, no le permite el desarrollo al
productor pecuario (ovino cultor), obtener ingresos sustanciales y consistentes

durante el proceso de crianza y engorda de ovinos en Guatemala.
2.2. Planteamiento del problema

El planteamiento de este problema se realiza ya que existe una fuerte
necesidad de definir y enlazar los procesos productivos y la logistica integral en
la produccién ovina en Guatemala.

Asi también no se ha realizado ningun estudio claro y conciso sobre las
ventajas que puede obtener un productor pecuario, al enlazar los conocimientos
de la logistica integral a sus procesos productivos.

2.3. Formulacion del problema

Una estrategia de desarrollo de los canales de distribucion manejados

bajo los criterios logisticos adecuados, le permitira a la finca:

o Incrementar sus ingresos
o Desarrollar nuevas estrategias de produccion
o El establecimiento de un hato sostenible y econémicamente viable
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o Pregunta central

¢ Establecer un manejo de la logistica integral incrementara la rentabilidad

del producto carnico ovino de una finca ubicada en Sanarate?

o Preguntas del problema

Se plantean las siguientes interrogantes:

o ¢, Cuales son los requerimientos de carne ovina en un mercado
potencial?
o) ¢,Como los procesos de la integracion logistica permiten al

producto ovino incrementar la rentabilidad con la crianza y

engorda del ganado ovino?

o ¢,Cuales son los procesos productivos que garantizan un producto
final con cualidades que permitan obtener cortes que cumplan con

las necesidades del consumidor?



3. JUSTIFICACION

El enfoque principal de esta linea de investigacion se basa en la logistica
integral como la base fundamental y la relacion de las explotaciones pecuarias

relacionadas con el ganado ovino.

La importancia de este disefio de investigacion radica principalmente en
la deficiencia del desarrollo de las producciones ovinas en Guatemala, asi
como la penetracién del producto en el mercado local, actualmente la poblacion
desconoce los beneficios alimenticios que obtendra debido al consumo de este

tipo de carne.

La carne de ovino posee menos cantidad de grasa (marmoleo) durante el
proceso de engorda del ovino, lo que la convierte en una carne magra de un

excelente sabor.

Guatemala tiene un alto potencial para la cria de ganado ovino
principalmente en areas donde el ganado vacuno tiene dificultad de pastoreo.
En el proceso productivo de la finca Santa Maria Hato Viejo, se ha evidenciado
gue este tipo de crianza tiene un alto potencial comercial, pero asi también se
encuentran limitantes en la penetracion del mercado local con cortes finos,
magros y de excelente sabor; lo que la convierte en una excelente opcion de

crecimiento comercial.

La importancia de este disefio de investigacion estd basada en la
demanda actual de carne ovina en el mundo, y los cortes finos que se obtienen

del canal caliente de este tipo de ganado.
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4. OBJETIVOS

General

Establecer la logistica integral para el manejo del producto carnico ovino
para incrementar la rentabilidad de una finca ubicada en Sanarate, Guatemala.

Especificos

1. Establecer cuédles son los requerimientos de carne ovina en el mercado
potencial.

2. Describir los procesos de la integracion logistica que permitan al

productor ovino incrementar la rentabilidad con la crianza y engorda del

ganado ovino.

3. Describir los procesos productivos que garanticen un producto final con
cualidades que permitan obtener cortes que cumplan con las

necesidades del consumidor.
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5. NECESIDAD Y ESQUEMA DE SOLUCION

La principal necesidad que se debe cubrir en este disefio de investigacion,
es definir adecuadamente los procesos, procedimientos, el disefio de planta de
sacrificio, corrales de engorda, los insumos y la integracién de la cadena
logistica para este tipo de explotacion. Las soluciones a las interrogantes
generardn un proceso ordenado y congruente para el que el criador ovino
pueda obtener excelentes ingresos, por medio de un buen manejo y logrando

obtener economias que le ayuden a hacer mas eficiente el proceso en mencién.

Las soluciones esperadas pueden ser: tamafio de lotes de engorda,
alimentacion adecuada de los ovinos las cuales generardn los mejores
resultados de la engorda, disefio de los corrales de engorda adecuados por
medio del estudio de las necesidades de los ovinos, disefio de la planta de
procesamiento, optimizacion de los recursos y rentabilidad del proyecto de

engorda.
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6. ALCANCES

El presente disefio es de tipo descriptivo, ya que se pretenden establecer
las condiciones adecuadas para una explotacion ovina, que involucre la

logistica integral como columna vertebral del desarrollo y la explotacién ovina.

Este proyecto esta fundamentado en la crianza actual que se tiene en la
finca Santa Maria, Hato Viejo, la cual se encuentra ubicada en el kilbmetro 58
carretera a Jalapa, Sanarate, El Progreso; durante 5 afios se vienen realizando
cruzas selectivas de diferentes lineas genéticas de ovinos, se han desarrollado
mezclas genéticas en la finca con lo cual se han podido obtener buenos
rendimientos de un excelente canal; actualmente se vende localmente en
celebraciones y principalmente a personas de medio oriente que consumen

esta carne con regularidad.

La necesidad bésica es desarrollar un canal de distribucibn adecuado
gue permita incrementar la produccién hacia el mercado local y a un mercado
internacional, basandose correctamente en el desarrollo del canal de

distribucién y generar los procesos que esto conlleva.

Actualmente se tienen 250 vientres ya en estado productivo, que generan
alrededor de 625 borregos en 3 afios productivos, el tiempo de engorda es de 8
meses desde su nacimiento, 3 de destete y 5 meses de engorda, lo que genera
un mejor rendimiento del ganado vacuno de mas del 45 % de rendimiento

comparado con este tipo de ganado.
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La alta demanda de carne ovina en el mercado internacional requiere un
producto de calidad, un programa o canal de distribucion bien estructurado con

lo cual permitira tener un nivel de penetracion adecuado del producto.

Al finalizar la investigacion se busca obtener una estructura empresarial
rentable, con base en el transporte, mano de obra, disefio de la planta de
proceso (sacrificio), disefio de los corrales de engorda, insumos, procesos,
inventario adecuado, distribucion y transporte del producto hacia los centros de
distribucién y que esta actividad le genere a la empresa ingresos sostenibles y
rentables.
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7.  MARCO TEORICO

7.1 Crianza de ovinos

Como parte de esta investigacion se dara una breve descripcion de los
tipos de razas que son los mas aptos para la produccién carnica ovina,
adicionalmente de una descripcion de la crianza y engorda de estos animales.

7.1.1. Raza de ovinos

Es importante conocer algunas caracteristicas de los ovinos segun el tipo
de produccion que se va tener, en el caso de los ovinos donde el enfoque
principal es la carne, segun Vasquez, J. (2010, p. 6) las caracteristicas que se

deben observar son “cuerpo (espaldas), pata, pezufia, ubre, diente, ojos, nariz”.

Figura 1. Caracteristicas observables de un ovino

Muslos

Ubre

Patas

Fuente: finca Santa Maria Hato Viejo.
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Segun Vasquez, J (2010, p. 1) “a nivel mundial existen 450 razas de
ovinos reconocidos”, para fines de esta investigacion se describiran 4 razas de

ovinos que son favorables para la explotacion céarnica.

7.11.1. Kathadin

“Desarrollada en el estado de Maine, Estados Unidos, con la idea de crear
animales con buena conformacién para la produccion de carne, un alto indice

de fertilidad y un buen instinto gregario” (Duran, F. 2008, p. 356).

Una ventaja que se puede encontrar en esta raza es que no hay
estacionalidad para el celo, adicionalmente que rara vez tiene complicaciones

en el parto.

7.1.1.2. Panza negra

“Es originaria de Africa, es altamente eficiente en crianza extensiva, pues
se adapta a los espacios amplios, las hembras con crias tienen un instinto
protector muy arraigado, ademas de ser muy prolificas pues presentan dos

corderos por camada” (Duran, F. 2008, p. 340).

Esta es una raza que aunque cuenta con un nivel carnico mas bajo, se
hace eficiente con la cantidad de crias que puede tener en un mismo parto la

hembra.

7.1.1.3. Pelibuey canelo

“También conocido como borrego del golfo, se convirti6 en una de las

razas mas resistentes para las zonas subtropicales, tras soportar cientos de
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afos el calor extremo y la humedad, medio en el cual abundan los parasitos”
(Duran, F., 2008, p. 360).

Los pelibueyes son los mas comunes de encontrar en Guatemala dado las
condiciones tropicales en las que se han adaptado a través del tiempo,

adicionalmente que es una raza de bajo costo de mantenimiento.

7.1.1.4. Santa Inés

La oveja Santa Inés fue desarrollada en Brasil, raza carnica con
excelentes cualidades maternales y excelente desarrollo en climas tropicales.
Esta raza tiene una alta adaptabilidad y alta reproduccion, lo que beneficia el

crecimiento del rebano.

Figura 2. Rebafio de ovinos (diferentes razas)

Fuente: finca Santa Maria Hato Viejo.
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7.1.2. Desarrollo de crianzay engorda de los ovinos

Es necesario conocer y establecer la monta controlada en las diferentes
razas de la finca, para garantizar las caracteristicas fenotipicas de cada raza e
ir trasladando un desarrollo genético que garantice buenos rendimientos en
canal. Segun INIFAP (2014, p. 1) se debe disponer de “30 centimetros lineales
de comedero y un consumo diario de 4 litros de agua por cada ovino” para

iniciar con la crianza de ovinos.

La edad en la que inicia el engorda segun la INIFAP (2014, p. 1) “ocurre
generalmente a los 90 dias de edad, para lo cual los borregos deben contar con
un peso promedio minimo de 14 Kg”. Los borregos machos se engordan en
confinamiento. Los ovinos al llegar a un peso de entre 100 y 110 libras. Se
disponen para la venta en pie para ser destazados por eras personas quienes

comercializan su carne en restaurantes.

La alimentacion del ovino es a base de pasturas seleccionadas y son
suplementados con cebada, maiz, afrecho y melaza. Es suministrada en
comederos de madera, el objetivo es que el animal gaste la menor cantidad de
energia en los traslados hacia los potreros e incremente su peso de forma

rapida, generando un excelente marmoleo de carne y grasa.
7.1.2.1. Crianza extensiva o de pastoreo
La ganaderia intensiva segun la ELUE (2014, p. 1), es “un ecosistema

natural modificado por el hombre, es decir, un agroecosistema, y tienen como

objetivo la utilizacion del territorio”.
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La crianza extensiva, en la finca se desarrolla en los meses de invierno ya
gue en estos meses se aprovechan los pastos que se generan con las lluvias,
en esta etapa los animales salen al campo y son llevados al potrero vigilados
siempre por un pastor quien los cuida durante el dia, ya que pueden ser presas
de los coyotes de la region o los perros, en ambos casos al recibir un ataque se
generan peérdidas irrecuperables.

7.1.2.2. Crianza semiintensiva o mixta

La ganaderia intensiva segun la ELUE (2014, p. 1), es “obtener el maximo
beneficio, en el menor tiempo posible, concentrando los medios de produccién y
mecanizando y racionalizando los procesos, para incrementar constantemente

el rendimiento productivo”.

La crianza intensiva se desarrolla en la finca en los meses de verano, los
animales se encierran en noviembre ya que la disminucion de los pastos genera
que los borregos pierdan peso, ya que se trasladan a mayor distancia en la
bldsqueda de pastos suculentos.

Durante esta época del afio se les proporciona en el corral pacas de heno
los cuales son cosechados en la misma finca, de potreros que no son
pastoreados durante el invierno, asi también se les suministra en la dieta
cebada, maiz, melaza y otros subproductos que se encuentran localmente

(almidén de yuca).

7.1.2.3. Crianza intensiva o de confinamiento

La caracteristica principal de este tipo de crianza segun ONUAA (2009, p.

1), es que “permanecen en confinamiento absoluto desde su nacimiento hasta
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la venta”. La crianza en confinamiento se genera cuando es necesario generar
borregos de padres y madres, los cuales tienen excelentes caracteristicas para

la engorda.

La seleccion se realiza y se destinan los animales con mejores ganancias
de peso registradas y se hace una monta controlada durante ciertos meses del
afo, los borregos nacen, crecen en corrales en confinamiento para obtener los

mejores resultados.

7.1.2.4. Proceso de finalizacién de engorda

La finalizacion de la engorda se termina en corrales de confinamiento, en
los cuales se encuentran los machos destinados a la venta para el destace; en
los corrales de finalizacion se les proveen a los animales vitaminas y minerales
y suficiente alimento para obtener los mejores pesos en el menor tiempo

posible.

Para obtener el mejor rendimiento del animal segun la INIFAP (2014, p. 1),
“se debe de llevar a los animales hasta un peso en el que se obtenga el mejor
rendimiento en canal con el porcentaje mas alto de musculo, lo cual sucede en
la raza pelibuey, alrededor de los 40 kg”. En los corrales de finalizacion se
obtienen pesos promedios de entre 80 a 90 libras. En un tiempo promedio de 4

a 5 meses de engorda.

Al destete se pueden obtener borregos que seran destinados a los
corrales de engorda de entre 35 y 45 libras a los 4 meses de nacidos, lo que
significa que en un periodo de 120 dias el incremento promedio diario es de 6

onzas.
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7.1.2.5. Productos sustitutos y complementos

nutricionales

Los productos sustitutos que se utilizan en el proceso de crianza y
engorda de los ovinos pueden ser, pacas de heno (tipos de pasto de brizanta,
Icta real, monbaza, zacate jaragud) todos bajo un proceso de henificacion, asi

como cebada, maiz molido, almidén de yuca.

Se debe suplementar a los ovinos con sales minerales y vitaminas las

cuales ingieren de forma libre acordes a las necesidades de los animales.

Tabla I. Tres ejemplos de formulas por cada 100 kg de mezcla
DIETA PARA CRECIMIENTO

INGREDIENTES LENTO | MEDIO | RAPIDO
SORGO (grano) 23 27 52
PASTA DE SOYA 7 7 8
ALFALFA ACHICALADA 35 33 22
RASTROJO DE MAIZ 24 22 7
MELAZA 10 10 10
PREMEZCLA MINERAL 1 1 1
TOTAL 100 100 100

ANALISIS CALCULADO
MATERIA SECA (%) 87 186.97 90.25
PROTEINA CRUDA (%) 13.3 14.11 14.11
ENERGIA METABILIZANTE Mcal/Kg Ms 2.51 2.6 2.84

Fuente: Engorda de borregos pelibuey.
http://www.ugrj.org.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=583&Itemid=523.
Consulta: 20 de agosto de 2014.
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7.2. Procesos de logistica integral

Una definicion integral de lo que es la logistica segun Monterroso, E.
(2010, p. 3), “La logistica se relaciona con la administracion del flujo de bienes 'y
servicios, desde la adquisicion de las materias primas e insumos en su punto de

origen, hasta la entrega del producto terminado en el punto de consumo”.

Figura 3. Descripcion del proceso logistico de la crianza de ovinos

—

Compra de

o \ovinos

Distribucion Recepcion

QOvinos QOvinos

Proceso
Logistico

Sacrificio de Crianza de

Ovinos / Ovinos

Engorde de

\Ovinos

Fuente: elaboracidn propia, con el programa Power Point.

Al relacionarlo con los productos carnicos, la logistica integral iniciaria,
desde tener la crianza de ovinos en la finca, realizar las compras directas de
ovinos en las diferentes fincas de Guatemala, realizar el proceso de sacrificio y
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entregarle un producto al consumidor final con las caracteristicas necesarias y

gue llenen sus expectativas.

7.2.1. Cadena de abastecimiento y sus componentes

logisticos

La cadena de abastecimiento para este proyecto inicial, desde la compra
de las materias primas (animales vivos), concentrados, productos sustitutos,
productos veterinarios, sacrificio, cortes, embalaje, distribucion y transporte del
producto.

"En el futuro, la competencia no se dara de empresa a empresa, Sino mas

bien de cadena de suministros a cadena de suministros." Michael E. Porter.

Figura 4. Flujo de la cadena de abastecimiento
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\
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Fuente: elaboracion propia, con el programa Power Point.
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7.2.1.1. Proveedores

“Elemento inicial de la cadena de Abastecimiento, se definen como las
personas fisica u organizaciones que habitual o periddicamente ofrece,
distribuye, vende, arrienda o concede el uso o disfrute de bienes, productos y
servicios” (Calderon, J. 2008, p. 1).

En este caso los proveedores son todos los criadores ovinos de la region
centroamericana, proveer la cantidad adecuada de animales vivos previos al
sacrificio que llenen las condiciones de calidad que requiere el cliente final.

7.2.1.2. Abastecimiento

Es importante poder generar un flujo acorde que permita tener la
produccion constante en la planta (rastro) que genere un buen flujo del proceso,
y que genere una disponibilidad inmediata al momento de realizarse el pedido

por parte del cliente.

7.2.1.3. Produccién

Es el proceso de sacrificio de los animales vivos, asi como el desollado,

los cortes en canal, empaque (primario y secundario).
7.2.1.4. Distribucion
Segun West, A. (1991, p. 19), “la politica de distribucion puede realizar a la

hora de obtener una ventaja competitiva por medio de reducciones de los

niveles generales de los costos”. La distribuciéon se puede realizar de dos
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maneras directa e indirecta (por medio de intermediarios), el analisis de cada
una de las opciones impacta en los costos del negocio.

Acorde a los pedidos de los clientes se debe organizar la distribucion
hasta llegar al consumidor final. “Es una parte vital de la cadena de
abastecimiento debido a que una inadecuada manipulacién del producto puede

anular todo el proceso de calidad realizado en la fabrica” (Calderén, J. 2008,
p. 1).

7.2.2. La cadena de valor

Segun Monterroso, E. (2010, p. 10), el objetivo primordial de la cadena de
valor “es la transformacién eficiente de insumos en productos terminados, para
ser consumidos en el extremo final del proceso”. Es importante realizar el
analisis adecuado de la cadena de valor para este tipo de productos y la
integracion de los procesos de negocios que inician desde el consumidor final
hasta los proveedores, deben tener la capacidad de proveer productos,

servicios y generar la informacion que le afladan valor a los consumidores.

7.2.3. Pronéstico de demanda

Kotler (2002, p. 73), define la demanda de la empresa como “la
participacion estimada de empresa en la demanda del mercado, en un periodo
dado”, es por ello que el conocimiento de la demanda del cliente final es
necesaria ya que de esto dependera el nivel de compra de animales vivos, que

cumplan con las condiciones de calidad (peso, carne magra, entre otras).
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Tabla Il. Método de prondstico de la demanda
Método de prondstico Descripclédn Liso
Sondec de inoenciones Encuerear a lor contumidore: Ertirar |2 demanda de pro-
de los compradores o negocios en cuanto a pro- ductos industriales, bienes du-
babilidad de compra, finzmmas raderos de cansumo, produc-

Sintesiz de opiniones
de by feerza de ventas

Opinkan de expertos

Andliziz de vantat antariores

Método de prusba de merncado

futuras y expecmtivas acerca
de la economia.

Pedir a los representantes de
wentas quea eitimen aednbos
cllences acmuales y potenciales
comprarin loy productor de
la ernpraza.

Obrener prandasticos do ax-
pertos, coma concesbonarios,
distribuidores, proveedores,
consultores ¥y asodaciones del
rames s pueden comprar a
SMPresas que preparan pro-
ndatlons ecandmloas.

Uesr andlisic de series de therm-
o, sumvizackin sxponencial,
anilizizs excditdon de la deman-
o ¥ andlish econométrico para
analizar las ventas en el pasado,
Eectuar wna prusba direcoa
de mercado para entendar la
respueesty de ko dientes y e3-
timar las vencas fururas.

0% CLYA COMArl Mequsens
planificacidn andcipada, y pro-
diecies nuevwos.

Recabar prondsticos de ven-
tas detallados, desglosados
por praducto, terr orio.
cliznee ¥ represancange de
RN,

Recabar estimaciones de ex-
peclaliitas entorados que po-
drian aywdar 2 entender me-
jor la sinacidn,

Proyectar la demanda futues
con bate an un andlisis de ka
dermanda anterion.

Pronosdcar mejor las venas
da productos nueves o bis
VEMLES & un Area nueva.

Fuente: Kotler, P. Direccién de marketing. p. 75.

7.2.4.

Gestion de inventarios

La FAO (1995, p. 155), en su glosario de gestion agricola define el
inventario como “todo el stock guardado para hacer frente a eventualidades
futuras”. Dentro del proceso productivo el inventario de animales vivos en los
corrales de engorda para la espera de recibir un pedido, el incremento del peso
garantiza tener un porcentaje mayor de carne en el animal, aunque esto puede

generar una inversion adicional en la alimentacion diaria de los ovinos.
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Al sacrificar el animal se puede generar un inventario de producto
congelado, ya sea en canal completa, media canal o cortes de partes
especificas del animal, esto puede conllevar la implementacién del cuarto frio

donde se almacenara el producto por un corto tiempo.

7.2.5. Soporte y servicio

Dentro de la organizacion incluir una linea de soporte al productor ovino
garantiza que el producto entregado pueda tener desde su origen la calidad que
desea el cliente final. Los principales temas que puedan tomarse en la linea de

soporte y servicio pueden ser:

o Crianza selectiva.

o Criterios de engorda y finalizaciéon de ovinos.

o Manejo fitosanitario.

. Vacunas.

o Minerales.

o Vitaminas.

o Servicio de revision de producciones en fincas, bajo supervision de

técnicos veterinarios y zootecnistas.
7.2.6. Disefio de instalaciones
La funcionalidad en el disefio de las instalaciones es fundamental, ya que
en todo momento debe cubrir las necesidades del rebafio. Debe esta dividido

en areas, dependiendo la estrategia de manteamiento y crianza de los

animales.
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Tabla lll. Espacios por metro cuadrado aplicando el método de los tres

partos en dos afios

Ovejas con cordero 1.5 metros cuadrado de aprisco cubierto
Ovejas 1.0 metros cuadrado de aprisco cubierto
Corderos de reposicion 0.8 metros cuadrado de aprisco cubierto
Carneros 2.5 metros cuadrado de aprisco cubierto
Corderos cebo 0.5 metros cuadrado de aprisco cubierto

Fuente: Vega, C. Guia practica para pequefios productores ovinos. p. 24.

Para poder definir el tamafio de la planta de sacrificio de ovinos es
importante definir la demanda de la poblacién y la cantidad de ovinos que

podran ingresar a sacrificio de forma constante y adecuada.

“‘Los rastros tipo Inspeccion Federal son instalaciones de sacrificio,
proceso e industrializacién sanitaria de la carne de ganado bovino o porcino,
certificado por el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria” (SENASICA, 2014, p. 1) y el o6rgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentaciéon (SAGARPA), que han cumplido con las mas estrictas
normas internacionales de calidad e higiene. Este tipo de rastros cuentan con
una infraestructura, un equipo, y un personal que esta capacitado para llevar a

cabo un adecuado manejo higiénico-sanitario de la carne.

7.2.7. Recurso humano

El recurso humano necesario tanto para el manejo de los animales dentro

de la finca, como el personal necesario para el sacrificio de los animales. Por
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cada persona dentro de los corrales y pasillos se debe considerar segun

Barrios, C. (2007, p. 13) es “minimo de 1,5 metros cuadrados por persona”.

7.2.8. Rentabilidad

“El éxito de una granja comercial es vender corderos pesados en el menor
tiempo posible”, Barrios, C. (2007, p. 46). Es por ello que se tiene que tener
especial cuidado en mejorar las piezas que hacen que el animal sea mas

rentable, como el lomo y los cuartos traseros.

El peso y el tiempo de engorda son clave para mejorar la rentabilidad de la

finca.
7.3. Procesos productivos

En el pais es relativamente nueva la produccién de ganado ovino en gran
escala y en su mayoria esta dedicado al mercado internacional mas que para el
consumo local.

7.3.1. Sistema de produccién

El sistema de produccién es simple ya que se cuenta con una distribucion

de animales inicial y un porcentaje de animales de reposicion y desecho, bajo la

premisa de que al finalizar el afio no hay una diferencia de inventario. El

sistema de produccion es simple.
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Figura 5. Flujo del sistema de produccion

descarte

10 Ovinos

en 10 Ovinos Matadero
lactacion

Fuente: elaboracion propia.

7.3.2. Estructura de la empresa

Definir la estructura de la empresa permitira definir el nivel de aprobacion y
toma de decisiones. Las empresas criadoras de ovinos son generalmente
familiares, el trabajo es artesanal, y los ingresos son utilizados para consumo

directo de la familia.

Segun Martinez, A. (2012, p. 10) “La necesidad de acometer una politica
de inversién o la adquisicion de un bien de produccion conlleva habitualmente
una disminucion de nivel de vida del ganadero y de su familia”. Es por ello que
es importante determinar el involucramiento y el impacto que se tendria en la

familia al realizar inversiones.
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Figura 6. Flujo de la empresa familiar

> —en Especie

Negocio

Fuente: elaboracién propia, con el programa Power Point.

7.3.3. Manejo de los desechos, inocuidad

Los desechos generados por la engorda en corrales, heces
principalmente son una buena fuente de abono el cual se puede integrar a los
campos, regenerando y aportando material organico, una buena forma de
realizar un proceso de degradacion y enriquecimiento de los desechos de los
ovinos es la acumulacion en un lugar previo ya que enriquece la disponibilidad

de nitrdgeno para luego ser aplicado al campo.

7.3.4. Manejo medioambiental

Es importante evitar la contaminaciéon de fuentes de agua con los
desechos generados por la engorda, sacrificio y lavado del rastro, se debe
realizar un proceso de purificacion de las aguas residuales generadas por el

proceso de sacrificio de los animales.
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9. MARCO METODOLOGICO

Dentro de este capitulo se encontraran las técnicas, métodos, procesosy
procedimientos que se emplearan para lograr el alcance de los objetivos

propuestos.

9.1. Tipo de investigacion

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion se describirdn a
detalle las etapas productivas del ganado ovino, por lo tanto este tipo de

investigacion sera de tipo descriptivo.

El enfoque serd mixto ya que se utilizaran enfoques cualitativos y
cuantitativos. El objetivo principal sera encontrar el proceso ideal de la cadena
de suministros por medio de la logistica integral, que se integre al proceso

productivo de crianza, engorda y sacrificio de los ovinos.
9.2. Disefio de la investigacion

La técnica de observacion y recoleccion de datos de las diferentes visitas
a productores, se apegara a la descripcion de las fuentes, conservacion y

transmision de los datos relacionados con el gusto y la preferencia de los

clientes.
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9.3. Poblacién y muestra

Para este caso la poblacion, se encuentra relacionada en 2 grupos: los
clientes de ganado ovino en pie (vivo) y los consumidores del producto

terminado.

Para los clientes que compran el ovino vivo se efectuaran entrevistas a
profundidad que permitiran evaluar las razas y los procesos productivos que

presentan mayores beneficios al productor ovino.

Para los potenciales consumidores se elaborard una encuesta para
determinar informacién relevante para esta investigacion sobre el consumo

ovino.

El trabajo de campo de esta investigacion se realizara bajo el esquema de
la recoleccién de datos directamente en la finca, ventas, costos de los
suministros, proveedores, entre otros. Todo esto dirigido a una muestra

establecida para esta investigacion.

o Tipo de muestreo

El procedimiento sera a través de un muestreo no probabilistico donde

todos los elementos pueden incluirse con la misma probabilidad la cual

integrara la muestra.
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. Poblacioén

La poblacion sera establecida de acuerdo a una muestra y esta poblacion
son los consumidores finales del producto en estudio, asi como la poblacion de

ganado ovino que se encuentra en territorio guatemalteco.

Ya que se realizardn mediciones periédicas de la engorda de los ovinos
para poder obtener su tasa de crecimiento, engorda en confinamiento.

Cualitativo ya que se podran obtener y discutir resultados durante el

periodo en el cual se realice el estudio.

o Muestra

En esta investigacion se estudiaran dos tipos de muestra:

o Los clientes del ovino vivo a quienes se les efectuaran 2
entrevistas de profundidad.

o Los clientes potenciales a los cuales se realizaran 30 encuestas
via internet para conocer sus requerimientos para en consumo del

producto.
9.4. Método de la investigacién
El método que se utilizard para este estudio es el inductivo-deductivo por
medio de la encuesta y entrevistas. Los instrumentos que se utilizaran son

cuestionarios con preguntas cerradas y de opcion multiple y un disefio de

entrevista profundidad.
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Los datos obtenidos de estos resultados aportardn a la investigacion
informacion del comportamiento del consumidor y adicionalmente elementos

estratégicos de operacion del negocio.

9.5. Instrumentos de la investigacion

La clasificacion, registro y tabulacién de los datos recolectados seran las
técnicas de procesamiento que se emplearan para el andlisis de los datos, los
cuales se realizaran de dos maneras, la parte de documentacion a través de la
técnica logica de la induccion, deduccion, analisis y sintesis y la parte del

trabajo de campo a través de estadisticas y recoleccion de datos en campo.

Se aplicara el analisis documental, donde los instrumentos de compilacion

de la informacion seran por medio de fichas, libros, tesis.

o Fase 1. establecer los requerimientos de carne ovina en el mercado

potencial de Guatemala que permita un crecimiento del negocio.

o Revision de documentacion.
o Encuesta y recolecciébn de la informacién para establecer el

requerimientos del cliente potencial.

o Definir los tipos de clientes y mercado potencial.
o El poder de los clientes.
o El poder de los proveedores.
o Productos sustitutos.
o Fase 2: describir los procesos de la integracion logistica que permitan al

productor ovino incrementar la rentabilidad con la crianza y engorda del

ganado ovino.
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o Revision de documentacion

¢ Cadena de abastecimiento

o Andlisis de la cadena de valor
o Operaciones en la cadena

o Componentes logisticos

Fase 3: describir los procesos productivos que garanticen un producto
final con cualidades que permitan obtener cortes que cumplan con las

necesidades del consumidor

o Revisién de documentacion

o Entrevista para establecer tipos y procedimientos de corte
o) Tipos de ganado ovino

o) Proceso de crianza y engorda

o Procesos productivos de la

o Canal de distribucion

o Proceso de cortes
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10. TECNICAS DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Para la recolecciéon de datos se usaran los instrumentos cualitativos y
cuantitativos, lo cuales fueron definidos en las diferentes fases de la

investigacion.

Para el analisis de la informacién se procedera siguiente manera:

o Entrevistas a profundidad donde se analizaran, interpretaran y los datos
recolectados seran categorizados y codificados y de los cuales se

obtendran conclusiones.

o Encuesta la cual contendra preguntas cerradas, preguntas de calificacion
y preguntas abiertas. La informacion obtenida de las encuestas sera
codificada y calificada, los resultados seran colocados en gréficos para la
interpretacion. El resultado de todas las preguntas sera analizado para

identificar conclusiones y recomendaciones.

Adicionalmente se utilizara la herramienta de Excel para realizar los

calculos y gréficas para la interpretacion de resultados.

41



42



11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2014
Tiempo Semanas
Semanas| 10 20 2 2 23 %4 %5 2% 2728 29 30 31 R B B H 37 B39 40 4L B MY
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. . 8
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Revision de documentacion 1

Encuesta y recoleccion de la informacién para
establecer el requerimientos del cliente potencial

Definir los tipos de clientes y mercado potencial

El Poder de los clientes

El poder de los proveedores

Productos sustitutos

O el P e e

Conclusiones de la informacion

Fase 2: Describir los procesos de la integracion
logistica que permitan al productor ovino
incrementar larentabilidad con la crianzay
engorde del ganado ovino

10

Revision de documentacion

Cadena de abastecimiento

Analisis de la cadena de valor

Operaciones enla cadena

Componentes logisticos

o o

Conclusiones de la informacion

Fase 3: Describir los procesos productivos que
garanticen un producto final con cualidades que
permitan obtener cortes que cumplan con las
necesidades del consumidor

12

Revision de documentacion 1

Entrevista para esablecer tipos y procedimientos de
corte

Tipos de ganado ovino

Proceso de crianza y engorde

Procesos productivos de la

Canal de distribucion

Proceso de cortes

Conclusiones de la informacion
Conclusiones
Recomendaciones

wlw o |lw | |owo |
—
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12. RECURSOS

Los recursos que se utilizaran seran: los conocimientos de los criadores

de ganado ovino, sus experiencias, observaciones, mejores practicas, las

observaciones y mediciones de los animales en el campo.

Tabla IV. Presupuesto
Recurso Costo por hora Horas requeridas Costo total
Q) Q)

Recurso humano
Asesor 250,00 10 2 500,00
Estudiante 150,00 100 15 000,00
Colaboradores 125,00 20 2 500,00
Otros recursos
Papeleria y utiles 600,00
Vehiculo y gasolina 2 500,00
Internet 750,00

Costo total 23 850,00

Fuente: elaboracion propia.

Debido a que este estudio propondra mejoras para la finca ubicada en
Sanarate se cuenta con la autorizaciébn para el manejo de la informacion,
aunqgue solo desde el punto de vista empirico ya que el duefio no cuenta con
registros escritos. El financiamiento de esta investigacion sera por parte del

investigador.
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