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INTECAP Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad.

IRTRA Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la

Empresa Privada de Guatemala.
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RESUMEN

La contratacion de seguros y fianzas es en la actualidad un medio eficaz
para reducir el costo de la construccion. En el presupuesto que se realiza antes
de una obra de infraestructura civil, se debe determinar el reglén que ocupa los
imprevistos, como por ejemplo los accidentes laborales, las condiciones de la
obra después de terminado el proyecto, algun dafio que pueda sufrir la
magquinaria. Muchas veces el costo de un accidente o una reparacion puede ser

mucho mayor a lo que se previo para su construccion.

Al contar con el seguro de construccion, el contratista evita inconvenientes
y en ninguna circunstancia expondra el presupuesto de las operaciones. Y el
contar con una fianza permite al contratista participar en las licitaciones

publicas invirtiendo un minimo capital.

Los seguros adquiridos para las obras de construccion, inician su efecto
en el momento de comenzar los trabajos o cuando los bienes asegurados que
pueden ser materiales de construccion, maquinaria, hayan sido descargados o
trasportados hasta el sito de construccion.

Es por ello que los objetivos de realizar la prevencion en riesgos labores y
la aplicacion de seguros de accidentes en obras de infraestructura civil, es
reducir el costo de construccion en términos de vidas humanas, lesiones
temporales o permanentes a los trabajadores, pérdida de material y equipo,

retraso en los trabajos debido a accidentes.
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OBJETIVOS

General

Generar una guia de prevencion de riesgos laborales y seguros de
accidentes en proyectos de ingenieria civil.

Especificos

1. Ampliar la vision del ingeniero civil en lo que se refiera a seguridad
industrial.

2. Minimizar errores en la construccion de proyectos de ingenieria civil,

para el buen funcionamiento del mismo y proteccién de las personas.

3. Conocer la importancia del campo de la ingenieria civil en materia de

prevencion de riesgos y seguros de accidentes.

4. Proponer especificaciones técnicas para la seguridad ocupacional.
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INTRODUCCION

El riesgo laboral se relaciona con la salud laboral y estado fisico de la
persona. Representa la magnitud e impacto que puede producir sobre los
empleados al realizar cualquier actividad con consecuencias negativas y

algunos casos fatales. Estos riesgos deben de ser minimizados o erradicados.

Los factores de riesgos laborales son los que se relacionan directamente
con la actividad que se hace en el lugar de trabajo, es la probabilidad que una
amenaza se convierta en un desastre. Es conveniente, necesario e
imprescindible asegurar al trabajador, en caso de sufrir un accidente que tenga
como consecuencia su incapacidad temporal, y deba resarcirse por medio de

una indemnizacion a través de una pdliza.

Los riegos pueden reducirse o erradicarse si se es cuidadoso con la
relacion con el ambiente de trabajo, y si se estda conscientes de las
vulnerabilidades frente a las amenazas existentes y se toman las medidas

adecuadas y pertinentes.

Es por ello que se propone como tema de graduaciéon: Prevencion de
riesgos laborales y la aplicacion de seguros de accidentes en obras de

infraestructura civil.

El mismo consta de seis capitulos integrados asi: capitulo 1. Marco
Tedrico, capitulo 2. Seguros de responsabilidad civil profesional, capitulo 3.
Fianzas en los proyectos de ingenieria civil, capitulo 4. Procedimientos,

estandares de trabajo seguro de las actividades en proyectos de Ingenieria

XVII



Civil, capitulo 5. Aplicacion de medidas en relaciobn a los seguros en la
construccion, capitulo 6. Seguro de accidentes a trabadores.

Finalizando con las conclusiones y recomendaciones, asi como la

bibliografia que se utilizé de consulta para la estructura del trabajo.
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1. MARCO TEORICO

1.1. Accedentes

La historia del seguro en Guatemala se remonta a la segunda mitad del
siglo diecinueve. Las primeras empresas de seguros en el pais eran agencias o
puntos de venta de empresas extranjeras, cuya presencia giraba alrededor de
las importaciones comerciales y la exportacion de productos agricolas

tradicionales como al algodon y el café.

Los seguros que ofrecian era contra incendios, trasportes y de productos
agricolas. A la vez existian los denominados contratos de préstamos a la
gruesa o a riesgo maritimo, que durante muchos afios inundaron los mercados
europeos y norteamericanos, los cuales se utilizaban para que los duefios de
los barcos obtuviesen préstamos para adquirir mercaderia y poder transportarla.
Con ese préstamo pagaban la mercaderia y los gastos de transporte que
originaria el viaje. Para este tipo de contratos se aplicaba un recargo

considerable por si el barco o la carga se perdian durante el viaje.

En 1871 se dio la primera investidura formal del seguro en Guatemala, con

la promulgacién del Cédigo de Comercio y la Ley de Enjuiciamiento Mercantil.

La primera empresa extranjera autorizada en Guatemala fue Union
Assurace Society of Londres, uno de los requisitos era obligar a las empresas
aseguradoras a hacer un inversién obligatoria de las primas de los seguros de

vida y de incendio, como minimo del 50 % del valor de las primas percibidas.



En 1923, con el Acuerdo Gubernativo 828, surgi6 la Ley de Instituciones
de Crédito, todas las empresas aseguradoras quedan comprometidas dentro de

las mismas regulaciones dictadas para las instituciones bancarias nacionales.

En 1966 con la promulgacion del Decreto Ley 473, se prohibié el
funcionamiento en el pais de agencias aseguradoras extranjeras, se permitié a
las existentes seguir funcionando en el territorio nacional, con el compromiso
escrito de convertirse en empresas nacionales, con denominacion de

sociedades andnimas y ponerse bajo las nuevas disposiciones de ley.

En la actualidad existen empresas privadas de seguros de vida,

accidentes, enfermedades y dafios.

1.2. Seguro de accidentes

El seguro constituye un medio eficaz para la proteccidén de los individuos
frente a las consecuencias de los riesgos. Se basa en transferir los riesgos a
una aseguradora que se encarga de indemnizar todo o parte del perjuicio que
se produce por la ocurrencia de un evento previsto en el contrato de seguro. Es
una férmula de cobertura muy util y ampliamente extendida en la sociedad
moderna. Implica pagar una cantidad y recibir a cambio una compensacion
econdémica 0 un servicio siempre que se presente una situacion contemplada en

la pdliza



1.3. Deducible

Es la cantidad de una pérdida que debe ser pagada por el asegurado y en

exceso de la cual el seguro reembolsara la pérdida.

1.4. Valor de reposicion

La cantidad que exigiria la construccion o la adquisicibn de un bien
nuevo de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo del trasporte,

montaje, instalacién, gastos de impuestos, entre otros.

1.5. Valor real

El valor de la reconstruccibn de un bien, menos la depreciacion

acumulada.

1.6. Suma asegurada

El valor total del contrato de construccién al terminar la obra, incluyendo
los materiales, mano de obra, fletes, derechos de aduana, impuestos y
materiales o rubros administrativos por el propietario. También el valor del

equipo y de la maquinaria a ser utilizada en la obra.

El asegurado se obliga a notificar a la compafia, todos los hechos que
puedan producir un aumento y disminucién de las sumas aseguradas, aun
cuando dichos cambios sean debidos a fluctuaciones de los salarios y precios, y
se ajustarda debidamente la prima de acuerdo con estos aumentos o

disminuciones. Es condicion de que tal aumento o disminucién tendra vigor solo



después de que este haya sido registrado en la pdliza por la compafia, y antes
de la ocurrencia de algun reclamo bajo el seguro.

Si al producirse una pérdida o dafio se encontrare que la suma asegurada
fuere menor que la cantidad que se requiere esté asegurada, entonces la suma
recuperable por el asegurado bajo esta pdliza, sera reducida en tal proporcion
como la suma asegurada guarde relacion con la cantidad que se requiere esté

asegurada.

Cada objeto o partida de costo esta sujeto a esta condicion por separado.

1.6.1. Indemnizacion parcial

La indemnizacion parcial se da en los siguientes casos:

En el caso de bienes nuevos, si el monto de la pérdida calculada de
acuerdo con los precios de material y de mano de obra existentes en el
momento del siniestro, excede del deducible especificado en la pdliza, la

compafia indemnizara hasta por el importe de tal exceso.

o La responsabilidad maxima de la compafiia por uno 0 mas siniestros
ocurridos durante la vigencia de la pdéliza, no excedera del valor

asegurado del bien dafiado menos el deducible.

o Cada indemnizacion pagada por la compafia durante el periodo de
vigencia de la Poliza, reduce en la misma cantidad la responsabilidad
mencionada, y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran

pagadas hasta el limite del monto restante, sin tener en cuenta el



coaseguro que haya como consecuencia de las indemnizaciones

pagadas con anterioridad.

La compaiiia, a solicitud del asegurado, puede reajustar las cantidades
reducidas pagando este a prorrata las primas correspondientes. Si la
poliza comprendiere varios incisos, la reduccion o reajuste se aplicara al

inciso o incisos afectados.

La compafiia podra a su arbitrio reparar o reponer el bien dafiado o
pagar el seguro en dinero.

1.6.2. Indemnizacion total

La indemnizacion total se da en los siguientes casos:

En los casos de destruccion total del bien asegurado, la reclamacion
debera comprender el valor real de la propiedad inmediatamente anterior

a la ocurrencia de la pérdida, menos deducible y salvataje.

Cuando el costo de la reparacion del bien asegurado sea igual o mayor a
las cantidades pagaderas de acuerdo con los incisos anteriores, la

pérdida se considerara como total.

Después de una indemnizacién por pérdida total, el seguro sobre el bien
dafado serd dado por terminado. La compafiia pagard una
indemnizacion solamente hasta la extension en que el asegurado tenga
gue sufragar los items de los costos reclamados y se hayan incluido los

mismos en la suma asegurada.



1.7. Dafio parcial

La semidestruccion de un bien o sea la situacion cuando el costo de

reconstruccion de un bien dafiado no alcanza el valor total del seguro.

1.8. Subrogacion de derechos

El derecho que tiene una compafia aseguradora para recobrar de la
persona que ocasiond la pérdida, la cantidad pagada por la aseguradora al
asegurado, siempre y cuando no sea este, ni ninguno de sus empleados u

obreros, los causantes de la pérdida.

1.9. Dafos a terceros

Personas que incurren en pérdida de bienes por falta o culpa de un

asegurado.

1.10. Responsabilidad civil

Es una sancién generalmente pecuniaria, impuesta a una persona que por

negligencia en sus operaciones, caus6 dafio a otra, en su persona o propiedad.

Para hacer frente a las consecuencias de las reclamaciones o demandas
econdémicas por responsabilidad civil, con independencia de cudl sea la causa
aducida por el reclamante, los profesionales contratan polizas de seguro de
responsabilidad civil. El contrato de seguro tiene por objetivo desplazar el coste
de las indemnizaciones econémicas a un tercero, mediante el pago de una
prima. Por tanto, el seguro es un sistema de proteccion frente a los riesgos

existentes que, cuando ocurren 0 se materializan en un siniestro, provocan



unas consecuencias siempre evaluables econdmicamente. El aseguramiento

consiste en la transferencia de los riesgos.

El objetivo de los seguros de responsabilidad civil profesional es hacer
frente a los daflos personales, materiales y consecuenciales que,
involuntariamente, por sus errores u omisiones, el profesional haya podido
causar a sus clientes en el ejercicio de su profesion, asi como los perjuicios que
de ellos se pudieran derivar. El asegurador asume las consecuencias
econOmicas de los hechos acaecidos y cubiertos por el contrato, reparando el
dafio causado por el asegurado a un tercero, hasta el limite pactado en la podliza
de seguro, que es el documento que contiene las condiciones que regulan la
relacion contractual entre asegurar y asegurado, recogiendo los derechos y

deberes de las partes.

Estos seguros no solo son una garantia para los trabajadores, sino
también para quienes contratan sus servicios, de no ser asi el profesional
responderia con su propio patrimonio, cuando hay sentencia firme de un juez
por negligencia profesional. La exigencia de responsabilidad profesional, es
decir, la exigencia de responsabilidad como consecuencia del proceso

asistencial puede hacerse a todos los profesionales del campo social.

La responsabilidad civil profesional es una de las preocupaciones de los
colegios profesionales que ha merecido, desde hace unos afios, una especial
atencion, por lo que desde el punto de vista del/de la trabajador/a social, es un
riesgo ejercer la profesion sin tener un respaldo economico a través de una
poliza de responsabilidad civil profesional. En sistemas por dafios a terceros,
responsabilidades civiles o por otras circunstancias, es conveniente e

imprescindible.






2.  SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

2.1. El seguro de construccion

El seguro de construccion y levantamiento de estructuras se usa para
cubrir todos los riesgos que conlleva la construccion de todo tipo de obra de
ingenieria civil. Cubre como minimo, la pérdida o dafio de cualquier clase de

propiedad inmueble mientras esté en el periodo de construccion.

2.1.1. Aspectos generales del seguro de construccién

En una podliza de seguro de construccidon pueden asegurarse la
construccion total o parcial de edificios para vivienda u oficinas, hospitales,
escuelas, teatros, fabricas, carreteras, aeropuertos, puentes, presas, puertos,
tuneles, refinerias, drenajes, oleoductos, entre otros, no solo el contratista
principal puede asegurarse, un subcontratista encargado de instalaciones
eléctricas puede por ejemplo, asegurar Unicamente su responsabilidad, como

seria las consecuencias de un corto circuito.

Inicia su efecto en el momento de comenzar los trabajos, cuando los
bienes asegurados que pueden ser los materiales de construccion o la
maquinaria de excavacion, tractores, entre otros, hayan sido descargados o
transportados hasta el sitio de construccion. La vigencia del seguro termina
cuando el bien asegurado final, es decir una carretera, un edificio, un puente,
haya sido puesto en servicio 0 entregado al contratante a su entera satisfaccion.

También existe una fianza de conservacion de obra, calidad y funcionamiento,



la cual garantiza que el contratista mantendra en buenas condiciones todo o

parte de un proyecto de construccion o funcionamiento.

En algunos casos se permite realizar una prueba de carga o una de
servicio antes de dar por terminado el seguro de construccion. La mayoria de
empresas aseguradoras permiten la continuacion del seguro de construccion,
catorce dias mas, contados a partir de la fecha de entrega de la obra, con el
propésito de dar al propietario tiempo suficiente para que contrate un seguro

definitivo de incendio y/o terremoto.

Una pdliza de seguro para construccion puede suscribirse para asegurar
la construcciéon de un solo proyecto o una parte de el. En la misma pdliza puede
incluirse cobertura para varias personas o0 entidades como pueden ser:
propietario, el ingeniero, el constructor y subcontratistas. También puede
contratarse para cubrir varios proyectos que construyen una misma empresa, 0
las propiedades en construccion de un mismo duefio, en estos dos ultimos
casos la pdliza se emite por doce meses y se va extendiendo su cobertura afio

con afno.

Tanto las aseguradoras como los asegurados deben tener especial
cuidado con este tipo de pdlizas anual, pues cuando se contrata el seguro por
primera vez, las empresas acostumbran excluir dafios ocasionados por las
partes construidas antes de la fecha de inicio de la cobertura. La razén es
simple de explicar, de esa manera la compafiia de seguros se evita la
posibilidad de tomar un riesgo cuya reclamacion es ya evidente. En otros paises
para evitar estos conflictos, la ley releva al contratista de la responsabilidad, si
las condiciones de trabajo encontradas no hubieran sido previstas por un

contratista altamente experimentado.
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Una pdliza de seguro para construccion puede hacerse tan sencilla o tan

compleja, como sean los requerimientos y las necesidades del contratante.

Se cuenta basicamente con dos secciones de cobertura. La que cubre la
propiedad del contratante y la que se indemniza a terceras personas por las
pérdidas que el contratante del seguro les cause.

La cobertura para la propiedad del contratante, requiere que los bienes
estén en el sitio de ejecucién de la obra y que el dafio ocurra durante el periodo
de construccién, por causas imprevistas, subitas y accidentales, tales como:
terremotos, temblor, tormenta, vientos huracanados, erupciones volcanicas,
desbordamiento y alza del nivel del agua, hundimientos del terreno, incendio,
explosion, rayo, colapso de las paredes laterales de una excavacion reciente,

entre otros.

2.1.2. Renglones no cubiertos en las polizas de seguros de

construccion
Un seguro, como se definid, es un contrato entre dos partes, por medio del
cual una de ellas se compromete a pagar a la otra, los dafios sufridos si ocurre
la contingencia pactada, pero a la vez, excluye ciertas circunstancias bajo las
cuales no se compromete el pago.

2.1.3. Exclusiones de una pdéliza de seguros de construccién

Las exclusiones de una poliza de seguros de construccion son las

siguientes:
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El valor de una cantidad deducible y de un coaseguro, ambos fijados de
antemano, corren por cuenta del asegurado. En exceso de estas cifras el
seguro pagara el porcentaje que le corresponda, por lo general entre 80
a un 95 %.

El objetivo de hacer participe al asegurado en las pérdidas, es hacerlo
cuidadoso en su trabajo y forzarlo a reducir por todos los medios
posibles, las frecuencia y severidad de los accidentes. Tienen también
por objetivo, reducir el costo del seguro ya que mientras mayores sean
estos valores, menos seran los costos de seguro. Con este
procedimiento se evita también el pago de reclamaciones por cantidades
sumamente pequefias que resultan inevitables en un proyecto de
construccién, como por ejemplo la quiebra de los mangos de las palas y
martillos, la caida de vibradores dentro del concreto recién colado, entre
otros.

Las multas pagaderas al propietario por no terminar el trabajo en el plazo
estipulado, sin importar las razones que produjeron tal retraso, son pagos
gue no contempla este tipo de seguro ya que para ellos existen fianzas
de cumplimiento de contrato, bajo las cuales tienen plena cobertura y

derecho de reclamacion.

Se excluye también cualquier dafio que sufran los vehiculos automotores
gue sean utilizados en la obra, ya que estos vehiculos son objeto de
cobertura por otro tipo de podlizas de seguro. Sin embargo, las
excavadoras, los tractores, entre otros, pueden incluirse como bienes
asegurados bajo una poliza de construccion, mientas estén al servicio de

la obra y dentro del perimetro de la misma. La cobertura otorgada a este
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tipo de maquinaria es costosa pues por la indole de su trabajo, estan

sumamente expuestos a volteo y frecuentes atascamientos.

Las perdidas inexplicables de material de construcciéon y los
desperdicios, deben mas que todo considerarse entre el costo de
construccion, y no como renglones sujetos a reembolso por parte del

seguro.

Los materiales de construccibn no entregada en tiempo, los paros
laborales y otros factores, pueden deteriorar el trabajo ya efectuado,
necesitdndose su reposicion o reparacion inmediata. Tales gastos no los
reconoce el seguro pues son predecibles y denotan falta de prevencion

por parte del contratante.

2.1.4. Factores que influyen en el costo del seguro de

construccion

Para apreciar el riesgo que se estd tomando, las compafiias de seguros

deben observar ciertos criterios, estas consideraciones son generalmente

llamadas seccion del riesgo, por medio de estas observaciones se determina el

monto de la prima de seguro. Es normal que para determinarlo se tome en

cuenta la experiencia del constructor, en la clase de proyecto que esta

realizando, pues no basta para esto, tener experiencia como constructor en

general. Una mejor tarifa la obtiene aquel que ha hecho su especialidad, la

construccion de cierto tipo de obra de ingenieria civil a la cual dedica todo su

tiempo con exclusividad. El empleo de subcontratistas es otro factor de buena

tarificacion, pues se asume que el subcontratista es un experto en el trabajo

gue esta tomando, por lo menos tiene indiscutiblemente mas experiencia que el
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constructor 'y podra resolver en mejor forma cualquier problema que se

presente.

Un constructor que trabaje por primera vez en una zona, sera tarificado
mas severamente que aquel que lleva afios trabajando en el mismo lugar, ya
que se asume que el Ultimo conoce mejor la region (tipo de suelo, condiciones
climatologicas, disponibilidad de mano de obra en caso de emergencia, entre

otros).

2.2. El seguro de indemnizacion profesional

Un contrato de indemnizaciéon profesional viene a resolver los problemas
planteados, por la clausula de exclusiones por pérdidas o dafios ocasionados
por mal disefio o célculo. Es obvio que el ingeniero estructural debe siempre
tener cuidado en sus operaciones. Seria imperdonable construir en una zona
sismica, estructuras que en su disefio se omitan las minimas exigencias de los

cadigos de construccion para estas zonas.

A esto respecto el Fomento de Hipotecas Asegurables (FHA), trata de
resolver el problema obligando a constructores e ingenieros, a cefiirse en sus

proyectos de vivienda a las normas de planificacién y construccion.

2.2.1. Profesional

Para designar un dafio bajo el concepto de Responsabilidad Profesional,

han de concurrir, en el asegurado autonomo, dos condiciones ineludibles:

o Que la actividad asegurada requiera para su desarrollo un titulo
académico determinado. (Médicos, abogados, ingenieros, arquitectos,

entre otros).

14



o Que el asegurado disponga de dicho titulo académico, otorgado y

reconocido por la autoridad que corresponda en cada caso.

Los profesionales autbnomos cuyas actividades, (administradores,
informaticos, consultores, entre otros), no requieren una titulacion académica
legalmente establecida, también pueden causar dafios econdmicos en el
desarrollo de su trabajo y prestacion de servicios a terceros. En estos casos, se
denomina responsabilidad civil por errores y omisiones; aun asi, también le

suelen aplicar la definicion de responsabilidad civil profesional.

2.2.2. No profesional

Es el seguro que se otorga cobertura para las personas que trabajan en la
obra que no cumplen con el caracter de ser profesionales graduados, en
muchas ocasiones se les toma como personal técnico-operativo porque ocupan
un cargo importante, pero se deben considerar en otro escalafén para brindar el
seguro, de igual manera tienen cobertura por accidentes de trabajo y

enfermedades.

2.2.2.1. Operativa

Este seguro otorga cobertura por accidente de trabajo y enfermedad
profesional a los trabajadores, empleados y obreros, cuyas labores son
consideradas de alto riesgo de conformidad con el texto antes citado.

2.2.2.2. Técnica

El objetivo principal es que se otorgue un beneficio adicional a sus
trabajadores, con el fin de restituir econdmicamente el dafio causado por la

muerte o invalidez total y permanente de cualquier persona miembro del grupo
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asegurado, conformado por personas naturales, y solo puede otorgarse bajo el

plan temporal renovable anualmente.

2.3. El seguro de valores

Por medio de este contrato la empresa aseguradora se obliga a reponer el
dinero u otros valores que sean perdidos por causa de un atraco o robo.

Los términos anteriores parecen sindbnimo sin embargo, su diferencia
radica en que el atraco es en transito y el robo es con forzamiento. Se dan tres
tipos de coberturas:

o Seguro de dinero y valores en transito o seguro de pagadores
o Seguro de dinero y valores para horas inhabiles
o Cobertura amplia de dinero y valores

2.3.1. Seguro de dinero y valores en transito

Este seguro protege al pagador del contratista contra cualquier atraco que
pueda sufrir mientras trasporte dinero en efectivo, del banco al sitio de la

construccion.

El riesgo principal se da en los dias de pago. La forma para minimizarlo es

trasportandolo bajo custodia y por rutas diferentes todas las semanas.

2.3.2. Seguro de dinero y valores para horas inhabiles

Si en la obra se acostumbra dejar guardado dinero y otros documentos

de valor, en horas y dias inhabiles, el seguro se compromete a reintegrar dichos

16



valores, si la obra es asaltada y los valores substraidos por forzamiento de las
cajas de seguridad o muebles, donde se encuentren en resguardo.

2.3.3. Cobertura amplia de dinero y valores
Es la cobertura mas amplia de todas, incluyen los dos aspectos analizados
en los parrafos anteriores, ademas de asegurar el reintegro de valores
substraidos por atraco en horas habiles.

2.3.4. Exclusiones

Entre los motivos de exclusién se pueden mencionar:

o Infidelidad de los trabajadores

o Pérdidas o desapariciones misteriosas de dinero
o Malversacion de fondos y falsificacién

o Riesgo politico

o Multas contractuales

o Actividades de guerra

o Lucro cesante

o Mala fe del asegurado

No obstante que los tres renglones estan excluidos, el primero de ellos
es objeto de cobertura si se cuenta con una fianza denominada Abierta de

Fidelidad Comercial.

17



2.3.5. Deducibles

El pago de deducible es una practica que se realiza en todo el mundo.
Las empresas fijan el valor que debe ser pagado por el cliente y este depende

de una sola variable que es la siniestralidad.

La siniestralidad se refiere al nimero de eventos y cantidad de dinero que
en un periodo (regularmente un afo), pagaron las aseguradoras por un

siniestro.

En el caso del seguro de gastos médicos existen dos opciones: el pago
directo o el reembolso. En el primero la aseguradora liquidara la cuenta del
hospital menos el monto del deducible, que se debera pagar en el hospital. En
el rembolso, debera liquidar totalmente la cuenta del hospital y luego solicitar el

reembolso a la aseguradora, quien pagara la cuenta menos el deducible.

No existe una regla general de cuanto deba ser el monto del deducible,
pero hay que saber que la relaciébn entre la prima (costo del seguro) y el
deducible es inversamente proporcional, esto significa que cuando se fija un
deducible alto, la prima es mas barata; por el contrario, si el deducible es bajo,
la prima es mas cara. Lo mas recomendable es contratar deducibles bajos,

aunque la prima sea mas elevada.

2.3.6. Prima de seguros

Las primas de seguro varian en funcion del tipo de edificacion, ya sea en
altura, chalets adosados, individuales, edificios terciarios o naves industriales.
Aunque existe una gran competencia en el mercado, actualmente las primas
minimas suelen estar entre los Q 250 000 y Q 300 000.
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Las tasas en el sector se expresan en tanto por mil, moviéndose
actualmente el mercado entre el 0,8 y el 1 por mil, dependiendo de la tipologia
de obra, la duracion, y las caracteristicas especificas del proyecto. Al resultante

de dicho célculo habra que sumarle los impuestos, en la actualidad un 6,3 %.

2.3.7. Aviso de reclamacién

Cualquier pérdida de dinero o documentos de valor debe ser notificado a
la aseguradora. El contador general de la empresa es la persona que debe dar
por escrito el comunicado. Con su testimonio se responsabiliza de la veracidad

del reclamo.

2.4, El seguro de responsabilidad civil en el predio de operaciones

La contratacidon de los seguros y las coberturas que estos van a cubrir, es
una negociacion bilateral que se establece entre el contratista y la entidad
aseguradora. Sin embargo, hay seguros cuya contratacién es mandatoria. Esta
circunstancia se da primordialmente en los trabajos de construccién realizados
en Ministerio de Comunicaciones, entidad que especificamente tiene
reglamentado la presentacion, por parte del contratista de un seguro de

Responsabilidad Civil.
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3. FIANZAS EN LOS PROYECTOS DE INGENIERIA CIVIL

3.1. Fianzas de garantia de sostenimiento de la oferta

El objetivo de esta fianza es garantizar que los términos de la oferta

presentada son invariables.

Es de hacer mencion que en este punto la ley es un tanto ambigua, pues
solicita una fianza de sostenimiento de los términos de la oferta, pero por otro
lado, el mismo derecho ha permitido que el oferente cotice a precios sujetos a
cambio o fluctuacién. De ello se deduce que la fianza de sostenimiento de

oferta se refiere a las condiciones que no sean relativas al precio.

Esto de ser asi, pues en un mercado inflacionario tanto interno como
externo, el tipo de contrato denominado cerrado, no permitiria la construccion
de obras, pues obligaria al contratista a mantener precios fijos cuando en el

mercado nacional o internacional, estos esta cambiando constantemente.

Se ha adoptado por regla general que el monto de esta fianza oscile entre
1 % al 5 % del valor cotizado de la obra, y que la vigencia sea de 120 dias
maximo. La fianza se da por terminada cuando: a) El oferente se ha constituido
oficialmente como contratista y b) Ha entregado a la junta de licitacion las
fianzas de cumplimiento de contrato y de anticipo.

El contratante puede hacer efectiva esta fianza si el adjudicatario no
cumple cualquiera de los términos de su oferta a excepcion del precio cotizado,

ya que este recibe un tratamiento especial.
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Al hacer efectivas las fianzas, por cualquiera de estas razones:

o Incumplimiento de la oferta
o Ausencia a firmar el contrato
. Omision de la fianza de cumplimiento

El contrato de construccion resulta nulo, quedando la entidad contratante
facultada para otorgar a otro oferente o a sacar a licitacion nuevamente el
proyecto, todo sujeto a las condiciones que se hayan estipulado en la licitacién

inicial.

3.2. Fianza de anticipo

Esta fianza se utiliza cuando el contratante otorga al contratista un anticipo
para iniciar los trabajos del contrato. Se garantiza con ella la correcta aplicacion
de los adelantos. EI monto que debe garantizar la fianza debe ser igual al monto
del anticipo otorgado durante el primer afio, e igual al méximo saldo deudor
durante los afios siguientes hasta la terminacion del contrato o amortizacion

total, lo que suceda primero.

El costo de esta fianza es del 100 % de la suma anticipada. Trascurrido el
primer afio, cada mes o fraccion del mes adicional tiene un costo de 1/12 de la
prima del primer afio.

3.3. Fianza de cumplimiento de contrato

Este tipo de fianza garantiza al propietario (acreedor), el fiel cumplimiento

de todas y cada una de las obligaciones que le impone al contratista (fiador), el
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trabajo descrito en los planos y especificaciones contenidas en el contrato y
dentro del término fijado para el efecto.

Por medio de la fianza, la autoridad adjudicatante esta plenamente
garantizada, que si el contratista no cumple con el contrato dentro del término y
condiciones estipuladas en el mismo, la empresa afianzadora pagara el monto
de la fianza o la cantidad que realmente haya perdido el acreedor, por el

incumplimiento del contrato por parte del contratista.

Muchas veces la entidad adjudicatante permite a la afianzadora que
concluya los trabajos iniciados por el contratista. En esta circunstancia cualquier
ganancia que logre la afianzadora se le acredita al contratista, segun lo

establece el Codigo Civil en el articulo 2,114.

La fianza se hace efectiva solo si el contratista resulta insolvente y no se

encuentra en posibilidad real de hacer frente a sus obligaciones.

Para otorgar la fianza de cumplimiento de contrato, las afianzadoras
solicitan del contratista su informacién financiera (el ultimo balance general y el
estado de pérdidas y ganancias), garantias colaterales del representante legal
de la empresa constructora y de sus socios si los hubiere, referencias bancarias
y la calidad de crédito de la empresa constructora o del constructor individual

ante sus proveedores de material.
La experiencia y reputacion del contratista juegan un papel importante en

la emision de una fianza, pero en la actualidad el factor econémico y la liquidez

del contratista siguen siendo los principales juicios para otorgarla.
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La fianza cubrira con el 10 % de su valor, el pago de salarios y
prestaciones laborales de los trabajadores, incluyendo las cuotas patronales
establecidas por la ley y con el 90 % restante el cumplimiento del contrato de
acuerdo con las especificaciones, planos y demas documentos contractuales,

asi como la ejecucion de la obra dentro del tiempo estipulado.

Se puede hacer efectiva la fianza al detectar el beneficiario cualquier

incumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato.

3.4. Fianza de conservacion de obra de funcionamiento o de calidad

Garantiza que el contratista mantendra en buenas condiciones todo o
parte de un proyecto de construccion; al estar esta aprobada automaticamente
libera las fianzas de cumplimiento de contrato y de anticipo. Garantiza el valor
de las reparaciones de las fallas o desperfectos que le sean imputables al
contratista, que aparecieran durante el tiempo de vigencia de la fianza (de 12 a
18 meses contados a partir de la fecha de recepcion de la obra). Tratandose de
bienes y suministros, debera otorgarse fianza de garantia y/o funcionamiento.
Esta garantia no exime al contratista de las responsabilidades por destruccion o
deterioro de la obra debido a dolo o culpa de su parte, por el plazo de 5 afios, a

partir de la recepcion definitiva de la obra.
3.5. Fianza de saldo de deudores

Garantiza el pago de los saldos deudores que puedan resultar a favor del
Estado, de la entidad correspondiente o de terceros en la liquidacion y debe

otorgarse simultdneamente, con la fianza de conservacién de obra como

requisito previo para la recepcioén de la obra.
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o Debe emitirse por un porcentaje del 5 %.

o Su vigencia finaliza con la aprobacion de la liquidacion, si no hay saldos
deudores.
3.6. Derecho de subrogacion y destino de los fondos

Para garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en
el contrato, el contratista debera prestar fianza, depdsito en efectivo o constituir
hipoteca en los porcentajes y condiciones que sefiale el reglamento. Para el
caso de obras, ademas esta garantia cubrira las fallas o desperfectos que
aparecieren durante la ejecucidon del contrato, antes de que se constituya la

garantia de conservacion.

3.7. Fluctuacién de precios y solicitud de sobrepagos

En la actualidad el contratista esta facultado para solicitar una revaluacion
en los procesos fijos unitarios cotizados, para ello debe comprobar en forma
fehaciente que estos han variado. El procedimiento de solicitud para variar el

precio cotizado es el siguiente:

Se pacta con la entidad contratante los sobrepagos por mano de obra,
prestaciones laborales, cuotas patronales del IGSS, IRTRA, INTECAP.

En pliego separado y dentro de los quince dias siguientes el pago o la

estimacion del trabajo, se presenta a la entidad contratante la solicitud de
revision de pago del trabajo entregado.
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Dicha solicitud debe ir acompafiada de cuadros que contengan:

o Un listado de los materiales sujetos a compensacion, indicando la
cantidad de fue adquirida y los precios: unitarios, total, de oferta y las
diferencias entre ambos.

o Las fotocopias de las facturas que comprueben el costo, las cuales
deberan cumplir con los requisitos de ley.

o Una fotocopia legalizada del contrato, principalmente las secciones que

se refieren a todo lo referente a precios.

El gobierno, mediante la entidad contratante autorizara, si lo considera

justo, los sobrecargos solicitados asi:

o A precio tope, si los hubiere.
o A razon del salario minimo y prestaciones laborales correspondientes.
o Unicamente si el sobrecargo en el precio unitario fluctu6 en mas del 10 %

de lo pactado.

3.8. Recomendaciones a los contratistas

Las reclamaciones a las afianzadoras que operan en el pais, pueden
resultar dafiinas al prestigio del contratista, pues su record de capacidad para
desempeniar un trabajo de construccion resulta afectado. Las recomendaciones

son las siguientes:
Calcular el costo de la obra a un precio compensatorio. Se estima que

este es compensatorio, cuando el precio entre la oferta presentado tiene por

diferencia menos del 5 %, con respecto a la oferta que le siguid y menos del
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10 % de diferencia, con respecto al promedio de precios de las cinco siguientes

ofertas.
o Abstenerse de participar en licitaciones cuando:
o Se requieran técnicas y métodos de construccion desconocidos y
no se cuente con el personal capacitado.
o No se cuente con reservas de capital suficiente para hacer frente a
dificultades imprevistas.
o) No se tenga certeza de obtener el material de construccion
necesario y mano de obra calificada.
o Se esté saturado de trabajo, salvo en los casos en que se estime

gue el trabajo actual, estara concluido para la fecha en que llegue

a realizarse la adjudicacién definitiva de la nueva licitacion.
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4. PROCEDIMIENTOS, ESTANDARES DE TRABAJO
SEGURO DE ACCIDENTES DE LAS ACTIVIDADES DE
PROYECTOS DE INGENIERIA CIVIL

4.1. Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos

Antes de dar inicio a la obra, se confecciona la matriz de identificacién
de peligros que permite que la linea de mando, tenga referencias claras sobre

el valor de riesgo asignado a cada una de sus actividades.

El ingeniero de campo debe utilizar permanentemente la matriz a fin de

gue por medio de esta herramienta desarrolle la matriz de control operacional.
De existir actividades no descritas en la matriz de identificaciéon de

peligros, es el ingeniero de campo el que debe realizar en conjunto con el

departamento de prevencién de riesgos la matriz correspondiente.
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Identificacion de peligros y evaluacidn de riesgos

Tabla I.

(a) (v) |enjoe
peplianes a+o+9+vY (q) obsau (2) sajua)sixa | seysendxe | |osuod
obsau Jod pepuaaas | pepijiqeqouad | je uoidisodxa | sauoioejoedes | seuossad | seuossad ap 1eba|
9P [SAIN | Pepljiqeqold | ap 3d1pu| 3p 3dlpu| 3p 3dIpu| 3p 321pu| ap @21puj | ap 3dipu| | sepipay | oysinbay | oibijad | obsary ealel
ofeqes
aebn
0s920.d

Fuente: elaboracion propia.
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4.2. Evaluacion de riesgos de seguridad y salud ocupacional

Para la evaluacion de riesgo de seguridad y salud ocupacional, se debe

utilizar el siguiente formato.

Tabla Il. Evaluacion de riesgos de seguridad
TRABAJO A REALIZAR ‘
LUGAR SUPERVISOR
FECHA ‘ HORA
PELIGRO RIESGO MEDIDA PREVENTIVA
MATRIZ DE RIESGO
PROBABILIDAD
VALOR DE RIESGO BAJA MEDIA ALTA
ALTO - LEVE 1 2 3
MODERADO 3y4 MODERADA 2 4
BAJO ly2 SEVERA 3
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES Y PERMISOS REQUERIDOS
Manejo de productos quimicos Sl NO
Bloque sefializacion Sl NO
Ingreso a espacios confinados Sl NO
Trabajos en caliente Sl NO
Trabajos en altura Sl NO

Fuente: elaboracion propia.
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4.3. Investigacion de incidentes y accidentes

Para realizar una investigacion de incidentes y accidentes se describen
los objetivos, alcance, términos, responsabilidades, procedimientos para llevar

a cabo el estudio.

o Objetivo

o Establecer la responsabilidad y obligacion del ingeniero residente
y del encargado de seguridad y salud de la obra, asi como de las
empresas contratistas que en ella trabajan para informar e
investigar todo incidente / accidente, que cause lesiones y/o

enfermedades profesionales.

o Determinar las causas de los accidentes para que estos no se

repitan en el futuro.

o Establecer las medidas correctivas y el plazo en que se

implementaran.
o Alcance
o Este procedimiento tiene por alcance investigar los incidentes y/o
accidentes, que puedan ocurrir dentro de las instalaciones de la
obra, con el propésito de establecer las medidas de control que

permitan la eliminacion del riesgo.

o Para el control de los riesgos que produjeron la pérdida en la

empresa, es fundamental que exista difusion de la investigacion
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del accidente, en toda la obra, a través de charlas semanales
para poder tener un control de riesgos por el personal que no

estuvo involucrado en el accidente.

Términos y definiciones

o Incidente: evento que generd un accidente o que tuvo el

potencial para llegar a ser un accidente.

o Accidente: acontecimiento no deseado que trae como
consecuencia lesiones personales, dafios ambientales, dafios
materiales e interrupcion de los procesos.

Responsabilidad

o El ingeniero residente y el prevencionista, son los responsables

de investigar los incidentes / accidentes ocurridos en obra.

o La empresa a través del coordinador de la obra, verificara el

cumplimiento del presente procedimiento.

Procedimiento

o La investigacion del accidente deberd ser realizada por una
comision formada por el capataz, que tenga relacién directa con

el trabajador lesionado y el ingeniero o encargado de seguridad

en la obra.
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o Para determinar las acciones correctivas y poder eliminar las
causas que originaron el accidente, es conveniente establecer un
plazo para comprobar su efectividad. Por ello la investigacion
debe hacerse dentro de las 48 horas de ocurrido el
incidente/accidente, de lo contrario se podria perder informacion

importante.

o) Todo incidente, accidente y/o enfermedad, sera informado
inmediatamente al ingeniero residente y al encargado de la
seguridad de la obra, dentro de las 24 horas de ocurrido el
accidente, de no ser asi no sera considerado como accidente de

trabajo para efectos del seguro.

4.4. Capacitacién y sensibilizacién de puestos en obra civil

El personal debe ser competente para desempefiar las tareas que
puedan tener impacto sobre la seguridad y salud en los lugares de trabajo, y
no solamente debera tener los conocimientos, sino también la habilidad y la

actitud para desarrollar sus tareas en obra.

El programa de capacitacion, entrenamiento y sensibilizacion, es el
elemento de soporte mas importante dentro del sistema de gestion de

seguridad y salud.

° Evaluacion: el personal sera evaluado para asegurar que ha adquirido y
mantiene la competencia y concientizacion, requeridos para el perfil del
puesto y asegurarse el nivel de aprendizaje del trabajador. El tipo de
evaluacion se hara a través de un registro personalizado de

desempeiio.
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Charla de induccion a la linea de mando: informar a los integrantes de
la linea de mando del proyecto sobre la importancia que tiene la
seguridad en la empresa, hacer entrega del reglamento de seguridad y
salud en el trabajo, el reglamento interno a y dar a conocer las politicas,
estandar basico de prevencion de riesgos y normas basicas que

deberan cumplir durante su permanencia en obra.

Induccion al personal nuevo: informar al personal que ingresa a la obra
acerca de la importancia que tiene la seguridad en la empresa, hacer
entrega del reglamento de seguridad y salud en el trabajo, el
reglamento interno de la empresa, y dar a conocer las politicas de la
empresa, estandar basico y normas basicas de seguridad que deberan

cumplir durante su permanencia en la obra.

Charlas semanales: adoctrinar al personal de obra acerca de la
importancia de la seguridad y su influencia en el incremento de la
productividad y mejoramiento de la calidad del trabajo, e informarlo
acerca de los estandares de prevencion de riesgos que debera cumplir

durante el desarrollo de los trabajos asignados.

Charlas especificas: instruir al personal acerca de los procedimientos
de trabajo seguro establecidos para trabajos especiales o de alto

riesgo.

Charlas de inicio de jornada (charlas de cinco minutos): reforzar el
comportamiento proactivo del personal, ante los peligros asociados al
trabajo que realizan y desarrollar sus habilidades de observacion

preventiva.
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4.5. Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
El Comité de Seguridad estara formado de la siguiente manera:

o Presidente: esta representado por el presidente del proyecto y su
funcidn es, la de dirigir la reunién del comité y fiscalizar el cumplimiento
de los acuerdos del comité.

o Secretario: estd representado por el ingeniero de seguridad del

proyecto y su funcion es la siguiente:

Convocar a reuniones a los miembros del Comité ya sea para la
reunion mensual, asuntos urgentes de tratamiento de riesgos o
investigacion de accidentes.

Preparar la agenda para la reunion mensual y distribuir a todos
los miembros en forma anticipada.

Preparar la minuta de los acuerdos y temas tratados.

Llevar un estatus del cumplimiento de los acuerdos, los mismos

gue son revisados en cada reunion.

Miembros del Comité: estd representado por los ingenieros jefes,

responsables del proyecto; su funcion principal es la siguiente:

o

Aportar recomendaciones para el tratamiento de los riesgos de
obra.

Hacer cumplir el presente reglamento armonizando las
actividades de sus miembros, fomentando el trabajo en equipo.

Aprobar el programa de seguridad del proyecto.
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Realizar inspecciones mensuales de todas las éareas del
proyecto, anotando las recomendaciones con plazo para su
ejecucion en la minuta.

Aprobar el reglamento interno de seguridad del proyecto.
Reunirse ordinariamente una vez al mes, para analizar y evaluar
el avance de los objetivos y metas establecidos en el programa
de seguridad, y extraordinariamente para analizar los accidentes
con tiempo perdido cuando las circunstancias lo exijan.

Analizar las causas y estadisticas de los incidentes y accidentes,

emitiendo las recomendaciones del caso

Representante de los trabajadores: seran elegido por los trabajadores y

para el presente Proyecto se han considerado 2 representantes en su
totalidad.

o

Recoger todas las inquietudes de los trabajadores antes de la

reunion y las presentaran ante el comité.

Comunicar al comité los asuntos de seguridad que considere que

no estan siendo correctamente tratados en el proyecto.

Recoger y responder a las inquietudes sobre salud y seguridad

de los trabajadores en forma constante durante el proyecto.

Recibir capacitacion adecuada en temas de seguridad e higiene
en obras de edificacion, (como minimo toda la capacitacion
considerada en el programa de seguridad del proyecto) de los
incidentes y accidentes, emitiendo las recomendaciones del

caso.
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4.6.

Estandar de orden y limpieza

Para tener un orden y limpieza se deben de seguir los siguientes pasos:

Todo el personal debe mantener limpia y ordenada en forma
permanente su area de trabajo. Deberan disponer todo residuo de obra
(retazos de alambre, tuberia, trapos, clavos, entre otros) en los
recipientes destinados para tal fin.

Los comedores deberan mantenerse limpios y en condiciones

higiénicas.

Los residuos de soldadura (electrodos) y residuos metalicos (clavos,
alambres tubos), seran almacenados en recipientes especificos para su

posterior disposicion final.

Los servicios higiénicos deben mantenerse limpios y en buenas

condiciones en todo momento.

Se debera recoger diariamente los recipientes para desperdicios, los

cuales se depositaran en las zonas destinadas para tal fin.

No esta permitida la existencia de madera con clavos expuestos en las
areas de trabajo y circulacion. Cuando se efectien operaciones de
desenconfrado, la zona donde se tenga la madera con clavos debera

acordonarse y sefializarse.

Los cables, las extensiones, mangueras del equipo de oxicorte, y

similares se deben tender evitando que crucen por vias de transito de
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personas o vehiculos, a fin de evitar caidas de personal y/o dafios que

pueden causar estos implementos.

o El almacenamiento de materiales, equipos y herramientas, debera
efectuarse en forma adecuada, de tal manera que no se obstaculicen

las vias de circulacion o evacuacion.

o Siempre que fuera necesario se utilizard un sistema de ventilacién para
diluir a niveles permisibles y controlar los potenciales peligros, para la
salud que pudieran encontrarse en la zona de trabajo: polvos, gases,

humos, entre otros.

. Se proveeran los niveles de iluminacién suficientes y adecuados para

las tareas en cada area de trabajo.

. Todas las excavaciones deberdn ser sefalizadas y permanecer

acordonadas en todo su perimetro.

4.7. Uso de herramientas, equipo y prendas de proteccion personal

Para el uso de herramientas, equipo y prendas de proteccién personal se

deben seguir las siguientes recomendaciones.

o El encargado del almacén de obra es el responsable de verificar el buen
estado de herramientas, equipos y prendas de proteccion antes de

entregarlos al trabajador.

o El trabajador al que se le asigne una herramienta, equipo o prenda de

proteccion inadecuada o en mal estado debera informar a su capataz,
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para el inmediato reemplazo o reparacion del implemento cuestionado.
Debera proceder de igual forma en caso de deterioro del implemento

durante el trabajo.

Antes de utilizar herramientas manuales, el trabajador debera verificar

su buen estado, para lo cual tendra en cuenta lo siguiente:

o Los martillos, combas, palas y picos no deben tener mangos con
rajaduras, y estos deberdn asegurarse a la parte de la
herramienta utilizando cufias metalicas en vez de clavos o
varillas. Los destornilladores no deben tener la punta doblada,
roma o retorcida; ni los mangos con rajaduras. Cuando se
requiera aislamiento en el mango para trabajos eléctricos, se

verificara que el aislamiento no se encuentre dafado.

o Los discos para esmerilado, corte, pulido o desbaste no deben

presentar rajaduras o roturas en su superficie.

o Las herramientas deben poseer mango protector o empufiadura

en buen estado.

o Los punzones y cinceles deben estar correctamente templados y

afilados y no presentar rajaduras o rebabas.

o No se permite el uso de herramientas de fabricacion casera
(hechizas).
o No se debe adicionar tubos a manera de palanca a las

herramientas para aumentar la fuerza de operacion.
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Previo a cada uso, el trabajador deberéa realizar una inspeccién visual
del arnés o cinturébn de seguridad para garantizar sus buenas
condiciones. Cuando se observen cortes, grietas, quemaduras,
deshilachados, desgaste, elementos metalicos dafiados o defectuosos
o cualquier otro defecto que comprometa su resistencia, deberan ser
descartados. También debera descartarse el arnés o cinturon que haya

soportado la caida de una persona.

Antes de usar un respirador, el trabajador debera tener en cuenta lo

siguiente:

o Que el cartucho filtro no se encuentre obstruido y sea el
adecuado.

o Que la mascarilla tenga buen ajuste a la cara.

o No se permite el uso de respiradores en espacios confinados por

posible deficiencia de oxigeno o atmdsfera contaminada.

Cuando una herramienta o equipo produce proyeccion de particulas
volantes, se deberd usar equipo de proteccion personal para 0jos y
cara, si produce polvos se usara proteccion respiratoria, y si genera

ruido proteccion auditiva.

Toda herramienta o equipo accionado por fuerza motriz debe poseer
guardas, para proteger al trabajador de las partes moéviles expuestas
del mismo, y en la medida de lo posible, de las proyecciones que
produzca si estas pueden lesionar al operador. Especificamente la
sierra circular debera contar con cuchillo divisor, guardar superior e

inferior de disco y resguardo de faja de transmision.
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4.8.

Las herramientas o equipos manuales accionados por fuerza motriz, no
deben dejarse abandonados en el suelo o en los bancos de trabajo, y
deberan desconectarse de la fuente de energia cuando no estén en

uso.

Plan de Emergencias

Para el Plan de Emergencias se describen las definiciones y las

acciones a realizar.

Emergencia: es todo estado de perturbacion que signifique paralizar
temporalmente el normal funcionamiento de la obra, y que pueda poner
en peligro la estabilidad de la misma ya sea en forma parcial o total,

produciendo dafios.

Plan de emergencia: es el conjunto de actividades y procedimientos,
para controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible,

minimizando los dafios que puedan producirse.

Contingencia: es una emergencia de un tipo determinado. Es decir, por
ejemplo en un suceso vial que ocurra en el trabajo, corresponde activar
el plan de emergencia ante un accidente y el plan de rescate de

sucesos viales (plan de contingencias).

Plan de contingencia: es el conjunto de actividades, métodos y

procedimientos para controlar una situacion de emergencia especifica.

Grupo de respuesta: es el personal con conocimientos necesarios y

entrenamiento adecuado para enfrentar una contingencia.
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Comité de Emergencia de la obra: es el grupo de trabajo que dirigira en

forma efectiva, cada una de las emergencias que se produzcan en la

obra.

Responsabilidades

O

Ingeniero residente: su principal actividad sera comandar el
comité de emergencias de la obra. Para poder liderar este
esquema, debera implementar a la brevedad todos los recursos
humanos, capacitacion, organizacion y materiales que implique la
necesidad del presente Plan de respuesta a emergencia.
Coordinara el esquema de comunicacion con el comité de

emergencias.

Ingeniero de campo: prestara todos los medios disponibles para
qgue el presente plan se disponga en campo. Dispondra que el
personal perteneciente a la brigada de emergencia, esté
disponible tanto para las emergencias como para el programa de
capacitacion, que implica el sistema de control de Ila

contingencia.

Plan de respuesta a emergencias

. Desde el lugar de la ocurrencia del accidente se generara
la primera solicitud de apoyo al jefe de brigada, quién hara
inmediato contacto con los integrantes de la brigada. El
jefe de la brigada dara los primeros antecedentes del
suceso al prevencionista, a fin de que se coordine la

emergencia médica. El prevencionista comunicara en
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forma inmediata al ingeniero residente, quién activara

inmediatamente el comité de emergencias.

" El Comité de Emergencias por medio de su presidente,
mantendra comunicacion con campo, a fin de solicitar

informacion del estado de los heridos.

. El prevencionista debe estar presente a la brevedad en el
area de la ocurrencia del suceso, manteniendo informado
al jefe de comité de todos los sucesos en campo. La
actividad del prevencionista es mantener contacto con el
puesto de salud mas cercano, a fin de coordinar las
necesidades de traslado para el o los heridos, posterior al
periodo de estabilizacion con respecto a la descripcién del

suceso.

. Dependiendo de la gravedad del evento no deseado, el
presidente del comité de emergencias, coordinara el
traslado de emergencias.

4.8.1. Programa de simulacro

Dentro de la obra de construccion se pueden dar varios acontecimientos,

por lo cual se recomiendan los siguientes aspectos:
En caso de sismo se debe realizar en el simulacro las siguientes

acciones, las cuales deben ser implementadas en el momento que ocurra un

sismo en la obra de construccion.
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Personal de oficina: en cuanto al personal de oficina, de ser posible, se
dirigird caminando al punto demarcado como zona segura en caso de
sismos en las instalaciones de la obra, y de no ser posible desplazarse
por el movimiento sismico, debera colocarse echados en los triangulos
de vida (al costado de los escritorios, muebles o estructuras resistentes
y en posicion fetal), se tratara de desconectar todo tipo de aparatos
eléctricos, ya que al dejarlo conectado podria provocar un corto circuito,
generando un incendio. Se deberd tener especial cuidado con el
material de estanterias y archivadores, debiéndose acomodar todo el

material de tal manera que no caigan por el movimiento sismico.

En los frentes de trabajo, de encontrarse realizando trabajos en altura:

o Permanecerd en su ubicacién asegurado con su equipo de
proteccion de caidas.

o Dicho equipo de proteccion (arnés) deberd estar en todo
momento asegurado a una estructura rigida y resistente.

o Luego de concluido el sismo y si este fuera de gran proporcion,
procedera a bajar para la evaluaciéon de los elementos.

o Se debera dirigir hacia el punto de reunion de todo el personal
gue se ubica demarcado al ingreso a la obra, reportandose a su

superior e informando cualquier novedad.

De encontrarse en una plataforma:

o Debera mantener la calma y se quedara en el lugar de trabajo

hasta la finalizacién del sismo.
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El personal a bordo se colocard en posicion fetal (colocar la
cabeza lo mas cerca de las rodillas), para de esta manera evitar

gue sufran lesiones por rotura de vidrios y/o caida de piedras.
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5. APLICACION DE MEDIDAS EN RELACION CON LOS
SEGUROS DE ACCIDENTES EN LA CONSTRUCCION

5.1. Vaciado de concreto premezclado

Este procedimiento se aplica al personal de todo proyecto de
infraestructura civil, cuyo trabajo pueda generar accidentes o impactos
ambientales negativos durante las operaciones de la obra.

5.1.1. Descripcion de los trabajos

A continuacion se hace la descripcién de los trabajos de vaciado de

concreto:

Ingresar4 el camién con el apoyo de personal para direccionar su

ingreso.
o Una vez el camion estacionado en una zona autorizada por el supervisor,
se colocaran los tacos de madera en las llantas y se sefalizara el area

de vaciado.

o El operador del camién, procedera al vaciado cuando el supervisor dé la

conformidad.

o Un operario calificado direccionara el camién y con el apoyo de carretas,

sera transportado el concreto a toda el area de vaciado.
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. Se medira el asentamiento de la mezcla de concreto.

o Se compactara el concreto con el uso de un vibrador.
o Se sacaran tres probetas o testigos de concreto.
5.1.2. Procedimientos

A continuacion se describe los procedimientos para el vaciado de

concreto:

o Antes del inicio de los trabajos de vaciado, el capataz debera
inspeccionar el estado de las cimentaciones, los encofrados de los
elementos en los cuales se vaciara el concreto. Cualquier anomalia se
comunicara de inmediato al operador del mixer para el control y espera,

hasta que esté listo el lugar donde se realizara el vaciado.

o El supervisor inspeccionara el estado de los apuntalamientos hechos a
las construcciones colindantes, con el fin de prever posibles fallos

indeseables y mala maniobra al momento de vaciar concreto.

o El frente de avance y los elementos del vaciado, seran revisados por el
supervisor antes de reanudar las tareas interrumpidas por cualquier
causa, con el fin de detectar encofrados que denoten riesgo de

explosion.

o Se sefalizard mediante una linea (yeso, cal, entre otros), la distancia de

seguridad minima de aproximacién 2 m, al borde del vaciado.
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o Finalmente se procedera al vaciado de concreto siguiendo las

indicaciones anteriormente descritas.

Figura 1. Trabajos de vaciado de concreto

Fuente: www.prensalibre.com. Consulta: agosto de 2013.

5.2. Trabajos de excavacion

La mayor parte de los trabajos de construccion comprenden algun tipo de

excavacion para cimientos, drenajes y servicios bajo el nivel del suelo.
La excavacion de zanjas o fosos puede ser sumamente peligrosa y hasta

los trabajadores mas experimentados, han sido sorprendidos por el derrumbe

subito e inesperado de las paredes sin apuntalar de una excavacion.
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La tarea de excavacion implica extraer tierra o una mezcla de tierra y roca.
El agua casi siempre esta4 presente. Aunque sea en forma de humedad del
suelo o lluvia copiosa, es causa frecuente de suelos resbaladizos. La posibilidad

de inundacion es otro riesgo a tener siempre en cuenta.

5.2.1. Descripcion de los trabajos

Antes de realizar los trabajos de excavacion, el ingeniero de campo debe
verificar los apuntalamientos de las estructuras aledafias cuya estabilidad
pudiera sufrir algdn menoscabo a causa de la excavacién, en cuyo caso

deberan planificarse los refuerzos necesarios para minimizar el riesgo.

Se verificara la presencia de instalaciones eléctricas domiciliarias u otro
tipo de conexiones. Para ello se debe definir planos de replanteo y ubicar las

interferencias en el terreno.

Previamente a cualquier excavacion, el ingeniero responsable debera
tratar de obtener toda la informacion referente a la ubicacién de instalaciones
subterraneas (cables eléctricos, tuberias de agua, desagie, combustible, gas,
lineas de fibra Optica, entre otros) en la zona de trabajo. Asimismo, debera
evaluar la clase de material que conforma el terreno, con el fin de adoptar el tipo

de proteccién conveniente y solicitar permiso de excavacion de requerirse.

Toda pared de excavacion de 1,50 m o mas de profundidad, debera contar
con un sistema de proteccion para prevenir posibles fallas de taludes y caida de
material. Nadie debera entrar a la excavacién hasta que esté implementada la
referida proteccion, la cual en forma referencial, cuando no se cuente con
estudio de suelos, debera ser la siguiente desde el punto de vista de la
estabilidad de taludes:
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5.2.2. Procedimientos

A continuacion se realiza la descripcion del procedimiento de los trabajos

de excavacion.

o El material extraido de las excavaciones debera depositarse a no menos
de 0,60 m del borde de las mismas. Para excavaciones de profundidad
mayor a 1,20 m, la distancia para el material extraido sera la mitad de la
profundidad de la excavacion. Se debera proveer de proteccion contra

caida de material cuando se efectle excavacion manual.

o Cuando la estabilidad de edificaciones o paredes cercanas puede
comprometerse por la excavacion, se debera implementar sistemas de

apuntalamiento o calzadura apropiados.

o No se permite el uso de equipo o maquinaria que origine vibraciones
cerca de las excavaciones cuando haya personal dentro de ellas, salvo
gue se hayan tomado las precauciones para evitar derrumbes.

o El polvo en suspension producido durante la ejecucién de excavaciones
debera controlarse con el uso de agua u otros métodos. Se
proporcionara respirador para polvos a los trabajadores en caso

necesario.

o Se colocara sefializacion de advertencia y acordonamiento (0,80 < h <
1,20 m) a 1,00 m del borde de las excavaciones o barreras, para prevenir
la caida de personal, vehiculos o equipo a las mismas; poniendo especial

atencion a las condiciones de riesgo fuera de los horarios de trabajo en
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5.3.

zonas de transito peatonal o vehicular, cuidando de colocar sefales

luminosas durante la noche.

Los trabajadores que laboren en taludes deberan contar con sistema de

proteccion contra caidas.

Habilitacion y colocacion de acero en obra

A continuacioén se describen los pasos para la habilitacion y colocacion de

acero en una obra de construccion:

El personal debe ser calificado y entrenado para dicho trabajo.

El taller y frente de trabajo deben ser inspeccionados por el lider, antes

del inicio de los trabajos.

En el almacenaje de los fierros de construccion, la altura de apilamiento
no debe exceder los 0,50 cm. También debe colocarse cuiia en los
costados para evitar que se desparramen, se sefializard el area de

almacenaje.

La habilitaciobn de acero para estructuras es basicamente un trabajo
manual que se realizara con el empleo de herramientas como: la cizalla,
el martillo, trampa para fierro y grifa para el doblado. El uso adecuado de
cada una de estas herramientas, asi como la pericia en el manejo, son
los que determinan fundamentalmente el procedimiento correcto de este

trabajo.
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El estado de las herramientas y el procedimiento de cortes debe ser

aprobado por el supervisor de area.

La cizalla debera de estar fijada sélidamente, a través de un dispositivo
gue impida su caida. La cuchilla de la cizalla debe mantenerse bien

afilada y nunca se aproximaran a ella las manos ni los pies.

La persona a cargo de la habilitacion de fierro sera operario calificado.

Cuando se corte o doble elementos de fierro de gran longitud, se hara
sobre un banco o mesa de madera, donde el operario pueda trabajar con
comodidad y a una altura adecuada facilitando su labor.

Cuando no se encuentre en operacion la cizalla debe estar cerrada y
bloqueada con un sistema lock out, que solo debe controlar el operario

responsable y especializado en el uso de esta.

El martillo debe estar dentro de las especificaciones técnicas y correctas
para su uso, respetando el disefio ergonémico y solo sera usado por el

personal.
Las trampas para el doblado de fierro corrugado deben ser resistentes, y

adecuados segun el estandar y disefiados de acuerdo al diametro del

fierro.
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5.4. Trabajos en altura

Es todo trabajo que se realiza a mas de 1,80 m de elevacion sobre una
superficie, y en lugar donde no existen plataformas permanentes protegidas con

barandas y retenciones, deben utilizarse los equipos de seguridad

recomendados:

o Arnés de cuerpo completo
o Linea de seguridad

o Puntos de anclajes

o Andamios

o Escaleras

La mejor proteccién consiste en reducir al minimo el riesgo de caer, no
simplemente en proteger al trabajador con un sistema para atenuar la caida
después de que haya ocurrido, es una concepcidén equivocada el pensar que
por el hecho de llevar puesto un arnés de cuerpo completo y una cuerda de

vida, los trabajadores no van a resultar lesionados.

54



Figura 2. Riesgos de trabajo en altura

Fuente: www.prensalibre.com. Consulta: agosto de 2013.

Es conocida la problemética que encierran los trabajos en altura, motivado
por una parte en la alta accidentalidad con consecuencias graves o mortales,
fundamentalmente en el sector de la construccion y por otra parte, a la falta de
planificacion motivada generalmente por la brevedad y las caracteristicas de los
trabajos. Para poder evitar o disminuir las consecuencias de las caidas de
personas u objetos desde la altura, deberan adoptarse una serie de medidas
preventivas basadas en andlisis y estudio del puesto de trabajos, lo que
conducira a la adopcién de los medios adecuados de proteccion colectiva o
individual.
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Para poder prevenir las caidas de altura de personas, se debe actuar en el

siguiente orden:

o Impedir la caida: eliminando los riesgos mediante la concepcion y
organizacion del trabajo (seguridad integrada), o en su defecto,

impidiendo las caidas con proteccion colectiva.

o Limitar la caida: recurriendo a la colocacion de redes de proteccion

cuando no es posible impedir la caida.

o Proteger individualmente: cuando no es posible utilizar protecciones
colectivas o como medidas complementarias (dispositivos anticaidas,
sistemas anticaidas, sistemas de sujecion, entre otros). Se entiende por
equipos de proteccion individual contra caidas de alturas, los destinados
a sujetar a la persona a un punto de anclaje, para evitar cualquier caida

de altura o para detenerla en condiciones de seguridad. Se clasifican en:

o Sistemas de sujecion: son equipos de proteccion individual
destinados a sujetar al trabajador mientras realiza su labor en

altura (cinturén de sujecion).

o Sistemas anticaidas: son equipos de proteccién individual contra
caidas de altura, que constan de un arnés anticaidas, un elemento
de amarre y una serie de conectores (argollas, mosquetones,
entre otros), pudiendo contener también un absorvedor de energia

destinados a amortiguar la caida.
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Arnés anticaidas: dispositivo destinado a parar las caidas. Puede
estar constituido por bandas, elementos de ajuste, hebillas y otros
elementos, dispuestos y ajustados de forma adecuada sobre el
cuerpo de la persona, para sujetarla durante de caida y después

de la parada de esta.

Dispositivo anticaidas: son equipos de proteccion individual contra
las caidas de altura, que constan de un arnés anticaidas y un
sistema de bloqueo automéatico. Puede ser: deslizante (sobre linea
de anclaje rigida o sobre linea de anclaje flexible) o retractil.

Dispositivo de descenso: son dispositivos de salvamento mediante
los cuales una persona puede descender a una velocidad limitada,
desde una posicion elevada hasta otra mas baja, bien sola o con

ayuda de una seguridad persona (descensores).
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Figura 3. Arnés dieléctrico

Fuente: Catalogo de Productos Climax.

Figura 4. Cinturdn de sujecion

Fuente: Catalogo de Productos Climax.
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5.4.1. Capacitacion

El personal debe ser competente para desempefar las tareas que puedan
tener impacto sobre la seguridad y salud en los lugares de trabajo, y no
solamente debera tener los conocimientos, sino también la habilidad y la actitud
para desarrollar sus tareas en obra. El programa de capacitacion,
entrenamiento y sensibilizacion, es el elemento de soporte mas importante

dentro del sistema de gestidon de seguridad y salud.

5.4.2. Cumplimiento de procedimientos

Realizar trabajos en altura aumenta el nivel de riesgos para los
trabajadores, por lo tanto para cualquier trabajo que vaya a efectuarse en altura

se requiere:

o A una altura mayor de 1,5 metros, si es una altura menor donde se esté
trabajando pero es muy incbmodo o existe el riesgo de caerse, 0 si se
trabaja con una parte del cuerpo afuera del barandal de proteccién de
una plataforma requiere utilizar arnés y cable de vida, debiendo estos
contar con ganchos de sujecion apropiados, no es permitido el uso de

nudos o0 amarres en estas tareas.

o Los arneses deben amarrarse siempre a una estructura fija y segura,
nunca a tuberias, escaleras o andamios, a una altura superior a la de su

cintura.

o No esta permitido trabajar sobre tuberias (vapor, gas, agua, eléctricas,
aire, entre otros) o equipos, se deberan utilizar escaleras (no de

aluminio), andamios o algun otro equipo diseflado para alcanzar alturas.

59



No esta permitido improvisar tambores, cubetas, sillas, entre otros. para

este fin.

Las escaleras a ser utilizadas deben estar en buenas condiciones, deben
contar con zapatos con suela antiderrapante. Las escaleras deben
colocarse con una inclinacion de 4 a 1 entre la altura y la distancia en la
base de la escalera. Solo se permite que una persona esté en la
escalera, todas las escaleras deben amarrarse en la parte superior o

anclarse a lugares fijos y seguros.

Las escaleras se usaran para llegar a plataformas donde el operario
pueda efectuar el trabajo de forma segura, nunca se haran trabajos

parados en escaleras.

Las personas deben evitar estirarse sobre la escalera y si es necesario,
nunca lo haran a una distancia que obligue a sacar mas de medio cuerpo
de la misma y no hacerlo individualmente, debe haber otro hombre de

apoyo.

No se puede trabajar mas arriba del antepenultimo peldafio. Se utilizara

una escalera para cada trabajo.

Se deben usar las dos manos al subir la escalera y siempre se debe

subir de cara a la misma.

Al utilizar andamios deben estar en buenas condiciones, armarlos
correctamente, nivelarlos, que cuenten con zapatas, los tablones deben
ser amarrados por los dos extremos. Si el andamio rebasa una altura de

3 metros.
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o Este debe ser asegurado (amarrado) a una estructura o utiliza cuerdas

de viento.

5.4.3. Condiciones de salud del operador

Se debe realizar una citacion individual a cada trabajador para llevar a
cabo la evaluacion médica ocupacional, que permitira establecer si existen las
condiciones individuales para desarrollar trabajos en altura. Existen varias
restricciones para realizar trabajo en alturas, las cuales se describen a

continuacion:

o La existencia de patologias metabdlicas, cardiovasculares, mentales
neuroldgicas, que generen vértigo o0 mareo, alteraciones del equilibrio, de
la conciencia, de la audicion que comprometan bandas conversacionales,
ceguera temporales o permanentes, alteraciones de la agudeza visual o
percepcion del color y de profundidad, que no puedan ser corregidas con
tratamiento y alteraciones de comportamientos en alturas tales como
fobias. lgualmente se tendrd en cuenta el indice de masa corporal y el

peso del trabajador.

o Las mujeres en estado de embarazo.

o Tampoco lo pueden realizar quienes tengan las restricciones, temporales

0 permanentes.

Cuando como consecuencia de cualquiera de las evaluaciones médicas
practicadas al trabajador, surja la recomendacién de tratamiento, debera ser
remitido a las entidades de Seguridad Social correspondientes y solo podra

reingresar al proceso de seleccibn para trabajo en alturas, cuando por
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certificado médico sea verificada la condiciébn de cumplimiento de los requisitos
minimos para realizar su oficio, o se realicen los procedimientos de
rehabilitacion profesional de acuerdo con la condicion de salud existente.

5.4.4. Medios de precaucion

Como evitar la caida de objetos elevados y sus consecuencias:

o Amarrar las herramientas y materiales que puedan caer.

o Retirar de las plataformas / andamios las herramientas y materiales que
no necesite.

o Senfalizar el area donde se realizan los trabajos en altura.

o Respetar la sefializacion existente.

o Mirar hacia “arriba” antes de pasar por debajo o cerca de una plataforma
0 andamio.

o Nunca caminar debajo de cargas suspendidas.

o Amarrar bien la carga.

o Usar los amarres que garanticen el control de la carga.

o Utilizar equipos de izaje segun las caracteristicas de la carga.

o Verificar el uso y fijacion de barandas y guardapiés en andamios.

o Revisar el equipo de izaje antes de usarlo.

o Mantener su area ordenada y limpia.

5.4.5. Permiso de trabajo

Los formatos de permiso de trabajo en alturas deben reunir todos los
requisitos minimos de seguridad, que deben ser tenidos en cuenta para realizar
las actividades laborales, el cual autoriza a determinadas personas Yy

representa un valor legal en los casos requeridos, incluyendo los de caracter
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contractual al momento de adquirir servicios que impliquen la contratacion

temporal de trabajadores externos.

Los permisos de trabajo en alturas facultan a los funcionarios a desarrollar
una actividad puntual en un tiempo fijo determinado, es decir, por unas horas en
el turno de trabajo y no para realizar actividades con una duracion mayor a una
jornada de 8 horas. Es decir, que para la realizacion de cada una de las tareas
rutinarias y ocasionales que impliquen trabajo en alturas, el trabajador debera

gestionar el respectivo permiso de trabajo.

Figura 5. Permisos trabajo en altura

soucup|Nim.
SOLICITADO POR:
Nim. Nombre y Apellidos Niimero de DPI Cargo Proceso

1

2

3

4

5

6
HORA DE SOLICITUD : VALIDO DE A EXTENSION HORARIA

SELECCION DE ELEMENTOS DE PROTECCION
ELEMENTOS SI NO

Arnés de cuerpo entero
Eslinga con absorbedor de impacto dieléctrica
Eslinga de posici

Kit de linea de vida vertical portatil ( linea, eslinga con absorbedor de impacto
de 90 cm absorbedor/descendedor, pértiga, caja receptora, anclaje portatil

Andamios (colgantes , tubular) .ol g
Casco .HI.
>y
T4 . A
Calzado dieléctrico ":!
Guantes dieléctrico =ii.‘
Proteccin auditiva ..‘:;2
Proteccion visual y".-E.
—— A
Proteccion respiratoria QI:!‘
Escalera de extension (2 o 3 cuerpos) ,‘.y
Escalera tipo tijera i »
Escalera tipo plataforma
Elevador

Fuente: elaboracion propia. Microsoft Excel 2010.
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5.4.6. Reporte de dafos
Para el reporte de un accidente, en el cual un trabajador se ve involucrado
se debe de presentar al ingeniero en jefe un reporte de los dafos, para tomar

medidas preventivas y correctivas

Tabla lll. Reporte de dafios

DATOS DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO

Nombres y Apellidos: DPI NUm
Fecha de nacimiento: Edad: GenerooM ___ F__
Domicilio: Tel:

Ocupacion / puesto de trabajo:

Categoria del trabajador: Descripcién

Antigliedad en el puesto de trabajo:

Fecha de ingreso a la empresa: Régimen laboral:

Tipo de contrato de trabajo:

Jornada laboral: Turno:

Se encuentra en Planilla: No__ Si__ Forma de remuneracion:

Ultima remuneracion recibida: Fecha:

DATOS DEL EMPLEADOR
Nombres y Apellidos 0 Razén Social:

Actividad econémica:
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Continuacion de la tabla Il1.

DATOS DEL ACCIDENTE
Lugar de ocurrencia: en la direccion que figura en Si No

Especificar:

Si ocurrié en una empresa usuaria indicar razon social:

Fecha del accidente: Dia de la semana: Hora:

Horas continuas trabajadas al momento de ocurrir el accidente:
Forma del accidente: Descripcion

Agente causante: Descripcion

Parte del cuerpo
Naturaleza de la lesion

Fuente: elaboracion propia. Microsoft Excel 2010.

5.5. Trabajos de soldadura
Antes de comenzar los trabajos de soldadura y/o corte, se deberé retirar
todo material combustible y proteger equipos e instalaciones de la proyeccion

de chispas y escorias.

o Para las operaciones de soldadura eléctrica se requiere el uso de las

siguientes prendas de proteccion personal:

o Careta de soldador: cuando exista riesgo de caida de objetos se

usara casco con careta de soldar incorporada.

o Lentes de policarbonato (colocados debajo de la careta).

o Guantes de cuero-cromo de cafia alta.
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o Mandil de cuero-cromo.

o Escarpines de cuero-cromo.

o Mangas o casaca de cuero-cromo.

o Botines de cuero con puntera de acero.

o En ambos casos, los ayudantes que permanezcan en el area de

trabajo usaran el mismo equipo que el operario soldador.

o Las prendas de vestir de los trabajadores que realicen
operaciones de corte y soldadura oxiacetilénica, deben estar libres
de grasa, aceite y material inflamable.

Las maquinas eléctricas de soldadura por arco, deberan cumplir con lo

siguiente:

o Poseer cables, pinzas y conexiones adecuadas, con aislamiento

suficiente y en buenas condiciones.

o Tener cable de puesta a tierra, conectado en forma efectiva a
tierra.

o Conexion de la pinza de tierra directamente por cable en toda su
extension.

o Ubicacion de la maquina sobre superficie seca protegiéndola de la
humedad.
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Para las operaciones de oxicorte se debera:

" Dotar a los operarios de anteojos para corte, mandil,
escarpines y guantes de cuero cromo de cafa alta,
verificando que sus prendas de vestir estén libres de grasa,

aceite u otro material inflamable.

. Contar con dispositivo antiretroceso de llama en ambas

lineas, como minimo a la salida del regulador.

. Inspeccionar el equipo diariamente verificando manoémetros
en buen estado, mangueras sin empalmes ni dafios, con
abrazaderas completas, ausencia de fugas, entre otros. En
caso de fugas, los cilindros deberan retirarse a un lugar

ventilado, lejos de fuentes de ignicion.

" Efectuar el encendido de sopletes con chispero, no se
permite el uso de fésforos, mechas o arco eléctrico. Nunca
debe utilizarse aceite o grasa como lubricante para aflojar
roscas atascadas, ni utilizar alicates para conectar los
reguladores a los cilindros. Se debe utilizar llave de tuerca

apropiada.

. Mantener las botellas en posicién vertical, en carretillas

porta cilindros y con sujecion para evitar caidas.

. Colocar las tapas protectoras a las botellas cuando no

estén conectadas a las mangueras.
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" Proteger cilindros, mangueras y accesorios de la proyeccion
de chispas y escorias. Se pueden utilizar paneles de

madera tipo biombo para tal fin.

Verificar en forma periddica que no existan fugas en las valvulas

de los cilindros, los reguladores y las conexiones del soplete.

En el area donde se efectlen trabajos de soldadura y/o corte,
deberéa colocarse extintor de polvo quimico seco ABC de 12 kg,
debidamente sefializado.

Se deberan tomar las precauciones necesarias para proteger de
las chispas, escorias y radiaciones, a las personas que trabajen o
circulen cerca de las areas donde se efectien operaciones de

soldadura y/o corte.

Si el trabajo fuese en altura, debe restringirse el acceso de
personas al area subyacente y proveer la proteccion adecuada

para evitar la proyeccién de chispas y esquirlas a terceros.
Todo el personal que realice trabajos de soldadura eléctrica y

soldadura oxiacetilénica, debera acreditar su asistencia a la charla

de induccidn y al entrenamiento para uso de extintores.
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5.6. Encofrado y desencofrado

Para realizar los trabajos de encofrado y desencofrado de estructuras de
concreto de manera segura, con el fin de minimizar los accidentes y los riesgos
a la salud de los trabajadores, deben existir los encargados de la
responsabilidad del mismo, para ello el jefe de Seguridad ser& el responsable
de facilitar, verificar el cumplimiento y disponer la capacitacion del personal de

los pasos a realizar en cada tarea.

o En lo posible y dada las caracteristicas de la estructura se realizara un
disefio de encofrado, que garantice no solo la estabilidad de la estructura
en el momento de la colocacion del concreto, sino ademas proteccion

para las personas y equipos participantes en el trabajo.

o El material basico para el encofrado de elementos de concreto es la
madera, aunque también se utilizan los encofrados metalicos. En el caso
de madera esta debe encontrarse en buen estado, recta, alineada y
limpia, preferentemente seca y de ser posible protegida de la humedad,
mediante la aplicacion de algun barniz o laca usando obligatoriamente el

respirador.

o En los encofrados de madera es preciso tener en cuenta las operaciones
de corte y preparacion de las piezas, para ajustarlas a las dimensiones
requeridas de la obra a ejecutar. El personal encargado de estas labores

sera calificado.

o En los trabajos de corte con la sierra eléctrica, garlopa, cepilladora, solo

debe participar personal entrenado y autorizado por la supervision.
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Se manipularad con sumo cuidado las herramientas y equipos necesarios
para estas operaciones, a fin de evitar cualquier riesgo de accidente.
Cada magquina serd empleada de manera adecuada y seran revisadas
periddicamente, a fin de asegurar su estado de conservacion y

operatividad.

Deben ademas poseer defensas, separadores, agarradores de piezas,

con el proposito de proteger adecuadamente al operario.

La colocacion de puntales deben hacerse con cufias, con personal
calificado y de acuerdo con el proyectar los puntales, no deben tener un

diametro inferior a 0,05 m.

El apilamiento de las formas o paneles para el colocado del desmoldante,
debe ser convenientemente apoyado sobre caballetes.

Las formas o paneles grandes siempre seran trasladadas minimo por dos

personas.

En caso de transporte tanto de encofrados de madera como metalicos, el
personal autorizado estara provisto de guantes de cuero.

Las rampas de ingreso para el personal que colocara el concreto deben
ser seguras, en caso de colocacion de concreto de altura, debe colocarse

baranda de proteccion.

No se desencofrara antes de plazo establecido que marque el proyecto o
dicte la supervision. Debe obligatoriamente extraerse o remacharse los

clavos salientes.
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o Antes de retirar los materiales y equipos de la obra, se procedera a

recoger todos los desechos y colocarlos en los recipientes respectivos.

5.7. Movimiento de tierra

El objetivo del movimiento de tierras es limpiar el terreno y obtener la cota
indicada en los planos. Las lluvias muy fuertes, la inundacion del terreno, el
colapso de las paredes laterales de la excavacion, el hundimiento del terreno
son entre otros, los principales agentes que producen las reclamaciones del
seguro. Con la ocurrencia de uno de ellos, el trabajo realizado anteriormente se
ve damnificado y posiblemente destruido. Es necesario entonces
reacondicionar el terreno, limpiandolo nuevamente, procediendo después a

realizar los trabajos para lograr de nuevo las cotas requeridas.

Entre los factores mencionados anteriormente se considera que la lluvia
es el principal factor negativo en esta fase del proyecto de construccion. Los
retrasos del inicio del mismo pueden prolongar esta fase a la época de lluvias.
La Unica manera de solucionar este inconveniente es elaborando un programa
de trabajo detallado, que debe cumplirse a cabalidad utilizando tiempo extra,
mayor nimero de obreros y/o equipo si fuere necesario, para acortar cualquier

retraso en el mismo.

o Equipo para el movimiento de tierras: el equipo utlizado para el
movimiento de tierras (tractores, palas mecanicas, camiones de volteo,
entre otros), esta expuesto a volteos, hundimientos; al ocurrir este tipo de
percances el conductor o encargado tiende a tratar de rescatar la
maguinaria inmediatamente y muchas veces expone el equipo utilizando

en el salvamento, a sufrir el mismo dafo. Para evitar al maximo las
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pérdidas de tiempo y dinero por dafios a la maquinaria, es conveniente

seguir el siguiente procedimiento:

o Entregar a cada operador su equipo, responsabilizandolo por su

cuidado y manejo.

o Crear un plan de incentivos (bonificaciones, premios), para
aquellos que hayan cumplido bien su trabajo y al final del contrato

no hayan provocado accidentes.

5.8. Construccion de carreteras en relacion a los seguros de

construccion

Es conveniente que antes de emitir el seguro de construccion, la
aseguradora estudie a fondo el programa de trabajo del contratista, ya que
cualquier retraso puede prolongar la construccidon de la carretera al tiempo de
lluvias, donde el riesgo de destruccion de los trabajos es inminente. Esta
evaluacion ha de realizarse no solo antes de la emision de la pdéliza de seguro,
sino a medida que los trabajos avancen, para establecer de antemano cualquier
atraso que signifique peligrosidad, con el objetivo por supuesto de tomar las

medidas correctivas posibles, en operacion conjunta con el contratista.

El programa de trabajo del contratista debe indicar la época para iniciar los
trabajos, la duracion, desarrollo y secuencia de cada actividad, asi como un

detalle completo del nUmero de obreros y equipo asignado a cada etapa.

La etapa de planeacion y programacion del desarrollo de las actividades
no debe ser Unica del contratista. Los subcontratistas deben integrar su

planeacion a la del contratista y ambas deben estar en constante revision y
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acomodo a las condiciones reales encontradas. Una persona con mucha
experiencia y capacitacion debe encargase del planeamiento y hacer las

recomendaciones.
5.9. Prevencion de incendios en la construccion de edificios
Este procedimiento establece los lineamientos basicos que se deben tener

en cuenta, para prevenir y controlar incendios que se puedan producir durante

la ejecucién de los trabajos en obra.

o Objetivo

o Salvar vidas, instalaciones, equipos y actuar correctamente en

caso de presentarse una emergencia de incendio.

o) Establecer un procedimiento adecuado para prevenir y controlar
incendios.

o Contar con equipos adecuados para hacer frente a una
emergencia.

o Inspecciones periodicas de los lugares de trabajo y sus

instalaciones.

o Preparar al personal para hacer frente a este tipo de emergencias.
o Responsabilidades
o Todo el personal deberd tener conocimientos acerca de

prevencion y control de incendios.
o El Departamento de Prevencion de riesgos capacitara mediante
charlas de seguridad, a todo el personal acerca de prevencion y

control de incendios.
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o Es responsabilidad de todo el personal mantener su area de
trabajo limpia y ordenada, evitando de esta manera la posibilidad
de inicio de algun incendio.

o Es responsabilidad de todo el personal respetar las normas de NO
hacer fuego ni fumar, en zonas en donde exista riesgo de
incendio.

o Todo el personal deberd tener conocimiento en el uso de

extintores portatiles.

Medidas para prevenir incendios: revision y registro de instrucciones y

simulacros

o Todo el personal deberd ser instruido en procedimiento de
combate contra incendios.

o Determinar si los entrenamientos en combate contra incendios son
realizados de acuerdo a los procedimientos establecidos.

o Los sistemas de alarma deben ser activados cuando se realicen
simulacros de evacuacién en caso de incendios.

o Un registro de instrucciones y de simulacros serd llevado durante

el afo.

Recoleccion de informacién y chequeo de combustibles

o Se determinaran los combustibles a usarse en relacion con los
riesgos de incendio.

o) Se chequeard el tipo de combustible, la ubicacion vy
almacenamiento y equipos contra incendio necesarios.

o Determinar si los combustibles liquidos inflamables estan siendo

manipulados y almacenados en forma adecuada.
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Todos los combustibles liquidos inflamables seran aislados de
cualquier fuente de calor.
Las botellas de oxigeno NO deben ser almacenadas con aceites

y/o grasas.

Inspeccidon de almacenes

Determinar si se han tomado todas las precauciones para
minimizar los riesgos de incendio.

Los cilindros de combustible deberan estar bien asegurados y
colocados en lugares firmes.

Todos los accesorios deberan estar completamente asegurados y
deben colocarse extintores cercanos a las éareas de

almacenamiento.

Inspeccidn de areas y revision de fuentes de calor

o

Ninguna persona debe fumar o hacer fuego donde existan
materiales inflamables.

Sefiales de precaucion seran colocadas en donde exista riesgo de
incendio o explosion.

Se debera revisar las condiciones de los equipos o préacticas de
trabajo las cuales podrian producir riesgos de incendio dentro de
las instalaciones.

Los derrames de combustibles deben ser retirados y el area
limpiarse rapidamente.

No deben usarse liquidos inflamables en labores de limpieza.

Los desechos de materiales combustibles se deben retirar

inmediatamente.
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Chequeo y/o revision de equipos e instalaciones

o Revisar que los equipos moviles cuenten con extintores.

o Revision  periédica de instalaciones eléctricas y de
transformadores.

o Revisar si los sistemas de alarma funcionan correctamente.

o Inspeccionar las operaciones corte y soldadura, debiendo tener un

extintor cercano a la zona de trabajo.

o Revision de cilindros de oxigeno y acetileno, debiendo estar libres
de aceites y grasas.

o Revisién de circuitos eléctricos que no se usen. Estos deberan

estar desconectados y aislados.

Equipos de proteccion contra incendio (tipo de extintor, instalacion,

inspeccion y mantenimiento)

o Los equipos de proteccion contra incendio que se usaran en obra,
seran extintores portatiles de polvo quimico seco multipropésito
para las tres clases de fuego (A, By C).

o Los extintores estardn totalmente cargados y en condiciones
operativas, ubicados en todo momento en los lugares designados,
aun cuando no estén siendo utilizados.

o Los extintores estaran ubicados en lugares accesibles y a la vista
del trabajador. Se ubicaran extintores en los grupos electrégenos,
talleres de soldadura y corte, almacenes generales, almacén de
combustibles, oficinas, entre otros.

o Los extintores seran inspeccionados mensualmente y de acuerdo

a las circunstancias. El extintor deberd contar con una tarjeta de
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identificacion donde se anotard la fecha de inspeccién y la
persona que la realizo.

o Los extintores que sean rechazados u observados durante las
inspecciones, deberan ser retirados de obra y entregados al
almacén para el reemplazo respectivo y su posterior reparacion

y/o recarga

Medidas para prevenir incendios

o) Todo el personal deberd ser instruido en procedimiento de
combate contra incendios.

o Determinar si los entrenamientos en combate contra incendios,
son realizados de acuerdo a los procedimientos establecidos.

o Los sistemas de alarma deben ser activados cuando se realicen
simulacros de evacuaciéon en caso de incendios.

o Un registro de instrucciones y de simulacros sera llevado durante

el afno.

Incendios en equipos eléctricos

o Lo primero que debe hacerse es cortar la energia eléctrica
mediante la llave y/o conector mas cercano, siempre que sea
posible.

o Combatir el fuego empleando un extintor tipo polvo quimico seco
(PQS) o Dioxido de Carbono (CO2) solamente. Nunca use extintor
de agua.

o Incendios pequefios de aceites, petréleo (liquidos).
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" Cuando se trate de incendios en liquidos combustibles, se
puede trabajar con extintores de agua presurizada o polvo
guimico seco; atacando el fuego en forma indirecta y a la
base de la llama. Nunca hacerlo en forma directa al fuego.

" Para esta clase de fuegos el agente ideal es la espuma

(quimica o0 mecéanica).

Pequefios incendios (no eléctricos, ni combustibles liquidos)

o) Puede emplear el agua como agente extintor.
o Se puede emplear también extintores del tipo polvo quimico seco.
o Tener mucho cuidado si el fuego compromete metales. Hay ciertos

metales que reaccionan con el agua. Emplee extintores de polvo

guimico seco.

Advertencia de incendio

o Cuando se produzca un incendio, el personal que lo detecte
comunicard a su jefe inmediato y/o brigada de emergencia,
(mediante radio o toques ininterrumpidos de silbato) y comunicara
al prevencionista de obra.

o Activar la alarma de emergencia (gritando tres veces fuego).

o Todo el personal cercano a la zona de emergencia debera
abandonar el area de trabajo, trasladandose a un lugar seguro y/o
evacuar a la zona segura o al punto de evacuacion.

o Mantener la serenidad y obedecer las instrucciones del personal

de la brigada.

Como actuar después de un incendio
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5.10.

No ingresar a la zona del siniestro sin haberse cerciorado de que
no existe fuego alrededor.

Después de un incendio revisar las instalaciones eléctricas, lineas
de gas y otros antes de volver a la zona de trabajo, asimismo

antes de volver a conectar los equipos.

Figura 6. Sefiales lucha contra incendios

Fuente: Catalogo de productos climax.

La ergonomia

La ergonomia es el proceso de adaptar el trabajo al trabajador.

Se encarga de disefar las maquinas, las herramientas y la forma en que

se desempenian las labores, para mantener la presion del trabajo en el cuerpo a

un nivel minimo.

La ergonomia pone énfasis en cémo se desarrolla el trabajo, es decir qué

movimientos corporales hacen los trabajadores y qué posturas mantienen al

realizar sus labores, también se centra en las herramientas y el equipo que los
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trabajadores usan, y en el efecto que estos tienen en el bienestar y la salud de
los trabajadores.

5.10.1. Del trabajo o ejecutor

Esta puede ser por fuerza, repeticion o postura, a continuacion se

describen cada una.

5.10.1.1. Fuerza

Cantidad de esfuerzo muscular requerido para desarrollar una tarea.
Generalmente, a mayor necesidad de fuerza, mayor es el grado de riesgo. Un
alto uso de fuerza se relaciona con desarrollo de lesiones musculo-tendinosas

en cuello, hombro, espalda, antebrazo, mufieca y mano.

5.10.1.2. Repeticion

Es cuando el trabajador estd usando constantemente solo un grupo de

musculos y tiene que repetir la misma funcion todo el dia.
5.10.1.3. Postura
La postura es la posicion que adquiere el cuerpo al desarrollar las
actividades del trabajo. Una postura forzada esta asociada a un mayor riesgo

de lesion. Se entiende que mientras mas se desvia una articulacion de su

posicion neutral (natural), mayor sera el riesgo de lesion.
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5.10.2.  Del trabajador

El factor que afecta al trabajador es el cansancio y la fatiga mental, por lo
cual se debe realizar un buen disefio de estaciones de trabajo por medio de una

mejor iluminacion, ventilacién, control de ruido, vibraciones.

De igual manera el trabajador debe tener una alimentacion adecuada con

nutrientes, un patron de descanso, dormir por lo menos ocho horas diarias.

5.10.3. Del equipo de trabajo

El disefio ergondmico de la maquinaria cumple con una doble mision. Por
un lado, un disefio inadecuado, realizado sin centrarse en el sistema hombre-
maquina, que no tenga en cuenta los posibles errores humanos que se deban a
ese disefio, pueden ocasionar los accidentes de trabajo derivados de los
riesgos tipicos en el trabajo con maquinas (golpes, cortaduras). Estos errores
humanos se eliminaran o minimizaran, mediante una concepcion ergondémica

del sistema y sus elementos de proteccion.

o Criterio para la seleccién de herramientas
o Elegir herramientas con un disefio adecuado del mango.
o La herramienta debe estar disefiada para utilizarla con el minimo

esfuerzo muscular, conservando a su vez su utilidad.

o La herramienta debe permitir al trabajador utilizarla con sus
mufiecas en posicion neutra, y con los codos lo mas cerca posible
del cuerpo.

o Optar por herramientas poco pesadas, salvo en los casos en que

el mayor peso de la herramienta sea una de sus cualidades
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positivas. Se deben preferir herramientas ligeras sobre todo en
trabajos que comporten movimientos repetitivos.

Elegir herramientas bien equilibradas.

Mantener adecuadamente los elementos de corte de la
herramienta para evitar sobreesfuerzos en su utilizacion.

Utilizar soportes para descansar las herramientas en los

momentos en que no se estén utilizando.
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6. SEGURO DE ACCIDENTES A TRABAJADORES

6.1. Seguro de responsabilidad civil

En este ramo, el asegurador se compromete a indemnizar al asegurado
del dafo que pueda experimentar su patrimonio, a consecuencias de las
reclamaciones que le efectle un tercero, por los dafios sufridos en sus bienes,
asi como los sufridos directamente en su persona. Este seguro garantiza el

pago de las cantidades en las que resulten civilmente responsables.

6.2. Seguro de vida

Este seguro se caracteriza porque los riesgos recaen directamente sobre
las personas, su existencia, integridad personal y su salud. En este tipo de
seguro, el pago de la indemnizacion no tiene relacion con el valor del dafio
producido por ocurrencia del siniestro. Todo esto es ldgico, ya que la persona

como tal no es valuable econémicamente.

El seguro de vida es uno de los tipos del seguro de personas que el
asegurar paga la cantidad estipulada en el contrato, y basicamente depende del

fallecimiento o supervivencia del asegurado.

El seguro de vida puede ser clasificado desde distintos puntos de vista,

pero las dos modalidades principales son:

o Seguro para casos de vida o supervivencia: en este se garantiza el pago

de un capital o una renta al beneficiario, que normalmente es el propio
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asegurado, que serd efectiva solo si este vive en una fecha o edad
determinada.

Adicionalmente este tipo de seguro se puede subdividir en otros tipos de

seguro dentro de los cuales se tienen:

o Seguro para caso de muerte o seguro de riesgo: en esta clase de
seguro de vida la suma asegurada sea un capital o una renta, sera
pagada por la compafiia aseguradora al beneficiario, si sucede la
muerte del asegurado. Este tipo de seguro puede contratarse por
un periodo determinado, caso en el cual al haber transcurrido el
plazo el mismo queda sin efecto, o puede contratarse un seguro
en forma vitalicia.

o De amortizacion de préstamos: si el asegurado fallece la
aseguradora se hace cargo automaticamente de la liquidacién de
los créditos previstos en la pdliza, no vencidos y pendientes de
pago por el asegurado en el momento de su muerte.

o Dotal: se caracteriza porque la recepcién de la suma asegurada
sera recibida en una fecha determinada, por el mismo asegurado,
o por el beneficiado designado por el asegurado, independiente
gue el fallecimiento del contratante suceda antes del vencimiento
del seguro.

o Seguro de vida universal: esta modalidad consiste en la
combinacion de un proceso de capitalizacibn de intereses
generados con un seguro temporal renovable. Formalmente la
operacion se presenta como un plan de ahorro, del que el
asegurador descuenta cantidades por conceptos de gastos, asi
como las primas de un seguro de riesgo por el capital que se

desea asegurar en caso que el asegurado falleciera.
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6.3. Seguro de accidentes y enfermedades ocupacionales

Tiene por objetivo la prestacion de indemnizacién en caso de accidentes
gue motiven la muerte o incapacidad del asegurado, a consecuencia de
actividades previamente previstas en la poéliza de contratadas. Adicionalmente
cubre la hospitalizacién y tratamientos como consecuencia de accidentes. En
esta poliza puede establecerse las siguientes condiciones en que se utiliza la
cobertura del seguro: en caso de fallecimiento accidental del asegurado, la otra
en caso de que el asegurado sufra incapacidad temporal, por lo que el
asegurador pagard una pensién mensual durante los dias que el asegurado
permanezca de baja a causa de un accidente, cuando la incapacidad alcanza el
grado de invalidez no permitiendo que el asegurado desarrolle sus actividades
habituales, el contrato de seguro de acuerdo a las condiciones establecidas,
proporcionara una pension vitalicia al asegurado, o un porcentaje de la suma

asegurada para su subsistencia.

6.4. Seguro de ramos de dafios

El fin principal de estos seguros es reparar la pérdida sufrida a causa de
un siniestro, que afecte directamente el patrimonio de la persona que haya

contratado el seguro.

El seguro de dafios cuenta con varios elementos importantes dentro de los
cuales se pueden mencionar: el interés asegurable, que es basicamente que
la persona que asegura un bien debe tener el pleno interés personal que el
siniestro no se produzca, el bien debe ser propiedad del contratante, el principio
indemnizatorio, principio el cual busca que la compensacion recibida no puede
ser motivo de enriquecimiento para el asegurado, ya que la indemnizacion se

limita a resarcirle la pérdida real sufrida. Los seguros de dafios pueden dividirse

85



en dos grupos: seguros de cosas, los cuales protegen las pérdidas materiales
gue afecten el patrimonio, y seguros de responsabilidad que garantizan al

asegurado los dafios en que pueda ser responsable ante terceras personas.

6.5. Planes de seguro colectivo para trabajadores de la construccion

Un seguro de gastos médicos significa proteccion, seguridad y tranquilidad
ante enfermedades y/o accidentes inesperados, que pueden causar pérdidas

econdmicas catastroficas.

Por diversos motivos, ahora es mas factible y probable padecer una
enfermedad grave, sufrir un accidente o incluso ser victima de la delincuencia,

exponiéndose a perder el trabajo e incluso comprometer el futuro de la familia.

Los costos de los servicios médicos, hospitalizaciones, medicamentos,
procedimientos y honorarios profesionales, aumentan afio con afio
inexorablemente, limitando cada vez mas el acceso a la salud y forzando el uso

de los servicios publicos que por demas se sabe de sus deficiencias, carencias

y peligros.

Un seguro colectivo (mayor o igual a 25 personas) o incluso un minigrupo
de gastos médicos (de 5 a 24 personas), permiten que las personas puedan
acceder a un seguro, lo que representa para la empresa proteger al empleador

y su centro de trabajo.
Los costos dependen mucho de la actividad de la empresa y/o empleado,

por lo que para disefiar el plan de seguros correspondiente, sera necesario

presentar un listado general de los futuros asegurados (nombre del empleado,
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fecha de nacimiento, puesto dentro de la empresa, nUmero de dependientes y
enfermedades preexistentes).

Si la empresa ya cuenta con un seguro colectivo y/o mini grupo, también
se debera presentar un listado de la siniestralidad (reclamos incurridos) de los
altimos 3 afios como minimo, en forma detallada. Cabe hacer la aclaracion que
todas las aseguradoras guardan un record general de las empresas
aseguradas, con su porcentaje de siniestralidad global (no detallada), para
evitar la manipulacion de informacion y resguardar los resultados técnicos de

los planes, permitiendo mantener los costos bajos y controlados.

6.5.1. Extracto de una clasificacién personal

Todo tipo de trabajo conlleva en su realizacion, ciertos peligros para la
seguridad en la vida humana. El trabajo de construccion no es una excepcion y
por el contrario es quizas, uno de los campos donde existe mayor indice de

accidentes.

El riesgo de los accidentes en los trabajos de construccion es tal, que las
compafias de seguro localizan y clasifican a los obreros dedicados a la
construccion en las categorias de mas alta probabilidad de siniestro. Tal es el
grado que de cinco categorias posibles numeradas de acuerdo a la peligrosidad
del trabajo, los obreros de la construccién se encuentran dentro de las ultimas

tres clases.
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Tabla IV. Extracto de una clasificacion ocupacional

OCUPACION CATEGORIA RECARGO EN EL
COSTO DEL SEGURO
Albafiil 4ab5b Més de 250 %
Arquitecto la?2 0a30%
Carpintero 4 100 %
Construccion de 3a4 50 a 100 %
edificios
En canteras 4a5 Mas de 250 %
Demolicion 4ab Mas de 250 %
Ingeniero Civil- 5 100 %
Supervisor
Plomeros 3 50 %
Soldadores 4 100 %
Topografos 3 50 %
Tractoristas 4 100 %
Fuente: elaboracion propia.
6.5.2. Cobertura del seguro colectivo

Los seguros colectivos retnen a varios individuos en una sola poliza. El

grupo cubierto debe necesariamente tener algun vinculo como ser profesional,

laboral o de otro tipo de asociacion. Es necesario que el vinculo que reune al

grupo asegurado sea distinto del de contratar el seguro.

La tasa de prima de los seguros colectivos puede ser la misma para todos

los asegurados o estar diferenciada por edad. En el primer caso la tasa de
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prima se establece con base en la edad promedio del grupo, existiendo
solidaridad al pagar los mas jovenes una prima mayor que aquella que les
corresponderia por la edad, contrariamente a lo que ocurre con las personas
mayores. Cuando la prima que se paga esta diferenciada por edad, cada

asegurado paga la prima que le corresponde a su edad.

6.6. Necesidad de un programa de seguridad en las obras de

ingenieria civil

La mayor parte de los accidentes de trabajo pueden evitarse, a través de

la aplicacion de un programa de seguridad.

Los accidentes laborales pueden agruparse como sigue:

o Falta de vigilancia entre obreros, equipo y materiales

o Falla de la obra falsa

o Riesgos inherentes al empleo de explosivos

o Contaminacién ambiental (presencia de gases nocivos y polvo toxico)
o Descuido personal y falta de precaucién por parte de los obreros

Un andlisis de estas causas indican que la reduccion en el nimero y
severidad de los accidentes es una empresa factible. Para ello debe adoptarse
un programa de seguridad bajo las siguientes condiciones:

o El programa recibe el apoyo de todos los elementos de la organizacion,
ejecutivos, supervisores y obreros.
o Debe designarse una persona como director del programa. Por su

intermedio deben darse a conocer las reglas de seguridad. Esta persona
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debe contar con la autoridad suficiente, para poner en practica el
programa y sancionar a aquellos que no lo cumplan.

o Debe publicarse y difundirse por los medios viables para que todos los
conozcan y obedezcan.

o Debe premiarse a los supervisores que logren un porcentaje menor de
accidentes, esto incentivara el fiel cumplimiento del programa.

o Todo nuevo empleado debe ser instruido con las técnicas de seguridad.

o Los supervisores deben recordar a todos los empleados las reglas del
programa, preferiblemente cada mafana, antes de empezar sus labores.

o Debe conservarse en la obra el equipo necesario con personal

capacitado para prestar los primeros auxilios.

o Los lineamientos del programa deben ser preparados por personas
capacitadas.
6.7. Coberturas

La victima del accidente puede beneficiarse de los siguientes tipos de
subsidios: (se sefialan las situaciones relacionadas con accidentes de trabajo
con letras, y entre paréntesis se sefalan las situaciones relacionadas con
accidentes en el trayecto desde el domicilio al lugar de trabajo y viceversa,

aunque los nombres son distintos, los beneficios son los mismos).

o Subsidio de compensacién por gastos y/o tratamiento médicos subsidio
de compensacion por tratamiento médico pago de compensacion por
gastos médicos (Subsidio por gastos y/o tratamiento médicos subsidio de
compensacion por tratamiento médico pago de compensacion por gastos

meédicos).
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Subsidio de compensacion por descanso médico (subsidio por descanso

meédico).

Subsidio de compensacion por discapacidad (subsidio por discapacidad).

Pension de compensacion por lesion o enfermedad (pension por lesion o

enfermedad).

Subsidio de compensacién por gastos de cuidado no médico (subsidio

por gastos de cuidado no médico).

Subsidio de compensacion para los deudos; pension de compensacion
para los deudos, pago Unico de subsidio de compensacion para los
deudos. (Subsidio para los deudos; compensacion para los deudos, pago
Gnico para los deudos).

Compensacioén por gastos funerarios (subsidio por gastos funerarios).
Subsidio por reexamen médico.

Ademas de los subsidios especificados en la lista, existen diversos tipos

de ayuda econdmica (tanto en forma de pensiones como de pagos

anicos).
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CONCLUSIONES

Los seguros de accidentes brindan al contratista en general, una forma
segura de operar, la cual permite integrar un presupuesto mas favorable
para el contratante y no asumir las pérdidas ocasionadas por los
accidentes de trabajo, acontecimientos imprevistos (casos fortuitos o

fuerza mayor) y fenémenos de la naturaleza.

La seguridad en el trabajo es responsabilidad compartida tanto de las
autoridades como de empleadores y trabajadores. Dado que los actos
inseguros son la causa humana que provoca la situacion de riesgo para
que se produzca un accidente, y que esta acciéon conlleva el
incumplimiento de alguna norma de seguridad, se debe velar por
capacitar al personal en general para que se cumplan con rigurosidad las

normas establecidas en el lugar de trabajo.

Los ingenieros supervisores y encargados de obra deben participar en la
planificacion previa de la obra y ser personas calificadas, cuya
responsabilidad serd la promocion de la seguridad y la salud en la obra,
provea de informacién que habra de transmitirse a los obreros, inclusive a
los que trabajan para subcontratistas. Para cumplir estas funciones, el
encargado debe contar con experiencia en la industria y tener una formacién
adecuada. La buena organizacion, la planificacion de la obra y la asignacion
de responsabilidades claramente definidas a los supervisores, son

fundamentales para la seguridad en la construccion.

93



Para disminuir los riesgos ergonomicos en los empleados, se deberia
considerar la rotacion de personal en los diferentes puestos de trabajo en

las areas de labor en funcion de sus capacidades.

Para reducir la tendencia a que el empleado pueda desarrollar:
hipoacusia, conjuntivitis, cansancio ocular, enfermedades musculo
esqueléticas, complicaciones de enfermedades respiratorias agudas y
accidentes de trabajo, se debera disminuir la presencia de factores de

riesgos presentes en el ambiente laboral.
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RECOMENDACIONES

El ingeniero conjuntamente con el encargado de obra son los
responsables de la seguridad de un proyecto, asi como de la aplicacion
y cumplimiento de las normas nacionales segun el Codigo de Trabajo

en la seccién de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

La elaboraciéon e implementacion de normas de seguridad para una
obra, constituyen la técnica de seguridad de mayor rendimiento; las
normas y procedimientos deben ser disefiados segun el tipo de tarea de
alto riesgo que se va ejecutar, para que los empleados puedan elaborar

sus tareas de forma segura.

Cualquier persona que se encuentre dentro del area de trabajo, sea
operativo-técnico o profesional, debe respetar las normas de seguridad
de la obra o empresa. Los accidentes laborales se pueden evitar, si se
conocen sus origenes pueden controlarse con un plan de salud y

seguridad industrial.

La capacitacion en seguridad es muy importante ya que los actos
inseguros son la causa directa de los incidentes y accidentes de trabajo,
por eso se deben desarrollar estrategias de intervencion, destinadas a
promover el comportamiento preventivo y desalentar los actos

inseguros.
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Las capacitaciones en seguridad industrial deben ir enfocadas a las
entidades que ostentan el poder de decision, quien dirige y a operarios.

Antes de cualquier trabajo en una obra civil, debe hacerse un estudio
para prever los posibles accidentes o riesgos laborales, esto es
necesario para la seguridad de los trabajadores y por los seguros que
los cubren, debido a que los accidentes ocasionados por
irresponsabilidades de la empresa o de los trabajadores, debera

pagarse un deducible.

Se recomienda a todo ingeniero que realice una obra de civil, adquirir
un seguro contra accidentes laborales, dado que en el caso que un
trabajador tenga un accidente, el cual le cause incapacidad temporal o
permanente, la aseguradora se hard cargo de los gastos de
hospitalizacion, e indemnizacién en los casos que el trabajador no

pueda continuar trabajando.
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ANEXOS

COMBATE Y PREVENCION DE INCENDIOS
Métodos de propagacion del fuego:

1. Radiacion

2. Conduccién

3. Conveccion

4. Contacto directo

Uso de los extintores:

. Revisar si esta cargado.

. Descolgar del lugar donde esta anclado, sin golpearlo

. Quitar el seguro y el pasador, con la boquilla que apunte hacia abajo
. Dirigirse al lugar del incendio, siempre a favor del viento

aa b~ W N

. Una vez en el lugar avanzar, permanecer semiagachado y sin cruzar los

pies.

(o2}

. Detenerse unos 3 a 2 metros antes del fuego.

7. Se acciona el extintor a unos 15 cm., antes de la base del fuego, y se
hace un movimiento leve de barrido

8. Si es posible, se usaran varios extintores al mismo tiempo

9. Los extintores usados se deberan recostar, en sefial de usados

10. Recuerde nunca darle la espalda al fuego
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Conocimientos generales acerca de los extintores:

1.

o

Localizarlos en zonas con riesgo de incendios.

2. Estar adecuados en cantidad y en tipo de agente extintor.
3.
4. Se deber de colocar a 1.50 Mts de altura del piso en la parte superior del

Ser de facil acceso y no debe de estar obstruido.

extinguidor, en caso de tener menos de 14 Kg.

. Debe estar debidamente sefalizado.

6. Las instrucciones del fabricante deben de ser claras y visibles.

. Deben de recibir un manto constante y remplazar las piezas defectuosas

O rotas.

. Se le debe de realizar una prueba hidrostatica cada 5 afios, o si hubiera

recibido un golpe fuerte cada afo.

Métodos de prevencion de incendios:

1.

. Colocar alarmas que detecten, humo, calor y flamas.

0 N oo 00~ WODN

Revision periddica de las instalaciones eléctricas.

. Desconectar los aparatos eléctricos, después de usarlos.
. Revisar periédicamente las instalaciones de gas.

. Usar recipientes con arresta flamas.

. Eliminacion segura de desechos.

. Control de electricidad estética.

. Orden y limpieza.

Como sobrevivir a un incendio:

1.
2.
3.
4.
5.

Analice la magnitud de la emergencia.
Conserve la calma y serenidad.
Active la alarma.

Siga las rutas de evacuacion.

No use elevadores ni escaleras.
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6. No abra puertas innecesariamente y ciérrelas detras de usted.

7. Respire a intervalos, camine cerca del piso o a gatas, y repliéguese a la
pared.

8. Si por algun motivo queda atrapado en su cuarto, localice una ventana
que dé hacia fuera.

9. Si se incendia su ropa pare, y ruede en el suelo.

10. Ventile las areas con humo, si no existe fuego.
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